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Elso rész

1. Enseignement a distance en France
(vu par une Hongroise)

(L’article a paru: dans CONFLUENCES, Bulletin d’actualité du Bureau de Coopération
Linguistique et Educative du Service Culturel, Scientifique et Coopération de I’ Ambassade de
France en Hongrie, septembre 1997)

Etant chercheur et l'auteur d'un ouvrage qui porte le méme titre que cet article, mais
naturellement écrit en hongrois', je m'occupe depuis une bonne vingtaine d'années des
questions théoriques, surtout pédagogiques et des problémes d'organisation de 1'enseignement
a distance.

Ayant pris des expériences en Hongrie, entre 1973 et 1980 ou j'étais responsable d'une grande
expérience d'EAD qui concernait la formation de 900 étudiants d'une €cole supérieure, je
m'occupe depuis quelquels années de 'EAD en France.

Motifs actuels

La Hongrie souhaiterait rattraper ses retards, moderniser et élargir ses activités d'EAD depuis
1990. Etant chercheur et en méme temps enseignant (dans l'enseignement présentiel!) de la
langue et de la civilisation francaise dans une université en Hongrie, je pense que, c'est par la
présentation des exemples vus en France que je peux contribuer a ce gros effort lancé au
début des années 1990 de mon pays.

But

Le but de ma monographie est de combler une partie de certaines lacunes de la documentation
écrite sur les systémes d'EAD. Je voulais présenter un certain nombre d'expériences
d'enseignement a distance existantes en France, a ceux en Hongrie qui peuvent étre intéressés
par 'EAD en général: étudiants, professeurs, organisateurs de centres d'EAD et autres acteurs
de ce domaine ,,porteur d'avenir”. Le lecteur hongrois découvrira dans ce livre, les conditions
dans lesquelles une trentaine de dispositifs d'EAD est née et a évolué en France, il en verra
les moteurs et les obstacles.

Pour moi, les ,,exemples” ne signifient pas de ,,mod¢les a suivre”. Je ne peux ni imaginer, ni
accepter la ,transplantation” des systémes, ou des cours tout faits. D'autant plus, que les
conditions de nos deux pays sont tellement différentes sur tous les plans (politique,
économique, social, culturel etc.).

Et je ne voulais comparer la France a aucun autre pays, non plus .

" Kovacs Ilma: Tévoktatds Franciaorszagban 1993-1994 Nemzeti Tankonyvkiadé Rt. Universitas,
Budapest, 1995., 356 p. (Enseignement a distance en France 1993-1994, publié¢ avec le concours de
I'Ambassade de France de Hongrie)



Kovécs Ilma: Nyitott képzés €és tdvoktatas Franciaorszagban

Méthode

J'ai eu recours a la présentation, a la description pure et simple de ce que j'avais eu l'occasion
de voir en France dans un certain nombre d'établissements d'EAD, tout en laissant (souvent
tout en faisant) songer le lecteur hongrois a ce qui nous manque, a tout ce que nous devrions
faire en Hongrie.

Vu que la comparaison en tant que méthode de recherche est trés importante, je ne pouvais
/4 )

pas toujours en faire abstraction, moi non plus, quant aux deux pays. Mais, j'en ai beaucoup

profité, concernant I'enseignement présentiel et 'enseignement a distance en France.

Je voulais bien voir la place de 'EAD dans la vie de ce grand pays, dans I'ensemble du
systeme éducatif y compris bien sur la formation professionnelle. C'est dans cette conception
— sans vouloir critiquer et surtout sans vouloir émettre un jugement sur la pratique de I'EAD
en France — que j'ai travaillé en écrivant la monographie mentionnée et c'est dans le méme
esprit que j'essaie de résumer mes pensées sur ces quelques pages aussi.

sk

Bien qu'en 1939, avec la création de 1'ancétre du CNED, la France ait fait figure de pionniére
de I'EAD dans le monde (a écrit Genevieve Jacquinot, dans Revue Frangaise de Pédagogie,
N°102, 1993), aujourd'hui elle ne l'est plus. Mais le développement et des grands
¢tablissements publics (CNED, CNAM, FIED) et celui des écoles privées, sans parler des
centres d'EAD des entreprises dans la derniére décennie est tout a fait remarquable.

Pour nous, Hongrois, il est tres intéressant de voir que 'EAD a déja été défini par la loi en
1971, tout comme la loi de la formation professionnelle. Il est également important pour nous
de savoir qu'on confére aux inscrits de I'EAD le méme diplome qu'en formation classique. Et
personne ne doute du diplome national délivré par les établissements d'EAD.

Quelques caractéristiques de I'EAD en France

1. L'EAD en est multicolore, il est tres varié. Le nombre des inscrits augmente sans cesse. On
y trouve toute sorte d'établissements, a tous les niveaux, s'occupant de publics de toute sorte,
de tout age etc. (Seul au CNED, on compte 350000 inscrits par an.) Parmi les supports
¢galement on se sert des manuels encore dits ,traditionnels”, mais on y voit la pratique des
nouvelles technologies les plus modernes du monde aussi.

2. L'EAD en France est ouvert. On doit penser a une ,,ouverture” assez spécifique. En voila
quelques exemples: pour les universités, je pense au systéme des ,,auditeurs libres”, puis aux
programmes des cours universitaires diffusés par la radio, et a l'achat des cours enregistrés sur
cassettes audio. La pratique du CNAM avec ses antennes de téléformation, ou bien celle du
CNED avec ses programmes de videotransmission interactive diffusés par satellite
représentent d'autres exemples assez typiques. Ensuite, j'aimerais mentionner les centres de
ressources de toute sorte en France (pas seulement le réseau RUCA) et le travail des Ateliers
Pédagogiques Personnalisés. Enfin, on ne doit pas oublier les services télématiques offerts sur
MINITEL qui sont en principe accessibles par tout le monde (tests, consultations avec le
tuteur etc.).

3. L'EAD est de plus en plus présent dans la formation professionnelle et dans la vie des
entreprises. Les entreprises trouvent que 1'enseignement est un trés bon investissement. P.ex.
les entreprises consacrent a la formation — selon la loi — 1,4 % de leur masse salariale.

4. L'organisation de I'EAD ou de la formation a distance se fait de plus en plus dans un
systeme de partenariat en France.
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5. Dans l'essor de I'EAD en France, la place des téléecommunications et de l'informatique est
spécifique grace a la politique de France Télécom.

6. Le role des régions augmente dans l'organisation des réseaux d'EAD.

Les chercheurs frangais voient I'importance de ,,développer 1'organisation d'un réseau régional
rassemblant tous les acteurs du systéme de formation partie prenante dans la conception, la
diffusion, la réalisation et 'utilisation des produits de formation multimédia a distance”.

7. Chaque établissement d'EAD produit en général ses propres supports.

La production des copies, des cassettes audio et dans certains cas des cassettes video s'est déja
généralisée en France.

8. La logistique se développe vite partout. Celle de certains centres d'EAD est a voir.

9. En France, ,,il n'existe pas, en matiere d'apprentissage ouvert et a distance, une politique
mais des politiques”. Des programmes d'origine gouvernementale visent a harmoniser et

stimuler ce développement depuis le milieu des années 1980.
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2. Panorama des systémes d'enseignement
a distance en France

(Communication de l'auteur prononcée au cours du Colloque ,Journées d'Etudes
Frangaises”, du 25 au 27 janvier 1996 a Budapest, organisé par le Centre Interuniversitaire
d'Etudes Francaises et le Département d'Etudes Francaises de 1'Université E6tvos Lorand de
Budapest)

Le sujet de I'enseignement a distance ou bien la formation a distance est a la mode depuis une
bonne vingtaine d'année dans de nombreux pays du monde. La mobilisation actuelle en
Hongrie peut — j'espere bien — justifier mon intervention a ce colloque aussi.

Si la France ,,a fait figure de pionnieére” en créant en 1939 I'ancétre du CNED, elle ne 1'est
plus aujourd'hui — peut-on lire dans l'article de Genevieve Jacquinot, dans Revue Frangaise de
Pédagogie, N°102, 1993. Elle se situe derriere I'Angleterre, 1'Australie et le Canada. C'est
justement la raison pour laquelle je m'en occupe. Moi, je pense que les exemples qui nous
sont offerts par la France, succes et échecs, peuvent mieux nous aider a créer nos propres
dispositifs d'enseignement a distance en Hongrie, que ceux qu'on trouve dans les systemes les
plus développés du monde.

En France, il n'y a pas treés longtemps que le premier inventaire des entreprises de toutes
natures, de toutes dimensions et de tous statuts s'occupant de formations ouvertes et a distance
a été réalisé en frangais sur la demande de Bruxelles, en 1993.

Jusque 13, il y avait trés peu d'ouvrages — et ceux qui existaient s'occupent des détails du sujet
— avant la sortie de la premiére monographie® en 1994 qui présente 25 centres d'enseignement
a distance, publiée en francgais par ATENA. (Association des Technologies Educatives et
Nouveaux Apprentissages).

Moi, en tant que chercheur, je m'occupe depuis 1973 des questions théoriques, surtout
pédagogiques et des problémes d'organisation de I'enseignement a distance. Depuis quelques
années, c'est surtout les pays francophones, dont la France en premier lieu, qui me
préoccupent.

J'ai déja publié deux ouvrages’ sur l'enseignement a distance concernant la France en langue
hongroise.

Dans le premier — publi¢ en 1993 par Felsdoktatasi Koordinacids Iroda et Foévarosi
Oktatastechnologiai Kozpont — je présente un seul établissement d'enseignement a distance,
mais le plus grand d'Europe, appelé le CNED, le Centre National d'Enseignement a Distance,
tandis que dans le deuxiéme — publié¢ avec le concours de I'Ambassade de France de Hongrie
—j'ai déja réussi a donner une vue globale du sujet en France.

? Monographies d'opérations de formation ouverte et & distance dans 5 régions frangaises, Languedoc-
Roussillon, Poitou-Charentes, Pays de la Loire, Centre, Lorraine ATENA/Nathalie KAIZER,
Montpellier, 1993., 262.p.

3 Kovacs Ilma : Orszagos Tavoktatasi Kozpont Franciaorszagban (CNED) Fels6oktatasi Koordinacios
Iroda és Foévarosi Oktatastechnologiai Kozpont, A felsdoktatas fejlesztését szolgald kutatdsok c.
sorozat, Szerk.: Végvari Imre, Bp., 1993. 96 p. (Centre national d’Enseignement a Distance)
Kovacs Ilma : Tévoktatas Franciaorszagban 1993-1994 Nemzeti Tankonyvkiad6 Rt. Universitas, Bp.
1995., 356 p. (Enseignement & distance en France 1993-1994, publié avec le concours de
I'Ambassade de France de Hongrie)
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Ainsi, les lecteurs hongrois, dont les participants de ce colloque auraient pour mieux dire, ont
la possibilit¢ de découvrir — en hongrois — les conditions dans lesquelles les différents
systémes, les différents dispositifs d'EAD sont nés et ont évolué en France et ils en verront les
moteurs et les obstacles.

Dans ma communication, je ne peux parler que de certains aspects de ce beau panorama —
promis par le titre — des dispositifs francais de I'EAD.

D'abord, je présente quelques grands établissements, ensuite je vais énumérer brievement les
causes du développement depuis 1985, puis j'esquisserai quelques caractéristiques, les plus
intéressantes — pour moi, chercheur hongrois, — de I'EAD en France. Ce, sans vouloir et
surtout sans pouvoir faire aucune comparaison avec la Hongrie ou 'EAD est en train de
naitre/renaitre. A la fin de mon intervention, j'énumérerai quelques contacts déja réalisés entre
nos pays dans le domaine de 1'enseignement a distance.

*

De nombreux pays d'Europe possédent des systemes bien organisés et bien étendus
d'enseignement a distance depuis les années 1970.

Dans l'histoire, c'est en 1840, année de la généralisation du timbre poste a l'ensemble de
I'Empire Britannique qu'lsaac Pitman a lancé en Angleterre, le premier cours par
correspondance en sténographie.

Et la France? En France, on est moins sur de la date exacte des débuts. La date que j'ai quand
méme trouvée dans plusieurs documents frangais, c'est 1877.

Quelques établissements d'enseignement a distance en France d'aujoud'hui

Etant donné que le choix est trés riche, je vous en présente volontairement et seulement
quelques-uns. Je dois tout de suite souligner que l'ordre des établissements présentés ne porte
en lui aucune qualification de ma part.

1. Le mieux connu en Hongrie doit étre le CNED, le Centre National d'Enseignement a
Distance qui organise ses cours dits autrefois ,,par correspondance” depuis 1939. Certaines
collégues de ce colloque connaissent déja ce gros centre.

Le CNED prépare aux diplomes de I'Education Nationale.

On dit souvent — surtout en France — que le CNED est tres traditionnel. 11 est vrai qu'on y
trouve énormément d'éléments traditionnels parmi les supports (dont les usagers ont encore
besoin selon moi), mais la aussi, c'est a partir du milieu des années 1980 qu'on peut assister a
des changements considérables, et dans la formation elle méme ou la videoconférence et la
télématique sont déja présentes, et dans l'organisation, c'est a dire, dans la logistique devenue
bien performante. Aujourd'hui, la gestion du CNED est déja informatisée (inscriptions,
expéditions, acheminement des travaux corrigés et des conseils pédagogiques etc.).

Aujourd'hui, le CNED compte 350000 inscrits (¢tudiants, usagés) par an, issus de 150 a 175
pays du monde. 80 % des inscrits sont des adultes. Le CNED emploie 6000 personnes dont
1500 a temps complet. La direction du travail des inscrits est assurée par 8 instituts, se
trouvant dans 8 villes de France: Paris-Vanves, Rennes, Rouen, Lille, Lyon, Grenoble,
Toulouse et Poitiers-Futuroscope. La Direction Générale si¢ge a Poitiers depuis 3 ans.

Les instituts proposent a leur public des cursus complets a distance ou bien des modules, des
l'age de 6 ans jusqu'aux DEUG, licence, maitrise et DESS des universités. Nombreux sont
ceux qui se préparent a des concours d'entrée et qui veulent obtenir un diplome de BTS par
l'intermédiaire du CNED. Car — comme je viens de dire — le CNED ne délivre pas de
diplomes.
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2. C'est a partir du milieu des années 1980 qu'on peut parler aussi d'un essor des universités
francaises. Bien qu'il existat des centres de télé-enseignement universitaires depuis les années
1960, c'est en 1987 que le Ministére de 1'Education Nationale a suscité la création de la
Fédération Interuniversitaire de I'Enseignement a Distance, la FIED, sans but lucratif.

C'est la FIED qui coordonne, au plan national, les actions de 22 centres universitaires
d'enseignement a distance, et qui assure une représentativité européenne a la France au sein de
I'EADTU (European Association of Distance Teaching Universities) .

Dans ma monographie mentionnée ci-dessus, je présente le travail d'une douzaine de ces
centres.

3. Sur le plan professionnel, c'est le CNAM, le Conservatoire National des Arts et Métiers
qui mérite d'étre mentionné. En méme temps, c'est le troisieme grand établissement public en
France (aprés le CNED et la FIED) qui dispense des cours d'enseignement a distance.

Le CNAM a été créé en 1794 par la Convention pour ,,enseigner a des adultes engagés dans la
vie professionnelle les fondements scientifiques et techniques qu'ils pratiquent”. Alors il
recoit tous les adultes qui veulent faire des formations. Il faut étre agé d'au moins 18 ans et
étre engagé dans la vie professionnelle.

Le CNAM organise des cours d'enseignement a distance depuis 1949, mais c'est en 1987 qu'il
a créé un Centre de Télé-Enseignement et d'Innovations Pédagogiques, le CTEIP, et qu'il a
installé son premier réseau régional dans les pays de la Loire, le deuxieme en 1992 en
Aquitaine et d'autres plus tard ailleurs aussi. A la base des réseaux, on trouve des antennes de
télée-formation, implantées dans de petites villes et congues pour accueillir une vingtaine de
personnes. Autour d'un centre régional, on trouve 20 a 30 sites, c'est a dire des ,,antennes”.

Les antennes de télé-formation jouent le réle d'un centre de ressources (ou on trouve des
documents écrits ou audiovisuels, des modules d'EAO, des logiciels professionnels etc.) et
celui d'un site de téléecommunication. La direction des travaux des étudiants est assurée par le
tuteur ou bien par téléphone ou bien par un contrdle informatique a distance. Les enseignants
tuteurs vacataires qui sont soit professeurs de I'enseignement supérieur, soit cadres dans des
entreprises peuvent travailler chez eux, ou a I'université.

4. L'AFPA, I'Association Nationale pour la Formation Professionnelle des Adultes exerce
ses activités sous la tutelle du Ministere du Travail, de 1'Emploi et de la Formation
Professionnelle. L'AFPA créée en 1949, posséde aujourd'hui 22 directions régionales. Elle
pratique I'enseignement a distance depuis 1959 et c'est depuis 1993 que son centre appelé le
CNEFAD, le Centre National d'Enseignement et de Formation a Distance centralise le
fonctionnement de I'EAD proprement dit & Colmar (traitement informatique des inscriptions,
¢dition et envoi des documents administratifs et pédagogiques, développement et maintenance
de serveurs télématiques, édition d'un catalogue des formations offertes).

5. En dehors des établissements publics présentés brieévement ci-dessus, il est trés important
de mentionner les centres d'enseignement a distance des entreprises (publiques ou privées,
petites ou grandes), p.ex. France Télécom, Bul etc.

C'est la qu'on trouve la technologie éducative la plus moderne. P.ex. France Télécom se sert
de la télévision interactive pour former ses propres spécialistes, ingénieurs, techniciens etc.

6. En dehors de ces établissements bien connus en France, on compte officiellement 150
organismes privés d'apprentissage a distance. Mais avec les ,,écoles sauvages” leur nombre
est de 1'ordre de 200.
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7. Sans donner le nom d'aucun établissement: c'est également en 1987 que la Délégation a la
Formation Professionnelle a lancé un programme interministériel de ,,formation multimédias
a la carte” (il a ét¢ prolongé plus tard, en 1992).

Grace a ce programme, de nouveaux dispositifs ont été¢ créés dans la vie professionnelle. Ils
devaient servir a une transformation des méthodes de la formation professionnelle désormais
centrée sur I'apprenant (individualisation, autonomie...). Idée principale de la pédagogie
de l'enseignement a distance!

Les causes du développement connu en France depuis 1985

e La concurrence internationale (étre ou ne pas €tre présent sur les satellites pour diffuser le
savoir en frangais),

o ['augmentation constante de la demande de formation, en particulier, dans les entreprises,
et par les salariés et par la gestion de 1'enteprise,

o Le deéveloppement des technologies de stockage, de traitement et de diffusion de
l'information, ce qui permet d'apporter ,,le savoir a la maison”.

Les caractéristiques fondamentales de I'EAD en France

1. On confére aux apprenants, aux étudiants de I'EAD le méme diplome qu'en formation
classique.

A Tl'exception du CNED, en France I'EAD conduit & un diplome national (ou a une
attestation).

Et personne ne doute du diplome national.

2. L'EAD s'intégre dans un systéme d'examen objectif du systéme éducatif en France, qui est
défini par la Loi d'orientation.

3. L'EAD des organismes privés est encadré par la loi du 12 juillet 1971. (La loi de la
formation professionnelle a été votée avec 4 jours de différence en France.)

D'autres caractéristiques
1. L'EAD en est multicolore, il est tres varie

On y trouve toute sorte d'établissements, a tous les niveaux, s'occupant de publics de toute
sorte, de tout age etc.

Parmi les supports également on se sert des manuels encore dits ,traditionnels”, mais on y
voit la pratique des technologies les plus modernes du monde. La notion de ,,classe virtuelle”
y est beaucoup mieux connue qu'en Hongrie.

2. L'EAD en France est ouvert

Mais l'ouverture des dispositifs francais ne couvre pas I'ouverture congue par Open University
p.ex. en Angleterre.

A mon avis, en France, on doit penser a une ouverture plutot sociale:

Pour les universités : il y a le systéme des ,,auditeurs libres”. Les auditeurs libres ne passent
pas d'examens; ensuite n'importe qui peut suivre les cours universitaires diffusés par la radio,
ou s'acheter les cours enregistrés sur cassettes audio.

Pour le contenu et la maniere, les méthodes d'apprentissage: le meilleur exemple est celui des
Ateliers Pédagogiques Personnalisés, les APP et les centres de ressources de toute sorte en

10
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France. La, les méthodes de formation désormais sont centrées sur 1'apprenant
(individualisation, autonomie...). Et c'est lidée principale de la pédagogie, mais pas
seulement de l'enseignement a distance, mais aussi de la pédagogie moderne!

Les services téléematiques offerts sur MINITEL sont accessibles a tout le monde (des tests, des
consultations avec le tuteur).

3. On peut distinguer 2 grands types de systemes d'EAD en France:

e Les dispositifs synchronisés ou la distance n'existe qu'en espace, cela veut dire que la
réception du savoir se fait en temps réel. P.ex.: la classe virtuelle, le téléamphie, le
systeme VIF chez France T¢lécom, les antennes de télé-formation du CNAM etc.

e Les dispositifs asynchrones ou il existe la distance du temps et de l'espace aussi entre
la diffusion et la réception du savoir: le CNED, la FIED, toutes les écoles privées de
I'EAD, etc.

4. La formation professionnelle par I'EAD gagne du terrain en France. Les entreprises
trouvent que l'enseignement est un treés bon investissement.

P.ex. les entreprises consacrent a la formation — selon la loi — 1,4 % de leur masse salariale,
mais dans certaines entreprises ce pourcentage est largement supérieur: chez I'EDF-GDF il
¢tait de 13,5%, il y a 3 ans.

5. L'organisation de I'EAD ou de la formation a distance se fait dans un systeme de

partenariat en France.

Méme le CNED et les universités travaillent en partenariat et signent des contrats avec
d'autres établissements dont des entreprises, des centres de recherches, la radio, la télévision,
des bibliothéques etc.

6. Le role des régions augmente dans l'organisation des réseaux d'EAD.

Les chercheurs frangais voient 1'importance de ,,développer l'organisation d'un réseau régional
rassemblant tous les acteurs du systéme de formation partie prenante dans la conception, la
diffusion, la réalisation et l'utilisation des produits de formation multimédia a distance”.

7. Chaque établissement d'EAD produit ses propres supports.

La production des copies, des cassettes audio et dans certains cas des cassettes video s'est déja
généralisée en France (dans les universités aussi).

8. La logistique se développe vite partout.
P.ex. celui du CNAM, du CNED sont a voir.

%

Je sais que ni la présentation des établissements d'enseignement a distance, ni 1'énumération
de certaines caractéristiques faites par moi dans cette communication ne reflétent la richesse
de la France. Mais, j'espere que les ouvrages dont je viens de parler en font un instrument de
référence.

La justification principale de ce sujet, parmi les interventions littéraires et linguistiques au
cours de ce colloque, se trouve dans les contacts pris et entretenus entre les établissements de
I'Enseignement Supérieur de Hongrie et de France dans le domaine de l'enseignement a
distance depuis 2 a 3 ans.
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Masodik rész

1. El6szo6 a Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994
cimi konyvhoz

(Az el6szé szerkesztett valtozata megjelent: Kovacs Ilma: Tavoktatds Franciaorszagban
1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadd Rt. Universitas, Budapest, 1995., 353 p. 9-17.p.)

Magyarorszagon merész vallalkozasnak tinik Franciaorszdg tavoktatdsanak bemutatasa.
Nagyobb orszag, mas nép, mas kultira, méas gazdasdgi és politikai berendezkedés, eltérd
oktatdsi rendszer. Hogy mégis belevagtam ebbe az o6ridsi munkaba, annak elsésorban
»személyes” okai vannak.

Hérom éve kezdtem el intenziven foglalkozni a frankofon orszagok tavoktatdsi rendszereivel.
A sort Franciaorszaggal kezdtem, 1évén legtobb ismeretem errdl az orszagrol.

Az Orszagos Tavoktatasi Kozpont Franciaorszagban (CNED) c. tanulmdnyomhoz 1991-ben
levelezés tjan gytijtottem agyagot €és a munkat 1992. februarjaban fejeztem be. A tanulmany
a fenti cimmel jelent meg 1993-ban a Felsdoktatdsi Koordinacios Iroda ¢és a Fdvarosi
Oktatastechnologiai Kozpont kozos kiaddsaban.

Kozben 1992-ben megpalyaztam egy egyetemi oktatoknak szold harom hoénapos kutatoi
osztondijat és 1993 oszén Franciaorszagban folytattam az anyaggyiijtést kovetkezé munkam-
hoz, ehhez a mostani tanulmanyhoz. Eldzetes munkatervemnek megfeleléen — melyet kutatasi
terveimbe illesztve allitottam Ossze — végig latogattam a CNED 8 kiilonb6z6 francia varosban
talalhaté kozpontjai koziil négyet, egy tucatnyi egyetemet, néhany felndttoktatasi kozpontot
stb. Miutdn elméletben mar sokat olvastam ezen intézmények tevékenységérdl, személyes
latogatdsaim soran azt akartam megnézni, amir6l soha nem irnak a francia Kollégak,
nevezetesen, hogyan miikodtetik a rendszert. S mindezt az egyes tananyagok, az egyes koz-
pontok, a kdzigazgatasi szintek és az orszagos szint viszonylatdban. Sikeriilt. Tanulni mentem
Franciaorszagba. Ellentétben mas kiilfoldre utazd szakemberekkel, én nem a legmodernebb
rendszerek felkutatdsat tliztem ki célul els6 megkozelitésben. A hagyomdnyosnak tekintheto
teriiletekkel kezdtem, ezért mentem el legeldszor a CNED-be (Orszégos Tavoktatasi Kozpont)
¢s néhany egyetemre. Ismereteim szerint az oktatds egyetlen teriilete sem viseli el a
kihagyasokkal tlizdelt, ugrdsszeri valtoztatasokat, igy a tavoktatds sem. Fokozatokra van
sziikség Magyarorszag esetében is. (Kutatoként szintén ezt az utat kivantam végigjarni.)

Magyarorszagon az elmult néhany évben lathatéban nagy mozgés tdmadt a magyar tdvoktatas
,,.berkeiben” is.

Val6 igaz, hogy a maganszféra térnyerése kapcsan mar az 1980-as években' sokféle
tavoktatasi iskolaval, kisérlettel lehetett talalkozni.

e Tavoktatds Magyarorszagon 1970 — 1980 Valogatta és szerkesztette: Kovacs Illma, A fels6oktatas
fejlesztését szolgald kutatasok c. sorozatban, Sorozatszerkesztd: Végvari Imre, FelsOoktatasi
Koordinaciés Iroda, Budapest, 1992., 225 p. (Enseignement a distance en Hongrie 1970 — 1980)

e Tavoktatds Magyarorszagon a 80-as években Valogatta €s szerkesztette: Varnagy Marianne, A
felsdoktatas fejlesztését szolgdld kutatdsok c. sorozatban, Sorozatszerkeszté: Végvari Imre,
Fels6oktatasi Koordinacios Iroda, Budapest, 1992., 195 p. (Enseignement a distance en Hongrie dans
les années 80)
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A kilencvenes évek elsé évei uj korszak kezdetét jelzik Magyarorszdagon a tavoktatas teritiletén
is. Koztudott, hogy a Nyugat pénziigyi tAmogatasai elsdsorban a felsdoktatas fel¢ iranyulnak.
Nem csekély azonban azoknak a projekteknek a szama sem, amelyek kifejezetten a
tavoktatdsban alkalmazhatd modern technologidk fejlesztését célozzak meg, kiilonds
tekintettel azok Keleten torténd elterjesztésére. A Nyugat részérdl egyaltalan nem titkolt
»piacszerzési” torekvések nekiink is ,,jol jonnek”. De csak akkor, ha megfeleld talajba
agyazodnak, ha kdzben mi magunk, figyelembe véve sajat oktatasi hagyomanyainkat, tanulasi
¢s egyéb pl. eszkOzhaszndlati szokdsainkat kiépitjiik a sajat, rank jellemzd tavoktatasi
rendszeriinket, illetve rendszereinket.

Nehezen tartom elképzelhetonek, hogy Magyarorszagon a legmodernebb oktatdstechnologidk
tavoktatasba torténo bevezetésével ugrasszeriien fogjuk , kivaltani” mindeniitt a tobb
generacio altal jol ismert ,,un. magyar levelezé oktatast”. Magam is hive vagyok az 1j
oktatastechnologiadk mieldbbi megismerésének €s lehetdség szerinti felhasznalasanak. Nem
szeretném, ha Magyarorszag lemaradna a vilagtol. De, az ilyen esetlegesen és alkalmanként
érkez0 tamogatasok, segitségek felhasznalasa kozben arra is gondolnunk kell, hogy atgondolt,
sajat rendszert csak és kizdrdlag mi tudunk kiépiteni. Ezt rank bizza Europa illetve Briisszel
is, @ magunk erejébol kell 6nmagunk szamara kidolgoznunk a magyar tavoktatast.

Nem feledkezhetiink meg arrol, hogy nincs elottiink kovetendo modell sem gazdasagi, sem
politikai, sem kulturalis téren. A mi ,,in. magyar levelezd oktatasi” illetve tavoktatdsi miltunk
nem hasonlit egyetlen orszdgéhoz sem. Marpedig csak ¢és kizardlag erre a multra
épitkezhetiink.

A fenti — gondolom evidencidkat — csak azért fejtettem ki én is, nehogy azzal vadoljon valaki,
hogy tanulmanyom megirdsaval francia modellt, vagy modelleket kivanok a magyar
szakemberek szamara bemutatni.

Kutatomunkammal, a Magyarorszagon folyamatban lévé és kiterjedt tavoktatasi torekvések
realizalasahoz kivanok hozzdjarulni a magam eszkozeivel. Nem recepteket kinalok
tanulmanyomban, nem mindsitem bemutatdsra keriild egyes rendszereket vagy modszereket.
Elvégzik azt maguk a francia Kollégdk nem is egy esetben. Ha pedig nem, végezze el a Tisztelt
Olvasé. Tudom, hogy ez igy nem egészen igaz, hiszen valogatdsom mar dnmagaban is egyfajta
mindsités. Enyhitd koriilmény a szamomra, hogy a kutatast alapvetden itthonrdl folytatom, tehat
nem all rendelkezésemre egész Franciaorszag. Valogatasom iranyat — mindazonaltal — alapvetden
a sajat tavoktatasi maltunk és jelenlegi fejlesztési gondjaink szabtak meg.

*

Nem kivanom Magyarorszagot Franciaorszdaghoz hasonlitani. Nem is lehet. Hiszen példaul ami a
francidk tavoktatasi gyakorlataban ,,hagyomanyos” lehet, nevezetesen a tanar és a tanuld kozotti
»levelezés”, az nalunk a levelezd tagozatos munkabol az esetek legnagyobb tobbségében még ma
is teljesen hidnyzik. Bevezetése mar dnmagédban komoly haladast jelentene Magyarorszagon
pedagdgiai szempontbol. Mégis kénytelen vagyok lépte-nyomon élni az dsszehasonlitdassal, mint
maodszerrel mivel ez minden feltaro munka eszkoze.

Mar most szeretném azonban felhivni a figyelmet arra, hogy senkit ne tévesszen meg a
,»hagyomanyos” sz0 Franciaorszag tavoktatasat illetden. Ott ugyanis valdoban vannak ,hagyo-
manyok™ a tavoktatads tertiletén is. Az 1877 6ta miikodo levelez6 iskolak gyakorlataban régen

e A funkcionalis analfabetizmustol a tavoktatasig 1. és II. kdtet Valogatta, szerkesztette és az ut6szot
irta: Mar6ti Andor, Felndttoktatasi cikkek az Unesco ,,Tavlatok™ (,,Prospects”, ,,Perspectives”) c.
folyoiratabol, ELTE BTK Koézmiivel6dési Tanszéki Szakcsoport kiadasa, Budapest, 1992., 542 p.
(De I’analphabétisme fonctionnel a I’enseignement a distance ler et 2 éme volume)
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kialakultak a tanulds taviranyitasanak pedagogiai modszerei is. Tény, hogy ezek sokaig csak
irdsos formaban keriiltek , kozvetitésre”. Ma a modern technologidk terjesztésének ¢&s
felhasznaldsanak korszakaban ezeket mar ,klasszikus”, vagy leggyakrabban ,hagyomanyos”
jelzdvel illetik a francidk maguk is.

Hasonloképpen fontosnak tartom mar itt az elészoban kihangsulyozni, hogy Franciaorszdagban a
levelezd képzés mindig is tartalmazta a tényleges ,, levelezés” modszerét, a didk és a tandr kézotti
postan lebonyolitott tenyleges levélvaltasokat. Nem tehetO tehat azonossagi jel a franciaorszagi
levelezd oktatds ¢és az elmult évtizedek magyarorszagi levelezd tagozatok ,,cserbenhagyasos”
gyakorlata k6z¢, ahol nem tortént levélvaltas.

A r4did, majd pedig foleg a hangkazetta tomeges bevezetése a 40-es és az 50-es években, ha nem
is jelentett forradalmat, de korszakos valtast jelez a francia levelez6 oktatasban. Kérdés persze,
hogy mennyire ,,vonult be” ennek az akkor 0j eszkdznek a felhaszndlasaba a pedagdgia és
hogyan. Ebben a vonatkozasban sajat tapasztalattal nem rendelkeziink, de a francia Kollégak véle-
ménye szerint erds kivanni valokat hagy maga utan, mivel t6bbnyire illusztracios feladatot lat el
még ma is.

Az 1985 utan megkezdodott gyokeres valtozas Franciaorszdg tavoktatasaban, az uj technologidk
felé valo fordulds bizonyos teriileteken gyors és latvanyos eredményeket hoz és hozott, mas
esetekben azonban lassu, fokozatos dtmenetnek lehetiink tanui.

A magam rész¢érdl ezt a tobbiranyu folyamatot igyekszem tanulmanyomban megragadni és
bemutatni a maga részleteivel egyiitt a Tisztelt Olvasénak. Gondolom, hogy sokak szamadra pl. az
egyes tananyagokat ismertetd fejezetek, masoknak az egyes kozpontok munkajanak leirasa is
oOtleteket adhat sajat munkajuk megvaldsitasdhoz, vagy atgondolasahoz itthon Magyarorszagon. A
tanulmany irasa kdzben mindezeket természetesen szem el6tt tartottam. De a tanulmany egésze
tulmegy ezeken a torekvéseken, hiszen szandéka szerint egy jol miikodo, gazdaséagilag fejlett,
komoly kulturdlis hagyoményokkal rendelkezd orszag oktatasi, gazdasagi ¢s tarsadalmi
rendszerébe agyazva probal képet adni Franciaorszag tavoktatasarol. Ebben pedig helye van az
oktataspolitikanak is.

*

Els6, Franciaorszag oktatasaval foglalkozd tanulményomat 1973-ban irtam a fels6foku felnott-
oktatasrol. Akkoriban magam is egy tradicidihoz erdsen kotédd, mozdulatlan rendszerrel talal-
koztam, szinte minden szinten és teriileten, igy a tavoktatas teriiletén is. Komolyabb elmozdulés a
80-as évek masodik felében indult meg, s ez a 90-es évek elejére hozta meg gyltimolcsét. Hogyan?

Tapasztalataim szerint, Franciaorszaghban harom f6 vonalon indult fejlodésnek a tavoktatas
1985 utan:

1. A fejlesztés egyik utja a levelez6 oktatas fejlesztése

A levelez6 oktatas mar a XIX. szazad utolso két évtizedében ismert volt Franciaorszagban. A diak
¢s tanar kozotti tényleges levelezés mint oktatasi moddszer tehdt minden francia szamadra
kozismert.

1.1. A tanulmanyban bdséges példatarat vonultatok fel a fejlesztés ez iranyl igazolaséra a francia
felsooktatasbol. Tucatnyi egyetemi tavoktatasi rendszer, tobb tavoktatasi szovetség kialakulasat és
miikodését ismerheti meg az érdeklédd 1964-t6l, az egyetemi tavoktatdsi rendszerek
kialakulasatol kezdve. A figyelmes olvasdé hamar rajon, hogy a latszolag hasonlo rendszerek
milyen sok — a gyakorlatban eltéro kivitelezéssel — kiilonbséggel miikodnek helyi adottsagaik és
egyetemiik autonomidja kévetkeztében.
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1.2. A levelezé oktatas fejlesztését végzi a maga sajatos eszkozeivel a CNED is, amely a kozel 200
maganszervezésii levelezd iskola mellett mar 1939-t61 vezetd szerepet toltott és tolt be ma is
Franciaorszagban. A CNED allami intézmény ¢és a Kozoktatasi Minisztérium fennhat6saga alatt
miikodik, alacsony tandijakkal. Evente 350.000 hallgatét fogad, mintegy 150 orszagbél (Centre
National d'Enseignement a Distance, Orszagos Tavoktatasi Kozpont).

2. A fejlesztés masik utja az uj technologiak alkalmazasa

Az 1j technologidk oktatason beliili alkalmazédsa modern tavoktatdsi rendszerek kialakitasat is
lehetové teszi mind a hardware, mind a sofiware teriiletén, sot felvetik az 0j oktatdsi tartalmak
kozvetitését is. Erre is vannak példak a kotet ,,egyéb felséoktatdsi intézmények” c. fejezetében.

Franciaorszagrol 1évén szd, mar senkit sem fog meglepni, ha a mifelénk még ismeretlen
tavoktatasi rendszereket a francia nagyvallalatokrol irott fejezetben taldlja meg, pl. a France
Télecom-nal (taveldadoterem, videokonferencia, interaktiv televizids oktatas stb.).

3. A harmadik irdany, a fejlesztés nagyon fontos teriilete a szakképzés, vagy munkaeroképzes
teriilete.

A szakképzés teriiletén olyan specidlis kezdeményezéseket ismerhet meg a Tisztelt Olvaso,
amelyek egyszerre feszegetik a hagyomdnyos képzési rendszer és a hagyomanyos pedagogia
korlatait, mivel ,,egyénre szabott” programokat , tutor altal iranyitott individualizalt képzést és
tovabbképzést hirdetnek meg és onallo tanuldsra nevelo forraskézpontokat hoznak létre.

A szakképzéssel foglalkozo fejezetek nem csak kifejezetten tavoktatasrol szdlnak, pontosabban
foleg nem arrdl. A téma specialitasa valamint a szakmai képzés €s tovabbképzeés magyarorszagi
jelentdsége miatt igyekeztem ,,bedgyazni” a vonatkozd intézmények tavoktatdsi tevékenységét is.
A tanulmany terjedelmi aranyait figyelembe véve a vonatkozé fejezetek nem hosszuak, de talan
nem a terjedelem szamit. Nem feledkezve meg a tanulmany eredeti céljardl, azaz a tavoktatas
bemutatasarol, remélem, hogy a szakoktatasra vonatkozo6 részekkel is sikeriilt jelezni azokat a
nagy Osszefliggéseket, amelyek egy orszag tdvoktatasat meghatdrozhatjak, amelyek jelzik az
oktatas és a gazdasadg, a gazdasag és a kultara kozotti felszinen nem is mindig érzékelhetd
kapcsolatokat.

A kétetben azonban olyan fejezeteket is talal a Tisztelt Olvaso, amelyek ugyan nem a tavoktatasrol
szolnak kozvetleniil, de elengedhetetlenek a francia tavoktatas helye, szerepe és moddszereinek
megismerése szempontjabol. Ezért iktattam be mindjart a tanulmany elejére a francia és a magyar
oktatasi rendszer osszehasonlito elemzéset.

Az oktatés kérdései irant kozombos Olvaséd szdmara is érdekes lehet a telematika és a MINITEL
ismertetése, de aki a francia tavoktatas vagy egyaltalan a mai francia civilizacio irant érdeklddik,
annak kiilon ajanlom ezt a fejezetet. Az 1994. decemberében indulo uj oktato-televizios csatorna
bevezetése koriili vitdk, az ATENA legfrissebb kutatasai stb. segitségével pedig mélyebb
tarsadalmi gondokba is bepillanthat a Tisztelt Olvaso.

*

Egyébként 1973 ota foglalkozom tavoktatdssal Magyarorszagon. Kutatoként, kutatdsok
irdnyitojaként kezdettdl fogva meg voltam és meg vagyok gydzddve a tavoktatas fontossagardl és
arrol, hogy bevezetése Magyarorszagon is elkertilhetetlen sziikségszertiség. Mi sem volt ennél
egyszerlibb, hiszen akkori munkahelyemen, a Felsdoktatasi Pedagogiai Kutatokozpont (FPK)
munkatarsaiként a 70-es években, hozzajutottunk a vildg legfontosabb és legfrissebb szakiro-
dalmahoz, melyek koziil az 1969-ben alapitott angol Open University-t emelem ki, mivel a
magyar nagyk6zonség akkoriban csak ezt ismerhette.
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Foként az Open University 70-es évekbeli gyakorlata, elméleti eredményei és folyamatos
kutatasai alapjan, irdnyitottuk az FPK-bol azt a nagyszabdsti munkdt, amit pécsi tavoktatas-
moddszertani kisérlet néven ismert az orszag. A kutatds és maga a tavoktatas oktataspolitikai
hatdrozat alapjan folyt mintegy 50 pécsi foiskolai oktatd folyamatos munkajaval és az orszag
megannyi egyetemi ¢és foiskolai oktatdja kutatdi részvételével. Kezdetben Jaki Laszlo és Andras
Vera vezették a munkat, majd 6t éven keresztiil magam voltam a témafelelds.

Mivel ebben az 1973-1980 kozott folyd munkaban — a Pécsi Tanarképzé Foéiskola, ma Janus
Pannonius Tudomanyegyetem, kutatasi és anyagi fliggdsége miatt — hosszu évekig nem csak a
kutatas-, hanem az oktatdasszervezés iranyitasat is magam lattam el, a gyakorlatbdl is ismerem
azokat a nehézségeket, amelyek a magyar felsdoktatdsban egyrészt sziikségessé teszik, masrészt
nehezitik a tdvoktatas elterjedését.

Akkoriban is kiilfoldi példak alapjan dolgoztunk, de nem a tananyagot adaptaltuk, hanem azokat a
pedagogiai modszereket honositottuk meg, amelyekrol ugy véltik, hogy beilleszthetok a mi
sajatos magyar oktatdsi rendszeriinkbe. A nappali oktatdsban még ma sem uralkodd modern
pedagogiai elvek alapjan sikeresen — a kor technikai lehetdségeinek megfeleldoen — valositottuk
meg a tanulas iranyitdsanak kovetelményeit. Az a 3 X 300 {6 ltalanos iskolai tanar a Dunantilon,
akiket mintegy 50 tantargybol tavoktattunk Pécsrdl a 70-es években, ma is bizonyéara halasan
emlékszik az ondllo tanulast segité tantargymodszertani utmutatoinkra, a benniik talalhato
gyakorlatokra ¢és feladatokra, nem is beszélve azokrdl a személyre szolo, ,,egyénre szabott”
levelekrdl, amelyeket a pécsi oktatoktol kaptak. Megbizott kérdezdbiztosaink révén folyamatosan
értestiltiink a hallgatok — hangkazettaink, dia sorozataink, kisérletek elvégzéséhez adott fel-
szereleseink, egyeéb nyomtatott segédanyagaink és munkafiizeteink hasznossagardl és felhasz-
nalasardl alkotott — véleményérdl. A jogos biralatok alapjan az oktatok modositottak anyagaikat a
kovetkezd évfolyam szamara. Ugyanis 3 egymast kovetd évfolyam hallgatoi vettek részt a
tavtanulasi munkaban 1974 és 1980 kozott.

Hogy miért irok err6l még ma is? — kérdezheti a Tisztelt Olvasd. Azért, mert kevés — a kiilfoldrol
egy az egyben atvett tdvoktatasi rendszerektdl eltekintve — olyan tdvoktatasi rendszer van még ma
is Magyarorszagon, amely nem hogy meghaladnd, de legalabb elérné azt a pedagdgiai mindséget,
amit az FPK ¢és Pécs kdzosen megalkotott a 70-es években. S ez egyarant vonatkozik a teljes
rendszerre €s az oktatdbanyagok tobbségére.

A rendszer fogyatékossagaival mi magunk voltunk leginkabb tisztdban, hiszen az oktataspolitika
(amely a pénzt biztositotta a feladat elvégzéséhez 1973 és 1980 kozotti meghatarozott idore!) csak
az un. levelezd oktatas keretein beliil engedte meg a szabad mozgast. Alapvetd tévedés volt, jo
lenne, ha nem ismétlédne meg a '90-es években is, ahol sokan azt hiszik, hogy egy ujfajta
tavoktatdsi tananyaggal, netan tankonyvvel, maris eleget tettek a tdvoktatds Osszes
kovetelményének.

Jol emlékszem azokra a kiilfoldiekre, akik a 70-es években ellatogattak a kutatokdzpontba, vagy
Pécsre, a Foiskolara a Tavoktatas-modszertani Kabinetiinkbe és hodolattal adoztak annak a
megvalositott tanuldsiranyitd gyakorlatnak, ami az oktatok sokéves un. levelezd oktatasbeli
gyakorlata és kutatocsoportunk elméleti kutatasai kozos ereddjeként testet Oltott oktatdoanya-
gainkban. Pl. egy magyar nyelvészeti tantargy tananyaga elsajatitasdhoz késziilt munkafiizetben
¢s a hozzéavald hangkazettaban, az angol és az orosz nyelvi képzést segitd hangkazetta soro-
zatokban, vagy a legkeményebb didaktikai kritikat ma is kiallo — matematikai targyak elsajatitasat
segitd — tantargymaddszertani itmutatoinkban, hogy csak néhanyat emlitsek.

Ezeket az emlékeket mar régen eltlintnek véltem, hiszen 15 éve a francia nyelv és civilizacio,
valamint gazdasagi szaknyelv oktatasaval foglalkozom a Kozgazdasdgtudomanyi Egyetemen
Budapesten egyetemi docensként. Kutatasaimban természetesen ,,nem hagytam cserben” eredeti
kozponti témamat, az egyéni tanulds iranyitasanak pedagdgiai kérdéseit. Kicsit tavolodtam csak el
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— ha ugy tetszik — mivel kutatasra alkalmas ,.terep” jo ideig nem adddott a szamomra. A 80-as
években a sajat egyetemiink Nyelvi Intézetében felméréssel vizsgdltam meg és elemeztem a
hallgatoi 6nallosag fejlesztését szolgald oktatdi iranyitd munka mikéntjét, amely egyarant kiterjedt
a hallgatd ora alatti és oran kiviili — nyelvi laboratoriumbeli és otthoni felkésziilési —
nyelvelsajatito tevékenységére (Katedran innen, katedran tal c.).

A 90-es években ujbol lehet és érdemes foglalkozni a tavoktatassal Magyarorszagon, ha az ember
kutaté akkor is. De hol és hogyan? A vélasz nem is annyira egyszert.

Mint fentebb emlitettem, a 80-as évek mdsodik felében mar nagyon sok maganszervezésii
tavoktatasi intézménnyel és tanfolyammal talalkozhattunk Magyarorszagon. A Kozoktatasi
Minisztérium illetékesei hivatalosan is elkezdték a téma szervezését a 90-es évek elején.

Ma, 1994-ben mar haroméves a Nemzeti Tavoktatasi Tandcs’ és 2 éve alakult meg az a 6
regionalis tavoktatasi kozpont, amely illetékes Osszefogni a teriiletén miikodd tavoktatasi
intézményeket és tanfolyamokat (G6dolld, Szolnok, Debrecen, Pécs, Veszprém, Gyor). Az
NTT mellett kezdetben, tarsadalmi munkdaban, 2 évig miikodott egy Tavoktatasi Szakértdi
Kollégium is, amelynek magam is tagja voltam. A TEMPUS program keretében 1992.
szeptemberétdl mitkodik a ,,PANNONIA” Joint European Project, mely szandéka szerint a
magyarorszagi regionalis tavoktatasi halozat kiépitését és fejlesztését hivatott eldsegiteni.
Megtortént 25 f6 tadvoktatasi menedzser €s folyamatban van 125 f6 tavoktato kiképzése is.

Az NTT altal 1993-ban végzett elsd Osszesités szerint 73-ra tehetdé a Magyarorszdgon a
tavoktatast folytato intézmények ¢és képzések szama, 11 nemzetkozi egyiittmiikddéssel, illetve
tdmogatassal miikodd tavoktatasi projektben vesz részt kb. 40 magyar felsGoktatdsi
intézmény.

*

Ebben a jelenlegi periddusban orszagos méretii, szervezett kutatdsokrél nincs tudoméasom.
Pedig egyetlen fejlett tavoktatdsi rendszer sincs meg folyamatos kutatas nélkiil.

Nekiink, egyetemi oktatoknak azonban lehetdségiink van az egyéni kutatasra. Bar kevésbé
tartom hatékonynak, mondanivalom, azaz ,kutatnivalom” 1évén ezt az egy lehetséges utat
valasztottam. Megkerestem magamnak azt a tertiletet, ahol régi és kevésbé régi ismereteimet a
legjobban kamatoztathatom. Régi alatt azokat a 70-es évekbeli elméleti-kutatdi, valamint
gyakorlati-oktatasszervez6i ismereteket értem, amelyeket az FPK-nal szereztem a pécsi
kutatds sordn. Kevésbé régi alatt pedig foleg a francia nyelv egyetemen torténd oktatasa-

5

e Maroti Andor: Mi a tavoktatds?
A Nemzeti Tavoktatasi Tanacs Kiadvanyai 1., Budapest, 1992., 63 p.
(Qu’est-ce I’enseignement a distance?)

o A tavoktatas helyzete és fejlesztésének tavlatai Magyarorszagon

Osszeallitotta: Sziics Andras (Lajos Tamds cikkei alapjan), A Nemzeti T4voktatisi Tanacs
Kiadvanyai 2., Budapest, 1993., 46 p.

(La situation de I’enseignement a distance en Hongrie et ses perspectives)

e Tavoktatast folytatd intézmények, tavoktatasi formaban muikodd képzések és tanfolyamok
Magyarorszagon 1993-ban

A Nemzeti Tavoktatasi Tanacs Kiadvanyai 3., Budapest, 1994., 46 p.

(Liste des institutions, des formations et des cours d’enseignement a distance en Hongrie en 1993)
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kutatdsa soran ¢és kapcsan szerzett civilizacidos ismereteimre gondolok. Nagy segitséget
jelentett az az 0sszehasonlitd, vagy divatosabban szélva interkulturdlis — francia és magyar —
civilizaciés kurzus, amelyet 6t éve tartok az egyetemen szeminariumi formaban, s melynek
modszereit is ki kellett dolgoznom. Ennek a kurzusnak a témai kozott szerepelteti tanszékiink
pl. a francia és a magyar iskolarendszer 0sszehasonlitasat. Minek ez egy kozgazdasznak —
kérdezheti megint a Tisztelt Olvas6. A valaszt egy kiilon cikkben lehetne megadni, de helyette
azt mondom el, miért volt nekem fontos ez. A téma tobbszori Ujratdrgyaldsa megerdsitett
abban az elgondolasomban, hogy a tdvoktatast gyakorlatban szervezd és végzd szakember
kollégdknak Magyarorszagon kutatoként én is tudnék segiteni. Kompetensnek éreztem
magam abban, hogy magyar tavoktatidsi szakemberekhez szoljak a frankofon orszagok
tavoktatdsa bemutatasaval. Rendelkezem a téma magyar ismereteivel, mar csak a masik felét
kellett megszerezni.

Es itt kell visszatérnem a pécsi Fdiskolaval kozosen folytatott 70-es évekbeli tavoktatasi
munkdhoz. Az akkor és ott szerzett tapasztalataim tették lehetévé, hogy francia kollégaim
lelkesen fogadtak el szakembernek. Latogatasaim nem protokoll latogatasok voltak. Csodal-
kozva vették tudomasul, hogy nekiink ugyan angol elméleti indittatdsu, de magyar gyakorlat
elemzése alapjan kidolgozott pedagogiai modelliink volt mar 1975-77-ben, példaul az irasos
tantargymodszertani utmutato elkészitéséhez €s az oktatok altal folytatott levelezéshez is.

Franciaorszag kapcsan abbdl a feltételezésbdl indultam ki, hogy a tavoktatas pedagogidja a
70-es években nem sokban kiilonb6zott a mienktol. Olyan orszagrdl van sz, amelynek
tradicioi — legalabbis a 80-as évek kozepéig — nehezen engedték be a forradalmian Gjnak
szamitd angolszasz oktatds elemeit. Akkor azonban elkezdddott valami, amit érdemes
megfigyelni, s amibdl taldn mi is tanulhatunk.

%

A tanulmanyt egyediil irtam, megfogalmazdsaimban mégis a tobbes szam elsd személyt
hasznalom tudatosan. Ezzel azt szeretném hangsulyozni, hogy munkdm nem véalhatott volna
valdra, ha francia Kollégdim nem segitenek mind a személyes taldlkozasok alkalmaval, mind
pedig az évek 6ta postan megkiildott igen gazdag dokumentacid 6sszegyljtésével.

Az 1993-ban Franciaorszagban eltoltott 3 honap nagyon fontos volt a szdmomra, annak
megtapasztalasaban is, hogy a francia tavoktatas valamiféle forduloponthoz kozeledik. A
hagyomdnyos tavoktatds mellé és helyett felsorakoztak az 10 technoldgidkkal tarkitott
kisérletek, amelyek els6 szakasza lezarul6 félben van. Az egyik kutatast végzd intézmény ugy
fogalmazott 1993. decemberében, hogy a tavoktatas és a nyitott képzés jelentés fazishoz
érkezett el Franciaorszagban. Vége a Kkisérleti korszaknak. Nagy a tét. Vagy belép a
tavoktatas egy uj, operativ korszakba miutan stabil fejlesztési feltételekre és pénziigyi
egyensulyra tesz szert, vagy megall.
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2. A tavoktatassal kapcsolatos
torvények, hatarozatok, utasitasok
(a kezdetekben)

(Kézirat. A téma bdévebb Kifejtése megtalalhato: Kovacs Ilma: A tdvoktatds torvényi
szabalyozasa Franciaorszagban cimii tanulmanyban, amely megjelent: Orszagtanulmanyok, a
Nemzeti Tavoktatasi Tanacs kiadvanyai sorozat 7., Budapest, 1997., I-IV., 11.,1-35. p.)

Az 1971. julius 12-i torvény®
(T6rvény N° 71-556)

»A torvény a tavoktatast végzé magan intézmények létrehozasara és miikodésére,
tovabba az altaluk végzett reklam- és iigynoki tevékenységekre vonatkozik.”

I. fejezet (Tavoktatas)
»A jelen fejezet rendelkezései minden magan tavoktatasi formara vonatkoznak.”

A torvény meghatarozza a tavoktatas fogalmat: , mindazon oktatas, amely — az oktatés
helyein — nem biztositja a tanitassal megbizott tanito fizikai jelenlétét, vagy csak alkalmilag
vagy bizonyos gyakorlatok elvégzéséhez biztosit ilyen oktatdi jelenlétet” (1. cikkely).

A magan tavoktaté szervezetet be kell jelenteni (2. cikkely) a tankeriileti rektornal.
A torvény intézkedik a pedagdégiai ellendrzésrél (3. cikkely):

A pedagogiai ellendrzést és a pénziigyi ellendrzést is — ha allami pénzalapbol tdmogatjak a
szervezetet — a Kozoktatdsi Minisztérium illetve azok a minisztériumok latjak el, amelyektdl
fligg maga a képzés. Barmelyik esetrdl legyen is sz6, a tankeriileti tandcs fegyelmi
hataskorébe tartoznak.

4-9. cikkely:

A torvény meghatdrozza, ki irdnyithat magan tavoktatasi intézményt, és kik tanithatnak,
részletezi, hogy kik nem irdnyithatnak és kik nem tanithatnak.
A torvény eldirja az eljards semmisségének terhe alatt, hogy a tanuldval kétendd szerzédésben

rogziteni kell a tavoktatas feltételeit, nevezetesen: a pedagdgiai segitd szolgaltatast, a tanulasi
utasitasokat, az elvégzendd feladatokat és azok javitasat.

A szerzodésnek tovabba tartalmazmia kell a tanuldsi tervet, amely feltiinteti a korabban
szerzett ismeretek szintjére vonatkoz6 megjeldléseket, a tanulmanyok szintjét, az atlagos
tanulmanyi id6t és azokat a munkateriileteket, amelyre a képzés felkészit.

A tanulashoz sziikséges konyveket, targyakat és egyéb segédeszkozoket kiilon fel kell
tlintetni. A torvény jelzi az elleg fizetésének modjat.

A torvény intézkedik a szerzddés aldirdsarol: a tanuld a kézhezvételt kovetd teljes hatnapi
hataridé utan irhatja csak ala.

A torvény a szerzddés felbontasarol is részletesen intézkedik.

®Loi N° 71-556 du 12 juillet 1971
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I1. fejezet (Reklam és ligynokoskodés)
E fejezet kitételei minden oktatdsi szervezetre €s intézményre vonatkoznak.
A maganszervezetek elnevezésében szerepeltetni kell a magan jelleget.

Minden rekldmot elézetesen letétbe kell helyezni a Kozoktatdsi Minisztériumndl. A reklam
nem tartalmazhat olyan természetli dolgokat, amelyek a jelentkezében bizonytalansagot
valthatnak ki az elengedhetetlen kulturaltsdgi és alapismereti szintre, a tanulmanyok
természetére, az atlagos tanulmanyi idére és azokra a szakmakra vonatkozodan, amikre
felkészit.

A reklam nem jelenhet meg a letétet kovetd két héten beliil.

Ez a torvény nem korlatozza a korabbi reklamra vonatkozé térvényeket (1905, 1930, 1963) és
a Biintetd Torvénykonyv 405-0s cikkelyét sem.

13. Cikkely
Tilos az tigynokdlés, vagy az oktatasi szervezet részeérdl ligynokok megbizasa.

Ugynéki tevékenységnek mindsiil a magénszemélyek lakasara vagy munkahelyekre torténd
elmenetel tanuldsi szerz6dés aldiratasdnak provokalasi szandékaval.

I11. fejezet (Kiillonb6zo rendelkezések)

E fejezet a mar miikodo szervezetek, a tankeriileti tandcs torvénnyel kapcsolatos feladatait
részletezi, felsorolja a kihagasok esetén a magan tavoktatasi szervezetre vard biintetéseket,
megemliti azokat a kedvezményeket, amelyek a jovoben is megilletik a magan tadvoktatési
intézményeket példdul a helyi dnkormanyzatok vagy mas allami intézmények részérdl,
amennyiben korabbi egyezményeket kotottek egymassal.

Az 1971. jilius 16-i torvény ’

(Torvény N° 71-575)
A torvény a permanens oktatas keretében folyd szakmai tovabbképzésrol szol
I. cikkely

»A permanens szakképzés nemzeti kotelezettség. Magaban foglalja az alapképzést
és a késobbi képzéseket, amelyeket felnéttek illetve a mar dolgozé fiatalok vagy
masok szamara szerveznek.

Ezen utélagos képzések alkotjak a szakmai tovabbképzést.

A szakmai tovabbkeépzés részét képezi a permanens oktatasnak. Célul tiizi ki, hogy
lehetové tegye a dolgozok szamara a technikai valtozasokhoz és
munkakoriilményekhez valé alkalmazkodast, hogy kedvezéen befolyasolja
tarsadalmi elérehaladasukat azaltal, hogy megnyitja szamukra az utat a kultira
kiilonboz6 szintjeire torténo eljutashoz, a szakmai képzettség elsajatitasahoz,
tamogatva ezaltal 6ket abban, hogy hozzajaruljanak a Kkulturalis, gazdasagi és
szocialis fejlodéshez.”

" Loi N° 71-575 du 16 juillet 1971
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I. fejezet: A szakképzési intézményekrol
2. cikkely

»A szakképzés és a tarsadalmi eldrehaladas Osszehangolt és egyeztetett politika targyat
képezik, nevezetesen a munkaadok és a bérbdl ¢€l6 valamint a fiiggetlen dolgozok
reprezentativ szervezeteivel.”

Ennek érdekében a Miniszterelnok mellett létrehoznak egy Minisztériumkozi Tanécsot,
amelynek az elndkhelyettese a Kdozoktatasi Miniszter, tovabba egy fotisztviselokbdl allo
allando csoportot, amelynek az elndkét a Miniszterelndk nevezi ki.

Ezen szervezeteket — szakképzési politikai tevékenységiik kimunkalasaban és kialakitasaban —
egy olyan Szakképzési, tarsadalmi eldrehaladasi és munkaerd-politikaval foglalkozo Orszagos
Tandcs segiti, amelynek tagjai a egyarant képviselik a kdzhatalmat és az érdekelt szakmai és
szakszervezeti intézményeket.

Hasonlé elvek szerint hoznak 1étre Regionalis Tandcsokat és Megyei Tanacsokat.
3. cikkely

A Minisztériumkozi Tanacs meghatarozza a kdzintézmények politikdjanak prioritasait, abbol
a célbol, hogy:

- 0sztondzzEk a szakképzési €s a tarsadalmi haladasi tevékenységeket,

- nyujtsanak pénziigyi ¢és technikai segitséget a témaban a legkiilonb6zobb
kezdeményezésekhez.

E kiilonb6z6 tevékenységek és kezdeményezések egyarant vonatkozhatnak a hallgatok és az
oktatok képzésére.

I1. fejezet: A szakképzési egyezményekrol
4. cikkely

A szakképzési és a tarsadalmi haladés targyaban sziiletett tevékenységek, amelyeket az elsé
cikkben jeleztiink, egyezmények® targyat képezik. Az egyezmények lehetnek kétoldald, vagy
multilateralis egyezmények.

Az egyezmeények meghatarozzak:

- a tanfolyamok (stage) természetét, targyat, idotartamat, és a tervezett tanfolyamok 1étszamat,
- az alkalmazott pedagodgiai ¢s technikai eszkozoket,

- az oktatok altal jelzett koltségeteket és az oktatok munkéjanak ellenértékét,

- amennyiben bérmunkdsokra vonatkozik a képzés, eldirjadk a szamukra nyujtott
konnyitéseket, adott esetben a tanfolyamba betervezett gyakorlati szakaszhoz biztositott
szabadsagot, munkahelyi képzést vagy munkaiddé kedvezményt, annak megfeleléen, ahogyan
az nekik jar a torvény, a szabalyzat vagy a szerzddés kedvezményeinek megfelelden,

- az ismeretek ellendrzésének mddozatait, és a képzést zar6 elismerést (bizonyitvany, stb.),

- a tanfolyamok miikodésére, a tanfolyam résztveviinek fizetésére €s adott esetben kozpontok
létrehozasara és felszerelésére vonatkozo6 pénziigyi terhek elosztasat,

- az egyezmény végrehajtasa sordn felmeriild nehézségek esetére a békés rendezés
modozatait.

8 ,,convention”
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5. cikkely

Az egyezmények résztvevoi lehetnek az aldbbiak (akar ugy, hogy képzést igényelnek, akar ugy,
hogy technikai vagy pénziigyi tamogatast kivannak nyujtani a programok kivitelezésében,
akar tigy, hogy maguk kivanjak a képzést szervezni):

vallalatok, vallalati csoportok, egyesiiletek, magan szervezetek és intézmények, szakmai-,
csalddi- és szakszervezeti szervezetek, onkormdnyzatok, kozintézmények, nevezetesen a
kereskedelmi és iparkamarak, a mesterségek szerinti és a mezdgazdasagi kamarak valamint a
hozzajuk tartozé intézmények.

6. cikkely

A kozoktatdsi intézmények, a Francia radio és televizié és Munkaiigyi Minisztérium altal
tamogatott szakképzési kozpontok a 4. cikk-nek megfeleléen vannak jelen az
egyezményekben:

- akar valamelyik képzést kér6 (igényld) szervezettel egyiitt,
- akar az dllammal egyiitt, amikor az 4llam kezdeményezi a képzéseket,

azzal a céllal, hogy az 1. cikk-ben jelzett politikdjukon tulmenden anyagi és személyzetbeli
részvétellel is hozzajaruljanak az egyezmények konkrét célkitlizéseihez.

111. fejezet: A tanulmanyi szabadsagrol (7-8. cikkely)
1V. fejezet: Az allami segitségrol (9-12. cikkely)

V. fejezet: A munkaadok részvételerol a szakmai tovabbképzés finanszirozasaban (13-22.
cikkely)

VI fejezet: A szakképzésben résztvevi hallgatoknak/tanuloknak juttatott anyagi tamogatasrol
(23-40. cikkely)

VII. fejezet: Az allami és helyi 6nkormanyzatok alkalmazottaira vonatkozo rendelkezések (41-
45. cikkely)

VIII. fejezet: Egyéb rendelkezések (46-54. cikkely)

Az 1971. jilius 16-i térvény °
(Torvény N° 71-576)
A tanonctorvény'’
1. fejezet: Altalanossagok
1. cikkely

»A tanoncképzés az oktatas egyik formaja. Célja, hogy az iskolai kotelezettségnek
megfelelt fiatal dolgozoknak olyan altalanos, elméleti és gyakorlati képzést adjon
szakmai mindsités elnyerése érdekében, amit miiszaki oktatasi diploma mindsit.

Ez a képzés szerzodés keretében részben a vallalatnal, részben a tanoncképzo
intézményben torténik.”

2. cikkely

? Loi N° 71-576 du 16 juillet 1971

10 apprentissage”
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A képzés id6tartama 2 év (indokolt esetben hosszabbithat6 vagy rovidithetd).
II. fejezet: A tanoncképzd kdzpontokrdl (3-10. cikkely)

II1. fejezet: A tanoncképzd szerzddésekrol (11-28. cikkely)

IV. fejezet: Pénziigyi rendelkezések (29-32. cikkely)

V. fejezet: Egyéb rendelkezések (33-35. cikkely)

VI. Hatalyba Iépés (36-41. cikkely)

Az 1972. december 22-i hatarozat''
(Hatarozat N° 72-1218)

E hatarozat a tavoktatassal foglalkozé magan szervezetek létrehozasara, miikodtetésére
és ellendrzésére vonatkozik.

(Figyelembe veszi a korabbi torvényeket: 71-556, 71-575, 71-576 és a Biintetd Torvénykonyv
R. 25. cikkét.)

1. fejezet: A torvény ala eso szervezetek
1. cikkely

»Magan tavoktatasi szervezetnek mindsiil és az 1971-es torvény hatarozatainak rendelddik
ald, minden olyan magan szervezet, amely barmiféle formaban oktat az e torvény 1. cikkében
meghatarozott feltételek mellett.

Ezen oktatas tavolra kell, hogy biztositson pedagdgiai segitd szolgaltatast, f6 vagy
kiegészitési céllal, egy (vizsgéara torténd) felkészitéshez vagy egy képzéshez. Konyvek,
kurzusok vagy egyéb anyagok ellatasarél gondoskodhat nevezetesen, idében fokozatosan
elosztva vagy nem, abbol a célbol, hogy valamely oktatédsi targybol képzésben részesitsen,
vagy felkészitsen egy versenyvizsgara, egy vizsgara, egy diploma megszerzésére, vagy egy
szakmai tevékenységre, de az is lehet, hogy a pedagogiai segités egyiitt jar a fentiekkel, meg
az is, hogy kiilon biztositjak.”

2.cikkely

»Minden olyan magéanszervezet, amely az 1. cikkben meghatéarozott feltételek mellett oktatast
biztosit, ezen tevékenysége értelmében tavoktatasi szervezetnek mindsiil, még akkor is, ha
mellette helyszini képzést is biztosit.”

Mindazonaltal, ha egy magan oktatdsi intézmény, amely helyszini, azaz nappali képzést
biztosit a tanévben ¢és csak kiegészitd jelleggel szervez sajat oktatoival nyari tavoktatasi
kurzusokat, nem tekinthetd tavoktatasi intézménynek.

2. fejezet: Szervezetek létrehozasa
4. cikkely

Az 1971. julius 12-1 torvény értelmében a maganszervezet torvényes képviseldje a tankertileti
rektorhoz nytjtja be a létrehozasra irdnyuld bejelentést. A rektor értesiti a teriiletileg illetékes
tanulmanyi feliigyelot.

' Décret N° 72-1218 du 22 décembre 1972
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Ha a létrehozand6 képzés, vagy annak valamelyik része nem tartozik a Kozoktatédsi
Minisztériumhoz, akkor a rektor tovabbitja a bejelentést az adott minisztérium teriiletileg
illetékes képviseldjéhez.

5. cikkely

A bejelentés tartalmazza: a szervezet elnevezését és cimét, tovabba a bejelentd-alaird rangjat
¢s lakascimét. Ha jogi személyrdl van szo, a bejelentéshez csatolni kell az alapszabalyokat,
azon személyek listajat, akik a szervezet kozigazgatdsi hatalmisagat jelentik, azokét, akik
felelosek, tovabba, ha van a szocidlis adossagokat.

Minden esetben csatolandé: az irdnyito- €s az oktatoszemélyzet névsora, mellékelve a 10-12.
cikkekben foglalt pontositasokkal, az oktatand6 teriiletek teljes listija, a tanmenetek,
amelyekhez csatolni kell a tervezett pedagdgiai modszerek, a tananyagok és tervezett
didaktikai anyagok leirasat, azokét, amelyeket megkiildenek vagy tandcsolnak a tanulok
szamara, tovabba a megkiildések szakaszos ismétlodését.

6. cikkely

Amennyiben a szervezet tervez konzultacidkat is — kiegészitd jelleggel az oktatas
hatékonysdga érdekében — eldaddsok, vagy gyakorlati foglalkozés céljabol, a bejelentésnek
pontosan tartalmaznia kell a helyiségek ¢s a felhasznalt eszkozok leirasat. Ha masik
tankertiletben kertil megszervezésre a konzultacio, erre kiilon fel kell hivni a rektor figyelmét,
hogy O értesithesse a masik tankeriilet illetékesét €s esetleg a masik minisztérium illetékes
képviseldjét.

7. cikkely

Ha minden irat rendben taléltatott, a tankeriileti rektor 2 honapon beliil elismeri a bejelentést.
Ha hidnyos a bejelentés, a rektor kéri a kiegészitést, és a két honap a kiegészités napjatol
szamlalodik ujra.

8. cikkely

Egyetlen maganszervezet sem folytathat tavoktatast rektori elismerés nélkiil.

9. cikkely

Minden modositast a rektori elismerést kovetd 8 napon beliil be kell jelenteni.

3. fejezet: Az oktaté és iranyito személyzettel szemben megkovetelt feltételek

10-13. cikkely

4. fejezet: Ellenorzés és tanfeliigyelet

14- 17. cikkely

5. fejezet: Szerzodések

18-27. cikkely

6. fejezet: Atmeneti rendelkezések

28-30. cikkely

7. fejezet: Egyéb rendelkezések

31-32. cikkely
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Az 1972. december 22-i hatarozat'?
(Hatarozat N° 72-1219)

E hatarozat az oktatassal foglalkozé szervezetek és intézmények altal végzett
reklamtevékenységre vonatkozik.

(Figyelembe veszi a korabbi torvényeket: N° 71-556 1971. julius 12., az 1850-es, az 1875-0s,
az 1886-0s, az 1919-es torvényeket és a Biintetd Torvénykonyv R. 25. cikkelyét.)

Az 1972. december 22-i utasitas"
(Utasitas a N° 72-1219-1 hatérozat utan)

Az utasitias a magan oktatasi intézmények és szervezetek elnevezése, valamint az altaluk
reklamként alkalmazando fénykép-reprodukciok méreteire vonatkozik.

*

A tavoktatassal foglalkozo intézmények feliigyelete és a diplomak

Tekintettel arra, hogy a tavoktatas nem kozpontositott Franciaorszagban, minden teriileten
az Oktatasi Torvény illetve egyéb torvény szerint az adott minisztérium az illetékes
feliigyeleti szerv.

A Ministére de I'Education Nationale (a magyar Miivelddési és Kozoktatasi Minisztérium-
hoz hasonloan 1992 6ta a kultiraval is egy azon minisztérium foglalkozik).

A végrehajtas szempontjabol szerepet jatszanak: a 26 tankeriilet (franciaul: ,,académie”) és a
kozigazgatasi egységek (a megyék illetve a régiok).

A Miivelddési és Kozoktatasi Minisztériumban nincs un. ,, Tavoktatasi Féosztaly”.
A témaval tobben foglalkoznak:

- Bureau de la Formation Professionnelle et de la Formation permanente du Ministére de
L'Education Nationale,

- la Direction Générale des Enseignements Supérieurs du Ministére de 'Enseignement
Supérieur et de la Recherche, és ujabban:

- la Nouvelle Direction de I'Information Scientifique, des Technologies Nouvelles et des
Bibliotheques (DISTNB), az ,,Uj Technologiak Foosztalya” foglalkozik a tavoktatassal
is.

A Kiiliigy Minisztériumban megbizott munkatars foglalkozik évek oOta a tavoktatassal és
Franciaorszag nemzetkozi részvételével (példaul: Olympus program, afrikai stb. kooperacio):

Ministere des Affaires Etrangeres, Direction Générale des Relations Culturelles, Scientifiques
et Techniques, Sous-Direction de la Politique Linguistique et Educative

Diplomat ado6 képzések

A Miivelddési és Kozoktatasi Minisztérium altal kiadott diplomakra szinte minden allami
¢s maganintézmény ajanl felkészité kurzusokat tavoktatdssal is az elemi iskola (6-11¢v

12 Décret N° 72-1219 du 22 décembre 1972
13 Arrété du 22 décembre 1972
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kozott), a kozépiskola (11-18 év kozott), a miiszaki képzés és a felsGoktatas teriiletén
egyarant.

Az egyetemi és az IUT-szintli diplomakat minden esetben az anyaintézmény adja ki,
azaz nem a tavoktatasi tagozat. A CNED segitségével végzett fels6fokti tanulmanyokat
szintén minden esetben az a felsdfoku oktatdsi intézmény ,,szentesiti”, azaz azon intézmény
adja ki anhallgatd diplomajat, amelyikkel a CNED eredetileg aldirta az egyezményt, a
,,convention’-t.

A kiadott nemzeti diplomak egyenranguak, fliggetlenek az oktatdsi formatol.
A fentiekhez hasonl6 a helyzet a versenyvizsgak nagy részével is.

Kivételt képeznek az olyan teriiletek, ahol a versenyvizsgéakra torténd szakmai felkésziiléshez
elengedhetetlen a szakmai gyakorlat. Vannak szakmak, amelyek versenyvizsgaira példaul a
Centre National de Promotion Rurale Orszdgos Mezdgazdasagi Kozpont készit fel, tehat
ezeket a diplomakat a Mezdgazdasagi Minisztérium adja ki.

De hasonld esetekkel lehet talalkozni mas minisztériumok esetében is.

Mind az alapképzéshez, mind a tovabbképzéshez sziikséges szakmai gyakorlatokrél a
Munkaiigyi Minisztérium ad ki igazolé okiratot. Két szinten adnak ki oklevelet tobb mint
400 szakmaban (a megyei munkaiigyi igazgatd kozbeiktatdsaval) az adott oktatasi
intézményben: a Certificat de Formation Professionnelle (CFP) ¢és a Certificat de
Perfectionnement Professionnel (CPP) elnevezésii okleveleket.

Az oktatds egyéniesitése, az individualizalt oktatas gyakorlata az AFPA-nal és egyéb
modularis oktatasra kijelolt intézményeknél odavezetett, hogy ,kozbeesd tudast” is
igazolnak, azaz okirattal érvényesitsenek. Ezeket az Un. ,jigazolvanyok”-at az oktatéasi
intézmény igazgatoja adja ki. Amikor a jelolt minden modulrél megszerezte az igazolvanyat,
el kell végeznie egy Un. szintetizal6 modult is.

A CNAM mint felsGoktatasi intézmény sajat diplomat ad ki. A vizsgék a regionalis CNAM
kozpontokban zajlanak. A tavoktatasban részt vevOk olyan un. tékésitheté tanulasi
értékegységeket (unités de valeur capitalisables) gytlijtenek Ossze tanulmanyaik soran,
amelyek érvényessége idoben nincs korlatozva, sorrendje nincs meghatarozva.

Diplomat nem ad6 képzések

A diplomat ado képzéseken tilmenden vannak olyan teriiletek is, amelyek nem adnak
diplomat csak a ,,részvételt igazoljak ”, illetve a tanfolyam lezarasat jelzik. Ez lehet egy un.
ellendrzé konyvecske, amit a tutor ellendriz példaul.

Hasonl6 nem-diplomét ado képzések vannak el6képzd szinten, vagy amikor diplomat ado
képzéshez szintre hozo6 tanfolyamot szerveznek.

»A la carte” jellegii képzések

Ezek az oktatasi formak a szakmai tudads elmélyitését szolgaljak és a nem diplomaszerzést
(példaul: az EDF-GDF- nél, a Renault-nal stb.).

A CNED specialis helye

A CNED nem ad ki diplomat — ahogyan mar tobbszor is emlitettiik — de felkészit a vizsgakra
¢s tudast biztosit az oktatas szinte minden szintjén tavoktatasi formaban.

A Miivelddési és Kozoktatasi Minisztérium sajat allami intézményeként kezeli.
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3. A francia tavoktatas

(Eléadasok anyagai: Godollo Tavoktatasi Kozpont, Nyari Egyetem, 1995.

A Bevezetés cimii rész: részlet a Felsdoktatasi Koordinacios Iroda megbizésabol 1994-ben
készilt kéziratbél Tavoktatdsi rendszerek Franciaorszdgban cimmel. A masodik rész:
Megjelent: A francia tavoktatasi rendszerek altalanos jellemzdi, Média Kommunikécié 32.
évf., Hungaro Didact 95°. III. Nemzetkozi Oktatasi, Oktatastechnikai, Képzési Szakvasar és
Konferencia — Konferenciaeldadasok, Budapest, 1995. 7-10. sz. 84-86.p.)

Bevezetés

Franciaorszadgban az elsd levelezd iskolat Emile PIGIER hozta létre 1877-ben. A 19.
szazadban fOleg a kereskedelmi iskoldk fejlodtek. Az azota eltelt idoszakban szamuk
megsokszorozddott és a magan iskolak mellett megsziilettek az 4llami tdvoktatasi intézetek,
kialakultak a radios és televizios kurzusok a felsGoktatasban is.

1993-ban Franciaorszdgban a tdvoktatasi intézmények hdarom nagy csoportjat kiilonboz-
tethetjiik meg:

1. Allami tavoktatasi intézmények
2. Maganszervezésu iskolak, kozpontok, tarsasagok
3. Vallalatok tavoktatasi kdzpontjai

Az éllami és magan tavoktatasi iskolak, illetve kozpontok szama ma mar megkdozeliti a 130-t,
s ebbdl kb. 95 magéan szervezésben miikodik. (A vallalati szervezésben folyd tavoktatdsrol
nincs adatunk.) A kindlat Oridsi. Ajanlataik kozott talalhatd: konyvelés, asztrologia,
helyesiras, eurdpai titkdrképzés, szabds-varras, hirkozlés, jogdszképzés, versenyvizsgara
torténd felkészités, grafologia, mészarosok képzése, kertészkedés, botanika stb., illetve az
alap-, a kozép- és a felsdoktatds bizonyos szeletei is.

A tavoktatas résztvevoinek, azaz a hallgatéknak a célja messze nem azonos. Van olyan, aki
végzettséget, azaz diplomat kivan szerezni, masik résziikk szakmai téren szeretné ismereteit
bdviteni, és sokan vannak olyanok, akik altalanos kulturalis ismereteiket kivanjak gazdagitani.

A tavoktatas egészét — elOszor a francia tdvoktatds torténetében — az 1971. julius 12-i
torvény szabalyozta. Ennek értelmében az Osszes tavoktatdsi intézmény pedagdgia
szempontbol a Kozoktatasi és Kulturdlis Minisztérium ellendrzése ala tartozik. E torvény
védelmet kivan nytjtani az egyediil tanuld egyénnek a tavoktatd intézmény vagy iskola
szervezett hatalmisagaval szemben. Szigortan intézkedik az egyén és az intézmény kozott
alairand6é szerzodéskotésrol. Alig négy mnappal késobb megsziiletett a szakmai
tovabbképzésrdl szo16 torvény is, 1971. jalius 16-an.

A kett6 sok tekintetben kiegésziti egymast.

A tavoktatas Franciaorszdgban sokaig vitatott oktatasi forma volt. Hogyan lehet tdvoktatd a
pedagogus, egy olyan korszakban, ahol az oktato-oktatott, ill. az irdnyitd és az iranyitott
kapcsolatrendszerében éppen a kiscsoportos oktatast privilegizalja a nappali képzés? Ilyen és
ehhez hasonlo6 kérdéseket Franciaorszagban is tomegesen tettek fel szakmabeliek és szakman
kiviiliek egyarant. A valaszt természetesen nem Onmagaban a pedagdgia adta ¢és adja meg,
hanem a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis élet valtozasai.
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Franciaorszag tavoktatasi gyakorlatdban és annak megitélésében a 80-as években tortént
komoly eldrelépés, mivel erdteljes valtozas allt be a kulturalis fogyasztasi sziikségletek és
fogyasztasi modok teriiletén is. A 70-es évek masodik felében kifejlesztett 1) technikak, 1j
hirkozlési eszkozok a 80-as években éreztették hatdsukat. Gondolunk itt Franciaorszag
esetében a telematikara, pontosabban az 1980-ban bevezetett MINITEL-re, amelynek 1993-
ban mar tobb mint 7 millio6 eldfizetje volt. (MINITEL = telefonra kapcsolhato,
informacioszerzést biztositdé mini terminal.)

A francia oktatéasi rendszer erdteljesen eltér az angolszasz oktatasi rendszerektdl. Ugyanigy
nagy kiilonbségek mutathatok ki a két tdvoktatasi rendszer gyakorlatdban is. Amig az angliai
Open University mar a 70-es évek elsd felében ,,meghdditotta™ a vilagot, a francia tavoktatas
,hi maradt” hagyomanyaihoz. Gondolunk itt a multimédia rendszerii oktatds akkori
gyakorlatara, ill. ennek hidnyara a francia tavoktatas gyakorlatdban.

Komoly fellendiilés a 80-as évek masodik felétdl tapasztalhaté Franciaorszag tavoktatasaban.
Egészen mas uton, de az angolszész oktatas elemeinek (tudatos vagy inkabb tudat alatti)
,beengedésével”’, de a legmodernebb kommunikacios és informatikai eszkozok
felhasznalasaval ma mar eurdpai szintre kiizdotte fel magat. Jelen van a kisérleti mitholdas
adasokban, tagja a legfébb nemzetkozi tdvoktatasi szovetségeknek stb.

1. rész: Kérdések és valaszok

Gyakran mondogatjuk, hogy igy az angol tavoktatds, meg Uigy a spanyol tavoktatas, stb. De
kérdés, hogy van-e egyaltalan olyan, hogy ,,francia tavoktatas”, ,,angol tavoktatas”, ,,spanyol
stb. tavoktatas”? Tehat:

1. Kérdés:

Van-e olyan, hogy ,,francia tavoktatas”?
Valasz: Nincs és van.

1. 1. Valasz

Nincs, amennyiben a tavoktatas — mint elvont, elméleti fogalom — nem kotédik orszdgokhoz,
igy nemzetiségekhez sem.

Felfogasom szerint a tavoktatas az oktatasnak egy lehetséges formaja, amelyen
beliil a maga teljességében éppen igy megvalésul a tanulasi-tanitasi folyamat, mint
a hagyomanyos, jelenléti oktatasi forma keretében. A tavoktatasban azonban az
iranyitas kozvetlen, kozvetett és taviranyitasi minoségein és mennyiségein beliil az
arany a taviranyitas felé tolodik el. A fenti logika értelmében — és ezen oktatasi
forma neve, tehat a ,tavoktatas” elnevezés ellenére — a taviranyitas nem jelent
kizarolagossagot ebben az oktatasi formaban sem, azaz megtalalhatok benne a
kozvetlen és a kozvetett iranyitas elemei is.

1. 2. Valasz

Van, amennyiben minden orszdg a maga tarsadalmi rendszerén belill, sajatos oktatési
rendszert alakitott ki, illetve alakit folyamatosan, s amennyiben a tavoktatds mindeniitt a
vilagon a teljes oktatdsi rendszer szerves részét képezi. Ebben az értelemben azonban, mar
nem a francia tavoktatasrol kell beszélniink, hanem annak megvaldsulasi forméjarol, azaz a
francia tavoktatasi rendszerrdl, azaz még pontosabban a francia tavoktatasi rendszerekrdl.

Ilyen értelemben tehat pontatlan eléaddsom cime. Amirdl beszélni kivanok: a francia
tavoktatasi rendszerek.
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2. Kérdés:

Miért érdekesek a francia tavoktatasi rendszerek a magyarok szamara?
(vagy miért lehetnek érdekesek?)

2. 1. Valasz

Sajat kutatdsaim alapjan megalkotott egyéni véleményem szerint a 70-es években nem igen
kiilonbozott a hazai és a francia tdvoktatds egymadastol — féleg dinamizmusdban, de

de jelentds szintkiilonbségekrdl nem beszélhettiink akkoriban.
2.2.Valasz

1985-87 ota olyan erdteljes fellendiilés tapasztalhatd Franciaorszagban, amely pontosan a
korabbi iddszak viszonylagos szintegyenlOsége miatt, szdmunkra is kovetheté (még idében
is!), és ilyen értelemben komoly tanulsagokkal szolgalhat.

2. 3. Valasz

Szamomra — a francia nyelv és civilizacid oktatdja szamara — a francia kultira bizonyos
elemei sokkal tobb Un. ,,eurdpaisagot” jelentenek, mint az angol vagy a német kultira. Ezt
meggy0zddéssel allitom annak ellenére, hogy ismertek szamomra sajat oktatdsunk torténelmi
eredetli porosz gyokerei, illetve, hogy teljesen tudatiban vagyok az utobbi évtizedben
vilagszerte hoditd angol nyelv mindent elsoprd erejének.

2. 4. Valasz

Magyarorszag, illetve a magyar szakemberek szamara az 1990-es években minden olyan
tavoktatasi rendszer-modell megismerése hasznos lehet, amely a hazai tavoktatas fejlesztését
inspiralhatja. Véleményem szerint szamunkra hasznosak lehetnek a francia tavoktatéasi
rendszerek pozitiv és negativ eredményei egyarant.

3. Kérdés:

Melyek az 1985-87 ota bekovetkezett fellendiilés mozgatorugéi a francia tavoktatasi
rendszerben?

3. 1. Valasz

A tavoktatds nemzetkozi szinterén bekoOvetkezett konkurencia, amely jelentds huzoerdt
képvisel. Franciaorszdg nem maradhat le, és nem maradhat ki a mitholdon stb. keresztiil
sugarzott nemzetkdzi tavoktatasi programokrol, illetve programokbol.

3.2. Valasz

Fokozottan megnovekedett az igény az oktatds-képzésben valo részvétel irant, vagy ahogyan
a francia dokumentumok még tomorebben fogalmaznak a tanulés, a tudas irant.

Ennek talan legfontosabb mozgatérugoi: a termelés megvaltozott mindsége illetve a
munkanélkiiliség.

3. 3. Valasz

Soha nem latott mértékben szervezik és tdmogatjak a vallalatok a szakmai képzést. Ez az a
teriilet, ahol az egyén érdeke ¢és a vallalat termelési érdeke a legkdzvetlenebbiil talalkozik
mind az alap, mind pedig a tovabbképzés szintjén.

3.4. Valasz

29



Kovécs Ilma: Nyitott képzés €és tdvoktatas Franciaorszagban

Az informacio kozvetitésére, kezelésére, tarolasara iranyuld un. Uj technoldgidk soha nem
latott mdédon és mértékben teszik lehetévé azt, hogy a tudast ,hazhoz szallitsuk”.
Franciaorszag esetében azonnal és kiilon ki kell emelniink a telematika specidlis, de ma mar
mindennapos eszkozét pl. MINITEL-t.

A fenti mozgatérugdkat a franciak maguk is megfogalmazzédk. En még hozzateszek egy
tovabbi elemet, amely ugyan nem kiilon mozgatérugdként jelentkezik, hiszen mindegyik fent
emlitett tényezében benne talalhato. Nevezetesen:

3. 5. Valasz

Az oktatas kiilsé és bels6 (makro ¢és mikro) szervezésében nem a pedagégia az
egyeduralkodd, ahogyan azt sokaig hittiik, és amiként sokan ma is kezelik.

e re s

Egyre meghatarozobb szerepet tolt be a gazdasag, mint iranyit6 tényezo, illetve
mas megkozelitésbol kiindulva, az oktatas gazdasagi, nevezetesen beruhazasi
kérdés lesz, lett.

Osszegezve: Véleményem szerint ezen a ponton talalkozik a fejlett gazdasag és a fejlett
tavoktatasi rendszerek logikdja, illetve ezek felismerésének gyakorlata néhany fejlédében
1év6 orszag életében. A volt francia gyarmatok, illetve az azsiai orszagok tavoktatasara utalok
itt.

2. rész: A francia tavoktatasi rendszerek altalanos jellemz6i

Alapveto jellemzok
1. Torvény szabalyozza: 1971 éta.

Hasonl6an a szakképzéshez, amelyet 4 nap kiillonbséggel emelt térvénnyé a Parlament
Fels6haza.

2. Objektiv vizsgaztatasi rendszerbe épiil be Franciaorszagban, ahol nem a vizsgahoz
vezet6 utat, hanem a tuddst értékelik.

3. A (tavoktatas révén szerzett) diplomat senki sem kérddjelezi meg.

Tovabbi jellemzok
1. Soksziniiség

Franciaorszagban minden megtalalhatd, kezdve a hagyomanyos levelezd képzéstdl az uj
technoldgidk felhasznalasaval foly6 legmodernebb tdvoktatasig.

Ebben a vonatkozasban a ,hagyomanyos” és az ,,0j” jelzd, egyarant jellemzi mind a
modszereket, mind pedig az eszkdzoket. A sokszinliséget csak fokozza a hagyomanyos és az
Uj erdteljes keveredése is.

2. ,Nyitottsag”

A szakirodalomban mar a francidk is ,nyitott és tdvoktatasrol” beszélnek. Ennek a
»hyitottsdgnak™ az értelmezése azonban némileg eltér az angolszasz értelmezésektol. (Ha azt
egyaltalan olyan pontosan megfogalmaztdk volna, ugyanis sokféle értelmezés kering rola a
szakirodalomban is.)

Mire gondoljunk Franciaorszag esetében, ha ,,nyitottsagrol” hallunk?
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2. 1. Mindenekelott: tarsadalmi nyitottsagra.

A francia torvények értelmében mindenkinek joga van a tanuldshoz: ,,A nemzet
biztositja a gyermeknek és a felnéttnek az oktatdshoz, a szakképzéshez és a
kultarahoz valo6 egyenld hozzajutast.”

Pl. az egyetemek esetében: A mai francia egyetemek tavoktatasi kozpontjai'®

oly modon oldjék ezt meg, hogy a tavoktatasi képzésre beiratkozott hallgatok koziil
barki kérheti, hogy mentesiiljon a vizsgdk letétele illetve a félévkozi kotelezd
feladatok elvégzése alol. Az ilyen céllal beiratkozé hallgatdkat ,auditeurs libres”-
tehat az un. ,,szabad hallgaték”, akik mas beiratkozasi dijat fizetnek. Aranyukra
alljanak itt Dijon adatai 1993-ban:

diplomat akar szerezni 422 16
csak 1 vagy 2 tanegységet akar 451 16
egyetemi felvételire késziil 85 16
szabad hallgato 75 16

Tobb egyetem tavoktatdsi kozpontja alkalmazza a radiot oktatisi célra, azaz
tavoktatasi eszkozként. Az ilyen esetekben senki sem tiltja, és senki sem tilthatja
meg, hogy barki meghallgassa az adasokat.

Az is gyakorlat, hogy kazettan barki megvasarolhatja a radidadasokat, akar to6bb
évre visszamendleg és otthon akkor hallgatja, amikor éppen akarja.

Barki — ha akar — be is iratkozhat arra az egyetemre, amelyiknek az adasait kovetni
kivanja, még az is lehetséges, hogy megvasarolja a tananyagokat, csak éppen nem
6hajt vizsgazni. Ebben az esetben beiratkozaskor kozli, hogy ,,szabad hallgat6”-ként
kivan részt venni a képzésben. (Ez azért fontos, mert mas a tarifa.)

Az INTEC, a CNAM" Conservatoire National des Arts et Métiers Felndttoktatasi
Miiszaki Egyetem tavoktatassal foglakozo részlege bevezetett egy fizetd telematikai
szolgaltatast azok szamara, akik nincsenek beiratkozva, azaz akarkinek, aki megfizeti:
tobbvalasztasos tesztek és konzultacid a tutorral, s mindez MINITEL segitségével. A
radio ,,Ici et maintenant” = ,,Itt és most” c. adon, kb. 30 adast biztositott, amelyek
hetenként jelentkeztek, s ahol az oktatok valaszoltak a hallgatok telefonon feltett
kérdéseire ill. elmagyardztdk a tananyag nehezen érthetd részeit. Ezt is barki
meghallgathatta.

A televizio T¢lé-CNAM néven ismert adasai — meghatarozott korzetben — szintén a
nyitottsag egyik megvalosulasi formdja volt, de 1977-ben véget értek.

2. 2. Specialis értelmezése lehet a ,,nyitottsaignak” a CNED esetében.

CNED Centre National d’Enseignement a Distance Orszagos Tavoktatasi Kozpont, alapitva
1939-ben'’

'* Kovécs Ilma: Tavoktatis Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadé Rt. Universitas,
Budapest, 1995., 353 p. 159-243. p.)

"> Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszdgban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiado Rt. Universitas,
Budapest, 1995., 353 p. 224-249. p.

' Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadé Rt. Universitas,
Budapest, 1995., 353 p. 83-136. p.
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A CNED - mint allami tdvoktatd intézmény — felkészit a kozoktatds és egy jO ideje a
felsGoktatasban szervezett szdmos vizsgara. Hatéves kortél fogad beiratkozokat, felsd
korhatar nincs.

A CNED nem rendelkezik vizsgaztatasi joggal, igy nem ad ki diplomat sem. Evente kb. 350
000 beiratkozott tanuldja illetve hallgatdja van.

A CNED-be beiratkozott hallgatd szamara a ,,nyitottsag” — véleményem szerint — nagyfoku
»Szabadsagot” jelent, hiszen a tdvoktatasi rendszer a tanulashoz, a tudashoz valé hozzaférést
biztositja, de nem zérja le kotelezden vizsgdval a folyamatot.

A vizsgara torténd jelentkezés minden esetben a hallgatd dolga, azaz maganiigy.
2. 3. Az egyéni valasztas szabadsaga szerinti ,,nyitottsag”: mit és hogyan tanuljunk:
PL.: Az APP Ateliers Pédagogiques Personnalisés'’, ,.egyénre szabott” pedagdgiai mithelyek

Itt mar kozelitink az angolszdsz jelleghez, amely igyekszik a hallgatd egyéni igényeit
kiszolgalni. Megjegyzendd: ezek a franciaorszagi miithelyek jelenleg nem tavoktatasra vannak
berendezkedve, de annak elofutaraiként miikodnek.

3. Folyamatban van a rendszerek két fo tipusanak elkiiloniilése:
0 a szinkron tavoktatasi rendszerek és
0 az aszinkron tavoktatasi rendszerek.

Szinkron alatt értem azokat a rendszereket, amelyekben a tanitas és a tanulas (a régi,
hagyomanyos oktatasi rendnek megfeleléen) egy idében torténik, a tanar besz¢€l, és a tanulod
hallgatja, illetve ha kérdése vagy megjegyzése van felteheti, megkérdezheti és azonnali
valaszt kap rd. Mindez természetesen tavolrdl torténik, de a tavolsag csak térbeli. Itt
talalkozunk a virtudlis osztaly elnevezéssel is mar.

PIL. a France Télécom 4altal szervezett ,taveldadoterem” €s az interaktiv televizios, vagy videos
megoldasok, illetve a videokonferencia rendszerek.

Az altalam aszinkron-nak nevezett tavoktatasi formak kozé tartozik — értelmezésem szerint —
az Osszes levelezonek illetve tavoktatasinak mondott rendszer, ahol a ,,térbeli és idébeli
tavolsag” egyarant jellemzdje marad a tanulasi és tanitasi folyamatnak.

Pl. a magan levelezd iskoldk tucatjai, a CNED és a FIED'®-hez tartozé egyetemek
tobbségének rendszerei.

4. A tavoktatasi képzések diploma megszerzéséhez vezet6 utat jelentenek
Itt kétféle gyakorlattal talalkozhatunk:

1. A CNED gyakorlata, ahol nincs diploma, sem pedig vizsga, csak vizsgara torténd
felkészités tavoktatas révén.

2. Az egyetemek ¢és egyéb felsdoktatasi intézmények gyakorlata, amelyek a vizsgaztatasnal
nem veszik figyelembe a tuddshoz vezetd utat, egységes vizsgabizottsag dont afel6l, hogy
megfelel-e a hallgaté tuddsa avagy nem, és nincs tekintettel arra, hogy hol és hogyan késziilt
fel az illetd.

5. Fokozatosan teret nyer a vallalatok tavoktatasi képzése

"7 Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszdgban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadé Rt. Universitas,
Budapest, 1995., 353 p. 310-313.p.

'8 Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadé Rt. Universitas,
Budapest, 1995., 353 p. 145-150. p.
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A vallalatok bértomegiik 1,4%-at kotelesek oktatasba fektetni. Pl. az EDF-GDF 13%-ot
fektetett be néhany évvel ezel6tt, bizonyitvan azt, hogy az oktatast jo befektetésnek tartja a
véllalat."”

6. Partneri kapcsolatokon nyugvo oktatasi rendszerek miikodtetése

Vége az un. ,,iskolai” vagy ,iskoldztatasi” korszaknak, ahol egyetlen intézmény vallalta
magara a tanitast, a képzést, a hagyomdnyos nappali rendszer szerint.

A tavoktatds sokiranytan ,forradalmasit”. E vonatkozasban pl. ugy, hogy az oktatasi cél
megvalositdsa érdekében eltéré funkciokat gyakorlé intézményeket integral sajat
tavoktatasi rendszerében: az un. ,jiskolai” intézmény mellett vallalat(ok), kutatdintézetek,
konyvtarak, felndttoktatasi intézmények, radio €s televizidadok, stb.

A partneri kapcsolatok kialakitasaban néhol maris nagy szerepet jatszik a ,,régiok” — mint
kozigazgatasi egységek — részvétele avagy tartozkodd hozzaallasa a tdvoktatas
szervezéséhez:

- oktatasszervezOi segitségnyujtas — erkolesi tamogatés,
- anyagi tAmogatas,

- munkaerdszervezés, -mozgatas, kaderpolitika,

- az ,,exode rural” megakadalyozasa,

- héalozatszervezésben potencidlis erd: amennyiben a nappali és tavoktatasban dolgozé oktatdi
gardat képes kozos halozatba emelni.”

A munkahelyek mint a tovabbképzés potencidlis bazisai szintén jelentOs szerepre tesznek
szert a tavoktatas tarsadalmi megitélésében is, de az jjaszervez6do oktatasi halozatban is.

Lehetnek maguk is oktatasi kdzpontok is, de betdlthetik a forraskézpont szerepét is, ahol
tanulni vagyo dolgozo rendelkezésére all minden oktatdanyag, s6t meg konzulens is.

Erre kiilonOsen nagy sziikség van ott, ahol mar halézatba bekapcsolt multimédia rendszerrel
kivanjak folytatni az oktatast.

7. A francia tavoktatasi intézmények szamara evidencia a ,,termelés” (a ,,produkcio”),
azaz a tananyagok ,,gyartasaval” valé foglalatoskodas

e Mc¢g a leghagyomanyosabbnak nevezett egyetemi képzés esetében is megfigyelhetd az
0nallo tananyaggyartasra torténd berendezkedés: ma mar tobbnyire sajat sokszorosito
berendezéssel dolgoznak.

e A CNED esetében az orszagban talalhatd 8 oktatasi intézet egy része maga gyartja
sajat tananyagait, mas részét pl. kiilsé nyomdakkal készittetik el.

e Amennyiben hangkazetta, vagy videokazetta gyartdsar6l van sz6, azt tobbnyire
minden kdzpont maga késziti és sokszorositja sajat studiojaban.

e A radidadésokat (és tévéadasokat) meglévd (azaz orszagos) addk szolgaltatasdnak
igénybevételével sugarozzak, de a felvételeket altalaban a tavoktatasi kozpontok
studidiban készitik.

' Kovacs Ilma: Tavoktatis Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadé Rt. Universitas,
Budapest, 1995., 353 p. 273-304. p.

* Kovacs Ilma: Tavoktatis Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadd Rt. Universitas,
Budapest, 1995., 353 p. 1. rész C./3. fejezet 65-74. p.
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e A CNED itt is kivétel, hiszen sajat nagykapacitasu televizios stidioval és gyartasi
technologidval rendelkezik, amely a France Télécom segitségével egész Eurdpara
kiterjedd miisorokat is sugaroz, illetve mar sugarzott is.

8. A logisztika erdteljes térnyerése

Ennek legkézenfekvdbb gyakorlata — a nagy tomegekre valo tekintettel — a CNED-ben érhetd
tetten, ahol 350 000 hallgat6 beiratkozasat, postai levelezését, a beérkez6 és kimend feladatok
kezelését, a tananyagok folyamatos kikiildését stb. mar egyetlen orszdgos kdzpont bonyolitja
informatika révén.*’

3. rész: A francia tavoktatasi rendszerek rendszerezése

A ,, Tavoktatds Franciaorszagban 1993-1994” cimii monogréﬁémban22 az oktatasi rendszerek
hagyomanyos szerkezetének megfelelden igyekeztem eljarni, azaz kiilon mutattam be az
elemi és a kozépiskolaval, a felsGoktatassal, a szakoktatassal és a vallalati képzéssel stb.
foglalkozo6 teriileteket, valamint a magdnoktatast.

Tekintettel arra, hogy Franciaorszagban legalabb 250 tavoktatasi intézmény mukodik (s
koziiliik kb. 200 maganiskola), s ezek rendszerezése igen sokféleképpen térténhet, mostani
eléadasomhoz két masik rendszerezési szempontot valasztottam ki:

e atartalom és a forma viszonyat (a tanulas iranyitasa szempontjabol),

e az oktatasi és az oktatas szervezési feladatok megszervezésének modjat

A tartalom és a forma viszonya
1. Kérdés: mit fed itt a ,,forma” sz6?

Amennyiben a tavoktatast uij oktatasi formaként kezeljiik, felmeriilhet a kérdés: valtozik-e a
tartalom az Uj oktatdsi forma megjelenésével? Vagy egyéb ok miatt torténik-e valtozas a
tartalomban? Szerintem valtozik, és pedig a kovetkezOknek lehetiink tantii. Vannak:

1. A hagyomanyos oktatasi tartalmakbol kiindulé rendszerek:
e azegyetemek
e aCNED
e aCNAM
1. 1. A megvalésitas modja: régi tartalom — ,,csonka” formaban:

a hagyomanyos oktatasban alkalmazott tananyagokat, meglévd egyetemi kurzusokat
szabjak szét az oktatok és azt juttatjdk el fejezetenként és idénként a hallgatokhoz,
tobbnyire tanari magyarazat, iranyité megjegyzések nélkiil;

A ,,csonka” forma alatt két dolog is értendo:

1. hianyzik a nappali oktatasbol ismert oktatdi magyarazat és jelenlét, 2. formailag mar
alkalmaznak ugyan pl. bekiildendd feladatokat az irdsos tananyagokban, létrehozva
ezaltal a levelezés modszerének az alapjat, de csak mechanikusan és feliiletes mddon

! Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszigban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadé Rt. Universitas,
Budapest, 1995., 353 p. IL. rész/1. fejezet

2 Kovacs Ilma: Tavoktatds Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadd Rt Universitas,
Budapest, 1995., 353p.
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kezelik ezeket a tananyagszerkesztok (hiszen nem torténik Franciaorszagban sem
tavoktatd képzés), nem torténik meg a tananyag teljes hozzaillesztése az egyediil tanulo
diak, vagy hallgatd igényeihez. Osszegezve: Hidnyosak az anyagok a tAvoktatas
pedagdgidja szempontjabol és hidnyosan miikodik a teljes rendszer.

1. 2. A megvaldsitas modja: régi tartalom — j formaban:

(idesorolhat6 a legtobb ma miikddd francia tavoktatdé rendszer, ahova bevezetésre
kertiltek az j technoldgia elemei, vagy teljes rendszerei)

a régi oktatdsi tartalmak 0j eszk6zok és 1) modszerek felhasznaldséval torténd
kozvetitése: pl. a régi tartalmu tananyagok ujfajta tavoktatdé rendszeri tankonyvként
torténd megirdsa, tovabba hang ¢és videokazettdk készitése, vagy a hagyomanyos jogi
tananyag televizios vita formajaban torténd sugarzasa stb. Az 11j eszkozok természetesen
Uj tanuldsi mdédszereket indukélnak.

Ebben a vonatkozasban igen sokszinli a francia tdvoktatas, mindenre és mindennek az
ellenkezdjére is taldlhatunk példat.

Magyarorszag szempontjabol éppen ezért lehet hasznos a francia példak
tanulmanyozasa, az altaluk elkovetett hibak kikiiszobolése, a buktatok elkeriilése.

2. Az uj oktatasi tartalmakbdl kiindulé rendszerek j formakkal:

Uj tantargyak ¢és 0j képzések az egyetemeken,

korabban nem tanitott szakmak (pl. csillagaszat, meteorologia stb.) a CNED-ben,
a CNAM multimédia kisérletei a tavképz6 halozatokon keresztiil,

az IUT-€k kisérleti multimédia képzései,

a modern nagyvallalatok multimédia képzése pl.: France Télécom-Citcom,

a bevezetésre keriilé 0j forma (azaz az 0j tdvoktatd eszkozok és az altaluk indukalt
modszerek pl. a tdveldadoterem, a videokonferencia, az interaktiv televizid stb.)
,kikényszeriti” a tartalom atstruktiralasat, és esetlegesen 1j tartalmi kovetelményeket
1s tAmaszt.

Tovabba lehetdséget nyujt minden jitas pl. egyéniesitett feladat elvégzéséhez.

Az oktatasi- és az oktatasszervezési feladatok megszervezésének modja

1. A

tavoktatast hagyomanyos oktatasi feladatként kezelik — hagyomanyos szervezeti

kereteken beliil

az egyetemek tavoktatdsi kozpontjai,
a magan levelezd iskolak tucatjai.

A hagyomanyos iskolai szervezésben, egyediil, partneri kapcsolatok nélkiil, a régi
modozataként kivannak miikddni.

Nem tudnak szakitani a szervezési hagyomanyokkal, azaz ,,régi iskolat miikddtetnek™
(mondom ¢én), s ez minduntalan visszahat a tanitds szervezésére, azaz megbéklydzza a
modernizalast, mikozben annak zaszlajat lebegteti.

2. A tavoktatast uj feladatként kezelik — j szervezési kereteket biztositva mind az
oktatas kiils6 megszervezésében, mind a rendszerszervezésben, mind folyamatszer-
vezésben:
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e a CNAM tavképzo kdzpontjai,
e a CNED telematikai szolgéltatasai,
e amodern nagyvallalati multimédia rendszerek (France Télécom, Bull),

0 Tekintettel arra, hogy megkezdddik az évszazadok ota jol ismert ,,iskolai” zart
forma felszdmolddasa, helyét egy masik a partneri kapcsolatban miikddd
halozatok, €s rugalmas ,,rendszerek”-ben torténd képzés veszi at.

0 Mivel kialakuloban vannak a multimédia rendszerek (a virtualis osztalyok),
technikai szempontbdl a XX. szdzad végére megszlint annak az akadalya, hogy
a ,,tudas hazhoz menjen”, kielégitve ezaltal minden egyéni igényt.

Osszefoglalva: Mig a partneri kapcsolatok 1étrehozasa és miitkddtetése Franciaorszagban jol
ismert gyakorlat, addig a multimédia rendszerek kialakitésa ott is most folyik.

Komoly kisérleteknek lehetiink tanti pl.:
0 Poitiers — Audovizualis kdzpontja,
0 France Té¢lécom és Citcom jelenlegi munkai,

0 Rachel COHEN déltal iranyitott munka, amely La communication télématique
internationale cimmel most jelent meg, €s iskolai kisérletekrdl szamol be,
amelyet 10-12 évesekkel csinaltak Franciaorszagban és Eurépaban, L'Europe et
I'Innovation Pédagogique sorozatban, Pédagogie en Europe, REZT kiado,

1995, 256 p.).

*

Szamomra — a francia nyelv és civilizacid oktatdja szamara — a francia kultira bizonyos
elemei sokkal tobb un. ,,eurdpaisagot” jelentenek oktatasi szempontbdl, mint az angol vagy a
német kultirdé. Ezt meggydzddéssel allitom annak ellenére, hogy ismertek szdmomra sajat
oktatasunk torténelmi eredetii porosz gyokerei, illetve, annak ellenére, hogy teljesen tudataban
vagyok az utobbi évtizedekben vildgszerte hodité angol nyelv és kultira mindent elsdprd
erejének.

Ezért foglalkozom Franciaorszag tivoktatisaval™ is. Ugy gondolom, hogy Magyarorszag,
illetve a magyar szakemberek szdmara az 1990-es években hasznos lehet minden olyan
tavoktatasi rendszer-modell megismerése, amely a hazai tdvoktatds fejlesztését inspiralhatja
(pozitiv avagy negativ eredményeivel egyarant).

A franciaorszagi rendszerek felvazoldsdval mindazondltal nem kovetendd modellt, nem
mintakat kivantam ismertetni. A rendszerek bemutatasaval sajat tavoktatasi rendszer(-ek)
létrehozasara szeretném 6sztonozni a gyakorlati szakembereket Magyarorszagon.

23

e Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadé Rt Universitas,
Budapest, 1995., 353p.

e Kovacs Ilma: Orszagos Tavoktatasi Kézpont Franciaorszagban (CNED), Tanulmany, Fels6oktatasi
Koordinacios Iroda és Fovarosi Oktatastechnoldgiai Kozpont, Budapest , 1993., 93 p.

e Kovacs Ilma: Nyitott képzések franciaorszagi példakkal, Nyitott Szakképzésért Kozalapitvany,
Budapest., 1999., 142 p.
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4. Multimédia, nyelvoktatas

(Megjelent: Tavoktatds Franciaorszdgban — Multimédia, nyelvoktatds cimmel, Folia
Practico-Linguistica XXIII. évf. BME Természet- és Tarsadalomtudomanyi Kar Nyelvi
Intézet, A szaknyelv és oktatdsanak modszerei, Budapest, 1993. 130 p., 116-121.p.)

Jol emlékszem arra, amikor az audio-vizudlis nyelvoktatdsi modszer ismertté valt a
szakméban a 60-as évek végén és a 70-es évek elején Magyarorszagon. En didkként, majd
nyelvtanarként, akkoriban taldlkoztam eldszor a multi-média elnevezéssel. Szokatlan és
ujszert volt a nyelvoktatasban az audio-vizualis mddszer, de til a modszer 1ényegén, nem
volt kénnyli hozzdszokni ahhoz, hogy nem csak konyvbél tanitjuk a nyelvet, hanem
egyszerre tobb eszkozt hasznalunk, azaz multi-médiat (akkor tobbnyire kotoéjellel irtuk!)
alkalmazunk. Egyszerre vetitiink diafilmet és miikodtetjiikk hozza a szalagos magnetofont,
stb.

Néhany évvel késobb, de még mindig a 70-es évek elsd felében, egy masik szakteriilet is
elkezdte hasznalni a multi-média kifejezést. Ez a teriilet pedig a tavoktatas teriilete volt.
Nemzetkozi kitekintésben ez az évtized nem csak a tdvoktatasi kdzpontok és rendszerek
elterjedésének az évtizede, hanem ekkor kapott nagy lendiiletet a tavoktatas elméleti
kérdéseinek kidolgozésa is. Hatdsa Magyarorszagon is érz0dott. A Felsdoktatasi Pedagogiai
Kutatokozpont munkatarsaként (kezdetben a tdvoktatdsi kutatécsoport tagja, késdbb
vezetdje) magam is részt vettem az elsd Tavoktatasi Konferencidkon (Tihany 1974, Sopron
1976, Budapest 1978). Pl. Tihanyban keriilt sor a tavoktatds fogalmanak elsé hazai
megfogalmazasara. Senki el6tt nem volt kérdéses, mennyire fontos a multi-média a
tavoktatasban. Arra is taldlunk példat e kor szakirodalméban, hogy egyesek megprobaljak
~magyaritani” a kifejezést, s cikkeikben ,,sokeszk6zds” tanuldsrdl irnak, amikor arrdl
beszélnek, hogy ,,...vissza kell vezetni a tanulni szandékozo6 dolgozot a tanulashoz, de most
mar a ,,sokeszk6zds” tanuldshoz. Radioval, televizioval, sokféle konyvvel, magnoval,
lemezzel, diapozitivvel kell tanulni...” A tavoktatds nemzetkozi szaktekintélye, Dohmen is
igy ir akkoriban: ,,A tavstidium multi-média rendszerének célja a megfeleld¢ tanulmanyi
egységekben, a mindenkori tanulmanyi célok, az oktatasi tartalmak, a kozvetitésre keriilo
struktirdk és a cimzettek szerinti specifikusan differencidlt munkamegosztisos eszkoz-
kombinaciok létrehozasa. Ebben az esetben az oktatdsi tartalmak Osszes hordozoéit és az
oktatdsi és tanuldsi folyamatok minden kozvetitdjét eszkoznek, médianak tekintjiik. Ilyen
értelemben az oktatd személyes beszéde is eszkéz, média, mert oktatdsi tartalmakat,
tanulmanyi impulzusokat stb. kdzvetit.”

A fenti visszapillantds utan egyetlen ugrassal térjliink vissza a mahoz, ahol 1épten nyomon
halljuk a multimédia kifejezést. Nem célom és nem is vallalkoznék sem a magyar, sem a
mas nyelveken hasonloan ejtett kifejezés mai tartalmanak az elemzésére. Mondanivalom
szempontjabol mégis kolcsonzok néhany koriilirast: ,,A multimédia kifejezést a
szamitogépes vilag tette népszeriivé, ahol a lassan nem is olyan Uj fejlemények a szoveges
megjelenités mellett grafika, animacid, hang, zene, videokép stb. hasznalatat is lehetdveé
tették. Altalaban ha valamelyik szamitogép altal eléallitott megjelenités (pl. szoveg) mellé
legalabb egyfajta, més forrdsbol szarmazé megjelenités (pl. fénykép) szerepel, akkor mar
multimédiarol szokas beszélni.”**

** Kovacs Ferenc—Kunszenti Agnes: Interaktiv média az oktatasban = AV Kommunikacié 29. évf.
1992. 1-2-3. szdm 46.p.

37



Kovécs Ilma: Nyitott képzés €és tdvoktatas Franciaorszagban

Egy angol meghatarozas szerint a multimédia olyan szamitégépes kornyezet, amely audio,
alloképi és video informaciok interaktiv feldolgozasara alkalmas.

Husz évvel ezel6tt is azt mondtak (-tuk) amit a szamitastechnika mai — oktatéassal foglalkoz6
— szakemberei is mondanak, nevezetesen: ha tobb csatornan kozoljiik az informéciot, az
egyrészt sokkal érdekesebb, masrészt pedig sokkal jobban régziil. Ez igy van, senki nem
vitatja, és senki nem vitatta régebben sem. De micsoda kiilonbség van a 20-30 év eldtti és
a mostani multimédia elnevezés tartalma kozott! (A koltségek kiilonbségérdl nem is
beszélve!)

A szamitégépes multimédia — oktatasban torténé — alkalmazasa igazi forradalmat
jelent...majd. Elterjedéséhez a technikai felszereltségen és a megfeleld programokon kiviil
olyan hallgatoi réteg is sziikségeltetik, amelyik mar ilyen eszkozokkel is tud tanulni. A
szines fényképekkel, mozgoképekkel és hanganyaggal ellatott alkalmazdsok nem csak a
hagyomanyos oktatasban konnyitik meg az oktaté munkdjat, teszik valtozatossa a
hallgaté felkésziilését, hanem soha nem latott tavlatokat nyitnak az egyéni tanulds elétt
altalaban. E technologia és az altala indukalt modszerek segitségével olyan parbeszédes
kornyezet alakithato ki, ahol az irdnyito rendszer — az oktatd vagy egy egész oktatdi team
— mindig csak a hallgatéra, a tanuléra, mint a rendszer iranyitott elemére figyel. Es pedig
ugy, hogy térben és idoben tdvol van a tanulotol.

A tavoktatasrél koztudott, hogy dontd mértékben épit az egyéni tanuldsra. A szamitogépes
multimédia segitségével pedig mindenki olyan sebességgel haladhat elére a tanulasban ,
amilyennel tud. Olyan iitemet szab maganak, amit egyéni felkésziiltsége, tanulasra szant
ideje, csaladi és egyéb koriilményei lehetoveé tesznek. Idedlis eszk6zok esetén a hallgato
maga alakitja ki a tanulas utjat, maga valasztja ki a neki leginkabb megfeleld modszereket.

A mai értelemben hasznalt szamitégépes multimédia nagyon jol hasznosithaté a nyelv-
tanuldsnal, de a szakmai alap- és tovabbképzés teriiletein is. A szdmitdgépes rendszerek
Osszekapcsoldsa, az adatbazisokhoz torténd hozzajutas lehetové teszik az oktatas és a
képzés nemzetkozivé valasat. Ehhez nyujtanak komoly segitséget pl. az Eurépa Unio
kiilonbozd projektjei, amelyekbe Magyarorszag is igen gyakran bekapcsolddik.

A fenti gondolatsor nagyon kikivankozott belélem, mert nemrégiben jottem haza egy harom
honapos Franciaorszagban tett 6sztondijas korutrol, ahova a mai tavoktatasi rendszerek
és a tavoktatas pedagogiai kérdéseinek tanulmanyozasa céljabol utaztam. Hazaérkezésem
utan sokan érdeklddtek kinti tapasztalataim irdnt, s a kérdések egy része €bresztett ra arra,
hogy sok pontatlan elképzelés uralkodik nalunk — a cimben jelzett teriileteken — a fejlett
,Nyugati Vilagot” illetden. *°

Itthon sokan azt képzelik, hogy attol, hogy pl. Franciaorszag gazdag és gazdasagilag fejlett,
az oktatas is a legfejlettebb eszkozokkel ¢és modszerekkel torténik mindentitt. Természetesen
megtalalhatok — egyik masik egyetemen, vagy a felndttoktatas un. ,,eszkdz-forras kdzpont”-
jaiban mindazok a modern oktatastechnologiak, amelyekrdl a folyodiratok cikkei révén mi
itthon is tajékozdodhatunk, és ezek megismerése — foleg mitkdés kozben — igen tanulsagos
is. Még tanulsagosabb annak felismerése, milyen helyet foglal el mindez pl. Franciaorszag
hétkoznapi oktatasi, nevezetesen tavoktatasi gyakorlatdban, azaz milyen ardnyban jellemzi
pl. a multimédia a jelenlegi francia tavoktatasi rendszerek miikddését a gyakorlatban ¢€s
hogyan.

» Fontosnak tartom megjegyezni, hogy bar a francia nyelv oktatdsaval foglalkozom fShivatasu

crers

altalanos kérdéseire iranyulnak. Az utobbi években a frankofon orszagok tavoktatasat is kutatom.
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Ugy gondolom, hogy egy révid hozzaszolas is segithet abban, hogy tisztibban lassuk a —
magyarorszagi gyakorlatban egyesek szdmara ,,fantomként” megjelend — tavoktatas és a
multimédia helyét és szerepét a gyakorlatban, azaz kozelebb férkdzhessiink valos
jelenlétiikhoz.

A fentiek érdekében a CNED? 4ltal jelenleg alkalmazott idegennyelv-oktatasi anyagokat
szeretném bemutatni igen vazlatosan.

A CNED - Eurépa legnagyobb tavoktatasi kozpontja — a Kozoktatasi Minisztérium
feligyelete ald tartozik, 350.000 beiratkozott hallgatdja van a vilag 150 orszdgabol. 1939 6ta
allami levelez6 oktatasi intézményként mikodik. Vizsgaztatasi joggal nem rendelkezik,
csak felkészit rajuk. Kozpontjai, melyek szintenként és szakteriiletenként specializalodtak, 8
varosban talalhatok. A példamhoz valasztott kozépiskolai képzést Rennes irdnyitja. Vizs-
gara mindenki a lakohelyéhez legkozelebb esd, gimndziumba jelentkezhet. A gimnaziumi
nyelvoktatadsban 5 nyelvi szintet kiilonitenek el, ahol az 5. szint az érettségi évét jelenti. A
kotelezd és a szabadon valasztott nyelvek koziil a leggyakoribb az angol, a német és a
spanyol. Tovabbi valaszthat6 nyelvek: arab, gorog, kinai, latin, olasz, portugal, héber.

Milyen tananyagok allnak rendelkezésére a CNED-be beiratkozott ,,tavtanulénak™ 1993-
ban az idegennyelv elsajatitasa soran?

A konyvesboltban megvasarolandd tankonyvon kiviil postan kapja meg a tanuld a
kovetkezoket (mint a CNED kiadvanyait): 1) 1db, az egyéni tanulds alapdokumentumat
jelentd irdsosanyagot, 2) 1db, az egyéni tanulast segitd irasos segédanyagot (amely altalanos
tanacsokat és 10 darab bekiildendd feladatot tartalmaz), 3) 2db auditiv kazettat (amelyeken
idegen nyelvii szovegek ¢és Onellendrzéses gyakorlatok talalhatok), 4) egyesek, akik kiilon
befizettek ra, tovabbi 3db auditiv kazettdt is kapnak (amelyeken hangositott feladatok
talalhatok, s melyek megoldasa esetén, a tanul6 ,kivalthat” egy-egy irdsos feladatot). 5)
ajanlott videokazettakat — melyeknek illusztral6 és kiegészité funkcidja van — minden tanulo
kiilon katalogus alapjan megrendelhet.

Az egyéni tanulas alapdokumentumait jelentd irasos anyag 10 egységbdl all. Mindegyik
egység azonos modon strukturalddik: 2 irasos és legalabb egy hangositott dokumentum, 1
nyelvtani 4ttekintés, 1 nyelvi és moddszertani problémak megolddsit megkonnyitd
modszertani oldal, 2-3 oldal 6nellendrzéses gyakorlat megoldasokkal, rengeteg fekete-fehér
fotdo és 1 oldal kiegészités, ami tovabbi — a témadhoz tartozd nyelvi informaciokat —
tartalmaz, vagy egyszeriien csak szorakoztat.

A konyvesboltban beszerezhetd tankonyvon kiviil, minden tavoktatasra szolgalé tan-
anyag és segédanyag ,,On”-hoz, a tanuléhoz sz6l kozvetleniil. Az altalanos tandcsokat
tartalmazd segédanyagbdl példaul mint tanuldé megtudhatom: hogy az egyes egységek
megtanulésa utan 1-1 feladatot kell bekiildenem a CNED-be irdsban; hogy 6nallo és alapos
munkat varnak télem, s ha mégis segitséggel oldottam volna meg feladatomat kérik, hogy
jelezzem a tandromnak; tovabba felszoélitanak arra, hogy csak a tanegység elsajatitasa utan
készitsem el feladataimat, hiszen minden egymasra épiil az anyagban, s a 10 bekiildendd
feladat mindegyike az eldtte talalhato tanegység alkalmazasat kivanja meg; és felhivjak a
figyelmemet arra, hogy mit gyakorolhatok be a hangkazettak segitségével és, hogy batran
kérjek tandcsot dolgozatjavitd oktatdomtol, magyaraztassam meg vele ha nem értek valamit
stb. Vegyem igénybe az orarendbeli tanari telefoniigyeletet, olvassak hangosan, de pl.
hangosolvasas kozben ne forditsak anyanyelvemre, stb., stb.

* Le Centre National d'Enseignement a Distance = le CNED Orszagos Tavoktatdsi Kozpont
www.cned.fr
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Gondolom sok magyar Kolléga szamara hasznos lenne egy tavoktatasra alkalmas teljes
nyelvi tananyag elméleti leirdsa, de én — most €s itt — nem erre vallalkoztam. Azt szerettem
volna érzékeltetni, hogy az a Franciaorszag, ahol a vilag egyik legfejlettebb telefonhaldzata
teljesen magatol értetédden biztositja MINITEL-en keresztiil — sok egyéb mellett — a
beiratkozast az egyetemekre, a konzulticiét bizonyos tantdrgyakbol és pl. a CNED
adatbankjdba torténd bejutast, ahol 1993 oktdbere 6ta rendszeresek az ,,interaktiv televizios
oktatasi gyakorlatok™ stb., a vilag legtermészetesebb mdodjan hasznalja tovabbra is a ma
mar hagyomanyosnak tekintheté6 nyelvoktatasi eszkozoket ¢és modszereket
(hangkazetta, videokazetta, radio, telefon stb). A mar nalunk is sokfelé (pl. a BKE-en 1993-
ban ¢és legutobb 1994. aprilis 29-én az Idegennyelvi Oktatasi és Kutatasi Kozpont
multimédia termének a felavatasakor) bemutatott és fokozatosan elterjedd modern CD-
ROM, a ,,szamitogéppel tamogatott vided” (Video Assisté par Ordinateur), vagy ahogyan
szintén nevezik, a multimédia fokozatosan és 1épésrol lépésre terjed el
Franciaorszagban is.
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5. Jelen és jovo
Franciaorszag tavoktatasaban

(Megjelent: Tarsadalom és Gazdasag Kozép- és Kelet Europaban, 1996/4. sz. a Budapesti
Kozgazdasagtudomanyi Egyetem folyoirata, 176-200. p.)

1. rész: Altalanos jellemzok

A hagyomanyait mintaszerlien 6rz6 Franciaorszdg oktatasi rendszerében hosszl ideig igen
lassan, az utébbi tiz évben azonban rohamosan terjednek az 0j technoldgia elemei. A vilag
egyik legfejlettebb tavkozlési rendszerével rendelkezd orszagdban is piacot keres az
informatika és a telematika®’.

Ugy tiinik, hogy a tavoktatas erre is valaszol. Hogyan?

1. Az aj technolégiak megjelenése modern tavoktatasi rendszerek kialakitasat teszi lehetové
mind a hardver, mind a szoftver teriiletén.

2. Tovabbfejlodik a hagyomanyos levelezé oktatas, amely mar a XIX. szazad utolso két
évtizedében is ismert volt Franciaorszagban. A kézzel irott levelek mellett azonban egyre
gyakoribb a MINITEL-en”® kiildétt irasos iizenet tanar-didk, illetve diak és tanara kozott.

" Telematika: A telematika, mint 4j magyar szé a francia ,télématique”-nak a megfelelje (ejtsd:
télématik). Egyesek ,tavinformatikdnak” is nevezik. A francia ,télématique” szintén Ujonnan
képzett sz6, ahogy mondani szokas neoldgizmus, amelyet 1978-ban két francia kutato vezetett be az
altalanos szohasznalatba. Simon NORA ¢és Alain MINC a Koztarsasag Elnokének irott
beszamoldjukban hasznaltak elGszor igy francidaul. A beszamoldé a francia tarsadalom
informatizalasarol szolt. Maga a ,.télématique” szé6 2 részbol tevodik Ossze: a ,,télé” (ami a
téléphone, télécommunication, télévision francia szavakban szerepel, jelentése magyarul ,,tav”) és a
,matique” szocskakbol (ami a francia informatique — magyarul informatika — sz6 masodik fele). A
sz6 alkot6i harom koncepciot kivantak kifejezésre juttatni a telematikaval:

crer

eaz informatikai rendszerek felgyorsult mutacidjat, ami a mikroelektronika fejlédése és
kiilonosképpen az elektronikai 6sszetevok (a csip-ek) miniatiirizalasa kovetkeztében allt eld,

¢ a kommunikécios technikak és az informacio6 integralodasat,

¢ a nagy nyilvanossag szamara készitett termékek terjesztését, olyanokét, amelyek jelentds gazdasagi
és tarsadalmi hatést tudnak kivaltani.

* MINITEL (ejtsd: minitel): Franciaorszag gyakorlataban a telematikai rendszerek koziil, a videotex
rendszer valt igen népszeriivé (és nem a mifelénk ismertebb teletex rendszer). A videotex rendszer
altal biztositott szolgaltatdis neve a TELETEL, amely telefonhalozatra kapcsolt MINITEL
késziiléket bocsat az eléfizetok rendelkezésére. A MINITEL tehat telefonhalozatra kapcesolt mini
terminal, amit a posta kdlcsondz, vagy bérel elofizetdi szamara. Az eldfizeté ennek segitségével
keresi ki ismerdse telefonszamat, foglalja le repiildjegyét, kér informaciot a legkiilonbdz6bb
intézményekrol és intézményektol, s ha kell ennek segitségével ellenérzi megoldott iskolai
feladatait, vagy éppen konzultal irasban tavoktatd tutoraval stb. Hogyan torténik mindez? Az a
telefon-eldfizetd, akinek a telefonjara MINITEL-t kapcsolnak, egyben eléfizetdjévé valik a videotex
rendszernek, azaz Franciaorszagban a TELETEL szolgaltatasnak is. Az eléfizetd a tavkozlési
halozaton keresztiil 1€p kapcsolatba a TELETEL halozattal. Az informaciokat adatbazisban taroljak.
Az eldfizetd megfogalmazza sajat informaciokérését, azaz beirja kérdését a sajat kis terminalja
képernydjére. A kérdés a haldzaton keresztiil eljut a kdzpontba, ott a kdzponti adatbazis kikeresi a
kért informaciot és a tavkozlési halozaton keresztiil visszajuttatja a valaszt az el6fizet6hoz. A valasz
szintén irasos formaban keriil ra az el6fizet6 MINITEL-je képernydjére.
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3. A szakképzés teriiletén olyan specialis kezdeményezések talalhatok, amelyek egyszerre
feszegetik a hagyomanyos képzési rendszer és a hagyomanyos pedagdgia korlatait, mivel
., egyenre szabott” programokat, tutor altal iranyitott individualizalt képzést és tovabbképzést
hirdetnek meg és 6nallo tanulasra neveld ,, forrdskézpontokat” hoznak 1étre.

A fenti mondatokat szordlapos kényvismertetémre™ irtam, hozzatéve azt is, hogy aki a
monografiat lapozgatja, bepillantdst nyerhet a jovOszdzad tanuldsi moddszereibe ¢s
eszkoztaraba, de kozben azt is megtudhatja: milyen Franciaorszag mai iskolarendszere;
milyen nehézségeket kell legydznie ott annak, aki tdvoktatassal tanul, illetve aki a tdvoktatas
Uj tanari szerepei egyikére vagy masikara vallalkozik; mi a telematika és mi is az a
MINITEL?

%

Mint kutat6® olyan korszakban kezdtem foglalkozni Franciaorszag tavoktatdsaval,
amikor megsziinni latszik a nappali- és a tavoktatasban résztvevok szembeallitasa.

¥ Koviacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiado Rt. Universitas,
Budapest, 1995., 356 p. Konyvem megirasakor arra torekedtem, hogy Franciaorszag rendkiviil
gazdag és szertedgazd tdvoktatdsi rendszereibdl olyan korképet mutassak be a magyar olvaso
(szakember) szamara, amely segitségével attekinthetévé valik a tavoktatas helye és szerepe a teljes
oktatasi rendszeren beliil. Teljes oktatasi rendszert emlitek, amely felfogasom értelmében a
kozoktatason és a felsGoktatason kivill magaban foglalja a szakképzést is. (A Francia Munkaiigyi
Minisztérium a haboru utani években igy fogalmazta meg a szakmai képzés fogalmat: egy szakma
elsajatitasa, szakmai atképzés, vagy egy meglévd szakma tokéletesitése a szakmai eldrehaladas
céljabol.) Ezért ismertetem az alapvetden kozoktatasi feladatokat ellatd6 CNED-et (ejtsd: kned,
Centre National d'Enseignement a Distance, Orszagos Tavoktatasi Kozpont, Eurdpa legjelentdsebb
tavoktatasi kdzpontja, amely 1939 o6ta allami intézményként miikodik.), a francia felsGoktatasban
tucatnyi egyetem példajat (és azokat Osszefogd szovetségeket, amelyek elemzése hasznos lehet a
magyar gyakorlatban is) és a legfontosabb szakoktatasi intézményekben, illetve két nagyvallalatnal
folyé tavoktatas jellegzetességeit. Helyet kaptak monografamban a poste-secondaire képzéssel
foglalkozé intézmények (hiszen ezek szerves részét alkotjak a francia fels6oktatasnak) és
tanfolyamok is. Igaz ugyan, hogy statikus bemutatasra, egy nagy orszag tavoktatisi haldzata —
véleményezés nélkiili — ismertetésére vallalkoztam, de igyekeztem érzékeltetni azt a mobilitast,
amelynek eredménye az 1993-1994-es allapot. E két évszam szerepel konyvem alcimeként, mivel
meggy6zddésem, hogy e teriilet mar 1995-ben is mas képet fest, tekintettel a tavoktatast erdsen
befolydsold technoldgiai fejlodésre. S mivel magyar szakembereknek szanom konyvemet,
mindvégig megprobaltam azt sugalmazni, hogy nem mintanak, nem masolasra kész modellnek
szanom a francia példakat. Meggy6z6désem, hogy atgondolt, sajat tavoktatasi rendszert kell, sajat
magunknak kiépiteniink. Ezt rank bizza Eurdpa illetve Briisszel is. A magunk erejébol kell
onmagunk szamara kidolgoznunk a magyar tavoktatast. Ehhez természetesen jo, ha példak allnak
eléttiink. Példakat és nem kovetendd modell-t emlitek. Hiszen kdvetendé modell sem gazdasagi,
sem politikai, sem kulturalis téren nem all el6ttiink. Miért allna modellként éppen egy angol vagy
német, Uram bocsa' egy francia tavoktatasi modell a magyar szakma el6tt? A mi Un. ,,magyar
levelezd oktatasi” illetve tavoktatasi multunk nem hasonlit egyetlen orszagéhoz sem. Marpedig csak
és kizardlag erre a multra épitkezhetiink. A magyar szakemberek altal jol ismert angol €s német
tavoktatasi modellek mellé ezért ajanlom megismerésre a francia rendszereket.

% Tavoktatds pedagégiai kutatomunkdmat 1973-ban kezdtem a Felséoktatasi Pedagogiai Kutato-

kézpont (FPK) tudomanyos munkatarsaként, Budapesten. Kutatoként, kutatasok iranyitojaként
kezdett6]l fogva meg voltam és meg vagyok gydzddve a tavoktatas fontossagarol és arrdl, hogy
bevezetése Magyarorszagon is elkeriilhetetlen sziikségszeriség. Mi sem volt ennél egyszeriibb,
hiszen az FPK-ban a 70-es években, hozzajutottunk a vilag legfontosabb ¢és legfrissebb
szakirodalmahoz, melyek koziil az 1969-ben alapitott angol Open University-t emelem ki, mivel a
magyar nagykozonség akkoriban csak ezt ismerhette. FOként az Open University 70-es évek béli
gyakorlata, elméleti eredményei és folyamatos kutatdsai alapjan, iranyitottuk az FPK-bol azt a
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Magat, e két oktatasi forma keretében szerzett diplomat Franciaorszagban soha nem
kiilonboztették meg.

Eddig — ¢és igy volt ez a felsdoktatasban is — azok végeztek tanulmanyokat tadvoktatds
keretében, akik egyéb elfoglaltsdguk miatt (dolgozniuk kell, sajat maguk vagy/és csaladjuk
eltartdsa érdekében; betegek és nem tudjak otthonukat elhagyni; tartésan kiilfoldon élnek
esetleg a csaladjukkal; katonai szolgalatot teljesitenek; élsportolok stb.) nem tudtak bejarni az
egyetemre, vagy mas felsGoktatasi intézménybe. Mostandban pedig mar egyre gyakoribb
azoknak a szdma — kiilondsen az egyetemeken — akik nappali tagozatra jarnak ugyan, de
mellette beiratkoznak tavoktatasi kurzusokra is.

Koztudott, hogy Franciaorszagban is terjedében van a multimédia. Ennek megfelelden
olyan jovo elé néz a francia hallgaté is, amikor azt kell majd eldontenie egyéni képzési
terve Osszeallitasa soran, hogy mit akar ,eléadétermi”, azaz ,helyhez kotott” modon
hallgatni, mit 6hajt ,,médiatizalt” (targyiasitott, eszkoz segitségével torténd) formaban
megtanulni és mit szeretne tavoktatas segitségével elsajatitani.

1. ,,Helyhez kotott” oktatas

nagyszabasu munkat, amit pécsi tavoktatas-modszertani kisérlet néven ismert az orszag. A kutatas
és maga a tavoktatas oktataspolitikai hatarozat alapjan folyt mintegy 50 pécsi féiskolai oktatd
folyamatos munkajaval és az orszag megannyi egyetemi €s foiskolai oktatdja kutatoi részvételével.
Mivel ebben az 1973-1980 kozott folyd munkaban — a Pécsi Tanarképzé Foiskola, ma Janus
Pannonius Tudomanyegyetem, kutatasi és anyagi fiiggésége miatt — nem csak a kutatds-, hanem az
oktatasszervez€s iranyitasat is magam lattam el mintegy 5 éven keresztiil, gyakorlatbol is ismerem
azokat a nehézségeket, amelyek a magyar felsdoktatasban egyrészt sziikségessé teszik, masrészt
nehezitik a tavoktatas elterjedését. Akkoriban is kiilfoldi példak alapjan dolgoztunk, de nem a
tananyagot adaptaltuk, hanem azokat a pedagogiai modszereket honositottuk meg, amelyekrdl tgy
véltiik, hogy beilleszthetdk a mi sajatos magyar oktatasi rendszeriinkbe. A nappali oktatasban még
ma sem uralkodd6 modern pedagoégiai elvek alapjan sikeresen — a kor technikai lehetdségeinek
megfeleléen — valositottuk meg a tanulas iranyitasanak kovetelményeit. Az a 3 X 300 f6 altalanos
iskolai tanar a Dunantalon (hdrom egymast kdvetd évfolyam hallgatoi vettek részt a tavtanulasi
munkédban 1974 és 1980 kozott), akiket mintegy 50 tantargybol tavoktattunk, ma is bizonyara
halasan emlékszik az 6nallod tanulést segitd tantargymoddszertani utmutatdinkra, a benniik talalhato
gyakorlatokra és feladatokra, nem is beszélve azokrol a személyre szold, ,.egyénre szabott”
levelekrdl, amelyeket a pécsi oktatoktol kaptak. Megbizott kérdezdbiztosaink révén folyamatosan
értesiiltiink a hallgatok — hangkazettaink, dia sorozataink, kisérletek elvégzéséhez adott felsze-
reléseink, egyéb nyomtatott segédanyagaink és munkafiizeteink hasznossagardl és felhasznalasarol
alkotott — véleményérdl. Elsd, Franciaorszag oktatasaval foglalkozo6 tanulmanyomat 1973-ban irtam
a felséfoku felnodttoktatasrol. Akkoriban magam is egy tradicidihoz erésen kotédd, mozdulatlan
rendszerrel talalkoztam, szinte minden szinten és teriileten, igy a tavoktatas teriiletén is. Komolyabb
elmozdulas a 80-as évek masodik felében tapasztalhatd, s ez a 90-es évek elejére hozta meg
gyliimoélcsét. Amikor a 90-es évek elején Ujrakezdtem Franciaorszaggal kapcsolatos kutatdsaimat,
abbol indultam ki, hogy a 70-es évek béli tavoktatasi pedagdgiajuk nem sokban kiilonbozott a
mienkt6l. Olyan orszagroél van szo, amelynek tradicioi — legalabbis a 80-as évek kozepéig — nehezen
engedték be a forradalmian ijnak szamité angolszasz oktatas elemeit. Akkor azonban elkezd6dott
valami, amit érdemes megfigyelni, s amibdl talan mi is tanulhatunk. 1991-ben levelezés utjan
kezdtem agyagot gylijteni az Orszagos Tavoktatasi Koézpont Franciaorszagban (CNED) c.
tanulmanyomhoz. Az anyaggytjtést 1992. februarjaban fejeztem be. A tanulmany a fenti cimmel
jelent meg 1993-ban a Fels6oktatasi Koordinacios Iroda és a Fovarosi Oktatastechnoldgiai Kézpont
kozos kiadasaban. (A két intézménynél ma is beszerezhetd.) Kozben 1992-ben megpalyaztam egy
egyetemi oktatoknak szolo harom honapos kutatoéi Osztondijat és 1993 6szén Franciaorszagban
folytattam az anyaggytjtést kovetkezd munkdmhoz, a , Tavoktatds Franciaorszagban 1993-1994”
cimli monografiamhoz (lasd: Kovacs Ilma: Tavoktatds Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti
Tankdnyvkiadd Rt. Universitas, Budapest 1995., 356 p.)
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A hagyomanyos oktatasban jartas magyar olvasd azonnal a nappali egyetemi oktatasbol jol
ismert amphite4trumi eldadéasra gondol — feltételezem — amikor ,,eléaddtermi” format emlitek.
Franciaorszagban azonban az utobbi években mar elterjedt és eléggé gyakori is a
,,tz’wel('iad(')termi”31 oktatés is, ahol az oktaté ugyan tavol van, de létrejohet az interaktivitas.
Ezzel boviil tehat a ,,helyhez kotott” oktatas fogalma (az elnevezés télem).

A ,helyhez kotott” oktatds masik — 1ényegesen fejlettebb — forméja az interaktiv televizio.
Ennek a napjainkban még igen kdltséges rendszernek — amelyrél a magyar olvasé is tobbet
tudhat — kiilonbdzé formai maris szintén megtalalhatok pl. a France Télécom’” sajat fels6foka

31

32

A taveléadéterem: Ezt az 11j oktatastechnoldgiat — ismereteim szerint — a France Télécom CITCOM
nevi leanyvallalata fejlesztette ki és terjeszti. Felhasznalja sajat vallalati képzésében, de
talalkozhatunk vele a francia felsdoktatas legkiilonbozobb teriiletein is. (Lasd: Kovacs Ilma:
Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadé Rt. Universitas Felsdoktatasi
Lektoratus, Budapest ,1995., 356 p. 261. p. és 292. p.)

Hogyan torténik mindez?

PL: Két oktatasi intézmény — specialistaiinak megfeleléen — megosztja egymas kozott az oktatoi
feladatokat. Mindegyik intézmény hallgatéi sajat tantermeikben maradva vehetnek részt az
eldadason, de csak az egyik tanteremben van oktatd. A rendszer a Numéris halézaton keresztiil —
telefonhalozat segitségével — hang- és bizonyos képek atvitelével mikodik, igy az eléado nélkiili
teremben csak az eléadd hangjat halljat, 6t magat nem latjak. A szamitogépes foliatranszfer
segitségével azonban kozvetitésre keriilnek az abrak, a rajzok és a diapozitivek, de hangkazettat,
videokazettat is alkalmazhat az oktatd. Egy oktaté mikrofonnal az asztalan sajat hallgatoinak tart
eléadast pl. Grenoble-ban, ahol minden Un. illusztraciot elére betaplalt a szamitogépbe. A Nantes-i
hallgatok szintén 6t hallgatjadk. Nem lathatjak ugyan a Grenoble-i oktatdt, de a falra kivetitve
minden, az oktato altal bemutatott f6lia, dia stb. eldttiik is megjelenik. K6zben minden hallgato el6tt
ott a mikrofon, igy lehet6ség van arra, hogy hozzaszéljon az oktatdé mondanivaldjahoz, kérdezzen
stb., azaz vita alakulhasson ki a két terem hallgatosaga kozott. Itt is megvalosul mar egy bizonyos
fajta interaktivitas.

Az interaktiv televizio: A France Télécom Interaktiv Videokommunikaciés Halozata a VIF
roviditéssel illetett halozat (Videocommunication Interactive de France Télécom). A VIF halozat a
France Télécom belsé televizios halozata. Evenként kozvetlen 80 adas, mintegy 300 oraban. Az
iranyito, vagy vezérlé kozpont 5 interaktiv alkdzponttal van kép és hang kapcsolatban mitholdon
keresztiil, de faxon at tovabbi 600 vevokozponttol kaphat kérdéseket. A VIF halozatnak koszonhetd,
hogy elterjedt a ,,virtualis osztaly” fogalom Franciaorszagban. Ez a ,nemeslevél” egyarant szo6l a
technikai és a pedagdgiai joO eredményeknek. A VIF szolgéltatas egyetlen felszerelése sem
kizarélagosan a VIF rendszeré, kivéve a sugarzasi felszerelést. A tobbi felszerelés ismert
eszk6zokbol all ossze: a vezérld kozpont biztositja a pedagodgiai jellegli audiovizualis és egyéb
eszkozoket (stidid, vezérlopult, technikai helyiség stb.). A numerikus halézatra 5 bemenet biztositja
az interaktiv kozpontokkal vald kapcsolatot. Az interaktiv kozpontok targyalotermekként
funkcionalnak, ahol a berendezés természetesen lehetdvé teszi a terem hangositasat és a beszélok
kameraval torténd kovetését. A teremben a hallgatok egy vagy tobb televizios késziilék koriil
dolgoznak. A kozpont rendelkezik mindazonaltal miitholdvevé antennaval és dekddold rendszerrel,
valamint képes a numerikus halozatra torténd kapcsolasra. A halézatban vannak ,,csak” vételre
berendezkedett kozpontok is, amelyek szintén fel vannak szerelve parabola antennaval és
dekodoloval. Itt a foglalkozas a leghagyomanyosabb gyiiléstermekben torténik televizids
késziilékek koriil. A teremben fax all a hallgatésag rendelkezésére, erre redukalodik a
visszacsatolasi lehet6ség. Az adasok elOkészitése igen gondos munkat igényel. Az elsd
megbeszélésen jelen vannak: a tartalom specialistdi, az adas rendezdje és a VIF Kozpont egy
képvisel6je. A partnerek megegyeznek az adas idejében, kivalasztjdk a megfeleld interaktiv
koézpontot és Osszeallitjak az adas menetének vazlatat. Az alkoto-rendezd koveti azutan nyomon az
elokésziileteket, 0 készitteti el a produkcié pedagodgiai eszkdzeit az operativ polus egyéb
szervezeteivel (video-klipek, videografikak stb.). A VIF képzés elonyei:

e - tobb szaz dolgozo gyors kiképzése, vagy atképzése,
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képzésében, vagy a CNED™ Frankofon Jogi Iskola c. Kézép Eurépaba sugarzott kurzusainak
probalkozasaiban (Lasd: Kovacs Ilma: Tavoktatds Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti
Tankonyvkiadé Rt. Universitas Fels6oktatasi Lektoratus, Budapest,1995., 356 p. 267. p.,
287.p.).

A fenti értelemben kibdviilt ,,helyhez kotott” oktatds nevével ellentétben, oridsi ,lazitast”
jelez tarsadalmi és iskola-szerkezeti viszonylatban. Nem kotddik iskoldhoz, vagy egyetemhez
stb. Az eléaddterem éppen ugy berendezhetd egy vallalati ebédldben, mint egy falusi
kultarhdz nagytermében, azaz barhol, ahol hajlamosak pl. a taveldadas fogaddsara. Nagy
1épést jelenthet ez az évszazados iskola-szerkezet szétfeszitése vonatkozasaban.

Igaz, hogy mindez eldszor alapvetden a felsOoktatdsban, vagy a posztgradudlis szakképzés
tertiletén jelenik meg, de semmi nem gatolhatja a technikai terjedés tovabbi utjat az oktatas, a
képzés egyéb teriiletein, kiilonds tekintettel a felndttképzés ndvekvo és specialis igényeire.

2. A ,,médiatizalt” oktatas

e - a szakma legjobb szakembereinek meghivas altal torténd részvétel,

o - régiok kozotti kapesolat kialakitasa, a tapasztalatok kdzvetlen atadasa,
e - az audiovizualis eszkdzokhoz kapcsolodd vonzerd,

o - lankadatlan munkaritmus, a holtid6 ki van zarva,

o - fokozott szigorusag a foglalkozas soran és a hallgatok altal készitett dokumentumok
ellendrzésében.

3 CNED (ejtsd: kned): A CNED (Centre National d'Enseignement a Distance, Orszagos Tavoktatasi
Kozpont) Eurdpa legjelentdsebb tavoktatasi kdzpontja, amely 1939 ota allami intézményként
mukodik. A Kozoktatasi Minisztérium feliigyelete ala tartozik, iranyitasat a Tankeriileti Rektor latja
el, ugyanis tavoktatasi szempontbol Franciaorszag egyetlen tankeriiletnek tekintendé. A CNED
mint allami tavoktatd intézmény felkészit a kdzoktatas és egy jo ideje a felsoktatasban szervezett
szamos vizsgara. A CNED nem rendelkezik vizsgaztatasi joggal, igy nem ad ki diplomat sem. A
CNED hallgatoinak 1étszama mintegy 350.000 {6 €s ennek kb. 80 %-a feln6tt. A 1étszam dinamikus
fejlodését egyetlen adattal is jol lehet illusztralni: 1980-ban még csak 200.000-en iratkoztak be a
CNED-be, 1994-ben pedig 350.000-en. A CNED hallgatoinak legnagyobb része Franciaorszagban
¢él. 8.000-en tanulnak CNED hallgatéként a Franciaorszaghoz tartézo tengerentuli megyékben és
terlileteken (DOM-TOM) és kb. 18.000 kiilfoldi iratkozik be évente, akik kb. 150 orszagban élnek
és onnan folytatjak tanulmanyaikat. 1994-ben 105000-en iratkoztak be felsGoktatasi tanulmanyok
folytatasanak a szandékaval a CNED-be. A Foigazgatosadgon kiviil, amely Poitiers-Futuroscope-ban
székel 1993. szeptembere oOta, 8 varosban talalhatok oktatasi kozpontjai, Gjabb néven intézetei:
Paris-Vanves, Rennes, Rouen, Lille, Lyon, Grenoble, Toulouse és Poitiers-Futuroscope. Szintén
Poitiers-Futuroscope-ban taladlhatéo a CNED audiovizualis gyartasi kdzpontja is. Professzionalista
televizids studidja, videokazetta sokszorositdja mellett kutatasokkal késziil a multimédia gyartasra
is. A fentieken kiviil van egy miiszaki kiegészité bazisa Draguignan-ban (Franciaorszag) és tobb
tengerentuli tankeriileti bizottsaga. A CNED 2.500 féle modult szervez. 2750-féle oktatdéanyag all a
hallgatosag rendelkezésére az oktatas és képzés legkiilonbozobb teriiletein és szintjein. A képzéshez
sziikséges gyakorlati oktatas biztositasa érdekében 4.500 vallalattal kot rendszeresen szerzédést a
CNED Foigazgatosaga. Tobb egyetemmel szervez kozosen felsofoku tavképzést. Az igen hatékony
logisztikaval rendelkez6 CNED dolgozodinak 0Osszlétszdma: 6000 f6. A CNED irdnyitdsarol A
CNED Foigazgatosaga igazgatja annak a 8 oktatasi egységbdl all6 halézatnak a munkajat, amelyek
a hallgatoknak nyujtando szolgaltatasokat biztositjak. 1994-t6l ezeket az egységeket az ,.intézet”
névvel lattak el, jelezvén ezzel is azok oktatdsi-képzési funkcidjat, szemben a szervezést kiemeld
,»kozpont” szoval. A Foigazgatosag a Tankeriileti Rektor cimet viseld Foigazgato iranyitasa mellett
latja el munkajat. A Rektor hatarozza meg a CNED politikajat.
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Ebben az esetben — sokan nem gondolnak ugyan rd — de iddbeli tavolsag van a tudas
kibocsatoja (az eszkdz készitdje, illetve készitdi) és felhasznaldja kozott, s ez specidlis
pedagogiat feltételez, attol fiiggden milyen célcsoportnak szanjuk, stb.

3. A tavoktatas

A tavoktatds esetében egyarant talalkozunk a térbeli és az idobeli tavolsaggal, s jol tudjuk,
hogy sziikségképpen ,,médiatizalt”. Azaz, eszk6zok segitségével torténik mind az ismeretek,
mind pedig a jartassagok, készségek stb. atvitele a képzési id6 nagyobb szazalé¢kdban.
Mindazonaltal a tdvoktatdsi forma — mai szakmai korokben elfogadott értelmében — nem,
hogy nem zarja ki az oktatoval (tutorral) torténd személyes talalkozdsi, konzultacids
lehetdségeket, mint a személyes irdnyitas rovidebb, hosszabb szakaszait, hanem kotelezden
beleérti.

E fenti haromiranyu probléma megoldasa vezet el a jovoben az ,egyénre szabott ok-
tatas” megvalositasahoz.

Nem titok, hogy kulturdlis forradalom szelét jelzi mindez a hagyomanyaihoz oly erdsen
ragaszkodo francia egyetemek és egyetemi oktatok életében is.

Ez tehat jové. Illetve annak egyik oldala.
Es milyen a jelen (illetve a mult) a franciak tavoktatisaban?

A jelent — ugy tlinik a szamomra — egy egészséges fejlesztési filozofia ,,lengi koriil”. (Okta-
taspolitikajuk is miikodik, csak talan nem olyan egységes — mondjdk maguk a francia
szakemberek.)

A mai francia oktatasi rendszer — céljai megvaldsitasa kdzepette — egyre nagyobb és egyre
nehezebben megoldhatd problémakba {itkozik, hasonloan mas fejlett tarsadalmakhoz.
Kiilonds nehézséget okoz, hogy minden egyes egyénnek lehetdséget kell biztositania ahhoz,
hogy eljusson a vilag megértéséhez. A gyakorlat mar bizonyitotta, hogy az oktatds ha-
gyomanyos keretei nem képesek eleget tenni ennek a feladatnak. De a kérdés masként is
felvetodik: az oktatas, a szaktargyak hagyomanyos kerete nem valtja-e ki a tudas hézagos-
sagéanak kialakulasat?

A kérdést magat, a talzott specializalédast is sokan visszautasitjak Franciaorszagban ¢€s igye-
keznek valaszukban, pontosabban tetteikben harcolni a gondolatnak ezen megcsonkitasa
ellen.

Felvetodik a kérdés: e harc egyik eszkoze lehet a tavoktatas?

Termelékenység, min6ség, rugalmassag, hatékonysag, autonomia ¢és egyéniesités a
képzésben, ezekkel a kulcskifejezésekkel illetik ma az egyéni és kollektiv képzési eszko-

crer

Az 1j technoldgiak kozos, egylittes torekvéséhez — amelyek a numerikus jelhez kapcsolddnak
és ¢érintik az audiovizualis eszkOzoket, a televiziot, az informatikat, a tavkozlést —
csatlakoznia kellene egy 0jito, kulturdlis és szervezett gyakorlatnak ahhoz, hogy valodi piac
jOhessen létre.

Az a Franciaorszag, amely torténelmileg uttoré szerepet vallalt magéra, amikor 1939-ben
létrehozta a CNED 06sét, nemzetkdzi szempontbol nem tartozik a tdvoktatas mai nemzetkozi
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¢lvonalahoz. Sokaig messze elmaradt az angolszasz orszagok, Kanada és Ausztralia mogott.
Az Olympus program®* idején azonban megint ott 4ll az elsék kozott.

A tavoktatasi torvényt 1971. julius 12-én szavaztak meg. 4 nappal késobb, 1971. julius 16-
an sziiletett meg a szakmai tovabbképzésrdl alkotott torvény (francidul a Formation Continue,
FC).

A fenti torvények — Oridsi jelentdségiik — ellenére, a 70-es években nem hoztak latvanyos
fellendiilést a tavoktatasban.

1985-87 6ta azonban, Franciaorszag oriasi eréfeszitéseket tesz a tavoktatas Kiterjesztése
és fejlesztése érdekében. Ebben komoly szerepet jatszik az oktataspolitika.

E fellendiilésnek hiarom mozgatérugéja az aldbbiakban foghatd Ossze a szakirodalom
alapjan:

1. anemzetkdzi konkurencia,
2. afolyamatosan ndvekvo igény az oktatas irant, els6sorban a vallalatok részérdl,

3. az informdci6 taroldsara, kezelésére, tovabbitasara iranyuld 0j technologidk fejlédése,
ami lehetdséget nyujt ahhoz, hogy ,.hdzhoz szallitsuk a tudast”.
Fontos tarsadalmi jelenségre lehet kozben odafigyelni. Minden jel arra vall, hogy az

oktatasi funkcié egyre inkabb ,kicsuszik” az iskola, illetve a képzés egyéb hagyomanyos
szervezeteinek a kezébdl, feladatkoriiket ,,iij operatorok” veszik at.

Itt véletlentil se gondoljunk arra, hogy a tavoktatds atveszi a nappali oktatas helyét. Ez fel sem
mertilhet.

Hanem arra, hogy az oktatassal-képzéssel foglalkozo intézményrendszer is modosul.
1. Egyik megvalosulasi forméja a partneri kapcsolodasban torténd oktatasszervezés.

Erre kivalo példa a CNED (lasd fentebb bovebben), amely mindig oktatési feladatokat latott
el és lat el ma is, de feladatai megvalositdsa érdekében egyre tobb partneri kapcsolatra
kényszeriil nem oktatasi intézményekkel is (vallalatok, egyetemek, kutatd intézmények,
tavkozlési rendszerek stb.) mind nemzeti, mind nemzetkdzi téren.

Egy masik jo példa a Munkatigyi és Foglalkoztatasi Minisztérium Szakoktatasi Bizottsaga
tevékenysége: politikdjaval tdmogatasban részesiti a partneri kapcsolatban allo egyetemeket

** Az Olympus program: Oktatasi szempontbol kiemelkedé jelentdségii az 1990-92 kozott mitkodd
nemzetkdzi Olympus program. Az Olympus nevii miibolygdt és a segitségével sugarzott kisérleti
oktatasi programokat 1990-ben hoztdk létre. Az Agence Spaciale Européenne (ASE) 7 eurdpai
orszag ¢és Kanada részvételével kezdett a munkahoz (Ausztria, Belgium, Dania, Hollandia, Nagy-
Britannia, Olaszorszag, Spanyolorszag). A konkrét programok elkészitésében késébb 11 orszag vett
részt, koztiik Franciaorszag is. A koordinaciot az ASE az Eurostep-re bizta (az Eurostep Tarsasag
fogja O0ssze az 0sszes eurdpai miibolygo felhasznaldt). Az angol és francia nyelvli miisorokat ingyen
sugaroztak egész Eurdpaban. 3 év alatt 3.000 msor-6ra. A francia programokat heti 5 alkalommal
13 és 14 ora kozott sugaroztak. Sokféle néz6hoz szoltak, a legkiilonbozobb teriileteken. A francia
Kiiligyminisztérium teljesen tudatdban van annak a kihivasnak, amit a tavoktatas jelent majd a
kovetkez6 évtizedben. Megragadta tehat az ASE altal felkindlt kedvezd IlehetOséget és
felszerelésekkel, koordinalod rendszer 1étrehozasaval, szervezéssel stb. tdmogatta a programot. Az
1992-ben lezarult Olympus programnak komoly érdemei vannak: Europa-szerte hozzaszoktatta az
oktatasban érdekelt intézményeket ahhoz, hogyan lehet felhasznalni, beépiteni az oktatdsba a
mibolygon keresztiil érkezd oktatasi és nem oktatasi céllal késziilt miisorokat.
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¢s vallalatokat, amelyek halézati tavoktatasi rendszereket hoznak Iétre. Téamogatja a
COMETT és a DELTA programban résztvevoket.

De még a tradicionalis konzervativizmusukrol hires francia egyetemek is igyekeznek
bevezetni az oktatds megszervezésének ezt az 1) formdjat. Kapcsolataikat bdvitik
(szerzddéseket kotnek a fejlettebb logisztikaval miikodd CNED-el és egyéb intézményekkel),
kisérleteket folytatnak az 0 technoldgidkkal, azok alkalmazésa és terjesztése céljabol.

2. Masik megvalosulasi irany: a vdallalatok sajat szakképzése nappali- és tavoktatas
segitségével. (Lasd: Kovacs Ilma: Tévoktatds Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti
Tankonyvkiad6 Rt. Universitas, Budapest, 1995., 356 p. 273-324.p.).

3. A szerkezeti valtozds harmadik kézzel foghat6 jelei: az un. ,forraskdzpontok™ (Lasd:
Kovacs Ilma: Téavoktatds Franciaorszdgban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadé Rt.
Universitas, Budapest, 1995., 356 p. 82., 310., 323.p.), amelyet a tarsadalom legkiilonbdz6bb
teriiletein és szintjein szerveznek a francidk mar napjainkban is (konzultacids kozpontok,
egyetemek, kultirhazak, ,.egyénre szabott” pedagogiai mithelyek, gimnaziumok, vallalati és
egyeb konyvtarak, a CNAM tavképzo allomasai stb.).

Mindezen kozben egy 1989-90-ben, az Oktatasi Miniszter altal megfogalmazott terv, azaz
egy angol mintara létrehozando ,,nyilt egyetem” koncepcidja kiilonb6zé6 modosulasok
utan elhalt Franciaorszagban.

A terv jelenlegi formdja: egy olyan orszdgos tavoktatasi rendszer kiépitése, amely
kapcsolatban van a CNED-e¢l, a teljes onallosagot pedig, majd a késdbbiekben meglatjak...

1993-ban ugy értékelik a francia szakemberek, hogy a tavoktatds kiterjedése sokkal
gyorsabban realizal6dik nemzetkozi és regionalis szinten, mint orszagos viszonylatban. Helyi
¢s regionalis viszonylatban a dolgok mozgatorugdja ugyanis a kis- és kozépvallalatok
teriilete, amelyek igyekeznek megujitani termelési rendszereiket, tehat fokozni kivanjak
személyzetiik képzettségi szintjét.

A vallalatok maguk keresik a tavoktatas lehetoségét. A tavoktatasi rendszer sokkal
rugalmasabb és mozgékonyabb, mint a hagyoméanyos képzés volt, és minden rendelkezésre
allo ,,csatornat” felhasznal a tudas és a szakértelem ,,hazhoz szallitasahoz”. Mindezt révidebb
1d6 alatt, sokkal nagyobb tomegek szamara tudja biztositani.

Milyen tavolsagrol van sz6 a tavoktatasban?

A fizikai akadalyoztatids (betegség) és foldrajzi okok, amelyek a tdvoktatds kialakulasat
indokoltak torténelmileg Franciaorszagban és mindeniitt a vildgban, ma mar nem adnak kelld
magyarazatot a tavoktatas felé valo fordulasra. Ugyanis, nem csak ez motivélja a tdvoktatast
bevezetoket és a tavoktatast igényloket.

Kitagult a tavolsag fogalma is: a tdvolsag egyszerre térbeli és id6ébeli mint ahogyan eleddig
is tartottuk, de ezek mellé¢ sorakozik néhany 1j jellemzo: a tavolsag technoldgiai,
tarsadalom-pszicholégiai és tarsadalom-gazdasagi is egyben.

A tavolsag fenti jellemzoi jelentik egyben a tavoktatas kihivasait is.

Egyik is, masik is megoldasra var, de ha lehet egyszerre oldandok meg. Nem egyszerti kérdés
a technolodgiai problémak megoldasa sem, de talan még jelentdsebb tlinik a tarsadalmi-
kulturilis tavolsag 4thidalasa az ezredfordulon.”

3 JACQUINOT, Geneviéve: Apprivoiser la distance et supprimer l'absence? ou les défis de la
formation a distance = Revue Frangaise de Pédagogie, N° 102. janvier-février-mars 1993., 55-67. p.
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2. rész: Néhany példa a francia felséfoku tavoktatasbol
Tekintettel a terjedelmi korlatokra egy valogatast ajanlok a Tisztelt Olvasé figyelmébe.

Elsoként egy orszagrészt érintd szervezOdést mutatok be, amely példaja a specializalodasnak,
a feladatok teriileti megosztasanak. Majd a jelenleg miikodd orszagos szintli egyetemi
szovetséget ismertetem. Harmadikként egy olyan, egy szakmara koncentral6 képzésre hivom
fel a figyelmet, amely tobb egyetem nappali képzésében résztvevd hallgatdinak ajanl
tavképzést a jog teriiletén. Ezutan egy kozgazdasagi képzést vazolok fel, majd kitérek a
francia elitképzés és a tavoktatas kérdésére is.

Franciaorszagban ma 83 egyetem miikodik. A 83 egyetem kéziil 22-nek van tavoktatasi
kozpontja, amelyek kialakuldsat és miikodését a Felsdoktatdsi Torvény szabdlyozza. Az
egyetemek szerves részeként mikodo tavoktatdsi kozpontok sok esetben helyi
kezdeményezések folytatoi lettek, bar korabbi kozponti kezdeményezésekrdl is olvashatunk.

Georges Pompidou miniszterelnok 1963-ban megoldast keresett a ,,baby boom” gyerme-
keinek fels6oktatasban torténd elhelyezésére az 1964-65-6s tanévben. Osszehivta tehat az
egyetemek dékanjait és pénzbeli tdmogatast ajanlott fel azoknak az intézményeknek, amelyek
vallalkoztak ,levelezd kurzusok™ inditasara. Néhany bolcsészeti kar dékanja vallalkozott a
feladatra, koztilk Dijon-¢, Nancy-é és Strasbourg I1.-é. Késobb csatlakozott a munkahoz
Besancon is a keleti orszagrészben. De az orszag mas teriiletein is kb. 1963-ban indultak
(vagy indultak ujra) pl. a radidadéasok: Périzsban a Jogi Karon, Bordeaux-ban és Lille-ben az
irodalmi fakultdsokon stb.

Egyébként Franciaorszagban az egyetemi szintli tdvoktatds 6sének a Radio Sorbonne-t tekin-
tik, amely rendszeres adasait 1937-ben kezdte el sugarozni és ma is miikodik. A radion ke-
resztiil torténd ,.tajékoztatds, oktatas és szorakoztatas™ igényét tiikrozték mar korabbi adasok
is. Pl. a Radio Luxembourg 1926-t6l kozvetitett oktatd célzati adasokat is, de ezek még
rendszerteleniil jelentkeztek.

A héboru alatt és utan elsOsorban a kozoktatas és a szakmai oktatas igényeit igyekeztek
kielégiteni a legkiilonbozdbb levelezd iskolak és a felndttoktatdsi intézmények szintén
levelez6 kurzusai.

Az egyetemek — mint jeleztem — 1963-t6l kezdik sugarozni sajat el6adasaikat éppen a Radio
Sorbonne mintajara. Ebben a sorban megtalalhatok: a jogi képzésben a parizsi egyetemek, a
bolcsészettudomanyok képzési teriiletein pedig Bordeaux, Lille, Nancy, Strasbourg és Dijon.
A réadi6 hullamain érkezé adasokat fokozatosan egészitik ki egyéb oktatdanyagokkal: irasos
Osszefoglalok, tmutatok a tanuldshoz és végiil sokszorositott jegyzetek, melyek révén mar
megvaldsulhatott a teljes tavoktatasi rendszer.

Szintén 1963-ban kezdi sugarozni a CNAM™ is sajat televizios adésait, amelyek természet-
tudomanyos kurzusok. Ma is sokan emlékeznek a Té¢l¢-CNAM adésaira. A Hertz-féle

** CNAM (ejtsd: knam):
Conservatoire National des Arts et Métiers, magyarul Felndttoktatasi Miiszaki Egyetem-nek lehet
nevezni. A CNAM felséfoku allami intézmény, amely kezdettél fogva, azaz 1794 6ta felnéttoktatasi
intézmény amellett, hogy miiszaki és tudomanyos téren kutatasi és informacios feladatokat is ellat.
1994-ben iinnepelte fennallasanak 200 éves évforduldjat. A CNAM-ba barki beiratkozhat, aki
rendelkezik bizonyos szakmai gyakorlattal és azt igazolni is tudja. A képzés irdnyai: miszaki,
természettudomanyos, kozgazdasagi és iranyitastechnikai, valamint alkalmazott
tarsadalomtudomanyi oktatas. A hallgatok 1étszama: évente kb. 100.000 f6 iratkozik be mintegy 400
féle tantargyra, és atlagosan 5.000 felsdfoku diplomdas szakembert bocsatanak ki, akik koziil kb. 700
f6 mérndki diplomaval tavozik. A képzés helyszinei: a Parizsi Conservatoire-on kiviil tovabbi 51
tars-kdzponttal miikddik a CNAM: 48 vidéken, 2 tengerentilon és 1 kiilfoldon. A CNAM
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hulldmokkal torténd kozvetitések témait Medon-bdl sugaroztdk ¢s meghatarozott koz-
pontokban csoportosan dolgoztdk fel. E kozpontokban a CNAM részérdl kikiildott oktatod
kommentalta az elhangzottakat €s iranyitotta a kisér6é feladatok elvégzését. A posta 1966-67-
ben kibdvitette a vételi lehetdségeket, igy ezekben az években mintegy 6.000 {6 jart a Télé-
CNAM konzultacids kdzpontjaiba. A CNAM televizids adasait 1977-ben szilintették meg.

2.1. Franciaorszag keleti részében, a 60-as években, az egyetemeken foleg irodalmi képzés
folyt levelezés utjan, s azokat mindegyik egyetem meghirdette minden évben. Dijon
javaslatara megkezdddott a feladatok és a hallgatoknak nytjtott szolgéltatasok megosztasa,
egyfajta kozos gondolkodas. A kezdeti ,barati egylittmiikodés”, az Entente de 1' Est, jogi
keretek nélkiil egészen jol miikodott 1974-ig. Ekkor torvényes keretet is kapott és FIT EST
néven ma is mikodik. (A FIT EST pedig 1987 o6ta a FIED tagjaként fejti ki tevékenységét.)

A Keleti Egyetemek Tavoktatasi Szovetsége, Fédération Interuniversitaire du
Téléenseignement de 1'Est, FIT EST (ejtsd: fiteszt)

A megallapodast 7 résztvevd egyetem rektorai irtdk ald (Besancon, Dijon, Nancy II.,
Strasbourg II., Reims ¢és a két tarsult tag Metz és Mulhouse). A két tarsult tag ma sem szervez
még tdvoktatast, nincs tdvoktatasi kdzpontja sem.

A FIT EST rektora mindig valamelyik tag-egyetemnek a rektora.

A FIT EST miikodése felett 6rkodd Igazgatdé Tanacs tagjai: a 7 egyetem rektorai, az 5
Téavoktatasi Kozpont igazgatdi, a hallgatok képviseldi, a 7 egyetem oktatoinak személyzeti
képviseldi, az 5 Tavoktatasi Kozpont miiszaki €s adminisztrativ képviseldi.

Altalanos Titkarsag néven miikodtetnek egy kozos titkarsagot, amely a tavoktatasi kdzpontok
munkdjanak koordindlasat latja el: pl. ideiglenes munkaértekezletek Osszehivasa és
lebonyolitasa, a FIT EST radios programjanak a kidolgozasa, kapcsolattartas a rektorral stb.

Aprolékos ¢és igényes munka a decentralizalt vizsgak megszervezése évente kétszer
(juniusban ¢és szeptemberben). Pl. az irasbeli vizsgdk megszervezése, a termek kijelolése, a
felligyelO tanarok beallitdsa az egy teljes héten at iratott — mintegy — tiz szimultan irdsbelihez.
Ezt betetdzi a dolgozatok és az osztalyzatok hatdridore torténd eljuttatasa a megfeleld —

tavoktatassal foglalkozo részlege: az INTEC, Institut National des Techniques Economiques et
Comptables (INTEC) Gazdasagi és Szamviteli Technikak Orszagos Intézete . Az INTEC 1949-ben
specializalodott a tavoktatasra. Kezdetben Ok is a levelezd oktatas elnevezést hasznaltak. Az
INTEC-nek 1992-93-ban 14.000 hallgatdja volt. Az INTEC altal kiadott modul-bizonyitvanyok €s a
tantargyzard un. tokésithetd értékegységek, tovabba a zarddiplomak azonos értékiiek barmely
francia egyetemével. Az INTEC felkészit bizonyos allami vizsgékra is, pl. a szamviteli szakért6i
diplomara, stb. A tavoktatasi eszkdzok és a modszerek: sokszorositott tavoktatod irasos anyag, amely
modulokbol all és 8-9 részre tagolodik. Ezek az irdsos anyagok altaldban egy konyvre
tamaszkodnak és azt kommentaljak, arra vonatkoznak a bekiildendé feladatok is. El6fordulnak az
¢l6 eldadasok is foleg Parizsban, de a vidéki kozpontokban rendszeres a konzultacio. Egyes
kozpontok, pl. Saint-Etienne, videokazettan kiildik ki a tananyag nagy részét €s azt egészitik ki
irasos anyaggal és feladatokkal. Az INTEC bevezetett egy fizet telematikai szolgaltatast is azok
szamara, akik nincsenek beiratkozva, azaz akarkinek aki megfizeti: tobbvalasztasos tesztek és
konzultacio a tutorral, s mindez MINITEL segitségével. A radi6 ,,Ici et maintenant” = Itt és most c.
adon, kb. 30 adast biztosit, melyek hetenként jelentkeznek, s ahol az oktatok valaszolnak a
hallgatok telefonon feltett kérdéseire ill. elmagyardazzak a tananyag nehezen érthetd részeit. (A
televizi6 Téle-CNAM néven ismert adasai 1977-ben befejezddtek.) A video az eldadasok
terjesztésének leggazdasdgosabb modja jelenleg, s mint jeleztiik egyes kdzpontokban igen komoly
szerephez jutott az elmult években. Regionalis tavképz6 haldézatok a CNAM-ban. A CNAM elsé
regionalis tavképzd halozatat 1987-ben hoztak 1étre a Loire-vidékén.
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javitast és adminisztraciot végz0 — tavoktatdsi kozpontba, nem is beszélve annak
gyorsasagarol és fegyelmérdl mind az oktatok, mind a titkdrsdgok dolgozoi részérdl.

Marpedig a FIT EST eredetisége €s hatékonysaga ilyen kérdések koriil dél el — mondta az
egyik kozpont igazgatdja. Ha az egyetemek tavoktatdsi jogot kovetelnek sziikséges annak
végiggondolasa is, hogyan torténik a tudds megszerzése, melyek a tudds megszerzésének a
modszerei és milyenek a tudas terjesztésének a modjai. S ebben az egyetemi oktatoknak is
részt kell venniiik. A tavoktatds jogdhoz az is hozzatartozik, hogy felkinaljuk a hallgaténak
(aki vagy tavol lakik, vagy valami miatt nem jarhat nappali képzésre), hogy tudasat
»ervényesitse”, azt, hogy letehesse a neki megfeleld vizsgat, rdadasul egy a lakohelyéhez vagy
munkahelyéhez legkdzelebb esd helyen.

A FIT EST és a reformok

Bizonyos felsdoktatasi reformok — akaratuk ellenére — lényegesen eldsegitették a FIT EST
identitasanak az alakulasat. Pl. az 1984-es reform nagymértékben tamogatta az oktatasi
tartalmak, valamint az egyes tdvoktatasi kozpontokban alkalmazott sémak, mint keretek
kozelitését (pl. kotelezd vagy kotelezOen valaszthatd tantargyak kore, idegen nyelvek stb.
szamanak kozelitése).

Az oktatok: az 5 tavoktatasi kozpontnak 31 féallasu és tobb tucat 6raadd oktatdja van, akik
részt vesznek a tananyagok elkészitésében, a feladatok javitasaban, a konzultdciokon ¢és a
vizsgéztatasban egyarant.

2.2. Egyetemkozi Tavoktatasi Szovetség, Fédération Interuniversitaire des
Enseignements a Distance, FIED (ejtsd: fied)

Mint mar emlitettem, Franciaorszag 83 egyeteme koziil 22 folytat ma tavoktatast: Aix-
Marseille 1. (Bolesészet), Aix-Marseille 1. (TTK), Bordeaux III., Bourgogne, Caen, Clermont-
Ferrand II., Franche-Comt¢, Grenoble I., Grenoble II., Lille III., Montpellier III., Nancy II.,
Nantes, Paris 1., Paris III., Paris VI., Paris X., Reims, Rennes II., Rouen, Strasbourg II. és
Toulouse II.

A Kozoktatasi Minisztérium javaslatara e 22 egyetem tavoktatasi kdzpontjai 1987-ben hoztak
1étre kozos képviseleti szerviiket, a FIED-et. (A tagok kozott ott talaljuk a fentebb emlitett
FIT EST-et is.)

A FIED célja, hogy biztositsa Franciaorszag Eurdpa-szintii képviseletét az EADTU-ben’’ és,
hogy orszdgos szinten koordindlja a kiilonb6zé egyetemek tavoktatasi kozpontjanak
munkdjat, amelyek 1987 el6tt nem nagyon, vagy csak alig kooperaltak egymassal (kivételt
csak a FIT EST tagjai jelentettek).

A FIED képviseloje: a FIED elnoke. Az elnok egyike a 22 Tavoktatasi Kézpont igaz-
gatoinak.

A FIED Kkoltségvetése: a FIED anyagi eszkozei nagyon szerények. Kb. 130.000,-FF az éves
koltségkerete, s ez a tagok altal befizetett tagsagi dijbol szarmazik.

A FIED-nek nincs adminisztrativ testiilete.

Tevékenységi lehetdsége a tagok dnkéntességén nyugszik, tovabba azon, hogy az egyetemek
tavoktatasi kozpontjai milyen tdmogatast nyujtanak a FIED-nek. Ezek rendszerint egy-egy

7 European Association of Distance Teaching Universities (Tavoktatisi Egyetemek Eurépai
Szovetsége, alapitva 1987-bt, nem dolgoz ki programokat. Kozponti feladatanak tartja a tag-
egyetemek altal nyujtott képzésekrdl szol6 informaciok begylijtését és napi szinten tartasat.
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konkrét esetre, ligyre vonatkoznak. A Minisztérium altal nyujtott segitség tobbnyire egyik
vagy masik egyetem ,,fedoneve” alatt érkezik.

A FIED és a Minisztérium

A Fels6oktatasi ¢és Kutatdsi Minisztérium Fels6oktatasi FOosztalya megvizsgalja ¢€s
jovahagyja az egyes tavoktatasi kozpontok altal benyujtott oktatasi programokat és annak
megfelelden dont a koltségkeretrél. Kedvezden tdmogatja a sziikségesnek vélt koltségvetési
tételeket és jelentds pénziigyi tdmogatast nyajt a FIED nemzetkozi kooperacidoban kifejtett
tevékenységéhez. De a Minisztériumnak nincs igazi tavoktatési politikaja. gy, sok miibolygos
program, vagy pl. a CNED-el aldirt konvenciok és regionalis tervek stb. cstisztak mar ki a
FIED kezébdl.

A FIED tavoktatasi kézpontjai

E kozpontokat a FelsGoktatasi Minisztérium a fentebb felsorolt anya-egyetemek — képzési €s
kutatési egységeihez tartozo6 — transzverzalis szolgaltatasanak tekinti.

Az egyetemek tavoktatasi kozpontjainak feladatkore

Pontosan kériilhatarolt: ellatjiak a (pedagégiai) beiratkozassal®® kapcsolatos teenddket,
kikiildik az oktatéoanyagokat és biztositjdk a hallgatd tanuldsi folyamatdnak a pedagogiai
nyomon kovetését, azaz a feladatok javitasat, az esetleges konzultaciokat. Az adminisztrativ
beiratkozas az anya-egyetem hataskdrében marad, a vizsgaztatas a legtobb helyen kozds
szervezeésli marad (anya-egyetem és tavoktatasi kozpont kozos munkédja). Jelenleg csak 1-2
tavoktatasi kozpont szervezi teljesen onalldan a vizsgékat.

A diploma

Diplomat a tavoktatasi kozpontok sem adnak ki. A diploma kiaddsa kivétel nélkiil az anya-
egyetem jogkore és feladata marad, anélkiil, hogy barmiféle megkiilonboztetést tennének a
tavoktatasban vagy a nappali oktatasban szerzett tudas kozott.

2. 3. A jogi képzést, példaul Parizs korzetében, a Parizsi Egyetemek Audiovizuilis
Kozpontja (Centre Audiovisuel des Universités de Paris) latja el tdvoktatassal immar tobb
évtizede.

Ez a kdzpont — helyileg — a Parizs 1. Egyetemen taldlhato (a Panthéon téren), de tobb parizsi
egyetem hallgatdinak jogi képzését biztositja tavoktatassal, olyanokét is példaul, amelyek
nem tagjai a FIED-nek:

Périzs 1. (Panthéon-Sorbonne),
Parizs I1. (Assas),

Périzs V. (Malakoff),

Parizs X. (Nanterre),

b=

% A beiratkozas:
A tavoktatasban részt vevo hallgatot kettds beiratkozas ,,terheli”.
1. Adminisztrativ beiratkozas az anya-egyetemre. Altalaban egy teljes tanévre szol, és a hallgatonak
— jogallasatol fliggden — mas és mas iratokat kell benyujtania, mas és mas hataridore.
2. Pedagogiai beiratkozas az adott egyetem Tavoktatasi Kozpontjaba. Rendszerint ez is egy teljes
tanévre szol (bar kivétel mindig akad). A beiratkozas joga nem vihetd at egyik évrol a masikra. A
beiratkozott hallgat6é automatikusan hozzajut a tavtanulasra sz6l6 tananyagokhoz (a hangkazettakért
kiilon kell fizetni!), és megoldott feladatait kijavitjak, értékelik. Ez a beiratkozas azonban még nem
azonos a vizsgara torténd bejelentkezéssel. Arra késébb és kiilon keriil sor.
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5. Parizs XI. (Sceaux),
6. Parizs XII. (Saint-Maur),
7. Parizs XIII. (Villetaneuse).

Barmelyik tag-egyetem nappali tagozatdra beiratkozott hallgatd elvégezheti a jogot is, ha az
Audiovizudlis Kozpontba is beiratkozik tavhallgatonak.

1992-93-ban kb. 2.000 {6 iratkozott be a kozpontba.
Egyébként a kozpont barki elott nyitva all.

Franciaorszagban mindenki el6tt ismert az Un. ,,szabad hallgatoi” statusz az egyetemeken.
Ez azt jelenti, hogy ha a hallgaté nem o6hajt vizsgézni, ,,csak” tanulni, akkor ezt is megteheti.
Az ¢ beiratkozasi dijuk valamivel magasabb mint az in. rendes hallgatoké.

A programok dsszeallitasat a tag-egyetemek képvisel6ibol allé Tandcs végzi.

A Kozpont diplomai azonosak az orszdg barmely Jogi Egyetemének diplomadival, tehat
megkiilonboztetés nélkiili nemzeti diplomak.

A tananyagok és a modszerek

A radidadéasokat este 19 és 20 o6ra kozott sugarozzak. Ajanlott ado: a France-Culture a
kozéphullamon (347m vagy 864 kHz). Az itt elhangz6 addsok nem hagyoményos eldadasok,
inkabb lehet dket gyakorlati foglalkozasnak nevezni.

A radidadésok részletes programjat minden hallgatoénak atadjak a tanév elején. Az adasok
anyagat magnetofon kazettdn is megkaphatja a hallgat6. A kazettakért kiilon kell fizetni és
csak postai uton rendelhetok meg. Mind a kazettak, mind pedig a radidadasok meghallgatasa
elokésziiletet igényel és feltételez a hallgatd részérdl. A radidadasokat irasos dokumentumok
egészitik ki, amelyek alapvetden azonosak a nappali tagozatos hallgatok szamara — gyakorlati
foglalkozédson — kiadott anyagokkal.

Ezek mellett minden tavhallgatd megkapja az ajanlott tankonyvek illetve jegyzetek
bibliografiajat. Irasbeli tajékoztatast kap a radidaddsok programjarél, a konzulticidok
idopontjardl, a feladatok, tanulméanyok elkészitésének pontos datumardl, a zarthelyik
idépontjardl és a tutorok tigyeleti rendjérdl.

Szerveznek a hallgatok szamara modszertani taldlkozokat, konzultaciokat is, amelyek
latogatasa fakultativ ugyan, de melegen ajanlott.

TV adasok az FR3 Ile-de-France adon foghatok.
Munkanapokon oktatoi telefoniigyeletet is biztosit a Kdzpont.

Az évkozben szerzett osztalyzatok bekeriilnek a hallgatdé Un. pedagogiai dossziéjaba és ha
eléggé meggydzdek befolyasolhatjak a vizsgabizottsag év végi dontését.

A vizsgak: a vizsgakat az Audiovizudlis Kozpont szervezi és nem a tag-egyetemek. Az
Audiovizudlis Kozpontba beiratkozott hallgatdé ugyanis mind pedagogiai, mind pedig vizsga
szempontjabol kizarolag a kozponttol figg. Irasbeli vizsgara minden hallgatét behivnak,
szobelire viszont nem mindenkit, mert a vizsgabizottsag elfogadhatja, azaz ,,jovairhatja” az
évkozi teljesitményt is.

53



Kovécs Ilma: Nyitott képzés €és tdvoktatas Franciaorszagban

2.4. Jean Monnet Egyetem Dél-Parizsban® (Université Paris-Sud Jean Monnet).

Parizs egyik Délen talalhatd kiilvarosaban, Seaux-ban kézgazdasag-tudomanyi képzést (és
gazdalkodast) ajanl hallgatoinak a Jean Monnet Egyetem, DEUG" szinten és tavoktatassal
1991 ota.

A kiadott diploma azonos a hagyomanyos képzésben szerzett diplomaval, azaz a
Franciaorszagban szerezhetd nemzeti diploméval.

A hallgaték: az egyetem korhatar nélkiil fogadja mindazokat, akik hagyomanyos uton nem
tudnak hozzéjutni ehhez a tudashoz.

igy, az egyetem hallgatéi lehetnek mindazok, akik komoly okok miatt nem latogathatjak a
hagyomanyos egyetemi kurzusokat: dolgozok; egyéb egyetemi tanulmanyokat végzo
hallgatok; egészségi vagy csaladi okok miatt akadalyoztatott egyének; olyanok, akik messze
laknak és akik katonai szolgélatukat teljesitik.

Szamot tarthat ez a képzési forma azok érdeklddésére is, akik mar régédta dolgoznak pl. a
tudomanyos ¢élet valamely teriiletén, vagy egy-egy vallalat vezetésében, de most szeretnének
szert tenni (vagy megerdsiteni) menedzsment jellegli ismeretekre.

A tananyagok: 1. Hangkazettak 2. frasos dokumentumok 3. Médszertani szeminariumok (e
fakultativ szeminariumok célja, hogy megbeszélésre keriiljenek a tavhallgatok kérdései, hogy
egyéni tanulasi modszereket ajanljanak a tantargyak feldolgozasdhoz, hogy eldsegitsék a
résztvevok haladasat a tanulasban, hogy kiegészitd olvasmanyokat ajanljanak stb.

A mobdszertani szemindriumokat pénteki ¢és szombati napokon tartjdk az egyetem
tantermeiben) 4. Bekiildendé feladatok (az alaptargyakbol 3 feladatot és azok javitasat
tervezik be a szervezok, amelyek koziil ketté megoldasa ill. bekiildése kotelez6. Amennyiben
a hallgatd nem tesz eleget ennek a kovetelménynek, nem teheti le a vizsgat) 5.
Szamitastechnikai gyakorlat havonta egyszer 3 ora.

A beiratkozas feltételeként az érettségit ill. az annak megfeleld diplomat jelolik meg.
Hogyan torténik a felvétel?

Tekintettel az egyetem kapacitdsanak korlataira, a felvétel eldzetesen bekiildott dossziék
alapjan torténik.

A beiratkozas kotelezo, egyéni és egy évre szol!

Kiilfoldi hallgatok elézetes kérelmét — amennyiben terveiket sajat orszaguk Francia
Nagykdvetsége tamogatja — januar 15-ig kérik benyujtani.

A beiratkozasi koltségek

Az adminisztrativ koltségek mellett, amelyek tartalmazzék a tdrsadalombiztositas dijat is, meg

kell fizetni a sajatos pedagogiai eszkozok koltségét is: 1.600,- FF-ot ha valaki el6szor
iratkozik be, 500,- FF-ot ha valaki évet ismétel.

3% Université Paris XI., Le CENTRE de TELE-ENSEIGNEMENT de la FACULTE JEAN MONNET
Cim: 92331 Sceaux Cedex 54, boulevard Desgranges T¢él.: (33) (1)40 91 17 70 vagy 40 91 17 71
vagy 4091 18 52

“ DEUG Diplome d'Etudes Universitaires Générales (Altalanos Egyetemi Tanulményok Diplomaja;
érettségi + 2 év egyetemi végzettséget jelent; a haromszintii francia egyetemi képzés elsé fokozata;
részdiploma) (a francia roviditést ejtsd: dog)
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Az igazgato véleménye sajat képzésiikrol, azaz a Jean Monnet Egyetem tavképzésérol:
Az itt foly6 tavoktatas egyszerre diplomat add és egyszerre innovativ jellegii képzés.

Az innovativ jelleg els6sorban az alkalmazott modszerekben ragadhaté meg, amelyek id6t
takaritanak meg a hallgatd szaméra. Mdsodsorban pedig maga az oktatott szakiranyok
tartalma (kdzgazdasag-tudomany, gazdalkodas) képviselik ezt az innovativ jelleget.

Az egyetem tavoktatdsi kara altal kiadott diplomdk teljesen azonos értékliek az egyetem
barmely mas diplomajaval. Szamot tarthat tehat azok érdeklodésére, akik messze laknak, vagy
mas képzésben vesznek részt, azaz parhuzamos tanulmanyokat végeznek.

Az igazgatd szerint ez a képzési forma, azaz a tavoktatds mai formdja eldrevetiti a XXI.
szdzad egyetemi oktatdsat, mely szerinte nem egyéb, mint: a tér és az id0 ,,megszeliditése”,
valamint a szakmai tevékenység és a képzés alternativ valtakozasa. Olyan oktatas
megvalositasa torténik itt, amely lehetévé teszi minden ember szamara, hogy sajat tanulasi
programot dolgozzon ki maganak, amit aztan diplomaval is megpecsétel.

3. rész: Latszolagos ellentmondas a francia ,,nagy iskolak” és a tavoktatas kozott
A francia elitképzés szinterei és a tavoktatas

A francia ,,nagy iskoldk” nalunk kevéssé ismert rendszerét — a francia felsoktatas —
egyetemeknél magasabb — Un. harmadik szintjét — olyan tényezok hatdrozzdk meg, amelyek
ellentmondani latszanak a tavoktatas — pl. egyetemek altal gyakorolt — jellemzdinek.

A tavoktatas

- A tavoktatas eleve nagy tomegek szamara szervezédik (s6t kezdetben sokfel¢ tomeg-
oktatasként is indult).

- A tavoktatasban részt vevd hallgatésag igen heterogén. Mivel a tanulmdnyok megkez-
désekor nem mindig szelektalnak, és nem feltétleniil kérnek el6z6 képzettséget igazold dip-
lomat sem, tehat a hallgatésag nagyon vegyes 0sszetételii. Eltérd a hallgatok kora, tarsadalmi-
szakmai kdrnyezete, kultaraja, egyéni, azaz csaladi helyzete stb.

- A francia egyetemek tavoktatasa pl. — tarsadalmi szempontbdl — ,,nyitott képzésnek” is
tekintendd, hiszen az alap- és tovabbképzésen tilmenden barkit szivesen fogad un. ,,szabad
hallgatoi” statuszban. Ebben az esetben a hallgatok nem vizsgaznak. Azért iratkoznak be,
hogy egyéni érdeklddésiiket kielégitsék, s ez vonatkozhat éppen igy az éltalanos kulturat
gazdagito targyakra, mint a specialis szakmai vonatkozasu képzésekre.

- A tavoktatds talan legjellemzObb vonasa, hogy két erds ,,megszoritas” ¢érvényesiil
rendszerében: az ido és a tér. A hallgatok tobbsége dolgozik mar, ezért nincs ideje, hogy
iskolai vagy egyetemi stb. nappali képzésben vegyen részt. Sokan pedig ezért valasztjak a
tavoktatas formajat mert foldrajzilag, azaz térben tavol ¢€lnek az Aaltaluk valasztott
képzésikdzponttol.

A ,,nagy iskolak”

e Rendszerint — neviikkel ellentétben — igen kisszami hallgatésaggal dolgoznak (100-
200 £9).

e A hallgatésag teljesen homogén. Homogenitasukat bizonyitja, hogy altalaban
azonos képzésben részesiiltek a nagyon erdés felvételi versenyvizsga letétele elott.

e Erdsen zartak. Csak kivalasztassal juthatnak be hallgatok, akik igen hasonld
intellektualis képességekkel, szokasokkal, tanuldsi modokkal rendelkeznek, akik
esetében még furcsa modon a tadrsadalmi és kulturalis kornyezet is alig-alig eltérd.
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e Nem szenvednek idéhidnyban. Ez a hallgatdsdg idoben nem korlatozott, hiszen az a
{6 feladata, hogy iskoléba jarjon és tanuljon, igy fizikailag is jelen tud lenni.

Kérdés: milyen érdek terelheti mégis az elit iskolakat a tavoktatas felé?

A tavoktatas pedagégiai szituacidojaban a tanitas ¢€s a tanulds térben és idében — jorészt —
szétvalik.

Ebbodl kovetkezik az a nagyfoka onallésag, ami a ,,hallgatéra harul”. Ebben nincs semmi
tulzas. Mindig a hallgato lesz alapvetéen és teljesen felelds a sajat tanulasaért. S ezen a
tényen nem valtoztat semmi sem, még a legagyafurtabb interaktiv televizids, vagy multimédia
modszerek sem. Az idejét akkor is 6 fogja beosztani, ¢ fogja vagy nem megszervezni a sajat
¢letét, hogy abba még a tanulds is beleférjen. Rajta mulik, hogy bemegy-¢ a konyvtarba, a jol
felszerelt forraskdzpontba, hogy kapcsolatba 1ép-e tanuld tarsaival, hogy felhivja-e telefonon
a tutorat stb.

A maésodik kovetkezmény a tanar-didk kapcsolat egyre erdsodé médiatizalasa. Ennek
skalaja mar ma is igen széles, az egyszeru levéltol a szamitdgépes fénypostaig.

Ebben a rendszerben a hallgat6 gyakorlatilag mar soha nem talalkozik a tananyag szerzdjével,
pontosabban szerzdivel, hiszen a modern tavoktatasi anyagok team-munkdban késziilnek.
Személyes kapcsolata a tutorral vagy egyéb tanacsadokkal lesz, ha igénybe akarja venni
természetesen.

A tavoktatas médiatizalasa elengedhetetlen, gondoljunk a nagy beruhazast igénylo
eszkozokre: nyomda, radid, televizid, szamitogépes multimédia rendszerek, programok és
halézatok stb.

A médiatizalas masik jellemzdje, hogy dontéen egyiranyu, a tudas az ,,oktatotél megy a
hallgatd felé¢”, még akkor is, ha egyre nodvekszik a konzulticids lehetdségek szama,
szaporodnak az interaktiv visszacsatolasi lehetdségek stb.

Hogyan all e kérdésekhez a francia ,,nagy iskola”?

A ,nagy iskoldkban” az oktaté és a didkok fizikailag szemtél szemben, teljes
szimultinban dolgoznak. Szinte teljesen egy idében valdsul meg a tudas tanar altali
,Kibocsatasa” ¢és a diakok altali vétele. Természetesen erés a hallgaték tanartol valo
fiiggése.

Az oktatas kozvetlen tanar-didk kapcsolata — elvileg — nem igényli a médiatizalast és a
pedagdgia kapcsolat kétiranyu lehet, hiszen semmi nem akadélyozza, a parbeszéd azonnali
lehet, minden adottsag egylitt van ahhoz, hogy 1étrej6jjon az igazi individualizalt képzés.

A fentiekben ismertetett ellentmondasok ellenére és mellett természetesen lehet talalni
érdekkozosségre utald jelenségeket is két rendszer oktatasaban.

A pedagogiai megkozelités

A tavoktatds kapcsan kiemelt két jelenség, nevezetesen a médiatizacio és a hallgatoi
onallésag koziil, kiillondsen az utobbi a ,,nagy iskolak™ vitathatatlan érdekei, azaz pedagogiai
eszkozei koz¢ tartozik.

Képzési célkitiizéseikben egyértelmiien megfogalmazzak: a ,.teljesen onallé szakemberek
képzését”.

Ennek feltétele, hogy az oktatds soran legaldbb részlegesen biztositsak a hallgatdo 6nallo
munkajanak feltételeit. Es itt van az a teriilet, ahol a tavoktatasban alkalmazott modszerek és
eszk6zok szintén alkalmazasra keriilhetnek, s6t alkalmazasra kell, hogy keriiljenek. A
folyamat ilyen értelemben médiatizalast is eredményez.
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A tartalmak
A ,,nagy iskoldk” és az egyetemi tavoktatds érdekkozossége talan itt a legnyilvanvalobb.

Az egyetemi képzés egyre gyakrabban szerepelteti célkitlizései kozott bizonyos eszkdzok és
technologidk kezelésének, valamint nyelvek ¢és nyelvezetek -elsajatitdsat (informatika,
¢lonyelvek stb.).

Hasonl6 célok megfogalmazasat tartalmazzak a ,,nagy iskoldk™ t4jékoztatdi is, s6t Ujabban
latvanyosan fordulnak olyan képzések iranyaba is, amelyekkel kordbban nem, vagy csak alig
foglalkoztak: kozgazdasag, emberi €s szocidlis tudomanyok, nem is beszélve az ,,altalanos
kultira” oktatasarol, amely lassacskan minden szinten €s oktatasi formaban megjelenik mint a
képzés Iényeges eleme.

Kiszéleseddben van a ,,nagy iskolak™ mérnokképzése is. A hagyomanyosan erdésen egy témara
koncentrald képzések helyett, olyan 0j koncepcidju gyakorlat veszi 4t a terepet, ahol a
mérndki tevékenység kiboviilt formaival lehet taldlkozni: mdr nem csak a miiszaki és ipari
vonatkozasok iranyitoja a mérnok, hanem értenie kell az emberi, a szocialis, az 6kologiai és a
kulturalis kerdések iranyitisahoz is. Az oktatas is ezeknek a kovetelményeknek kell, hogy
megfeleljen a ,,nagy iskoldkban” is.

A hallgatésag

Az egyetemi rendszerll tavoktatas irdnt egyre n6é az érdeklddés, nd a hallgatéi 1étszam. Meg
kell felelni az igényeknek.

Ez az érdeklddés természetesen megmutatkozik a ,nagy iskoldk™ esetében is. Semmi
»esélyét” nem latjdk ma a francia szakemberek annak, hogy a 200 éves hagyomanyokkal
rendelkezd ,,nagy iskolak” tomegoktatast folytassanak a kozeli jovOben. Az viszont tény,
hogy engedni kell a jelentkezOk nyomasanak. Ennek egy lehetséges ttja a ,,nagy iskolak”
tavoktatas felé valo fordulasa.

A ,nagy iskolak” tavoktatas felé valo fordulas nemzetkoézi szempontbdl is meggon-
dolandé. Az egységes Eurépa mas hozzasllast igényel TOLUK is. Az ut6bbi években jél
lathato, hogyan engednek a koriilmények kényszeritdo erejének a — tradicidikhoz
korabban még az egyetemeknél is jobban ragaszkodé — francia ,,nagy iskolak” is. De
specialis helyiiket, elitképzé funkcidjukat a fels6oktatasban ezutan is, azaz a
tavoktatassal is fenntartani kivanjak.

*

Az 1993-ban Franciaorszagban eltoltétt 3 honap nagyon fontos volt a szamomra, annak
megtapasztalasaban is, hogy az eléz6 10 év fellendiilése utan a francia tavoktatas valami féle
forduldéponthoz kozeledik. A hagyomanyos tavoktatas mellé és helyett felsorakoztak az 1j
technologidkkal tarkitott kisérletek, amelyek els6 szakasza lezarulo félben van.

A francia kutaték igy fogalmaznak: a tavoktatas és a nyitott képzés jelentés fazishoz
érkezett el Franciaorszagban. Vége a Kkisérleti korszaknak. Nagy a tét. Vagy belép a
tavoktatas egy uj, operativ korszakba miutan stabil fejlesztési feltételekre és pénziigyi
egyensulyra tesz szert — s ez mar nem ,,csak” oktatasi kérdés, hanem gazdasagi és
tarsadalmi iigy — vagy megall.
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Felhasznalt irodalom és francia nyelvii dokumentacio

ALLIX, Sylvie: Formation a distance, comportements et attentes de publics peu qualifiés,
CNED Direction Générale, Vanves, 1993. 39 p.

Apprendre c. folydirat 1.-21. szamok, kiadja a CNED, 1987-1992-ig.

BELLET, Jean Claude: Ecole francophone de droit, T.V. par Satellite, CNED — Futuroscope,
1993., 15 p. + mellékletek

BULAG Enseignement, Apprentissage a Distance, Numéro Spécial, Besancon, 1993, 117 p.

CAHIERS d'ATENA N°5: Monographies d'opérations de formation ouverte et a distance
dans 5 régions francaises, Languedoc-Roussillon, Poitou-Charentes, Pays de la
Loire, Centre, Lorraine, Kiadja: ATENA/Nathalie KAIZER, Montpellier, 1993.,
262.p.

CANAL c. folyoirat ,,0.” szam, kiadja a CNED, 1994. 4prilis.
C'EST LA VIE, Francia tavoktaté nyelvkonyv, Szek.: Philippe GUSTIN,

Szerz6k: BOROS Krisztina, CSONKA Janos, Philippe GUSTIN, Philippe MONTAGNY,
Michel SOIGNET, SZABO Anita, VARGA Lidia, Institut Francais de Budapest,
1994., 136 p.

CHAUMONT, G.: Kkéziratos cikkének fénymasolt részletei (CNED, VANVES,
1993.szeptember 1.)

DENIS, Francoise: L'EAD, une autre fagon d'enseigner (Kézirat) CNED, Lyon, 1993., 35 p.
DENIS, Frangoise: L'EAD, une autre fagon d'étudier (Kézirat) CNED, Lyon, 1993., 22 p.

Eléments pour la connaissance de I'enseignemnet a distance, Cahier d'information du Centre
de Vanves N°1., préparé par Frangoise BECHADE et Maurice SENAY, CNED,
1987., 69 p.

Formation ouvertes et a distance: La situation en France, Szerk.: Jean AGNEL,
kozremiikodott: Janie CABANAT, Patrick CHEVALIER, Sophie BRUNET,
Communautés Européennes, Paris-ORAVEP, 1994., 194 p. (A nyitott- és a
tavoktatas helyzete Franciaorszagban)

Initiation 4 la télématique, F. COLAITIS, G. MARTINEAU, CNED-VANVES, Paris, 1990.,
155 p.

JACQUINOT, Geneviéve: Apprivoiser la distance et supprimer l'absence? ou les défis de la
formation a distance = Revue Francaise de Pédagogie, N° 102. janvier-février-mars
1993., 55-67. p.

LEHNISCH, Jean-Pierre: Enseignement a distance, Que sais-je? Presse Universitaire de
FRance, Paris, 1984, 127 p.

LEHNISCH, Jean-Pierre: Enseignement a distance et formation professionnelle continue,
Edition ESF, Paris, 1980., 126 p.

OTMAN, Gabriel: Aujourd'hui 'EAO demain I'ETIAO, Didier, 1988, 205 p.

MARCHESSOU, Frangois: L'apport des systémes d'enseignement a distance a la Pédagogie
Universitaire, Université de Barcelona, 1991.(?) 49- 57. p.
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MARCHESSOU, Frangois: De la nécessité d'un soutien aux enseignements de langues

reposant sur les multimédias, Nouvelles Technilogies et Enseignement des langues
1993.(?), 44-56. p.

Nouvelles technologies et Enseignement des langues (multimédia — enseignement a distance),
Colloque international AELPL / INT, INT, Evry, 1993., 115 p.

Publics, Contenus et Media de 1'Enseignement a Distance, Actes du séminaire 1986-1987
CNED, Vanves, 181 p.

Répertoire thématique des distributeurs audiocisuels et multimédias 1992, Szerk.: Frédéric
GOLDBRONN, kozremiikodtek: Sabine CHAKROUN ¢és Marie-Christine COLLIN,
ORAVEP, Paris, 1992., 627 p.

Savoirs, Formation, Emploi — Quel réle pour la télévision? Osszeallitotta: Patrick Chevalier
iranyitdsa mellett Sabine Chakroun, Eric Ecoutin, Frédéric Goldbronn és Bouchra
Lyakoubi, ORAVEP, Paris, 1994. junius-jalius, 81 p. + 40 p. annexes

Usagers de 1'Enseignement a distance, Usagers des machines a communiquer, Actes d'un
séminaire 1989-1990., sous la direction de Jacques PERRIAULT, CNED, Vanves,
117 p.

Tananyagok (tankonyvek, utmutatok, hangkazettdk, videokazettak), katalogusok, téjékoz-
tatok, prospektusok a tanulmanyban szerepld 0sszes intézménytol.
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6. EuroStudy Center Parizsban

(Megjelent: Magyar Fels6oktatas 1997/3. sz. 28.p.)

1996. szeptember 27-én keriilt sor Franciaorszag masodik EuroStudy Center-jének, ESC*!
megnyitasara Parizs korzetében. (Az elsd franciaorszagi ESC-t 1995-ben Besangon-ban avattak,
EuroStudy Center de Franche-Comté néven. Mindkettd létrehozataldban ott talalhatjuk a FIED-
et* Franciaorszag Egyetemkdzi Tavoktatasi Szovetségét.)

A EuroStudy Center-ek halozata az Europai Tavoktatasi Egyetemek Szovetsége, az EADTU*
egyik kulcseleme.

Az EADTU 1992-es Sarrebruck-i szeminariuman keriilt sor a meglévd forraskdzpontok és
tanulasi kozpontok elemzésére. Az ekkor létrehozott ,,ESC Plate Forme” kidolgozott egy
értékelési rendszert, amelynek segitségével meghatarozhatéva valt, mely miikoddé kozpontok
felelnek meg az EADTU 875 tanulési kdzpontja koziil az ESC rugalmas kritériumainak. 1993-ban
mintegy 14 orszag 45 tanulasi kozpontot jelolt meg, mint tényleges vagy potencidlis ESC-t. A
szam azOta természetesen no.

*

A EuroStudy Center de I'lle de France, egy nagyszabasu projektum, amelyet a Parizs egyik
kiilvérosdban, Nanterre-ben talalhato Parizs X-es Egyetem, az EPAD* ¢és a FIED kozosen
kivannak megvaldsitani, tobb magéan szervezet partneri timogatasdban.

* ESC EuroStudy Center, Eurdpai Tanulasi Kézpont (nem szoktak leforditani, a franciak is atvették
az eredeti angol kifejezést!)

“2 La FIED, Fédération Interuniversitaire des Enseignements a Distance, Egyetemkozi Tavoktatsi
Szovetség. Franciaorszag 83 egyeteme koziil 22 szervez — nappali oktatas mellett — tavoktatasi
képzést is. A Kdzoktatasi Minisztérium javaslatara e 22 egyetem — korabban is miikod6é — tavok-
tatasi kozpontjai 1987-ben hoztak 1étre kozos képviseleti szerviiket, a FIED-et. A FIED kettos célja:
1. hogy biztositsa Franciaorszdg Eurdpa-szintli képviseletét az EADTU-ben 2. hogy orszagos
szinten koordinalja a kiilonb6z6 egyetemek tavoktatasi kozpontjanak munkajat, amelyek 1987 elott
nem, vagy csak alig kooperaltak egymassal. A FIED jellegzetessége: nem ad ki diplomat. Kézponti
feladatanak tartja a tag-egyetemek tavoktatasi kozpontjai altal nyujtott képzésekrdl szolo
informaciok begytijtését és napi szinten tartasat. A FIED tavoktatasi kozpontjait a Miivel6dési és
Kozoktatasi Minisztérium (Ministere de L'Education Nationale) az adott anyaegyetemek — képzési
és kutatasi egységeihez tartoz6 — transzverzalis szolgaltatasanak tekinti. A diploma kiadasa minden
esetben az anyaegyetem jogkore és feladata marad. A FIED korabbi — nemzetkdzi téren kifejtett —
tevékenységei koziil kiemeljiik az orosz szakos nyelvtanarok atképzését Németorszagban 1992-t61.
A programban harom FIED tag vett részt: Nanterre, Dijon és Besancon tavoktatasi kdzpontja. (A
FIED-r6l lasd: Magyar Felsdoktatas 1994./7. 19-20.p)

“ EADTU, European Association of Distance Teaching Universities (Eurépai Tavoktatasi Egyetemek

Szovetsége, alapitva 1987-ben) Az EADTU tagjai kozott talalhato orszagok: Ausztria, Belgium,
Dania, Egyesiilt Kiralysag, Németorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Irorszag, Olaszorszag, Hollan-
dia, Norvégia, Portugalia, Spanyolorszag, Svédorszag,. Az EADTU tdmogatni kivanja egy eurdpai
felsofokt tavoktatasi halozat kialakitasat, az egyetemek és az oktatdok kozotti kooperaciot stb. Az
EADTU-nek 875 tanuldsi kozpontjat tartjak szamon. Koziilik 1993-ban 45 tanulasi kézpont
jelentkezett ESC-tagsagra, de nem mindenki felelt meg az EADTU altal rugalmasan megfo-
galmazott ESC-kritériumainak. (A jelentkezok kozott szerepel a Budapesti Tavtanulasi Kézpont). A
EuroStudy Centerek szama napjainkban is fokozatosan béviil.
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Ez az ESC kozvetlenill tadmaszkodik majd a Nanterre-i Egyetem keretén belill miik6do
Tavoktatasi Kozpontra, a Télédix-re®, amely a FIED kozpontja is jelenleg. Nemzeti és nem-
zetkozi kapcesolatai, telematikai szolgaltatasai szabad ,,belépést” biztositanak majd a legkiilon-
bozobb érdeklédésti nyilvanossagnak. A Défense-negyed technologiai €s technikai bazisa, Nan-
terre Egyetemének szellemi felkésziiltsége és gazdagsaga egylittesen olyan lehetdséget rejt
magaban, amellyel soha nem latott modon valdsulhatnak meg egy EuroStudy Center célkitiizései:
szaknyelvi képzés éspedig vallalatok alkalmazottai szdmara. Az altalanos cél a ,nyelvekkel
kapcsolatos tevékenység”. (,,L'objectif sera marqué vers les langues de métiers et le public des
entreprises, mais concernera ,,l'industrie” des langues en général” — hallhattuk Madame Guillard,
a FIED elnoke megnyit6 eldadasaban.)

Az ESC de L'lle de France sajatossaga a részt vevok érdekeinek kapcsolddéasaban rejlik. Refe-
rencia helyiil szolgal majd a ,,nem specialistak” szadmara gyakorlati nyelvi problémak vonat-
kozasaban; 0sszekotd kapcsot jelent az egyetemek, a vallalatok és az egyének szamara értékelés
terén; a legjobb hozzaférési lehetdségeket biztositja majd a nemzetkdzi kommunikécids és a
1étezd pedagdgiai halozatokhoz; kérni lehet majd ettdl a kézponttol bizonyos tavszolgaltatasokat
(teszteket, adatbankokat), specidlis szolgaltatasokat (szaknyelv), diplomat add nyelvi képzést
(Diplome National de Compétence en Langue, magyarul kb. allami nyelvvizsga bizonyitvany és
Diplome National de Guide-Interpréte, magyarul idegenvezet6-tolmacs bizonyitvany); fel lehet
majd kérni kutatasi és egyiittmiikodési — nemzeti és nemzetkozi — programok irdnyitdsara.

Az ESC de L'lle de France abban kiilonbdzik a tobbi mar miikodé ESC-t6l, hogy kezdettdl fogva
halézatban mikddik a Parizs VI és a Parizs II Egyetemekkel. A kommunikacids, az eléallitasi és a
terjesztési strukturak technikai halozatta torténd formalasa teszi majd lehetévé a meglévd forrasok
optimalis kihasznalasat a région beliil a kdzeli jovoben. Késobb pedig igy valik lehetdvé az
eszk6zok 1étrehozatala is (példaul: hangositott audiovizudlis enciklopédia, egyetemi kdnyvtarak €s
tavoktatasi kozpontok k6z0s programja stb.)

Az ESC de L'lle de France igy valik egy tn. multimédia kioszk-hal6zat els6 lancszemévé. A nagy
terv maris komoly sszefogas eredménye: a régi6*, a teriiletfejleszté Défense-negyed, valamint a
helyi, az orszagos ¢és az eurdpai egyetemek érdeke kapcsolddik a pedagdgiai ambiciokhoz,
amelyek segitségével ez az ESC Eurdpa egyik leghatékonyabb forraskozpontjava valhat.

“ EPAD Etablissement Public d'Aménagement de la Défense, a Défense Teriiletfejlesztési Intézete. A
Défense-negyed (la Défense), Parizs — épitészeti szempontbol — legmodernebb nemzetkozi {izleti
negyede, minden igényt kielégité kiilso és belsé (informatikai, biirotikai) technologiakkal
mikddtetett nemzeti és nemzetkdzi kdzpont.

* A Télédix-r6] részletesen lasd: Magyar FelsGoktatas 1995./4. 27-29.p.

% la région” = régio, tobb megyét dsszefogd kozigazgatasi egység (Franciaorszagban 95 megye és 22
régid van)
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7. Tavképzési halozat Afrikaban
(A Parizs 7 Egyetem tavképzési projektje)

(Megjelent: Magyar Felséoktatas 1997/4. sz. 29.p.*")

A RESAFAD® betliszoval jeldlt francia tdvképzési program 1996-ban indult és eredetileg
négy nyugat-afrikai orszagot érint: Burkina Faso, Guinea, Mali és Togo. A tervek szerint
1997-ben Bénin és Gabon is csatlakozik szomszédaihoz.

Internetre épiil6, kommunikacids €s (kozosen kidolgozott) tavképzési rendszer 1étrehozéasarol
van szo0.

A projekt egészének koordinalasat a Francia Egyiittmiikodési Minisztérium* megbizasabol a
Paris 7 Egyetem Laboratoire d'Ingénierie Didactique LID roviditéssel illetett részlege
vallalta és végzi. A LID munkatarsait a feladatok ellatdsdban két tovabbi intézmény
tamogatja: a Versailles-i [IUFM’' és az INRIA™.

A Francia Egylittmiikddési Minisztériumot az aldbbi elv vezérli: az 0j informatikai és
kommunikécios technologiak tavképzésre torténd felhasznalasaval a felszinre kivanjak hozni
(a francidul besz¢éld) Afrikdban a témahoz értd szakemberek rétegét, segiteni akarjak az 1j
technologidk haldzatban torténd felhasznalasat, oly modon, hogy a részt vevok
Osszevonhassak felmeriil6 problémaikat ¢s rendelkezésre allo forrasaikat. A program
megvalositasdval — természetesen — a Minisztérium a frankofon-afrikai jelenlétet is biztositani
kivanja az Interneten.

Az els6 projekt az iskolaigazgatok tavképzését biztositd rendszer kialakitasat tiizte ki célul.
Ezen elsobbséget élvezd témat a részt vevd orszagok oktatdsi hatosagai jelolték meg, a
CIFFAD™ 1995-6s Conakry-ban tartott szeminariuman.

A RESAFAD 1 tavképzési modellt kivan kidolgozni, éspedig Internetre. Ebben a
vonatkozasban ez a projekt teljesen eltér mindenféle kordbban ismert (példaul angolszasz
,hyilt egyetem”-i, vagy francia ,,tav-el6adotermi”) modelltél, és nem hasonlithatdo a tobbi
afrikai orszédgban foly6 vagy kordbban folytatott tdvoktatasi kisérlethez sem (Elefantcsontpart,
Niger, Madagaszkar, Dél-Afrika).

‘7 A RESAFAD program francia nyelvii irasos ismertetéje, készitette (valamint a szerzd

rendelkezésére bocsatotta) Bernard DUMONT, a LID igazgatdja, Parizs 1996. november, 7 p. + 6 p.
melléklet

* RESAFAD-RESeau Africain pour la Formation A Distance (Afrikai Tavképzési Halozat)
* Le Ministére frangais de la Coopération
*0 LID-Laboratoire d'Ingénierie Didactique (Oktatastechnolégiai Laboratérium)

A LID korabbi innovativ tevékenységérol lasd: Kovacs Ilma: Tavoktatas a francia felsdoktatasban IX.
rész A Parizs 7 Egyetemen folyo tavoktato-képzés c. cikket, megjelent Magyar FelsGoktatas 1995.
8. szam, 28-31.p.

°! JUFM-Institut Universitare de Formation des Maitres (A Tanarképzés Egyetemi Intézete)

52 INRIA-Institut National de Recherche en Informatique et Automatique (Orszagos Szamitastechnikai
és Automatikai Kutatasi Intézet)

>3 CIFFAD-Consortium International Francophone et Formation A Distance (Nemzetkdzi Frankofon
Tavoktatasi Konzorcium). 1987-ben hoztak 1étre.
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A LID modellje tanulékdzponta megkdzelitést jelent: mind az irdnyitott 6nképzés, mind a
rugalmas oktatas, mind pedig a csoportmunka egyarant szerepelnek a tervben.

A LID modellje mozgositani kivan minden rendelkezésre all6 médiat (irasos eszkdzt, radiot,
kazettakat, CD-ROM-ot stb.). Az eszk6zok kivalasztisa mindazonaltal és minden esetben a
célcsoport fliggvényeképpen torténik majd (technikai kompetencia, tanuldsi célok, az
eszkozok elérhetdsége stb.).

A LID kihivasra valaszol: az 0j rendszermodellje kialakitdsdhoz sziikséges kutatasi és elemzd
tevékenysége egy rész€¢hez ugyanis igen modern informatikai technoldgiat és eszkozoket kell,
hogy felhasznaljon; teszi ezt olyan kornyezetben, ahol néha még elektromos dram sincs és
nem miitkodik még a telefon sem.

Hogyan miikodik a RESAFAD?

1. A 4 afrikai orszag €s Franciaorszag allando Internet 6sszekottetésben all egymassal.
2. 1996-ban Franciaorszag 4 kikiildott munkatarsat telepitett Afrikdba.

3. Média: PC-ket kiildott Franciaorszag az érintett fovarosokba 1996 6szén (egy informacios
szerver, két kiadoi szerver, egy — a terv iranyitasara szolgal6 — munkaallomas, egy oktatoi
munkaallomas és 6 szakmai gyakorlatra szolgadlé munkadllomas, Osszesen 11 munka-
allomassal); tovabba nyomtatdkat, modemeket, szkennereket, CD-ROM-irét, numerikus fény-
képezOgépet, videokartyat stb. A francia tervek szerint 1997-ben valamely vidéki varosban
kivannak felszerelni egy-egy képzo-alkozpontot.

4. A helyi lehetdségek felhasznalasa. A RESAFAD amennyire csak teheti felhasznalja a mar
miikdddé nemzetkdzi kapcesolatokat, amelyeket alapvetden szintén francia szervezetek épitettek
ki, hasonloan a némelyik orszdgban mar mikodd szamitastechnikai képzoé-kdzpontokhoz,
illetve az afrikai szadmitastechnikusok szakértdi halozatat.

Metodikai segitség a tavképzés kialakitasahoz

A részt vevO orszdgok kozos képzési-sziikséglete meghatirozasat kovetden az adott fova-
rosokba telepitett RESAFAD kdzpontokban az aldbbi tervek szerint dolgoznak egy-egy cso-
porttal:

1. Indulasképpen — amennyiben sziikség van rd — egy a Windows 95-0s és egy biirotikai
program felhasznalasat segitd alapozo képzést szerveznek. A felelés a RESAFAD telepitett
képviseldje.

2. Masodik Iépésben a csoportok tagjai részt vesznek egy un. kommunikacids €s informacio-
keres6 képzésben, ami természetesen Internetre vonatkozik és Interneten keresztiil is torténik.
Az alapvetden Onképzésre tervezett szakaszt CD-ROM segitségével kivanjadk megoldani,
amelyet a LID és a kanadai Télé-université dolgozott ki. A tutori szolgélatot részben a
RESAFAD telepitett munkatarsa, részben egy-egy szakember latja el, elektronikus levelezés
soran. A téma feleldse a LID haldzati szakértdje.

3. Magénak a tavképzési rendszer kialakitasanak metodikai képzése csak ezek utdn indulhat
meg. Helyi csoportmunkdban és kiilonbdzd orszagok csapatai kozotti nemzetkdzi Ossze-
fogasban. A kurzus felelése maga a LID igazgatoja, aki egyben a RESAFAD témafeleldse is,
mint tavképzési szakértd. Felhasznalt médidk: egy multimédia CD-ROM és audiovizualis
eszkozok. A ,,személyre szabott” tutori szolgalatot a telepitett képviseld latja el.

4. A metodikai képzés soran mindegyik csapat elkészit egy-egy tavképzesi programot, majd
kicserélik egymas kozott és sajat orszdgaikban megprobaljak adaptalni azokat.
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A konkrét tavképzésre kidolgozott és altalanositott ,termékek™ terjesztését, valamint a
dokumentumok kiadasat és sokszorositasat a RESAFAD kozpontok vallaljak fel, amelyeket a
fovarosokban ¢€s egy-egy vidéki varosba telepitettek. Ugyanott torténik a szamitdogépes €s az
elektronikai kommunikéacidos gyakorlatok megszervezése, az adatbankokkal torténd
konzultacié és a tdvdokumentumok keresése is.

%
Tervezett célcsoportok (a mar emlitett altalanos iskolai igazgatok korén kiviil):
- karbantart6 technikusok (audiovizualis és informatikai teriileten),
- egészségligyi személyzet,
- szocialis munkasok,
- egyetemi hallgatok (alapképzésben részt vevok, azaz érettségi + 4 év maximum),

- szakképzést szervezOk (az allami és a magén szférdban egyarant).
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8. Tavoktatas és orszagismeret
Az oktatas és kutatds 0sszefonddasa

(Megjelent: LINGUA, Jubileumi szam, Budapesti Kézgazdasagtudomanyi Egyetem Idegen-
nyelvi Oktato- és Kutatokozpont, Foszerk.: Magyar Miklos, Szerk.: David Gébor Csaba,
Budapest, 1999., 271 p. 217-225. p.)

A fenti cim olvastan, bizonyara sokan arra gondolnak, hogy az orszagismeret c. targy
tavoktatas keretében torténo oktatasarol illetve elsajatitasarol fogok beszélni.

Akik engem személyesen is ismernek azt is tudjak, hogy a BKE-en franciat tanitok. Ok
feltehetden a francia civilizacié és gazdasagi szaknyelv oktatiasanak tavoktatasi vonat-
kozasaira szamitanak.

Csalodast kell okoznom a Tisztelt Kollégaknak, bar:
- valdban franciat tanitok torténelem-francia szakos képzettségem alapjan €s

- tudomanyos munkatarsként valoban foglalkoztam gyakorlati tdvoktatas szervezésével
¢s kutatasaval, tovabbd én magam tobb éven keresztiil iranyitottam tdvoktatési
kutatasokat mar 25 évvel ezeldtt a Fels6oktatasi Pedagogiai Kutatokdzpontban 1973-
1979 kozott,

- s6t 1980-ban tavoktatasbol doktoraltam. Disszertdciom témdja: Az 0nalld tanulast
segitd modszerek és eszkozok a felséfoku tavoktatdsban, KLTE BTK (Debrecen).
Sem a disszertaciom, sem a fenti tavoktatasi kutatdsok nem vonatkoztak a francia
nyelvre.

- a 80-as években — és erre bizonydra tobb Kolléga is emlékezik — intézetiink idegen
nyelv oktatdsanak oktataselméleti kérdéseit kutattam, kiilonos tekintettel a hallgatéd
otthoni €s laboratériumbeli 6nallo tanuldsanak iranyitasara,

- néhany évnyi kihagyas utan, 1990-ben visszatértem a tavoktatas oktataselméleti
kutatasaihoz, mikozben egyetemiinkdn a francia nyelv és civilizacio és a francia
gazdasagi szaknyelv oktat6ja vagyok.

Hol van itt ellentmondés? — kérdezhetik a Tisztelt Kollégak.
Nincs, valdban, szerintem nincs ellentmondas.
Csak ,,masrol” van sz6, mint amire a legtobben gondolhatnak, mivel:

- valoban tanitok szaknyelv mellett francia civilizaciot itt az egyetemen, de egyéni
kutatdsaim nem a nyelvoktatasra, és nem is a francia civilizacid oktatdsdnak
tavoktatasi problémaira irdnyulnak,

- tavoktatds elméleti kutatdsaimban oktatdsi szintektdl és szaktargyaktol fliggetlen
altalanos pedagogiai €s andragdgiai problémak megkozelitésére vallalkozom, kiilonds
tekintettel a tdvoktatds rendszerére, szervezeti és metodikai kérdéseire, gazdasagi és
tarsadalmi 0sszefliggéseire stb.

Most mar akkor — ha ennyire sikertilt elkiiloniteni e két témat — valoban jogos lehet a kérdés:

Mi a kapcsolat a tavoktatas és az orszagismeret kozott?
A vélaszom nagyon egyszerli: a kapcsolat az én személyes érdeklodésem.

A személyes ligyek nem szoktak konferencia témaiként szerepelni — mondhatjak megint a
Tisztelt Kollégak.
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En mégis ennek kifejtésére vallalkoztam, bar nem életpalya bemutatisa a célom, hanem az
oktatas és kutatas kapcsolata eléggé sajatos megvalosulasdnak a megismertetése Onokkel.

Mindkét teriiletet — mind a francia civilizacié oktatasat, mind a tavoktatas kutatasat —
nagyon fontosnak és izgalmasnak tartom, a ketté Osszekapcsolodasat pedig igazi egyetemi
oktatoi szintii feladatként élem meg.

Két divatos témarol van szo:

1. a francia-magyar, illetve a magyar-francia 6sszehasonlitoé civilizacié oktatasa koz-
gazdaszok szamara talan soha nem birt akkora fontossaggal, mint napjaink 1jja
formalodo Eurdpajaban,

2. a tavoktatds hagyomanyos valtozatait is alig ismerd Magyarorszdg ma mar nem
vonhatja ki magat az informacios és kommunikécids technologidk mindent elséprd
hatésa alol. Megfékezésének egyetlen modja, ha iddben megismerkediink vele, és sajat
igényeinknek megfelelden alkalmazzuk, azaz kidolgozzuk a magyar tdvoktatast.

Es ki lehetne a fentiekrél legjobban meggy6zddve, ha nem egy kozgazdasagi
szemlélettel ,,atitatott” francia/vagy barmely idegen nyelv szakos egyetemi oktatd?
%

Az alabbiakban — tekintettel az id6 rovidségére — sajat oktatasi és kutatasi eljarasaim
osszefonodasarol, egymast kiegészité €és egymast erdsitd jellegérdl szeretnék felsorolas
jelleggel, illetve utalasok szintjén szolni.

Az alabbi szempontokat valasztottam:
1. Hogyan segiti a francia civilizacio oktatoja a tavoktatas kutatojat?
2. Hogyan segiti a tavoktatas kutatdja a francia civilizacio oktatojat?

3. Mit hasznositanak mas egyetemek és oktatasi intézmények az én nyelvoktatdi és
tavoktatast kutato szakemberi tevékenységembol?

Hogyan segiti a francia civilizacio oktatdja tavoktatas kutatojat?

Francia nyelvi és franciaorszagi civilizacios ismereteim (amelyeket tobbnyire tanitok is), igy a
francidk massaga iranti érzékenységem optimalis hatteret biztositottak:

Példaul:
a) franciaorszagi tavoktatasi kutatasaim elokészitéséhez és az anyaggyiijtéshez:

- a 3 honapos kutatéi Osztondij palydzati anyagdnak el6készitése 1993-ban (francia
nyelvil és formatumui 6néletrajz megirasa, magyarorszagi €s franciaorszagi referenciak
feltiintetése, munkaterv 0Osszedllitaisa pontos célkitlizés megjelolésével és az
eredmények majdani, itthoni hasznositasa lehetdségeinek felvazoldsaval),

- a francia kapcsolatok itthonrol torténd kiépitése (régi kapcsolatok levelezés utjan
torténd felelevenitése, 0j kapcsolatok felvétele konyvtarban talalt cimlista alapjan
szintén levelezéssel 6-8 honappal a megérkezésem eldtt: Oonéletrajz, helyi munkaterv
Osszeallitasa 3-5 napra pontos cél megjeldlésével, felelds- kapcsolattartd személy
adatainak megkérése, majd a vele vald kapcsolatfelvétel levélben itthonrdl, és
Franciaorszagba torténd érkezés utan telefonon Parizsbol stb.),

- a Francia Kiiligyminisztérium 06sztondijasaként megérkezéskor helyi segitséget
kértem ¢és kérhettem a meglatogatandd intézményekbe torténd bejutashoz és az
illetékes vezetdkkel torténd taldlkozasokhoz (egyetemi rektorok, dékanok, igazgatdk
pontos adatait, referenciakat és ajanlasokat) stb.
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b) franciaorszagi tavoktatasi intézmények meglatogatiasa soran (ahova az intézmények
miitkodésének elemzése céljabol mentem, mert arrol a legritkdbb esetben irnak a
szakirodalomban €s nagyon keveset, hiszen Ok mar 1877 ota szerveznek ,,levelezd képzést”):

- az oktatasi intézményekbe valo bejutds megszervezésében (telefon, referencia, rendez-
vous, amit né¢ha Ujabb irdsos Onéletrajz el6z meg, ha a telefonos bejelentkezést a
titkarsag mar elfogadta volna),

- az illetékes munkatarsakkal torténd targyaldsok formai oldalai vonatkozdsédban
(névjegykartya-csere, bemutatkozas (személyes, oktatdéi pozicid, magyarorszagi
kutatdi pozicidm, a magyar tadvoktatas helyzete), sajat céljaim ismertetése, kéréseim
megfogalmazasa, a kapott francia informaciok magyar hasznositdsa hazatérés utan

stb.)

- atargyalasok tartalmi kérdéseinél:

(o]

(0]

(0]

a franciaorszagi hétkoznapi és aktudlis eseményeinek egyéni véleménnyel
torténo észrevételezése,

a torténések, tehat ,,amirél a francidk beszélnek™ torténelmi vagy irodalmi
vonatkozasu megjegyzésekkel valé kommentalasa, vagy ismeretek hianya
esetén az azokra torténd rovid rakérdezés,

konkrétan a francia iskolarendszer altalanos ismerete,

az adott intézményre lebontott ismereteim bemutatasa annak érdekében, hogy
minden tovabbi félreértést kizarjunk (beleértve a magyartol eltérd
sajatossagokat, a francia képz6 intézmények ¢és diplomdk roviditéssel hasznalt

megnevezéseit),

a francia tavoktatasrol korabban szerzett ismereteim, kilonos tekintettel a
vizsgalt intézmény franciaorszagi helyére, miikddésére, konkurens intézmé-
nyeire, minisztériumi fliggdségére vagy éppen onallosagara (orszdgismeretbdl
tanitjuk a hatalmi viszonyokat, a torvényhozo, a végrehajtdo és jogi hatalmi
rendszert), s6t a szakma kivaldsadgainak személy/név szerinti ismerete,

a francia telematika és azon beliil a MINITEL ismerete, annak felhasznalasa a
francia hétkoznapi életben és a tdvoktatasban,

a televizio és egyaltalan a média szerepe a francia civilizicidoban és az
oktatdsban stb.

c) A tavoktatasrol irott cikkeimben, de legfoképpen a 2 éve megjelent tavoktatasi mo-
nografizmban™ mindent felhasznaltam, amit csak tehettem eddigi oktatoi munkam
modszereibdl és elméleti mddszertani ismereteibdl.

Ez nyilvanvalo, hiszen a hagyoményos tavoktatast bemutatd monografidm nagy szazalékban
tartalmaz moddszertani részeket is, s ezeknél a kiindulds még a hagyomanyos oktatasi és
pedagogiai gyakorlat napjainkban is.

Hogyan segiti a tavoktatas kutatdja a francia nyelv és civilizacio oktatojat?

a) A Kkutatasi teriilleten szerzett konkrét tarsadalmi, gazdasagi és foleg oktatasi
vonatkozasu ismereteimmel.

> Kovacs Ilma: Uj it az oktatdsban? A tdvoktatds (els6 kiadas), Budapesti Kzgazdasagtudomanyi
Egyetem és a Fels6oktatasi Koordinacios Iroda, Bp., 1997., 264 p.
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Franciaorszag tavoktatisa a 70-es években messze elmaradt mds nyugati gyakorlattol.
Franciaorszdgnak mai napig nincs Open University-je. De itt rogton ki kell térnem arra a
sajatossagra, hogy 1939-ben, Franciaorszagban hoztdk I1étre az elsé allami levelezd
intézményt a vilagon! Arr6l nem is beszélve, hogy a Francia Forradalom idején, 1794-ben
nyitottak meg az elso esti egyetemet a felndttek eldtt.

A felnéttek tanulas irdnti érdeklddése vilagszerte megnovekedett az 1960-as években.
Franciaorszagban is, mint mindeniitt, szinte megkétszerezddott a tanulni vagyok szdma.

Az 1877 ota szabalyozas nélkil mikodd levelezd iskolak koriil, éppen az 1968-as
eseményeket kdvetden rengeteg probléma meriilt fel. A tarsadalmi elégedetlenség, a diaksag
korében é€s a termeld szféraban jelentkezé megmozdulasok felhivtak a figyelmet a szakképzés
¢s a feln6ttképzés szabalyozasanak fontossagara is.

Nagyon sok felnétt nem csak a termelésben volt érdekelt, hanem levelezé didkként tanult
valamelyik levelezd iskoldban is. A magan levelezd iskoldkban a felduzzadt 1étszdmmal
parhuzamosan megnoétt a visszaélések szama, rengeteg draga és ellendrizetlen tananyag volt
»forgalomban”. A ,kétes értékli” oktatdsi gyakorlat magéra vonta a térvényhozok figyelmét
is.

Az 1969-ben elkezdddott torvény-elokészitd parlamenti munkalatok eredményeként 1971.
juliusaban sziiletett meg a francia tavoktatasi torvény (amely kizardlag a magan
intézmények tavoktatasi szervezOi tevékenységét szabalyozza, hiszen az oktatas egészét az
Oktatasi torvény fogja egységes keretbe), és 4 nappal késébb a szakoktatas is torvényi
szabalyozas ala Kkeriilt. Napjainkban mindkettét — tehat a szakoktatasi és a tavoktatasi
teriiletet — a Munka Torvénykonyvének IX. konyve fogja torvényi keretbe, hiszen a tdvoktatas
hallgatoinak 80 %-a felndtt, akik szakmakat sajatitanak el, atképzésekben, tovabbképzésekben
vesznek részt szinte folyamatosan.

Franciaorszag mai gazdasagi fejlettségét er6sen alatamasztja a felndttképzés fentiekben jelzett
szabalyozasa is.

Kutatoként az 1980-as évek kdzepétdl részletesen elemeztem kutatdsaimban Franciaorszag
nyitott- és tavképzésének valtozasait az oktatas €s gazdasag, az oktatds ¢és tarsadalom
kapcsolataban, és ezeket konyvekben, folyoiratokban évek 6ta publikalom.

Az e teriileten szerzett ismereteim nagy mértékben segitik a fejlodés mozgatorugoinak
megértését, igy megkonnyitik a francia valésag hallgatokkal torténo megértetését, akar
az orszagismeretre, akar a gazdasagi témakra gondolunk.

b) A tavoktatas rendszerének, médszertanianak elemzése allando hatassal van napi oktatoi
tevékenységemre, anélkiil, hogy a kutatds maga a francia nyelvre mint szaktargyra
vonatkozna.

Két évvel ezel6tt megirtam a tavoktatds magyar nyelvii monografiajat. [1] Ez ugyan fliggetlen
Franciaorszagtol, de olyan rendszerjellegli, olyan folyamatszervezési ¢és logisztikai
kitekintéseket tartalmaz a moddszertani elemzések mellett, amelyek folyamatos oktatoi
munkamtol sem fliggetlenithetdk.

Csak példaként emlitek néhany tertiletet: az oktato iranyitod tevékenységének segitd-tamogatd
jellege a tanulasi-tanitdsi folyamatban, a hallgatoi Onallosadg fejlesztése, az 0Onalld

eszkozhasznalat, az ellendrzés-értékelés rendszere mint az irdnyitas legfobb pedagogiai eleme
stb.
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Mit hasznositanak mas intézmények az én kutatasaimbol?

a) A folyodiratokban megjelent cikkeimet az egyetemi és foiskolai konyvtarakban el lehet érni
(példaul: Magyar FelsOoktatas c. 1994 6ta).

b) A tavoktatds torvényi szabalyozasa Franciaorszagban c. tanulmanyomat a Nemzeti
Tavoktatasi Tandcs 7. fiizetében mint PHARE tanulményt lehet olvasni (NTT 1143 Budapest,
Idau. 2.)
c)

- Orszagos Tavoktatasi Kozpont Franciaorszagban (CNED) c. konyvemet és a

- Tévoktatas Franciaorszdgban 1993-1994 c. konyvet, valamint a

- Tavoktatas Magyarorszagon 1970 és 1980 kozott c. kotetet (szerk.: K.I:) és az

- Uj 1t az oktatasban? A tavoktatas c. monografiamat: a tudomanyegyetemeken és a
tanarképzo fdiskolakon kotelezd vagy ajanlott tananyagként hasznaljak, hiszen a
»tavoktatas” mar féléves tantargy sok felsdoktatdsi intézményben

- Nyitott képzések franciaorszagi példakkal c. konyvem a szakképzés minden szintjén
érdeklddésre tarthat szamot.

Kik hasznaljak?

A francia nyelv ¢és irodalom, a pedagodgia, az andragogia (felndttnevelés) és miivelddés
menedzser, személyligyi szervezoi €s oktatas-szervezo szakosok hallgatok.

Mit hasznalnak?
(Itt csak az orszagismereti vonatkozasokat emelem ki.)
- afrancia oktatdsi rendszer magyar nyelvi leirasat,

- a francia civilizdcioban fontos helyet elfoglal6 MINITEL ismertetését, hasznalatat és
egyaltalan a telematika frankofon megvaldsulasat,

- a francia tavoktatasi rendszerek intézményszintli miikodésének leirdsat kutatasi
alapanyagként hasznosithatjdk, az intézmények pontos nevét és cimét azonnali
kapcsolatfelvételre hasznéalhatjak.

- az egyes tavoktatd vagy nyitott képzéseket szervezd intézmények munkakori leirasai
azonnali oOtleteket adhatnak a magyarorszagi szervezetek létrehozdsdhoz, a mar
miikddo intézmények optimalis miikddtetéséhez...

A fenti publikdciok mellett j6 néhany 1-2 napos szeminariumot és mintegy két tucatnyi
eldadast tartottam egyetemek, vallalatok stb. felkérésére az elmult 4-5 évben.

Osszegzés

Oktato- és kutato munkam fenti bemutatasa él6 bizonyitékul szolgalhat az oktatas és
kutatas osszefiiggéseire, elvalaszthatatlansagara.

Gyakorlati, mindennapos oktatéi problémaim erdteljesen inspiralnak abban az
iranyban, hogy utina nézzek, vagy egyaltalin, hogy megprébaljam végiggondolni,
hogyan és miként torténik, és hogy egyaltalin megvalésul-e az adott tanitasi vagy
tanulasi tevékenység akkor, ha a képzés két foszerepldje térben tavol van egymastol.

Régebben ez a térbeli és az idobeli tavolsagra is vonatkozott, ma mar — az informacios és
kommunikaciés forradalom koraban — tobbnyire a térbeli tavolsag lekiizdésével illetve
hasznositasaval kiiszkodik az egész vilag. Ezt bizonyitjak a multimédias és internetes
felhasznalasra vonatkozé — sajat miihelyiink — torekvései is.
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9. Hatvanéves a CNED (1999-ben)
(Centre National d’Enseignement a Distance
Orszagos Tavoktatdsi Kozpont)™

(Megjelent: Magyar felsdoktatas, 1999/10. sz. 42.p.)
Nagy utat tett meg az 1939. december 2-an, Franciaorszagban megalapitott CNED.

Az akkor még SEC-nek (Service d’Enseignement par Correspondance, Levelezési oktatasi-
szolgalatnak) nevezett intézmény tobbszori névvaltozdson ment keresztiil, mig 1986-ban
felvehette a CNED nevet.

De a névvaltozas csak kisér6 jelenség volt a 1étszdmaban €s profiljdban egyre jellegzetesebbé
formalodo és ma mar tavoktatasinak mondott intézmény életében.

A kezdetek kezdetén csak kozépiskolas fiatalokat fogadd SEC-be 1944-ben mar ,,specialis
esetekre” (példaul betegekre) is figyelemmel voltak, sét 1950-t6] kifejezetten felndttek
képezik a beiratkozottak egyre nagyobb szazalékat. A levelezés hagyoméanyos modszerérdl a
modern tavoktatdsra torténd atallas az utdbbi évtized vivménya és folyamatos torekvése
marad a mai CNED-nek.

A CNED az Oktatasi Minisztérium fennhatosaga ala tartozé allami intézmény.

Néhany szamadat a CNED mai tevékenységérél: 400 000 beiratkozo évente a vilag 175
orszagabol (Franciaorszagbol mintegy 370 000 f0; a beiratkozottak mintegy 60 %-a 25 év
folotti; az altaluk valasztott képzések tobb mint fele érettségi utani képzés); 500 teljes képzés;
3 300 képzési modul, 4 500 vallalattal aldirt egyezmény (k6zds szakmai képzések
megvalositasa céljabol); 7 000 oktato és felndttoktatd; a CNED koltségvetésének 80 %-at mar
maga biztositja az utobbi években; 8 intézmény felelés az oktatdsi €s képzési feladatok
ellatasaért: Futuroscope, Grenoble, Lille, Lyon, Rennes, Rouen, Toulouse, Vaves; a Fdigaz-
gatdsag, a modern audiovizualis kozpont €s a tdvoktatads mesterségére képz6 kdzpont szintén
Futuroscope-ban talalhat6, tovabba minden telefonon, illetve hdlézaton beiratkozé hallgatot
koézpontilag ,,itt” fogadnak.

1999-ben a CNED Franciaorszag, Eurdpa és a frankofon vilag legnagyobb tavoktatasi
intézménye.

A CNED stratégiaja 3 szoban foglalhat6 ossze: innovacié, mindség és nyitottsag.”

>> A CNED-rdl kordbban megjelent kiadvanyok és cikkek:

e Kovacs Ilma: Orszagos Tavoktatasi Kézpont Franciaorszagban (CNED), Tanulmany, Fels6oktatasi
Koordinaciés Iroda és Fovarosi Oktatastechnikai Kozpont (A felsdoktatas fejlesztését szolgalo
kutatasok c. sorozat, Szerk.: Végvari Imre), Bp., 1993. 96 p.

e Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankdnyvkiado Rt. Universitas,
Bp., 1995 356 p. 83-135. p.

e Kovacs Ilma: Orszagos Tavoktatasi Kézpont Franciaorszagban (CNED) = Magyar Fels6oktatas
1994/5. sz. 22-23. p.,

e Kovacs Ilma: Téavoktatas a francia fels6oktatasban V. rész, A CNED ¢és a fels6oktatas = Magyar
Fels6oktatas 1995/1-2. sz. 20-21. p.

70



Kovécs Ilma: Nyitott képzés €és tdvoktatas Franciaorszagban

Innovacié pedagogiai és technikai vonatkozasban. A pedagdgia ugyanis ma mar nem
tekinthet el attdl, hogy a tdvoktatas visszafordithatatlanul belépett az informaciok numerikus
vilagaba. Ezt példazzak a kozvetlen televizioés adasok, a CD-rom, az internetes alkalmazasok
stb.

A CNED f6igazgatoja ugy latja (1998-ban), hogy 2 éven beliil a CNED 06sszes képzésének a
fele szamitogépes €s halozati felhaszndldssal valosul meg, fenntartva emellett a papiralapu
oktatast azok szdmara, akik azt igénylik.

Mindség. A CNED ¢éIni kivan a technika adta minden lehetdséggel, hogy megfeleljen a
felhasznalok, azaz a beiratkozottak elvarasanak, tovabba, hogy jabb ¢s ujabb érdekldédoket
tudjon meghoditani a tanulasnak.

E célok megvalositasa érdekében mindent megtesz a térbeli és az idébeli tavolsag kiiktatasa
terén (elektronikus levélvaltas és kapcsolattartas a beiratkozott és az oktatd illetve tutora
kozott, halozati kapcsolat csoportos vitak szervezésére stb.). E megoldasok — ha virtualisan is,
de — jelentds mértékben csokkenthetik a foldrajzi tdvolsagot €s a szocidlis izolaltsag érzését.

Nyitottsag. Ahhoz, hogy CNED a halozaton is mindségi oktatasi szolgaltatast nyujthasson,
szlikséges, hogy a képzési szervezet és oktatasi rendszer megosszak egymassal €s kicseréljék
egymas kozott minden szaktudasukat, atadjak egymasnak kompetencia fejleszté mod-
szereiket.

Ez azért is nagyon fontos, hogy a francia és a frankofon energidkat a tavoktatas terén is
egyesithessék. Ez az egyetlen modja annak, hogy az angol nyelv altal maris uralt virtudlis
vilagban, mégis csak ¢len tudjanak jarni. Ez a kihivas komoly erdfeszitéseket kivan.

sres

foigazgatojaval késziilt riport = Le Monde de L’EDUCATION de la culture et de la formation c.
folydirat hors-série-septembre 1998. szam.
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10. A Paris X Nanterre Egyetem
Tavoktatas és uj technologiak 1999-ben

(Megjelent: Magyar Fels6oktatas, 2000/5-6. sz. 35.p.)

Korabban, a Magyar FelsGoktatas 1995/4. szaméban (27-29.p.) ismertettem a T¢lédix, azaz a
Paris X Nanterre-i Egyetem tavoktatasi kozpontja akkori miikddését. Egy évvel késobb
moédomban  allt részt venni a masodik franciaorszagi EuroStady-Center iinnepélyes
megnyitisan, szintén ugyanezen az egyetemen. A FIED” -re és a teriiletileg illetékes ,,Défense
Teriiletfejlesztési Intézet”-re tdmaszkodd kozpont terveirdl a Magyar FelsOoktatas 1997/3.
szamaban irtam rovid tajékoztatast.

Mostani cikkemben az 1999. marciusdban tett latogatdsom sordn tapasztaltakrdl szeretnék
beszdmolni: az 01j radids oktatasi programokrél és az 0j konyvtarhasznalatrél a Parizs 10-es
Egyetemen:

Az ,,Audiosup.Net” program és az ,,Encyclopédie Sonore”

Egy ugyanazon program két oldalrél torténé megkozelitésérol van szé: kozkinccsé
kivanjak tenni mindazon dokumentumokat és hanganyagokat, amelyek a haldzati munkéban
részt vevl egyetemek rendelkezésére allnak.

A program és a halézat élén a Parizs 10-es Egyetem (Paris X Nanterre) all, amely mar tiz
éve mikodteti sajat (analdg lizemmodda) hangtarat az egyetem konyvtardnak és sajat —
TELEDIX néven ismert tavoktatasi kozpontjanak kdzremiikodése révén — radidadasait is.

Fontos!

A program kifejlesztésében nagy szerepet jatszott a FIED, az Egyetemkozi Tavoktatasi
Kozpont és az Egyetemi Konyvtarak franciaorszagi intézményes halozata.

Két intézmény-egyiittes egyiittmikodése révén valdsulhatott meg egy kozos adatbazis
kialakitasa, természetesen az 01j technologidk felhasznalasaval:

1. az egyik egységet az egyetemek tavoktatasi kozpontjai jelentik (Iévén a témak
pedagobgiai forrasai),

2. a masikat a programba becsatlakoz6 egyetemek konyvtarai alkotjadk (1évén az
informéciok terjesztési kozpontjai).

Az Egyetemi Tavoktatasi Kozpontok kettds funkcidja:
1. kezdeményezés ¢€s kivitelezés a (tan)anyagkészités teriiletén,
2. ahanganyagok numerikus attétele digitalis rendszerre.

E funkciok megvalositasa, kiegésziilve az egyetemek konyvtarainak adatbézisaval jelenleg
kétiranytl felhasznalast tesz lehetévé: modul: 1. modul: Audiosup.net, 2. modul:
Encyclopédie sonore

1. modul: Audiosup.net (avagy az internetes radioadasok)

°7 La FIED, Fédération Interuniversitaire des Enseignements a Distance, Egyetemkozi Tavoktatasi
Szovetség. Franciaorszag mintegy 90 egyeteme koziil 22 szervez — hagyomanyos, jelenléti képzése
mellett — tavoktatast is. 1987-ben hoztdk létre kozos képviseleti szerviiket, a FIED-et. (A FIED-r6l
lasd: Magyar Fels6oktatas 1994/7. 19-20.p)
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Az alapgondolatot a hosszu évek 6ta készitett radidadasok szolgaltattak. Az egyetemek mar
régota készitenek radidadasokat tavhallgatoik szamdra Franciaorszagban, sOt egyes
egyetemek kimondottan radidadasokra alapoztak tavkurzusaikat mar az 1960-as évek kozepe
oOta.

Az archivumban meglévd radidadasok hangjeleinek numerikus jelekre torténd attételét (az
ISDN rendszerre torténd atalakitast) a Paris X Egyetem TELEDIX nevii tdvoktatasi kozpontja
kezdte el és ott talalhato a kdzponti szerver.

Az ,, egyetemek internetes radioja” napi szinten ajanl programokat az egyetemi héaldzati ada-
sokbol. A felhasznaldo gazdag kindlattal taldlja szemben magat, amely egyszerre képez
tananyagot ¢és egyetemkdzi segédletet; ugyanakkor az adatbazis — a maga gazdag valasz-
tékaval — utat nyit a permanens tanulas és a nagy tomegek érdeklddése elott is.

Lehetdség van arra, hogy:

- valos iddben sugarzott adast hallgassunk,

- az adasban mend miisort az elejétdl visszahallgathassuk,

- az el6z06, vagy éppen a kdvetkezo adast is meghallgathassuk,

- 6nallo miisor-sorozatot (sajat oktatasi programot!) allithassunk 6ssze magunknak a felkinalt
radids misorok listaja alapjan.

Az Audiosup.net ,nyitva all” a kiilonbozd tipusu érdekléddk elott: egyetemi hallgatok,
oktatok és oktatds szervezOk egyardnt hasznalhatjdk a képzési katalogusokat és a
forrasanyagokat.

Uj pedagogiai megkézelités: az internetes alkalmazas lehetdvé teszi, hogy a tavoktatds
kozelebb keriiljon a sajat felhasznaldihoz, biztositva szamukra, hogy a megadott miisor-
valasztékbol sajat igényeik szerint allitsdk Gssze a sajat tanuldsi programjukat.

Mas szdval €lve, a tanulni akard egyén (radidhallgatd) egyénileg tudja Osszedllitani a sajat
oktatoradiojat.

2. modul: Encyclopédie sonore

A hangos enciklopédia az egyetemek kozos adatbazisa, amely kutatdsi lehetdséget biztosit a
felhasznalok szamara.

A hangos enciklopédia a modern konyvtar szerepét tolti be.

Segitségével: kataldgusokat tanulmanyozhatunk, dokumentumokba tekinthetiink be, miiveket
kérhetiink le megrendelés formdjaban, otthonra kdolcsondzhetiink (K7 kolcsonzéssel)
anyagokat.

A partner-egyetemek hal6zataban talalhatok: alapito- és tagegyetemek.
Alapito egyetemek:
1. Université de Basse Normandie,
Université de Bourgogne,
Université de Clermont II,
Université de Franche-Comté,
Université de Haute-Bretagne,
Université de Lille 11,
Université de Paris X, a halozat iranyitdja.

Nk WD
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Tagegyetemek:

1. Centre Audiovisuel d'Etudes Juridiques de Paris (a Parizsi Egyetemek Jogi
Tanulmanyok Audiovizualis K&zpontja),

2. Université de Nancy II,
3. Université de Provence,
4. Université de Toulouse II.

A Paris X Nanterre Egyetem szivesen veszi minden fels6oktatasi intézmény halézatba
torténo csatlakozasat!

http.//audiosup.net.u-paris10.fr
(fied@telesup.univ-mrs.fr) (levan@u-paris10.fr)(levy@u-paris10.fr)
(rodriguez@u-paris10.fr)

Audiosup

az elso egyetemi radio a halézaton
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Harmadik rész

1. Uj iranyok Franciaorszag Tavoktatiasaban

(Megjelent: Magyar FelsOoktatas (3 részben), 2001/4. sz. 34-35.p., 5-6. sz. 42-43.p. 7. sz. 34-
35.p.)

1. rész

Egészen az 1970-es évekig, vilagszerte nagyon sok kritika érte a tdvoktatast. Azodta, és foleg
azaltal, hogy megsziilettek, és komoly sikereket tudtak felmutatni a ma mar klasszikusnak
szamitd un. nyilt egyetemek (példaul az angliai Open University, majd a németorszagi
Fernuniversitat, a spanyolorszagi UNED) a kritikdk szdma ¢és ereje jelentdsen csokkent.

Fo célkitlizésként megjeldlve az oktatds mindségét a XX. szazad utolsod évtizedére, a nyilt
egyetemeknek sikeriilt atalakitani a tavoktatasrol alkotott képet mind Eurdpaban, mind az
egész vilagon.

Az oktatds szervezettségét, a tananyagok mindségét tekintve olykor még mintaként is
megjelenitik Oket, és ezen 1) intézmények innovativ ereje okan, sokan és sokszor elismerik a
tavoktatas — hagyomanyos egyetemek miitkodésére gyakorolt — hatésat is.

A klasszikus egyetemek szintén hozzalattak sajat tavoktatdsi tagozataik, karaik, részlegeik
kialakitdsdhoz mar az 1960-as években. Az Egyesiilt Kirdlysdgban ma mar mintegy szdz
egyetem all szemben — nemes harcban — az Open University-vel, meghirdetve és biztositva
barki szamara sajat tavoktatasi kurzusait.

Az europai kormanyok nagy része fokozatosan ismerte fel, hogy hagyomanyos oktatasat jol
tudnd gazdagitani a tdvoktatdsban kiprobalt modszerekkel, modszer-egyiittesekkel. Sok
felelds politikus a hagyomanyos oktatasi intézmények és modszerek konkurencidjat latta
benne. Es még a 90-es évek elején is kevés olyan kormany volt, amely egyértelmiien
tamogatta volna a tavoktatas fejlesztését. Az is tény, hogy a multimédia eszkozok fejlesztése
¢s alkalmazésa a hagyoményos oktatas keretén beliil — azaz a tdvoktatdsi formatol elkiilonitve
— erételjes fejlesztésekre szamithatott.

Europai szinten, az egyes orszagok eredményeitdl és az egyes politikusok ténykedésétol
eltekintve, jelentds attorést az egyre karakterisztikusabban formal6dé eurdpai unids politika
hoz és hozott.

Evrél évre nd a palyazati lehetdségek és a tdimogatasok aranya.

A valtozdsok hatterében nyilvadnvaléoan ott munkil a gazdasag ¢és oktatds valtozo
viszonyrendszere, valamint a kommunikacios és informacios forradalom.

Az egész ¢életen at tartd tanulas, az informacids tarsadalom, a tudas tarsadalma stb.
eszmekdrei jol jelzik e politika fejlddését és jelenvaldsagat nem csak az Eurdpai Unid
orszagaiban, hanem annak hatédrain tal is. Az utdbbi 5-6 évben az internet alkalmazasa olyan

»kapukat feszeget”, amelyek hosszu ideig nem engedtek a hagyomanyos tavoktatas
nyomasanak Europaban és féleg nem Franciaorszagban.

Mitol fiigg a tavoktatas fejlodése? — ezzel a kérdéssel szeretném befejezni nagyon
altalanosra vett bevezetOomet.
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A szakemberek két tényezot hangsulyoznak:

e az egyik az a képességiink, hogyan tudjuk elfogadni azt, hogy a tudas atadasa és
atvétele nem csak osztalyteremben illetve eléadoteremben torténhet,

e a masik a tavkozlési arak szintje (beleértve az tanitasra/tanulasra alkalmas
informatikai eszkozok arat is).

Ily mddon szemlélve a valtozasokat, valoban sokiranyu és sokszinii a fejlddés, de ugy tiinik,
hogy a valtozasok iranyitasaban sokkal nagyobb szerepet vallal a jovoben a politika mint
korabban.

*

Ezek utan szeretnék attérni azokra a jelenségekre, amelyek valamilyen mas (0j?) iranyt
jeleznek Franciaorszag tavoktatasa szdmara az elkdvetkezd években. A téma irant érdeklédok
szives figyelmét szeretném felhivni korabbi, 1993. o6ta szinte folyamatosan megjelend
publikacidimra.®

Mindazonaltal nehéz lenne valtozasokrol Uigy irni, hogy ne ismertetném — még ha vazlatosan
is — a jelenlegi illetve a megel6z6 szituaciot.

A témaban kevéssé jartas olvasd szamara ezért roviden szeretném felvdzolni az utobbi
évtizedek levelezo- illetve tdvoktatasi képzés szerkezetét Franciaorszagban.

Tulajdonosi iranybol kozelitve, itt is megtalalhato az allami és a magan szféra, de rogton
ki kell hangsulyoznom, hogy Franciaorszagban az allami tdvoktat6 intézményekbe tobb mint
kétszer (egyes dokumentumok szerint tobbszor) annyi tavhallgatd iratkozik be, mint a
maganiskoldkba. Ennek okadn cikkemben én is csak az allami intézményekben kitapinthatd
mozgasokrol kivanok irni.

Az allami tavoktatast Franciaorszagban harom intézmény (illetve intézményrendszer)
jeleniti meg leginkdbb: a CNAM™ (alapitva 1794), a CNED® (alapitva 1939-ben) és az
egyetemek FIED®' elnevezésii szovetsége (alapitva 1987-ben).

1. A felndttoktatas figyelemre mélté intézménye a CNAM (ejtsd: knam)

A CNAM Conservatoire National des Arts et Métiers Felndttoktatasi Miiszaki Egyetem,
Europa legrégibb, felséfoku felndttoktatassal foglalkozé allami intézménye, ahova
barmely szakmai multtal rendelkezd feln6tt beiratkozhat eldzetesen szerzett bizonyitvany
vagy diploma bemutatdsa nélkiil. Esti és hétvégi kurzusai mellett 1949 ota szervez levelezd

*¥ 1. Kovacs Ilma: Nyitott képzések franciaorszagi példakkal, Nyitott Szakképzésért Kozalapitvany,
Budapest 1999., 142 p.

2. Kovacs Ilma: A tavoktatas torvényi szabalyozasa Franciaorszagban, = Orszagtanulmanyok, A
Nemzeti Tavoktatasi Tanacs Kiadvanyai 7. Fiizet, Budapest, 1997., [-IV., II. 1-35.p.

3. Kovacs Ilma: Tavoktatds Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest,
1995., 353 p.

4. Kovacs Ilma: Orszagos Tavoktatasi Kozpont Franciaorszagban (CNED), Felsdoktatasi Koordi-
nacios Iroda — Févarosi Oktatastechnologiai Kézpont, Bp., 1993., 93 p.

5. Tovabba: a Magyar Fels6oktatas cimli folyodirat hasabjain megjelent cikkek a szerzo tollabol
1994 6ta

> Conservatoire National des Arts et Métiers FelnSttoktatasi Miiszaki Egyetem
% Centre National d’Enseignement & Distance Orszagos Tavoktatasi Kozpont

o1 Fédération Interuniversitaire des Enseignements a Distance Egyetemkozi Tavoktatasi Szovetség
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illetve tavoktatast. Evente kb. 100 000 beiratkozott hallgatdja koziil mintegy 14 000 f§ tanult
tavoktatassal 1994-ben.

A CNAM, bar kifejezetten felndttoktatasra specializalodott, a francia felsGoktatds szerves
része, igy felséfoku — tobbnyire mérnoki — diplomai azonos értékiiek barmely francia egyetem
nemzeti diplomaival. Az orszag gazdasagi és tarsadalmi életben betdltott szerepe, valamint az
oktatasi-képzési rendszerben elfoglalt sajatos helye okan az egyetemektdl elkiilonitve kell
megemliteniink e cikkben is.

Uj utakon jar a 207 éves CNAM:

- allando ¢€s €16 kapcesolatot tart a gazdasagi szféraval (oktatdinak nagy része tobb évtizedes
vallalati tapasztalattal rendelkezd, ténylegesen ,,vallalati professzor™),

- folyamatosan megujitja pedagdgiai munkajat, hogy naprakészen kielégithesse a gazdasagi
szektor allandéan valtoz6 igényeit,

- folyamatos frissiti kurzusainak tartalmi elemeit,

- ¢len jar a modern kommunikacids és informacids eszk6zok gyakorlati alkalmazéasaban (pl. a
“70-es években jelentds televizids programot biztositott, késobb a videokazettat alkalmazta
tomeges méretekben és mar 1987 6ta miikddtet szamitdogépes tavképzo halozatot,

- felnéttoktatd-képzése soran a legmodernebb human képzési technoldgidkat alkalmazza,

- uj mérndkképzést szervez, az érettségi + 2 év felsdfoku képzettséggel és szakmai
tapasztalattal rendelkez0 szakemberek részére,

- alternalé mérnokképzési (6 honap a gyarban, 6 honap a CNAM-ban) modellje mar
Magyarorszagon is ismert,

- kompetencia kurzusokat szervez a szakmai tudas fejlesztése érdekében stb.
2. Az egyetemi szintii tavoktatas

Az egyetemi szintli levelezd oktatds az 1960-as évek kozepén indult Pompidou kezde-
ményezése nyoman, olyan kis egyetemi struktirdkban (tagozatokon, szolgaltatasi kozpon-
tokban), amelyeknek nem volt megfeleld eszkoziik ahhoz, hogy felvehessék a versenyt a nagy
nyilt egyetemekkel.

Franciaorszagnak nincs és nem is volt soha nyilt egyeteme!

Marpedig Franciaorszagnak volt egyetemi szintii tavoktatasa és azt meg kellett
jeleniteni az egyre jobban forméldodd eurdpai intézményrendszerben. Meg kellett taladlni
annak a modjat, hogyan képviseltetheti magat a mintegy két tucatnyi francia egyetem tav-
oktatasi tagozata Eurdpéaban €s a vildg mas részein. Franciaorszag igen specialis ,,alakulattal”
oldotta meg a kérdést.

E tekintetben korszakvaltdé évnek tekintheté 1987, amikor is 22 franciaorszagi egyetem
1étrehozta kozos képviseleti szervét, a FIED-et®” (Fédération Interuniversitaire des Enseigne-
ments a Distance Egyetemkozi Tavoktatasi Szovetség). Napjainkban is ezzel a szovetséggel
képviselteti magat Franciaorszag példaul a szintén 1987-ben alapitott EADTU-ben, European

62 A FIED-r6l és el6djérél a FIT-EST-r61 lasd:

e Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest, 1995.,
353 p., 137-156. p.

e Kovacs Ilma: Tavoktatas a francia felsdoktatasban 1. és II. rész = Magyar Felsdoktatas 1994. 6. és
7. sz.

e Kovacs Ilma: A Paris X Nanterre Egyetem, Tavoktatas és 0j technoldgiak 1999-ben = Magyar
Fels6oktatas 2000.5-6. sz. 35. p.
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Association of Distance Teaching Universities Tavoktatasi Egyetemek Europai Szovet-
ségében és barhol mashol a tavoktatas vildgaban. Ma a FIED-be tomoriilt 25 egyetemnek 34
000 beiratkozott tavhallgatoja van (ejtsd: fied).

Ezekben az években tortént meg a képzési forma nevének a megvaltoztatidsa is: levelezo
oktatas helyett a tavoktatads elnevezést kezdték hasznalni. Francidul két kifejezést hasznalnak
a tavoktatds megjelolésére: ,téléenseignement” és ,.enseignement a distance”. Jollehet az
utoébbi hasznalata a 1990-es években felerdsodott, sok — korabban létrehozott — egyetemi
tavoktatasi kozpont nevében ma is fellelhetd a ,téléenseignement” sz9 is.

%

1989-90-ben Franciaorszagban is felmeriilt egy angol mintara létrehozand6 un. nyilt
egyetem koncepciéja, ami kiilonb6z6 moddosuldsok utan lekeriilt a napirendrdl. Bizonyos
dokumentumok csak a terv modosuldsarol beszélnek.

Ekkor tehat — figyelembe véve a sajatos francia oktatasi rendszert és a pedagogiai gyakorlatot
— ugy dontott a politika, hogy nem forszirozza az angolszdsz jellegli nyilt egyetem
létrehozatalat, hanem olyan tavoktatdsi rendszert épit ki, amely kapcsolatban all a mar
meglévo és orszagos halozatot alkotdé CNED-el. A CNED mint szolgaltaté kapcsolddik be az
egyetemek tavoktatasi munkalataiba.

A klasszikus francia egyetemek tradiciot 6rz6 hozzaallasat bizonyitja az a gyakorlat, hogy ezt
a lehetdséget kevesen hasznaltak ki a ‘90-es években. Az autondémiajuk folott féltékenyen
O0rkodo egyetemek kozott mégis talaltunk néhanyat, amelyek konkrét tavoktatasukat a CNED-
el kdzosen szervezték. Ilyenek voltak példaul 1993/94-ben: a Paris VI, a Rennes I és Rennes
IT egyetemek.

A sziikséges tudomanyos ¢s pedagogiai feleldsség az egyetemek kompetencidjaba
tartozik. Az egyetem szervezi meg a tutori munkat €s latja el a hallgatok pedagdgiai
feliigyeletét (a tandcsadast és a személyre lebontott kapcsolattartdst). A CNED a
maga jol kialakitott szervezdi apparatusaval, technikai felszereltségével, a nyomtatasi
¢s audiovizualis feladatok ellatdsdhoz, a tananyagok terjesztéséhez sziikséges
logisztikaval vesz részt a k6z0s munkaban.

A hagyomanyos francia egyetemek nagy része mas Uton jart. A multimédia eszkdzok
készitésével, kutatdsaval és alkalmazasdval minden egyetem foglalkozott a ‘80-as évek
kdzepe ota.

A francia telematika 1980 6ta hasznalt eszkéze, a MINITEL igen sajatos mddon épiilt be
egyes felsdoktatasi intézmények oktatasi illetve tdvoktatdsi gyakorlatdba. Példaként emlitem a
dél-franciaorszagi  egyetemek természettudoméanyos tavképzését Aix-Marseilles ¢és
Montpellier térségében (,,Tajékozodjon MINITEL-en, hivja a 3613-as szdamon a TELSUP-
INFO-t” -irtak a korabeli reklamokon).

Az Uj informdcids és kommunikacids technologidk térnyelése mindazonaltal nem hagyta
¢érintetleniil a francia felsdoktatast sem a ‘90-es években. A MINITEL-el 6sszekapcsolddo
specialis eszkdzhasznélat eldnyei ellenére (hiszen mini terminalként szinte minden francia
hasznalta ezt a kommunikacios eszkozt) atmenetileg fékezden hatott a szamitogép
hasznalatara. A személyi szamitogép irant megnovekedett kereslet piaci nyomasara végiil
1995-ben leallitottdk a MINITEL innovacios fejlesztését.

A Kozoktatasi és Felsfoktatasi Minisztérium Uj Technolégisk Féosztialya 1996-ban
hirdette meg ,,Vers un enseignement sur mesure” (,Mérték utani felsooktatas felé”)
cimii programjat.
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E program meghirdetése a politika ismételt szinre 1€pését jelentette, hiszen megtdrtént annak a
gondolatnak a hivatalos elismerése, hogy

1. a tudashoz valo hozzaférés hagyomanyos modozatai hatarokba iitkznek pedagogiai,
szervezési €s financidlis téren egyarant,

2. az 0j informacios és kommunikécios technolégiak hasznosan és hatékonyan tudjak
segiteni az oktatokat feladataik ellatasaban.

Oriasi jelentésége ellenére, ez a program nem jelentette, de nem is jelenthette sem magéanak a
tavoktatdsnak a sikerét, sem pedig a felsOoktatds ilyen forméaban torténd kiterjesztését
Franciaorszagban.

Mindazonéltal a hagyomdanyos francia egyetemek, hasonléan a vildg mds egyetemeihez,
szintén keresik a maguk helyét allanddan valtozé vilagunkban.

A FIED altal képviselt egyetemi szintli tdvoktatas is sajatos utat tett meg példaul az
eszkozhasznalat terén. A ‘60-as évek radidadasai komoly érdeklédésre tarthattak szamot
hosszll id6n keresztiil, mig nem a magan radidadok liberalizélésa folytan elszegényedtek a
Radio-France oktatéi adasai. Tovabb folytattdk az adasokat az egyetemek, majd ebbdl a
tarhazbol nott ki a Paris X Nanterre Egyetem Téavoktatdsi Kozpontjdnak a hangtara, amely
1985-t61 kazettan kolcs6ndzte — barkinek — a radids kurzusokat. JO tiz évvel késobb, e
nanterre-1 hangarchivumra épitve a FIED, a Paris X Nanterre Egyetem és még egy tucatnyi
francia és 5 orosz egyetem kozos hangos konyvtarat (Encyclopédie sonore) hozott létre. gy
amikor a Radio-France oktatdadasai 1997-ben hivatalosan is megsziintek, mar miikodott
helyette az internetes radid (Audiosup.net), amely barki szdmara hozzaférhetd, letdlthetd, de
magnetofonként is hasznalhat6.

Egy példa: 2000-ben ez a hangos konyvtar integralhatta mar az ,,Université de
tous les Savoirs” ,,Mindentudds egyeteme” Osszes eldadasat. A CNAM altal
szervezett (a MISSION 2000 altal kezdeményezett és az Oktatasi Minisztérium
altal finanszirozott) kurzusok igy a CNAM falain kiviil is és a jovében is barmikor
hozzaférhetok lesznek. Tovabba, a Paris X Egyetem tervei szerint hamarosan
szoveg, kép és hipertext adasokkal boviil a halo.

A cimben jelzett irdnyvaltds — gy tlinik, lassan elindul. A felsdoktatis és a CNED
kozeledésének lehetiink (talan?) tanti a kovetkezé években. E formaldédoban 1évo
kozeledésrol és a CNED-16l cikkem 2. €s 3. részében irok.

2. rész

3. A tavoktatas igen jellegzetes intézménye a franciaorszagi CNED Centre National
d’Enseignement a Distance Orszagos Tavoktatasi Kézpont (ejtsd: kned).

A CNED-et 62 évvel ezeldtt, 1939-ben alapitottak. Az allami intézmény valoban nemzeti
szintli probléma megoldasat hivatott kezelni: a habort miatt északrdl és keletrol délre
menekiilt fiatalok — foleg — kozépfoku oktatasat latja el. A hdbort utdn mar un. ,.kenyér
keres0” felnétteket is fogad, de a felndttek képzése csak 1950 utan valik jellemzoveé.
Napjainkban mar 80 %-ra tehet6 a beiratkozott felnéttek aranya.

Eurodpa ¢€s a frankofon vilag legnépesebb ,hallgatosagat™ oktatta kezdetben levelezd képzés,
az 1970-as évektdl pedig tavoktatasi formaban.

Beiratkozottainak szama az utobbi években 400 000 koriil mozog, akik mintegy 500 teljes
képzésbodl, kozel 3500 képzési modulbol vélogathatnak. A Franciaorszagban népszerii
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nagyvilagban. Mintegy 180 orszagbol vannak beiratkozott hallgatoi.

Fejlesztése mindig kapcsolodott a kommunikaciods eszkdzok hasznélatdhoz. Mar a ‘90-es évek
elsé éveiben rendelkezett egy nagyon fejlett logisztikai rendszerrel és orszagos telematikai
halézattal. A CNED orszagos kozpontjat 1993-ban telepitették at Parizsbol Poitiers mellé, a
vilag egyik legmodernebb tavkozlési kdzpontja kozvetlen szomszédsagaba, Futuroscope-ba.

A CNED sajat munkatarsai telematikai képzését mar 1989-ben is tavoktatassal
oldotta meg. A kor lehetdségeinek megfelelden: tavoktatd tankdnyv és videokazetta
segitségével.

A szakman kiviil — sokdig — kevesen ismerték a CNED-et. Sem a magyar olvasok, sem a
nyugati orszagok lakossaga nem sokat hallott rola a ‘90-es évekig.

Hogyan magyarazza ezt az eurdpai szaksajtd?

A tavoktatast sokdig az angol-szaszok uraltdk — mondjak a szakirok — igy a tdvoktatas
irodalma is alapvetden angolul jelent meg. Ez tény. Tovabbi magyarazat: a CNED az Oktatasi
Minisztériumhoz tartozo kozoktatasi intézmény és a minisztérium a sajat hagyomanyai szerint
— nagyon sokaig — nem csinalt magéanak kell6 reklamot.

Ezen Un. ,hatranyok” ellenére, a CNED létezik, mi tobb, annak ellenére, hogy tovabbra is
allami intézmény, mar egy jo6 ideje kivald reklamot is csinal egyrészt sajat maganak, masrészt
a tavoktatas ligyének. Tovabba itt kell megemlitenem azt a tényt is, hogy a ‘90-es évek végén,
maguk az angol Open University (Nyilt Egyetem) képvisel6i is a vilag elsé 11 mega-
tavoktatasi intézménye kdz¢ soroltdk a CNED-et!

A CNED sajatsagos allami tavoktatasi modellt testesit meg a vilagban.
Egyik 6 jellemzdje, hogy nem vizsgaztat és nem ad ki bizonyitvanyt, illetve diplomat.

Ez a vizsgaztatds nélkiili gyakorlat keletkezésétdl fogva jellemzi. A masik f6 jellemzdje,
azaz, hogy a képzés minden szintjét biztositja tavoktatasi formaban, lényegében csak az
utobbi évtizedben valt altalanossa.

A CNED tagja az EADTU-nek, a Tavoktatasi Egyetemek Europai Szovetségének.

A szakirok szerint a CNED rugalmasan alkalmazkodik korunk sziikségleteihez: biztositja az
alapképzést ¢és tovabbképzést a legkiilonbozébb szinteken (alap, kdzép és felsd fokon) és a
legkiilonbozobb jelleggel (elméleti, gyakorlati és szakmai).

Ha 6sszehasonlitjuk a CNED képzési kinalatat barmely nyilt egyetemével — irjak a
szakemberek — az Osszehasonlitasbol a CNED keriil ki gydztesen. Egyetlen nyilt
egyetem sem tud felkinalni a CNED-hez hasonl6 sokszintli €s sokféle képzést. A
nyilt egyetemek foleg felsofokt képzést nyljtanak, dragan ¢és nagy
koltségberuhazéssal dolgoznak.

En nem tudok és nem is akarok ilyen 6sszehasonlitasokba belemenni.

Mint emlitettem, a ‘90-es évek elején végrehajtott fejlesztések eredményeként, a CNED egész
orszagot behal6zé infrastrukturaja révén, a legmodernebb technologidkkal mikodtetett logisz-
tikai rendszere tovabbi felhasznélési lehetdségek eldtt tudja/tudnd megnyitni a kapukat.

Ami az oktatds/képzés modszertani oldalat illeti, a CNED tovabbra is hasznélja a hagyo-
manyos pedagogiai eszkdzeit és modszereit: az irasos, ill. nyomtatott anyagokat a hozzajuk
kapcsolodo és személyre szolo feladatok javitdsaval egyiitt, a hangkazettdkat, a video-
kazettakat, a diafilmeket, a konzultaciot és a szakmai gyakorlatokat.
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A hagyomanyos eszkdzok mellett az innovacioé eredményeként mar tobb éve jelen vannak: a
fax és a telefonos ligyeleti szolgéalat, a szamitogépes floppy lemezek, a CD-ROM, az
interaktiv televizids programok, a videokonferencidk, a telematikai {izenet-szolgaltatas
MINITEL segitségével és Gjabban az internetes kapcsolattartas.

A CNED 1996-ban megnyitotta Elektronikus Campus-at, azdta Internet-en is rendelkezésre
all tanuldénak és tanitonak egyarant. Az egyre erdsebben személyre szabott oktatdshoz a
CNED megszervezte a tav-oktatasi mesterség(re képezd) iskoldjat is, melynek kapuja nyitva
all a francia és a kiilfoldi hallgatosadg eldtt egyarant. Ez a képzok képzését is biztositd
intézmény 1997-ben kezdte meg miikodését, szintén Poitiers-ben.

A CNED régebben (és sokaig) nem foglalkozott fels6oktatassal.

Az eredetileg kozoktatasi feladatokat ellato allami intézmény az elemi oktatastol az érettségiig
biztositott tanuldsi lehetdséget beiratkozottai szdmara. Mindazondltal, francia sajatossagként
kell megemlitenem, hogy a felséfokl versenyvizsgéakra torténd felkészités mar jo ideje jelen
van a CNED mindennapos tevékenységei soraban, és nagy tomegekben vonzza a
kozoktatasban és a kozigazgatasban dolgozni kivano felndtteket.

Az érettségit kovetd képzések irdnydba torténd jelentds elmozdulds a ‘80-as évekre tehetd.
Rengeteg Un. BTS elnevezésti, technikusi képesitésre torténd felkészitést szerveztek
ekkoriban, és tobb mint huszféle szakmabol. Franciaorszagban ez a képzés a fels6fokhoz
tartozik. De megjelentek az egyetemi elsé (DEUG) és masodik (LICENCE) részdiploma
szintii képzési ajanlatok is a CNED katalogusaiban, s6t néhany MAITRISE szintii képzéssel
lehetett talalkozni.*®

Emlitésre méltd az 1988-as ¢év a CNED és a felsooktatas kapcsolataban: a Kozoktatasi és
Felsdoktatasi Minisztérium egyezményt irt ald a CNED-el és nyolc egyetemmel. A cél: a
felsdoktatas fejlesztése a tdvoktatasi forma segitségével.

A szép reményeket és az egyezmény alairasat nem kovette atiité siker.

A FIED kapcsan e cikk elsé részében mar jeleztem, hogy ez a formai keret valoban csak
lehetoség maradt. A néhany egyetemmel megvalosult tényleges egylittmiikddés erényei
ellenére nem hozhatta meg azt a vart sikert, amit 1988-ban gondoltak. (Az anyaegyetemek
ellenalltak, nem mozdultak, hiszen hianyzott szdmukra a minisztérium erét add tavoktatasi
politikdja. Az anyaegyetemek dontése nélkiil pedig az irdnyitdsuk alatt mikodo egyetemi
tavoktatasi kozpontok vagy tagozatok minden esetben tehetetlenek maradtak.®*)

63

o BTS Brevet de Technicien Supérieur Felséfokt Technikusi Oklevél, érettségi + 2 évnek felel meg
(ejtsd: bétéesz)

¢ DEUG Diplome d’Etudes Universitaires Générales (Altalianos Egyetemi Tanulmanyok Diplomaja,
az egyetemi képzés els6 fokozata, ahova érettségivel lehet beiratkozni, érettségi + 2 év egyetemi
végzettséget jelent; részdiploma, ejtsd: dog).

¢ LICENCE Licence Magyarul licenciatusnak mondja a szétar, de nincs magyar megfeleldje. A
haromfokozatll francia egyetemen a DEUG mint elsé fokozat utani masodik fokozat (ami szintén
kétéves) els6 éve, azaz érettségi + 3 év, részdiploma (ejtsd liszansz).

e MAITRISE Maitrise-fokozat, magyar megfeleldje nincs, egyéves tanulmany, ahovd a francia
egyetem masodik fokozatanak elsé éve utan lehet beiratkozni, tehat érettségi + 4 évnek felel meg
(ejtsd: metriz).

% Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiado, Budapest, 1995.,
140-150. p., 353 p.
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A beiratkozottak oldalardl kozelitve — azonban — érdemes szemiigyre venni az érem a masik
oldalat is. A CNED-nek 1998-ban 403 000 beiratkozott hallgatoja koziil 190 000-en folytattak
fels6foku tanulmanyokat, és ebbdl 130 000 {6 egyetemi kompetencidk fejlesztését vette célba.

Ha ilyen sokan tanulnak a CNED-ben felséfokon, miért beszélink az egyetemek ellen-
allasarol? — vetddhet fel a kérdés. Azért, mert ez a szdm a hallgatok onkéntességébdl, egyéni
jelentkezésekbdl és nem az ,,egyetemek egylittese + CNED” szervezett egylittmiikodésébdl
eredd létszam. Itt még ,,csak™ arrol a francia gyakorlatrol van szo, amely szerint a nappali
tagozatos egyetemistak komoly rétegei, 1évén valamely egyetem polgarai, beiratkoznak egy-
egy kurzusra a CNED-be is. Egyetemi tanulmanyaikat egészitik ki a CNED altal nyujtott —
onallo tanulast segité — tananyagokkal. Igy probaljak tuddsukat megerdsiteni, azaz esélyeiket
novelni az életben. (Ne felejtsiik el, hogy a munkanélkiiliség mar régdta nyomasztja a francia
tarsadalmat!)

Ugy tiinik, hogy a CNED piaci kinalata és az egyének (nappali tagozatos hallgatok) érdeke
talalkozott, s6t elébe ment a két nagy intézmény(rendszer), azaz a tobb mint 90 francia
egyetem ¢€s egyeb felsdoktatasi intézmények, valamint a CNED szervezett (és lehetséges?)
egylittmitkddésének. Amennyiben a francia egyetemeket egyiitt emlitjiik, koz¢jiik sorolando
az allami felséfoku felnéttképzéssel foglalkozdo CNAM is.*

A CNED felso vezetésében bekdvetkezett valtozas 1999/2000 forduldjan megerdsiti a CNED
felsboktatas iranyaba torténd elmozdulasat. Az Gj fSigazgatdo 2000. aprilisiban®® ugy latja,
hogy intézménye nem érheti be azzal, hogy egyediil, sajat erejébdl ,,valtsa” ki a felsdoktatasi
tavoktatasi szolgaltatasokat. Uj partneri kapcsolatokra épiilé modellt kell kialakitani, ahol az
egyik szereplé a CNED allami intézménye, a masik pedig a felsGoktatasi intézmények
egyiittese lesz (kiilonds tekintettel az Egyetemi Rektori Konferencidra és a Mérnokképzo
Nagyiskolak Igazgatdéi Konferencigjara). Az Egyiittmikodési Szerzédés-t elokészitd
targyalasok tehat megkezdddnek.

%

A hagyomanyos nappali képzést folytatd egyetemek oktatdinak tevékenységét — hasonldan
mas nyugati orszagokhoz — meglehetdsen atformalta a szamitdégép elterjedése az utdbbi husz
évben. Ha forradalmat nem is, de mindségi ugrast jelentett maga a szovegszerkesztés oktatok
altal torténd elsajatitasa a jegyzetek, tankonyvek készitésében. A ‘80-as évek végén pedig mar
komoly kisérletekkel lehet taldlkozni a multimédia eszk6zok gyartasa és hasznalata teriiletén
is. Példaként emlitem a féleg miiszaki oktatassal foglalkozo IUT-¢k® vallalkozasait,

% Kiegészitésiil a tavoktatas franciaorszagi szerkezetéhez irottakhoz:

A fentiekben ismertetett harom nagy francia allami tavoktatasi intézményen kiviil, meg kell emliteni
az AFPA-t, (Felnottek Szakmai Képzésének Orszagos Egyesiilete), a mezdgazdasdgban szervezett
tavoktatast, valamint az allami nagyvallalatok sajat képzési rendszerébe illesztett tavoktatast,
példaul a EDF-GDF (Villamos- és Gaz Miivek), SNCF (Francia Allamvasut), de a mas (ma mar)
nem teljesen allami nagyvallalatok képzését is mint a France-Telecom, Renault.

A privat szféra vallalati képzése egyaltalan nem elhanyagolhaté Franciaorszagban, de cikkem
terjedelmi kerete csak annyit tesz lehetévé, hogy megemlitsem azt a tendencidt, amely szerint a
vallalati humanszervezok képzési politikaja és gyakorlata teljes mértékben igyekszik ki- €s
felhasznalni az informacids technologidk adta lehetdségeket, tovabba a szakmai tovabbképzések
megszervezéséhez minden modern marketing kommunikacios eszkozt fel is felhasznal.

% CNED Canal Education cimii folyéirat N°18, 2000. aprilis

57 Institut Universitaire de Technologie Egyetemi Technologiai Intézet (ejtsd: iiité). Az IUT-ék nem
egyetemek, de egyetemi iranyitas ala tartozé intézmények, amelyek érettségi, vagy érettségi szinti
végzettség utan 2-3 éves fels6fokll tanulmanyt nytjtanak.
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amelyeket természetesen mindig valamely minisztériumi vagy teriiletfejlesztési terv palyazati
tdmogatasa hivott életre, s amelyeket hivatalosan senki nem sorolt a tavoktatasi munkalatok
kozé. Feladatuk az 6nallo tanulas, azaz a hatékonysag fejlesztése volt.

Jelentds korszakot képviselt a hagyomanyos egyetemek eszkdzhasznédlatdban az Un. tav-
eléadoterem alkalmazéasa a ‘90-es évek kozepétdl, amikor ISDN rendszerrel kotottek Ossze
két egyetemet, és az egyik egyetemen eldadést tartd oktatdt valos idoben hallgathattak a
masik egyetem hallgatoi is. SOt kérdezhettek is tdle. Ilyen technikai rendszert dolgozott ki a
France Telecom Citcom nevii lednyvallalata mar 1993-ra és tobbek kozott elhozta
Magyarorszagra is. 1995-96 koriil a videokonferencia is bekeriilt egyik-masik felséfoku
intézmény oktatdsi modszerei koze.

Nagy orszag, millionyi kezdeményezéssel, gazdag és eredményes helyi, vagy orszagos kisér-
lettel. SOt, Franciaorszag esetében a ‘60-as évek kozepétdl miikodd regionalis teriiletfejlesz-
tési politika (Franciaorszagban 22 régié miikodik azdta) huzderejét is meg kell emlitenem az
oktatas/képzés vonatkozasaban is.*®

%

A “70-es évek végére, Franciaorszag a vilag élvonalaba Keriilt modern telefonrendsze-
rével. Az internet felhasznalasa teriiletén mindez nem mondhat6 el errél az orszagrol ma sem.

A francia felsdoktatas sajat honlapjaival gyakorlatilag 1998-ban jelenik meg a vilaghalon. A
minisztérium komoly erdfeszitése révén alakultak ki a felsdoktatasrol szold informacio-
forrasok® (az oktatasi rendszerrél, a torvényekrdl, a szabalyzatokrol, a felsGoktatasi
kinalatrdl, a palyazatokrol, a kutatési lehetdségekrdl stb.).

Egyes felsdoktatasi intézmények ugyanakkor mar virtudlis kurzusokat is kinalnak. Szamuk
még elenyész6, de a példa ragadés. Példaul a RUCA” = Onképzési Kozpontok Egyetemi
Haélozata szervezésében 11 egyetem hallgatoi vehetik egyszerre igénybe.

A francidk most is lemaradtak — mondjak maguk a francia Kollégak.

Ugyanakkor, a legfrissebb felmérések azt is jelzik, hogy az internetezd egyetemistdk 50 %-a
mar ma hajland6 lenne részben internet kozvetitésével tanulni.

Az Oktatasi, Kutatasi és Technoldgiai Minisztérium nagyon torekszik, példat mutat és
megragadja a legjobb alkalmakat arra, hogy szakértdcsoportjai bemutathassak, hogyan kell
kiépiteni a szamitogépes halozati rendszert egy-egy oktatasi intézményben.

fgy, 2000-ben, mar nagyon gazdag a francia honlapok vilaga. Az informaciékon tal, az olvaso
folyamatosan értesiilhet a legfontosabb oktatasi/képzési forumokrol, azok teljes anyagarol, de
jol nyomon kovetheték a tanulasrol, ismeretelsajatitasrol sz6lo nagy vitdk is, amelyek a
legismertebb francia napilapok honlapjain is elérhetok (Le Monde, Libération).

A 2000. marcius 27-én bekdvetkezett minisztervaltasrdl szintén irnak az elektronikus kiadasa
lapok is: Claude Allégre helyébe Jack Lang keriilt az Oktatasi, Kutatasi és Technologiai
Minisztérium barsonyszékébe. Nyilt titok az 0j miniszter altal megorokolt négy problémakor

8 Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankdnyvkiado, Budapest, 1995.,
353 p. 65- 74. p., 263- 266. p., 310-313. p.

% Franciaorszag felsGoktatasi intézményeinek életébdl ad idészerli valogatast a honlapok cimének
pontos megjeldlésével a Magyar FelsGoktatas Internet-figyeld rovata: a HALO-SZEM, 1999.
decembere 6ta minden honapban.

" A RUCA-16] lasd: Kovécs Ilma: Nyitott képzések franciaorszagi példakkal, Nyitott Szakképzésért
Kozalapitvany, Budapest 1999., 113-119. p. 142. p.
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is: a kozépiskolai reform, a pedagégusok munkaideje, a szakkdzépiskolak és a koltségvetés
atdolgozésa.

A politika terliletén bekovetkezd személycserék kozismerten jelentds valtozasokat
vonnak/vonhatnak maguk utin. Milyen hatdsa lehet a minisztervéaltisnak a tdvoktatas és
egyaltalan az oktatas/képzés iranya fejlodésére?

3. rész

A 2000. év masodik hat honapjaban Franciaorszag toltotte be az Europai Unid elnokségi
tisztségét. Az 0j oktatasi miniszter csatlakozva a mar meghirdetett francia politikdhoz, tobbek
kozott a mobilitas elsObbségéhez, az ,eurdpai egyiittmiikodés oktatdsi dimenzidjanak
kibdvitésé¢”-t hangsulyozta. (Az a célkitlizés, mely szerint ,.€Ini kell Eurdpa oktatasi
dimenziojaval”, ugyanakkor — gy tlinik — nem mond ellent annak a francia szandéknak, hogy
fenn kivanjék tartani a francia kultara sajatossagait Eurdpéaban.)

Az Eurépai Unid francia elndksége idején hivtak dssze azt a CNED altal szervezett nemzet-
kozi tavoktatasi konferenciat, amelyen az EADTU tagjai koziil 21 orszag vett részt (European
Association of Distance Teaching Universities Tavoktatasi Egyetemek Eurdpai Szovetsége).
Koztiik a francia a FIED természetesen. Az Oktatasi Minisztérium és az EduFrance tdmogatta
konferencia szinhelye Parizs, elnevezése: EADTU-PARIS MILLENIUM CONFERENCE,
2000. szeptember 28-30. A konferencia alcime: Faut-il cabler la Tour d’Ivoire? Be kell-e
kabelezni az elefantcsonttornyot?

A Kkonferencia kettés céllal ilt 6ssze: egyrészt mérlegelni kivantdk az EADTU létrehozasa
Ota megtett utat, masrészt az 0 ezredév kiiszobén pontositani akartadk az egyetemek eurdpai
egyiittmiikddésének iranyait a tavoktatas teriiletén.

A konferencia kiildetésének tekinti, hogy kiépitsen és felvirdgoztasson egy olyan felsofoku
tavkepzo europai halozatot, amely lehetdvé teszi a hallgatok szamara, hogy barki felvehessen
1-2 modult barmely EADTU-h6z tartozé egyetemen, de tavoktatds keretében, amit aztan a
hallgato anyaegyeteme a zard diplomaban el is ismer. A konferencian elhangzott sok érdekes
eldadasbol kiilon cikket lehetne irni. Most cikkem gondolatmenetéhez elészor a FIED
elndkének beszédét illesztem, majd ismertetem a miniszteri célkitiizéseket.

A FIED elnéke elmondta, hogy a francia egyetemek a ‘60-as évek kozepe ota folytatnak
levelezd illetve tavoktatasi tevékenységet.

Az anyaegyetemekhez tartozo tavoktatasi karok, illetve tagozatok gyakran uttoré munkaja
ellenére — gy latja —, hogy egy jo id6 6ta hianyzik az erds politikai akarat, amely koordinalta
és igazi nemzeti stratégiavd formalta volna a francia egyetemeken miikodd tavoktatasi
kozpontok/tagozatok tevékenységét.

Az elndk igen figyelemre méltd kérdést fogalmaz meg magaban az eldadas alcimében: A
hagyomanyos egyetemek jelentik a tavoktatas jovojét?

A nagyon leegyszerisitett kereskedelmi kérdéseken tul, a tavoktatds, az 1) technologidk
képzésben betdltott szerepe €és az on-line képzés koriil fellangolt forrongas az egyetemek
vilagaban — szerinte — két 1ényegi elemhez kapcsolodik. Az egyik az a tendencia, amely az
individualizalt oktatashoz vald visszatérést jelzi, a masik a virtudlis mobilités.

A korabbi eurdpai projektek segitségével mar ismertekké valt a fizikai mobilitds, sot az
emberi kapcsolatok halozata is kiépiilt. Az 0j technologiak segitségével konnyen cserélnek
kurzusokat az egymassal Osszefiiggd pedagogiai programokat meghirdetd egyetemek. Soha
nem latott illusztris eldaddkat hallgathat barki a sajat egyetemén, sot barmely félévet is
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elvégezheti anélkiil, hogy el kellene hagynia sajat egyetemét, otthonat. Ilyen ambiciokat
valésit meg az EuroStudy Centre néven mitkddtetett halozat’' és egyebek.

A FIED elnoke, 1évén aktiv részese mindezen valtozasoknak, kiilonds hangsulyt fektet a
mindség értékelésének kérdésére a jovOben. 2000. 8szén gy véli, hogy a virtudlis vilag
nyujtotta kurzuscserék és a kurzusok ilyen médon torténd elismerése csak akkor miikodik, ha
jol kiépitett, Osszefliggd ,.fizikai halozat” is all mogotte. (A szerzdé: bizonyara a CNED
haldzatara gondolt az elndk.)

A sajat jovojiiket mérlegeld egyetemek, legyek hagyomdnyos vagy tavoktatd intézmények,
mindannyian atérzik a — legjobb szandékkal hasznositott technolédgiai fejlédésre tdmaszkodd —
pedagdgiai fejlesztések sziikségességét. Az elndk, aki maga is Parizs egyik legnagyobb
egyetemének 1j technologiakkal foglalkozo rektorhelyettese, ugy latja, hogy minden,
allami szolgaltatast biztosité egyetemnek tudatosan kell felvallalnia sajat jovot formalo
szerepét, az uj technologiak okozta ,szamlat” nehogy a tarsadalomnak Kkelljen
»megfizetnie”, és éppen az oktatas miatt.

Jol lathato, hogy a FIED elnoke eléadasanak alcimében megfogalmazott kérdése (,A
hagyomanyos egyetemek jelentik a tavoktatas jovojét?”’) sajatos jelzés is egyben mind a
francia fels6oktatias, mind a francia tavoktatas fejlodési iranyara. De ... a tavoktatas,
mondja zarszavaban az elnok, sajat jovoje kovacsa is lehet.

*

Jack Lang, Oktatasi Miniszter mar 2000. majus 29-én — két honappal kinevezése utan —
levéllel fordult a CNED féigazgatojahoz, jelezvén, hogy folytatni kivanja az elddje altal
megkezdett tavoktatasi politikat.

Néhany gondolat a miniszter majusi levelébdl: Az 1) informécios ¢és kommunikécios
technoldgidk hamarosan atalakitjak a tudas dtadasanak modjait. A tdvoktatas a jovOben egyike
lesz a {6 tanuldsi médoknak (nem tanulasi modszereknek! = a szerzd).

A miniszter a CNED-nek mint intézménynek szanja az egyik f6 szerepet a tudas atadasanak
valtozasaiban. A CNED tovabbra is kozszolgalati intézmény marad, és mindségi oktatast
nyujt a jovében is barki szamdara. A miniszter felkéri a CNED f0igazgatojat, hogy végezze el a
sziikséges szabalyrendeleti moddositdsokat ¢és jusson megegyezésre a felsdoktatasi
intézményekkel. Kifejezi abbéli ohajat is e levélben, hogy a CNED — kozszolgélatisaga
ellenére — ¢épitsen ki jo kapcsolatokat az innovativ véllalati szféraval is és maradjon
kapcsolatban az ,,e-learning” teriiletén leginkabb ¢€lenjard piaci szereplokkel.

*

A fenti levél jelentdségét senki nem vonhatja kétségbe. 2000. majusa ota tehat felgyorsultak
az események mind a CNED, mind a fels6oktatas képviseldi oldalarol.

%

2000. szeptember 30-an, a EADTU nemzetkdzi konferencidjan mar nemcsak a felséfoka
tavoktatasra iranyuld céljait fogalmazta meg a francia oktatasi miniszter, hanem hatvan
millié francia frank (hat honapra vetitett) beruhazassal meghirdette tizenot elektronikus
egyetemi campus létrehozasat is. Az operativ kivitelezés 2001. januarjaban kezddédik. Az
alabbi gondolatokat a miniszteri beszédbél emeltem Kki:

! Kovacs Ilma: EuroStudy Center Parizsban = Magyar Felsdoktatas, 1997., 3. Sz., 28.p.
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Az 1j technologidk megjelenése és fejlodése ujraélesztette a felséfoku tavoktatas kérdését.
Szemben azokkal, akik a felséfoku tavoktatas kozeli végét josoltak, Jack Lang miniszter az
interaktiv €s on-line felsdoktatast hirdeti meg. Mozgositani kell az egyetemeket, az egyetemi
oktatokat. Az egylittmiikddést nemcsak a felsdoktatasi intézmények kozott kell megteremteni,
hanem a privat termel6i szféraval is. Példaként emliti a CNED mar mikodo jo kapcesolatait
(France Telecom, Havas, les Editions Champion.)

A francia oktatas elfogadja a ,holnap tavoktatdsanak kihivasat” (ez a cime a miniszter
eldadasanak is). Véleménye szerint Eurdpanak nem kell atvennie Eszak-Amerika tavoktatasi
modelljét, amelynek oOriasi anyagi tétje volna és kulturalis katasztréfahoz vezethetne. Az
egyetemi értékek megdrzését hangsulyozza oly modon, hogy kiemeli a hallgatd, az oktato és
a kultura tiszteletben tartasat. Tiszteletben kell tartani a hallgatét, de virtualisan szerzett tu-
dasat is értékelni kell. Diplomat adunk a hallgatonak ma is, de a tavoktatds fejlesztése a
diploma fejlesztésével is egyiitt jar. Az interaktivitds nem {ires sz, tartalommal valdé meg-
toltése azt jelenti, hogy a hallgatoval nemcsak parbeszédet kell folytatni, hanem 1épésrdl
1épésre értékelni a tudasat. Netan a vizsga mikéntje is megvaltozik a jovOben, de a vizsgat
garantalni kell a hallgaté szdmara.

Az 1j technolégidk alkalmazasa erdteljesen felveti a szerzéi jog kérdését. Franciaorszagban
az érvényes ¢€s meglévo szerzoi jog szerint — mondja a miniszter — a szerzoket el kell ismerni
¢s javadalmazni kell az oktatasban éppen ugy, mint a kultara teriiletén.

Nemcsak, hogy kiemelte a nemzetk6zi egytittmiikodés fontossagat, hanem két kdvetendd utat
is megjeldlt. Az egyik az eurdpai egyetemek egymas kozotti egyiittmitkddése, beleértve a
hallgatok fizikai és virtualis mobilitdsanak eldsegitését, a masik észak €s dél partneri
kapcsolatainak kiépitése.

A miniszter nemcsak az oktatas feszes kereteinek 1étrehozésat tartja fontosnak, hanem azt is,
hogy a hallgatok a halon keresztiil is mieldbb eljussanak a megfelelé forrdsanyagokhoz. Az
utobbi évek erdfeszitéseit elismerve, azt ugyanis, hogy a francia egyetemek 12 millid
konyvtari anyagot vittek fel az elektronikus haldzatra, ugy véli, hogy az Egyetemi Rektori
Konferencidnak tanulmanyoznia kell, hogyan nyithatnak meg konyvtaraikat az Eurdpa
barmely egyetemére beiratkozott hallgatok elétt. Belathatd idon beliil, kontinensiink hallgatoéi,
oktatdi €s kutatdi kozosen kell, hogy hasznalhassdk a konyvtéaraikat, a laboratdriumaikat és a
muzeumaikat.

Jack Lang 6rommel tidvozli azon egytittmiikddési szerzOdések alairasat, amely a konferenciat
kdvetd napokban — a miniszter jelenlétében — tortént meg:

- a CNED ¢s az Egyetemi Rektori Konferencia, a Nagyiskolak Igazgatéi Konferenciaja,
valamint a Tanarképz6é Egyetemi Intézetek Igazgatoinak Konferencidja, tovabba

- a CNED ¢s az EduFrance ligynokség altal.

Ezen szerzddések a jobb egyiittmiikodés keretét teremtik meg. Cél a francia felséfoki
tavoktatas kinalata szerkezetének kialakitasa és megszervezése.

*
Befejezés

Franciaorszagban — tarsadalmi szinten — soha nem gy vetddott fel a kérdés, hogy ,.kell-e a
tavoktatas (régebben a levelezdoktatas), vagy nem kell?”. Egyszerlien a tudds dataddsanak és
dtvételének mds (11j) formdjardl volt sz6 mindig. gy volt ez mar az elsd levelez6 maganiskola
létrehozatalakor 1877-ben, és 1939-ben is, amikor az allami levelez6 iskolat, a mai CNED
elddjét megalapitottak. Franciaorszagban 1971-ben szavazta meg a Parlament a tdvoktatasi és
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a szakkeépzesi torvenyt. E jelentds dontések meghozatala mogott ott talalhatok a magan szféra
tulkapésai és a beiratkozottak jogainak védelme, no meg az 1968-as tarsadalmi események .2

A magyar olvasd szamara fontosnak tartom kihangsulyozni azt, hogy Franciaorszagban nem
kiilonboztetik meg a nappali, az esti, vagy a tavoktatdsi formaban szerzett diplomakat
egymastol. Mindeniitt a tudast mérik és nem az odavezetd utat kémlelik, tehat azonos értékii
nemzeti diplomat adnak ki. Itt jegyzem meg, hogy példaul a CNAM esti, vagy tdvoktatasi
kurzusait zaré diploma igen magas tarsadalmi elismertséggel, azaz munkaer6-piaci értékkel
bir. Mindenki nagy tisztelettel viseltetik a CNAM-diplomas mérndkok irdnyaban. S ez a
fizetésben is jol tikkrozodik.

Franciaorszdgban nem folyt harc a tavoktatds partoldi vagy ellenz6i kozott. Ezt tiikkrozi az a
tény, hogy az Oktatasi, Kutatdsi és Technoldgiai Minisztériumban soha nem is volt un.
tavoktatasi felelés, vagy osztaly, vagy efféle. Olyan volt és van, hogy Uj Technologiak
Foosztalya. Tehat a cimben altalam jelzett Uj irdnyok Franciaorszag tavoktatasiaban ,,nem a
tavoktatas ellenzéi folott aratott gydzelmet” jelzik. (Ez csak a mi magyar — rosszul értelmezett
— szemléletiinket tiikkrozné).

Mégis vannak 1j iranyok Franciaorszagban a cikkemben mar fentebb kifejtetteken tul
is, illetve azok hatterében.

Miro6l lehet még sz6?

Erdekes modon, de még a napilapok — foleg a konyvkritikak — szintjén is felerdsodott az
iskola feladatai koriili vita: meg kell-e menteni az iskolat a tantermekben torténd unalmas
ismeretatadastol, vagy hagyni kell? A vitdk hatterében az elmult években politikai partok is
szembekeriiltek egymadssal, hiszen a kommunikéacids €s informacids technologiak hatasara
megkeriilhetetlenné valt az ismeretatadds/ismeretatvétel kérdése, roviden: politikai kérdéssé
valt az ismeretatadas.

A pedagogia irant érzékeny tabor nyiltan harcol azért, hogy érvényre juttassa sajat elvét: a
tanitasi/tanulasi folyamat elengedhetetlen feltétele a tanulo aktiv részvétele; valodi
ismeretatadas csak akkor megy végbe, ha az ismeretek ,,befogaddja” aktivan részt vesz a
folyamatban.

A, koztarsasagiak” képviseldi kozott sokan féltik a régi tanari pozicidkat, hiszen szerintiik a
tanar volt ez ideig a tudas letéteményese. A vita folytatodik... de/és... mindenképpen jelzi a
magyar olvasd szamara, hogy korszakvaltas van Franciaorszagban is.

2 Az 1971. jalius 12-i torvény (N° 71-556)
,»A torvény a tavoktatast végz0 magan intézmények létrehozasara és miikodésére, tovabba az altaluk
végzett reklam- iigynoki tevékenységekre vonatkozik.”
Az 1971. julius 16-i torvény (N°71-575)
»A torvény a permanens oktatas keretében folyd szakmai tovabbképzésrdl szol.” Az 1. cikkely
értelmében: ,,A permanens szakképzés nemzeti kotelezettség. Magaban foglalja az alapképzést és a
késobbi képzéséket, amelyeket felndttek illetve a mar dolgozd fiatalok vagy masok szamara
szerveznek. Ez utdlagos képzések alkotjdk a szakmai tovabbképzést. A szakmai tovabbképzés
részét képezi a permanens oktatasnak.”
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Felhasznalt francia nyelvii forrasok:

- CNED Canal Education cimii folyoirat N° 17, 1999., N° 18, 2000. 4prilis, N° 19, 2000.
november

- CNED Interactifs cimii belsd folydirat N°25, 26,
- Le Monde de I’Education hors série 1998.,
- francia nyelvii kéziratok (el6adasok anyagai)

1. Kovacs Ilma: Nyitott képzések franciaorszagi példakkal, Nyitott Szakképzésért
Kozalapitvany, Budapest 1999., 142 p.

2. Kovécs Ilma: A tavoktatas torvényi szabalyozasa Franciaorszagban,

= Orszagtanulmanyok, A Nemzeti TavoktatdsiTandcs Kiadvanyai 7. Fiizet, Budapest,
1997, I-1V., II. 1-35.p.

3. Kovacs Ilma: Tavoktatds Franciaorszdgban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiado,
Budapest, 1995., 353 p.

4. Kovécs Ilma: Orszagos Tavoktatasi Kézpont Franciaorszdgban (CNED), Fels6oktatési
Koordinacios Iroda — Févarosi Oktatastechnologiai Kozpont, Bp., 1993., 93 p.

5. Kovécs [lma: EuroStudy Center Parizsban = Magyar Fels6oktatas, 1997., 3. Sz., 28.p.
Roviditések jegyzéke:
CNAM Conservatoire National des Arts et Métiers Feln6ttoktatasi Miiszaki Egyetem
CNED Centre National d’Enseignement a Distance Orszagos Téavoktatasi Kozpont

FIED Fédération Interuniversitaire des Enseignements a Distance Egyetemkozi Téavoktatasi
Szovetség

IUT Institut Universitaire de Technologie Egyetemi Technoldgiai Intézet (ejtsd: iiité). Az
IUT-¢ék nem egyetemek, de egyetemi iranyitas ala tartozo intézmények, amelyek érettségi,
vagy érettségi szintli végzettség utan 2-3 éves felséfoku tanulmanyt nydjtanak.

BTS Brevet de Technicien Supérieur Fels6éfoku Technikusi Oklevél, érettségi + 2 évnek felel
meg (ejtsd: bétéesz)

DEUG Diplome d’Etudes Universitaires Générales (Altalanos Egyetemi Tanulmanyok
Diplomaja, az egyetemi képzés elsé fokozata, ahova érettségivel lehet beiratkozni, érettségi +
2 év egyetemi végzettséget jelent; részdiploma, ejtsd: dog).

LICENCE Licence Magyarul licenciatusnak mondja szo6tar, de nincs magyar megfeleldje. A
haromfokozati francia egyetemen a DEUG mint els§ fokozat utdni masodik fokozat (ami
szintén kétéves) elso éve, azaz érettségi + 3 év, részdiploma (ejtsd liszansz).

MAITRISE Maitrise-fokozat, magyar megfeleldje nincs, egyéves tanulmany, ahova a francia
egyetem masodik fokozatanak elsé éve utan lehet beiratkozni, tehat érettségi + 4 évnek felel
meg (ejtsd: metriz).
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2. Salon de I’Education
2001 Paris

(Megjelent: Magyar Felsdoktatas 2002/4. sz. 39-40. p.)

2001. novemberében Osztondijat kaptam a Budapesti Francia Nagykovetségtdl tavoktatas-
elméleti kutatasaim folytatasara Franciaorszagba. Rovid felkésziilés és konzultacidim eldszer-
vezése utan megérkeztem Parizsba. Mdasnap, mar elsé targyald partneremtdl — telefonon —
értesililtem arr6l, hogy november 21. és 25. kozott orszagos Oktatasi Kidllitas lesz Parizsban.
Ezt kovetéen mindenki, kollégdk és baratok egyarant arra buzditott, hogy menjek ki a
kiallitasra. Ki mentem. Tehettem ezt annal is inkabb, mert ezekben a napokban partnereim 70
%-a szintén ott tartdozkodott, vagy azzal volt elfoglalva.

A kiallitdson mar az elsd o6rdk elteltével tudtam, hogy oda keriiltem, ahové csak szerencsés
esetben jut el az ember.

Parizsban az els6é Oktatasi Kiallitast 1999. november 24-28. kozo6tt, a masodikat 2000.
november 22-26. kozott szervezték, a Porte de Versailles kiallitocsarnokaiban és konfe-
renciatermeiben, a hagyomanyos autoszalonok teriiletén.

A 2001. november 21. és 25. kozott megszervezett Oktatasi Kiallitas tehat a harmadik ebben a
sorban ¢s hasonldan az el6zd kett6hdz kiemelkedd orszagos esemény volt. Err6l magam is
meggyOzddhettem. Izgalmas volt latni mar a metrébol kidramlé embertomeget, amint
céltudatosan ,,huzott” a haromszintu kiallitdcsarnokok felé.

A kiéllitocsarnokok standjai elsd latdsra semmiben nem kiilonbdztek a barki altal nalunk is
ismertektol. Ellenben nagyon feltiind volt a konferenciatermek zsufoltsaga. Ahogy teltek a
napok, egyre erdteljesebben érzékeltem azt a ,,valamit”, amit néhany évvel ezeldtti egyetemi
¢s ,nagy iskolak”-beli oOralatogatisaimon is tapasztaltam Franciaorszagban: oOriasi az
érdeklddés a tanulas és a tudas irant.

Kiilonosen megragadott — az engem személy szerint érdekld tavoktatdssal és 1
technologidkkal kapcsolatos témak esetében — az eldadasok és vitak szinvonala, és a
szervezettség profi szintje. Nem mindig lehetett iilohelyet kapni a 2-300 f6s termekben, ahol
ratermett moderatorok porgették az eseményeket, felkésziilt eldadok 3-5 percben mutattak be
azt, amit intézményiik oktatdi, kutatoi kisérleteztek ki, vagy az elmult egy év alatt végeztek
stb. Tobb id6 nem jutott senkire, marpedig ezt a piacot nem lehetett elszalasztani. Minden
azt sugallta, hogy: ha most, és itt, valaki nem mutatkozik be, és raadasul nem ,,comme il faut”
modon teszi azt, az lemarad. Vajon mir6l?

Erre a kérdésre természetesen mar a standokon is valaszt lehetett kapni.

A fiatalok tovabb szeretnének tanulni, hogy alldshoz jussanak, az iddsebbek pedig tovabb
szeretnék képezni magukat, hogy allasban maradhassanak. A kiallitok értiik dolgoznak.
Szamukra is 1étkérdés a sajat munkajuk.

A Franciaorszagban ismert magas munkanélkiiliségi rata (9 %) és az az igény a gazdasag
szerepldi részérél, hogy minél magasabb szakképzettséggel rendelkezd munkavallalot
foglalkoztassanak, egy ilyen kiallitas alaphangulatat is meghatarozza.

A franciaorszagi nyitott- €s tavoktatdsi rendszerek kutatojaként én pontosan tudtam, hogy a
feliratokon nem a tavoktatas szot kell keresnem (mivel ez csak az oktatasi format jelzi, s
ezt a francidk nem a magyarorszagihoz hasonld modon kezelik), hanem a mar korabbrol
ismert (tavoktatd vagy tavoktatassal is foglalkozo) intézmények nevét.

gy konnyen megtalaltam a CNED (Centre National d’Enseignement a Distance Orszigos
Tavoktatasi Kozpont, alapitva 1939-ben), a CNAM (Conservatoire National des Arts et
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Meétiers Feln6ttoktatasi Miiszaki Egyetem, alapitva 1794-ben) és egyéb intézmények standjait.
Ami azonban az egyetemeket és a minisztériumot illeti, két meglepetésben is részesiiltem
mindjart az elsé féloraban. Az elsd, hogy a tavoktatasi tagozatokkal is rendelkezd egyetemek
(szam szerint 25) standjainal alig talaltam valamilyen, e képzési formara utalé informéciot. A
masodik meglepetésem az Oktatdsi Minisztérium standja volt, ahol messzirdl lehetett olvasni
a kovetkezd feliratot: CAMPUS NUMERIQUE. Ezzel még nem talalkoztam.

Kivancsisdgom kielégitendd, odafordultam a stand egyik feleléséhez. Bemutatkozasomkor
jeleztem, hogy magyar kutatd vagyok, igy O azonnal egy masik illetékeshez iranyitott, aki —
amint az egy masnapi konferencian szamomra kidertilt — éppen a téma minisztériumi felelése
volt (Oktatdsi Minisztérium). Kérdéseim és megjegyzéseim nyoman felismerte bennem a
kollégat, majd megszervezte, hogy a tovabbi részletekrdl kik adjanak szdmomra eligazitast ¢s
dokumenticiot.

Hasonl6 banasmddban részesiiltem kivétel nélkiil minden standnal. Modomban allt 5 napon
keresztiil megfigyelni ezt a hozzaalldst tobb tucatnyi intézmény esetében is és masok
iranyaban ugyszintén, hiszen mindig ki kellett varnom, hogy az eléttem érkez6 érdeklodoket
is t4jékoztassak. Nyugodt, részletes és valoban az egyéni igényeket figyelembe vevo
informaciokat adtak mindenkinek. Az is feltiint, hogy milyen sok vezetd beosztasu felelds
tartja fontosnak a sajat kozremitkddését egy ilyen kidllitason.

Az én kutatoi érdeklddésem és a kiallitds ez irdnyu megkozelitése természetesen teljesen
személyes ¢és egyedi eset. A Salon de I’Education mintegy félmillié latogatdja azonban
tobbségében tanulni akar6 fiatal volt. Azért mentek, azért 6zonlottek a kiallitasra, mert céljuk
van az ¢letben, ehhez tanulniuk kell ¢és a Kiallitas a legjobb alkalom arra, hogy egyéni,
tanulasi igényeiknek megfeleld tajékoztatasban részesiilhessenek: hol és hogyan, mennyiért
lehet tanulni.

Ezt az igényt igyekeztek kielégiteni a kiallitds szervezdi: a Ligue de 1’Enseignement és az
Oktatasi Minisztérium, tovabba az EDUCATEC 2001, L’ETUDIANT ¢és az ONISEP a
kiallitasra készitett sok tonnanyi szoéréanyaggal €s a helyszini szamitogépes bemutatokkal.

Ami a Kiallitas és azon beliil a konferencidk és vitak tartalmi témait illeti igen gazdag
kinalatta/ lehetett talalkozni, amelyek lefedték az oktatds-képzés minden szintjét és iranyat,
beleértve természetesen a vallalati képzéseket és az oktataspolitika jovdjét is. Ez utdbbi a
2002-ben esedékes franciaorszagi parlamenti €s elndki valasztasok miatt kiilondsen érdekes
volt 2001-ben.

CAMPUS NUMERIQUE” (ejtsd: kampiisz niimérik)

Elso latasra arra gondoltam, hogy a campus numérique kifejezés azonos lehet a campus
électronique-kal (elektronikus egyetem), vagy az université virtuelle-el (virtudlis egyetem)
¢s maris lelki szemeim el6tt lebegett a franciak virtudlis egyeteme.

A Francia Oktatasi Miniszter, Jack Lang 2000. majus-juniusaban hirdette meg a CNED és a

srer

fejlesztését.

Az egyiittmikodési szerzodések alairasara 2000. oktober 11-én keriilt sor. Azt megeldzden
Franciaorszagban példaul éppen a CNED-nek 1996 6ta miikodik egy elektronikus campus
nevii részlege ¢s ott valoban az interneten keresztiil torténd oktatasrol van szo. De, csak a

3 campus = egyetemi varosrész, électronique = elektronikus, numérique = szam szerinti, szamszert,
numerikus (szerz6: ami a szamitastechnika segitségével valosul meg, azaz internetes).

A CAMPUS NUMERIQUE-r8l tovabbi részleteket lasd lapunk (Magyar FelsGoktatas) kovetkezd
szamaban
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CNED sajat oktatasa keretén beliil folyik igy az oktatas — tették hozza 2001. 6szén a CNED
munkatarsai, amikor én a kifejezéseket probaltam pontositani. Egyéb francia virtudlis
egyetemekrdl pedig folyodiratokban is olvastam korabban.

Ha a campus numérique, a minisztérium standjan bemutatott képzés nem ezt a nevet viseli,
akkor bizonyéra egy mas formaban szervezett képzésrdl lehet sz6. Valoban. Mar a szoro-
anyagok is felhivjak a figyelmet az alabbiakra:

Mire gondoljunk a campus numérique hallatan?

Olyan modularis szerkezetli képzési szervezetekre, amelyek pontosan koriilhatarolt
sziikségleteknek felelnek meg, amennyiben multimédia forrasokat, internetes kor-
nyezetll interaktivitast és a tanulashoz és annak érvényesitéséhez sziikséges emberi €s
adminisztrativ kdrnyezetet kombinalnak.

Mire ne gondoljunk a campus numérique kapcsan?
¢ 1j oktatasi intézményekre, se 0j épiiletek!
o tisztdn” tdvképzéssel megvalosulo oktatdsra!

e internetes dokumentumok egyiittesére, amelyet autodidakta modon lehetne
felhasznalni!

Sajatos és jellegzetesen francia megoldasa ez az internetes felséoktatasnak. A CNED és
néhany hagyomanyos egyetem tematikus konzorciumot hoz létre. A CNED szolgéltatja a
tavképzéshez sziikséges technoldgiat €és logisztikat, a részt vevo egyetemek készitik el az
internetre a tananyagot. A konzorciumok egy-egy téma koré csoportosulnak: jog, gazdasag,
természettudomanyok, neveléstudomany stb. Ez a képzés nem zarja ki az oktatd-hallgatok
fizikai jelenléttel jard, csoportos taldlkozésait ott és amikor az sziikséges, de az egyéni
konzultacidkat is haldzatra tervezik és ott bonyolitjak le. A hallgaté az altala kivalasztott
egyetemre iratkozik be. Tanulmanyait tobbnyire virtudlisan végzi. Minden egyetem a sajat
egyetemének diplomajat fogja kiadni a tdvhallgatonak az internetes tanulmanyok végeztével.

E képzések fizetds képzések!

A CAMPUS NUMERIQUES (Internetes kampuszok) elnevezésii programot az Oktatasi és a
Kutatasi Minisztérium ko6z6s Technologiai Féosztdlya vezetése mellett a ,,Bureau des
technologies de I’Information et de la Communication pour 1’Enseignement Supérieur”
iranyitja. E két minisztérium mellé csatlakozott a programhoz a Munkaiigyi és Szolidaritasi
Minisztérium, valamint a DATAR (Délégation a I’Aménagement du Territoire et a 1’Action
Régionale Teriiletfejlesztési és Regiondlis Kezdeményezési Bizottsag). A példa nélkiili allami
beavatkozas sordn a minisztérium két felhivasat kovetéen ez az iroda mintegy 72
megvalositandd internetes campus palyazatat fogadta el és tdmogatja kozel 80 millio francia
frankkal. Az elsé palyazati korben 45 campus kapott tdmogatast képzése megvalodsitasara, és
tovabbi 27 campus késziti — szintén allami tAmogatassal — a megvalosithatosagi tanulmanyat a
program masodik tanévében 2001-2002-ben. (A felhasznalt dokumentumok szdmadatai igen
pontatlanok. Szerzd)

Els6ként a CANEGE (ejtsd: kénezs) elnevezéslti campus numérique hirdetett beiratkozasi
lehetéséget Franciaorszagban 2001 0Oszén. A roviditést a kovetkezd szavak kezddbetiii
alkotjak: campus rumérique en économie et gestion. A CANEGE tehat olyan internetes
egyetemi szervezet, ahol a CNED ¢és hat kozgazdasagtannal és gazdalkodds tudomannyal
foglalkoz6 egyetem szakemberei végzik a képzést (Paris-Dauphine, Grenoble-1I, Nancy-II,
Nice Sophia-Antipolis, Paris-Sud és IAE de Paris= Institut d’ Administration des Entreprises).
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3. Internetes kampuszok Franciaorszagban
Campus numériques frangais™

(Megjelent: Magyar Felsdoktatas (2 részben) 2002/5-6. sz. 25-26. p. és 7. sz. 45-46. p.)

1. rész

A hagyomanyait hiien 6rzé Franciaorszag, ahol soha nem sikeriilt 1étrehozni az angliaihoz
hasonld ,,Open Universityt”, 2000. oktobere ota sajatos fejlesztést hajt végre a felso-
oktatasban. Két felelés minisztérium, az Oktatasi- és a Kutatdsi Minisztérium tematikus
konzorciumok létrehozasahoz ¢és az 0j technologidk felhasznaldsahoz nyujt anyagi tamo-
gatast a nappali képzést folytato egyetemeknek.

A palyazé egyetemek, nappali képzésiiket tovabb folytatva, az un. campus numériques
francais (ejtsd: kampiisz niimérik fransze) elnevezésii projekt keretében internetes kampu-
szokba szervezddve, tdvoktatasi formaban szervezik k6zos képzéseiket mind az alap-, mind a
tovabbképzésben.

A projekt egyben a francia tavoktatas szerkezeti atalakitasat is jelenti, hiszen — miniszteri
megbizédssal — a megvaldsitasban az Orszagos Tavoktatasi Kozpont a CNED (ejtsd: kned)
tarsulva a France Télécom-al dontd szerepet tolt be. A projekt iranyitasat a két minisztérium
ko6zos Technologiai Igazgatosaga latja el.

*

A programot inditaskor tobb iranyu politikai érveléssel tamasztottak ald.”” Az 1990-es évek
utols6 2-3 évében az internet tomegméretii haszndlata a tavoktatasban sokféle kezde-
ményezést eredményezett. Szintén ezekben az években kezdték el hangoztatni Eszak-
Amerika dontéshozoi, hogy a képzés alapvetd gazdasagi tevékenység, azaz nem-clha-
nyagolhat6 profit forrasaként kezelendd.

Amerikaban tobb nagy (allami és magan) egyetem és a magan szektor képvisel6i (tav-
kommunikécios operdtorok, szolgaltatdo vallalatok, kiadok) mar néhany évvel ezeldtt
konzorciumokban egyesiiltek, annak érdekében, hogy olyan képzési kinalatot dolgozzanak ki,
amellyel miikodé gazdasagi szektorok igényeit elégithetik ki, azaz specidlis szakmai
kompetenciak kiépitését tudjak biztositani.

Az Eurépai Bizottsag szintén kiemelt hangstlyt helyez az elmult években az egész ¢életen at
tart6 tanulds gyakorlati megvalositasa érdekében az informacids €és kommunikacids eszkdzok
tomeges felhasznalasara. Ily modon Ohajtja felszdmolni az alapképzés és a tovabbképzés
kozotti torést, tovabba e technologidk alkalmazasa révén probal meg prioritast adni a
tovabbképzésnek az allami oktatasi rendszereken beliil.

™ Sajatos és jellegzetesen francia megoldasa ez az internetes felsboktatasnak. A CNED és néhany
hagyomanyos egyetem tematikus konzorciumot hoz 1étre. A CNED szolgaltatja a tavképzéshez
sziikséges technologiat és logisztikat, a részt vevo egyetemek készitik el az internetre a tananyagot
és biztositjak az on-line tutoralast.

™ Forrasok: CNED Canal Education c.folyoirat N° 20.és 21. 2001. majusi és novemberi szamai,
www.educnet.education.fr , www.cned.fr
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Franciaorszagnak harom akadallyal kellett szembe néznie 2000-ben.
e Azels6 a tovabbképzés marginalis jelenléte a felsGoktatast folytatd intézményekben.

e A masodik az informacios és kommunikacios eszkozok mérsékelt hasznalata a
felsGoktatasban.

e A harmadik a maganszektor gyér tdmogatasa, hiszen a France Télécom és a Havas
mint kommunikacios nagy cégek foleg az iskolakat tamogattak korabban.

Franciaorszag politikusai 2000-ben gy lattak, hogy az egyetemek feladatiava kell tenni a
hatékonyabb részvételt a lakossag kiilonbozd rétegeinek képzésében, ¢és az egyetemeknek
jelen kell lennitik a képzés azon szektoraiban is, amelyek képzését ez ideig szinte kizardlag a
maganvallalati rendszer biztositotta. Azaz: vallaljanak kozszereplést a tovabbképzésben is.

A tudashoz valé hozzaférés nyitottsdganak altalanossa valasa, a képzés €s a szakképzés egész
¢lethosszra torténd kiterjesztése (a képzés teriiletén megvalosuld Gjraelosztas!) hossziatavon
az allami internetes oktatas els6bbségét jelzi — olvashatjuk a folyoiratban.

Ezen progressziv megvalositast igényld elképzelés okdn azonban mar most mozgésitani
kell az egyetemeket annak érdekében, hogy 10j szervezeti rendszereket kisérletezhessenek ki,
hogy megfeleld helyet foglaljanak el a vilaghalon és a képernydkon ahhoz, hogy az allami
oktatasi kinalat és annak akkreditacidja kelléképpen vonzova valhasson és kielégithesse a
lakossag igényeit és végiil, hogy feltételeket szabhasson a maganszektornak!

Az oktatas piacositisa nem lehet prioritas, még kevésbé cél — irjadk a témat irdnyito
minisztériumok kozos Technoldgiai Igazgatosaganak munkatarsai. A novekvd nemzetkozi
konkurencia nyomdasdra azonban a kozigazgatasi szervek (az allam ¢és a kiilonbozo teriileti
onkormanyzatok) kotelessége olyan ,kozszolgalati” felsé6foka képzési szervezetek
biztositasa, amelyekkel 0j szolgaltatdsokat tudnak nytjtani, ha meg akarjak erdsiteni sajat
helytiket a tarsadalmon beliil.

A kozhatalom az egyetem kotelességévé teszi tehat, hogy megujitsa oktatasi eszkdzeit €s
modszereit, nevezetesen a kommunikacids €s informatikai technoldgidk alkalmazasa révén.

Ujraelosztas torténik, amelynek nyoman javulhat az oktatas szinvonala, hiszen olyan realis
képzés-szervezés gazdagitja — elétérbe hozva a tovabbképzést — , amely a tantervek modularis
tagolasara, a hallgatok tanuldsi munkdja nyomon kdvetésében biztositott sokféleségére és a
képzési folyamat rugalmassagara tamaszkodik.

A 2000-ben kozzétett projekt-felhivas célkitiizése: diplomat ado, és kreditet mindenképpen
biztositd érettségi utani képzési kinadlat kidolgozasa, amely képzés — formdjat tekintve —
nyitott és tavképzés, tovabba az informdacids és kommunikacids technoldgidkat egy-egy
meghatarozott publikum tudasfejlesztésére hasznalja.

Magara a ,.képzés” terminusra kiilonleges hangsulyt fektet a felhivéas, ugyanis a képzési
folyamatnak az alabbi harom tevékenységet nyilvanvaléan magaban kellett foglalnia:

e oktatastechnologiat,
o forrasok integraldsat és
o logisztikat.

Tehat barmely kurzus vagy adatbézis internetre torténd elkészitése nem felel meg a palyazati
kovetelményeknek. Eldsegitendd a konzorciumok 1étrehozasat, amely minimum 5-6 nappali
egyetemet + a CNED-et jelenti, a minisztériumok megalkottdk a sziikséges szerzddés-
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kotésekre iranyuld kiegészitdé — az allam és a régiok, és mas intézmények kozotti —
rendeleteket.

Az elsObbséget a kovetkezé témaknak biztositottak: orvostudomany, technologiai képzések,
kozgazdasag- és gazdalkoddstudomany, jog.

Az elsé felhivasra 86 beérkezett palyazatot fogadtak el (19 az orvostudomany, 21 a
technologiai képzések, 12 kozgazdasag és gazdalkodastudomany, 11 a jog és 23 az egyéb —
természettudomany, ember és tarsadalomtudomany — teriileteire érkezett). Minddsszesen kettd
érkezett hataridon tal.

Az 0Osszes palyamunkat els6 és masodik szintre besorolva kezelték, annak megfelelden,
milyen szintli a partneri kapcsolat kiépitése €s a szervezet mitkodoképessége. Elso szintre 52,
masodikra 34 palyazatot mindsitettek. A palyamunkdk mindsitésének szempontjait figye-
lembe véve a zsliri 27 projektet emelt ki és ebbdl 11 miikodésre kész palydzatot tamogatott
anyagilag 13,850 millié frankkal (ezeket a masodik szintre soroltak). 16 tovabbi palyazatot a
megvalosithatosagi tanulmanyuk elkészitésére Osztondzve szintén tdmogattak 4,150 millid
frankkal. Ez utébbiak csak az elsd szintet érték el, de a kdvetkezo palyazati felhivas idejére
miikddésre kész allapotra kell hozzék terveiket.

A 2000-es felhivas eredményesnek bizonyult igy, 2001-ben tjra megjelent a CAMPUS
NUMERIQUES FRANCALIS elnevezésii palyazati felhivas, ekkor 118 palyazatot fogadtak
el. A témat iranyité minisztériumok ko6zos Technologiai Igazgatésdga megduplazta az eldzo
évi raforditasok Osszegét és 55 millio frankkal tdmogatja a palyazokat. Ezittal a
bolcsészettudomanyok és az embertudomanyok kaptdk az elsébbséget. A programhoz
csatlakozott a Munkatigyi és Szolidaritasi Minisztérium, valamint a DATAR (Dé¢légation a
I’Aménagement du Territoire et a 1’Action Régionale Tertliletfejlesztési és Regionalis
Kezdeményezési Bizottsag) és tovabbi minisztériumok tdmogatasa varhato.

Mit neveznek tehat a franciak campus numérique-nek?’°

Uj felsGoktatasi képzési szervezeteket neveznek igy, amelyek méas modon valaszolnak a
képzési sziikségletekre, mint a hagyomanyos egyetemek, mivel:

1. Lehetové teszik a tanulas térbeli és idobeli szabad megvalasztasat. Az informacios és
kommunikécios technologidk képzésbe torténd integraldsa nem csak az aldl ad felmentést,
hogy kozel vagy tavol lakik a tanulni akard egyén a képzés helyétdl, hanem azt is lehetévé
teszi, hogy egész életében akkor és olyan ritmusban tanuljon, amely id6pont és amely ritmus
neki a legmegfeleldbb.

2. Javitjak a tartalom minéségét. Intézménykozi jellege (konzorcium-alapura szervezett
campus!), nyitottsdga (a magan ¢s allami valamint kiilfoldi intézmények partnerségi
kapcsolatai révén) novelni fogja a hatékonysadgot mind a tartalom mindsége, mind pedig a
hallgatoknak nytjtott szolgaltatasok vonatkozasaban.

3. Képzési kinadlatuk rugalmas és alkalmazkodé. A hangsulyt a képzés és a tanar-didk
kapcsolat individualizalasara kivanjak helyezni, a hozziadott érték sokkal inkabb az
emberben és az emberi kommunikécioban jelenik meg mintsem a technologiaban.

A képzési folyamatot rugalmasabba teszik, 0sszekapcsoljak az eurdpai transzferalhato kredit-
rendszerrel, atjarast biztositanak az alapképzés és a tovabbképzés kozott és dsszekapcesoljak a
szakmai ismeretek érvényesitésével (VAP = Validation des Acquis Professionnels).

* numérique = digitalis; En internetes kampusz-nak forditom, mivel a magyar nyelv ebben az

Osszefiiggésben nem hasznalja a digitalis szot.
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A forum” és a ,csevegés” technikai lehetdsége révén a didk gyorsan kapcsolatot tud
teremteni egy oktatoval, egy tutorral vagy a tobbi azonos képzésben részt vevd didkkal.

4. Megkonnyitik a tudashoz vezeto utat.

Az oktatds gyakorlata és a didkok munkajanak figyelemmel kisérése kiilonféle formakat
Olthet. A képzések — az Uj informécios és kommunikacids technologidk alkalmazasaval
gazdagitva — a nappali képzéstdl eltérve teljes mértékben tavoktatassa alakulnak at a didk
profiljanak, sziikségleteinek és foleg céljainak megfeleléen.

Az ismeretek forrdsaihoz vald hozzaférés és azok felhasznaldsa igen sokféle: CD-ROM,
video, multimédia eszk6zok, intranet, web, tavkonferencia,... (pedagdgiai, parapedagogiai €s
dokumentécios jellegiiek), de lehetséges az otthoni, egyéni kisérletezés is az egyetemi
szerverekrol vagy az internetrdl letdltott anyagok segitségével.

5. Novelik a didkok felelésségérzetét. Mostantdl a didk folyamatos értékelésben és onér-
tékelésben vehet részt a vilaghald segitségével. Sajat tanuldsi folyamatanak aktiv résztvevdje
lesz, és a tudéstartalom sajat ritmusban torténd elsajatitasanak irdnyitojaként pedig egyre
onallobba valik.

2. rész

A Francia Oktatasi- és a Kutatasi Minisztérium 2000-ben és 2001-ben meghirdetett kdzos
CAMPUS NUMERIQUES FRANCAIS elnevezésti projekt-felhivasara igen nagy szamban
jelentkeztek a felsdoktatdsi intézmények és masok. Osszesen mintegy 400 partner
konzorciumba torténd bekapcsolodasarol van szo6 ma mar, €s van olyan kampusz, ahol a tagok
szama meghaladja a 20-at.

A partnerek kozott talalhato: 194 francia oktatasi intézmény. Ebbdl 78 egyetem, 50 un. ,,nagy-
iskola” (egyetemnél magasabb szintli fels6foktl képzést nyujt), 26 IUT (a magyar f6iskolai
képzéshez hasonld szintli képzést biztosit), 21 TUFM (als6 tagozaton tanitd pedagdégusokat
képez) €és egyebek. 35 kiilfoldi oktatasi intézmény (koziiliikk: 13 Eurdpdban, 20 a frankofon
orszagokban talalhat6). Végiil 154 vallalat (vagy egyesiilet) is csatlakozott a felhivashoz,
amelyek kozott talalhato kicsi és nagy, hazai és kiilfoldi vallalat egyarant.

A CNED (ejtsd: kned), azaz az Orszagos Tavoktatdsi Koézpont (és a vele tarsult France
Télécom) természetesen dontd szerepet tolt be a projekt kivitelezésében, hiszen tobb tucatnyi
konzorciumi munkalatban is részt vesz.

A projekt legfontosabb kooperacios jellemzoi:
Dont6 az allami koltségvetési tamogatas.

A 2000-ben meghirdetett felhivast 18 milli6 frankkal, a 2001. évit 55 milli6 frakkal tamogatta
a koltségvetés.

Két év alatt 77 palydzod részesiilt minisztériumi pénzekbdl, koziilik 27 késziti a
megvaldsithatdésagi tanulmanyat, 45 kampusz mar a megvalositas fazisaban van (2001 végén).

Az egyetemek mozgositasa.

A 2000-ben 86 ¢és a 2001-ben 118 palyazatot fogadtak el. A palyazd egyetemek tovabb
folytatva nappali egyetemi képzésiiket vesznek részt ebben a tivoktatasi formaban. Az
oktatdi- és kutatoi kozosségek vitathatatlan dinamizmusrdl és nyitottsagrol tettek bizonysagot
nem csak a tobbi egyetem, hanem a vallalatok és a kozigazgatasi szervek iranyéaban is,
amelyek 1j (olykor csak kiegészitd) szakmai profilok képzését is igénylik. Nem
elhanyagolhato a kiilfold felé iranyul6 nyitottsag sem.
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Jelentds a kooperacidra torténd 6sztonzeés.

A képzés szempontjabdl egymast kiegészitd szereplok csoportba szervezddésérdl van szo,
akik magukkal hozzak sajat tudasukat ¢és eszkozeiket, hogy egylitt dolgozzak ki a holnap
oktatdsanak 1j formadit: felsdoktatast nyitott €s tdvoktatasi formaban.

Milyen kihivasokrol van sz6?

Ko6zos normak és szabvanyok meghatarozasa az intézmények és a minisztérium feladata,
kiilonds tekintettel a hallgatok altal szerzett kompetencidk érvényesitése céljabol. A
modularis rendszer, a transzferalhaté kreditekkel megfelel az eurdpai rendszernek.

A jogi és a szabalyozé keretek kidolgozasa.

Tekintettel a partnerek soksziniliségére, a tananyagok és oktatasi szervezetek birtokosainak
igen eltéré jogallasara, sziikséges a jogi és szabalyozé keretek kidolgozasa, melynek
fontossagat noveli az 0 nemzetkdzi konkurencia erdsodése.

Ossze kell allitani a projektekben elkotelezett partnerek teljes listajat, a statisztikai
adatokat fel kell dolgozni.

Milyen tétekrél van sz6?

e Oly modon kell biztositani a felsdoktatas ,,k6zszerep-vallalasdnak” modernizaciojat,
hogy kereteinek jelentds megujitdsa mellett tovabbra is megdrizhesse szinvonala
kivalosagat.

e Olyan allami felsdoktatasi szervezeti rendszert kell Iétrehozni, amellyel — a
tarsadalomban betoltott szerepét megerdsitve — 0j szolgaltatdsokat tud kinalni.

e A fentiek révén lehetévé kell tenni, hogy Franciaorszag megtaldlja sajat helyét a
nemzetkodzi konkurencia vilagdban, még akkor is, ha maga az oktatds piacositasa nem
célkitlizés.

Progressziv megvalositas tobb 1épcsében, alapképzési €s tovabbképzési szinten, tobb
tucatnyi szakbol. Minden nagy tudomanyag megtaldlhat6 a projektek 0j oktatasi kindlataban:
természettudomany és  technika, orvostudomany ¢és  egészségligy, ember- ¢s
tarsadalomtudomdény, oktatastechnologia és oktatasinformatika, informatika és tavkozlés,
kozgazdasag- és gazdalkodastudomany, jog, valamint dokumentacio kutatd-képzes.

Mint mar jeleztem a CNED, azaz az Orszagos Tavoktatasi Kézpont (amely tarsult a France
Télécom-al) dontd szerepet tolt be a projekt kivitelezésében. 2000-ben, az Oktatasi Miniszter
megbizta a CNED rektorat a francia tavoktatas kinalatinak strukturalis atszerkesz-
tésével, annak érdekében, hogy megfelelden tudja vallalni a kihivast mind a maganszektorral,
mind pedig kiilfélddel szemben. Mindezt gy, hogy nem aldozza fel kdzszolgalati kiildetését.
A sorban természetesen a felsGoktatas all az els6 helyen.

A CNED 2000 6ta nagy atalakuldson megy keresztiil az e-learning irdnyaban. Azaltal, hogy
tobb mint 20 internetes kampusz létrehozasaban ¢s beinditdsdiban munkalkodik, abban a
kivételesen kedvezd helyzetben van, hogy részese lehet a francia felsdfoku online képzés
kiépitésének is.
Ekozben a CNED harom frontvonalon is munkélkodik:

1. fejleszti sajat szervezetét és jogallasait,

2. 1j partneri kapcsolatokat épit ki mind a magan-, mind az allami szféra iranyaban,

3. sajat oktatasi kinalatat is igyekszik a kereslethez illeszteni.
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A két francia minisztérium, az Oktatasi- és a Kutatasi Minisztérium 2000. évi projekt-
felhivdsa a campus numériques-ck 1étrehozatalara, fontos fordulépont a francia tavoktatas
szerkezetében.

A 2000. év oktoberében alairdsra keriild egyiittmiikodési szerzéodések pedig nagy
jelentéségiiek a CNED életében.

Alairok:

e a CNED ¢és az Egyetemi Rektori Konferencia, a Mérnokképzé Nagyiskolak Igazgatoi
Konferencidja, valamint a Tanarképz6 Egyetemi Intézetek Igazgatdinak Konferen-
cigja,

e a CNED és az EduFrance ligynokség.

A CNED képzési igazgatdja szerint ezek a szerzddések — azon kiviil, hogy a CNED
munkassaganak elismerését fejezik ki implicite — lehetdvé teszik a CNED persona grata jogi
statuszanak elnyerését. Tudataban van annak, hogy a felsdoktatasi intézményekkel kotott
partneri kapcsolatok a fejlédés sziikségszerti ttjat jelzik.”’

Amikor a 2001-es projekt-felhivasokat szamszertsitették (oktober 8-an) és kideriilt, hogy a
116 benyujtott, illetve a 66 elfogadott palydzatbol mintegy 20 késziilt a CNED-el vald
partneri kapcsolatban, az Oktatdsi Miniszter, Jack Lang egy forradalmi tdvoktatas €lenjaro
intézményeként mindsitette a CNED-et.

A CNED minden egyes kampusz projekthez 3-5 munkatarsat mozgositott, 6sszesen tobb mint
100 személyt a Franciaorszagban talalhato 8 intézetében. Ok vesznek részt a tutori
munkalatokban és a hallgatéi munkak nyomonkovetésében. A CNED évenként 2,3 millio
eurot fektet be két év alatt.

A 2001-es év végére két projektet terveztek ugy elOkésziteni, hogy a tdbbi projekt
prototipusaként szolgalhassanak a kés6bbiekben: CANEGE és MECAGORA.

Elsoként a CANEGE hirdetett beiratkozasi lehetdséget 2001. oktoberében.

A CNED-nek mar volt egy komoly tapasztalata, hiszen az el6z6 évek soran a Paris V
Egyetemmel kozosen dolgozott ki egy internetes, posztgradualis orvosi szakot. A diplomat
add képzés neve: képalkotd eljardsok a torvényszéki orvostanban, amelyet orvosok,
rontgenorvosok, fogorvosok és jogaszok szereztek meg. Egyébként a CNED mar 1996 o6ta
miikodteti Elektronikus Kampusz nevii keretrendszerét, tovabba tobb évvel ezeldtt 1étrehozta
a Tavoktato-képzo Iskolajat is.

A partnerek kivélasztasdban a CNED egyszerl stratégiat kovet és szem eldtt tartja a piac
sziikségleteit is. Kiemelten kezeli a kovetkezd teriileteket: kozgazdasagtan, gazdalkodas-
tudomany, menedzsment, idegen nyelvek, informatika, kultira, mechanika. Mivel a projekt az
alapképzésen tul a tovabbképzést is elényben részesiti, a modulokra torténd bontés a diplomas
szakemberek tanulasi igényeit is kielégiti.

A CNED képzési igazgatdja az Gn. nehéz diplomat adé képzések mellett a rovid képzési idejii
e-learning képzésekre is szdmit. Kénnyen megoldhatd egy magasabb tudasszintre emelés

"7 Ez a célzas a CNED ¢és a francia felséoktatas korabbi viszonyéra utal. Tobbszor felmeriilt, de mindig
a mostanitol eltéré formaban, a fels6oktatas és a CNED egyiittmiikddésének kérdése. Az oktatas-
politika régebbi torekvéseir6l magam is irtam Franciaorszdg tavoktatasardl késziilt publikacio-
imban. Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadd Rt. Uni-
versitas, Budapest, 1995., 353 p.
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harom honap alatt, példaul 60 éraban, ha a jelolt a tanulasi id6 egy részét a munkaidejébol,
masik részét sajat idejébdl forditja a tananyag elsajatitasara.

A CNED kilfoldi partnerei kozott emlithetok: a Cseh Koztarsasag, Kina, Oroszorszag ¢€s
néhdny angolszasz orszag is talalhatd az érdeklddo orszagok kozott.

A CNED tovabbi partnerei a technologiai szereplok: France Télécom, a nemzetkdzi WebCT
Térsasag és a Learning Space d’IBM.

A CANEGE mint referencia kampusz

Els6ként a CANEGE™ (ejtsd: kanezs) elnevezésii campus numérique hirdetett beiratkozasi
lehetdséget Franciaorszagban 2001. oktdber 6-an. A roviditést a kdvetkezo szavak kezddbetiii
alkotjak: campus numérique en économie et gestion. A CANEGE tehat olyan internetes
egyetemi szervezet, ahol a France Télécom-mal tarsult CNED és hat kozgazdasagtannal és
gazdalkodas tudomannyal foglalkozé egyetem szakemberei végzik a képzést: Paris-
Dauphine, Grenoble-II, Nancy-II, Nice Sophia-Antipolis, Paris-Sud és IAE de Paris = Institut
d’ Administration des Entreprises.

Ennek a kampusznak a megsziiletése jelentds esemény a kozgazdasdgtannal ¢s gazdalkodas
tudomannyal foglalkozd egyetemek életében, hiszen mostantdl kezdve rendelkeznek egy e-
learning rendszerrel, kezdve a DEUG-gel és bezarélag a DESS-el.”

A konzorcium tagjai egyetemenként 3-3 fot delegalnak a havonként iilésezd iranyitd
bizottsagba a CNED szintén 3 kéviseldje és a France Télécom 2 szakembere mellé.

Van egy tudomanyos bizottsag is, amely 18 kutatobdl all, akik mind oktatok is egyben és
kézremiikddnek a pedagdgiai tartalom bemutatdsaban és érvényesitésében.

Az els6 beiratkozasi eredményeket tekintve a tovabbképzési szintek megfelelnek a
varakozasoknak, de az alapképzést jelenté DEUG-re nem volt kelld szdmu jelentkezd
novemberben — olvashaté a CNED Canal Education c. lapjaban.

78 . .
www.educnet.education.fr, www.cned.fr, www.formasup.education.fr, www.canege.org,

7 Részdiplomék a francia egyetemeken: DEUG (érettségi+2¢év), DESS (érettségi+4 év utani poszt-
gradualis képzés, azaz tovabbképzés)
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4. Original-Methode Toussaint-Langenscheidt franzosisch

(Megjelent: KONYV és Nevelés, V. évfolyam 2003/4. szam 62-63. p. és Magyar
Fels6oktatas 2003/9-10. szdm 34. p.)

A fenti kiadvany 1905-ben késziilt.

A francia nyelvi levelez6 tananyag, adomanyozas utjan keriilt — néhdny honappal ezel6tt —
az Orszagos Pedagodgiai Konyvtar €s Muzeum tulajdonaba.

Két professzor — Langenscheidt német és Toussaint francia professzorok — kozos berlini
1856-0s kiadvanyat Dr. Karl Schmidt a berlini Kaiser-Wilhelms Reéalgimnazium professzora
dolgozta 4t 1905-ben. (Charles Toussaint professzor nevével franciaorszagi tavoktatasi
kutatdsaim soran mar magam is taldlkoztam. Az elsd levelezd iskolat 1étrehozod francidk
egyikeként emlegetik Ot a francia Kollégék, igaz, hogy Berlinben és idegennyelvek
tanitasaval foglalkozott, de mar 1856-ban!)

A berlini BERLIN-SCHONEBERG LANGENSCHEIDTSCHE VERLAGSBUCHHAND-
LUNG kiadd 13 orszagban védette le nyelvoktatasra készitett oktatdanyagait és terjesztette
Europa szerte 1856 6ta. Koztilk Magyarorszagon is.

A betekintésre hozzam keriilt mutatés kiallitasi ORIGINAL-METHODE TOUSSAINT-
LANGENSCHEIDT, FRANZOSISCH felirattal ellatott kurzus egyike a berlini kiad6
nyelvoktato sorozatanak, és éppen a 113. kiadas. Idézem a belsd boritdon olvashatd szoveget:

METHODE TOUSSAINT-LANGENSCHEIDT,
ORIGINAL-UNTERRICHTSBRIEFE,
BRIEFLICHER SPRACH- UND SPRECH-UNTERRICHT,
FUR DAS SELBSTSTUDIUM ERWACHSENER

Magyarra forditva:

Toussaint-Langenscheidt Mddszer,
Eredeti Oktatélevelek,
Levelez6 nyelv- és beszédoktatas
Egyéni tanulas felnétteknek

A német felnéttek szamara késziilt tananyag a francia nyelv tanitasat célozza levelezés
utjan, de mar gramofonlemez Kiséretében. Ez a példany tehat 1905-bdl valo, amikor mar
gramofon is létezett.

Lemez sajnos nincs a dokumentum mellett, de 1étezésére utalnak a pontos korabeli arjegy-
z¢€kek és a modszertani utasitasok arra nézve, hogyan kell a hallast fejleszteni.

A kiadvany kiilséleg karton doboz — tehat nem konyv! — format 6lt, amely 36 oktatdlevelet €s
tovabbi 6 fiizetet tartalmaz.

A dobozra sziikség volt, mert maguk a 20-30 oldalas oktatdlevelek €s a kiegészitések is 6nalld
fiizetecskékben talalhatok, igy Osszesen 42 flizet alkotja a francia nyelvi kurzust.

Az egyes leckék tartalma és igy tanitasi mddszerei is izgalmas adalékul szolgéalhatnak a
nyelvoktatds és az egyéni tanulds modszertanat kutatd munkatarsak szamara. Természetesen
ezek az archaikusnak tlind6 modszerek nagyon messze vannak napjaink modern nyelvoktato
modszereitdl, de millionyi aprd olyan tanuldsiranyité elemmel lehet taldlkozni ebben a tan-
anyagban, amelyek az egyediil tanulé6 ember tanulasi tevékenységéhez ma is elenged-
hetetlenek.
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Nem térhetek ki a teljes nyelvoktatdéi kurzus elemzésére, de érdekességként jelzem, hogy
példaul: 6nall6d flizetben taldlhato a francia igeragozas gyakoroltatisa munkafiizet-forméaban
(1) és kiilon az 6sszes rendhagyd és nem rendhagy6 ige ragozasa tablazatban, a francia kiejtés
magyarazata és gyakoroltatdsa, rovid leirds a francia nyelv torténetérdl, a francia irodalom
korszakairdl drama és versrészletekkel illusztralva, a francia levelezés gyakorlatardl példakkal
stb.

A hallés utani megértés fejlesztésére szolgald gramofonlemez hasznalatat szintén kiilon fiizet-
ben tanulmédnyozhatjuk ma is. Mivel 1905-ben annyira 0j volt maga a gramofon mint eszkoz,
a szerzO tdjékoztat a gramofon kezelésérdl, majd megtudhatjuk, mennyire fontos a ,.fiil
szoktatédsa a kiilfoldi beszédmoddok sajatossdgaihoz”. Aztan ott talalhaté a lemez beéllitasdhoz
sziikséges technikai leiras, majd a lemezzel elvégzendd tanulasi gyakorlatok ismertetése
kovetkezik (8 féle gyakorlat), amit ma Gtmutatonak neveznénk és, amit a Kovetkeztetés
alcimmel ellatott fejezet zar le: Milyen eldonyoket nyujt a gramofonlemezzel torténd tanitas?
Es végiil a lemezek (angol, francia, olasz, orosz és spanyol) napi 4rai markaban. De azt is jO
tudni, hogy vannak az oktatélevélhez kapcsolodd hanganyagok (angol, francia, olasz orosz €s
spanyol nyelvekhez) és kiilon lemezen vésarolhatok dialégusok angolul, franciaul, olaszul és
japanul.

Ez a dokumentum szamomra nem csak azért érdekes €s meghatd, mert tavoktatasi
szakemberként — metodikajat tekintve — egy mintegy 100-150 éves taneszkozt tarthatok a
kezemben (igaz maga ez a kiadas még nincs teljesen 100 éves!) és raadasul pont francia
nyelvet tanitd tananyagrdl van szo — hiszen én magam is francia altalanos és szaknyelvet
tanitok, de nappali, azaz jelenléti képzésben — hanem azért is, mert a lapszéleken talalhatd
apré ceruzas megjegyzések arra utalnak, hogy egy németiil jol tud6 magyar ember tanult
ezekbdl a fiizetekbdl mintegy 100 évvel ezelott.
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5. Internet a francia felsooktatasban 2000-2003

(Megjelent: INFORMATIKA, a Gabor Dénes Foiskola Kozleményei, 6. évf. 5. sz. 2003. nov.
16-23. p.)

A tanulmany francia dokumentumok alapjan mutatja be az elmult évek fejlodésének — té-
maban — kiemelkedd vondasait Franciaorszagban. A globalizaci6 altal el6hivott oktatédsi szol-
galtatasok exportja adja azt a nemzetkdzi hatteret, ami ezt a gazdag nyugati orszagot dontd
1épések megtételére 0sztondzte. Az olvasd megismerkedhet azzal a kormanyzati akciotervvel,
amelyet Franciaorszag informécios tarsadalomba torténd belépése céljabol készitettek kife-
jezetten az oktatas teriiletére. Majd bepillantast nyerhet egy 2002-ben késziilt felsGoktatasi
oktatok korében készitett felmérés ajanlasaiba, és végiil altalanos képet kaphat a 2000-ben,
2001-ben ¢és 2002-ben is meghirdetett ,,campus numériques frangais” nevet viseld orszagos
prejektrol.

Bevezetés

Az oktatas sokaig kimaradt a globalizaciés vitakbél. Ennek egyetlen oka, hogy az
oktatast/képzést nem tekintették kereskedelmi jellegli szolgéltatidsnak. A helyzet néhany éve
alaposan megvaltozott, és azdta egyre erdsodd fejlodés tapasztalhatdé az oktatasi
szolgéaltatdsok exportja teriiletén is.

2000-ben mar a Vilagkereskedelmi Szervezet (= OMC) javaslatai is kitértek — tovabbi 69
szolgaltatas mellett — az oktatasi szolgéltatdsokra. Az OECD orszagok oktatdsi miniszterei
2001-ben Parizsban megvitattak az oktatasi szolgaltatasok kereskedelmi vonatkozasat is. A
résztvevok rendkiviili modon eltéré véleménye ellenére mégis tigy dontottek, hogy meg kell
vizsgalni az oktatds nemzetkozivé tételének hatasat mind a kompetencia-kereslet, mind pedig
a képzési kindlat iranyabol, beleértve a kereskedelmi vonatkozéasokat is.

Az oktatasi szolgaltatasok ¢len a kovetkezd orszagok exporttevekenysége jelenik meg
legmarkénsabban: Ausztralia, Kanada, az Egyesiilt Kiralysag és az Egyesiilt Allamok.

Az informaciés ¢és kommunikacidés technoldgidk oktatasra, illetve képzésre torténd
alkalmazasarol, az e-learning teljesitOképességérdl van szo.

Lassan mar mifelénk is tudott, hogy nagyon nehéz és foként nagyon koltséges magas
szinvonalu elektronikus eszkozokkel megvalositott tavoktatast biztositani, olyat, amellyel
elégséges létszamu hallgatdésagot lehet vonzani ugy, hogy a képzés anyagi hasznot is
biztositson a szolgéltatast nyUjtok szamdra. A piac mégis egyre gyorsabban boviil ¢és
terjeszkedik.

Az e-learning teljesit6képessége — a felhaszndalasra keriil informacidtechnikak és oktatas-
technologidk révén — jelentés hatassal van illetve lesz nemzetkozi szintéren a
felsooktatasra, mivel lendiiletet ad az oktatasi szolgaltatasok kereskedelmi volumenének:

- noveli a (kiilfoldi) tavhallgatok szamat,
- hangsulyossa teszi a nemzetk6zi mindségbiztositas sziikségességét (Bologna €s Praga),
- csokkentheti a didkok nemzetkdzi mobilitasi ratdjanak ndvekedését.

A fels6oktatds — nemzetkozi téren torténd — kereskedelmi jelleglivé valdsa soran verseny
alakul ki az egyetemek és egyéb intézmények kozott, ahol az egyetemek igyekeznek
megvédeni a pedagogiai eszkozeiket €s hirneviiket a szellemi tulajdonjog jogdn. Mindez —
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mégis — orszagonként eltér6 modon valosul meg, és magan viseli a sajatos tarsadalmi,
gazdasagi és kulturdlis jellemzdket.

Nemzetkozi kitekintés

Az 10j informacios és kommunikécios technologidk a tdrsadalom minden rétegének tudnak uj
szolgaltatast nyujtani mind az informaciékhoz valdé hozzaférés, mind a képzés teriiletén,
torténjék a tanulas hagyomanyosan iskoldkban, in. képzési intézményekben, a munkahelyen,
vagy otthon. Ezek a szolgaltatasok forradalmasithatjak az oktatasszervezését, és igazi
tartalommal tolthetik meg az ,,egész életen at tarté tanulas” kifejezését is.

Az informdacios és kommunikaciés technologidk integralasara iranyuld politikai dontéseket
intenziv nyitott- és tdvképzési politikai 1épések kovették mindeniitt.

Az 1990-es évek kozepétél miikodd nagy amerikai virtuadlis egyetemek nyoman 1998-t6l
Européban is kezdtek létrehozni hasonld intézményeket, amelyek egyetemek, ipari
nagyvallalatok, kiadok és telekommunikacios szolgaltatok kozos tevékenységére alapoznak.

Az internet felhaszndldsidra kidolgozott képzési szolgaltatasok exporttevékenységét
szemlélve a kovetkezd orszagok taldlhatok a lista élén: Egyesiilt Allamok, Uj Zéland,
Ausztralia, Kanada, Japan és Nagy-Britannia.*

Az Egyesiilt Allamokban nagyszamu és sokféle megvalosulassal lehet talalkozni. Az e-
learning szédiiletesen gyors fejlodését a tavoktatasba masszivan beruhdzéd orias kiadok
jelenléte teszi igazan jellegzetessé.

A gazdag kinélatbol az egyetemi portalok koziil talan a Virtual University Campus
emelkedik ki, amely 1995-t6] tobb mint 128 orszagba sugarozta képzéseit. Tobb mint 500 jo
mindségl kurzust készitett €s nagyon olcson. Ez a volumen nagyjabol megegyezik az 0sszes
francia egyetem altal készitett kurzusszammal. A Virtual University-n kiviil, tobbtucatnyi
amerikai virtualis egyetem kinalja on-line kurzusait, de j6 dragan.

A kormdany létrehozta a ,,The Distance Education and Training Council (DETC)”-t. Bér-
mennyire is az Egyesiilt Allamok exportaljak abszolut szamok szerint a legtobb oktatasi
szolgaltatast, az export teljes értékét tekintve Ausztralia, Uj Zéland és Nagy-Britannia
megeldzik a sorban.

AusztralidAban nemzeti képzési- és oktatasi programot dolgoztak ki 6t évre. A rugalmas
program évenként meghatarozott tdmogatasi Osszeggel keriilt kidolgozasra. Ezen kiviil, a
kiilonbozé tartoméanyok is rendelkeznek sajat képzési koltségvetéssel. Ausztralidban az
egyetemistaknak mar jo 14%-a tanul tavoktatassal.

Uj Zélandban az e-learning kezelésére nemzeti irdnyité tanacsot hoztak létre. A tanacs kilenc
szakértd tagja véleményével tamogatja a kormanyt minden olyan esetben, amikor a tavoktatas
fejlesztésérdl, koordinalasardl van sz6. Minden esetben megkovetelik a mindségbiztositast, ha
valaki az allami alapokbdl kivan részestilni.

Kanadaban az oktatés, beleértve az e-learninget is tartomanyi kompetencianak szamit. Az e-
learning-et mindentiitt prioritdsként kezelik. Az elkésziilt — mintegy — 3000 on-line kurzus
szolgaltat erre j6 bizonyitékot.

% E kitekintés 6nmagaban sem lehet érdektelen, de francia nyelvii forras alapjan torténd ismertetését
azért tartom lényegesnek, mert ez is magyarazza a cikkben ismertetésre keriild francia torekvéseket,
hiszen nem légiires térben valosulnak meg. Az altalam felhasznalt francia dokumentumok a
fentieken kiviil a kovetkez6 orszagok tavoktatasi teljesitményét emelik még ki: Dania, Finnorszag,
Hollandia, Norvégia. Ezek ismertetésétdl jelen tanulmanyban én eltekintek.)
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Japanban 2001. januar 6-an Iépett életbe egy torvény, amely a fejlett telekommunikacios
technologidk felhasznaldasaval miikodé oktatdsi haldzatok tevékenységét szabdlyozza. Az
egyetemek két informatikai kommunikacioés rendszert hasznalnak: Space Collaboration et
Systemel-Net. 2000-ben a Nemzeti Multimédia Oktatéasi Intézet (NIME) 21 ajanlassal kivanta
tamogatni az egyetemeket, abbol a célbdl, hogy hitelesen ¢és kielégité mddon segitsék eld az
informdcios és kommunikacios eszk6zok hasznalatat.

Nagy-Britannia kormanya erdteljesen tamogat két kezdeményezést is: University for
Industry és UK eUniversity Worldwide. Az elsé egy nemzeti céli megoldés, amely a brit
alkalmazottak képzését kivanja elOsegiteni, a masodik nemzetkdzi szinten is jelentds
feladatokat 14t el mind az alap-, mind a tovabbképzés teriiletén. A régebbi egyetemi
tavoktatasi kezdeményezések is természetesen tovabbélnek (Open University és Scottish
Knowledge).

Maga az University for Industry (UFI) tobb mint ezer kdzpontot miikddtet és kurzusait az
egész orszag teriiletén el lehet érni. 2002-ben 250000 beiratkozottal dolgoztak, de ezt a lét-
szamot 2004-2005-re szeretnék megnégyszerezni.

UK eUniversity Worldwide mint az els6 nemzeti tdvoktatdsi kezdeményezés van jelen
magaban a felsdoktatdsban. A tarsuldsban mintegy 156 felsdoktatasi intézmény tevékeny-
kedik. Miikodtetését egy ,,e-learning holding compagny limited” nevili igazgato tanacs latja el.

Az (1969-ben alapitott) Open University 1971 6ta komoly hirnévre tett szert a tavképzés
teriiletén vilagszerte. Jol kidolgozott hagyomanyos tav-oktatastechnologiaja a magyardzata
annak, hogy a felhasznalasra keriil6 oktatéanyagainak nagy része még ma is papiralapu.
Jelenleg kb. 185.000 hallgatdja van, akik koziil mintegy 30000 kiilfoldi.

Scottish Knowledge 1997 o6ta biztositja a skot oktatas fejlesztését. Ebben a keretben a
felsdoktatasi intézmények tobb mint hiisz vallalattal tarsultak akkreditalt tavképzések bizto-
sitdsara, és tovabbi, mintegy 30 brit, amerikai és ausztraliai partnerintézménnyel dolgoznak

egyltt.
Az Europai Unio — természetesen — sajat e-learning akciotervet, terveket dolgozott ki.

Az Eurdpai Bizottsag kiemelt hangstlyt helyez az elmult években az egész életen at tartd
tanulds gyakorlati megvaldsitdsa érdekében az informacids és kommunikacids eszkozok
tomeges felhasznalasara. Ily mdédon ohajtja felszamolni az alapképzés és a tovabbképzés
kozotti torést, tovabba e technologidk alkalmazésa révén prébal meg prioritast adni a
tovabbképzésnek az allami oktatasi rendszereken beliil.

Bizva abban, hogy a Tisztelt Olvasé ismeri vagy konnyen hozzaférhet ezen forrasokhoz,
cikkemben — hely hianyaban is — eltekintek ezek ismertetésétol. Tekintettel Franciaorszag
Eurépai Unids tagsagara ezek a tervek, projektek és konferencidk még kozvetlenebbiil
0sztonzik a francidkat az aktiv részvételre.

PAGSI (1997-2001)
Kormanyzati akcioterv

Az informacids és kommunikaciés technoldgidk oktatason és képzésen beliili nagyon gyors
fejlodése olyan jelentds tarsadalmi tény, amire feltétleniil oda kell figyelni. Az ,,odafigyelés”
kezdete nemzetkdzi szintéren az 1990-es évek kozepére tehetd. Ennek néhany elemét
ismertettem cikkem elsd részében.

Franciaorszagban a kormany 1997-ben hirdette meg a maga akcidtervét az informdcios
tarsadalom kiépitése iranyaban.
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Plan d’action gouvernemental pour I’entrée de la France dans la société de I’information
Kormanyzati akcioterv Franciaorszag informacids tarsadalomba torténd belépése céljabol.™!

Az 1997-ben Hourtin-ben megszervezett Kommunikécios Nyari Egyetemen jelentették be ezt
az akcidtervet, amely négy év alatt rengeteg megmozduldsnak, tevékenységnek szolgalt
keretiil.

E kifejezetten voluntarista politika az informécids és kommunikacids technoldgidk alkal-
mazasanak fejlesztését célozta meg a kozoktatas €s a felsdoktatas tertiletén.

A cél kettos volt:

1. a tanuldk és a felsdoktatdsban részt vevd hallgatok részér6l annak a miiszaki,
kulturalis és gazdasagi kornyezetnek a megismerését illetve kezelését tiizték ki célul,
amelyben egyre inkabb jelen vannak az uj technologiak,

2. véltozatossa kivantdk tenni az iskolai és a felsdoktatdsi reformokhoz kapcsolt tanulési
formakat.

Az akcioterv 6 iranyairol

Az altalam forrasként felhasznalt francia dokumentum olyan jelentds eredményekrdl szamol
be, amelyek Franciaorszdgot mostantol kezdve ,,jol helyezett”-nek mindsitik nemzetkdzi
téren, mivel 1997 és 2001 kozott:

e megtortént a vonatkozé infrastruktardk fejlesztése, ami a teriileti Onkormanyzatok
segitsége ¢s az allam 4ltal nyujtott 270 millié frank tdmogatds nélkiil nem valdsulhatott
volna meg,

e jelentds Iépést tettek az oktatasi tartalmak €s a pedagdgiai gyakorlat megvaltoztatasa terén
(1700 kisérleti intézményt mitkddtetnek abbodl a célbdl, hogy azok tapasztalata segitse az
altalanos felhasznalast az orszag tobbi iskoldjaban és gimnaziumaban),

o fellendiilt az oktatasi és a technikai személyzet képzése (slirgdsségi tervet dolgoztak ki az
altalanos iskola alsé tagozatos tanitdinak képzésére 60 millid frakkal; a képzdk képzésére
14 orszagos tanfolyamot szerveztek mintegy 1200 résztvevd szdmara 2000 januarjatol,
tdmogatva ezzel is az egyes tankeriiletek sajat eréfeszitését),

e megnoétt a digitalis szolgaltatasok és az elektronikus tananyagok — mint forrdsok — szdma
¢és elérhetdsége (kidolgoztak a mindsités érdekében egy RIP jelzésii markat (Reconnu
d’intérét pédagogique azaz Pedagogiailag érdeklddésre szamot tartd), amelynek a logoja
370 termékre keriilhetett fel a palyazatra benyujtott 1200 koziil. 75 CD-ROM ¢és digitalis
szolgaltatd projektet tdmogatott a minisztérium anyagilag 1998 ota; rengeteg digitalis és
audiovizualis tananyag terjesztését tették lehetdvé az oktatas legkiilonbozobb teriiletein;
létrehoztak a pedagdgusok és oktatok szamara az Educasource elnevezésii weblapot, ahol
pedagdgiai forrasokat talalhat az érdekl6do),

o fejlodott a francia felsdoktatdsban a nyitott- és tavképzési kindlat (erre visszatérek az
alabbiakban) és megnyitottdk a Formasup elnevezésii honlapot
(www.formasup.education.fr ),

! Forras: Quatre années d’action du Ministére de I’Education Nationale pour la société de
I’information Az Oktatdsi Minisztérium négy éve az informacios tarsadalomért vivott harcban =
Dépliant réalisé par: Direction de la technologie, Paris, novembre 2001
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e komoly eréfeszitések torténtek:
e akutatas teriiletén,
e apartneri viszonyok kiépitésében,
e az oktatasi multimédia szektor vallalkozast fejlesztd lehetdségeiben,

e gazdagodtak Franciaorszag kapcsolati rendszerei a nemzetkdzi haldzatok tertiiletén
(European Schoolnet) és

e Franciaorszag részvétele egyre kiterjedtebb lett a nemzetkdzi szervezetekben is (Eurdpai
Tanacs, OECD, G8, Unesco Seameo).

A fentieken tal, 1998-ban Franciaorszdg ,,Educnet” néven megnyitotta informacios ¢&s
kommunikécios weblapjat, amely az oktatdssal, képzéssel kapcsolatos referenciakat,
pedagogia aktualitdsokat, sajto tallozdsokat, tematikus dossziékat stb. tartalmaz és havonta
mintegy 200.000 latogatot szolgal ki (www.educnet.education.fr )

3. Egy 2002. majusaban publikalt francia felmérés®* eredményeibél

Az informaciés és kommunikiacidos technologiak a fels6oktatasban: az oktatok
sziikségletei és gyakorlata cimi felmérés tanusaga szerint az informacids és kommunikacios
technologidk alkalmazasa a francia felséoktatasban nagyon sokat fejlodott 1990-tdl napjainkig
(2002-ig).

Ez a fejlodés mindenekeldtt mennyiségi jellemzokkel bir, hiszen jelentésen emelkedett azon
oktatok szama, akik oktatdmunkdajuk soran a gyakorlatban alkalmazzdk ezen eszkdzoket. A
fejlédés mindazonaltal mindségi jellegli is, hiszen egyre ismertebbé és elismertebbé valik az
oktatok korében az eszk6zok hasznalataval jard un. kognitiv és pedagogiai haszon.

A mentalitasok teriiletén jelentkezd eldrehaladast az is magyarazza, hogy az intézmények
szdmara az 0j technoldgidk a ‘90-es években mar nem jelentenek Ujat, azaz médosult az
intézményi hozzaallas is. Mégis, ha az oktatok kevesebb ellenallasba iitkdznek az intézmény
oldalardl, sokfelé tapasztalhatd, hogy tartésan fennmaradnak a technikai és a logisztikai
problémak. Az ilyen jellegli gondok miatt tartja magat még mindig tavol az 0j technoldgiai
eszk6zok hasznalatatél az oktatok egy harmada, akik viszont készen éallnak arra, hogy
képezzék Oket.

Az elmult 10 évben kimutathatdo fejlodés természetesen az illetékes minisztériumok
tamogatasanak a kovetkezménye, legyen az barmely tudomanyagat 6sszeko6té nagy orszagos
projekt, vagy az intézmény altal — az illetékes, azaz a gazdasagi érdekei miatt erésen motivalt
kozigazgatasi régioval — aldirt egyezmény. Tény, hogy az intézmények igyekeznek
felszerelni magukat ¢és egyre komolyabb human eréforrast is biztositanak a technikai és
logisztikai bazis miikddtetésére.

%2 Forras: Les technologies de 1’information et de la communication dans I’enseignement supérieur:
pratiques et besoins des enseignants (Az informaciés ¢és kommunikacids technologidk a
felsGoktatasban: az oktatok sziikségletei és gyakorlata) = Enquéte réalisée pour la Fédération ITEM-
Sup par la société [+C, Analyse et synthese: Brigitte ALBERO et Bernard DUMONT, mai, 2002, p.
67. Ministére de I’Education et de la recherche) (www.educnet.education.fr/chrgt/item-sup.pdf)
ITEM-Sup = Fédération de I’Intégration des Technologies Modernes dans I’Enseignement

e ey

egyetemektdl és minisztériumoktol fiiggetlen intézmény, amely azon egyesiiletek és személyek
szovivojének tekinti magat, amelyek a felsdoktatasba kivanjak integralni az 1ij informacios és
kommunikacids eszkozoket.
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A fejlédés — tehat — az egyes oktatok altal készitett izolalt kurzusok gyakorlata fel6l —
ami mar a ‘80-as évek Franciaorszagat is! jellemezte — halad az intézményesitett, ,,mérték
utani” diplomas képzések és a tavoktatas iranyaba.

Az Osszességében — ugyan — fejlddést mutato jelenség ellenére az egyes oktatok helyzete ma
még nem egyszeri! A nagy projekteken kiviil dolgozd oktatok még gyakran izolaltan
tevékenykednek ¢és sok materialis feladatot kell vallalniuk ahhoz, hogy jol végezhessék
munkajukat, azaz, hogy értelmesen és hatékonyan alkalmazhassak az 0j technologidkat
gyakorlati oktatdmunkajuk soran.

Egy érintélegesnek mondhaté — de nem az! — probléma ugyanis tovdbbra is fennall
Franciaorszagban: hianyzik az ilyen jellegli oktatéi tevékenységek elismerése, mind az
adott szolgélati helyen, mind pedig a karrier sordn, ahol még mindig a publikacidk szama és
a kutatasi eredmények szamitanak.

A felmérés készitdi az alabbi ajanlasokat megfogalmaztak meg:

1. Ha a technikai know-how az Ujtechnolégidk — oktatasban torténd — alkalmazasanak
elofeltételét jelenti, a felmérés kimutatta, hogy ez a know-how alig jelenik meg az elégséges
szintjén. Sok oktatd hasznalja mar ezeket a technoldgiakat a hétkoznapi tevékenységei soran
anélkiil, hogy pedagogiai kontextusban is alkalmazna 6ket.

Az oktato-kutaté mesterséghez kapcsolhaté pedagégiai vonatkozasokra kellene érzékennyé
tenni az oktatékat, tovabba elengedhetetlennek bizonyul a pedagogiai forrasok rendszerének
kialakitasa is.

2. Amennyiben mar megtorténik az oktatok technikai képzése, azt sziikségszeriien Ossze
kellene kapcsolni a didaktikai és pedagogiai gondolkodassal. Ez a gondolkodés szamitasba
kellene, hogy vegye a hasznalatra keriil6 kiillonb6z0 eszk6zok sajatossagat éppen igy, mint a
tanitott tartalom specialitésait.

A nappali képzés oktatéja megdrzi a maga fontos szerepét, s6t a jovében is alapot
szolgaltat az 01 tanitasi és tanulasi gyakorlathoz.

Az 1 technologidkkal folytatott tanitasi és tanuldsi gyakorlat soran pedig hatékonyabban lehet
kihasznalni mindazon emberi és anyagi er6forrasokat, amelyekkel az egyes intézmények, az
intézmények egyiittesei, vagy egész haldzatok rendelkeznek.

3. A mas intézményekkel kozosen folytatott képzések — ha nem is utasitottak teljesen vissza
a felmérés résztvevoi — nem tartoznak a prioritasok kozé. Az oktatok teljes mértékben
biznak a sajat és/vagy mas intézmények forraskdozpontjaban taldlhatd tananyagaiban. Ennek
azonban elofeltétele volna szerintiik a parban vagy konzorciumban készitett eszkozok
eldallitasanak €s cseréjének elismerése, érvényesitése.

A megkérdezett oktatok egyharmada mindazonaltal nem kivan ilyen munkaban részt venni.

4. Ajanlatos volna csoportos képzésben részesiteni az oktaté-kutatokat akik kozosen
készitenének el egy-egy kozds oktatoeszkozt, ahogyan ez a forraskézpontokban — mar régdta
— torténik. Egy ilyen csoportos munka megsziinteti az oktatok elszigeteltségét és természetes
modon integralja 6ket egyrészt sajat egyetemi, masrészt az egyetemkozi haldzatokba.

Ezeket az ajanlasokat, mint kovetkeztetéseket 2002. méjusdban fogalmaztdk meg a francia
kutatok, akkor, amikor a Campus numériques elnevezésli program mar 2 éve folyt
Franciaorszagban.
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4. Campus Numériques Francais™ (ejtsd: kampiisz niimérik fransze), avagy internetes
kampuszok a francia felsdoktatasban.

Hérom egymast kovetd évben, azaz 2000-ben, 2001-ben és 2002-ben meghirdetett projekt-
felhivasrol van sz6 Franciaorszagban.

Franciaorszagnak harom akadallyal kellett szembe néznie 2000-ben:
o Az els6 a tovabbképzés margindlis jelenléte a felsOoktatast folytatd intézményekben.

e A masodik az informacids és kommunikicids eszkozok mérsékelt hasznilata a
felsGoktatasban.

e A harmadik a maganszektor gyér tamogatasa a felsGoktatdsban, hiszen a France
Télécom és a Havas mint kommunikacios nagy cégek féleg az iskolakat timogattak.

Hagyomanyos nappali képzést folytaté egyetemek, az un. campus numériques frangais
elnevezésl projekt keretében internetes kampuszokba szervezédve biztositanak tovabbra
is felsofoku képzést, de ezuttal tavoktatasi formaban az alapképzésben és a
tovabbképzésben (posztgradualis) rész venni kivanok szamara.

A projekt a francia felsdoktatas szerkezetét gazdagitja, de ugyanakkor a francia
tavoktatas szerkezeti atalakitasat is megvalositja. E10szor a francia tdvoktatas torténetében
ugyanis megvalosul a tavoktatds és a francia felsOoktatas (régen oOhajtott) kozds
munkalkodasa. Miniszteri megbizassal az Orszagos Tavoktatasi Kozpont a CNED™ (ejtsd:
kned) tarsulva a France Télécom-al dont6 szerepet tolt be a projekt kivitelezésében.

A projekt iranyitasat két minisztérium az Oktatasi- és a Kutatdsi Minisztérium ko6zos
Technologiai Igazgatdsadga latja el. A programhoz 2001-ben csatlakozott a Munkaiigyi és
Szolidaritdsi Minisztérium, a DATAR (Délégation a I’Aménagement du Territoire et a
1I’Action Régionale, a Teriiletfejlesztési és Regionalis Kezdeményezési Bizottsag) és tovabbi
minisztériumok.

Egy sajatos és jellegzetesen francia megoldéasu internetes felsGoktatas kiépitése indult meg,
ahol néhany hagyomdanyos nappali képzést folytatd egyetem ¢és a CNED tematikus

¥ Campus Numériques Francais Ejtsd: [kampiisz nimérik fransze]; numérique = digitalis; A
»campus numérique”-et én azért forditom ,,internetes kampusz”-nak, mert a magyar nyelv ebben az
Osszefiiggésben nem hasznalja a digitalis szot. Lasd: Kovacs Ilma: ,Internetes kampuszok
Franciaorszagban” cimmel irott 2 cikket: Magyar Felsdoktatas 2002/ 5-6. €s 7. szamaiban

" A hagyomanyos francia nyitott- és tavképzés ,,nagyjai”:

1. FIED Fédération Interuniversitaire des Enseignements a Distance Egyetemkdzi Tavoktatasi
Szovetség, amelynek tagjai kozott kb. 25 egyetem tavoktatasi kozpontja talalhat6. A FIED 1987-
ben alakult meg, magaba olvasztva a mar korabban is mtkodott Keleti Egyetemek Tavoktatasi
Szovetségét (FIT EST).

2. CNED Centre National d’Enseignement a Distance Orszagos Tavoktatdsi Kézpont (alapitva
1939-ben), amely mintegy 350.000 hallgatot szolgal ki. Allami intézmény az Oktatasi Minisztérium
feligyelete mellett 6 éves kortdl kezdve egyetemi képzésekig bezardlag biztosit szinte minden
képzést.

3. A CNAM (alapitva 1794-ben!) Conservatoire National des Arts et Métiers Felndttoktatasi
Miiszaki Egyetem. Ez a felnéttoktatdsi allami intézmény a nyitott képzések talan legkorabbi
intézménye Eurdopaban, ahova barmely felnétt — aki rendelkezik szakmai gyakorlattal és azt igazolni
is tudja — beiratkozhat és végezhet fels6fokll tanulmanyokat.

4. A fentiekhez csatlakoztathatok az utdbbi 5 évben néhany egyetem tovabbképzési kdzpontjai is,
amelyek szintén szolgaltattak — ha csekély szamban is — tavképzést.
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konzorciumot hoz 1étre. A részt vevd egyetemek készitik el az internetre a tananyagot ¢€s
biztositjak az on-line tutoralast. A CNED szolgaltatja a tavképzéshez sziikséges technoldgiat
és logisztikat. A konzorciumokhoz termeld vallalatok és kozigazgatasi szervek, sot kiilfoldi
partnerek is csatlakoznak, igy a tagok szdma 5-6 de/és 18-20 is lehet.
Ujraelosztas torténik a francia fels6oktatasban, amelynek nyoman javulhat az oktatas szin-
vonala, hiszen olyan realis képzés-szervezés gazdagitja — el6térbe hozva a tovabbképzést —,
amely a tantervek moduldaris tagolasara, a hallgatok tanuldsi munkdja nyomon kdvetésében
biztositott sokféleségére €s a képzési folyamat rugalmassagara timaszkodik.
Célkitiizés:
Diplomat add, és kreditet mindenképpen biztosito érettségi utani képzési kinalat kidol-
gozasa (alapképzés és tovabbképzés szintjén), amely képzés — formajat tekintve —
nyitott- és tavképzés, amely az informacids és kommunikécios technoldgidkat egy-egy
meghatéarozott publikum tudasfejlesztésére hasznalja.

Magara a , képzés” terminusra kiilonleges hangsulyt fektet a felhivas, ugyanis a képzési
folyamatnak az alabbi harom tevékenységet nyilvanvaléan magéaban kellett foglalnia:

1. oktatastechnologiat,
2. forrasok integralasat és
3. logisztikat.

Tehat barmely kurzus vagy adatbazis internetre torténd elkészitése nem felel meg a palyazati
kovetelményeknek!

Mit neveznek tehat a franciak internetes kampuszoknak?

Uj felséoktatasi képzési szervezeteket neveznek igy, amelyek mas moédon valaszolnak a
képzési sziikségletekre, mint a hagyomanyos egyetemek, mivel:

1. Lehetdvé teszik a tanulas térbeli és idébeli szabad megvalasztasat.
2. Javitjak a tartalom mindségét.

3. Képzési kinalatuk rugalmas és alkalmazkodo6. A hangsulyt a képzés és a tanar-diak kap-
csolat individualizaldséara kivanjak helyezni, a hozzaadott érték sokkal inkabb az emberben ¢és
az emberi kommunikécidban jelenik meg mintsem a technologiaban.

4. Megkonnyitik a tudashoz vezetd utat.

Az oktatas gyakorlata és a didkok munkajanak figyelemmel kisérése kiilonféle formakat
Olthet. A képzések az 1j informdaciés €s kommunikacids technologidk alkalmazasaval a
nappali képzéstdl eltérve teljes mértékben tavoktatissa alakulnak 4t a didk profiljanak,
sziikségleteinek ¢és féleg céljainak megfelelden.

5. Novelik a didkok felel0sségérzetét. Mostantél a didk folyamatos értékelésben és
onértékelésben vehet részt a vilaghalod segitségével. Sajat tanulasi folyamatanak aktiv
résztvevoje lesz, és a tudastartalom sajat ritmusban torténd elsajatitasanak iranyitdjaként
pedig egyre 6nallobba valik.

Az internetes kampuszok elnevezésii projekt a francia nyitott- és tavképzés ,nagy-
jainak” valdésagos konvergencia pontja: a FIED, a CNED és a CNAM 0sszefogéasarol van
sz0.

Eredmények 2002-ben: 72 fejlesztés alatt 4116 internetes kampusz, 45 kampusz mar miikodik
¢és kinalja tavképzését, tovabba 27 késziti megvalosithatosagi tanulményat.
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Az intézmények kozotti kooperacio jelentds elérehaladast eredményezett tobb teriileten:
e az oktatds nyitott a tarsadalom egy¢b szférai felé,

e soha nem latott mértékben fellendiilt az egyetemek kozotti mozgas,

e oldodott az alap- €és tovabbképzés elhataroltsaga,

e hangsulyozottabba valt a képzések professzionalizalo jellege,

e olyan rendszerek fejlesztésére keriilt sor, amelyek a tanuld egyént helyezik a tanulasi
szituacié kdzéppontjaba.

Az 10j képzési forma gyors fellendiilése nem johetett volna Iétre, ha tobb szaz felsdoktatasban
dolgoz6 oktatd nem vett volna részt benne. Néhany szamadat: 78 egyetem, 49 mérndkiskola,
15 tanitokat képzd felsdoktatdsi intézmény, 50 vallalat, 49 egyesiilet, ¢s 49 kiilfoldi partner
vesz részt a konzorciumi munkalatokban. Maga a CNED tobb mint hisz konzorciumnak is
tagja.

A célkitlizéseikben és nagysagukban igen eltérd konzorciumok mindannyian megfelelnek a
felhivasban kozzétett kritériumoknak, mivel olyan képzési rendszereket hoztak létre:

e amelyeket a felsdoktatasi intézmények elismernek, amelyek koherensek az intézmények
terveivel és felismert (gazdasagi és tarsadalmi) sziikségleteknek felelnek meg,

e amelyeket partneri kapcsolatokra nyitott, konzorciumokba csoportosult intézmények
hataroznak meg (nyitottak a vallalati vilag és kiilfold fel¢),

e amelyek a tanulé egyénre fokuszalnak, akinek digitalis technoldgidk felhasznalaséval
innovacids képzési szolgaltatdsokat kinalnak

A partneri csoportosulasok tobbnyire tematikus jellegliek, vagy szakagakat kapcsolnak egybe
(orvostudomany, technoldgiai képzések, kozgazdasag- ¢s gazdalkoddstudomany, jog,
bolcsészettudomanyok, természettudomany, ember €s tarsadalomtudomany stb.). Elenyészd
szamban taldlunk néhany olyat is koztiik, amelyeket a foldrajzi, vagy a regiondlis logika
hivott életre.

2002-ben — az elsé hivatalos irasbeli beszamolo tantisaga szerint® — mintegy 5.000 hallgat6
vesz részt a Franciaorszagban szervezett internetes kampuszok nytjtotta képzésekben. Az
elorejelzések szerint a 2002/2003-as tanévre ez a szam 25.000-re emelkedhet.

% Forrasok: Campus Numériques — enjeux et perspectives pour la formation ouverte et a distance,
Tétek és perspektivak a francia nyitott- és tavképzésben, Rapport de mission sous la direction de
Michel Averous et Gibert Touzot, Edition CNED, avril 2002 CNED Canal Education c. folyéirat N°
20.és 21. 2001. majusi és novemberi szamai, CNED Canal Education c. foly6irat Numéro Spécial.
Le CNED ou les distances effacées, octobre 2002 www.educnet.education.fr, www.cned.fr,
www.cnam.fr, www.fied-univ.fr.
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6. A stratégiai elemként kezelt
vallalati felnéttképzés és az andragogia

(Eléadas, elhangzott: ,,Szakképzési és felnottképzési kutatasok a jovoért” Nemzetkozi
Konferencidn — Budapest, 2004. november 18-19.

Az el6adas szerkesztett valtozata megjelent: Szakképzési és felnottképzési kutatasok a
jovoert, Tanulmanykdtet (magyar és angol nyelven) Nemzetkozi kutatasi konferencia, Szerk.:
Bruckner Laszlo, Nemzeti Szakképzési Intézet és Nemzeti Felndttképzési Intézet, Budapest,
2005. 115 és 119 p., 46-49. p. és 48-51. p.

Elérheto: https://www.nive.hu/felnottkepzes/index.htm

www.gportal.hu/gindex.php?pg=11393293& )

A tovabbképzés, vagy ahogyan a francidk mondjdk a folyamatos szakmai képzés (la
formation permanente, la formation professionnelle continue) a foglalkoztatasi politika egyik
legfontosabb eszkdze Franciaorszagban mar az 1970-es évek eleje 6ta.*

A francia gazdasagi szaknyelv gyakorld oktatdja — és a tavoktatds rendszertani ¢és
modszertani problémai kutatojaként, mar jo ideje és sziikségképpen kovetem a vallalati
képzések magyartol eltérd jelenlétét a francia felndttképzésben. Tapasztalataim alapjan az
alabbiakban néhany franciaorszagi sajatossagot szeretnék elemezni.

A francia modell

Idézet a mai Francia Alkotmany szOovegébdl: ,,A nemzet biztositja a gyermeknek ¢és a
felndttnek az oktatashoz, a szakképzéshez és a kultarahoz val6 egyenld hozzéjutast.”

Franciaorszagban a Nemzeti Foglalkoztatasi Alaprol sz6l6 torvényt 1963. december 18-an
hoztdk meg. Ezzel elkezddott egy olyan folyamat, amely el6szor az 1966-0s (december 3-an
foglaltdk torvénybe, hogy mindenkinek biztositani kell a jogot, hogy fizetett tanulmanyi
szabadsdgban részesiiljon), majd pedig — az 1968-as események okdn — az 1971-es
torvények megalkotasahoz vezetett.

Két fontos torvényrol volt szo:

Az egyik, a szakképzési torvény (1971. julius 16-1 torvény N° 71-575), amely a permanens
oktatds keretében folyd szakmai tovabbképzésrdl szol. A masik a tavoktatasi torvény,
amelyet 4 nappal korabban 1971. jalius 12-én szavaztak meg (N°71-556), és amely ,,a
tavoktatast végzé magéin intézmények létrehozasara ¢és miikodésére, tovabba az altaluk
végzett reklam- és igynoki tevékenységekre” vonatkozott.®’

% SANTELMANN Paul: La formation professionnelle, nouveau droit de I’homme? (A szakmai
képzés 0j emberi jog?) Le Monde Folio Actuel, Edition Gallimar, Paris, 2001, 226 p.

¥ KOVACS Ilma: A tavoktatds torvényi szabalyozasa Franciaorszigban, Orszagtanulmanyok, A
Nemzeti Tavoktatasi Tanacs kiadvanyai sorozat 7.flizet, Budapest, 1997., 1I. 1- 35 p.

110



Kovécs Ilma: Nyitott képzés €és tdvoktatas Franciaorszagban

Jacques Delors szerint (a francidk Ot tartjak az 1971-es torvény ,,atyjanak’) az 1971. julius
16-i torvény igen lényeges célokat fogalmazott meg. Egy 2001-ben megjelent konyv™ elé-
szavaban 6 maga pozitivan értékeli az azota elmult évtizedeket.

Az 1971-es torvényt tobbszor modositottak ¢és kiegészitették az elmult évtizedekben, de
Osszegezésképpen elmondhatd, hogy — a torvények szellemében — a tovabbképzés a
foglalkoztatasi politika eszkozévé valt.

A gyakorlatban azonban csak pontszeriien és csak egyedi esetekben tudott hozzajarulni
ahhoz, hogy a munkanélkiiliek visszatérhessenek a munkéajukhoz, nem volt képes arra, hogy
megvaltoztassa a rendelkezésre all6 foglalkoztatottak teljes volumenét.

A tovabbképzés gyakorlata a kezdeti tovabbképzési formak (pl. népoktatasi egyesiiletek,
vagy allami képzési szolgaltatasok) iranyabol alapvetden a szocidlpolitika szolgalata
iranyaba tolddott el, azaz fokozatosan — és paradox mdodon — eltavolodott a 1étezését teljes
mértékben indokold gazdasagtol.

Végiil két blokk képzése koriil koncentralodott: a) a munkat keres6k (a munkanélkiiliek), b)
a legképzettebb szakemberek ¢és a vezetok képzése koreé.

A globalizacié hatasa a tovabbképzések rendszerére

A globalizaci6 Franciaorszag gazdasagat is kezdte atformalni a 80-as évek elejétodl.
Eredményeként ott is megsziin6ben a munka régi vilaga, hiszen megvaltozott a munka
természete.

»A koriilottiink szervez6dé uj gazdasag, a tudas tarsadalmanak gazdasaga lesz” —
vallottak a francidk is a 90-es években —, amelyben fokozatosan bomlik le az a fajta
munkamegosztas, amelyben egyik oldalon taldlhatok az otletek, a tervek és a koncepciok
kitalaloi, a masik oldalon a tervek kivitelezéi. Ez az 4talakulas, amely az 4j informacios és
kommunikécids technologiak felhasznélasa révén valosul meg, kdzelebb hozza egymashoz —
a munka tartalma szempontjabdl — a kiilonb6z6 szakmai kategoriakat.

A globalis gazdasadg arra készteti a vallalatokat, hogy ujra elemezzék kompetencia
készletiiket, és olyan képzési politikat dolgozzanak ki, amely megfelel a novekvd technikai
fejlodésnek €s a globalizacionak.

Ebben a folyamatban a tovabbképzés a fejlédés felgyorsitisa eszkozének, azaz a verseny-
képesség eszkozének tekintheté, mivel fokozza a munkavallalok kompetencia szintje
emelkedését ¢és hozzajarul a szakmai és kulturalis kategoriak szerinti Kiilonbségek
csokkentéséhez.

*

Elétérbe Keriilt tehat a vallalatokon beliil a kompetenciakkal valé gazdalkodas, ami arra
kotelezte a vallalatokat, hogy kiils6 konzulensek segitségét véve igénybe, gondoljak ujra
szervezeti és stratégiai dontéseiket.

Az uj képzoé szervezetek egy része nagyon jol megértette a helyzetet, és vallalkozasi
tanacsadast és képzéseket kombinalva kezdték szolgaltatasaikat nyujtani, nem pedig a
vallalat valodi sziikségletéhez kevésbé kapcsolodo standard képzéseket kinaltak eladasra.

% PARMENTIER Christophe — ARFAOUI Fouad: Tout savoir pour e-former (de la loi de 71 au e-
learning) (Ismeretek az elektronikus képzés elsajatitasahoz, a 71-es torvénytdl az e-learningig),
Jacques DELORS elészavaval, Editions d’Organisation, Paris, 2001, deuxiéme tirage, 220 p.
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Ajanlataik kozott szerepelt pl. a munkaadok szdmara képzéssziikségleti diagnosztikak
elkészitése, amelyek a kompetencia- €s szervezetfejlesztési tervekhez igazodtak, és amelyek
un. ,,mérték utani” jelleget Oltottek. Jellemez6é modszereik voltak a megbeszElés, a meg-
figyelés, a rendszerelemzés stb. E modszerek révén konkrét valaszokat tudtak adni barmely
kiilonleges vallalati szituaciora.

Ezek az elemzések lehetové tették, hogy tisztan lehessen latni a munkavallalok fejlédési
kapacitasat, és csokkenteni lehessen — a néha csodaszernek minésitett — régi képzéseket. igy
keriilhetett sor uj, hasznos megoldasok bevezetésére, akar olyanokéra is, amelyek a
szervezeti szokasokat is megbolygattak idonként.

Az informacios és kommunikacios technologiak alkalmazasa

Franciaorszag sajatos fejlodést mutat ezen a téren. Abban az orszdgban, ahol mar 1980 6ta
kicsik és nagyok, gyerekek és nagysziil6k jatszi konnyedséggel kezelték a MINITEL-ként
ismert terminalt a legkiilonbdz6bb informacidk beszerzésére, nagyon nehezen fogadtik el a
személyi szamitégépet. A szamitogéppel tdmogatott képzések sokdig a felsdoktatds és
egyaltalan a hagyomanyos oktatas kiegészitését szolgaltak. A tavoktatdsban féleg oktatas-
szervezésre hasznaltdk az informatikat még a 90-es évek elején is. Az 1993-as franciaorszagi
kutaté korutam alkalmaval® még csak kisérleti szintii képzéseket talaltam, féleg a masod- és
harmaddiplomas mérndkképzés teriiletén. Az internet befogadasara szintén varni kellett.

Az e-learning eléretorése a francia képzési formak kozott (1998-2002)

Megvaltozott a képzéshez és kiilonosképpen az e-learninghez vald viszony. A gyorsan
valtoz6 gyartasi technologidk és a vallalati fiziok koraban in. kompetencia hiany [épett fel
a vallalatoknal, s ez magyarazza azt, hogy a képzés a vallalati stratégiai eszkozzé valt.”® A
rendelkezésre allo e-learning pedig éppen pedagogiai hatékonysaga révén valt ismertté és
elismertté.

Kezdetben az un. jelenléti képzés alternativajaként alkalmaztak és kb. 2000-2001-t81 jelent
meg mint vallalati stratégiai elem.

2002-ben a francia gazdasagi szakemberek koziil tobben gy értékelték, hogy az e-learning
Hteljesitette a maga tervét” a vallalatokon beliil. Publikaciokban olvashatd, hogy az e-
learning szerepldi megelégedéssel szamoltak be az elért eredményekrdl, legyen szé
oktatokrol, vagy a képzésekben résztvevo felndtt tanulokrol.

A képzések orszagos szervezésével foglalkozok szamara ez utdbbiak véleménye a dontd,
azoké, akik szivesen vesznek részt a tanulasukat megkonnyit6 és stimulalo képzési formaban.
Kiilondsen igaz ez a munka mellett tanul6 felnéttekre — a j6 kommunikacié és a konnyii
hozzatérés segiti a felndtt tanuld személyt abban, hogy szabadon kezdeményezzen.

% KOVACS Ilma: Tavoktatis Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiadd Rt Universitas,
Budapest, 1995., 353 p.

% MASSOT Pierre — FEISTHAMMEL Daniel: Pilotage des compétences et de la formation (A
kompetenciak iranyitdsa és a képzés), AFNOR, Paris, 2001. 203 p. Le BOTERF Guy: De la
compétence a la navigation professionnelle (A kompetenciatdl a szakmai helykeresésig), les
Editions d’Organisation, Paris, 1998., 295 p.
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Az e-learning sikerének feltételei:
e haté¢kony kommunikécio,
e hatasosan miikddo iranyitas,
¢ atanuldsi munka optimalis nyomon kovetése a tutor altal,
e atanulok kiilonbozdségének szamitasba vétele,
o az észlelt valtozasok (megfeleld) figyelemmel kisérése a képzés soran,
e ismétlddo eljarasok beiktatasa az érintett személyek szamara.

A fenti megéllapitasok egyiitt jelentik a francia szakemberek szamara azt, hogy a francia
vallalatok sikere ma és a jovoben egyre inkabb az e-learningtdl fiigg. Ez a képzési forma
garanciat nyujt egy un. ,,nyertes-nyertes” szituaciohoz, ahol nyertes a vallalat, de nyertes a
munkavallalo is: a) 0 tanulasi lehetdségeket biztosit a munkat vallalo felnétt tanuld szamara,
b) a vallalat szdmara megnyitja €s biztositja a kompetencidkkal vald gazdalkodas 0j utjait is.

FONTOS!

A tanulék bevonisa, a tanulék szama, autonémiajuk, a rendelkezésiikre allé idd,
azon szituaciok osszetettsége, amelyekkel a tanulo felnéttek szembesiilnek mind
olyan tényezok, amelyeket szamitasba kell venni a tartalom kivalasztasanal, a
képzés individualizalasi foka meghatarozasakor, a pedagdgiai ismerethordozok
elérhetdségénél és a személyes talalkozasok megtervezésénél stb.

Harom teriilet fejlodott a legerdteljesebben: a szakma, az informatika és a nyelvtanulés.

Tendencia: a vallalati képzések tagoltsdganak megsziinése. Olyan kollektivaknak kell gyak-
ran képzéseket szervezni, ahol munkasok, technikusok és vezetdk egyarant részt vesznek,
ahol integraljak a meglévo kompetencidkat és a munkaelemzd technologiakat. (Mindez per-
sze komoly kérdéseket vet fel a mérnokok és egyéb vezetdk egy része oldalarol. Egyiitt-
miikodni a kordbbi beosztottakkal? Franciaorszagban ez nem egy egyszeriien megoldhato
problémakor...)

A rendelkezésre 4llo adatbazisok ¢s a tudasalapi menedzsment (knowledge management)
lehetové teszik, hogy a tanulds a munkahelyen torténhessen, ahol munka ¢és tanulds
Osszefonodva valdsulhat meg, tobbnyire intranet és €16 tutor segitségével.

Andragoégia a mai Franciaorszagban

Franciaorszdgban ma mar a felndttképzésnek — kiilonos tekintettel a vallalati képzésre —
kivalo szakemberei és kutatohelyei vannak (pl. CEGOS”") Jelentés szerepet toltenck be a
képzések tervezésében és szervezésében, azok elemzésében és publikalasaban. A

' A CEGOS csoportot az egyik legfontosabb képzé- és tanacsadd intézményként tartjak szamon,
amely 75 éve erdsiti a vallalatok gazdasagi életét. Kezdetben Franciaorszagban miikodott, ma mar
mintegy tucatnyi europai orszagban — igy kozel 10 éve Magyarorszagon is. Tagjai kozott talalhato
Marokko és Kina is. A CEGOS célkitlizései kozott egyarant fontos az egyén és a kollektiva
kompetenciainak kiépitése ¢és fejlesztése. Harom egyarant fontosnak tartott dimenzidban
tevékenykedik: a vallalat, a menedzsment és az egyén szintjén. A CEGOS tevékenységi teriiletei:
tanacsadds, vallalati tréning, nyilt tréning, vezetdi készségfejlesztés, kommunikacio,
projektmenedzsment, humanerdforras-gazdalkodas, pénziigyek, értékesités, marketing, beszerzés,
asszisztensi és tigyfélkapcsolati tréningek, nemzetk6zi CEGOS oklevelet ado képzés.
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gyakorlati alkalmazasok leirdsatol kezdve a javaslatokig mindent visszajeleznek a
vallaltoknak.

Emellett egy sajatos kezdeményezésre is érdemes felfigyelniink: internetes kampuszokat’>
hoznak létre Franciaorszagban. A felsGoktatas, a tavoktatds és a vallalati képzések sajatos
integraldsa allami pénziigyi tdimogatassal valosult meg 2000 és 2002 kodzott.

(Erdekességként emlitem meg, hogy a konyvesboltok polcain sokaig csak a ,,vallalat” cimszo
alatt taldltam idevonatkozo6 irodalmat. A neveléstudomany sokaig nem foglalkozott sem a
tavoktatds, sem a felndttképzés kérdéseivel. 2001-2002 t4jékan kezdtek megjelenni a
neveléstudomany szakemberek, koztiik professzorok irdsai a konyvesboltokban az
elektronikus tanulds, -képzés, a felndttképzés modern problematikait feltard témakordkben.)

A vallalati feln6ttképzés tudomanyos elemzései ma mar kitérnek a torvénykezés, a piac, a
pedagogia kapcsolatainak kialakitdsara, arra, hogy mit kell szdmitdsba venni a hélézaton
keresztiil torténd oktatas sikerének a megteremtéséhez és egyaltalan, hogyan kell fejleszteni a
képzési rendszer egészét.

%2 Internetes kampuszok Franciaorszagban 1. és 2. rész (Campus numériques francais), Magyar
Fels6oktatas, 2002. 5-6. sz. 25-26. p. és 7. sz. 45-45. p.
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7. Valaszok az j kihivasokra
Foglalkoztataspolitika és tovabbképzés Franciaorszagban

(Megjelent: Felndttképzés, a Nemzeti Felndttképzési Intézet folyoirata, 2005., III. évf. 1.
szam 30-35. p. Elérhet6: www.nfi.gov.hu/folyoirat/2005_1/kovacs_ilma.pdf)

A koriilottiink szervez6do uj gazdasag, a tudas tarsadalmanak gazdasaga lesz — valljak a
franciak. Fokozatosan bomlik le az a fajta munkamegosztas, amelyben egyik oldalon
talalhatok az otletek, a tervek és a koncepciok kitalaléi, a masik oldalon a tervek Kki-
vitelez6i. Megsziindben a munka régi vilaga, amelyben tiulméretezettek voltak az elle-
norzési funkciok és ahol oly feszes rendet diktalt a részt vevok kozott kialakitott
hierarchia. Ez az atalakulas, amely az Gj informaciés és kommunikacios technolégiak
felhasznalasa révén valosul meg, kozelebb hozza egymashoz, a munka tartalma szem-
pontjabél, a kiilonb6z6 szakmai kategoriakat, olvashato a francia szakirodalomban.

Ebben a folyamatban a (tovabb)képzés, mas széval a folyamatos képzés az integralas
eszkozének, azaz a fejlédés gyorsitasa eszkdzének tekinthetd, olyan értelemben, hogy fokozza
a munkavallalok kompetencia szintje emelkedését és hozzajarul a szakmai és kulturalis
kategoriak szerinti kiilonbségek csokkentéséhez.

E valtozasok azonban nem spontan és nem is természetes modon mennek végbe. A tarsadalmi
tradiciok és az intézményrendszer archaikus szerkezete a régi képzési kinalat kontingenséhez
alkalmazkodnak, és igy nem tudnak konnyen megfelelni az 0j képzési kovetelményeknek.

A régi tradicidkhoz szokott vallalatoknak, vallalkozasoknak és veliik egyiitt a szakszer-
vezeteknek is modositaniuk kell megszokott hozzaallasukon, valaszolniuk kell a kihivasokra
annak érdekében, hogy a tarsadalmi modernizacio eszkozeként tudjanak miikodni. Kérdés:
meg tudjak-e ragadni a lehetdséget?

A tovabbképzés, mint foglalkoztataspolitikai eszkoz

Mi volt a helyzet korabban? Az ipar kezdeti fellendiilését kisérd jo két évszazadon keresztiil,
az iskolai éveket kovetd képzéseket csak rendkiviili idékben, példdul haborus években,
rekonstrukcioés korszakokban, vagy valsagok idején ,,mobilizaltak™.

Igaz, Franciaorszagban mar a XVIII. szdzadban, a forradalom idején megfogalmazodott a
tudashoz val6 hozzaférés joga.

Condorcet 1792-ben a Nemzetgytilés el6tt mondta az alabbiakat: ,,Megfigyeltiik, hogy a
tanulasnak nem kellene megszakadnia abban a pillanatban, amikor az ember befejezi az
iskolat; mert minden kornak keresnie kell a valaszt a sziikségleteire, mindig tanulhatunk
valami hasznosat. Ez a masodik oktatas sokkal fontosabb, mint az elsG, mert az elsGben a
gyerekkor alatt az oktatas sokkal korlatozottabb. Igy az oktatasnak altalanosnak kell lennie, és
minden polgart magaban kell foglalnia.””

A gyerekekre kiterjesztett oktatds pedig a XIX. szdzadban mar a teljes népesség bevonasat
jelentette Franciaorszagban.

% Franciaorszag felnéttoktatasa = Felnottoktatasi és -képzési Lexikon, Magyar Pedagogiai Tarsasag,
OKI Kiado, Szaktudas Kiadé6 Haz, Budapest, 2002. 568 p. 221.p. A cimsz6 szerzdje Pierre
CASPAR
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A Francia Alkotmany ma igy fogalmaz: ,,A nemzet biztositja a gyermeknek és a felndttnek az
oktatdshoz, a szakképzéshez és a kulturahoz valo egyenld hozzajutast. Az allam kotelessége a
kozoktatas megszervezése, amely minden fokon ingyenes és vilagi.”

Erdekes ugyanakkor, hogy a képzés kérdése sokaig kirekesztodott a gazdasagi elméletekbdl, a
politikai és szocialis programokbo6l ebben az orszagban is.

A tovabbképzés problematikaja az 1960-as évek elején keriilt elotérbe. Akkor,
e amikor stabilizalodott a gazdasagi rekonstrukcio,
e amikor Franciaorszdgban mar a teljes foglalkoztatottsag volt a jellemzd ¢és
e amikor mar nem csak korvonalazodtak a jové Eurdpajanak premisszai, hanem
e amikor a nagy gazdasagi valtozasok is megindultak, azaz
o amikor fellendiilésnek indult a tercier szektor,
e amikor technoldgiai fejlodésrdl és modernizaciorol lehetett beszElni.

Franciaorszagban a Nemzeti Foglalkoztatasi Alaprdl szold torvényt 1963. december 18-an
hoztdk meg. Ezzel elkezd6dott az a folyamat, amely elvezetett az 1966-os (december 3-an
foglaltak toérvénybe, hogy mindenkinek biztositani kell a jogot, hogy fizetett tanulmanyi
szabadsagban részesiiljon) és az 1971-es térvények megalkotasahoz.””

Osszhangban a nemzeti célokkal

E torvények — amelyek alapgondolata az, hogy a képzést illetve a tovabbképzést és a nemzeti
célokat 6ssze kell kapcsolni — alapoztdk meg a ma is 1étezd szakmai tovabbképzés teljes
szerkezeti rendszerét.

Idézet az 1971-es szakmai tovabbképzésrél szol6 torvény szovegébal:

»A permanens szakképzés nemzeti kotelezettség. Magdban foglalja az alapképzést és a
késdbbi képzéseket, amelyeket felndttek illetve a mar dolgozod fiatalok vagy masok szdmara
szerveznek. Ezen utdlagos képzések alkotjdk a szakmai tovabbképzést. A szakmai
tovabbképzés részét képezi a permanens oktatdsnak. Célul tiizi ki, hogy lehetové tegye a
dolgozok szdmara a technikai valtozasokhoz és munkakoriilményekhez valo alkalmazkodast,
hogy kedvezden befolyasolja tarsadalmi eldrehaladasukat azaltal, hogy megnyitja szamukra
az utat a kultara kiilonboz6 szintjeire torténd eljutashoz, a szakmai képzettség elsajatitdsdhoz,
tamogatva ezaltal 6ket abban, hogy hozzéjaruljanak a kulturdlis, gazdasagi és szocialis
fejlodéshez.”

Azt kdvetden persze a *70-es évek gazdasagi valsagai jorészt elsOporték a mozgasnak induld
¢s a modernizacidhoz kapcsolodd ambicidkat. A francia tarsadalomnak a tomeges munka-
nélkiiliség irdnyaban torténd elbillenése elpalédstolta ugyan a munka vilagaban kialakuloban
1évo valtozasokat, késdbb mégis annak mozgatérugdi valtak a tovabbképzés igazi megoldo-
kulcsaiva.

% Az egyik az 1971. julius 16-i térvény (loi N° 71-575 du juillet 1971). A torvény a permanens oktatas
keretében folyd szakmai tovabbképzésrdl szol. A masik az 1971. jalius 12-i (loi N°71-556 du 12
juillet 1971), amely a tavoktatast végzd magan intézményekre vonatkozik. Lasd: Kovacs Ilma: A
tavoktatas torvényi szabalyozasa Franciaorszagban = Orszagtanulmanyok, A Nemzeti Tavoktatasi
Tanécs kiadvanyai sorozat 7. fiizet, Budapest, 1997., I1. 1- 35 p.

116



Kovécs Ilma: Nyitott képzés €és tdvoktatas Franciaorszagban

Fontos pillanat volt: ,,1977-ben az els6 munkaltatoi egyezmény leszogezte, hogy az iskolat
befejezé fiatalok folyamatos oktatasban részesiiljenek.””

A tomegessé valo munkanélkiiliség és az abbdl vald kiut keresése vezetett oda, hogy a
tovabbképzés mégis a foglalkoztatasi politika eszkozévé valt.

Eredmény? Pontszeriien ugyan és csak egyedi esetekben tudott hozzajarulni ahhoz, hogy a
munkanélkiilieck visszatérhessenek a munkajukhoz, de nem volt képes arra, hogy
megvaltoztassa a rendelkezésre allo foglalkoztatottak volumenét. Nem erre hivatott, igy nem
is vezetett teljes sikerre.

A felnéttképzésre vonatkozé francia torvényeket a késébbiekben folyamatosan modo-
sitottak, kiegészitették.

Az 1980-as években hozott torvények (1983. januar, 1989. majus 29., 1990 junius 4.) azt
tiikkrozik, hogy sziikséges az oktatasi rendszer megvaltoztatisa és modernizalasa, hiszen a
magas mindségii oktatas a nemzeti politika része.

»A felnéttoktatas iranyai: A nemzeti politika két f6 gondolat koré csoportosul. Egyik,
hogy az oktatas jaruljon hozza a tarsadalmi egyenlétlenségek csokkentéséhez, és foleg
segitse a fiatalok, a munkanélkiiliek és a Kkisebbségek tarsadalmi beilleszkedését. A
masik, hogy az oktatasnak esélyt kell nydjtania a francia gazdasag szamara, figyelembe
véve az Egységes Europai Piac létrejottét.(...) Az oktatasi és gazdasagi szférat haté-
konyan kell 6sszehangolni. A szakmai oktatok mara mar benne vannak a vallalatok
menedzsmentjében, elsajatitottak a technologia és a szervezés nyelvét, igy a vallalatok a
felnGttoktatasban akadalytalanul részt vehetnek. Igy alakult ki az ,,Oktaté Vallalat”
fogalma.”96

Maga a tovabbképzés gyakorlata a kezdeti tovabbképzési formdk irdnyabol (pl. népoktatési
egyesiileti, vagy allami képzési szolgaltatasok) egyre inkabb a szocidlpolitika szolgalata
iranyaba tolodott el, azaz fokozatosan — ¢és paradox modon — eltavolodott a 1étezését teljes
mértékben indokolé gazdasagtol, de mégis csak kialakult a technikusokat, a mérnokdket,
¢s altalaban a vezetéket tovabbképzé szektor, hiszen meg kellett felelni annak a
sziikségszeriségnek, hogy folyamatosan 0jitsdk meg szakmai ismereteiket ¢és
kompetenciajukat.

Végiil, a sziiletésekor a szocialis és gazdasagi szektor konvergenciajat szolgalo eszkoz, a
folyamatos szakmai képzés nem terjedt ki mindenkire, hanem csak két egymastol
nagyon elkiiloniilé blokkot tamogatott:

a) az egyik blokkba tartoztak a legsériilékenyebbek, azaz a munkat keresok (a
munkanélkiiliek),

b) a masikba a legképzettebb szakemberek és a vezetok.

% Franciaorszag felnéttoktatasa = Felnottoktatasi és -képzési Lexikon, Magyar Pedagogiai Tarsasag,
OKI Kiado, Szaktudas Kiadé Haz, Budapest, 2002. 568 p. 221.p. A cimsz6 szerzdje Pierre
CASPAR

% Lasd: Franciaorszag felnSttoktatisa = Feln&ttoktatasi és -képzési Lexikon, Magyar Pedagogiai
Tarsasag, OKI Kiado, Szaktudas Kiadé6 Haz, Budapest, 2002. 568 p. 221.p. A cimsz6 szerzdje
Pierre CASPAR
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A munka atalakitasa és a tovabbképzés

A munka atalakitisanak természete — részben — utal arra a modra, ahogyan a képzést
alkalmazzak. Ott, ahol a termelékenység és az intenziv rugalmassag fedéneve alatt tartésan
fennmaradnak a régi taylor-i sémak, a tovabbképzést kiiktatjdk, vagy a minimumra
csokkentik. Ott pedig, ahol a fentiekkel ellentétben lendiiletet vesz a meggazdagodas és a
munkafeltételek javitasa, a képzés pontosan az az eszkdz, amely ezeket a tendenciakat
optimélisan segiti. Altaldnossagban azonban, a szakmai képzés rendszere még nem hango-
lodott r4 a munka vildganak atalakuldsara, nem késziilt fel a foglalkoztatasi statuszok atala-
kulasara sem. Ez utdbbiak vilagitanak ra a (tovabb)képzéshez vald erdteljesebb odafordulésra.

Vilaszra var sok kérdés, példaul: a) hogyan lehet dsszeegyeztetni a kompetencidk szintjének
fenntartasat, st fejlesztését a munka szilineteltetésével, vagy b) hogyan egyeztethetd 0ssze a
bizonytalan munkaszerzddések gyakorlata a rugalmas munkaszervezéssel?

A foglalkoztathatésag fogalma a munka piacat ,megszemélyesité” szabalyozé
kritériumként kezd elterjedni, s mint ilyen nem gy veti fel a tovabbképzés kérdését mintha
megnyitnd az utat a professzionalizacié egyre ambicidozusabb koncepcidja eldtt — vetik fel a
kérdést a francia elemzok?

A szakmai képzés témakorében a tarsadalmi partnereknek és a vallalatoknak kell wjra
felvallalniuk a feleldsséget €s nekik kell elktelezniok magukat arra, hogy ne taplaljak tovabb
a munka vilagabol torténd kirekesztést és foleg, hogy ne ndveljék tovabb az eltdvolodast a
vezetOképzés (amely a magasan képzett diplomasok tovabbképzését szolgalja) és a tobbi
munkavallallo tovabbképzése kozott. Nem volna szabad, hogy a képzési alapok
onsegélyezése alibiiil szolgéljon a vallalatok passzivitasahoz.

A 35 ords munkahét bevezetése sordn tobbek ugy latjak Franciaorszagban, hogy a
(tovabb)képzés problematikajanak marginalis sulya van, és ha ez a jelenlegi helyzet
fennmarad hangsulyozottd valhat az az ellentét, ami a szocidlis célu képzés és a gazdasagi
sziikségletek altal felvetett képzési igény kozott meghuzodik.

A szakmai tovabbképzés egyenlbtlen fejlodése a munka tartalmatol és gazdasagi dontésektdl
fligg. Kordbban a termelékenység keresése, ami mechanikusan végrehajthato feladatok
kombinalasara alapozddott, nem igazolt komoly képzési beruhazasokat. A munkavallalok
olyan utasitasokat, eldirasokat hajtottak végre, amelyek gyakran €és hosszii ideig nem
valtoztak, ¢és amelyekkel kapcsolatban még véleményt sem nyilvanitottak. Az ipari
képzettséget az iskolaban tanoncként/ipari tanuloként lehetett megszerezni, vagy késobb
szakmai tanfolyamokon, a munkaélet elején. Aztdn minden munkés alkalmazkodott a
termelési feltételekhez. A mesterség gyakorlatban torténé kitanulasa igen elterjedt volt
sokaig a francia vallalatok életében is.

Az alapvetd technikai fogalmak és fogasok elsajatitasa (pl. a mechanika, az elektromossag
teriiletén), amelyeket a férfiak otthoni barkéacsolasuk sordn is gyakoroltak, sokaig
megkonnyitette a szakmai mobilitast anélkiil, hogy az alkalmazottak kiilon képzésben vettek
volna részt. Az onképzés tehat nagyon elterjedt jelenség volt munkaskorokben, anélkiil
persze, hogy azt a tarsadalom elismerte vagy érvényesitette volna.

A tercier szektor felemelkedése

A tercier szektor felemelkedése (kereskedelem, pénzvildg, tirizmus, telekommunikécio,
kozigazgatas, szolgaltatasok stb.) mdodositotta — az alapismeretek szintjén is — az oktatas tétjét
¢s mikéntjét. A tercier szektorban talalhaté munkateriiletek megkivantak az iras és a szamolas
biztos ismeretét és egy tagabb értelemben vett Un. altalanos kultarat, ami aztin 1épésrol
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Iépésre gazdagodhat, és sokszinlivé valhat a kliensekkel, vagy a felhasznalokkal valo
folyamatos kapcsolattartas soran.

Erdekes, de ez az irany alapvetéen az alapképzés mezonyét szélesitette ki és/de szindéka
ellenére nem hatott fejlesztéen a tovabbképzésre — altalaban — Franciaorszagban.

A szamolas, irds és olvasas alaposabb ismerete egyre tobb foglalkozashoz biztositott
,belépot”, anélkiil, hogy a professzionalizacid tétje lett volna, mint példaul az elsajatitott
miiszaki €s technoldgiai ismeretek.

Tovabba, a kifejezetten a tercier szektorra és még néhany foglalkozasra predesztinalt ndi
munkaer6t példaul sokaig mesterségesen tavol tartottak azoktol az agazatoktol, ahol alapvetd
technologiai fogalmakat — nevezetesen informatikat — tanitottak. Ezen a tendencidn nem
modositott a tovabbképzés sem és alig tette lehetdvé, hogy behozzék az e téren felhalmozott
lemaradasokat. Pedig a nék képessége nem marad el, vagy csak kevéssé a férfiakéhoz képest,
Ezt mar tobb gyakorlati felmérés is bizonyitotta. Osszességében a nék kulturalis lemaradasa
nagyon jelentds és igen alacsony a jol képzett munkdsndk és technikusok ardnya, beleértve a
nd1 informatikus munkaerét is.

A munkaltatokat torvény kotelezi Franciaorszagban, hogy anyagilag tamogassak a
munkavallalok folyamatos szakmai képzését.

A vallalatok altal készitett képzési tervek azonban nem sokat modositottak a fentiekben jelzett
helyzeten. Kezdetben a gazdasagi valsag is besegitett: sokkal inkabb fiatal diplomasokat
vettek fel adott munkakordkbe, mintsem beruhdztak volna a régi dolgozok kompetencidja
fejlesztésébe. Sok és eltérd képzési tervvel lehetett talalkozni a gyakorlatban, de ezek a tervek
nem mindig jarultak hozza ahhoz, hogy hatékonyan segitsék a vallalat stratégiai fejlesztését,
sem szervezesi, sem technoldgiai, sem pedig termelési vonatkozasédban. Elenyész0 szdmban
sziilettek képzési sziikségleteket elemzd eljarasok, vagy olyanok, amelyek a képzések hatasat
értékelték volna.

Ebben a fejlédésben komoly 0Osztonzéként jelenik meg a piaci kovetelmény, ami arra
kotelezi a vallalatokat, hogy egyforman segitsék a végtermék, a szolgaltatas és a munka
mindsége szinvonalanak az emelését.

A munka mindsége végeredményben az Osszes szakmai kategdria kozos kompetencia
szintje emelkedésén nyugszik, tovabba azon a kliensek irdnyaban kifejtett kozos oda-
figyelésen, ami ma mar nem csak a marketingesek, vagy nem csak a marketingszolgéltatasok
kivaltsaga — hangoztatjak a francia szakemberek.

Lassan vilagossa valik, hogy az az egy id6 6ta vallott tézis, amely az alkalmazottak egyéni
kompetencia szintjét (s igy nagyon parcellazott jellegét!) hangsulyozta, atadja a helyét egy
magasabb mindségnek: a szolgaltataskozi kozos kompetencia-sziikséglet elfogadasanak.

A kompetenciakkal valo gazdalkodas arra kotelezte a vallalatokat, hogy kiilsé konzulensek
segitségét véve igénybe, gondoljak ujra szervezeti, stratégiai dontéseiket.

Az uj képzo szervezetek

A képzd szervezetek egy része egyébként nagyon jol megértette a helyzetet és vallalkozasi
tandcsadast és képzéseket kozdsen — egymassal kombindlva — kezdtek szolgaltatasokat
nyUjtani ahelyett, hogy a véllalat igazi sziikségletéhez nem kapcsolodo sztenderd képzéseket
kinaltak volna eladasra, mint ahogyan azt sokaig tették.

Ajanlataik kozott szerepelt a munkaadok szamara javasolt képzéssziikségleti diagnosztikak
elkészitése, amelyek a kompetencia- és szervezetfejlesztési tervekhez igazodtak és
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amelyek un. ,,mérték utani” jelleget oltottek. Valtozatos modszereket hasznalnak, amelyek
révén konkrét valaszokat tudnak adni barmely kiilonleges vallalati fejlesztési szituaciora.

Ezek a folyamatok — ha globalisan szemléljiik — lehetévé teszik, hogy tisztan lehessen latni a
munkavallalok fejlddési kapacitasat €s, hogy csokkenteni lehessen a néha csodaszernek
mindsitett képzések szamat, ugyanakkor, hogy 1j, hasznos megoldasokat vezessenek be, akar
olyanokat is, amelyek a szervezeti szokésokat is megbolygatjak idonként!

Hasonloképpen pozitiv jelenség az informacioés és kommunikacios technolégiak meg-
jelenése, (Franciaorszagban ez l1ényegesen hamarabb kovetkezett be, mint Magyarorszagon!)
amely megteremti az oktatasi és kulturalis beruhazasok feltételrendszerének kiszélesitését.
Ezek a feltételek csokkentik a felhasznalok technologiai kompetencidja kiépitésének alkal-
mait, mikdzben ndvelik annak hatékonysagat.

Olyan dinamikus mozgas indul be, amely modositja a szakmai kategoridk kozotti régi egyen-
sulyt. Az elmult 30 év alatt ,,robbands” kovetkezett be az Gn. kozbiilsd szakmai kategoriak
(magasan képzett szakmunkdasok, technikusok, kozépvezetdk stb.) soraiban, hiszen gazda-
godott az altaluk iranyitott a munkésok és alkalmazottak tevékenységének tartalma is.

1998 és 2002 kozott gyokeres valtozas tortént Franciaorszagban.

Megvaltozott a képzéshez és kiilondsképpen az e-learninghez valo viszony. A gyorsan valtozé
gyartasi technologiak és a vallalati fuziok koraban dn. kompetencia hiany Iépett fel a
vallalatokndl, s ez magyardzza azt, hogy a képzés a vallalati stratégiai eszkozzé valt.

2002-ben a francia gazdasagi szakemberek koziil tobben gy értékelték, hogy az e-learning
»teljesitette a maga tervét” a vallalatokon beliil. Publikidciokban olvashatd, hogy az e-
learning szerepldi megelégedéssel szamoltak be az elért eredményekrdl, legyen szd okta-
tokrol, vagy a képzésekben részt vevo felndtt tanulokrol.

Az e-learning sikerének feltételeit (mar publikaciokban is olvashatjuk): hatékony kommu-
nikacid, hatdsosan miikodo iranyitds, a tanuldsi munka optimalis nyomon kdvetése a tutor al-
tal, a tanulok kiilonbozdéségének szamitasba vétele, az észlelt valtozasok (megfeleld) figye-
lemmel kisérése a képzés soran, ismétlédo eljarasok beiktatasa az érintett személyek szamara.

Az a széls6séges munkamegosztas, amely fenntartotta a specializaciot, lassan atengedi a
terepet egy ujfajta munkaszervezésnek, amely kedvez a tobbvegyértékiiségnek és a
szakértelem (know how) kolesonos hasznon alapulo elve erdsebb tamogatottsaganak.

Példak a munka jellegének megvaltozasara

Az olyan jelentds funkcidk, mint példaul a karbantartas jelentds moddosulast mutatnak.
Egyre tobben ismerkednek meg a karbantartasi funkciokkal a gyartasban dolgozok kozil is,
legalabbis a legfontosabb feladatokkal. Ez felveti a gyakorlati ismeretek tananyagforméba
torténd Ontését €s az ipari ,,szellemiség”-be (elméleti tudasba) torténd dtmentését, tovabba a
beruhédzas kérdését is, mind a karbantartds mind mas teriiletek esetében. El6bb vagy utdbb
ugyanis dokumentalni kell ezeket az ismereteket, amelyek aztdin mar nem csak a
munkafolyamatok leirdsat, hanem a gépek és a rendszerek ismertetését is tartalmazzak.
Mindez természetesen a karbantartds belsé és kiilsé fejlodésének az eredménye is. A
dokumentécio elkészitését koveti az ismeretek tényleges atadasa.

Atmeneti korszak ez tehat, ahol a karbantartok ,,pedagdgiai”, azaz oktatéi funkciét is
betoltenek. Minderre persze sok mas teriileten is szlikség van.

Tovabbi beszédes példak: a biztonsag és a mindségi normak.
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Mindketté kozos érdeke a munkaadonak és a munkavallalonak is. Lehet-e biztonsagra ¢€s
mindségre képezni valakit, ha ezek eljardsai nincsenek integralva a munkavallalé napi
munkdajaban? Teljesen illuzdrikusnak tiinik Ggy képezni a dolgozdkat bizonyos biztonsagi
szabalyok tiszteletben tartdsara és preventiv technikai eljarasokra, ha a munka szervezése ¢€s
intenzitdsa nem teszi lehetOvé azok alkalmazéasat vagy tiszteletben tartasat. Marpedig a
munkaszervezés koncepcidjaba bevezetett prevencios eljardsok csokkenthetik nem csak a
balesetek szamat, hanem kedvezhetnek a munkaval kapcsolatos kockazatok kollektiv
megitélésének is.

Mindenesetre a képzési lehetdségek nagyon sok formajaval probalkoznak Franciaorszagban

is. Tendencia: a vallalati képzések tagoltsdganak megsziinése. A XXI. szazad elején
rendelkezésre all az uj képzési forma: az e-learning.

Zarasként idézem, a tanulmanyom megirasahoz felhasznalt egyik mii szerzéjének, Paul
SANTELMANN:-nak az iizenetét:

o A f6irdny az, hogy a képzések/tovabbképzések elengedhetetlentiil épiiljenek be a munka
gyakorlataba.

e A munka irdnti egyéni elkdtelezettség jelentds motivald tényezd a (tovabb)képzésben vald
részvételhez is.

e A vallalat altal felhasznalt kompetencidk ismerete — egy foglalkozés, egy csapat vagy a
munkavallalok 6sszessége szempontjabol — kdzponti kérdés a képzés szempontjabol is, de
nem elegendd egy fejlesztési politika kidolgozasahoz (modernizalashoz, valtozatossa
tételhez, a munka atszervezéséhez stb.).

e 2001. januarjdban a Francia Parlament megszavazta a szakmai tapasztalok elisme-
résére/érvényesitésére vonatkozé torvényt. Ennek lényege, hogy a kézhatalmak és szocialis
partnerek kozelebb keriiljenek egymashoz, és kozosen probaljanak meg kimaszni a
,minden-képzés” Un. ,,csapddjabol” és probaljadk megoldani a « diploma primatusatol »
valé megszabadulast.

e Eljott az id0 a képzési (és kulturdlis) ambiciok valamint a szakmai identitdsok
szerkezetének O0sszebékitésére. Beléptiink a 21. szazadba.

e A koriilmények lehetdvé teszik, hogy szdmitdsba vegylik a munkat és a szocidlis életet
harmonikusan 6sszefogé altaldnos (emberi) jog érvényesitését.

e Ez a képzéshez vald egyéni jog mindazonaltal csak az eurdpai szerkezet szocialis
szférdjaban tud kibontakozni, mivel egyediil egy ilyen felépitmény képes tilmutatni a
nemzetallamokt6l 6rokolt eltéréseken, az intézményi konzervativizmusokon és ideolo-
giakon.

e A fentiekhez az is kell, hogy az Eurdpai Unio6 képes legyen hatast gyakorolni e teriiletre.

%

Felhasznalt irodalom:

e DUCREUX, Jean-Marie-de FROMARC Sophie : La formation dans tous ses états
Képzés minden vonatkozasban, Edition d’Organisation, Paris, 2002, 89 p.

e Felndttoktatasi és -képzési Lexikon, Magyar Pedagogiai Tarsasag, OKI Kiado,
Szaktudas Kiado Haz, Budapest, 2002. 568 p.
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SANTELMANN, Paul: La formation professionnelle, nouveau droit de ’homme? A
szakmai képzés, ij emberi jog? Le Monde Folio Actuel, Edition Gallimard, Paris,
2001, 226 p.

PARMENTIER, Christophe—ARFAOUI, Fouad: Tout savoir pour e-former Mindent
tudni az e-képzéshez, De la loi 71 au e-learning A ’71-es torvénytdl az e-learning-ig
(Préface de de Jacques DELORS, Jacques DELORS 2001-es eldszavaval), Edition
d’Organisation, Paris, 2002, 220 p.

KOVACS, Tlma: A tivoktatds torvényi szabilyozasa Franciaorszagban = Orszag-
tanulmanyok, PHARE Multi Country Cooperation in Distance Education és Nemzeti
Tavoktatasi Tanacs, Budapest, 1997., II. 1-35. p.
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8. A tavoktatas és a felsooktatas jelenlegi kapcsolata Franciaorszagban

(Eléadas, clhangzott: a Felndttképzés Fejlesztéséért Egyesiilet kerekasztal-beszélgetése
keretében 2005. szeptember 16-an Budapesten, a TIT Székhazban. A bdvitett és szerkesztett
valtozat megjelent: LINGUA, Tanulmanykdtet a nyolcvanéves Hegedls Jozsef sziiletés-
napjanak tiszteletére, Budapesti Corvinus Egyetem IOK Alkalmazott Nyelvészeti Kutato- és
Tovabbképz6 Kozpont, Budapest, 2006., 155 p. 57-84. p. Elérhet6: www.feflearning.hu )

Bevezetés

Bevezetésem elsé részében (1. és 2.) a tavoktatas fogalmanak két — magyarorszagi —
meghatarozasat idézem kiilon kommentar nélkiil. E barki altal elérhetd sorokat a Magyar
Akkreditaciés Bizottsdg ajanlja/ajanlotta a magyar felsdoktatdsi intézmények figyelmébe. A
két kiragadott meghatarozas ismertetésével mostani célom kizardlag az, hogy felhivjam a
figyelmet ezen oktatasi/képzési forma folyamatos moddosulasara, és az 10 technologidk
megjelenésére a tadvoktatasban.

A kiviilallo szdmara a valtozasok leginkabb kézzel foghato teriilete: az eszkdzhasznalat.

(A téma irant érdeklddé Olvasé szdmara tisztelettel ajanlom a tavoktatas-fogalom
lexikonbeli meghatarozasat Csoma Gyula tollabdl: Felnottoktatasi és -képzési lexikon,
Magyar Pedagodgiai Tarsasag, OKI Kiado, Szaktudas Kiado Haz, Budapest, 2002, 568 p.
536.p. [1]).

Bevezetésem masodik részében (3.) a franciaorszagi tavoktatasrol szolok Osszefoglald
jelleggel de/és kdzben ottani fogalmakat is idézek.

(Nehéz a jelenrdl a mult ismertetése nélkiil besz¢élni. Ez az oka annak, hogy a cim ellenére —
talan — tobbet utalok eléadasomban a franciaorszagi tavoktatas multjara, mint jelenére.)

1. ,,A tavoktatas olyan iranyitott 6nallo tanuldson alapulo képzési forma, amely az oktatd és
tanul6 kozotti rendszeres személyes kapcsolatot a tanulasi id6 nagy részében kiilonféle
tanulasi eszkozokkel (tdvoktatasi tankonyv, utmutatok, multimédids tananyagok stb.)
helyettesiti.” (Akkreditacios Utmutatd, kiegészités tavoktatisi tagozatok (szakok)
akkreditaciojahoz 5. sz. melléklet. Kiadja a Magyar Akkreditaciés Bizottsaig (MAB),
Budapest, 1999.)

2. ,,A tavoktatas: Sajatos informacio-technologiai és kommunikaciés taneszk6zok, valamint
ismeretatadasi-tanuldsi modszerek hasznalataval az oktato-hallgatd interaktiv
kapcsolatira és az 6nallo hallgatéi munkara épiild képzés, amelynek iddtartamat, az
ismeretatadas €s a tanulmanyok teljesitése ellendrzésének formait a hallgatdval kotott —
egyéni tanulmanyi rendre vonatkozdé — megéllapoddsban a felsdoktatdsi intézmény
hatarozza meg.” (Akkreditacios Utmutato, kiegészités tavoktatasi tagozatok (szakok)
akkreditaciojahoz. 5. sz. melléklet. Kiadja a Magyar Akkreditacidos Bizottsag (MAB),
Budapest, 2005.)

3. Franciaorszagban

A levelezd oktatas gyakorlata, az a forma, ahol tanar és didkja tényleges levelezést
folytatott egymassal, mar 1877 o6ta ismert Franciaorszagban.

E komoly hagyomanyokkal rendelkez6 régi oktatasi forma az 1970-es évek oOta egyrészt
visszaszoruldban, masrészt atalakuloban van. Az atalakulas irdnya a tavoktatas, amely
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mint oktatasi forma a ,jelenlét beillesztésével” (a konzultacids alkalmakkal) kivanta
gazdagitani a régota ismert levelezd oktatasi gyakorlatot.

Mindez tehdt mar a hagyomanyos oktatdsi eszkdzok koraban megindult (irdsos
tavoktatdsi tananyagok, radidadéasok, hangkazettdk és videokazettak).

Az 1971-es szakképzési torvény (torvény a permanens oktatas keretében folyd szakmai
tovabbképzésrdl) és a szintén 1971-es, a ,tavoktatast végzé magan intézmények
létrehozasara és miikodésére vonatkozo” torvény mar akkor nagy lendiiletet adott a
felndttek képzésének, ugyanis — ez utdbbi példaul — a tadvoktatast szervezd magan
intézmények tulkapasait kivanta korlatozni, tovabba wjabb hallgat6i rétegek szamara
igyekezett tanulast biztositani.

A tavoktatas fogalmanak els6 meghatarozasa az 1971-es torvény szerint. ,,mindazon
oktatéds, amely — az oktatas helyein — nem biztositja a tanitadssal megbizott tanitoi fizikai
jelenlétet, vagy csak alkalmilag vagy bizonyos gyakorlatok elvégzéséhez biztosit ilyen
oktatoi jelenlétet” (az 1971. julius 12-i térvény 1. cikkely, loi N°® 71-556 du 12 juillet
1971)

Maga a tavoktatas francia elnevezése, azaz az ,,enseignement a distance” is ekkor
»hyert polgarjogot” (kordbban és persze késobb is hasznaltdk az azonos jelentésii francia
»Htéléenseignement”-t is).

Gyakorlatilag mindkét fentebb emlitett torvény a felnéttek ugyanazon rétegét célozta
meg, azaz a tanulds szempontjabol olyan ,,didksadgot” akart tamogatni, amelyik kevéssé
vagy alig volt képes segitség nélkiil, egyediil tanulni — a korabban kialakult szokdsoknak
megfeleléen — a nappali képzésre szant vagy azokhoz hasonl6 tananyagokbol.

Ekkoriban Keriilt sor tehat a tanar-didk csoportos talalkozok bevezetésére, mivel a
torvényhozo hatalomnak az volt az elképzelése (olvashato tobb francia szakanyagban),
hogy a tisztan tavolsagi képzés egy részét at kell alakitani ,hagyomanyos” oktatasi
formara.

Ratapintottak valahol a Iényegre, de a teljes oktatasszervezést érintd atallas Franciaor-
szagban sem tortént meg egyik naprol a masikra.

A tavoktatas illetve tavképzés tovabbi fejlodésérdl a jegyzet|2] pontjaban.
Egy ujabb francia definicio a tavképzésre 2001-bol:

A Foglalkoztatési és Szolidaritasi Minisztérium altal kiadott DGEFP N° 2001-22 szam1,
2001. julius 20-an kelt korlevél alapjan a nyitott és/vagy tavképzéseket az alabbiak
szerint definialtak:

,»A nyitott és/vagy tavképzések (francia roviditése gyakran FOAD, a ,,formations
ouvertes et/ou a distance” kifejezés nyoman) kiilonboznek az altalaban ,,jelenléti
képzésnek” nevezett klasszikus képzési formdktol. A tavképzések egymadssal
kombinalhat6 képzési formakat alkalmaznak.

Egy tavképzés olyan rugalmas képzési rendszer, amelyet egyéni vagy kollektiv
(egyének, vallalatok, teriiletek) sziikségleteknek megfeleléen szerveznek.
Tartalmaz  egyéniesitett tanulast ¢és helyi vagy tévolsadgi eléréssel
forrdsanyagokhoz, valamint kompetencidkhoz valé hozzaférést. A képzés
folyamata nem feltétleniil a képzd/oktatod allando feliigyelete alatt torténik.”[3]

Franciaorszagban az online-os tavképzés kifejezéssel szintén gyakran talalkozunk
(francidul: formation a distance en ligne). Ennek az 1995-1996 ota kifejtett eréfeszitések
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adtak alapot. Francia vélemények szerint az online-os keretrendszerek alkalmazasa
segitségével tud a tavoktatas igazan ,,hasznot hizni” az internetbdl.

Az elnevezések Kiilonb6zoségérol

Viltozoéban az oktatds/képzés megszokott vildga. A valtozdsok az oktatasi formakat is
érintik. A régdta ismert klasszikus, nappali képzési forma mellett — melyet éppen az Uj
képzési formak terjedése okan egyre gyakrabban neveziink jelenléti képzésnek — mar az 1960-
as évek eleje Ota ismert és hasznalt a tavoktatas és az 1990-es évek kozepe Ota az e-learning
kifejezés is.

A ,,tavoktatas” elnevezés hasznalatarol

Fontosnak tartom azt, hogy mindjart eléadasom elsé részében kitérjek arra, hogy — anélkiil,
hogy ismertethetném a francia oktatdsi rendszer miénkhez viszonyitott ,,massdgat” — mar az
elnevezések haszndlata teriiletén is sajatos eltérésekkel taldlkozhatunk Magyarorszagon és
Franciaorszagban. Ilyen eltérésekre tobbszor is utalnom kell.

Mig Magyarorszagon csak a tavoktatas elnevezés volt haszndlatos 1974 6ta (Tihany, Els6
Téavoktatasi Konferencia) mind a didaktikai, mind az intézményi, mind pedig a fejlesztési
terlileteken, addig Franciaorszagban az informacios és kommunikacios eszkozok vagy
technolégiak, illetve az 1j technolégidk clnevezés mar a ’80-as évek hivatalos szohasz-
nalatat eluralta. Ismert és hasznalatos volt persze ott is a tavoktatas elnevezés is.

Példaul a Francia Oktatési-, vagy a Francia Kiiliigy Minisztériumban tn. Uj Technolégiak
Féosztalyai végezték a fOhatdsagi feladatokat.

(Olyan, hogy Tévoktatasi Féosztaly nem létezik és nem is létezett. Igaz, Tavoktatasi Osztaly
vagy Foosztaly nalunk sem alakult még ma sem minisztériumi szinten, de 1992 6ta nekiink
legalabb van Nemzeti Tévoktatasi Tanacsunk!)

Az éltaluk iranyitott palyazati felhivasok nem tadvoktatasra, hanem multimédias képzésekre
sz6litottak fel, tehat ilyenkor sem hasznaltak a tavoktatas kifejezést.

(Napjainkban példaul a ,,Commission multimédia Schene” felhivasara lehet a palyazatokat
beadni.)

Erre egy konkrét példa: Parizs egyik kiilvarosaban, Cachan-ban — €és harom masik varos
hasonlé fdiskolai szintli intézményében Lille-ben, Nanates-ban és Marseille-ben — az Un.
Instituts Universitaires de Technologies (IUT-¢ék, Egyetemi Technologiai Intézetek) mar
1988-ban elkezdték az ujfajta hallgatosdg keresését ¢és az 0 multimédias eszkozok
alkalmazasat. Csokkentették a nappali hallgatok szamara meghatarozott 6raszamot, azaz —
ahogyan Ok fogalmaztak — ,, az éraszam felét a hallgato otthonaba helyezték at”: specilis
irasos dokumentumokat, hang- és videokazettakat kaptak a hallgatok, és az oktatdi tdmogatas
telefonon és MINITEL-en keresztiil valosult meg. Senki nem beszélt vagy irt a ,,tdvoktatés
bevezetésérdl” ezekben a projektekben. (A MINITEL hasznalatardl mar fentebb széltam.)

A fentiek ellenére, ne lepddjlink meg, ha sok franciaorszagi fels6fokt tdvoktatasi intézmény
nevében ma is ott taldljuk a tavoktatas elnevezést (rdadasul kétféleképpen: ,,télé-
enseignement” vagy ,,enseignement a distance”!).

A torténeti hiiséghez az is hozzatartozik, hogy Franciaorszdgban a kdéznyelv még ma is
hasznalja a ,levelezd oktatas™ elnevezést is (francidul: enseignement par correspondance) €s
ezt a legnagyobb eurdpai tdvoktatdsi kozpont miitkodéséhez, a CNED-hez kapcsolhatjuk,
melyet minden francia — legalabb hirb6l — ismer. (A CNED-rdl késébb még részletesebben
szolok.)
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Itt is szeretném ismételten kihangsulyozni, hogy a franciaorszagi ,levelezé oktatas”
gyakorlataba 1877 é6ta beleértendé a tanar-diak, didk-tanar kozotti tényleges levelezés.
Nem azonosithaté a magyarorszagi levelezo tagozatos képzésekkel, ahol sok esetben éppen a
,levelezés” marad ki.

Az ,.e-learning”-rél, azaz az ,.elektronikus tanulas” elnevezésrol

Magyarorszagon az e-learning elnevezés most van terjedében. Sokan hasznaljuk helyette és
nagy eldszeretettel az elektronikus tanulds elnevezést, de gyakran hallani e-tanulds-rol is.
Az 1j kifejezést €s a mogotte rejld 1) oktatdstechnologiat mas orszagokkal egyszerre most
tanuljuk mi is. [4]

Franciaorszagban szintén fokozatosan terjed az e-learning elnevezés, de

nem valtja ki a tadvoktatas kifejezést, hanem mindkett6t kiilon hasznaljak,
foleg a vallalati képzésben terjedt el az ezredfordulén 1998-2000 kozott,
elemei és eszkozei fokozatosan épiilnek be

egyrészt a hagyomanyos, Un. jelenléti képzésbe,

masrészt a tavoktatas elemei kozé, kiilonos tekintettel a felsdoktatasra.

Rovid o0sszegzés a ,,tavoktatas” kifejezés hasznalatarol:

a szOhasznalatbeli eltérések mogott modszerbeli valtozasok huzodnak meg mind a két
orszagban,

az 1960-as évekhez viszonyitva napjaink tavoktatdsanak szervez6i mar az elektronikus
taneszk6zok és/vagy a vilaghald felhasznalasat is beleértik sajat rendszereikbe
mindeniitt,

gyakran mindkét orszagban azonositjdk a tdvoktatdst az e-learning-gel, de ez
Magyarorszagon gyakoribb,

szerintem: a modern, azaz az elektronikus tavoktatas egyike a lehetséges elektro-
nikus tanulasi formaknak. A gazdagabb, azaz tagabb fogalom: az elektronikus tanulas,
amelyen beliil — a tavoktatas mellett — egyéb formak és eszkozok gazdag tarhaza is
megtalalhato. [5]

AZ EUROPAI FELSOOKTATASI TERSEG

Nem feladatom, hogy errdl a kérdésrél ebben az eléadasban beszéljek, de nem mehetek el
amellett, hogy ne emlitsem meg ezt az Eurdpa felsdoktatdsdt — a kozeljovoben — jelzd
folyamatot, hiszen a fels6oktatasban bekovetkezé valtozasok a felsofoku tavoktatasra is
jelentos hatast fognak gyakorolni.

Bar t¢émam szempontjabol elsdsorban a valtozasok iranydra utalo Kifejezések hasznalatara
szeretném felhivni a figyelmet, mégis sziikségesnek érzem, hogy roviden jelezzem, mirdl is
van sz0.

Eurdpa korményai 1999-ben irtdk ala az Gn. Bologna-i Nyilatkozatot, melynek célja
az europai felsGoktatds-politika harmonizalasa. Hogyan? Attekintheté képzési
szervezet Kiépitése (érettségi utan: 3év+2év+3év) és Osszehasonlithato oklevelek
rendszerének elérése 2010-re, az Osszehasonlitishoz alapot adé és a hallgatéi
mobilitast biztosité egységes kreditrendszer alkalmazasaval. Megsziinnek az
ismert egyetemi és fOiskolai szakok. A magyar — felvételre jelentkez6 — fiatal 2006-
ban mar ennek a haromfokozati fels6oktatasi rendszernek az elsé fokozatira
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palyazhat. (Mivel a szakok szama 450-r6l 106-ra csokken, didkok, sziilok ¢s maguk a
felsGoktatasi intézmények is Uj helyzettel talaljak szemben magukat.) Az elsdé fokozat
egy 3 éves alapképzés (un. bachelor), melynek elvégzése utan a hallgatok egy-
harmada részt vehet egy 2 éves mesterképzésen (Un. master). Ezutan kovetkezhet a
harmadik fokozat, a doktori képzés, ami tovabbi 3 éves képzést jelent azoknak, akik
azt is el akarjak végezni.

Mit is mondunk? hogyan is szoktunk utalni e valtozasokra?
e Magyarorszagon: Bologna folyamat vagy Bologna-i folyamat
e Franciaorszagban: Systéme LMD (LMD rendszer)

Az alabbiakban a francia LMD rendszerre szeretnék roviden kitérni.

A francia fels6foku oktatas — még napjainkban is miikodo ,,régi” rendszere, a magyarhoz
viszonyitva — erds strukturdltsdgot mutat/mutatott és az egyes részeket, azaz fokozatokat
részdiplomakkal honoralja/honoralta. [6]

Az (Gn. hosszl) egyetemi képzésben, az érettségit kovetd elsd két év utan (franciaul: DEUG)
lehetett megszerezni az elsd részdiplomat (ez volt az elsé egyetemi fokozat). A harmadik év
kovetelményeinek teljesitése utdn kapta meg a hallgatd az un. licenciatusi fokozatot
(francidul: la licence) és a negyedik évet zarta a metriz fokozat (francidul: la maitrise). A
harmadik és a negyedik év egyiitt jelentette a masodik egyetemi fokozatot. Aki akarta, ezutan
nekilathatott a haroméves doktori tanulmanyok elvégzéséhez, vagy egyéb, gyakorlati tudas
elmélyitését szolgald 1-2-3 éves képzésekhez — azaz a harmadik egyetemi fokozathoz — ,
amelyeket mi posztgradualis képzéseknek neveztiink korabban, pl. DESS, DEA, MASTER
stb.

Az 1j francia fels6oktatasi rendszerben, az un. LMD-rendszerben, érettségi utan lesz 3 év
Licence, 2 év Master és 3 év Doctorat. Innen a 3 kezdébeti: LMD.

A régi rendszerre utal6 0j strukturalas — a latszolagos hasonlosag ellenére — Franciaorszagot is
erdsen ,,megrazza”. Mindenki a struktaraval van elfoglalva, gyakorlatilag alig jut energia a
tartalom megujitasanak kérdésére — mondtak a francia Kollégak.

Ugyanis 2005. majusaban, Parizs egyik legnagyobb egyetemén — a Paris X Nanterre-en — tett
latogatasom alkalmaval, lehetdségem nyilott arra, hogy ,,bepillanthassak a jovébe”.

Ez az egyetem régota ota élen jar a fels6foku tavoktatasban, és hossza idon keresztiil vezette
a francia Egyetemkozi Téavoktatasi Szovetséget (az 1987-ben 1étesiilt FIED-et, amelyrodl
késdbb szolok. Ejtsd: fied)

A jovore torténo felkésziilésnek — ugy tlinik — most is ez az egyetem az egyik fontos mithelye:
a COMETE elnevezésti kozpontjaval (COMETE Centre Optimis¢é de MEdiatisation et de
Technologies Educatives, Oktatastechnologidk és a Médiatizalas Optimalizalt Kozpontja).
www.u-paris10.fr/comete

COMETE munkatarsai tobb szakon ¢és tantargybol dolgozzak ki ,,a teljes” és ,,a részleges”
tavoktatasi modelleket, amelyeket néhany év mulva mas egyetemek is atvehetnek ¢&s
bevezethetnek a sajat felséfoku alap- és a tovabbképzési szintjeiken.

Franciaorszagi jellegzetességek

Franciaorszagban, ebben a tradicioirdl oly hires orszdgban, az oktatas teriiletén is igen sok ¢€s
komoly hagyomdannyal taldlkozhatunk. Eléaddsomban ennek nyomatékositdsara hasznaltam a
»régiség” elnevezést.
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Hol kell, illetve hol lehet szamolni ,,régiségekkel” a fels6foku tavoktatas kapcsan?
1. ,régiségek” intézményi szinten:

allami: CNAM alapitva 1794-ben [7]

Conservatoire National des Arts et Mcétiers, ejtsd: knam, Felndttoktatasi
Miiszaki Egyetem, kb. 80.000 beiratkozott, koziilik kb. 10.000 tanul
tavképzésben; kifejezetten felnéttképzéssel foglalkozik, nyitottsdgara
jellemz6, hogy barmely feln6tt, aki betoltotte a 16. évét beiratkozhat
végzettséget igazold dokumentum nélkiil; féleg felséfoku felndttképzest

szervez, mellette kutat stb.
allami: CNED alapitva 1939-ben [8]

Centre National d’Enseignement a Distance, ejtsd: kned, Orszagos
Tavoktatasi Kozpont, kb. 320.000 beiratkozott, az oktatds/képzés minden
szintjén! kb. 80%-ban felnodttképzes, 1970-80 ota felsGoktatas is, kizardlag

tavoktatassal foglalkozik, de nem vizsgéztat!

allami: FIED alapitva 1987-ben [9]

Fédération Interuniversitaire de 1’Enseignements a Distance, Egyetemkozi
Tavoktatasi Szovetség, régebben 22 egyetem, ma kb. 35 egyetem szovetsége,
kifejezetten az egyetemi szintii tavoktatast képviseli orszagos és
nemzetkozi viszonylatban. Az egyes tagegyetemek tavképzéséért minden

esetben az adott anyaegyetem a felelds, nem a FIED.

maganszervezésii tavoktatas: 1877 6ta miikddnek ilyen intézmények,

szamuk az 1990-es évek elején 200 és 400 kozott valtozott (ez a szam a

tavképzés egészére vonatkozik, nem a felsGoktatasra).

vallalati képzés

szervezésiik folyamatos nétt ki a levelezd oktatasbol a masodik vilaghaborut

kovetden,

kezdetben foleg kdzépfokt oktatasi szintek miikodtek,

erételjes modernizacio a tdvoktatas pedagogiai iranyaban a *80-as évektdl, €s
ekkortol valik jellemzdvé a tavoktatas és eldtérbe keriil a vezetok képzése,

jelentds fejlesztések torténtek a tavoktatds irdnyaban az EDF és GDF, akkor

még teljesen allami vallalatnal (Francia Elektromos és Gaz Miivek),

kiemelkedik a France Telecom Citcom nevii leanyvallalata, amely a *90-es
években fels6fokt szakemberképzés teriiletére dolgozott ki 1) technologiakat
alkalmaz6 modszereket (masod és harmad diplomdasok ¢és foleg a felsGoktatas

szamara),

uj korszak az ezredfordulon 1998-t6l: az e-learning, amely alkalmas a

nagyobb tomegii szakemberképzésre is.

2. ,régiségek” a torvényhozas teriiletén:

o az 1971-es szakképzési torvény (N° 71-575) A torvény a permanens oktatas

keretében foly6 szakmai tovabbképzésrdl szol.

1. cikkely: ,,A permanens képzés nemzeti kotelezettség. Magéaban foglalja az
alapképzést és a késobbi képzéseket, amelyeket felndttek illetve a mar dolgozd

128



Kovécs Ilma: Nyitott képzés €és tdvoktatas Franciaorszagban

fiatalok vagy masok szamara szerveznek. Ez utolagos képzések alkotjak a szakmai
tovabbképzést. A szakmai tovabbképzés részét képezi a permanens oktatasnak.
Célul tiizi ki, hogy lehetové tegye a dolgozok szamara a technikai valtozadsokhoz és
munkakoriilményekhez valé alkalmazkodast, hogy kedvezden befolyasolja
tarsadalmi eldrehaladasukat azaltal, hogy megnyitja szamukra az utat a kultura
kiilonboz6é szintjeire torténd eljutdshoz, a szakmai képzettség elsajatitasahoz,
tamogatva ezaltal 6ket abban, hogy hozzajaruljanak a kulturalis, gazdasagi és
szocialis fejlédéshez.”

(A francidk Jacques Delors-t tartjak az 1971-es torvény ,,atyjanak”, aki szerint az
1971. julius 16-1 torvény igen lényeges célokat fogalmazott meg. Egy 2001-ben
megjelent konyv elSszavaban O maga igen pozitivan értékeli az azéta elmult
évtizedeket.)

az 1971-es torvény, amely a magan szervezésu tavoktatast szabalyozza (N° 71-
556 ), amelyet 4 nappal kordbban 1971. julius 12-én szavaztak meg és amely ,,a
tavoktatast végzd magéan intézmények létrehozasara és milkddésére, tovabba az
altaluk végzett reklam- és tigynoki tevékenységekre” vonatkozott.

3. ,,régiségek” a tavoktatasi eszkozok hasznalata teriiletén

3.1. radio, tv-hasznalat

Radio Luxembourg 1926, Radio Sorbonne 1937, egyetemek 1963-t6l,

1999 Paris X Nanterre: digitalizalt radios oktatasi programok (audiosup.net)
Televizi6 altalaban kb. az 1940-es évek végétdl,

a CNAM 1963-t61 oktatasra alkalmazza,

az Olympus nemzetkdzi programban vald részvétel 1990-1992 kozott,

a CNED VTI (Videotransmission Interactive) interaktiv televizids oktatas:
inditasa 1991-ben, kiterjesztve 1993-94-ben.

Ez egy miiholdon keresztiil — oktatasi céllal — sugarzott kozvetlen televizids adas,
amelybe a nézd-hallgato telefonon, vagy faxon elkiildott kérdésével kapcsolodik be.
A tanul6 kérdésére azonnali valaszt kap a televizios studiobol.

3.2. a telefon

a francia vezetékes telefon a vilagels6k kozott mar a *70-es években,
telitettsége az 1970-es évek kozepe, vége felé,

a tavoktatasban torténd felhaszndlasa a *80-as évektdl jellemzo,

3.3. a video az oktatasban

34.

orszagos ¢és eurdpai kisérleti projektek 1988 utan (Genf, nemzetkdzi konferencia az
informécios és kommunikacios eszk6zokrél: PLUTO)

a MINITEL 1980 éta (kezdetben a posta altal kolcsonzott termindl, amely
informaciok szerzésére szolgal)

a tavoktatasban adminisztrativ feladatok elvégzésre szolgalt a *80-as években,
a ’90-es években mar a tav-kapcsolattartas jellemzé eszkoze és

a tavoktatasban ismert lehetdség (gyakorlast biztosito tesztek, stb.)
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3.5. a szamitogép [10]
hasznalata a ’80-as években mar jellemzd, de Eurdpaban elmarad a ,,nagyoktol”,
az oktatasban lassan terjed (kezdetben csak az adminisztraci6 alkalmazza),

a tavoktatasban sem ¢ér el atiit6 sikereket, csak bizonyos régiok dicsekedhettek a *90-
es évek elején sajatos haldzati munkaval. Példa: Dél-Franciaorszagban, egy tizenegy
egyetemet ellato, TELESUP kozpont mitkodott (A TELE magyar jelentése: tav-, a
SUP a francia supérieur, azaz felséfok els¢ harom betiije.) A szerver Montpellier-
ben volt talalhatd. A kor lehetdségeit felhasznalva a telematika a MINITEL, modem
és telefonhalozat kozvetitésével realizalodott. Azota modernizaltak a halozatot.

3.6. az internet Lasd: a szamitogéphez irott jegyzetet [10]
lassu térnyerés a "90-es évek masodik felében orszagos méretekben.
kiemelkedik: a France Telecom Citcom,
a vallalati oktatasban 1998-2000 koz6tt terjed és gyors sikereket ér el az e-learning
orszagos felsdoktatési projekt:

internetes kampuszok (2000-2002-ig): felsdoktatasi intézmények, a CNED, a
kozigazgatis és a vallalatok tematikus konzorciumokba szervezddnek és alap- és
tovabbképzést szolgaltatnak. 2003-ban 64 tematikus konzorcium és tovabbi 4
miik6dott, ez utdbbiak az internetes kornyezet kidolgozasan faradozott. Lasd:
Kovacs Ilma: Internetes kampuszok Franciaorszdgban 1. és 2. rész, www.webkat.hu
(keresés: Kovacs Ilma néven, tovabba: www.educnet.education.fr/superieur

Aktualis jellemzok

I. A tavoktatas uj iranyairol — vazlatosan — a francia felséoktatasban:

1. A Campus Numérique Francais — Francia Internetes Kampuszok elnevezésii
projekt

befejezése utani helyzetrdl. (Lasd a kovetkezd honlapokat:

www.educnet.education.fr www.formasup.education.fr http://telesup.univ-mrs.fr

www.cerimes.education. fr/

A 2000 ¢és 2003 kozott allamilag tamogatott kezdeményezéseket sok konzorcium
folytatta, azaz folytatja ma is. Pl.. CANEGE, RESEAU.DOC stb.

Az LMD-rendszer (lasd: az Europai Felsooktatasi Térség ciml fenti fejezetet)
szakaszosan torténd beinditasa kozben — ami mar két éve folyik Franciaorszagban — a
francia egyetemi szintii tavoktatas nem igazan ,attekinthet6” — olvashato a
www.tribune-eformation.com/campus.php3-70k honlapon.

Ez azt is jelenti, — irjak a hivatkozott oldalon — hogy sok egyetem esetében nem
internetes kampuszrél, hanem csak ,,in. virtudlis” kampuszrél lehet csak beszélni,
olyanokrol tehat, amelyek nincsenek hitelesitve, rossz esetben nem is 1éteznek... (a
« virtualis » jelzd itt teljesen negativ értelmet kap.)

Amig sok egyetem jelentds erdket fektetett be 2000 és 2003 kozott abba, hogy ,,igazi”
internetes kampuszt hozzon Ilétre, kialakitva annak konzorciumban mikédd
srukturajat, 1étrehozva annak eszkozrendszerét, sét lehetové téve, hogy le is teszteljek
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tavoktatasi keretrendszereit, addig sok mas egyetem — jol érzékelhetéen — nem sorolta
a prioritasai k6z¢ az informacios és kommunikacids technologidkat.

Az is eléfordul, hogy sok internetes kampuszt nem lehet interneten ,,utolérni”, sem
kapcsolatot teremteni a feleldsokkel.

Az Educnet és a Formasup mindent megtett és megtesz a tajékoztatas érdekében.
Sajnos a felkinalt képzési ajanlatokat sokan nem vették igénybe, igy nem mindegyik —
miuko6do — tavoktatasi rendszert, azaz szervezetet hitelesitették.

2. A FIED (Egyetemkozi Tavoktatasi Szovetség)
e latvanyos boviilés: napjainkra 22 tagrél mintegy 35-re,
e Uj egyezmény aldirdsa a CERIMES-el 2005. szeptemberében
3. Paris X Nanterre Egyetem
1999 Audiosup és Encyclopédie Sonore projekt,

2002 COMETE projekt Centre Optimisé de Mediatisation et de Technologies Educatives
(www.u-paris10.fr/comete ):

e Teljes idejt tavképzés

e Részleges idejii = Kevert képzés

e HEAL program: ,,Vers un ERASMUS virtuel” (Livre Blanc) c. nemzetkdzi projekt
iranyitasa

e Campus Virtuels a I’International (francia-orosz és francia-magyar k6zos diplomat

ado képzés (kis- és kozepes vallalatokat iranyitdé szakemberek képzése, részben
online) www.u-paris10.fr

4. CNED és CNAM 3 éves keretszerzodése (2004. szeptember 14.) a szakképzésre
5. Vallalati képzések

Vélemények:
a) Observatoire Dauphine — CEGOS Lasd: Jegyzetek [11]

A managementképzésnek ez a két elsé — orszagosan elismert — intézménye lefedi a
vallalti e-learning mintegy felét, ezért sokan ’elitistinak’ nevezik ezt a
képzést (hiszen vezetoket képez — vetik a szemére!)

b) Ugyanakkor egyre tobben szdlnak az e-learning demokratizalé jellegérol,

hiszen 2004-ben mar a vallalatok 11,4%-a, mig 2003-ban 8,5%-a, mig 2002-
ben kevesebb mint 7 %-a hasznalta az e-learning- et sajat képzési célokra,

Néhany érdekes adat:

érettségi + 5 év képzettséggel rendelkezok 39 % -a tanul e-learninggel,
érettségi + 2 év tanulmanyt végzok 34 % —a,

diploma nélkiiliek 1% -a.

Dominans teriiletek: nyelv és biirotika.

A véllalatok 95 %-a rendelkezik intranet lehetdséggel.

Elenjaré szektorok: ipar 47% , high-tech 19 %
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Egy-egy e-learninges programcsomag osszeallitasa: 600 munkaora!

II. A tavoktatas hatasa a felsooktatasra

egyre tobb hallgatd dolgozik a jelenléti képzésben részt vevok kozott, igy egyre
tobben rakényszeriilnek arra, hogy néhany tantargyat tavoktatassal vegyenek fel,

er6sodik a hallgatéi igény — a jelenléti képzésen beliil is — az interakciora, ami az 0j
technologidk alkalmazasat ,.kényszeriti” ki az egyetemektdl,

az egyetemeknek 1épni kell: kurzus, chat, forum + tdvoktatasi eszkozok alkalmazasa a
nappali képzések gazdagitasara

Probléma:
a Minisztérium jelenléti képzést finansziroz!
a vizsgak csak jelenléttel oldhatok meg diplomat adé képzések esetén,

az oktatok honoralasa komoly harc... kevés eredmény...

*

Jegyzetek

[1] Csoma Gyula (Felndttoktatasi és -képzési lexikon, Magyar Pedagogiai Tarsasag, OKI

Kiadd, Szaktudas Kiado Haz, Budapest, 2002, 568 p. 536.p.

»A tavoktatas: a tanulas tavirdnyitdsanak egyik formdja. Eldirt és tananyagga rendezett
ismeretek, gondolkodasi — és korlatozottan — cselekvési miveletek elsajatittatasara
iranyul, meghatarozott kovetelmények teljesitése, megtervezett tudasszintek elérése
érdekében. Arra torekszik, hogy a tanuldsi folyamat minden mozzanatat a kezében
tartsa, ide értve a jartassagok, készségek kifejlesztését is. Ezért a tanulédst folyamatosan,
1épésrol 1épésre iranyitja, rendszerezi €s atfogodan szervezi. A tavoktatas zart rendszeri
oktatds, ily médon alkalmas az elsé végzettség megszerzése érdekében az iskolai,
foiskolai, egyetemi oktatasra, a posztgraduais képzésre és kiilonbozd, tanfolyami jellegti
alap- és tovabbképzd programok megvaldsitasara. A tdvoktatds a levelezd oktatas
kritikajaként, annak hianyait p6tlod s annal hatékonyabb taviranyitdsi formaként fejlodott
ki, amely szigorubban ¢és eredményesebben teljesitheti a levelezd oktatas feladatait.
Jellemzdje, hogy azonos iddben, ugyanarra, egyszerre, egylittesen képes sokakat
tanitani, s igy a ,,tomegoktatds” alkalmas eszkozévé valt. Ugyanakkor — az egyiittes
oktatdson belill — mddot ad az egyéni tanitdsi-tanulasi szempontok figyelembevételére,
az egyéni tanulasi problémak kezelésére €s az egyéni tanulasi lizem biztositdsara. E
ketté Osszehangolasa tekintetében eredményesebb lehet, mint a kdzvetlen iranyitasu
(szemtdl szemben) tanitas-tanuldas hagyomdanyos formdi. A tanulds iranyitdsa a
tavoktatasban az iranyitdé kozpontbol ,,sugérzik ki”, ahol megtervezik a programokat,
eloallitjdk a tananyagot, felépitik a tanulasi folyamatokat és folyamatosan vezérlik
mindenki tanuldsat. A kozpontok a tanuld egyénekkel vannak kapcsolatban. A
kapcsolattartast, egyszerre tobb tanuld iranyitdsat a tutor végzi. A tavoktatasi
szervezethez tartozhatnak még a regiondlis irdnyité vagy/és konzultacios alkdzpontok,
orszagos vagy regionalis radio- €s televizidstadiok is. A tanulas irdnyitasanak alapeleme
a tananyaghordozo6 oktatdocsomag, rajta kiviil tananyag-hordozoéi szerepet tolthetnek be
az ujsagok (napi-, heti-, havilapok), a radio és a televizié tavoktatasi miisorai, a telefon,
a fax, a komputeres kommunikacids rendszerek. Az irdnyitds masik lényeges elemét a
folyamatos kapcsolattartds, a folyamatos visszajelentések aktusai alkotjak, leginkabb a
levelezés, a telefon, a fax, az interaktiv radidzads és televizidzas, a komputerizalt
kommunikécidés rendszerek kozbeiktatdsaval. A tavoktatas 1jabb mddozatai
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kiegésziilnek a kozvetlen személyes kapcsolatok, s veliik egyiitt a kozvetlen
tanulasiranyitas elemeivel. Gyakori formai a konzultansok alkalmazésa, a kiscsoportos
foglalkozasok (pl. szeminariumok, vitak stb.), a kdzvetleniil irdnyitott gyakorlati munka,
eldadasok, zard tanfolyamok szervezése. Ezek oldjak és ellenstlyozzék azokat a tanulési
nehézségeket, amelyeket a tanuldk kozotti, valamint a tanuldok és tanaraik kozotti
kozvetlen, személyes kapcsolatok tdvoktatdsi hidnya okoz. A tavoktatas sok valtozata
lehetséges ¢és a gyakorlatban miikddik is. Valamennyiiikben felismerheték a
programozott oktatasra utalé jegyek, mindenekel6tt a tanuldas mindenre kiterjedd
iranyitasa. Ennek érdekében a tavoktatas

a) a tananyagot elsajatitasi szakaszokbdl épiti fel, és a szakaszokon beliil megkisérli az
elsajatitashoz teljesitendd tanulasi feladatok minél részletesebb eldirasat;

b) az elsajatitasi szakaszokon belill igyekszik megteremteni a folyamatos tanuloi
Onellendrzés feltételeit;

¢) minden elsajatitasi szakaszt visszacsatoldssal, tandri (tutori) ellendrzéssel, érté-
keléssel fejez be tugy, hogy csak akkor lehet hozzafogni a kovetkezd szakasz
(tananyagrész) tanuldsdhoz, ha az el6z6 tudasa tutori visszaigazolast nyert;

d) eldre meghatarozza a visszacsatolasok idépontjait, tehat a tanulasi szakaszok vég-
pontjait, s ily mdédon {itemezi a tanulast, eldirja az elérehaladés atlagsebességét.

A tavoktatasi valtozatok kialakuldasa az 1960-as években vette kezdetét. Magyar-
orszagon 1974. oktober 29-31-ig iilésezett a Tihanyi Tavoktatasi Konferencia azzal a
céllal, hogy kezddlépésként tisztdzza a tdvoktatds didaktikai sajatossdgait, hazai
alkalmazasénak lehetdségeit. Az 1970-es és az 1980-as ¢években tobb program indult
utjara, de a tavoktatds nem honosodott meg Magyarorszdgon. Ennek ideje az 1990-es
évekre esik. ...”

[2] A tavoktatas/tavképzés fejlodési folyamataban, Franciaorszdgban jelentés elmozdulas
1986-87 koriil tortént. Tobb teriileten és szinten tapasztalhatd tényleges valtas ezekben
az években, részben a honi oktataspolitikai dontéseket kdvetden, részben az orszagra
nehezedd nemzetkdzi nyomads hatasara (pl. 1987-ben alakult meg példaul az EADTU
European Association of Distance Teaching Universities Tavoktatasi Egyetemek
Eurdpai Szovetsége, amelyben Franciaorszdgnak képviseltetnie kellett magat.
Franciaorszagnak nem volt 6nalld tavoktatasi vagy nyilt egyeteme, ezért hoztak létre a
FIED-et.)

Oktataselméleti szempontbol szintén ehhez az idészakhoz kothetd az, hogy a felndtt-
képzéssel foglalkozok egyre nagyobb hangsulyt fektetnek az ©6nallo tanulasra, az
interaktivitasra, a tavoktatasra.

Igy Franciaorszagban a tivoktatas mar nem az a teljesen zart, kiilonalld oktatasi forma,
ami pl. a negyvenes években volt, hanem egy sokkal gazdagabb, tdgabban értelmezett
oktatasi forma — olvashat6 a szakirodalomban. Kiilonb6zd elemeket integrald rendszer
lett, amely a ,,tavolsagi” elemek mellett tartalmaz ,,jelenléti” elemeket is.

Maga a ,jelenléti képzés” kifejezés (franciaul: la formation présentielle), mint
ujonnan képzett sz6 a tavoktatas/tavképzés szavakban fellelhetd ,,tavolsagi, tav-"
jelzé (franciaul: a distance) ellentételezéseként kezdett bevonulni a szakmai
sz6haszndlatba (joval korabban mint magyar megfelelje Magyarorszagon).

Bizonyos modellvaltas kezdeteirdl lehet beszélni Franciaorszagban is, hiszen
megvaltozott a tanuld helye és szerepe, 0j képzd intézmények sziilettek. Ez a valtozas
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tehat mar az elektronikus eszk6zok hasznalata eldtt megindult és ,,csak™ folytatodott az
elektronikus eszkozhasznalat elsé szakaszaban, azaz mar a ’80-as években.

A ’80-as években mindazonaltal rengeteg kisérlet folyt a szdmitogéppel tamogatott
oktatas és a multimédia alkalmazésa teriiletén. S6t egy 1991-ben irott tanulméany arrol
szamol be, hogy ,,az eldz6 husz évben rengeteg kisérlet ment csédbe”, és hidnyoztak a
feltételek az eredmények hasznositasara, kiterjesztéséhez.

A MINITEL hasznalata. Az elektronikus eszkdzhasznalat kezdete igen sajatos francia
jelenséghez kapcsolodik, a MINITEL-hez. Ez a Francia Posta altal kezdetben ingyen
kolesonzott, késdbb pénzért bérelhetd telefonra csatlakoztatott aprd késziilék, egy kis
termindl, 1980 6ta ismert és haszndlt a francia tarsadalom tagjai 4ltal.

A telefonkonyvet és az egyéb informacios forrasokat potlo kisméretd szamitogép
hozzaszoktatta az embereket — gyerekeket és felndtteket egyarant, beleértve az idések
generacioit is — a képerny6 és a klaviatura napi hasznalatdhoz. Az informacidszerzés
teriiletén kifejtett tarsadalmi és szociologiai jelentdsége elvitathatatlan.

Az oktatas és a tavoktatas szervezodi kezdetben adminisztrativ feladatok ellatasara, majd
oktatasszervezésre hasznaltak, és csak kisérleti szinten alkalmaztak oktatasi eszk6zként.
(Franciaorszagban 1995-ben allitottak le a MINITEL innovacios fejlesztését, mivel
akkor dobbentek ra, hogy akadalyozza a személyi szamitdégép és az internet
hasznalatanak elterjedését.)

A személyi szamitogép és késobb az internet igen fokozatosan terjed el. Ennek okan
Franciaorszagban sem beszélhetiink a tavoktatasi forma egyik naprol a masikra torténd
megvaltozasardl, csak modosulasarol.

Mind a hivatalos oktatasi korok, mind a francia kutatok az 1j technolégiakkal boviilo
eszkozhasznalatrol beszéltek €s nem a tavoktatas vagy tavképzés frontattorésérol.

Ami a régi tavoktatdsi eszk6zok hasznalatat illeti, azok ,,tulélésével” taldlkozhatunk ma
is. Ennek igen egyszeri a magyardzata: Franciaorszagban miikddik példaul Europa
legnagyobb tavoktatasi kdzpontja 1939 o6ta, amely a vildg elsé allami levelezd
iskoldjaként jott 1étre. Ez a CNED, amelyrdl még szolok a késdbbiek folyaméan. Egy
ilyen, komoly hagyomanyokkal és mintegy 320 000 beiratkozott tanuld tavoktatdsaval
foglalkozd intézmény nem valt teljes eszkozrendszert egyik naprdl a masikra. Nem
akarja elveszteni a ,,vevokorét”, akik a hagyomdnyos tanuladsi eszkdzokhoz szoktak
hozza. Mindazonaltal a CNED komoly fejlesztéseket és modernizaciot hajt végre és az
utébbi kb. 8-10 évben mar rendelkezik elektronikus kampusszal, tovabba modern
tavoktato-képzd intézettel is. Modern elektronikus logisztikai rendszerét 1992 ota
haszndlja.

Kozben — a valtozasokat kovetden — 0j kifejezések is sziiletnek. gy a *90-es évek elsé
felében mar hivatalossa valt ,,a nyitott és tavképzés” hasznalata Franciaorszagban
(francidul: la formation ouverte et a distance).

Az 1d6k sordn a francia szakemberek egy része attért a tavoktatas szo hasznalatardl a
tavképzés hasznalatara, mig masok tovabbra is a tavoktatds-t hasznaljdk. Azt viszont
mindenki elismeri, hogy a tavképzés fejlédik és az informacios és kommunikéacios
technoldgidk bevezetésével jelentds az eldrehaladas az eszkdzhasznalat teriiletén.

Uj definiciok is sziiletnek, attol fliiggéen ki és hogyan értelmezi a tavképzés fogalmat.

Pl. Viviane GLIKMAN (Des cours par correspondance au ,,e-learning” cimii miivében
Presses Universitaires de France, Paris, 2002) az AFNOR (Association Frangaise de
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erer

normalisation) 1994-es definiciojat idézi: ,a tavképzéseket olyan Kképzési
rendszerekként kell felfogni, amelyek lehetévé teszik az egyének szamara, hogy
helyvaltoztatas és az oktaté fizikai jelenléte nélkiil vehessenek abban részt”.

A konyv szerzdje fontosnak tartja, hogy a tavképzés fogalmanak pontositdsdhoz
hozzategye az aldbbiakat is:

e a tavképzést meg kell kiilonboztetni az autodidaxistél és a képzés
individualizalasatol,

e a tavképzésben alkalmazott technoldgidk hasznalatat nem szabad Osszekeverni a
jelenléti képzésben alkalmazott technologiakéval,

e az, hogy valaki a tavképzést valasztja napjainkban ma mar nem csak kényszeritd
elemekkel magyardzhatd, hanem szarmazhat az egyén személyes indittatasu
pozitiv elképzeléseibdl is.

Mas francia elemzok tovabbra is hangoztatjak, hogy a tadvképzés nem zarja ki a fizikai
jelenléttel jaro ,,pedagogiai” szakaszokat a folyamatbdl! Ezek Ilehetnek eldre
megtervezett csoportos alkalmak az oktatoval, maskor oktatd6 nélkiili diak
Osszejovetelek. Igen gyakoriak az egyéni tutori tAmogatdsok, akar személyesen, akar a
vilaghalo segitségével torténnek. Tovabba sok intézmény fejlesztette ki hasonl6 célokra
a sajat forraskézpontjat vagy annak teljes rendszerét haldzati formaban, igénybe véve
mas képzd intézmények szervezd segitségét.

Vannak teriiletek, ahol az e-learning igen gyors eredményeket ér el Franciaorszagban.
Itt a nagyvallalatok altal szervezett sajat képzésekre kell gondolni elsdsorban, de ez
mar az ezredforduld: 1998 és 2002 kozott.

Jelentds allami tamogatassal jott 1étre a Campus Numériques Frangais elnevezésii
projekt, ami harom tanévben keriilt meghirdetésre 2000 ¢és 2002 kozott. E nagyszabasa
munka, tematikus képzéseket — alap- és tovabbképképzési szinten — biztositd
konzorciumok 1étrehozasat ¢és mikodtetését kivanta tamogatni azaltal, hogy a
legkiilonbozdbb felsdoktatasi intézményeket, a CNED-et mint klasszikus tavképzd
intézményt, a France Telecom-ot, a régiokat és vallalatokat egyarant felszodlitotta az
egylittmiikodésre.

Megtortént — ha ideiglenesen is — a francia fels6foki képzés és a tavoktatas
nagyszabasu 0sszekapcsolasa, amely hihetetlen mdédon megmozgatta az érintett
terlileteket ¢és a fels6fokt oktatogardat. Lasd: Kovacs Ilma: Internetes kampuszok
Franciaorszagban 1. és 2. rész, www.webkat.hu (keresés: Kovacs [lma néven)

[3] Forras: MINISTERE DE L’EMPLOI ET DE LA SOLIDARITE Dé¢légation générale a
I’emploi et a la formation professionnelle

Circulaire DGEFP n° 2001-22 du 20 juillet 2001 relative aux formations ouvertes
et/ou a distance « FOAD » : définition, obligations des prestataires, imputabilité
des dépenses sur I’obligation de participation des employeurs

”Les formations ouvertes et/ou a distance « FOAD » se distinguent des modalités de
formation classiques appelées communément « formations présentielles ». Les
«FOAD » recourent a des modalités de formation pouvant se combiner.
Une « formation ouverte et/ou a distance », est un dispositif souple de formation
organis¢ en fonction de besoins individuels ou collectifs (individus, entreprises,
territoires). Elle comporte des apprentissages individualisés et I’acces a des ressources et
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compétences locales ou a distance. Elle n’est pas exécutée nécessairement sous le
contrdle permanent d’un formateur. ...”

[4] Az ,.e-learning” elnevezés és a fogalom tisztazadsaban sokat segithet a napjainkban (2005.
szeptember) megjelent ) kézikonyv: ,E-LEARNING 2005” Alkotoszerkesztok: dr.
Hutter Otto—dr. Magyar Géabor—dr. Mlinarics Jozsef, Miszaki Konyvkiadd, Budapest,
2005., 273 p.

[5] Hivatkozasok:

e KOVACS Ilma: Hagyomanyos tavoktatisi ismereteink és az e-learning (Az
elektronikus tanulds kozelitése a tdvoktatds irdnyabol), Az e-
learning szerepe a felndttoktatasban ¢és —képzésben, Szerk.:
Harangi Laszlo és Kelner Gitta, magyar Pedagogiai Tarsasag
Felnéttoktatasi Szakosztalya, Bp., 2003., 126 p., 64-71. p.
Elérhets:  www.bankihu/mpt  (Osszehasonlito ~ Pedagdgiai
Szakosztaly, Publikaciok, Harangi L.-Kelner.)

e KOVACS Ilma: Kompetencia és a modern tivoktatds = Lifelong Learning és
Kompetencia, Szerk.: dr: Kdlman Anikd, MELLearN Egyesiilet
Tanulmanykoétet, Debrecen, REXPO, 2005., 220 p. 163-182. p.
Elérhets:  www.bankihu/mpt  (Osszehasonlito ~ Pedagdgiai
Szakosztaly, Publikéaciok, Kovacs Ilma)

e KOVACS Ilma: A »régl” tanitok ,,0j” mesterségérol, INFORMATKA, a Gébor
Dénes Fdiskola Kozleményei, Budapest, 8. évf. 3. szam, 2005.
szeptember, 43-52. p.

[6] A téma — multra vonatkozo részletei — irant érdekl6ddk szives figyelmébe ajanlom korabbi
interneten is megjelent tanulmanyomat, ahol kicsit részletesebben olvashato a teljes ,,régi”
francia oktatasi rendszer leirasa is: Kovacs [lma: A felsdoktatas és a tavoktatds kozeledése
az ezredfordul6 Franciaorszagdban cimmel www.mek.oszk.hu/02400/02469

[7] CNAM Conservatoire National des Arts et Métiers (ejtsd: knam)

Felnéttoktatasi Miiszaki Egyetem, alapitva 1794-ben

A CNAM felsofoku adllami intézmény, amely kezdettdl fogva, azaz 1794 Ota
felnottoktatassal foglalkozik amellett, hogy muszaki €s tudomanyos téren kutatdsi és
informacios feladatokat is ellat. 2004-ben linnepelte fennallasanak 210. évforduldjat.

Mi jellemzi a CNAM nyitottsagat?

A CNAM-ba barki beiratkozhat, aki rendelkezik bizonyos szakmai gyakorlattal és azt
igazolni is tudja. A képzés iranyai: muszaki, természettudomanyos, kozgazdasagi és
irdnyitastechnikai, valamint alkalmazott tdrsadalomtudomanyi oktatés.

A hallgatok 1étszama valtozo. Evente kb. 80.000 hallgat6 iratkozik be mintegy 400 féle
tantargyra, és atlag 5.000 felséfoku diplomés szakembert bocsatanak ki, akik koziil kb.
700 f6 mérndki diplomaval tavozik. A képzés helyszinei: a Parizsi Conservatoire és 51
tars-kdzpont: 48 vidéken, 2 tengerentilon és 1 kiilfo1don.

Tavoktatas a CNAM-ban

A tavoktatas és a forraskozpontok munkaja a CNAM fejlesztési politikajanak kdzponti
kérdései koz¢ tartoznak az utdbbi években.
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A tavoktatas célja:

e A |hallgaték tanulasban vald részvételének megkonnyitése (lakohelyiiktol,
foglalkozasuktol, csaladi gondjaiktol fiiggetlentiil),

e A hallgatok eréfeszitésének csokkentése és az életben valo esélyeik novelése,

e Az Uj technikai eszk6zok és az uj oktatastechnologidk fejlesztése és hasznalatuk
altalanossa tétele a CNAM haldzatéan beliil.

A fentiek érdekében a CNAM az alabbi tevékenységeket latja el:

1. ) oktatasi eszkdzoket ajanl az otthon, ill. a CNAM kozpontokban tanulok szamara
(pl. szamitdgépes oktatdprogramok, audiovizualis eszkdzok stb.),

2. tavoktatasi alkdzpontokat hoz 1étre, ha lehet a hallgatok lakéhelye vagy munkahelye
kozelében.

A CNAM tavoktatassal foglalkozo részlege: az INTEC

A CNAM keretén beliil egy kiilon intézet, az Institut National des Techniques
Economiques et Comptables (INTEC) Gazdasagi és Szamviteli Technikak
Orszagos Intézete mar korabban, azaz 1949-ben specializdlodott a tdvoktatédsra.
Kezdetben Ok is a levelezd oktatés elnevezést hasznaltak.

Az INTEC-nek napjainban mintegy 10.000 hallgatdja van.
A diplomak

Az INTEC aéltal kiadott modul-bizonyitvanyok és a tantargyzard un. tokésithetd
értékegységek, valamint a zarédiplomak azonos értékiiek barmely francia egyetem
nemzeti diplomajaval.

A tavoktatasi eszkozok és a modszerek

Mar a ’70-es években alkalmaztak a radiot, sot a televiziot is mint oktatasi eszkozt. A
televizio Télé-CNAM néven ismert adasai 1977-ben fejezddtek be.

A korabban mar gyakran alkalmazott modulrendszerii tavoktatd irdsosanyagok helyét
fokozatosan atveszik az elektronikus tananyagok.

A CNAM elso regionalis tavképzé halozatat 1987-ben hoztak létre a Loire-vidékén.
Az ottani j6 kisérleti eredmények hatasara Aquitaine-ben is kiépitettek egy ilyen
halézatot 1992-ben, s azutan t6bb mas korzetben is.

E hélozatok jellemzdje, hogy 20-30 telepiilést érintenek. Ott alakulnak ki, ahol eléz6leg
mar létezett egy-egy CNAM kozpont, mivel a koré csoportosulnak az aprd tavképzod
allomasok.

Mit jelent a tavképzo allomas?

A halozatot alkotd legkisebb egységek, mint tanuldsi kozpontok az un. tavképzo allo-
masok, franciaul: ,antennes de télé-formation”. A I1étesités tervezésénél figyelembe
veszik, hogy egy-egy hallgatotél maximum 30 km-re lehetnek. Egy ilyen tavképzo allo-
mas 3-4 tantargy oktatasat latja el és kis 1étszamt hallgatosdgnak szol, de minimum 20
fonek telepitik. A tavképzo allomason biztositjak a regionalis kdzponttal valo telefonos
¢s a szamitogépes 0sszekottetést.

A CNAM keretén beliil ezek a tavképzo dallomasok latjak el az ,, oktatasi forras-
kézpontok™ szerepét is. A hallgatd itt taladlhatja meg a szamadra sziikséges irasos ¢€s
audiovizualis dokumentumokat, a szamitdégépes programokat és modulokat, stb. A
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hallgatok személyesen bejarnak ezekre az allomasokra és ott tanulnak. A munka
taviranyitdsat a tutor egy madsik telepiilésrdl, a regiondlis kdzpontbol latja el vagy
telefonon, vagy szamitogépes Osszekottetés révén. Ezzel a modszerrel végzi el — szintén
tavolrol — a hallgato feladatanak ellendrzését is.

A regionalis tavképz6 kozpontok

A regiondlis kdzpontokbdl torténik tehat az egyes allomasok irdnyitdsa. E kdzpontok
azonban — rendszerint — egyetemi varosokban taladlhatok, ahol egyébként a CNAM
hagyomanyos esti képzése folyik. Ezek a kdzpontok latjak el a sugéarzasi kdzpontok
szerepét is, tovabba a pedagogiai feleldsség is az Ovéké egy-egy szak, vagy modul
vonatkozasdban. Maguk a tutorok — akik a hagyomanyos esti oktatdsban egy-egy
eldadasért vagy szeminariumért felelosek — 30-60 {6 tavoktatasat iranyitjak sajat
otthonukbol, vagy egyetemi iroddikbol a tavképzo allomasok segitségével.

A fentiek mar a *90-es éveket jellemezték.
A CNAM-nak ez a viszonylag korai kezdeményezése jo alapot biztositott az elmult évek
internet-alapu képzései kidolgozasahoz.
[8] CNED Centre National d'Enseignement a Distance (ejtsd: kned)
Orszagos Tavoktatasi Kozpont, alapitva 1939-ben
A CNED Europa ¢és a frankofon vilag legnagyobb tavoktatasi kdzpontja.

Az 1939-ben allami kozoktatasi intézményként alapitott CNED eredetileg is olyan
kovetelményeknek kivant megfelelni, amelyek meghaladtdk a hagyomanyos oktatas
kereteit. A CNED a vilag els6ként 1étrehozott allami levelezd oktatdsi intézménye volt.
Létrehozatalaban komoly szerepe volt a masodik vilaghabortnak.

A CNED-rél mar tobb magyar nyelvii konyvemben is irtam. Az érdekloddok szdmara
szeretettel ajanlom az alabbiakat:

0 KOVACS Ilma: Orszagos Tavoktatasi Kozpont Franciaorszagban (CNED),
FelsOoktatasi Koordinécids Iroda és Févarosi Oktatastechnoldgiai Kozpont (A

felsdoktatas fejlesztését szolgald kutatdsok c. sorozat, Szerk.: Végvari Imre),
Bp. 1993. 96 p.

0 KOVACS 1Ilma: Tévoktatdas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti
Tankonyvkiado Rt. Universitas, Bp. 1995. 356 p.

0 KOVACS Ilma: Nyitott képzések franciaorszagi példakkal, Nyitott
Szakképzéseért Kozalapitvany, Bp., 1999., 142 p.

O Publikacidim nagy része elérheté: Budapesti Corvinus Egyetem Kozponti
Konyvtaraban.

0 Elektronikus uton elérhetd cikkeim Franciaorszagrol: a Magyar Fels6oktatas
cimt folyoirat régi honlapjat &tmenté a Neumann-haz www.webkat.hu oldaldn
is olvashatok.

A CNED a Kozoktatasi ¢és FelsOoktatasi Minisztérium feliigyelete ala tartozik,
iranyitasat a Tankeriileti Rektor latja el, tekintettel arra, hogy Franciaorszdg —
tavoktatasi szempontbol — egyetlen tankeriiletnek tekintend6. A CNED napjainkban
jelentds mértékben integralja az 10 informatikai és kommunikacids technoldgiak
eredményeit, ezaltal az uj pedagégia iigyének fontos mozgatéja mind a rugalmassag,
mind az egész életen at tarto tanulas vonatkozasaban.
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A CNED legfontosabb sajatossagai
A legfontosabbak koziil kett6t emelek ki:

El6szor azt, hogy allami kozoktatasi €s allami szakképzési intézményrdl van széd
(kezdetben levelezd iskolaként mitkodott, késObb tavoktatassal!), mdasodszor azt, hogy a
CNED olyan specialis oktato/képzd intézmény, amely nem rendelkezik vizsgaztatasi
joggal, igy nem ad ki diplomat sem!

Nekiink magyaroknak ez eléggé ismeretlen jelenség: a CNED ,,csak” felkészit, ,,csak” a
tudast biztositja az arra jelentkezdk szdmara.

Tovabbi jellemzok: 1997/98-ban 400 000 fonyi ,,didksadgaval” Eurdpa és a frankofon
vilag legnagyobb 1étszdmu tavoktatdsi kozpontjaként tartottak szdmon. Az e-learning
térnyerése kozepette 2001-ben még mindig 350 000 beiratkozottal és napjainkban is
mintegy 320 000 tanuloval dolgozik. Dolgozodinak Osszlétszama: kozel 6000 f6.
Beiratkozottainak mintegy 80 %-a feln6tt. A CNED-ben kb. 3300 képzést szerveznek a
kozoktatas, a felsdoktatas €s a szakmai képzés €s tovabbképzés szinte minden teriiletén
és szintjén. Tovabba felkészitést biztositanak a kozhivatalok versenyvizsgaira. A CNED
interaktiv televizidés adéasaival — miibolygon keresztiil — kozel 600 oktatd- és képzd
intézménnyel tart kapcsolatot Franciaorszagban ¢€s kiilfoldon. 1996-ban beinditotta sajat
tavoktatoinak a képzését (a képzok képzését); 1997-ben megnyitotta Elektronikus
Kampuszat és a CNED igen hatékony ¢€s korszerti logisztikaval rendelkezik 1992 o6ta.

A CNED elsé neve 1939-ben Levelezd-oktatasi Szolgalat volt. Tobbszori valtoztatas
utan 1986-ban kapta mai nevét: Orszagos Tavoktatdsi Kozpont (Centre National
d'Enseignement a Distance).

Parhuzamosan a névvaltoztatassal az intézmeény kiildetésében is tobbszords valtozas
tortént, ami profilvaltast eredményezett a kezdeti klasszikus gimnaziumi oktatastol az
oktatas kiterjesztéséig a kereskedelmi ¢és az ipari szakteriiletekre, majd az elemi iskolai
osztalyokra, késObb a versenyvizsgakra torténd felkészitésekre.

1951, 1959 és 1967 szerény nyitast jeleznek a felsooktatas fele, de a felséoktatas felé
valo eroteljesebb odafordulas kezdete mégiscsak 1988.

Végiil a 2000-es év jelzi a CNED részvételét a Campus Numériques Frangais elnevezésii
projekt konzorciumaiban, amelyek a felsdoktatas és a tavoktatas igazi orszagos
egylittmiikodési lehetdségét biztositottak. (Kovacs Ilma: Internetes kampuszok
Franciaorszagban 1. és 2. rész, www.webkat.hu )

A Campus Numériques Francgais projekt allami tdmogatottsaga lezarult. ,, Talélésével”
igen sok tertileten talalkozhatunk a jovoben.

Példaul: onkényesen elemek ki két régi konzorciumot is, amelyekben a CNED tovabb
tevékenykedik napjainkban is: Campus Numérique CANEGE (en économie et
gestion, kozgazdasag és gazdalkodas), amelynek részt vevd egyetemei a kovetkezok:
Paris Dauphin, Nancy 2, Université Jean Monnet, Nice Sophia Antipolis és Grenoble 2).

Egy masik konzorcium, amelyben a CNED napjainkban is két egyetemmel dolgozik
tovabb: a Campus Numérique FORSE (Formations et Ressourses en Sciences de
I’Education). E két egyetem: Lyon 2 ¢és Rouen. Velik az internetes képzés a
neveléstudomanyok teriiletén folyik: alapképzési és mesterképzési szinteken. Az 1997-
es gyokerekig visszanyuld képzések — felhaszndlva a Campus Numériques allami
tamogatasat — 2004. decemberére kifejlesztették sajat online-os keretrendszeriiket
(internetes kurzusok, férum, tutoralas)
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[9] FIED Fédération Interuniversitaire de ’Enseignement a Distance (ejtsd: fied)
Egyetemkozi Tavoktatasi Szovetség, alapitva 1987-ben
A FIED-et kettds céllal hoztak létre azért, hogy:

1. biztositsa Franciaorszdg Eurdpa-szintli képviseletét az EADTU-ben (European
Association of Distance Teaching Universities Tavoktatasi Egyetemek Eurodpai
Szovetsége, alapitva 1987-ben), mivel Franciaorszagnak ne volt és ma sincs 6nallo
tavegyeteme.

2. orszagos szinten koordinalja a kiilonb6z6 egyetemek tadvoktatasi kézpontjanak mun-
kajat, amelyek 1987 el6tt nem nagyon, vagy csak alig kooperaltak egymassal

A FIED jellegzetessége

A FIED nem ad ki sajat diplomat, nem dolgoz ki programokat. Kézponti feladatanak
tartja a tag-egyetemek altal nytjtott képzésekrdl szolo informacidk begylijtését €s napi
szinten tartasat. Korabban 22, napjainkban mintegy 35 tag-egyetemmel miikodik

A FIED tavoktatasi kozpontjai

E kozpontokat a Kozoktatasi és Felsdoktatasi Minisztérium az anya-egyetemek —
képzési és kutatasi egységeihez tartozo — transzverzalis szolgadltatasanak tekinti.

A tavoktatasi kozpontok feladatkore pontosan kortilhatarolt: ellatjak a (pedagdgiai)
beiratkozassal kapcsolatos teenddket, kikiildik az oktatdéanyagokat és biztositjdk a
hallgat6 tanulasi folyamatanak a pedagdgiai nyomon kovetését.

Az adminisztrativ beiratkozas az anya-egyetem hataskorében marad, a vizsgéaztatas tobb
helyen k6z0s szervezésii az anya-egyetem vizsgaival. Néhany kdzpont maga szervezi a
vizsgékat. Diplomat minden esetben az anya-egyetem ad ki.

A FIED hallgatoi

A beiratkozott hallgatok szdma mintegy 34.000 f6. Az altaluk felvett ,,unités de valeur”-
o0k (= értékegység, a tanulmdnyi egység francia neve) szama kb.150.000. Az étlag
¢letkor: 35 év.

A hallgatok legfébb jellemzdje: az erds motivaltsag (szakmai elérehaladés, személyes
kultara kiegészitése stb.). A hallgatok 70 %-a bérbdl ¢l6, de akadnak koztik
csaladanyak, betegek, katonai szolgdlatot teljesitd fiatalemberek, élsportolok stb., egy
szoval olyanok, akik ilyen vagy olyan ok miatt nem tudjdk latogatni a nappali
kurzusokat.

A nyitottsag jelei az egyetemi tavoktatasi kozpontokban

1. Uj tendenciaként jelentkezik a 90-es évek gyakorlataban, hogy maguk a nappali
tagozatos hallgatok is felvesznek egy-egy tantargyat az egyetem tavoktatasi kozpontja
altal oktatott targyak koziil. Az elért eredményeket a késObbiekben beszamoljak a
hallgat6 zaré diplomajaba.

crer

libres). Franciaorszagban barmely feln6tt beiratkozhat a tavoktatasi kézpontokba: nincs
korhatar. A ,;szabad hallgatok” beiratkozasi dija valamivel magasabb a tavhallgaté
dijanal. Ok azonban sem feladatokat nem oldanak meg, sem nem kiildenek be a
kozpontba, és nem is vizsgaznak. ,,Csak” tanulni akarnak! Sokan koziilik csak egy
vagy két tanegységet, vagy modult vesznek fel. A ,,szabad hallgatok™ kozott taldlhato
Franciaorszagban rengeteg nyugdijas, az un. harmadik kor tagjai, akik most, hogy
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raérnek, gyermekeiket mar szarnyra bocsatottak, végre olyannal is foglalkozhatnak,
amire eddig nem értek ra.

Egyes tavoktatasi kdzpontokban a ,,szabad hallgatok™ 1étszama szinte eléri a vizsgara
jelentkezOk szamat.

Osszefoglalva a FIED legfontosabb jellemzéit:

1. Az egyetemi tavoktatasi kozpontok segitségével szerzett diploma azonos a nappali
tagozaton szerzett diplomaval.

2. Maguk a tavoktatdsi programok is a nappali oktatasbol adaptalt programok, ami
specialis pedagdgiai megkdzelitést és sajatos eszkozokre torténd atvitelt jelent, €s amit a
tavolsag tesz sziikségessé.

3. Az egyetemi tavoktatasi kdzpontok bar ondlloak, nem kiilonalloak. Az egyetemre €s a
tavoktatasi kozpontba beiratkozott hallgatd ,.sajat egyeteme szolgaltato részlegének
gondjaira van bizva”, amely kozpont ellatja 6t a tavoktatd kurzusokkal €s megszervezi
szamara a nappali tagozat diploméjaval azonos értékii diploma megszerzéséhez
sziikséges vizsgakat.

4. A modern tdvoktatas ilyenfajta integrdcidja a hagyomanyos egyetemi rendszerbe és
szerkezetbe, sajdtos francia jelenség szemben pl. az angliai Open University-vel, amely
teljesen kiviil helyezkedik el a tradicionalis egyetemi rendszerhez képest.

5. A FIED-nek nincs sajat tdavoktatasi politikaja, ami azt jelenti, hogy az egyes
kozpontok részérdl barmiféle helyi kezdeményezés teret nyerhet, ha belefér az anya-
egyetem autondmidjaba és jogosultsagéaba.

6. Ennek a rendszernek tovabbi jellemzdje az is, hogy jol alkalmazkodik a kutatdsokhoz.
Biztositani tudja a kurzusok gyors megujitasat, hiszen maga mogott tudhatja sajat
egyetemének kutatdcsapatat. Abszolut rugalmasan reagal az egyetem barmiféle képzési
ujitasara, hiszen a tavoktatd kurzusok programjainak megujitasa folyamatos.

7.A tavoktatds — fentiekben jelzett — integrdcioja az egyetem rendszerén beliil pozitiv
jelenség. De nem mindsiil annak, ha kiviilrél szemléljiik a dolgot.

7.1. A kiils6 vallalatoktdl érkezé tavoktatasi igények kielégitését éppen a hagyomanyos
egyetemi rendszerbe torténd integracidé akadalyozza. A megkeresések az egyetemre
érkeznek, a valaszt szintén csak az egyetem adhatja meg és nem a tavoktatasi kozpont.

7.2. A hagyomanyos egyetemi rendszerbe torténd integralodds — mint kotottség —
problémat vet fel a kurzusok transzferalhatosaga teriiletén. Megoldhatatlan
pillanatnyilag a kiilfoldi Nyitott Egyetemekkel valdo kurzuscsere. Erre csak akkor
kertilhet sor, amikor a francia egyetemekkel egyeztetett ekvivalencia-politika realitdssa
valik. A targyal6fél azonban akkor sem a FIED tagjaként miikodé tavoktatasi kozpont,
hanem az adott egyetem, amelynek keretén beliil miikodik egy, a FIED-hez tartozé
tavoktatasi kdzpont is.

Napjainkban a FIED-hez tartozd egyetemek tOobbnyire olyan online képzéseket
ajanlanak, amelyekhez elére betervezett jelenléttel jard csoportos foglalkozéasokat és
feliigyelet melletti vizsgakat szerveznek. Mivel a mai FIED tobb régebbi tavképzést
biztositd egyetemi csoportosulast is magaban foglal, igen valtozatos és gazdag
tavképzési ajanlattal fogadja a hallgatdsagat. (http://www.fied-univ.fr
www.telesup.univ-mrs.fr )

Oriasi 1épés a FIED kozelmultbeli életében a FIED-CERIMES Egyezmény megkotése
2005. szeptemberében (Centre de Ressources et d’Informations sur les Multiédias).

Lasd: www.cerimes.education.fr
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[10] Egy francia felmérés eredményei a felséoktatiasban

Forrés: Les technologies de I’information et de la communication dans I’enseignement
supérieur: pratiques et besoins des enseignants (Az informécios €s kommunikacios
technologidk a felsGoktatasban: az oktatok sziikségletei és gyakorlata) = Enquéte
réalisée pour la Fédération ITEM-Sup par la société [+C, Analyse et synthése: Brigitte
ALBERO et Bernard DUMONT, mai, 2002, p. 67. Ministére de 1’Education et de la
Recherche) www.educnet.education.fr/chrgt/item-sup.pdf

Az informacios és kommunikacios technolégiak a fels6oktatasban: az oktatok
sziikségletei és gyakorlata cimli felmérés tanusdga szerint az informdcios ¢€s
kommunikécids technologidk alkalmazdsa a francia felsdoktatdsban nagyon sokat
fejlédott 1990-t6l napjainkig (2002-ig).

Ez a fejlédés mindenekeldtt mennyiségi jellemzokkel bir, hiszen jelentdsen emelkedett
azon oktatok szama, akik oktatomunkajuk soran a gyakorlatban alkalmazzak az j
eszkozoket. A fejlddés mindazonaltal minéségi jellegli is, hiszen egyre ismertebbé ¢és
elismertebbé valik az oktatok korében az eszkdzok hasznalataval jard Un. kognitiv és
pedagogiai haszon.

A mentalitasok teriiletén jelentkez6 elorehaladast az is magyardzza, hogy az
intézmények szamara az 0j technologidk a ‘90-es években mar nem jelentettek wjat, azaz
moédosult az intézményi hozzaillas is. Mégis, ha az oktatok kevesebb ellenallasba
iitkoznek az intézmény oldalarol, sokfelé tapasztalhatd, hogy tartésan fennmaradnak
a technikai és a logisztikai problémak. Az ilyen jellegli gondok miatt tartja magat még
mindig tavol az 0j technologiai eszkdzok hasznalatatdl az oktatok egy harmada, akik
viszont készen allnak arra, hogy képezzék dket.

Az elmult 10 évben kimutathato fejlédés természetesen az illetékes minisztériumok
tamogatasanak a kovetkezménye, legyen az barmely tudomanyéagat 6sszekotd nagy
orszagos projekt, vagy az intézmény altal — az illetékes, azaz a gazdasagi érdekei miatt
erdsen motivalt kozigazgatasi régioval — aldirt egyezmény. Tény, hogy az intézmények
igyekeznek felszerelni magukat az 1) eszkozokkel és egyre komolyabb human
erdforrast is biztositanak a technikai és logisztikai bazis miikodtetésére.

A fejlédés — tehat — az egyedi ambiciok irdnyabol, az egyes oktatok altal készitett izolalt
kurzusok gyakorlata fel6l — ami mar a ‘80-as évek Franciaorszagat is! jellemezte —
halad az intézményesitett, ,,mérték utani” diplomas képzések és a tavoktatas
iranyaba.

Az Osszességében — ugyan — fejlédést mutatd jelenség ellenére az egyes oktatok
helyzete ma még nem egyszerii! A nagy projekteken kiviil dolgozé oktatok még
mindig ¢és gyakran izolaltan tevékenykednek ¢és sok materialis feladatot kell vallalniuk
ahhoz, hogy jol végezhessék munkajukat, azaz, hogy értelmesen és hatékonyan
alkalmazhassédk az 0j technoldgidkat gyakorlati oktatomunkéjuk soran.

Egy érintélegesnek mondhatd — de nem az! — probléma ugyanis tovdbbra is fennall
Franciaorszagban: hianyzik az ilyen jellegii oktatéi tevékenységek elismerése, mind
az adott szolgalati helyen, mind pedig a karrier sordn, ahol még mindig a publikaciok
szama ¢€s a kutatasi eredmények szamitanak.

[11] Az Observatoire-Dauphine Parizs egyik legjelentdsebb egyetemén, azaz a Paris IX
Egyetem keretében miikodik, tehat egyetemet képvisel ebben a vonatkozasban!

A CEGOS csoport az egyik legfontosabb képzd- és tanacsado intézmény, amely 75 éve
erositi a vallalatok gazdasagi életét.
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Kezdetben csak Franciaorszagban miikodott, ma mar tucatnyi orszadgban, igy
Magyarorszagon is kozel 10 éve.

Célkittizései kozott azonos értéket képvisel az egyén, a kollektiva és a menedzsment
kompetencidinak ¢épitése és fejlesztése. Tevékenységi teriiletei: tanacsadés, vallalati
tréning, nyilt tréning, vezetdi készségfejlesztés, kommunikacid, projektmenedzsment,
humanerdéforras-gazdalkodas, pénziigyek, értékesités, marketing, beszerzés, asszisztensi és
igyfélkapcsolati tréningek, nemzetkdzi CEGOS oklevelet ado képzés.

*
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Negyedik rész

A hazai tavoktatas szolgalataban eltoltott éveim rovid kronikaja

(Késziilt: Budapest, 2007. februar)

Elso resz

Francia szakosnak késziiltem...

1964/65-ben Parizsban toltottem majdnem egy évet nyelvtanulés
céljabol.

Ma is szeretettel és halas szivvel emlékszem vissza az Alliance
Francaise-beli sziiletett francia tanaraimra, akik kényvbél (a
_ ,Mauger bleu”-bdl) tanitottak minket — a soknemzetiségti felndtt
Foto: Gerencsér Marcell csoportot — sajat anyanyelviikre.

Néhany évvel késobb, itthoni egyetemi tanulmanyaim vége felé — 1969-ben — keriiltem
el0szor kapcsolatba a tanitast/tanulast tamogatdé egyéb eszkozokkel, nevezetesen a
»gépekkel”.

Sajnalatos modon, az audiovizualis médszert — amely a ’60-as évek vége felé kezdett
Magyarorszagon is terjedni — nekiink tanarjelolteknek még nem oktattdk az egyetemen. En
hiriil vettem, hogy egyik oktatonk egy ,,fura kurzust” tart a TIT-ben, és meghivattam magam
néhany esti Orajara. Akkor lattam elészor audiovizualis nyelvi 6rat, a maga kezdetleges és
tavolrél sem szabalyos mivoltdban, amit akkor — természetesen — nem tudhattam réla. Csak
amultam... Egy darabig nem is nyilott alkalmam arra, hogy megtudjam ,,milyen is az igazi”?

Torténelem—francia nyelv- és irodalom szakos kozépiskolai tanari diplomamat 1970-ben
vettem at Debrecenben, a Kossuth Lajos Tudomanyegyetemen.

Amikor néhany évvel késobb éppen allas nélkiil voltam Budapesten, felkérést kaptam egy
tobb (9 + 6) honapig tarté audiovizualis tanfolyami munkéban vald tanari részvételre. Egy
specialis felndttképzésrdl volt szo. A hallgatok — akik a kurzus elején egyetlen sz6t sem tudtak
francidul — heti 6 napon keresztiil kaptak tandri irdnyitdsu ordkat, napi négy oOrat, és a nap
tobbi részében 6nallo tanuldssal késziiltek a kovetkezd nap tanari iranyitast 6rdira. A heti 6x4
orat tobb tanar kozott osztottdk meg a szervezOk. Ebben vettem én is részt.

Ez 1973/74-ben tortént, és mar ,,majdnem igazi” audiovizudlis tanfolyam volt! A tanar ha-
gyomanyosan végzett 6rai munkdjat — technikus segitségével irdnyitott — diafilm (alloképek)
és magnorol bejatszott mintamondatok (hang) egészitették ki.”’

°7 Eredetileg — tomegesen — az amerikai katonak nyelvi felkészitésében alkalmaztak az audiovizualis
modszert az 1940-es években, bar ekkor maga az elnevezés még nem honosodott meg. A habortiban
gyors nyelvi képzést kellett nytjtani az Europaba érkez6 katonaknak. Itt mar nem az iras és olvasas
tudasa vagy €ppen a nyelvtan jé ismerete volt fontos, hanem a kiilonb6z6 orszagok nyelvén a hallas
utani értés és a beszédkészség fejlesztése keriiltek eldtérbe. Az audiovizualis eszkdzok fejlesztése,
tovabba iskolai kiprobalasa és alkalmazasa az 1960-70-es években kapott nagy lendiiletet. Az
oktatas hatékonysaganak novelése terén kezdetben tulsdgosan is sokat vartak az eszkdzoktol és a
modszert6l. Hamar bebizonyosodott, hogy a mddszernek eldnyein kiviil vannak hatranyai is.
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Engem nagyon érdekelt a dolog, bar legbelill, a lelkem mélyén nem hittem a moédszer
,udvozitd” voltdban. Ez magyardzza azt, hogy rendkiviili fegyelmezettséggel €s nagyon
pontosan igyekeztem betartani a pedagoégusoknak szol6 legaprobb utasitdsokat is. S6t, hogy
meggydzzem sajat magam, 1973 nyaran a nyari sziinetben beiratkoztam egy parizsi tanar-
tovabbképzo tanfolyamra is, ahol a specialis — tanari — laboratériumi iranyité munkakat is el
lehetett sajatitani (amire itthon akkor még nem nyilott lehetéség). Ez mar az igazi — az
eléirasoknak teljesen megfelel — audiovizualis képzés volt, a maga teljes laboratériumi gépi
felszereltségével, oktatdi iranyité pulttal és az o6nallo tanulasi szakaszokat iranyito
(gyakorlast és Onellenérzést is biztositd, készségeket fejlesztd) hanganyagkészletével stb.
egyutt.

Az 1j, divatos modszerrel végzett tanitds/tanulds tanari feladatainak Périzsban torténd
elsajatitasa sordn sok altalam megfogalmazott kérdésre valaszt kaptam. Megnyugodtam. A
kinti tapasztalatok azonban, egyéb fel nem tett kérdésekre is radobbentettek. Szerettem volna
tovabblépni €s a témat kitagitva kutatni a tanitasi/tanuldsi kérdések elméletét is.

Korabban a tanarképzésben foleg arrél hallottunk, hogy mit ,,csindl”, vagy mit kell, hogy
»csindljon” a tanar/az oktatd/a pedagdgus. Ennél a moddszernél éreztem eldszor azt, hogy
mennyire fontos, hogy mit ,,csinal” és hogyan ,,csinalja” a tanul6. Az a didk példaul, aki nem
tanulta meg a tandr altal bemutatott és hazi feladatként kiadott tananyagot, az nem is tudta
(rendesen) folytatni masnap a tanuldst. A tanulds iranyitdsa és irdnyitottsaga, a tanuld
onallosaganak kérdései vetddtek fel bennem ezzel a modszerrel kapcsolatban, természetesen
sok mas modszertani kérdés mellett.

Kezdett érdekelni a tanitas/tanulas ,,hatorszaga”.

Mire a kutatas gondolata megsziiletett bennem, mar éppen betdltottek minden munkahelyet a
Magyarorszagon 1973-ban megalakult az Orszadgos Oktatastechnikai Kozpontban...

1973 8szén, allaskeresés kozben keriiltem a Felsdoktatasi Pedagdgiai Kutatokdzponthoz
(FPK), és annak tavoktatasi csoportjaba. Néhany honapig kiils6 munkatarsként dolgoztam
veliikk, és a Magyarorszagon fellelhetd francia dokumentumok alapjan elkészitettem elsd
Franciaorszagrol sz616 tanulmanyomat. Cime: A franciaorszagi felséfoku felndttoktatas.”

1974 februarjatol foallasban tanulményoztam és kutattam a fels6fokt tavoktatas gyakorlati és

elméleti problematikdjat az FPK-ban. 1975-t61 1979-ig én magam iranyitottam a tavoktatasi

team orszdgos kutatdsait, koztilk a Pécsi tdvoktatds-moddszertani kisérletet innen Buda-
x1 99

pestrol.

Magyarorszagon az 1970-es években az Orszagos Oktatastechnikai Kozpont (OOK)
megalakulasaval kapott nagyobb hangsulyt a modszer alkalmazasa. A késobbiek soran, az OOK
koncepcidjara mar nem az egyedi audiovizudlis eszkdzok, hanem sokkal inkdbb a tobbeszkozii
oktatocsomag fejlesztése valt jellemzOvé. Koncepcidjuk értelmében nemcsak a szemléltetést
akartadk és tudtak biztositani, hanem a tanitasi-tanuldsi folyamatban kiilonféle modszertani
funkciokat is ellato eszkdzoket kivantak biztositani. Mindazonaltal hossza évekre volt sziikség, mire
a vilag — a diavetit6tdl és az oktatoéfilmtol — eljutott a mai multimédia technolégidhoz, melynek
alkalmazasanal mar az egy eszkozbe integralt ,,audiovizualitas” valik hangsilyozotta.

% Kovacs Ilma: A franciaorszagi fels6foku felnéttoktatas (kézirat), FPK dokumentacio M-4053,

Budapest, 1973. 31 p.

% A Pécsi tavoktatis-modszertani kisérlet az 1974 és 1980 kozott a Pécsi Tanarképzé Féiskolara

beiratkozott levelezd hallgatok korének 3 egymast kdvetd évfolyamara terjedt ki, teljes négyéves
képzési idejiik alatt. Mind a hallgat6i, mind pedig az oktatoi részvétel onkéntes alapon tortént. A
kisérleti céllal szervezett pécsi tavoktatas soran mi mar alkalmaztunk a tankonyvon, jegyzeten kiviil
egyéb tanulasiranyitdé eszkozoket is. Ezek kozott kiemelkedd helyet foglalt el az irasos
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Francia nyelvi képzés nem szerepelt a kutatas targyat képezé targyak soraban, igy kutatoként
csak a szakirodalom olvasédsakor hasznositottam nyelvismeretemet.

A munka mellett azonban, 1970 és 1990 kozott folyamatosan tanitottam felnétteket franciara
a TIT Budapesti Nyelviskoldja esti tanfolyamain, majd a Magyar Radioénal és az MKKE-n
(Marx Karoly Kozgazdasdgtudoméanyi Egyetem), illetve a BKE-n (Budapesti Kozgazda-
sdgtudomanyi Egyetem).

Francia szakosnak késziiltem, és a tavoktatas kutatdja lettem. ...

1980-ban doktoraltam andragégiabdl (felndttnevelés) a Kossuth Lajos Tudomany-
egyetemen, Debrecenben. Disszertaciom témaja: Az 0nalld tanuldst segitd modszerek és
eszk6zok a felsofokt tavoktatasban.

Masodik rész
1979-t61 2005-ig francia nyelvet oktattam — féallasban — a ,,K6zgazon”.

Kezdetben mint egyetemi adjunktus, késobb mint egyetemi docens végeztem oktatdi ¢€s
kutatoi feladatokat a ,,K6zgadzon”, mai nevén a Budapesti Corvinus Egyetemen, BCE.

Ez id6 alatt az egyetem tobbszorés névvaltozason ment keresztiil: Marx Karoly Kozgaz-
dasagtudomanyi Egyetem, MKKE; Budapesti Kézgazdasdgtudomanyi Egyetem, BKE; Bu-
dapesti Kozgazdasagtudomanyi és Allamigazgatasi Egyetem, BKAE; majd BCE lett a neve.

A francia nyelv oktatasat rendkiviil szép és megtisztelo feladatnak tartom egyetemi
szinten. Tanitani mindig nagyon szerettem.

Az elsé ¢évek alapvetden az ¢élonyelv tanitdsanak wjdonsdgat, majd az Osszehasonlitd
civilizdcié (orszagismeret) tanitdsanak modszertani gondjait jelentették szdmomra annak
minden kulturalis és pedagdgiai kihivasaval egyetemben. A hallgatok 6nallo laboratoriumi
munkdjanak — kozvetett — irdnyitdsa nagy ¢lmény volt nekem, aki kdnyveken nevelédtem. Az
évek mulasaval a francia gazdasadgi szaknyelv oktatasa ¢és az allami (gazdasagi)
nyelvvizsgéaztatdsban vald aktiv részvétel (kozép- és felséfokti szinten) valtak kozponti
oktatoi feladatomma.

Az oktatdson és az oktatdsszervezésen tul, a ’80-as években az idegen nyelvek
oktataselméleti kutatasara nyilott igen érdekes lehetoségem.

A, K6zgéaz” akkoriban orszdgosan elismert, j6 szinvonalll nyelvi képzést nyujtott hallgatdinak
nyolc (néha tébb mint nyolc) nyelvbdl. Engem — odaérkezésemtdl fogva — nagyon érdekelt,
mi lehet ennek a magyarazata? A jo oktatdi kar? A megfeleld 6raszam? A jol felszerelt
laboratorium? Vagy esetleg mas és jobb mddszerek, mint mas egyetemeken? Vagy lehet a
dolognak oktatdselméleti magyarazata? Ezek a kérdések izgattak.

Felhasznalva korabbi, FPK-beli kutatdsi tapasztalataimat, és tamaszkodva a tavoktatas
kutatdsa soran szerzett kompetencidimra, vizsgalni kezdtem azt a teriiletet, amelyhez mar a
tavoktatasi kutatasok soran kellé szakirodalmi tajékozottsagra is szert tehettem.

tantargymodszertani Gtmutatd, de tobb tantargy tamogatasara készittettlink €s bocsatottunk a
hallgatok rendelkezésére albumokat, diafilmeket és hangszalagokat, sot kisérletek elvégzéséhez
targyi eszkozoket tartalmazo csomagokat is. Itt sz6 sem volt az audiovizudlis modszerrél. Ezeknek
az eszkdzoknek mar tanulasiranyitd funkciojuk volt. Bevezettiik a tényleges levelezést tanar és didk
kozott. Az eszkozok készitése elott, azok felhasznalasa soran, majd pedig az eredmények
feldolgozasaban kutatdéi csoportunk vezetd szerepe érvényesiilt, de a kisérleti oktatomunkaban
valamint a folyamatos kutatasban mintegy 50 pécsi oktato is részt vett.
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Kutatasi témaul valasztottam: a tanulas iranyitasanak és az 6nallé tanulasnak kérdéseit
(annak moédozatait) a felséfoku idegennyelv-oktatdsban altalaban, azaz nyelvtdl fiiggetleniil,
de a kdzgazdasz hallgatok nyelvi képzési problémaira koncentralva.

Az alaposan és modszeresen eldkészitett kutatashoz sziikségem volt kelld mennyiségii
oralatogatasra és interjukra, ezeket a tanar kollégakkal és a hallgatokkal folytattam 8
idegen nyelv viszonylatdban. Ehhez 1986-ban féléves alkotoszabadsagot kértem és kaptam. A
feldolgozas tovabbi éveket vett igénybe, de mar az oktatds mellett, és végiil megjelent a
kutatds eredménye, egy konyv: Katedrdn innen, katedran tul (Az idegen nyelvek tanitasa ¢és
tanulasa a Marx Kéroly Kézgazdasagtudomanyi Egyetemen).'*

Késdbb lehetdségem nyilott arra, hogy hasonld jellegli, de méreteiben korlatozottabb kutatast
végezzek Franciaorszagban is kozgazdasz hallgatok és oktatoik korében, akik angolt, németet
¢s spanyolt tanultak, illetve tanitottak 6t franciaorszagi felséfokti intézményben. A
tanulmanyut (1989) eredményeit és a két orszag modszereinek Osszehasonlitdsat a Magyar
FelsGoktatas cimii folyéirat hasabjain késébb publikaltam.'"

A Franciaorszagban tett els6 majd masodik tanulmanyutam 1984-ben és 1989-ben a francia
gazdasdgi szaknyelv oktatdsa targydban komoly segitséget jelentett szadmomra az
sszehasonlito civilizacio oktatisaban is.'"*

Mindenesetre az altalam jelzett kutatisok kizarolag a fels6fokt idegennyelv-oktatast
szolgaltdk, mivel az 1980-as évek hazai fels6oktatasa nem ,,csabitott” ujabb tavoktatasi
kutatasokra.

Az 1990-es évek elején — mint sok egyéb — ez is megvaltozott Magyarorszdgon. A
FelsOoktatasi Koordinacids Iroda munkatarsai tavoktatas-fejlesztésbe fogtak, €s igy nekem is
lehetdségem nyilott arra, hogy — 1évén egyetemi oktatd — kiilsé munkatarsként bekapcsolodjak
az altaluk meginditott tavoktatdsi munkalatokba.

Ettol kezdve ismét folytathattam tavoktatasi kutatasokat, de teljesen masképpen, mint a
>70-es években.

Az 1970-es években folytatott tavoktatasi kutatdsaim ugyanis foiskolai képzési gyakorlatra
épiild, azzal egybekdtott kutatasok voltak. 1990 utan életemnek ez az 1) korszaka csak
elméleti-tavoktatasi-elemzésekre iranyulhatott, hiszen nem akartam megvalni a francia
nyelv nappali tagozaton torténd oktatasatol. Ekkoriban a ,,K6zgézon” nem volt tavoktatas.

Egyrészt egyéni munka keretében végeztem elméleti kutatdsokat, kiilonds tekintettel a
tavoktatas rendszertani és modszertani problémaira, masrészt — lévén kell6 ismeretem a
francia oktatasi rendszerrél, a francia kultirdrél — tudatosan fordultam Franciaorszag
tavoktatasa feltdrasanak iranyaba.

1% Kovacs Ilma: Katedran innen, katedran til (Az idegen nyelvek tanitasa és tanuldsa a Marx Karoly
Ko6zgazdasagtudomanyi Egyetemen) T/s-4 Programiroda (A felsOoktatds fejlesztését szolgalod
kutatasok c. sorozat, Szerk.: Végvari Imre), Budapest, 1991. 154 p.

1% Kovacs Ilma: Kozgazdaszhallgatok idegen nyelvi képzése Franciaorszagban és Magyarorszagon,

Magyar Fels6oktatas, 1993. II1. évf. (elsO rész) 2. sz. 22-23. p. és (masodik rész) 1993. III. évf. 3-4.
sz. 20-21. p.

192 Megjegyzés: Ezek a tapasztalatok nagymértékben hozzajarultak ahhoz, hogy alaposan megismer-

hessem a francia oktatési rendszert és az egyes oktatasi intézmények mitkodését is. Az igy szerzett
ismeretekre nagyon jol tudtam tdmaszkodni kés6bb a *90-es években, amikor mar foleg tavoktatas,
tavképzés kutatasa céljabol jartam Franciaorszagot.
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Elsdként — a ’90-es évek elején — postai levelezés utjan gyijtéttem anyagot ahhoz a
tanulmanyomhoz, amely Eurdpa legnagyobb tavoktatasi kozpontjat mutatja be. Akkoriban a
CNED-nek kozel 400.000 beiratkozott hallgatoja volt. A konyv cime: Orszagos Tavoktatasi
Kozpont Franciaorszagban (CNED). '

Mivel korabban nem tehettem szert franciaorszagi tavoktatasi tapasztalatokra, ezért 1993-ban
haromhonapos 0sztondijas kutatas keretében ,,potoltam™ mulasztdsomat. Mar a CNED-rdl
sz616 tanulmanyom készitése kozben is egyre inkabb kezdett érdekelni, hogyan miikddnek
azok az intézmények, amelyekben sem tandr, sem tanuld nincs jelen? Eldre alaposan
kidolgozott kutatasi tervemnek megfeleléen, ez alkalommal mintegy 30 tavoktato és tavképzd
intézményt latogattam meg Franciaorszagban. Pincétdl padldsig mindent akartam latni — igy
mesélték egymasnak a francia kollégak, akik hiriil vették latogatasomat. Tapasztalataimrol
szintén 6nallo konyvben szamoltam be.'**

Az azt kovetd évtizedben tobbszor tértem vissza a mar ismert egyetemekre, kozpontokba
egészen 2005-ig, utolsd Osztondijas latogatdsomig. Rendkiviili élményt jelentett a legkiilon-
b6zobb intézmények folyamatos fejlédését kovetni, kiilonds tekintettel az elektronikus
tanulas iranyaba torténé elmozdulasra. Ez a masfél évtized Franciaorszag felsdoktatdsa ¢s
tavképzése szamara is jelentds id6szak volt.

A ’90-es évek elejétol kezdve tehat a francia nyelv oktatasa és a tavoktatas kutatasa igen
érdekes szimbidzisban ¢It bennem.

Részt vettem a hazai tavoktatas-fejlesztési forumok ¢€s Dbizottsdgok munkaiban,
konferencidkon, szeminariumokon eléadoként szerepeltem, azaz hasznositottam korabbi ¢€s
frissen szerzett hazai €s franciaorszagi tdvoktatasi ismereteimet. Tovabba minden alkalmat
megragadtam arra, hogy publikaljak itthon.'"

Ko6zben franciat tanitottam magyar egyetemistaknak. A francia gazdasagi szaknyelv oktatasa
rengeteg dologra felhivta a figyelmemet. Sajat oktatasi és kutatdsi iranyultsdgom
kovetkeztében — természetesen ¢€s els6sorban — a képzés és a gazdasag kapcsolatanak
fontossaga valt szdmomra hangsulyossa.

A franciaorszagi nyitott képzések és a tavoktatas tanulményozéasa sordn nem esett nehezemre
észrevenni azt a szoros kapcsolatot, ami ennek a fejlett orszdgnak a gazdasidga ¢és
oktatasi/képzési rendszere kozott fennall a *70-es évek eleje 6ta. Az 1968-as események — sok
egyéb kozott — ,kikényszeritették” a tavoktatdsi és a szakképzési torvényt (négy nap
kiilonbséggel egymas utan!), az elsé olajvalsag magaval hozta a munkanélkiiliség addig ott
sem ismert jelenségét és ezdltal a munkanélkiilieck at- és tovabbképzésének novekvod
problémait stb.

A tavképzés fejlesztése Franciaorszagban elvalaszthatatlan a szakképzést6l. Ma mar mind-
kettdt a munka torvénykonyve szabalyozza. A szakképzés pedig gyermeket és felnOttet
egyarant érint. Nem felejthetjiik el, hogy az 0j technologiak elterjedése elbtt a tavképzés foleg
(80 %-ban) felndttekre terjedt ki.

1% Kovacs Ilma: Orszagos Tavoktatasi Kozpont Franciaorszagban (CNED), FelsGoktatasi Koordina-
cios Iroda és Févarosi Oktatastechnologiai Kozpont, A felsdoktatas fejlesztését szolgald kutatasok
c. sorozat, Szerk.: Végvari Imre, Budapest, 1993. 96 p.

1% Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiado Rt. Universitas,
Budapest, 1995. 356 p.

195 Kovécs Ilma: Tavoktatastol — Tavoktatisig, Egy kutatd elemzései és részvétele Magyarorszag
tavoktatasaban 1973 és 2006 kozott, Valogatott tanulméanyok, cikkek és eldadasok gylijteménye,
Budapest, 2006. Elérhet6ség: http://mek.oszk.hu/04500/04524
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Mar az 1971. julius 16-i torvény igy fogalmazott Franciaorszagban:

»A permanens szakképzés nemzeti kotelezettség. Magdban foglalja az alapképzést és a
késobbi képzéseket, amelyeket felnéttek, illetve a mar dolgozo fiatalok vagy masok szdmara
szerveznek.

Ezen utolagos képzések alkotjak a szakmai tovabbképzést.

A szakmai tovabbképzés részét képezi a permanens oktatasnak. Célul tiizi ki, hogy lehetéveé
tegye a dolgozdk szamdara a technikai valtozdsokhoz és munkakoriilményekhez vald alkal-
mazkodast, hogy kedvezden befolyasolja tarsadalmi eldrehaladasukat azaltal, hogy megnyitja
szamukra az utat a kultara kiilonb6zé szintjeire torténd eljutdshoz, a szakmai képzettség
elsajatitasahoz, timogatva ezéltal ket abban, hogy hozzéjaruljanak a kulturalis, gazdasagi és
szocialis fejlédéshez.”

A magam részér6l nagyon fontosnak tartottam, hogy a tanulas/tanitas problémainak
elméleti elemzése kozben é16 kapcsolatban lehessek a nappali tagozatos hallgatéokkal.
Errol semmiképpen nem akartam lemondani, és éppen a kutatas érdekében.

Tudnom kellett, hogyan gondolkodnak és hogyan tanulnak a mai didkok. Ehhez kivalo
eszkoznek tartottam eredeti szakmam gyakorlasat. Igyekeztem franciaorszagi tapasztalataimat
atadni nekik, és felhivni a figyelmet a fejlodés altalam is felismert mozgatérugoira.
Ezenkozben — mint mar tobbszor is emlitettem — mindvégig feladatomnak tartottam, hogy
kutatasaim eredményét folyamatosan kozkinccsé tegyem, azaz publikdljam is.'° A
konyveimbdl kimaradt — de korabban mar megjelent — tanulmanyok, cikkek ¢és eldadasok
véalogatott gylijteményét jelen kotetben szeretettel ajanlom a Tisztelt Olvaso figyelmébe!

Parhuzamosan a fentiekkel minden itthoni lehetéséget megragadtam arra, hogy az
elektronikus tanulas kialakulasat és utjat kovethessem.

Maganak az e-learning technologianak elsajatitasira ugyan nem nyilt alkalmam, de
lehetéségeimhez mérten igyekeztem kovetni az eszkozok és felhasznalasuk hazai
megvaldsulasat. Erre kedvezd alkalmat biztositottak a kiilonb6z6 szeminariumok,
mithelybeszamolok és konferencidk, amelyeken mint egyetemi oktat6 modomban allt részt
venni.

Kiilondsen hasznos volt szamomra az, hogy az elmult évtizedben részt vehettem a Magyar
AkKkreditacios Bizottsag Tavoktatasi Szakbizottsaganak elemzd és értékeld munka-
lataiban. Az 1973 ota szerzett tapasztalataimat ott igazan jol tudtam érvényesiteni, mind a
felsdoktatasi intézmények palyazati utmutatéinak kollektiv munkdban torténd Osszedlli-
tasakor, mind pedig az egyes palyazatok elemzd értékelési tevékenysége sordn. Rengeteget
tanultam magam is példaul a 2006-ban beindult alapszakok palydzati anyagainak — a
tavoktatasi formahoz kidolgozott és beadott — terveibdl és konkrét tananyagaibol.

1% Franciaorszag nyitott képzésével és tavoktatasaval foglalkozo konyveim:

e Kovacs Ilma: Orszagos Tavoktatasi Kozpont Franciaorszdgban (CNED), Felséoktatasi
Koordinaciés Iroda és Fovarosi Oktatastechnologiai Kozpont, A felsfoktatas fejlesztését
szolgalo kutatasok c. sorozat, Szerk.: Végvari Imre, Budapest, 1993. 96 p.

e Kovacs Ilma: Tavoktatas Franciaorszagban 1993-1994, Nemzeti Tankonyvkiad6é Rt. Univer-
sitas, Budapest, 1995. 356 p. (megvasarolhato)

e Kovacs Ilma: Nyitott képzések franciaorszagi példakkal, Nyitott Szakképzésért Koz-
alapitvany, Budapest, 1999. 142 p.
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Kovécs Ilma: Nyitott képzés €és tdvoktatas Franciaorszagban

Osszességében ugy latom, hogy Magyarorszag a komoly lemaradas és az intézmények kdzotti
igen eltéré mindségi mutatok ellenére igen jelentds fejlddésen ment keresztiil a nyitott képzés,
de féleg a tavoktatas teriiletén, azota, hogy a tdvoktatassal foglalkozunk, azaz az 1970-es évek
elso fele ota.

Magam pedig 1973-t6l 2006-ig eljutottam a hagyomanyos tavoktatasi kutatasoktol az
elektronikus tanulas elemzéséig.

*

»Az elektronikus tanuldsrél” cimi konyvem 2007 tavaszan jelenik meg a HOLNAP kiado
gondozasaban.

Ez a munka nem johetett volna létre a magyar és a francia kollégak aldozatos segitsége
nélkiil. K&szonet érte mindannyiuknak!

Az egyetemen végzett kiemelkedd oktatasi, kutatdsi és fejlesztési tevékenységem
elismeréseként 2006-ban a Budapesti Corvinus Egyetem egyetemi magantanari cimmel
tiintetett ki.

dr. Kovacs llma
egyetemi magantandr
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