AZ OTODIK EV UTAN

Egy félbeszakadt akcidkutatds torténete
2006-2011






AZ OTODIK EV UTAN

Egy félbeszakadt akciokutatas torténete
2006-2011

OZHAS,
\‘,\“\ 24,0

)

GYERE,
f\y&
NE 1N

»GYERE«
Budapest 2012



A kotet elkészitését
az Open Society Institute tamogatta.

Szerkesztette: Bass LdszIo

A kétet szerz6i: Bass LdszI6, Darvas Agnes, Ferge Sdndor, Ferge Zsuzsa,
Hadhdzy Agnes, Kecskés Eva, Kende Agnes, Németh LdszI6, Szomor Eva

Lektoralta: Késa Eszter

A fotokat a kistérség telepiilésein készitették: Bass LdszI6, Dvordcské Eszter,
Ferge Sdndor, Fodor Kata, Holczer Veronika, Laczkd Gyula,
Mdnyai Judit, Seller Agnes, Vadkerti lldiké, Varga Emese

ISBN 978-963-08-5133-6

© Gyerekesély K6zhasznu Egyesiilet, 2012
A tanulmanyok a forrds megjelolésével idézhet6k.



TARTALOM

EIGSZO (BASS LASZIO). . . ..o v oottt e e e e e 7

1. Gyerekesély program a tarsadalmi és politikai mez6ben

(Darvas Agnes, Ferge ZSUZsa) . . . ......oouuueee et 9
2. Korai képességgondozas - Biztos Kezdet Gyerekhazak (SzomorEva) ......... 25
3. Kozoktatasi integracio, a kozoktatas fejlesztése (Kende Agnes) ............... 35
4. Ifjusagfejlesztés (Németh LAszIO) . .......c.uunei it 45
5. Azinformaciés tarsadalom fejlesztése (Ferge Sdndor)........................ 53
6. Egészségesebb gyerekkor (Hadhdzy Agnes) ............cccoeeieieaeneeaa... 65
7. A szocialis szolgéltatasok lehetségeinek fejlesztése (KecskésEva) . .......... 75
8. Lakhatés@javit() szolgaltatasok, kozosségi munka, settlement
(KECSKBS EVA) . . . o e e e e e e e e s 85
9. Szocialis gazdasag — az eMultiCoop szocialis szovetkezet
(FErge SANMOr) ... ...ttt e et 101
10. Adatfelvételek a kistérségben - a gyerekszegénység indikatorai
(BASSLASZIO) ... v e e 109
11. A Szécsényi Gyerekesély Program — 2011 majusautdn...................... 117
Felhaszndltirodalom . ...... ..o 119
A Gyerekesély Program volt munkatarsai ...........ccooviviiiiiiiiininnan., 121
MellEKletek . . . ... 123
1. melléklet. Szlikségletfelmérés 2006...........covviiiiiiiiiinii i, 123
2. melléklet El6rehaladasi 6sszefoglalé 2006-2011 ......ooivviiiiinininn... 126
3. melléklet. A szolgaltatasfejlesztés idSbeli és térbeli folyamata.............. 130
4. melléklet: A Szécsényi Gyerekesély Program nyilvéanossdga ................ 135

Description of the Szecseny pilot project promoting
social inclusion of children in a disadvantaged rural environment
—an unfinished experiment ...........ooiuiiiiiiii e 137






ELOSZO

A kotet, amit az Olvasé a kezében tart, 6t év munkajanak legfontosabb eseményeit,
tanulsaqgait, a Ferge Zsuzsa vezetésével megalakult Gyerekszegénység Elleni Prog-
ramirodanak (MTA GYEP) 2006. és 2011. kozotti terepmunkdjat prébélja meg dssze-
foglalni. A program keretében 6t év alatt tobb szdz ember dolgozott azon, hogy Ma-
gyarorszagon ,jobb legyen a gyerekeknek’, hogy a gyerekszegénység problémajara
- amely hazdnkban nagyobb méreteket 6lt, mint azt az orszag fejlettsége érthetévé
tenné - érdemi valaszokat adjon.

Egy ilyen méretUi tarsadalmi kisérlet 6sszegzésére nagyobb id6tévlatra, elmélydil-
tebb elemzésekre, nagyobb terjedelemre lenne sziikség, de ki tudja lesz-e valaha ku-
tatd és kiado, aki erre véllalkozik majd. Ez az elsé 6sszegzési kisérlet, amelyet a prog-
ram aktiv résztvevéi allitottak 6ssze, igyekszik a Gyerekszegénység Elleni program
legfontosabb mozzanatait, sikereit és kudarcait kiemelni — de minden igyekezetiink
ellenére szubjektiv tiikorkép. Az elmult hat év olyan kozel van, az események érzel-
mi toltete olyan erds még, hogy a kiilsé szemlélé szdmara a szoveg sokszor talan
igaztalanul keser(inek vagy lelkesnek, 5Gnmarcangolénak vagy 6nigazolénak tlinhet.
Munkénk soran hallottuk Rimécon egy iskolas gyerektél, hogy ,a valésdg nagyobb,
mint az igazsdg” és kotetlink is ezt a kotéltancot jarja: mégsem vallalkozhat masra,
mint hogy a mi kicsi igazsdgainkat mutassa fel.

A szegénység mindig megrazd, a gyerekeké még inkdbb az. Nem véletlen, hogy a
magyar orszaggy(lés gyakorlatilag egyhangulag szavazta meg 2007-ben a,Legyen
jobb a gyerekeknek!” Nemzeti Stratégiat, azt a deklaraciét, amely az MTA GYEP stra-
tégiai elképzeléseit szandékozik napi politikai gyakorlattd tenni. Sajnos ez a gesztus
- megsziletése pillanatatdl napjainkig - nem kapott elegendd tamogatast se poli-
tikai akaratban, se anyagi forrdsokban. A programiroda megsziintetésekor a GYEP
védelmében interpellalé politikusnak vélaszolé allamtitkar igy fogalmazott: ,On
egy iroddért aggddik, ahol 80 millié forintért dolgoznak emberek, és ott dontik el, hogy
oldjdk meg papirok mellett a gyermekszegénységet” Ez az ,érv", amelyhez hasonlék a
netes blogok és férumok szazain szerepelnek, természetesen mélységesen bornirt.
A ,r6zsadombi szociol6gus” toposza abszurd, fé6ként, ha a szegénység ligyérél van
sz6. Tereptapasztalatok nélkil lehetetlen tdrsadalomtudomanyt csinalni, és bizom
benne, hogy az itt kdvetkezd irasok bizonyitjak is ezt.
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Amikor a programba egy-egy Uj munkatars kapcsolédott be, dltaldban felmeriilt
a modszer kérdése: mit, hogyan kell csindlni a célok elérése érdekében. Ha vannak
is ,papirjaink’, amelyeken szerepelnek stratégiai elgondoldsok, médszertani irdnyel-
vek, programunk fé ereje éppen akcidkutatas-jellege. A tudomény folyamatosan a
mindennapi valésag kritikajaval kell szembesiiljon, ez az, ami Uj kérdések és véla-
szok megfogalmazasara sarkall. Egy, még a munkdank kezdetén készitett interjuban
taladltam rd a kdvetkez6 torténetre: ,mikor Jézus itt Nagylécon jdrt, nem tudom mikor,
na az a lényeg, hogy van egy k6, és a kébe van egy Idblenyomat (...) és dllitélag ebbe a
labnyomatba, mindenkinek — akdr kicsi, akdr id6s -, beleillik a sarka. Ezt szeretnék ismé-
telten felkutatni, illetve megvan ez, csak benétte ottan a fii.”

Hat igen, ilyen csodat kellene mar valakinek csindlni, olyan nyomot hagyni a sze-
génység-ellenes kiizdelem sziklajadban, amibe majd mindenkinek a ldba beleillik.
Csak aztan nehogy azt is bendgje a fa.

Bass LdszIé
Budapest, 2012. oktéber



1. GYEREKESELY PROGRAM A TARSADALMI
ES POLITIKAI MEZOBEN

(Darvas Agnes, Ferge Zsuzsa)

Gyermekszegénység Elleni Nemzeti Program néven indult eredetileg az a szegény-
ség elleni program, melyet 2005 &szén hirdetett meg a korményzat. A Magyar Tu-
domanyos Akadémian beliil ezt kdvetéen kezdédott meg a munka egy Uj szerve-
zeti egység, a Gyerekszegénység Elleni Programiroda Iétrehozéasaval (MTA GYEP).
A program céljai a szegénység kiterjedésének és mélységének csokkentése, tovab-
ba ujratermelédésének megelézése voltak. A szegénység elleni kiizdelem legfonto-
sabb eszkdzeként — a pénzen kivil, amit a lokalis programok nem tudnak nyujtani
- a program a komplex beavatkozast jel6lte meg, ez egyuttal a program kilonleges
sajatossagat is jelentette.

Az MTA GYEP tevékenysége

Az MTA GYEP tevékenységében harom, tartalmilag szorosan dsszekapcsol6do, de a
feladatok tipusaban eltéré megvalésitasi szint kilonlt el, az Un. orszdgos, a transz-
missziés és a helyi szint.!

Foté: Varga Emese

' A hdrom szint megnevezése Ferge Sandor: A hdrom szint c. anyagara épit (Ferge S., 2011.)
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A program révid eseménytdrténete 2005-2011

2005. oktdber

miniszterelnoki felkérés a program kidolgozasara

2005. november

[étrejon az MTA Programiroda (MTA GYEP) Ferge Zsuzsa akadémikus vezetésével

2006. marcius

a gyerekszegénység elleni dn. ,Rovid program” megjelenése *

2006. mdjus a gyerekszegényséq elleni program a kormdnyprogram részévé valik

2006. julius elkezd6dik az alkalmazési kisérlet a Szécsényi kistérséghen

2007. mdjus a,Legyen jobb a gyerekeknek!” Nemzeti Stratégiét (NS) elfogadja az orszggylés

2007. 6sz az NS-hez kapcsolddd kormdnyzati cselekvési terv elfogadésa

2007. a Biztos Kezdet program bevezetésének, illetve a Biztos Kezdet gyerekhdzak orszdgos
haldzata létrehozdsanak és a komplex gyerekesély programok kistérségi kiterjesztésének
el6készitése (TAMOP 5.2.1)

2008. sz a NS civil szervezetek képviselgibdl all6 Ertékeld Bizottsagdnak (EB) megalakuldsa.
A bizottsdg elndke: Ferge Zsuzsa akadémikus, az MTA GYEP vezetdje

2009. kistérségi gyerekesély programok (TAMOP 5.2.3) el6készitése 6t leghatranyosabb helyzet(
kistérségben (Sasdi, Kisteleki, Batonyterenyei, Baktalérdnthdzai, Hevesi)

2009. Az orszégban 35 Biztos Kezdet gyerekhéz kezdi meg mikodését (TAMOP 5.2.2)

2010. januar

Gjabb hat kistérség bevondsa a kistérségi gyerekesély programokba (TAMOP 5.2.3)
(Csengeri, Szigetvari, Janoshalmai, Sarkadi, Mezdcsati, Ozdi)

2010. mdjus a Szécsényi alkalmazési kisérletet egy nemzetkdzi bizottsag értékeli (peer review)

2010. 6sz a kistérségi programok és a gyerekhdz-hélézat kiépitése kdzos uniés palyazati konstrukci-
6ba keriil (TAMOP 5.2.3/A)

2011. nyara a kistérségi gyerekesély programok bdviilése: ujabb 15 kistérség felkészitése a Wekerle
Sandor Alapkezeld, a Méltai Szeretetszolgalat és az MTA GYEP szakértGinek részvételével

2011. sz az MTA GYEP megsziinik. Megkezdddik a fejlesztéseket tdmogatd kozponti program tjabb

szakasza a Wekerle Sandor Alapkezeld, a Maltai Szeretetszolgalat, valamint az MTA-n beliil
Iétrehozott (] kutatdcsoport részvételével

2011. oktdber

az tjjaalakult Ertékeld Bizottsag elsé iilése — az EB 12 korméanyzati képviseldbdl és 12, a
civil szervezetek, egyhdzak, szakmai szervezetek dltal delegalt taghdl éll

* A program és mellékletei (helyzetkép, jogszabalyi hattér, kapcsol6dé programok, a program koltség-
vetési igénye) megtalalhatok, lasd
http://www.gyerekesely.hu/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=6&Itemid=8

Az ,orszdgos szinten” folyt a programalkotds, a program megvaldsitasat kiséré
kutatdsok szervezése és megvalésitasa, valamint a programot folyamatosan figye-
lemmel kiséré Ertékelé Bizottsag? munkajanak tamogatasa.

A program tdrsadalmi-gazdasagi kornyezete kedvezétlendl alakult, politikai
felvéllaldsa el6bb csak gyongult, késébb a deklardcidk szintjére korldtozédott.
A kormanyzat nem tett kisérletet arra, hogy a gazdasagi valsdg kovetkezményeit a

2 A Nemzeti Stratégia Ertékel6 Bizottsdganak 9 tagjat a kormanyzat altal felkért civil szervezetek és egy-
hazak delegaltak. A Bizottsag feladatai kdzé tartozott a stratégia végrehajtasanak segitése, kovetése és
értékelése, a Nemzeti Stratégidban foglaltak végrehajtasanak szamonkérhetéségéhez, ellenérizhets-
ségéhez szlikséges utdkovetési rendszer kimunkalasa, tovabba vélemények, ajanlasok megfogalmaza-
sa. Az Ertékeld Bizottsag 2011-ben talakult, civil jellege halvanyult.
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gyerekes csalddok és a szegénységben éI6 gyerekek esetében enyhitse. A forrasok
sz(ikultek, a szegénység problémdjanak megitélésében erésodott az egyéni felelds-
ség hangsulyozasa, a szocialis ellatasok és a szolgaltatasokra forditott koltségvetési
forrasok redlértéke 1ényegesen csokkent, tobb jogszabalyi médositds blintetd jel-
leggel sziiletett. Az MTA GYEP orszdgos szint(i kutatdsi, javaslattételi lehetéségei
szlkultek.

Mar a gyerekszegénység radikalis csokkentését célz6 Révid Program és késébb
az ezen alapul6é Nemzeti Stratégia is azt tartalmazta, hogy a gyerekszegénység elleni
program nem csupan tudomanyos munka, hanem egy gyakorlati program elméle-
ti megalapozasa. Ebben a folyamatban a kdzponti és a helyi eré6forrdsok egyarant
szerepet jatszanak. A pénziligyi forrdsok biztositdsa alapvetéen sziikséges, de nem
elégséges feltétele annak, hogy Iényegi elmozdulds torténjen a szegénység és mély-
szegénység Ugyében. ,Hasonléan fontos er6forrds a tudds is, amelybdl a szegénység
dltal kiilbnésen érintett terlileteken a pénzhez hasonld mértékd a hidny. A tudds-dt-
adds azonban a pénz-dtaddsndl sokkal bonyolultabb folyamat, igy mddszereit, mint
id6igényét tekintve.” (Ferge S., 2011) A ,transzmisszids szint” els6sorban a tudas-at-
adast célozza. ,A program komplex jellegébdl fakaddan itt tobb kiilonb6z6 szakterdii-
letrél, sokféle tuddsrdl van sz6, ami egyben sokféle szaktuddst és tobb szakértét is jelent.
A gyerekprogram komplexitdsa azt is megkéveteli, hogy az dtadds ne egyszertien mul-
tidiszciplindris szemléletben térténé oktatds formdjdban térténjen, hanem a gyakor-
latban, az egyes beavatkozdsi teriiletek k6z6tti szoros egylittmiikodésben, folyamatos
mentordlds és szupervizié mellett.” (Ferge S., 2011)

A gyerekszegénység elleni program komplex abban is, hogy a sziikséges felada-
tok kdzott egyarant szerepelnek orszagos szinten teljesitheték (koltségvetés, jogsza-
balyok) és helyi szinten megvalésitanddk (szolgaltatasok, helyi szabalyozas, lokalis
egyittmikddések). igy a harmadik, , helyi szintet” az MTA GYEP munkajaban a loka-
lis gyerekesély programok jelentik.,,Az MTA GYEP induldsakor a helyi szintet , kistérségi
program”-ként azonositottuk, nem kiilénésebben kibontva, hogy mely szolgdltatdsok,
milyen hatdkérrel, milyen szervezeti felépitéssel, milyen irdnyitdsi rendszerben m(ikdd-
nek.” (Ferge S.,2011) A helyi szint a Szécsényi Gyerekesély Programot és az un. kistér-
ségi kiterjesztés sordn bevont — el6szor 6t (Sasdi, Hevesi, Batonyterenyei, Kisteleki,
Baktaléranthazai kistérség), majd tovabbi hat (Ozdi, Szigetvari, Csengeri, Sarkadi,
Mez6csati és Janoshalmai) — kistérséget és az ott tervezett gyerekesély program elé-
készitését jelentette.

A jelen kotet hangsulyosan a Szécsényi Gyerekesély Programmal, a gyereksze-
génység elleni kiizdelem kistérségi megvaldsitasi, alkalmazasi kisérletével, a to-
vabbi kistérségek bevondsahoz elézetes tudast és tapasztalatokat biztosité prog-
rammal foglalkozik. A Szécsényi kistérség nem csupdn az elsd terep volt. Az ott
foly6 program akcidkutatds jellege biztositotta az Uj szolgaltatasok, beavatkozési
formdk alkalmazasi tapasztalatainak beépitését a tovabbi programok tervezésé-
be. Ebben a folyamatban a szakérték egyszerre stratégia-alkotok, megvalésitdk és
kutaték voltak.

3 A programok el6készitésének kereteit egy kiemelt uniés projekt, a TAMOP 5.2.1, a kivalasztott kistérsé-
gekben a megvaldsitas forrasat pedig az 5.2.3-as projekt biztositotta és biztositja folyamatosan.
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Akar a szintek, akar a tevékenységek mentén tekintiink rd az MTA GYEP 2005
novembere és 2011 szeptembere kdzott végzett munkdjéra, azt a kutatoi, program-
alkotoi és a terepmunka szoros 6sszekapcsolddasa jellemezte. A folyamat barmely
terliletén szerzett tapasztalatok lényegesen alakitottak a tovabbi beavatkozasokat,
tevékenységeket. Meghatarozé szerepiik volt a kistérségi programok tovabbi 1épé-
seinek, prioritdsainak meghatarozésaban, vagy akar a lokalis programokra iranyulé
uniods palyazati kiirdsok tartalmi kovetelményeinek és szakmai feltételeinek alakita-
sadban is. Kdzvetlen hatdsuk volt a Programiroda kutatasi tematikajara, dontés-els-
készitésben vallalt feladatainak elldtdsara, a jogszabdlyi valtozésok értékeléséhez
kapcsolédd munkaira. Az MTA GYEP munkajanak egészére is értelmezheté az akcid-
kutatas jelleg, a ,feltaras — tervezés — beavatkozas — értékelés — visszacsatolds - Ujra-
tervezés” folyamata. Ez jellemezte ezt a majdnem hat éven keresztil foly6 és lezaras
nélkil félbeszakadt, illetve csupdn részleteiben folytatédé munkat.

Szervezeti és mUikodési keretek

A program megvalositasanak keretet add szervezeti struktira soha nem stabilizalo-
dott. 2007-t8l kezdve szamos hivatalos dokumentumban a tervezett munkékba be-
vonandé félként jelent meg az MTA Gyerekszegénység Elleni Programiroda, ill. MTA
Gyerekprogram Iroda (pl. a,Legyen jobb a gyermekeknek!” 2007-2032 Nemzeti Stra-
tégia végrehajtasat szolgalé 3 éves kormanyzati cselekvési terv,a TAMOP 5.2.1ill. 5.2.3
palydzatok.) Kijelolt feladatai vagy orszagos jelleglek voltak (korményzati intézkedé-
sek értékelése), vagy egyértelmien a terileti alkalmazashoz-kiterjesztéshez kapcso-
|6dtak. Ennek ellenére mindvégig bizonytalan maradt az Iroda intézményrendszerben
elfoglalt helye és finanszirozésa. A helyzet stabilizaldsara szdmos kisérletet tettlink
mind a kormanyzatnal, mind az MTA-n beliil. Ezek azonban sikertelenek maradtak.

Részben a stabilitds hidnya miatt, részben pedig a dolog természetébél adéddan
az Iroda szervezete meglehetésen bonyolult volt, kiilsé szemlélének sokszor atte-
kinthetetlen. Ez nagyobb részt annak a kévetkezménye, hogy a folyamatos Ujrater-
vezés, fejlesztés rugalmas szervezetet igényel. A gyerekprogram esetében a munka
jellegéhez igazodo szervezeti és finanszirozasi keretek biztositasa csak részlegesen
tortént meg.

Az MTA-n belul mikédé Programiroda munkatarsainak szdma a tevékenységek
bdvilésével pdrhuzamosan, folyamatosan nétt. A kezdeti kutatéi team fokozatosan
egészilt ki egyes kulcsteriiletek (korai évek, kdzoktatds, informéciés tarsadalom,
szocialis szolgaltatasok, foglalkoztatas stb.) szakértéivel, majd a szécsényi megvalo-
sitési kisérlet (Szécsényi Gyerekesély Program, SzGYEP) helyi koordinatoraival, illetve
késdbb a kistérségi kiterjesztést el6készitd és tdmogatd munkacsoporttal, valamint
az ahhoz kapcsolédé regionalis koordinatorokkal és regiondlis szakértékkel. Ez a
szervezeti felépités igazodott ahhoz a sziikséglethez, hogy a tervezd, kutatd, mod-
szertani hatteret biztosité munka és a kistérségekben folyé konkrét programok ko-
z6tt lehet6ség legyen az egyuttmiikodésre és az egyiittgondolkodésra. Id6kdzben
az MTA-n bellil az Iroda atkeriilt az egyik intézetbdl egy masikba, és lett az MTA Koz-
gazdasagtudomanyi Intézetében miikodé Gyerekszegénység Elleni Programiroda-
bol (MTA-KTI GYEP) az MTA Tarsadalomkutatd Kozpont el6zével megegyez6 nevd
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szervezeti egysége (MTA-TK GYEP). Az MTA-n beliili atszervezések miatt tovabbi
mozgasra lett volna sziikség, ha a program nem sz(inik meg.

A kistérségi programokban, fejlesztésekben, szolgdltatdsokban dolgozé helyi
(a kistérségben vagy ahhoz kozel é16) munkatarsak kore is folyamatosan bévdilt.
A szakmai, képzési, mddszertani hatteret az MTA GYEP biztositotta szdmukra, de a
SzGYEP munkatarsai szervezetileg a Magyar Szegénységellenes Alapitvanyhoz, an-
nak Szécsényi Gyerekesély Programirodajadhoz, a késébb indult kistérségi progra-
mok megvalésitodi pedig a helyi tarsuldsokhoz tartoztak/nak.

Az MTA GYEP m(kddésének forrasait egy ideig korményzati kutatasi programok,
majd ezek és egy unios palyazati forras, végll csupén az utdbbi biztositotta. A meg-
val6sitasi kisérlet (SzGYEP) részben korményzati, részben palyazati forrdsok felhasz-
nalasaval (err6l késébb részletesebben is szélunk), a kistérségi programok pedig
tisztan unids palyazati forrasokbdl mikodtek.

A SzECSENY!I GYEREKESELY PROGRAM

A programot 2006 nyarén, a gyermekszegénység elleni orszagos program kistérségi
megvalositasi kisérleteként az MTA GYEP munkatarsai kezdeményezték, a Magyar
Szegénységellenes Alapitvannyal egylttmikodve.* A helyi, hatrdnyos helyzeti kis-
térségben megvalosulé alkalmazast azért szorgalmaztuk, hogy a gyakorlati tapasz-
talatok felhasznaldsaval szakmailag megalapozottabban tudjuk segiteni a gyerek-
szegénység elleni program fejlesztését, ill. korrigaldsat, valamint megalapozzuk a
tovabbi helyi programokat.

A kezdet

A Szécsényi kistérség 2006-ban az egyik leghatranyosabb helyzet( kistérség volt és
ma is az. Megvalésitési kisérlet helyszineként torténé kivalasztasat ezen azismérven
tul a mérete, az elérhetdsége és egyaltaldan nem utolsésorban a fogaddkészség in-
dokolta. (Egy akkori orszaggyuilési képviselén keresztiil a kistérségi tarsuldst vezeté
Szécsény varosanak polgarmesterétdl érkezett erre vonatkozé jelzés.).

A Szécsényi kistérség az Eszak-Magyarorszagi Régidban, N6grad megyében
taldlhato. Sok az apro és elzart falu, az Uthalézat hidnyos, a térséget az orsza-
gos jelentéségl féutak elkertlik. A tizenhdrom telepiilésen megkozelitleg
20 ezer ember él, kozilik a 18 éven aluli gyermekek szama meghaladja a 4
ezret. Sok a rossz lakas, a lakdsok egynegyede komfort nélkiili. A felnétt né-
pesség iskolai végzettsége messze elmarad az orszagos szinttél.

4 Az alapitvany alkalmazta és alkalmazza jelenleg is a SzZGYEP munkatarsait, végzi a programhoz kapcso-
16d6 pénziigyi tevékenységet.
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A rendszervaltas utan a kistérség helyzete jelentésen romlott. A kordbban vi-
szonylag fejlett mezégazdasag és helyi ipar szétesett, a kozeli varosok nagy-
ipara megsz(nt, a telepiléscsoport 2005-ben az orszag 42 leghétranyosabb
helyzet( kistérsége kozé tartozott. A térség kétségkiviil legégetdébb problé-
maja a foglalkoztatottsag alacsony szintje és a munkanélkiiliség, illetve fekete
munka.

A romadk ardnya emelkedik. Jelenleg az altalanos iskolas tanuldk kortlbelul
harminc szézaléka roma, ez 6sszesen megkozelitéleg 700 gyermeket jelent.
A kistérség 13 teleplilése koziil tiz telepilés iskoldjaban a roma tanulok ara-
nya meghaladja az 6tven szézalékot. A szegregacié az egyes telepiiléseken
kiilonb6z6 mélységben jelenik meg: a teljes szegregaciotdl, a nyitott szemlé-
letd, integralt iskoldig minden megtalalhaté.”

Az elérhet6 orszagos és helyi statisztikdk a kistérség néhany alapveté demografiai
- tarsadalmi — gazdasdgi jellemzéjének megismerését lehetdvé tették. Kiilonosen sze-
rencsés médon, erre a kistérségre vonatkozdan ennél kicsit mélyebb el6zetes ismere-
tek is rendelkezésiinkre alltak, az ELTE T4TK szocidlis munka képzésének szociotdbora
soran késziilt felmérésnek kdszonhetéen.® Mindezek természetesen csak arra voltak
elegenddek, hogy legaldbb a felszint ismerve keriljon sor az elsé talalkozasokra, és
kezd6djon el a mélyebb Osszefliggéseket és az egyes teriileteket jellemzd helyzetet
feltdré munka. 2006 6szén valéban jelentds érdeklédés mellett kertilt sor az elsé, nagy”
taldlkozédra, kdzosségi beszélgetésre. A helyi dontéshozodk a kistérség szinte minden
telepiilésérél képviseltették magukat, a human szolgéltatdsok szamos szakembere és
néhany civil szervezet is részt vett ezen a programot és az elképzeléseket bemutato,
megvitato alkalmon. Ugyancsak ekkor kerilt sor arra az adatlapos sziikségletfelmérés-
re,/ amely a helyi szolgéltatasfejlesztés megalapozasahoz szolgéltatott informacidkat.

Ezt az alkalmat a kistérség telepiiléseinek folyamatos ,bejardsa” kovette. Az
MTA GYEP szakértéi teamjének tagjai, valtozo dsszetételben, de minden telepiilésen
kozvetlenil is felvették a kapcsolatot a polgarmesterekkel, jegyzékkel, helyi intéz-
ményekben dolgozé szakemberekkel, és valtozé mértékben, de a kisebbségi dnkor-
manyzatok tagjaival, egyhazakkal és civilekkel is. Részben mar ezzel pdrhuzamosan,
részben csak ezt kovetéen kezd6dott el a program egyes szakterileteit célzé, a kis-
térség egészét vagy legalabbis tobb teleplilését érinté helyzetfeltérd és a fejleszté-
seket megalapozé munka.®

A helyiekkel valé kezdeti viszonylag szoros kapcsolat a késébbiekben sajnos
gyengllt. Ez a folyamat akkor kezd6d6tt, amikor 2006 6szén pélyazatot lehetett be-
nyujtani a komplex programra a Norvég Alaphoz, am a kidolgozéshoz sziikséges id6

5 ,Legyen jobb a gyermekeknek” A Szécsényi Gyerekesély Program, MTA GYEP, 2010, rovid ismerteté ki-
advany, http://www.gyerekesely.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=9&Itemid=182.

° A kistérségi adatfelvételekrdl részletesebben I, jelen kotet 10. fejezetét.

7 A 2006-ban készitett sziikséglet felmérés eredményeit az 1. sz. mellékletben kozoljuk.

8 A Szécsényi Gyerekesély Program otéves mukodésének teljes kronoldgidja természetesen messze
meghaladja ennek az irdsnak a lehet6ségeit. A program folyamatéanak megismerését, kovetését a 2. sz.
mellékletben taldlhaté tablazat segiti.
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nagyon rovid volt. Ezért — noha a felmért helyi sziilkségleteket figyelembe vettik, a
terv célrendszerében és szemléletében a Nemzeti Stratégia elvei és javaslatai do-
minaltak. Ennek helyi ,bensévé tételére” egydltaldn nem volt id6. A kistérség vélto-
zatlanul fogaddkész volt, de a jelentds, tobbéves fejlesztéseket célzd palyazat kozos
megtervezésére nem kerlilhetett sor. Lényegében ez a kényszerhelyzet (csak ebbdl
a forrdsbdl szamithatott a program jelentésebb finanszirozasra) hatérozta meg a
késébbi alapproblémdinkat és folyamatos belsé vitdinkat is. A kinek a programja?”
kérdés tisztazatlansaga végigkisérte az 6t évet. Taldn ha a pélydzat benyujtasa el6tt
tobb id6 van a k6zos gondolkodasra és a forrdsok tényleges megnyildsa hamarabb
torténik (erre csak 3 év mulva, 2009 6szén kerdilt sor), akkor a, mi” programunk job-
ban tudott volna valaszolni az id6kdzben alakuld helyi sziikségletekre, és inkabb lett
volna jellemezheté az, 6" (értsd: a kistérség) programjukként.

A helyzetbdl ad6dé konfliktusok, meg nem értések korét névelte, hogy a kezde-
tek utén elsodort minket a program megvaldsitasa. Kevéssé foglalkoztunk a prog-
ram helyi népszer(sitésével. Akik nem taldlkoztak kdzvetleniil a SzGYEP szolgaltata-
saival, sokdig, vagy taldn a mai napig sem tudnak sokat arrél, hogy gyerekprogram
mUkaodik a kdrnyezetiikben.

A szaktertletek

Az alkalmazasi kisérlet szakterileteit alapvetéen a gyerekszegénység elleni program
beavatkozési terliletei, illetve azoknak egy-egy kiemelt jelent6ségu eleme alapjan
hatéroztuk meg. A munka nem kezd6dott el egyszerre minden teruleten. Korlatokat
szabott az egyes terlileteken szlikséges konkrét fejlesztések kidolgozasanak és helyi
befogaddsanak eltéré liteme, az egyes szakteriiletek szakértinek megtalélasa és a
mértékében nem jelentds, de hatdsaban nagyon is meghatdrozé fluktudcio és ter-
mészetesen a rendelkezésre all6 forrdsok nagyséaga és jellege.

Az elsé fejlesztéseket Uj, helyben addig nem vagy kevéssé ismert szolgaltatasok
beinditasa jelentette. Nem véletleniil. Egy Uj, addig nem m(ikddé szolgaltatas kilsé
forrdsokbdl torténé bevezetése a helyi tarsadalom kis fenntartasaival kisért (,kell-e
ez neklink?”), de lényegében konfliktusmentes folyamat. Késébb a miikddés soran
természetesen itt is megjelennek a konfliktusok. A meglévé intézmények szolgalta-
tasainak tobbszorosen érdekterhelt és szemléletvaltozast is igénylé, kivilrél jové fej-
lesztése azonban ettdl Iényegesen eltérd feladat. A legkisebb véltoztatasok is alapos
és id6éigényes el6készitést feltételeznek.

Az Uj szolgaltatdsok mar 2006 6szén megjelentek a kistérségben. Egy Biztos Kez-
det Gyerekhdz és egy IT-pont fémjelezte az elsé honapok utan a gyerekprogram je-
lenlétét. Lényegében ez az a két szolgaltatds, amelyik a program kezdetétdl folyama-
tosan és egyre tobb telepulésre kiterjedve miikodott (és mikodik ma, 2012-ben is)
a kistérségben. Az egyes szakterlleteken eltéré Gtemben és intenzitassal, sokszor a
szaktertleten bellli hangsulyok valtozasaval folyt a munka. Példaul az ifjuségfejlesz-
tés teriiletén eldszor a klubok kertiltek kozéppontba, késébb sokkal inkabb a lemor-
zsolédé fiatalok masodik esély programjai. A kdzoktatasi teriileten a tanodék csak a
program egy késébbi szakaszaban kezdtek el miikddni, a parhuzamos szolgaltata-
sok bevezetésének hozadékairdl és hatranyairdl folyé hosszas belsé szakmai vitak
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utén. Az egészségesebb gyerekkort célzé fejlesztések csupan az utolséd 1-2 évben in-
dultak el. A lakhatdsi programelemben valé tényleges elérelépést az unids forrasok
felhasznalasi lehetéségeire vonatkozé szabalyozas |ényegében csak 2011-tél tette
lehet6évé. Egy kiilsé felajanlasnak koszonhetéen mér az elsé évben néhany gyerek
részt vehetett egy balatoni nyari tdborban, a nyari napkozik viszont csak az utolsé
két-harom évben valtak a program részévé. Az aldbbi felsorolas tehat nem a folya-
matosan m(ikodd szolgaltatasokat és fejlesztéseket, hanem az egyes szakteriletek
Otéves muikodésének Gsszesitett jellemzdit mutatja:®

e Korai képességgondozas - Biztos Kezdet Program (gyerekhdzak mikddtetése,
korai komplex fejlesztés, fejlédés kdvetése, dvodai atmenet segitése, sziilok
intenziv bevonasa).

e Kozoktatasi integracio, a kozoktatds fejlesztése (iskolai koordinatori halézat és
tanoddak mikodtetése, iskolan beliili, tandran kiviili programok és szolgaltata-
sok, tantestileti tovabbképzések, tanéran és tanéven kivili, oktatashoz kap-
csolodo fejlesztések megvalositasa).

o [fjuségfejlesztés (lemorzsolodo fiatalok egyéni tervek alapjan torténé tdmoga-
tasa, ifjusagi klubok, ifjusagi programok.)

® |nformacids tarsadalom fejlesztése (a digitdlis irastudas fejlesztése, IT-mentor
halézat miikodtetése, IT-pontok fenntartasa, mikodtetése).

® Egészségesebb gyerekkor (rendszeres szlirések, az ellatdsokhoz valoé hozzafé-
rés javitasa, kozétkeztetés rendszerének fejlesztése, egészség- és kdrnyezettu-
datos magatartast el6seqitd programok).

® Szocialis és kozosségi munka (egyéni és kdzdsségi szocialis munka megeré-
sitése telepszer(i lakokorzettel rendelkezé telepiiléseken, addssagkezelés
bevezetése és folyamatos kiterjesztése, képzések, szupervizid, pszicholdgiai
tandcsadas, szocidlis szolgaltatasok bovitése).

® A sziilék foglalkoztatasdnak elésegitése (a gyermekek jobb napkdzbeni ella-
tasat szolgalo fejlesztések mellett munkahelyteremté projektek elékészitése
elsésorban a szocidlis szovetkezetre tdmaszkodva, munkakeresési, egyéni fej-
lesztési tanacsadas, képzésekhez valé hozzajutas segitése, a kozmunka-prog-
ramokhoz kapcsolédé lehetéségek feltarasa).

e |akhatast javito szolgdltatasok (ezt segité programok kidolgozasa és lehet6-
ség szerinti megvalésitasa).

® Szocialis gazdasdg (szovetkezet lIétrehozasa a fenntarthatésdg és munkahely-
teremtés érdekében).

A szolgaltatasok kiépitésével, fejlesztésével parhuzamosan bévilt a megvalositas-
ban dolgozék kore. A nagyon kilonbozé jellegl és mértéki el6zetes tapasztalattal
rendelkezd, képzett és képzetlen munkatarsak felkészitése és folyamatos tovabbkép-
zése a szakértdi team feladata volt. Az intenziv 150 6ras képzések mellett az egyes
szakterileteken heti-kétheti—havi rendszerességgel folytak a szakmai konzultaciok.

Id6kozben természetesen sokasodtak a program dokumentumai is. A kezdetektdl
késziilé program-naplé mellett elkésziiltek a szakterlleti helyzetleirdsok, médszerta-
nok. Kidolgoztuk és a tapasztalatok tobbé-kevésbé folyamatos beépitésével rendsze-
resen fejlesztettlik az Uj szolgéltatasok — gyerekhazak, kdzosségi, settlement-jellegl

° A szolgaltatasfejlesztés id6beli és térbeli folyamatat I. a 3. sz. mellékletben.
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hazak - mikodésére vonatkozd szakmai anyagokat. Ajanlasok sziilettek a kistérségi
gyerekbizottsadg Osszetételére és mlkodésére, a teleplilési szakmakdzi megbeszélé-
sek szervezésére és tematikdjara vonatkozéan. Hosszabb felkésziilési id6 utan a szol-
galtatdsok igénybevételének kovetési rendszere és az ahhoz sziikséges adatgyUjtés
modszere is kialakult. Az egyes szakterileteken tervezett fejlesztések rendszeres id6-
kdzonkénti Ujratervezése, a megvaldsitas értékelése és megvitatdsa, a képzési anya-
gok folyamatos korszer(sitése is stabil részévé valt a munkénak.

Sok vitaval kisért, nehéz folyamat volt ez. Az alapvetd és visszatéré kérdés, hogy
mi az, ami képzésekkel, médszertanokkal atadhaté? A SzGYEP megvaldsitasi kisérlet
és nem modell-program volt, noha késébb gyakran korményzati dokumentumokban
is igy szerepelt. A komplex kistérségi gyerekesély programok a konkrét megvaldsitas
teruletén jelent&sen eltérhetnek egymastol. Az egyik kistérség apréfalvas, a masikban
vannak varosok, jobbak a humanszolgaéltatasok feltételei. Van ahol harcos és hatékony
példaul a szocialis ellatérendszer, van ahol éppen csak az eléirdasoknak torténé meg-
felelés biztositasa a cél. Van ahol jelentésebbek a fejlesztési tapasztalatok, van ahol a
forrasteremtés és a fejlesztés sorozatos kudarcokkal jellemezheté. A sor folytathaté.
Amiben ezek a kistérségi programok megegyeznek, pontosabban meg kellene, hogy
egyezzenek, az a NS alapelveinek és célkitlizéseinek megfelel6 mikddés. Az ehhez
szlikséges tudasokat, ismereteket, tapasztalatokat at lehet és at kell adni. Ezt kisérelték
meg az elkészitett dokumentumok, képzési anyagok, amelyek jelent&s szerepet kap-
tak az un. kistérségi kiterjesztésre vonatkozd szakmai elvarasok megfogalmazasaban,
a tovéabbi helyi gyerekesély programok el6készitésében és megvaldsitasédban.

A program megvalésitadsdnak helyi befogadasat eleinte egy helyi szakember veze-
tésével folyd un. érzékenyité tréningek, valamint a telepiilési intézmények kistérségi
egyuttmikodését célz6 megbeszélések, mihelyek segitették. 2009-ben ez kibévilt
a kistérségi gyerekbizottsag létrehozasaval. Ebben a helyi dontéshozdk, szolgaltata-
sok, civilszervezetek és szUl6k, valamint a SzGYEP helyi munkatarsai is képviseltették
magukat. A gyerekbizottsdg albizottsagaiként jottek létre a kistérségi szakterileti
albizottsdgok. Ezek mellett tobb telepiilésen rendszerszerlien mikodtek a telepuilési
szakmako6zi megbeszélések, elészor a SzGYEP munkatérsai, késébb a helyi szakem-
berek vezetésével. A kistérségi — telepiilési, illetve szakterlleti - szakmakozi szint
a program folyaman éllanddan valtozé hangsulyt kapott. Ebben az ingadozasban
azon tul, hogy tapasztalataink szerint nincs kistérségi identitas, a telepiilési identitas
a meghatdrozo, a lokalis gyerekesély programok egyik alapdilemmadja jelenik meg.

Mar az induldskor tudtuk, hogy a hazai szolgéltatési rendszer kiépliltsége, a hoz-
zaférés esélyei terlletileg igen egyenlétlenek. A leghatranyosabb helyzetben él6k
jutnak hozza legkevésbé a sziikséges szolgaltatdsokhoz, az esetek jelentés részében
az elérhetd intézmények szakmaisdga sem megfeleld, sokszor csupéan kvazi-segit-
ség jut a legraszorultabb embereknek. Ezért a program feladatanak tekintettiik a
meglévd szolgaltatdsok mennyiségi-mindségi javitasat. Azt is tudtuk, hogy a még
kotelezd szolgaltatasok tartalma is hidnyos: legalabb a rossz helyzeti teleptiléseken
a kotelezénél sokkal tobb segitd szolgalat sziikséges (pl. addssagkezelés, tanoda).

A kistérségi gyerekesély programok alapelve, hogy a teriileti célzas (leghatranyo-
sabb helyzetu kistérségek) mellett tovabbi ,rdszorultsdgot” nem vizsgal. Az adott kis-
térség minden gyerekes csaladja és 6sszes gyereke szamara nyitottak és elérhet6ek a
szolgaltatasok. Az integraciot célzé alapelv mellett természetesen kiemelt hangsulyt



18 AZ OTODIK EV UTAN. EGY FELBESZAKADT AKCIOKUTATAS TORTENETE 2006-2011

kap a legrosszabb helyzetben [évék elérése és bevonasa, az 6 helyzetiik javitdsanak
prioritasa. Ez a mkodésmadd tobbféle konfliktust, nehézséget rejt magaban. A helyi
kozosségekben tapasztalhato elditéletek kovetkeztében sokszor eleve elutasitasra
kertl minden, a szegény csalddokat célzé gondolat. Azonnal,,roma programként” de-
finidlédik a kdztudatban, és inkdbb,olaj a tlzre” a helybeliek amugy is konfliktusokkal
terhelt életében, mint nyitottan vart fejlesztés. A helyi dontéshozéi kdrnyezet viszont
nem ritkdn ezekben a szolgaltatasokban latja meg a ,fegyelmezés” lehetséges eszkd-
zét, és probalja meg tovabbi dnkormanyzati tdmogatéasok, segitségek feltételévé és
igy szinte kotelez6évé tenni a részvételt az altaluk megitélt kdrben. A helyi, sokszor tul-
terhelt és eszkdzhidnyos dnkormanyzati szolgaltatasok (6voda, iskola, szocidlis szol-
galtatdsok) pedig néha a szelekcids torekvések egyik Ujabb formajaként probaljak
,haszndlni” a szolgaltatdsokat. A kdzponti (kormanyzati, minisztériumi, palyaztatoi)
eléirdsok gyakran nem tudnak szabadulni a szdmok blvoletétdl (az a jo fejlesztés,
amelyben allanddan és sokan vesznek részt, a palyazati indikatorok jelentds része ezt
prébélja mérhetévé tenni). Mindezzel parhuzamosan, szerintiink tévesen értelmezve
a hatékonysag és hatdsossdg javitasdnak célravezetd eszkdzeit, szigoru célzast var-
nak el. Csak az részesiiljon a szolgaltatasokbdl, aki meghatarozott mutaték mentén,
megallapithatoan ,raszorult”. igy a szolgaltatasok szegregaciét elutasito jellegének,
feltételekhez nem kotott igénybevételi lehetéségének és miikddési tartalmanak biz-
tositdsa mindenhol folyamatos szakmai vitakkal, konfliktusokkal jar egytt.

A munka soran egyre vildgosabba valt, hogy a kedvezd folyamatok beinditasara
és palyara allitdsdhoz a kordbban tervezettnél tobb és sirlibb személyes szolgalta-
tasra, tdmogato kapcsolatra, folyamatos szakmai jelenlétre van szlikség. Az is kit(int,
hogy az intenziv szolgaltatdasi sziikséglet idéigénye szakmai tertiletenként valtozo,
sok esetben még 5 év utan is kiszamithatatlanul hosszu.

A forrasok szlikossége — humaner6forrast és pénziigyi forrast egyarant értve alat-
ta - megkoveteli a beavatkozasi prioritdsok feldllitadsat. 2011-ben ugy lattuk, hogy
a kezdetben kistérségi szintet célzé, késébb inkdbb teleplilésenként valtozé szol-
galtatasokat nyujté mikddéshez képest a térség legkedvezdtlenebb helyzetl tele-
plléseire célzo, ott folyamatosan jelenlévé és elérheté komplex szolgaltatasok felé
kell elmozdulnunk. Erre azonban mér nem kerlt sor, a nagyobb és viszonylag stabil
forrdsok megsz(intek.

A SzGYEP helyi szervezete, mikodése

A kistérségi program megvalositasa természetesen igényli a helyi szervezetet. A Szé-
csényi kistérségben ez fokozatosan épilt ki. A munka megkezdésekor egy helyi
munkatdrs segitette az MTA GYEP szakért6i teamje és a kistérség kozotti egylttmad-
kodés szervezését, majd fokozatosan béviilt a kor, és 2007-ben létrejott a Szécsényi
Gyerekesély Programiroda. A program mukodési, adminisztrativ, munkaiigyi koordi-
naldsa az Iroda megalakuldsatél kezdve; szakmai koordindlasa folyamatosan kerdilt
at a helyi szintre.

Az Iroda munkatarsainak szama a lehetéségektél fliggéen ingadozott. A norvég
palyazat tartama soradn az Iroddban 4 f6 dolgozott, a program szolgaltatasaiban dol-
gozd munkatarsak szama pedig mar meghaladta a 40 fét. 2011 utadn az Iroda csak
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palyazati pénzekre tdmaszkodhatott. Ez a jol ismert paradox helyzethez vezet: al-
landé munkatarsakat nehéz teljesen esetleges pélyazatokbdl fizetni, viszont alland6
munkatérsak nélkil nem csak szakmai munkat nem lehet végezni, de még pélyaz-
ni és elszamolni se nagyon lehet. A Szécsényben a munka folytatdsa mellett donté
team tagjait ebben az elhatarozasban nagyrészt a program iranti elkotelezettség, a
kihivas és az ligyszeretet motivalta.

A helyi program szakért6i, médszertani hatterét az MTA GYEP teamje jelentette.
A szakért6k rendszeres jelenléte, a képzések, az egyes szakteriileteken miikodé szol-
galtatdsok munkatarsaival folyd hetenkénti-kéthetenkénti konzultacidk, valamint a
helyi programteam-megbeszélések, és néhany tébb napos Un.,manréza”szolgélta a
szakmai m(kddés szervezeti kereteinek biztositasat.

Természetesen ez a miikodés is szamos nehézséggel, konfliktussal volt terhelt.
A mar emlitett pénziigyi kiszamithatatlansag, illetve a palyazati forrasok jellemzdi
folyamatosan sziikségessé tették prioritdsok meghatérozasat a mindenképpen in-
dokolt fejlesztések korében is. A szakteriileti érdekek sokszor (itkdztek. A m(ikodé
szolgaltatasok fenntartdsa és a sziikséges tovabbi fejlesztések sokszor meghaladtak
a program tényleges lehetdségeit.

Lényeges torést okozott a helyi program megvaldsitdsaban a 2010-es tébb hé-
napos finanszirozasi hiany. (A palyazati logikdbdl adéddan tébb hénapon keresztiil
nem érkezett meg a soron kovetkezé utalds, a bérek kifizetéséhez és a mikodéshez
szlikséges forrdsok nem alltak rendelkezésre.) A helyi munkatarsak szdmara ez nehe-
zen kezelhetd vélsdgot okozott. A megélhetési gondok miatt néhdnyan kénytelenek
voltak mas munkalehet&séget keresni. A program helyi beépiilése, elfogadasa szem-
pontjabdl is kedvezétlen volt ez a helyzet. A kistérségben gyorsan kezdett terjedni a
hir a fizetésképtelenségrél és természetesen megsziilettek a program megsz(inését
tudni vél6 vélemények, hirek is.

A késébbi mikodést tekintve utélag szomoru és kényszer( ,tanuldsi folyamat-
ként”is értékelhetd ez az id6szak. A norvég palydzat 2011 4prilis végén torténd leza-
rasa utdn minden szolgéltatads megtartasa, fenntartasa veszélybe kerdilt. A nyari ho-
napok programjait a munkatarsak 6nkéntes munkaja tette lehetévé. Késébb néhany
idékozben elnyert, a program egy-egy teriiletén torténé fejlesztést lehetévé tevd
palyazatnak, valamint egyéb tdmogatasnak kdszénhetéen (OSI, Goncz Arpad, KIM)
volt fenntarthaté az addigiaknal sokkal sz(ikebb kord miikodés.

Koézben az MTA GYEP megszint, és igy a helyi program szakértdi hattere is mas
formaban és féleg jelentésen kisebb intenzitassal volt elérhetd. A kapcsolat és az
egyuttgondolkodds azonban a mai napig él6 és m(kddé. Ennek kereteit elsésor-
ban az MTA GYEP munkatdrsainak részvételével alakult egyesilet (Gyerekesély Koz-
hasznu Egyesiilet) tevékenysége biztositja.

Forrdsok, finanszirozds

A Szécsényi program mukodését mindvégig a korméanyzat gyenge elkotelezédé-
sével 0sszefliggd, mar emlitett paradoxon jellemezte. A korményzat a lokalis prog-
ramokat, ideértve a gyakran hivatkozott Szécsényi Gyerekesély Program (SzGYEP)
modell jellegét elismerte. Ennek ellenére a program csaknem 6t éve alatt (2006.
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augusztus-2011. majus) a finanszirozasi kérnyezet soha nem volt hosszabb tédvon
kiszamithato. A szécsényi Iroda statusa éppugy bizonytalan maradt, mint a kisérlet
finanszirozasa. A kormanyzati és eurdpai szinten egyarant elismert szécsényi kisér-
letre koltségvetésbe beillesztett forrds ,nem jutott’, a komplex programot tdmogatd
unios forrasra pedig a kistérség egy konnyen megoldhatd, mesterséges probléma
miatt nem valhatott jogosultta. (Az Integralt térségi programok a gyerekek és csa-
ladjuk felzarkézasi esélyeinek névelésére kiirt TAMOP programra kormanyzati dén-
tés nyoman csak a 33 leghatranyosabb helyzeti kistérség palyazhatott. A modellki-
sérletnek tekintett Szécsényi kistérség a 34-35. helyen volt.)

A finanszirozads nehézségeit illusztraljak a kovetkezdk: kezdetben a Szocialis és
Munkatigyi Minisztérium (SZMM) kisebb tdmogatdasaibdl, majd 2007 és 2009 kdzott
elsésorban a Munkaer6-piaci Alap Tanacsanak (MAT) tdmogatésabdl folyt a prog-
ram. 2009 6szét6l 2011 aprilisdig a Norvég Finanszirozasi Alaphoz még 2006-ban
benyujtott palyazat segitségével és a MEH, majd késébb a KIM tdmogatéasaval (el-
sésorban a palyédzati 6nrész biztositasa, illetve kiegészitd tdmogatas) folyt a SzGYEP.
Tovabbi forrdsokat jelentettek a Magyar Szegénységellenes Alapitvany (MSZA) nyer-
tes palyazatai: TAMOP 5.2.2 (egy gyerekhaz mikodtetése), az OSI tdmogatdas (2010-
es nyari programok megvaldsitdsa), REF athidalé kdlcson (a palyazati finanszirozasi
rendszer anomalidinak kezelésére), az eMultiCoop szocidlis szovetkezettel egyiitt-
mUkddésben nyertes KIHOP palyazatok (IT-fejlesztések), valamint vallalati felajanla-
sok (pl. BRAMAC, MOL).

A pélyazati forrdsok elnyerése azonban még nem jelent biztonsagos finanszi-
rozast. A szolgdltatasok fejlesztésének Gteme természetesen a rendelkezésre all6
forrasoktol fliggott. A kiszamithatatlan pénziigyi hattér tébb ponton is [ényegesen
modositotta az eredeti és a kistérség helyzetének jobb megismerését kdvetd terve-
zést is. A finanszirozasi anomalidk miatt a mindig sziikséges ,gordild tervezés” leg-
inkdbb azt jelentette, hogy elézetes terveinket igyekeztlink az utélagos kényszerek-
hez igazitani, egy sor mennyiségi és mindségi kovetelmény feldldozasaval.

A program elsé Ot éve alatt 6sszesen megkdzelitéleg 500 millié Ft felhasznala-
sédval mikodott a SzGYEP. A kiadasok meghatérozé részét a helyi program-szolgal-
tatasok foglalkoztatashoz kotédé tételei jelentették. A beruhazasok (szolgaltatasok
infrastrukturajanak megteremtése stb.) és a mikodés koltségei az Gsszes kiadas
megkozelitéleg 30%-at tették ki.

A forrasteremtésben nem voltunk hatékonyak. Sokaig hittiink abban, minden
intd jel ellenére, hogy ez a program orszagos szinten is fontos, része egy valodi, a
szegénység Ujratermel6désének megakadélyozdsat célzo stratégidanak. A jobb elfo-
gadtatashoz valészinlleg lobbizni kellett volna, de erre nem voltunk képesek. (Az ok
részben idéhidny, de részben az is, hogy a lobbizast a demokratikus érdekérvénye-
sités torz hajtasanak tartjuk.) Elvesztettiink egy mar megitélt minisztériumi lakhata-
si fejlesztési forrast 2009 és 2010 forduléjan.'’ Csupan egy évvel az adott program
tényleges elkezdése és a rendelkezésre 4ll6 keret felosztdsa utan,,sikerllt” nyerniink
egy mélyszegénység felszdmoldsat célzé nagy palydzaton. A nem-kormdényzati ta-
mogatokkal folytatott egyeztetéseink sem vezettek az 6hajtott eredményekre.

10 Részletesebben I. jelen kotet 8. fejezetét.
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Hidba értékelédik tehdat modellként és a kistérségi kiterjesztés szakmai alapja-
ként a szécsényi kisérlet, finanszirozas hidnydban féluton félbeszakadt, ennek min-
den - bizalmi, szakmai, emberi és anyagi — kdvetkezményével.

Afenntarthatdsdg

Az orszagos és helyben alkalmazhaté eszk6zok eltérnek: a jogalkotas, kézponti for-
rasteremtés az éallam dolga. A helyi alkalmazasokndl viszont kiemelt szerepiik van
a személyes és k6z0sségi szolgaltatdsoknak. Ebbdl kovetkezden a fenntartas egyik
lehetséges forrasa az allami koltségvetés. Egyes normativak emelésén (pl. iskolai ét-
kezés) és esetleges bevezetésén (kivételes esetben, pl. Biztos Kezdet Gyerekhazak)
tul a kozfinanszirozasbol fedezett szolgaltatasok bdvitése nem valdszinl. A masik
evidens forrds a pélydzatok. A tulsdgosan projektszemléletd, a projektet legféljebb
2-3 évig fedezd, kevéssé 6sszehangolt tenderekre épuild palyazati rendszer azonban
nagyon kevéssé alkalmas hosszu tavu folyamatok komplex befolydsolaséra. Sét, a
2-3 éves beavatkozas utan a teljes forraskivonas sokféle kart okoz. A harmadik le-
hetéség minél tobb helyi, belsé eréforrds bevonasa. A belsé eréforrasok lehetnek
anyagi, emberi, szellemi eréforrasok, kapcsolédhatnak az dnkormanyzat Uj miko-
désmddjahoz vagy a civilség megerésddéséhez.

Az inkluziét tdmogatd gyerekszegénység elleni programok fenntarthatésaga-
nak el6feltétele a hosszu tavu szemlélet, a beavatkozasok és fejlesztések folyama-
tossagénak biztositdsa. A helyi er6forrasok hatékony, a programmal 6sszehangolt
felhasznalasanak eléfeltétele sok esetben a mai mikodésmadd és szemlélet olyan
atalakitasa, amely a gyerekek érdekeivel azonosul. Ez hosszu, nehéz, sok modszert
és eszkozt igényld folyamat. Intenziv szolgaltatasokra, a kiilsé szakérték bevonasara,
a helyi emberi eréforrdsokba vald jelentés beruhdzasokra mindaddig sziikség van,
amig az érintett csoportok képessé vélnak érdekeik megfelel6 érvényre juttataséra,
a helyi szakemberek és k6z6sség pedig arra, hogy a maguk erejébdl vigyék tovabb
a most még segitséggel nyujtott szolgaltatasokat. Addig a gyerekprogram és mas
hasonlé tartalmd fejlesztések kovetkeztében lassan formaldédé szakmaisagot, a helyi
szakemberek korében megjelené korszer( szakmai megfontolasokat az egzisztenci-
alis félelmek és kényszerek sajnos konnyen felil tudjék irni.

A program értékelése

Egy ilyen jellegl program folyamatos és szisztematikus kiilsé értékelése alapkove-
telmény. Az adott esetben a folyamat és a forrasok hatékony felhasznalasanak min-
dig szlikséges ellenérzése mellett a beavatkozas Ujszer(isége és modellként valé fel-
hasznalési igénye nagyon is indokolttd tették volna a megfeleld kdzigazgatasi szerv
altal kezdeményezett monitorozast. Ez sajnos elmaradt. A folyamatos nyomon ko-
vetés csak belsé kdvetelmény maradt, ennek 6sszes ismert médszertani korlatjaval.

Kulsé - egyben kilféldi — megmérettetésre két alkalommal kerilt sor, éspedig a
Norvég Alaptdl elnyert palyazat hivatalos monitoring tevékenysége, valamint egy
unios program soran.
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A Norvég Alap a program befejezése el6tt kért fel egy jé nevd lett intézetet a
kilsé monitorozasra. Az intézet munkatérsa 2010-ben tébb héten keresztil tanul-
manyozta a program dokumentumait, beszélgetett a megvaldsitasban szerepet
véllalé szakértékkel és helyi munkatarsakkal, sorra ldtogatta a szolgaltatasokat. Az
altala elkészitett értékelé dokumentum azt mutatja, hogy a technikai, adminisztrativ
és pénzligyi kérdéseken tul a mlikodés specialis szakmai és szervezeti problémait is
atlatta. Alapvetden pozitiv véleménye és a tdmogatast megitéld szervezet felé meg-
fogalmazott javaslatai — bar nem minden esetben talaltak ott meghallgatésra - tény-
legesen segitettek a program formalasaban.!

Ugyancsak 2010-ben kertiilt sor az EU nyitott koordinaciés mechanizmusa kere-
tében megvaldsitott Un. peer review-ra.'?> A hat orszaghdl érkezé résztvevék eléze-
tes dokumentumok alapjan tanulméanyoztdk a program muakddését és fogalmaztak
meg a sajat orszagukban rendelkezésre all6 tapasztalatokat is tartalmazo észrevéte-
leiket. Ezt a kistérségben tett ldtogatds, a szolgaltatdsok megtekintése, helyi konfe-
rencia, szakmai beszélgetés és egy egész napos munkaértekezlet kdvette. A végsé
értékelés szamos kérdést, dilemmat, javaslatot, ajanlast fogalmazott meg. Az alabbi
megallapitds, mely Iényegében a hazai dontéshozdk, illetve a szakpolitika felé meg-
fogalmazott elismerés, egy ezek sorabdl: ,Mint Szécsény esetében is, a projekteknek
bizonyitaniuk kell, hogy sikeresen elérik az eredményeket, és j6 megolddsokat adnak a
hdtrdnyos helyzet( kisfalvas kdrnyezetben él6 gyermekek tdrsadalmi integrdciéjdnak
elémozditdsa tekintetében. A szakértéi értékeléssel kapcsolatos vitdk tébb tanulsdggal
szolgdltak arra vonatkozdan, hogy miként érheté el legjobban a projekt hatdsa. Ezek:

® A projekteknek fenntarthatéknak kell lennitik. Ez azt jelenti, hogy:

— A hosszu tdvu szemlélet és a folyamatos cselekvés — ebben a tekintetben a 25
évre kitekintd, hosszu tdvu, emberdltében valdé gondolkodds, tovdbbd a foko-
zatosan épitkez6 megvaldsitds (egy kezdeti kisérleti projekttel a Szécsényi kis-
térségben, amelyet kés6bb adaptdltak és kiterjesztettek tovdbbi tiz kistérségre)
— kivdltképp dicséretes.”’?

Itt tartottunk 2010. mdjus végén. Még egy év volt hatra a norvég pélyazati finan-
szirozas id6szakabdl.

" Detailed Monitoring Report of Project HU0051: The Szécsény Program to Give Kids a Chance, prepared
by Sanita Vanaga (SAFEGE Baltija) on 27.09.2010.

2 A programot Jose Manule Fresno spanyol szocialpolitikai szakérté vezette, a teljes dokumentacio
megtaldlhatd ,Promoting social inclusion of children in a disadvantaged rural environment - the
micro-region of Szécsény” cimen (http://www.peer-review-social-inclusion.eu/peer-reviews/2010/
promoting-social-inclusion-of-children-in-a-disadvantaged-rural-environment-the-micro-region-of-
szecseny).

3 A szakért6i értékelés un. szintézisjelentése, megtaldlhato: http://www.peer-review-social-inclusion.eu/
peer-reviews/2010/promoting-social-inclusion-of-children-in-a-disadvantaged-rural-environment-
the-micro-region-of-szecseny.
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A jelen

2011 majusa 6ta a Szécsényi kistérségben miikodé Gyerekesély Programiroda val-
tozo6 korben és intenzitdssal mikodtet szolgaltatadsokat. Azota kisebb kormanyzati,
valamint palyézati és egyéb tdmogatasokbdl probaljak a helyben dolgozé kollégak
a szolgaltatasokat fenntartani, fejleszteni.

Minden eréfeszités és racionalis megfontolas ellenére a SzGYEP 2012-ben mar
nem a,Legyen jobb a gyermekeknek” Nemzeti Stratégia megvalésitdsahoz és a kap-
csolodo kistérségi kiterjesztések tervezéséhez és fejlesztéséhez tapasztalatokat biz-
tosité ,hivatalos” megvalésitasi kisérlet.

A Szécsényi Gyerekesély Program jelenleg a Magyar Szegénységellenes Ala-
pitvany forrasteremtd kapacitdsaitol fliggd, a Nemzeti Stratégia alapelveinek és
célkitlizéseinek megfelel6 mlkodés fenntartasara és megujitasara torekvé civil
gyerekesély program. A részleges, de folyamatos mlkddésnek kdszonhetben ter-
mészetesen tovabbra is nyujthat tapasztalatokat a lokalis programok esélyeirdl, kor-
latairdl, eredményeirdl, a kudarcok megel6zési lehetéségeirdl.

A Gyerekszegénység Elleni Program szécsényi megval6sitasi kisérletének befeje-
zetlen torténete szolgalt néhany tanulsaggal:

® A program tobb éven keresztiil tarté allandé munkéval helyi, lokélis szinten

megvaldsithaté. A mély beagyazédéashoz legaldbb 4-5 évig tartd folyamatos
eréfeszités sziikséges.

® A program lokélis szintli megvalésitasa ugyanolyan fontos, mint az orszagos

szegénységellenes intézkedések.

® Dont6 jelentéségu a helyi programok finanszirozasa, de még ennél is fonto-

sabb a képzett és elkotelezett kdzrem(ikod bk szerepe.

e A pedagodgusok és a szocialis szakma képvisel6i (szocidlis munkdasok, védénék

stb.) a legfontosabb szereplék a program alkalmazasaban.

® Alegnehezebb feladat a gondolkoddasmad, a szemlélet — ezen beliil a rassziz-

mus és a szegényellenes attitidok - megvaltoztatasa.

® Az egyik legnehezebb feladat a helyi szinten tapasztalhaté érdekellentétek

kezelése.

® A program korlatozott idétartamu (2-3 éves) projektek (palyazatok) révén tor-

téné finanszirozdsa majdnem lekiizdhetetlen nehézségekhez vezet.

® Fesziiltség van a program Osszetettsége, komplexitasa és a legtobb palyazati

projekt sziken meghatarozott céljai kozott.

® A kormanyok szébeli tdmogatdsa nem helyettesitheti a politikai akaratot.

® Az orszagos politikai klima befolydsolhatja a program el6érehaladédsat. A mi

esetlinkben a liberalis, gyakran neoliberalis kormanyrdl s konzervativ, gyakran
neokonzervativ kormanyra valé véltds megnehezitette a program végrehajta-
sat. A véltas egyik kovetkezményeként megsz(int a Programiroda és abbama-
radtak az akcidkutatdsok.

® A helyi d5nkormanyzat és a program kozotti kapcsolatot nem feltétlenil a helyi

onkormanyzat politikai szinezete hatdrozza meg.
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OsSZEGZES

Nehéz 6sszegzéssel lezarni ezt az irdst. Megkerilhetetlen az,egyfel§l-masfel1” érté-
kelés. Egyfelél a Nemzeti Stratégia szinte egészének mérlegét a kudarcok huzzék le.
A gyerekes csalddok szegénysége nétt, szamos intézkedés és jogszabaly a gyerme-
kek érdekei ellen hat. Ugyanakkor mind a,transzmissziés” munkat, mind a lokélis al-
kalmazést tekintve (igaz, a MTA GYEP Iroda szemsz6gébdl nézve) fontos és hatékony
volt ez az 6t év. Annyi bebizonyosodott, hogy orszagos ellenszélben is van valame-
lyes helyi lehet6ség a gyerekek és csalddjaik helyzetének javitasara. A médszertani
tanulsdgok ugyanugy jelentések, mint az Gj vagy régi-uj szolgéltatasok tapasztalatai
(Biztos Kezdet gyerekhazak, settlement-tipusu szolgaltatasok).

E furcsa mérleg igazolja annak a kérdésnek az érvényességét, amelyet sokszor
tettiik fel magunknak az 5 év soran. Szabad-e vajon elkezdeni Ugy egy tarsadalmi
beavatkozasi programot, ha nem lathaté és kalkuldlhaté elére a program finanszi-
rozasa rovid- és kdzéptavon, ha legaldbb a tartés elkotelezettség megvan hosszu
tavon? A kérdés a Nemzeti Stratégidra éppugy érvényes, mint annak megvalésitasi
kisérletére, a Szécsényi Gyerekesély Programra. A valasz pedig bizonytalan. Megkez-
dett j6 programok megszakitasa tébb kart okozhat, mint amennyi hasznot hoz. Am
egy bizonytalansdgokkal és bajokkal atitatott vildgban a jovére vonatkozé szoron-
gasok nem bénithatnak meg minden jobbitd prébalkozast. Hajozni muszaj.



2. KORAI KEPESSEGGONDOZAS - BIZTOS KEZDET
GYEREKHAZAK

(Szomor Eva)

A kora gyerekkor fejlédési folyamatokban jatszott szerepének kutatasa mar mintegy
20 éves multra tekint vissza. Mara mar bebizonyitott tény, hogy azidegrendszer érési
folyamatai a genetikai adottsagok mellett a kornyezetbél szarmazé ingerek hatéasara
indulnak meg, illetve hogy e folyamat egyenletessége is ezeken a tényezékon mulik.

Szamos kutatas és szakmai vita foglalkozott a korai éveknek a késébbi fejlédésre
gyakorolt kozvetlen és visszafordithatatlan hatasaval, és bar egyik sem bizonyitott
egyértelmi és merev ok-okozati hatast, az azonban altaldnosan elfogadott nézet,
hogy az elsé hdnapok és évek tapasztalatai hatassal vannak a gyerek késébbi fej-
|6désére.,,Nem azért fontosak az elsé évek, mert minden korai kdrosodds visszafordit-
hatatlan, mert a kihagyott lehet6ségek kés6bb nem pétolhatdk, vagy mert az elsé évek
kitérolhetetlen emléke befolydsolja a felnéttkort: a korai kdrosodds gyakran javitha-
té, bizonyos kihagyott lehetéségeket késébb is pétolhatunk, de nehezebben, tébb eré
és anyagi rdforditdssal, és felnétt viselkedésiink sem feltétlentil a korai tapasztalatok
eredménye. Ezek az évek sokkal inkdbb azért fontosak, mert szamottevéen ronthatjdk
a gyermek kildtdsait az életben. A kihagyott lehetéségek pétidsa gyakran csak késébbi

-

Foto: Fodor Kata
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komoly fejlesztés drdn érheté el. Arrél van szé, hogy a korai élmények erds vagy térékeny
alapot biztositanak-e a késébbi fejlédésnek” (Shonkoff, Phillips 2000. 384.).

Fontos tehat, hogy a gyerekek olyan tapasztalatokra tegyenek szert, amelyek
megalapozzak a késébbi biztos ismeretszerzést, tudast. Vannak, akiknek kiilon segit-
ségre van szukséguk ahhoz, hogy erre képessé valjanak, és ez mér a legkorabbi élet-
korban is latszik, az igény felismerhetd. A nélkil6z6, szegény csalddok esetében erre
a kiilsé segitségre minden esetben sziikség van, hiszen nem allnak rendelkezésre a
gyerekek zavartalan fejlédését biztositd feltételek (lakas, élelem, ruhazat, egészsé-
ges kornyezet). Es nem &linak rendelkezésre azok a csaladi példak, amelyekbdl me-
rithetnek a fiatal szUl6k a sajat gyerekeik nevelésekor.

A Gyerekszegénység Elleni Program megfogalmazta azt a célt, hogy a legfiata-
labb kortdl, legszélesebb fejl6dési teriileteket érintve induljanak el olyan prevencios,
szocialis, egészséguigyi és pedagdgiai programok, amelyek az egészséges fejlédés
biztositasaval és a korai évekkel foglalkoznak. Ezt a célt hivatott szolgdlni a Biztos
Kezdet Program, amely alternativat, segitséget nyujt a csalddoknak és a csalddokban
nevelked6 gyerekeknek ahhoz, hogy a szegénység és a kirekesztettség tjratermels-
désének megakadalyozasaval esélyeik javuljanak az iskolai és a tarsadalmi beillesz-
kedésiikben.

A korai beavatkozas nem egyfajta korai fejlesztésrél, vagy kulon fejleszté prog-
ramokrdl kell, hogy széljon, hanem egy nagyon komplex szemléletrél, amelyben a
fejlesztés gyakran egy id6ben a gyerekre, a sziilére és a szlikebb, vagy tdgabb érte-
lemben vett kdrnyezetre hat (Ferge et al. 2006).

Ha a gyerekek fejlédését nézziik, akkor mindenekel6tt tisztazni kell, hogy az em-
beri fejlédés Giteme az élet elsd éveiben a leggyorsabb. Az agyi fejl6désrél sz616 rész-
letesebb kutatdsok megvildgitottak a korai életszakaszban szerzett tapasztalatok
fontos szerepét az idegpélyak kialakuldsaban. ,Az agyi fejlédéssel foglalkozd Gjabb
kutatdsok bizonyitjdk, hogy a korai gyerekkorban szerzett pozitiv és gazdag tapaszta-
latok hatnak az agyi fejl6désre, segitik a gyereket a nyelv elsajdtitdsdban, a probléma-
megoldé készség kifejlesztésében, egészséges kapcsolatok kialakitdsdban a kortdrsak-
kal és a felnéttekkel, valamint az egész élet sordn fontos képességek megszerzésében.
A sziiletéstdl — sét, a fogantatdstdl — szdmitott elsé néhdny évben a gyerek egyetlen
késébbi életszakasszal sem Gsszehasonlithaté mértékben fejlédik” (Shonkoff, Phillips
2000). A szerz6 arra is ramutat, hogy a fejlédést bizonyos szocidlis és érzelmi,sérilé-
sek”erésen gatolhatjak. Nem veszithetiink szem el6l egyetlen vildgra jott csecsemét
sem, még akkor sem, ha adott esetben a szocidlis és gazdasdgi statusza folytan a
szlletés kdvet6 10-12 hénap utdn mar nem az egészségiigy, hanem sokkal inkdbb a
szocialis szakemberek latokorébe kerdl.

Ha a szll6k szerepét vizsgaljuk a gyerek fejlédésének folyamatéban, akkor kide-
rill, hogy az anya rosszul taplaltsaga, a jovedelemhiany miatt kialakult egészségtelen
kdrnyezet adta hidnyok hamar megjelennek a fejlédés menetében, ezért az eltéré
modon és itemben fejl6dé gyerekeknél a korai fejlesztés megkezdése kiemelten
fontos.

A korai fejlesztés, gondozas 0-6 éves koru, kilonb6z6 fokban megkésett vagy
eltéré fejlédésmenetl gyermekek tervszertien felépitett programja, mely komplex
diagnosztikai vizsgalatot, gyégypedagdgiai oktatést és kiilonb6zé terdpids szolgal-
tatasokat foglal magaban.
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Ezek a lehetéségek ma Magyarorszagon kizdrélag a nagyvarosokban allnak ren-
delkezésre, mikdzben a szegénység és kirekesztettség elsésorban a kistelepuilése-
ken jelenik meg, ahol a korai beavatkozashoz vagy egyéb felzérkéztatd szolgaltata-
sokhoz lehetetlen hozzajutni, igy a gyerekek nem juttathatdk el arra a szintre, amit a
benniik rejl6é képességek lehetévé tesznek.

Ezek ismeretében, ezen gondolatok és tények birtokaban kivantuk [étrehozni a
gyerekhdzakat, amelyekben a fiatal, fejl6désiik nagyon korai szakaszdban lévé gye-
rekkel foglalkoznak olyan szisztematikus médon, amellyel segitenek a gyerekeknek
megmaszni a sajat fejlédési létrajukat. A munka, ami a hdzakban folyik, elsésorban
3 év alatti gyerekekre és sziileikre irdnyul. Ennek a tipusu foglalkozdsnak az un. fej-
16dési megkozelités a lényege, és minden esetben jatékra, a fantdzia, az dnkifejezés
képességének optimalasara toreksziink. Ez viszi vissza a gyereket mindazon elmu-
lasztott fejl6dési Iétrafokokig, amelyek tobbnyire a kdrnyezet adta nehézségekbdl, a
jol kdvethetd példak hidnydbdl adédnak. A foglakozasokkal ujra indithatjuk a fejlé-
dési menetet, vagy folytathatjuk attél a szinttél, ahol a gyerek az adott idében tart.
A szuil6kkel és a szakemberrel k6z6s munka eredményeként a gyerekek mérfoldeket
tehetnek meg fokozatosan elsajatitva a hidnyzd készségeket. A sziilék a gyerekek
biztonsdgérzetét szolgald legfontosabb tényezéként minden esetben részt vesznek
a gyerekhazak napi életében.

* % %

A helyi szakemberek véleményét felméré elsé (2006 8szén lezajlott) kérdezés sordn
az 54 felsorolt szolgadltatas kozott egy korai fejlesztésre vonatkozé lehetéséget is
felkinaltunk. Bar az orszagban akkor mar néhany helyen mdkddtek kisérleti Biztos
Kezdet gyerekhdzak valamint Biztos Kezdet klubok, akkor a megkérdezettek kozil
senki nem ismerte a Biztos Kezdet programot. Fontossagardél nem voltak meggyé-
z8dve, de rovid beszélgetés utdn nem tul rossz helyre, a 16-ikra (azaz eléggé eldre)
helyezték ezt a szolgaltatast, fontossdgat pedig egy 100 fokozatu skalan 84-re be-
csilték.”

A program fontosnak taldlta a gyerekhaz-gondolat helyi viszonyokhoz adapta-
lasat. Szamolni kellett forrdshidnnyal, szakképzett gyerekhazas nevelék hidnyaval, a
~gyakorlatban tanulds” véletleneire valaszolo kreativitasi sziikséglettel, és a nehezen
véltoztahthaté beidegzdséekkel és bevett gyakorlattal a miikodési rend, a szabalyok
és a folyamatos képzés anyaganak kidolgozasakor, illetve helyi viszonyokra adapta-
lasakor.

Mar ebben az idészakban is érezhet6 volt, hogy a kora gyerekkori szolgaltatasok
szlikségessége, a korosztaly fontossdaganak megitélése szempontjabol erésen eltéré
a gyerekesély program szakembereinek és a helyben dolgozdknak a véleménye, de
a telepulések kozott is viszonylag nagy volt az eltérés. Az induldskor — 2006 &szén —

% A 2006-ban készitett sziikséglet felmérés eredményeit az 1. sz, mellékletben kozoljuk

> A KSH adatai alapjan 2006-ban 812 haroméves vagy annal fiatalabb gyerek élt a kistérségben. A harom
év alatti gyerekek szamara a kistérségben nincsenek elérhetd intézményes szolgaltatasok. Az egyetlen
15 féréhelyes bolcséde Szécsényben mukodik, a kornyezd telepulésekrdl bekerilni szinte lehetetlen.
A harom éveseknek megkézelitéleg 70 szazaléka jar 6vodaba. (Bass, Farkas 2009)
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korilbelul addig jutottunk el, hogy a Biztos Kezdet Gyerekhazak a kisgyerekek korai
képességgondozasat végzé, alacsony kiiszobi (és az ANTSZ feltételeinek is megfe-
lel6®) szolgaltatasokka véltak, amelyek nem intézményi keretek kézott mikddnek.

A rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan el6re eldontheté lett volna, hogy hol kell
gyerekhazat [étrehozni: ott, ahol legtdbb a hatranyos helyzetl gyerek. Az élet azon-
ban masképp mikodik, a gyerekhdzak ott jottek 1étre, ahol ezt a falu vezetése akarta,
ahol ezért hajlandé volt dldozatokat hozni, ahol volt valamennyire képzett szakem-
ber és ahol a szlil6k részérél érdeklédés mutatkozott.

A tObbszori szakmakozi beszélgetések eredményeként el6szor egy telepllésen
(Rim6c) indult gyerekhdz, a romak lakta telepllésrész kdzelében. A ,hivatalos”, Gn-
nepélyes nyitds 2007 augusztusaban volt, de az intézmény mar 2006 oktoberétdl
mkodott kisérleti jelleggel.

Az érintett csaldadok nagy aktivitdsa és lelkesedése nekiink buzdité volt, és talan
ezért is surgettiik a miikodés minél el6bbi megkezdését. Egy épitdipari cég ado-
manya segitségével megtortént a teté rendbe hozasa, adomanyokbdl, baratsagbdl
kerilt jaték, mosdgép, sét tlzhely is. Ez lett késébb a vesztlink is: nehezen lehetett
az adakozé, vidam ,dzsembori” hangulatot szakmai tervezett, szervezett foglalkoza-
sokkad alakitani.

Hamarosan két Ujabb telepiilés irigyelte meg a kilsé szemlélék szamara , kedves,
mozgalmas, jél mutatd és mutathat6” gyerekhdzakat, és az dnkormanyzatok lelkes

Foto: Ferge Sdndor

6 A szabdlyok szerint a hdz - megfelel6 feltételek hidnyaban — csak gylimolcsot adhatott volna a gyere-
keknek. A gyerekek azonban nagyon éhesek voltak. igy kézdsen ki kellett dolgozni azokat a feltétele-
ket, amelyek mellett szabélysértés nélkiil ehetnek a gyerekek legaldbb hideg ételt, parizsis zsomlét.
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tdmogatéasaval Ujabb két faluban (2007-ben Varsanyban és Magyargécen) nyilt gye-
rekhaz a kordbban lGresen maradt 6nkorményzati lakasokban.

»1aldn mintha mozogni kezdene a langyos viz. A gyerekhdzak mind a hdrom faluban
20-22 csalddot értek el. Rendszeresen Idtogatta a hdzat hdzanként 8-10 gyerek. El-
késziiltek az dllapotfelmérések, amelyeket a konferencidn szeretnénk bemutatni, fal-
vankeénti 6sszehasonlitdsban.” (részlet a szakért6i beszamolobodl, 2008. december)

2009-ben a norvég palyazat tdmogatasaval Ujabb 6t telepilésen nyilt gyerekhaz:
Nogradszakalon, Nagylécon, Ludanyhaldsziban, Endrefalvan és Szécsényben.

A telepiiléseken éI6k, néha még a dontéshozok is, lassan kezdték megérteni,
illetve elfogadni, hogy a szegény, aluliskoldzott csalddokban felnévé gyerekek, ha
teret, segitséget kapnak fejlédésiik zavartalan menetéhez, akkor az 6vodaban, vagy
mas kozosségekben jobban érzik magukat, sikeresebbek.

»,Nagyon fontos Iépés volt a gyerekhdzak létrehozdsa. Itt nagyon sok mindenre meg-
tanitottdk a kismamdkat: kbzdsen féztek, kbzdsen csindltak programokat, jdtszot-
tak. A gyerekhdz, az majdnem olyan, mintha bélcséde lenne a telepiilésen. J6, hogy
Onkéntes, meg az anyuka is ott van veliik — ez nagyon jé a gyerekek fejlédése szem-
pontjdbdl” (nkormanyzati dolgozé 2012)

Azon a helyzeten, hogy a mar évtizedek 6ta mikddé napkdzbeni ellétd rendszer
szabalyait nem lehetett a gyerekhazak sajatos sziikségleteihez (a szulével egyiitt, az
egyes gyerek képességéhez, helyzetéhez alkalmazkodo, sok egyéni aktivitast kiva-
no, tervezett, ugyanakkor spontaneitdsra épiilé metddus) igazitani, a program nem-
igen tudott valtoztatni.

2010-ben azokon a telepiiléseken, ahol mkddott a szolgéltatas, a 6 év alatti gye-
rekek negyede legaldbb egyszer megfordult a gyerekhazban. Az igénybevétel a 2-3
évesek kdzott ennél magasabb: mintegy 40%-os volt.

1. tablazat: A gyerekhdzat igénybevevék ardnya a szolgdltatdst miikddtetd
telepliléseken él6 0-5 éves gyermekek kézétt (2010, %)

0-1évesek 30
2-3 évesek 38
4-5 évesek 13
roma gyerekek 25
nem roma gyerekek 36
szegény* gyerekek 29
nem szegény gyerekek 31
egyitt 27

* a medidnjovedelem 60%-a alatt (OECD1)

A nagy kérdés nemcsak a program induldsanal, hanem a késébbiekben is az volt:
kinek szélnak a gyerekhédzak programjai, kire céloz, fékuszal az alacsony kiiszéb( szol-
galtatast biztosité gyerekhaz. Nehéz volt, és maig nem sikerult elfogadottd tenni azt az
elgondolést, ami egyébként a Nemzeti Stratégia alapeszméje, hogy tudniillik a foldrajzi
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célzés a vezérelv, a szegénység, ezen beliil a gyerekszegénység csokkentését célz6 prog-
ramban. Tobbszor, tobb szakmaban is probalt a program valtozasokat elérni, a szegé-
nyekrél, szegénységrél valé gondolkodasban. Azokat a sémakat, amelyekben van tisztes
szegény és van, aki maga tehet réla, hogy nincstelen, talan érinteni tudtuk, de igazi val-
tozast nem hoztunk. Elsésorban az etnikai kisebbséghez tartozé, egyre lejjebb csuszé
csalddokat hatalmi széval, szankcidkkal jobb utra térité hangokkal szemben a program
tehetetlen volt, mert azok orszagosan elfogadott, a hatalom altal tamogatott nézetek.

Volt, hogy nagyon minimalizalt szakmai szint(, érzelembdl irdnyitott programok
voltak a gyerekhazakban, amelyek azonban latogatottak, népszer(iek voltak a kiiléno-
sen kiszolgaltatott csaladok korében. Ugyanakkor més gyerekhdzak — és sajnos ezek
voltak tobbségben - a telepuilések fiatal, kdzéposztalyhoz tartozé csalddjai szamara
biztositottak szakmailag tobbé-kevésbé jé szinvonalu foglalkozasokat, programokat
(1. tablazat). Felmerdiilt hat a nagy dilemma: kinek és mit kell adjon a gyerekhaz.

A szll6k bevonésa, motivalasa nemcsak azért fontos, mert a gyerekek fejlédésé-
ben a szll6k a legfontosabb tényez6k, hanem azért is, mert a mélyszegénységben
él6 csaladok tobb generacidra visszavezethetéen hidnyt szenvedtek az dnkifejezés,
az egymasra figyelés, a kommunikacids képességek zavartalan fejl6désének lehetd-
ségében. Erre is probalt fokuszélni a gyerekhdzak programja, de sajnos a teleptilések
nagy tobbségében nem valdsult meg, hogy a rendszeresen jard gyerekek szulékkel
egyutt vegyenek részt a foglalkozasokon.

A Babahdz két éve alakult itt a faluban. Ovoda el6készité. Hordtuk a gyereket, egy
ordig lehet ott lenni, vagy délig — csak ott kell lenni a kélékkel egytitt, annyibdl nem
jO. Reggeltél délig ott voltam.” (szUl6, 2010.) ,ha a sziil6 rendesen jdr a gyerekével,
tehdt nem arra haszndlja, hogy most leadom a gyereket, aztdn én elindultam a dol-
gomra, hanem ott van vele, és ott a gyermekhdzi munkatdrs, azok megtanitjdk a
sziil6t nevelni” (polgdrmester, 2010.)

Az altaldnosan elfogadott szemlélet, hogy az anydnak a kisgyerekkel otthon kell
lennie, és hogy a szakképzett kisgyerekkel foglalkozé szakember csak a gyerekekkel
»dolgozik’, er6sen tartotta és tartja magat ma is.

A kistérségben a telepiléseken kilonb6zd ardnyu volt a cigdny és nem cigany
lakossag ardnya. Kezdetben ugy tlnt: jol indulunk és — bar nem szll6vel - sikerdl
nagyobb szdmban bevonni a 3 év alatti gyerekeket. Mi ugyanakkor egyre erésebben
szorgalmaztuk az integracié alapgondolatat: minél fiatalabban, minél természete-
sebben valdsul meg az egyuttlét, az egyltt jatszas, annal sikeresebb lesz késébb az
emberi médon valé egyiittélés.

,Az elején nem ugy funkciondlt, ahogy kellett volna, mert olyan anyukdk jdrtak ide,
akik nem rdszorultak, no de véglil is j6l tették, hogy jottek, mert nem lett volna senki.
Aztdn, amikor a normdlis vagy rendes, vagy hogy mondjam...tiszta anyuka bejétt a
gyerekével, és bejéttek onnan a koszos gyerekek, természetesen hogy akkor nem jott
ez!" (gydmugyi el6add 2007) ,Voltak olyan programok, amik végiil is elnyerték az itt
lakok tetszését... de ez sem igazdn jutott el mindenkihez. (suttogva) Ez a program
egyértelmien azért nem volt sikeres, mert dtment gyerekprogrambdl roma prog-
ramba. De ehhez tgyse adom a nevem.” (névtelenséget kéré szakember, 2012.)
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Foté: Ferge Sandor

Annak a szandékunknak a megvalésitasa, hogy a kiilonbo6zé kulturalis és anyagi
szinten él6 kisgyerekes csalddok egyitt éljék at a korai gyerekkor minden 6romét
és nehézségét, nagy ellendllasba Gtkozott. Maguk a munkatérsak is ugy vélték: igaz,
hogy a teleptilések szinte mindegyikében a kisgyerekes csaldadok nagy nélkiilozés-
ben éInek, igaz, hogy a fejlédést segité szolgaltatasok elérhetdsége a telepiilésen
él6k szamara megoldatlan, de azért mégis vagy a cigany, vagy a nem cigany kisgye-
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rekes csalddoknak szolgaltatunk. Tehat el6sz6r a munkatéarsak korében kellett nagy
gatakat, akadalyokat lekiizdeni. Az orszagban egyre jobban terjed6 kirekeszté han-
gulat ezen nem segitett.

* % %

A dontéshozok, akik megértették a kora gyerekkor fontossdgat és a helyi szakem-
berektél is kaptak pozitiv visszajelzéseket, nagyon ingadozéak voltak a tekintetben,
hogy tdmogassak vagy ellenezzék a kora gyerekkori szolgaltatadsokat nyujtd gyerek-
hazakat.

Az alap konfliktust az okozta, hogy a korabbrél ismert rendszereket felvalto, nyitot-
tabb, kdnnyedebb, valéban gyerek- és sziil6kozpontu gyerekhdzak gondolata nem il-
leszkedett a telepuilési rendbe, a dontéshozék pedig a szamtalan egyéb ellentét mellé
mar nem vallaltak a helyi szakemberek képviselSivel torténd egyeztetéseket.

Jleleplilésenként létrehoztak ilyen gyermekhdzakat. Ennek az volt a lényege, hogy va-
lamilyen pedagdgiai végzettségli hélgyike, aki ott tevékenykedett ebbe a programba,
kialakitott ilyen csalddi hdz jellegli dolgokat (sic!), ahol gyermekmegdrzés cimén a szii-
16k bevitték a gyereket. Az volt az elsédleges, hogy kézbe el tudjanak menni tanulni.
Megyerben nem volt ilyen, mert a tobbi teleplilések nem jé tapasztalattal voltak irdnta,
és igy mi bele se fogtunk. Meg kell kérdezni a magyargéci kollégdt: Magyargécben elég
kemény konfliktushelyzet alakult ki. Gyakorlatilag itt mdr az volt, hogy a gyerekhdzas
programba megprébdltdk a csalddokat 6sszeugrasztani és ilyen békebird szerepbe fel-
lépni a faluban. Tehdt erre nincs itt sziikség.” (polgarmester, 2012.)

Nehézséget okozott (ez taldn altaldnos tanulsag is lehet), hogy a programot kép-
viseld, am helyben é16 s dolgoz6 szakemberek nem tudtdk, vagy nem akartak ér-
vényesiteni a gyerekhdzak mikodésének szakmai érveit, a hazat latogaté csalddok
érdekeit. Tehat felmeril a kérdés, hogy a helyi erékkel hogyan és kinek kell felvennie
a,harcot”, amennyiben a valtozésok egy adott szakteriileten alapmUkddéseket érin-
tenek.

Valasz talédn az elkdvetkezendd év(ek)ben lesz, amikor a helyi dontéshozok miikod-
tetik majd a hazakat, de nem egy szakmai csapat irdnyitasa, Gtmutatasa mellett, ha-
nem egy orszagos halézat részeként.

A hazakba szakembereket a program verbuvalt, a vezetéknek felséfoku végzettség-
gel hirdettliik meg a munka lehetéséget. Amint megkezddédtek a gyerekhazi munkak,
elindultak a gyerekfejlédés Uj ismereteit kozvetitd képzések, és néhany tarsszakma is
bekapcsolédott ebbe a munkdba. A kezdeti lelkesedés utén a tanulési vagy ilyen for-
maban (nem akkreditélt képzés) aldbb hagyott, viszont megnétt az igény a kdrnyé-
ken elérhet6, szakképesitést add posztgraduadlis, vagy fels6fokot nyujtd képzések
irdnt. Ezt akar eredménynek is értékelhetnénk, de a tény ezzel szemben az volt, hogy
a mindennapok néha komoly nehézségeket ad6 helyzetei, azokra valé megoldasok
keresése, mar nem volt fontos a munkatarsak szamara. Az ebbdl adddoé konfliktusok
gyakran rontottak a kordbbi kdzds munka 6rémén.

A gyerekhdzak munkatérsai szamara atfogo, alapismereteket tartalmazoé képzés
a munka megkezdése el6tt kerlilt megtartasra, majd ezt kdvette a havi rendszeres-
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séggel tartott, adott témara fékuszalé tovabbképzés, amelyre kiilsé eléadot hivtunk,
illetve a program keretén belili tarsszakmabol kértlink fel eléadot.

* % %

A program masodik harmaddaban lehetéség kinalkozott a financialis gondok rész-
beni megoldésara: az Eurépai Unié tdmogatdsara palydzott harom telepiilési dnkor-
manyzat, hogy a gyerekhdzak mikddését és a személyek bérezését megoldjuk. Ez,
mint utébb vildgossa valt, tévedés volt. Bar az dnkorméanyzatok vezette hazak finan-
szirozdsa megoldddott, az egységes programnak innentdl kezdve vége lett. Lehet,
hogy nem torvényszer(, hogy az azonos alapokon nyugvé, de mas finanszirozasu
rendszerhez tartozd programok ne miikddhessenek egyiitt, de a mi esetlinkben ez
igy tortént.

Maradtak hat azok a norvég palyazati programbdl fenntartott hazak, amelyek
mar sokkal kisebb lelkesedéssel, az allandé fenntarthatésagi kérdéjelekkel meg-
tlizdelve, a ,létlikért kiizdés” hangulatdban meglehetésen szakmaiatlanul kezdtek
makaodni.

,J6 lenne, hogyha megmaradt volna és nem kellett volna megsziintetni. Ugyhogy
nem pdlydzati pénzbdl kellene ezeket inditani, ami aztdn vagy folytatédik vagy nem,
hanem dllami szinten.” (pedagoégus, 2012.)

Mikozben a helyi szakemberek mér néhany telepllésen lattdk a gyerekhazak
eredményeit (6vodai visszajelzéseket a gyerekek jobb beilleszkedésrél, a sziilék ak-
tivabb részvételérél), kérdéses, hogy valdban tortént-e szemléletbeli valtozas a kora
gyerekkort illetéen. Valtozott-e a csalddokkal egyutt torténé munka, elfogadtak-e a
tarsszakmak azt a gyakorlatot, hogy egy-egy adott csalad esetében a kdzds megol-
désok keresése, az egylitt gondolkozés a célravezetd, és nem a kiilon &ll6, klienseket
kiildozgeté modszer.

Valdszinlleg eredményesebbnek tlinhetne a program, ha pl. az orszagos oktatési
rendszerben teret nyerne a sziil6kkel torténé egylttmiikoddés, ha a szocidlis képzés-
ben nagyobb hangsulyt kapna a gyerekkorrél valé ismeret, ha gyerekkdzpontu len-
ne az oktatds az ismeret-, tudaskdzpontisag helyett.

Ezzel egylitt is azt gondolom, hogy sok sebet kapva, de elinditottunk egy folya-
matot, amely megmutatta, ha kezdetlegesen is, hogy létezhet interdiszciplindris
rendszer, meginditottunk olyan Uj gondolatokat, amelyeket teljesen kitorolni mar
csak nagy nehézségekkel lehet. Folytatni konnyebben lehetne.






3. KOZOKTATASI |NTEGRA(,:|O, A KOZOKTATAS
FEJLESZTESE
(Kende Agnes)

A gyerekszegénység kezelésének egyik fékuszaban a kdzoktatas all. Az iskola (6vo-
da) - és benne az oktatés, nevelés - definicidjanak tagitadsaval olyan komplex teret
jelenthet ez az intézmény, amelyben a gyerek minden tipusu sziikségleteire reagalni
lehet. Mdr az oktatdsi rendszer 2010 el6tti strukturdja, szabalyozasa és finanszirozéasa
sem teremtette meg ezen idedl ,lehet6ségét” vagy ,feltételeit’, de az oktatds de-
centralizaltsaga és helyi autondmiaja miatt, legaldbb elvi lehet6ség nyilt a helyi be-
avatkozésokra. Ugyanakkor épp a decentralizacio, a helyi szint( dontések és a miné-
ségbiztositds hidnya miatt a legszegényebb gyerekek altal latogatott iskoldk voltak
legtdbbszor a legrosszabb mindségliek, mind infrastrukturaban, mind pedagdgiai
szinvonalukat tekintve. Sajnos az iskolak allami kézbevételétél sem remélhetd igaz-
sdgosabb, minéségében egyenletesebb oktatasi rendszer megvaldsuldsa, és ezt a
helyzetet az egyhdazi intézmények nagyaranyu térnyerése tovdbb neheziti.

A magyar kdzoktatadsban a hagyomdényos, a gyerekek egyéni kulldnbségeit figye-
lembe nem vevé, differencidlatlan pedagégiai gyakorlatbdl ered6en éltaldban ho-
mogén osztalyok kialakitasara torekszenek, amit a csokkené gyermeklétszam és a
folosleges kapacitasok miatt meg is tehetnek. Ebbdl kdvetkezik, hogy mar az iskola

Foto: Fodor Kata
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kezdd szakaszdban erds a szelekciés nyomads, igy a hatranyos helyzetl gyerekek
nagy része az elsé pillanattdl kezdve hatranyba keril az iskoldban is. A kdzoktatas-
ban - kllondsen az ltaldnos iskoldban és a szakiskoldban - igy megszerzett tudas
a mindennapi életben kevéssé hasznosithatd, és nem elégséges a modern munka-
er@piacra.

A ma jellemzd frontalis és zommel lexikalis ismeretk6zl6 eljarasokat ezért fel
kell véltania az iskolarendszer egészére kiterjedd, kompetenciaalapu nevelési, ok-
tatdsi médszertannak. Kulondsen nagy fontossagu a kisiskolas korban kialakitott
alapképességek és készségek, valamint a kulcskompetencidk fejlesztése. Az ehhez
szlikséges fejlesztés célja a pedagdgiai kultura atalakitasa, kiilonos tekintettel a ta-
nar személyiségére és felkésziltségére, a személykdzpontu pedagdgiai gyakorlat
megszilarditdsa és a gyermekek életkordnak megfeleld, tdmogato, facilitalé peda-
goégusszerep kialakitasa. A fejlesztés masik célja a tanitasi médszerek tekintetében a
kompetenciaalapu nevelési-oktatasi médszertan elterjesztése. Az ehhez sziikséges
kulcsfogalmak pedig az 6ndllésag, egylittm(kodés, empdtia, problémamegoldas,
konfliktuskezelés, onreflexid, kritikus gondolkodas, kozosségi részvétel, differenci-
alas és csoportmunka.

A 2010 6ta hatalmon lévé oktatési korményzat oktatéspolitikai elképzelései to-
vabb fogjak mélyiteni a szakadékot a kiilonb6z6 tarsadalmi hatter( gyerekek oktata-
sa kozott, az Uj Nemzeti Alaptantery, a tehetséggondozas hangsulyozésa a szelekcié
er8sodéséhez fog vezetni, ami ellentétes a gyerekszegénység elleni programban
megfogalmazott kozoktatasi elképzelésekkel, amely alapjaiban az esélyegyenléség-
re és a méltanyos oktatds megvaldsuldsara épdil.

A 2010 el6tti id6szak esélyegyenléségi oktataspolitikdja’ puha 6szténzé rend-
szert épitett ki, plusz pénzt adott annak az intézménynek, ahol az integralt oktatas
feltételeit kialakitottak, de nem nyult hozza, vagy csak nagyon gyengén a szegre-

7" Az Oktatési és Gyermekesély Kerekasztal 2007-ben azzal a céllal jott létre, hogy olyan elemzések elké-
szitését és minél szélesebb korli megvitatasat kezdeményezze, amelyek eredményeként a mindenkori
kormanyok munkajat és a jogalkotas folyamatat hathatos ajanlasokkal segitse. A 2008 tavaszan elké-
szllt un. Zold Konyv, bar tobb beavatkozasi teriileten is javasolt véaltoztatasokat, végiil a négy legfonto-
sabbnak tartott cél megvaldsitasat hivatott elémozditani.

1. Atandri szakma térsadalmi presztizsét és a tanari kar min6ségét javito intézkedéseket tartjék a leg-
fontosabbnak.

2. Masodik célként a megtanitd iskolat jelolték meg (mastery learning), amely a tanuldk kozott az
alapkészségek tekintetében meglévé eltéréseket alapvetden fejlédési faziskilonbségként fogja fel,
és a fejlesztést mindenkinél meghatarozott kritériumok eléréséig folytatja.

3. A harmadik cél a behozhatatlan indul6 lemaradasok megel6zése és a tanuldk kozotti kilonbsé-
gekre szegregacioval valaszolé gyakorlat meghaladasa. Az iskolaskor elétt kialakulo fejlédési hat-
ranyok megel6zésében fontos szerep harul a gyermekgondozast és nevelést segitd intézményekre
és programokra, beleértve a ma még kevéssé elterjedt alternativ formdkat is, mint példaul a biztos
kezdet program gyerekhazait.

4. Végul pedig az iskolai munka és az oktatas fejlesztése megfeleld visszacsatolasok alapjan torténjen,
azaz az egyén, az iskola és az iskolarendszer egésze szakszer(ien felvett adatokon nyugvé, nehezen
manipulalhato jelzést kaphasson a fejlédésérdl, illetve a munkaja minéségérol.

Ugyanakkor nem hangsulyosak a Z6ld Konyvben a,Legyen jobb a gyerekeknek” nemzeti stratégidban

szerepl6 fizikai, pszicholdgiai, pedagdgiai és szocialis feltételek, amelyek a gyerekek fizikai és mentalis

jollétét, valoban sikeres iskolai palyafutasat szolgalnak. A sikeres iskolahoz meghatéarozoak a tanéran
kivili programok, szolgaltatasok, a gyerekek jollétét kozvetleniil érint6 tevékenységek is.
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gaciot lehetbvé tévd szabalyokhoz (szabad iskolavalasztas, altaldnos iskola—gimna-
zium szerkezeti sokfélesége). Pélydzati rendszerbe tette a kdzoktatds reformjat, a
palyazati-projektvildg 6sszes szornyliségével egyiitt. Az esélyegyenléség megva-
|6sitasahoz kotott infrastrukturadlis beruhazasok rendre kudarcot vallottak, ott is
épllhetett iskola, ahova nem kellett volna. Szandék tehat volt, fékeket épitettek be,
szabdlyokat hoztak, ezek azonban mind kevésnek bizonyultak az igazi attoréséhez.
Azért persze szép példak is voltak az integraciéra, de ezek mégsem voltak elegen-
déek ahhoz, hogy a magyar rendszerre oly jellemzd jelenséget, a gyerekek iskolai
eredményeit legerésebben meghatarozé csaladi hattér hatdsat is csokkentse az ok-
tatasi rendszer.

Szamos kutatas igazolta, hogy a nem szegregalé iskolarendszerek (példaul az an-
golszéasz és skandindv orszdgok gyakorlatai) dtlagosan sokkal jobb eredményeket
érnek el barmilyen mas orszag-csoport atlagaihoz képest a nemzetkdzi 6sszehason-
litd vizsgdlatokban. Az Uj tervezetben feler6s6dé, mindenféle néven futé ,képesség-
alapu” beiskoldzas és csoportokba osztas valéjaban tarsadalmi csoportok, rétegek,
osztélyok kdzotti torésvonalak mentén torténik. Ez Gnmagdéban is antidemokratikus,
az emberi és gyermeki jogokat sérti, a kiilonb6z6 tarsadalmi csoportokhoz tartozé
gyerekek elkulonitésével jar, ami tovabb gyengiti a magyar tarsadalom alig létezé
belsé kohézidjat.

Az alapvet6 strukturdlis, szabdlyozasi és finanszirozasi problémak helyi szinten
alig kezelhet6ek, raadésul a szabalyozasi rendszer és az unios finanszirozasu palya-
zati rendszer gyakran ellentétes célkit(izései ki is olthatjak egymast. igy a szabélyozas
és a gyerekszegénység elleni program ellentmondasba kertilhetnek egymassal. Bar
az az id6szak, amelyrél kdtetlink beszamol, legnagyobb részben a kordbbi kormany-
zati ciklus idejére esett, akkor is komoly feladat volt az intézményeket meghatarozé
szabalyozasi kornyezetbe bedgyazni a Szécsényi Gyerekesély Program kdzoktatési
programijat, és kitaldlni, hogy az orszagos folyamatok ellenére milyen jatéktér marad
egy kistérségi szintd fejlesztésre.

A kozoktatasi program lényege, hogy a szemléletmddba avatkozzon be, és olyan
tipusu segitséget nyujtson az iskoldknak, amely a jévében akar ,pénz nélkal’, illet-
ve a pénzmennyiségtdl kevésbé fliggden is miikodjenek, ezzel biztositva a hosszu
tavu fenntarthatésagot. Természetesen ez nem azt jelenti, hogy nincs sok pénzre
szlikség egy mindségi oktatasi intézmény kialakitdsdhoz. Az oktatasra szant kiada-
sok biztositasa ugyanakkor orszadgos oktatasi kormanyzati feladat; helyi szinten az
iskola fenntartojat minimalis mértékben lehetett (ezentul az immar allami iskolakat
lehetetlen lesz) befolyasolni abba az irdnyba, hogy tobbet kdltson mindségi okta-
tasra, igy leginkdbb az uniés pélyazatok vildgaba szorulnak azok az iskolak, amelyek
tobbet akarnak annal, mint ami adatik.

Ezeket a kereteket figyelembe véve alakitottuk ki szolgéltatdsainkat, melyek
egyik része kézvetleniil a gyerekeket éri el, masik része pedig az intézményvezeté-
ket és pedagdgusokat. A rendszer mogott a mindségi, jo iskola koncepcidja huzédik
meg, figyelembe véve az esélyegyenldség és lehetdség szerint az integracié megva-
|6suldsat. Az utébbi sokkal nehezebb — holott elvalaszthatatlan lenne az esélyegyen-
16ségtdl (tarsadalmi integracio nélkil az esélyek lehetéségének nyujtasa is csorbul)
- mivel a kisteleplilések iskolai, leginkdbb a szabad iskolavalasztas (,white flight”)
miatt mara mar szegregalddott kisiskolak lettek.
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A kistérségi intézmeényfejlesztés

Az intézményvezetbk és pedagdgusok szamara kidolgozott intézményi fejlesztése-
ink gyerekkdzpontu, differencidlt bandsmdédra épuilé programot jelentenek. A pe-
dagoégus szakemberek szamdra képzéseket, intézményi latogatdsokat, meghivott
eléadok segitségével mihelybeszélgetéseket szerveztlink, ekdzben lehetdséglink
nyilt arra is, hogy az osztalyszervezésben, a megfelelé mddszerek kialakitdsaban is
egyuttmkodjunk. Tevékenységiink kiterjedt a gyerekek képesség-mérésére és az
eredményeik alapjan 6sszeallitott pedagdgiai program kidolgozasara, természete-
sen szorosan egyuttmkodve a helyi pedagdgusokkal.

Munkénkat ugy alakitottuk, hogy épitettlink az iskoldk rajtunk kivil esé, elnyert
palyazatainak szakmai tartalmaira, és igyekeztiink azokat kiegésziteni, illetve meg-
erdsiteni. Az intézményfejleszté programelemiink nemcsak Uj médszerek bevezeté-
sén faradozott, hanem a tarsadalmi és etnikai fesziiltségekbdl eredé problémakra is
szervezett érzékenyité programokat, amelyek egyik hangsulyos eleme a csaladok
bevonasa volt a gyerekek iskolai nevelésébe. Szakirodalmi adatok igazoljék, hogy a
csalddok bevondsa az iskola életébe elképzelhetetlen a partneri viszony kialakitasa
nélkdl, igy pozitiv hatdssal van a nevelés hatékonysagdra és segit oldani azokat a
latens fesziiltségeket, amelyek mar egész kicsi kortol mérgezik a gyerekek és peda-
gogusaik viszonyat a meg nem értés és el nem fogadas miatt.

A Gyermekszegénység Elleni programiroda a bukott tanuléknak nydron szervezett
felkészitést. S akkor én azt mondtam a kolléganének, hogy erre a felkészitésre kite-
lezném a sziil6ket, hogy menjenek el. Az elején akdr tgy, hogy nekik is ott kell lenni,
mert akkor valamilyen mds kedvezményt nem kapnak.” (iskolaigazgaté, 2012.)

Foto: Holczer Veronika
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A képzésekre elnyerhet6 palydzati pénzekhez képest programunk egész mini-
malis pénzbél igyekezett ezt a programelemet megvalésitani. Epp ezért a hangsulyt
nem a tantestuileti képzésekre tettiik (erre forrdsunk sem volt), hanem a képzéseket
kiegészitd tandr mentoralasra, hospitalasra, tematikus mihelybeszélgetésekre, illet-
ve a gyerekek képességmérési eredményein keresztil a pedagdgiai programra és a
modszerek kialakitasara.

Ezt a programot nem a helyi igény hivta életre, mégis sikerilt elérniink, hogy
fejlesztéseinket igényeljék az iskoldk. Intézményvezeték dolgoztak vellink egyutt
annak érdekében, hogy jobb legyen iskoldjuk, és mikdzben belsd fesziltségektdl is
terhesek az intézmények, az intézményvezetdk és pedagdgusok egy része is felké-
szlilt a véaltozasokra.

A gyerekeket célz6 szolgdltatdsok

A kozoktatési programelem kidolgozasénak f6 szempontja az volt, hogy a gyerekek
kotelezé tanoérain kivil alig allnak rendelkezésre a kiilonbo6zé tipusu, a tanulast és
a szabadid6 hasznos eltoltését eléseqitd szolgaltatasok. Az altalunk idedlisnak vélt
egész napos, mindségi oktatasban a gyerekek mindkét tipusu szolgaltatdshoz hozza
kell, hogy férjenek.

Ennek megfeleléen alakitottuk ki a tanuldst segité tanodainkat olyan helyeken,
ahol 5-8. osztalyig nincsen iskola mar a telepiilésen. A harmadik tanodat olyan he-
lyen nyitottuk meg, ahol sok szdz ember él szegregdtumban, és a gyerekek iskolai
eredményei messze az orszagos szint alatt maradtak. A tanodékban egyéni fejleszté-
si terv alapjan folyik a gyerekek alapkészségeinek fejlesztése és a kiilonb6z6 targyak-
bdl térténd korrepetalasa.

,A tanoddk miikodésével egyetértettem, illetve taldn az iskolarendszert lehetne tgy
megvdltoztatni, hogy ne legyen sziikség tanoddra, hanem itt iskoldn beliil megold-
hatdak legyenek ezek a délutdni segitségek. (hallgat) De hdt az iskoldk miik6dése
nagyban fligg a fenntartd anyagi helyzetétél. Ez nagyon nagy baj. Viszont ha mdr
voltak a tanoddk, akkor meg jé lenne hogyha megmaradt volna.” (iskolaigazgato,
2012.) ,A tanoda két éve mUikddik ilyen Uniés vagy holland pdlydzat volt, meg nem
tudom anydmkinja mindenféle, rengeteg pénzek, amiket beledltek ebbe, és én ugy
gondolom, hogy nem sok értelme volt. Azt a pénzt inkdbb az intézménynek adtdk
volna feldjitdsra vagy akdrmire.” (pedagdgus) ,A tanoda egy nagyon szerencsés
dolog. Allamilag a napkézi a legrosszabbul finanszirozott, sok helyen egy napkézis
csoportba 50-60 gyerek is jdr, ami szerintem rettenetes. A tanoddban segitenek értel-
mesen eltdlteni az id6t, ez is egy nagyon j6 segitség volt. (A program) dsszehozta itt
a térségben a gyerekekért dolgozé felnétteket.” (iskolaigazgato, 2012.)

Az iskolai délutani szakkori foglalkozasaink hasonlitanak az iskoldkban mUikodé,
de pénzért igénybe vehetd szolgéltatasokhoz. A kistérség iskoldiban mér nem vagy
alig szerveznek fizetds szolgaltatdsokat, mert annyira nincs ra fizet6képes kereslet,
ingyenes délutani programokra meg a fenntarténak nincs pénze, ezért marad a leg-
inkdbb meg6rzéként miikodd napkozi. Délutani foglalkozésaink ezt a hidnyossagot
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igyekeztek pétolni. A programunk drdma-, kézmuves, tanc- és gitarérat biztositott 6
telepiilésen. Programjaink természetesen minden gyerek el6tt nyitva alltak, és nem
tettlink kilonbséget raszorultsagi elv alapjan, ezzel is elésegitve az integraciét és
megfékezve a raszorultsagi politika velejarojaként keletkezé fesziiltséget. Program-
jaink a min&ségileg teljesen lestillyedt, a pénztelenség miatt a legtobb helyen 6ssze-
vont napkozi szinesebbé tételét szolgaltak.

A hosszu nyari szlinet alatti programjaink kildondsen fontosak, hiszen a hatranyos
helyzet( gyerekeknek alig van programjuk a nyaron, sokat felejtenek, igy ésszel olyan
sok idé6t kell ismétléssel toltenilik, ami mar sulyosan befolyasolja az oktatas hatékony-
sadgat. Az élményeket és tudast biztositd nyar érdekében kétszer kéthetes nyari nap-
kozis taborokat szerveziink tobb szaz gyereknek és egy-egy hétre elvittiik ket bentla-
kasos taborba is. A programjainkon a belsé munkatarsak és dnkéntesek is részt vettek,
akiket ezzel is érzékenyitettiink az itt talalhaté tarsadalmi problémakra.

LA nydr szintén mozgalmas, tdboroztatunk Blikkszéken, nydri napkéziztetiink a fal-
vakban, igy még szorosabb lesz a kapcsolatunk a gyerekekkel, a tdborokban egyiitt
is lakunk, alszunk, esziink veliik. Mi ez, ha nem el6relépés, hogy a sziil6k elengedik
vellink a gyerekeiket hat napra és megbiznak benntink?” (iskolai koordinétor)

Az iskolai koordindtori rendszer

Programunk egyik legerésebb eleme, és egyben legkomplexebb képz6dménye az
iskolai koordinatorok csapata. Munkajukban benne van az iskolai szocialis munka,
a pedagégiai asszisztensi vagy a szocidlpedagdgusi munka. Feladatuk, hogy ugy
segitsék az iskolai pedagdégiai munkat, hogy kézben a gyerekprogram szemléle-
tét képviselve egyfajta mintat is mutassanak az iskoldk szamara abban, hogy mi-
képp lehet a csaladokkal bizalomra épuilé partneri kapcsolatot létesiteni. Annak
ellenére, hogy az iskoldk az elején olyan ingyen munkaer6t lattadk benniik, akiket
leginkabb pedellusi munkdakkal lehet megbizni, tobbéves egylttmikodésiink
eredményeképpen most mar egyre inkdbb pedagdgiai és szocidlis munkat is vé-
geznek koordinatoraink. Masik fontos feladatuk, hogy 6 altaluk latjuk leginkabb az
iskoldkat kozelrdl, igy a sziikséges beavatkozasokat gyakran az 6 tapasztalataikra
épitjuk. Ez az oda-vissza hato folyamat, amiben a kulcsszereplék az iskolai koordi-
natorok, az egyik legerdsebb eleme a kdzoktatasi programnak. A ,kéttanités” mo-
dellhez hasonlé elemeket tudunk bevinni a koordinatorok altal épp a leghétranyo-
sabb helyzetben Iévé iskoldkba, holott ma ez a modell egyelére leginkdbb dlom
az anyagi tobbletigénye miatt, pedig nagyon fontos lenne a valédi pedagdgiai
differencialds érdekében, ahol a legkiilonb6zébb gyerekekhez kell az iskoldnak
alkalmazkodnia.

JIdegen kérnyezetben idegen gyerekekkel kellett dolgoznom. A kezembe kaptam egy
terem kulcsot, tessék itt a kulcs, 6k a gyerekek és ennyi. Eleinte nagyon nehéz volt...
A szlilék jol elfogadnak, az utcdn is megszdlitanak: jol viselkedik-e a gyerek, oda-
figyel-e? A tanévzdrdn rengeteg virdgot kaptam, pedig ez nem kételezé, volt olyan
gyerek, aki sajdt keztileg készitett nekem gyéngybél virdgot.” (iskolai koordinétor)
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Szakmakozi megbeszélések

A telepiilésenként szervezett szakmakozi megbeszélések elinduldsaval nemcsak a
programunk és a kdzoktatds szerepldi, de mas szocialis szakmak képviseldi is talal-
koznak és egyeztetnek, most mar legaldbb egyszer havonta. Ezek a megbeszélések
jok egyrészt az informalédésra, masrészt a problémak feltdrasara és megoldasuk
kozos kidolgozésara. Ez az a komplexitds, amit a Gyerekesély program eredetileg is
célul tizott ki, és ugy tlnik, hogy ezek most mér egy olyan folyamatot inditottak el,
amelyben a helyi szakemberek is érzik, hogy feladataikkal nincsenek egyediil, ha-
nem mas szakmakbdl és téliink is kaphatnak segitséget, illetve hogy az egylttmd-
kodés mindannyiunk munkajat megkdnnyiti.

Gyerekbizottsdg — oktatdsi albizottsdg

Az oktatasi albizottsdag megalakuldsa 6ta nagy valtozdson ment &t. Induldsakor ne-
hezen lehetett definidlni az értelmét a kistérség iskolai szamara, ugy érezték, vannak
egyéb hivatalos férumok a taldlkozasra, nem lattdk, milyen pluszt hozhat ez nekik.
Id6ével azonban tematikus mdhely jelleget 6ltott a bizottsag, és az 6 altaluk leg-
fontosabbnak itélt kérdésekhez, problémakhoz kerestiink szakembereket, akikkel
megvitathattak az 6ket izgatd kérdéseket. Az oktatasi albizottsag informalis jellege
meghozta a sikert, a 3 havonta rendezett gytlésekre a kistérség 6sszes iskoldjanak
intézményvezetdje eljott, és ugy érezhették, hogy valdban 6k alakitjadk azokat, mi-
kdzben a programunk segitségével olyan szakemberekhez és informaciékhoz jut-
hatnak, akikhez és amelyekhez egyediil nehezen tudtak volna.

* % %

A kistérségben él6k iskolai végzettsége ilyen rovid idé alatt természetesen nem val-
tozhatott meg jelentdsen, a kistérségben éI6 felnSttek (15-74 évesek) iskolazottsag
szempontjabdl jelentdsen el vannak maradva az orszagosan jellemzé aranyoktol.

1. abra: A 15-74 éves népesség legmagasabb iskolai végzettsége
a Szécsényi kistérségben (%)
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Azonban ha a 19-25 éves korosztélyt vizsgdljuk ebbdl a szempontbdl, akkor
megallapithato, hogy a tovdbbtanuldsi aranyok javultak koriikben. A 2012-ben 19-
25 éves korosztély 2003-2011 kozott volt kozépiskolas kord, ennek az idészaknak
jelent6s része pedig mér a program helyi mikddésének idejére esik.

2. tablazat: A 19-25 évesek legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszldsa

(%, 2010-2012)
8alt. szakma érettségi felséfok 0sszesen
2010. 53 13 30 4 100
2012. 40 18 34 9 100

Ugyanilyen jellegl elmozdulds érzékelhet6 a jelenleg kozépiskolas kort (15-18
éves) korosztély esetében is, kdriikben a tovabbtanulasi aranyok jelentdsen javultak.

3. tdblazat: A 15-18 évesek iskolatipus szerinti megoszldsa (%)

2008. 2010. 2012.
nem jar iskoldba 4 2 2
altalanos iskolds 35 25 25
kozépfokon tanul 61 73 73
0sszesen 100 100 100

A tovébbtanuldsi ardnyok javuldsa altaldban a kistérség egészére igaz, de igen
fontos eredmény, hogy a javulé tendencia jéval nagyobb mértékben érinti a sze-
gény csaladok gyermekeit.

2. dbra: K6zépfoku iskoldba jdré gyermekek ardnya a 15-18 évesek k6zott
(2008.,2010., 2012. %)
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A Szécsényi Gyerekesély Program elinditott egy olyan folyamatot, amelynek ré-
vén a kozoktatds szerepldi elkezdtek felkésziilni a sziikséges valtozasra, és megértet-
ték, hogy megujulé szemlélet nélkul nincs esélyiik arra, hogy a gyerekeket sikeresen
oktassak (és nekik maguknak sem lesz soha sikerélményiik). A gyerekeknek nyujtott
szolgaltatasainkkal égetéen hidanyzé sziikségleteket elégitettiink ki, megteremtve
ezzel annak lehetéségét, hogy a jovében is szdmolniuk kell a helyi szakembereknek
ezekkel az igényekkel. Ugyanakkor az id6 rovidsége miatt ezek a folyamatok még
éppen csak elindultak, még nem eresztettek eléggé mély gydkeret ahhoz, hogy a
helyi tarsadalom mindent megtegyen fenntartasukért, és sajat erejébdl ezeknek
a forrasait el6teremtse. Sikeres térsadalmi valtozdsokhoz képessé tenniink a helyi
szakembereket és kozosséget arra, hogy a maga erejébdl vigye tovabb a korabban
segitséggel nyujtott szolgaltatasokat.

,Es ha most ugy tiinik, mint hogyha megdllt volna (a program), vagy csak kevesebb
dolog van, de a megkezdett dolgokat mdr biztos hogy nem adjuk. Széval nyilvdn keres-
ni fogjuk azokat a megolddsokat, hogy ezeket tovdbb lehessen vinni.” (iskolaigazgaté)
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(Németh LdszIo)

2006-ban a kistérségben 2300 11-19 éves fiatal élt. Kozulik 700 Szécsényben, 1600
a kistérség kozségeiben. A fiatalok élethelyzete kapcsan a legdramaibb az iskolai
lemorzsol6das mértéke volt a program kezdetekor. A mér nem tanulé 20-29 évesek
kozel 30%-a nem fejezte be megkezdett tanulmanyait. A 16-19 éves korosztaly tag-
jainak mintegy 20%-a mar elvesztette az esélyét valamilyen kozépfoku (akar szak-
mai) végzettség megszerzésére, tovabbi 10%-uk 16 évesen vagy idésebben jarva az
altalanos iskoldba mar nem nagy valdszinliséggel érhetett el a 8 osztalynal maga-
sabb iskolazottsagi szintre.

A fiatalok harmada-negyede nem jart rendszeresen iskolaba, vagy lemorzsolédott.
A telepuléseken gyakorlatilag nem voltak ifjisagi intézmények, programok, szakérté
segiték. A szorakozasi, kulturalis lehetéségek hianyabol fakaddan a szabadidé eltolté-
sének szerkezete a fiatalok kozott meglehetdsen sivar, kulturdlis rendezvényeken alig
vesznek részt, ehelyett a televizio tolti ki leggyakrabban a fiatalok szabadidejét.

+Ezek a gyerekek sehova nem jutnak el, tényleg. Nem is mennek sehova, itthon van-
nak, nem csindlnak semmit.” (pedagoégus) ,Nincsen semmilyen szérakozdhely, ha-
csak a kocsmdt nem vessziik annak. Altaldban elég sziikésen vannak anyagilag,
nap-nap utdn a falu kézpontjdban verédnek 6ssze és csak ugy vannak, tengnek,
lengnek.” (csalddgondozé, 2005.)

Fot6: Holczer Veronika
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4. tablazat: Szabadidés tevékenységek gyakorisdga a 11-19 éves fiatalok k6zétt (2007)

gyakorisag* »soha”

atlag (%)
koncertre jar 45 60
szinhdzba jér 43 44
moziba jar 43 38
szorakozohelyre jar 38 36
kdnyvet olvas 3,1 12
sportol 24 13
szamit6gépezik 2,0 11
barataihoz jar 2,0 6
rokonaihoz jar 1,9 2
TV-t videdt néz 13 2

* 1-hetente tobbszor, 5-soha

A szegénység erételjesen dsszekapcsolddik a szabadidd eltdltésének jellegével:
a,passziv’, semmit sem csindlo fiatalok 95%-a él szegény csalddban (56%-uk roma).
A fiatalok szabadidés lehet6ségeinek hianyat ugyan a legtobb helyi szakember érzé-
kelte, de az itt-ott elinduld kisérletek altalaban rovid életliek voltak.

~MUkddtettiink ifiisdgi klubbot, viszont a tobbszéri feltjitds, rendbetétel ellenére a
fiatalok ésszetétele olyan volt, hogy mindig ténkretették. Es tgy déntéttiink, hogyha
majd a fiatalok felnének oda, hogy sajdt maguk prébdljanak meg kialakitani vala-
mit, akkor segitséget adunk hozzd.” (polgarmester, 2005.) ,Vannak a vdrosban prog-
ramok. Innen a kérnyékrél bején a sok cigdny fiatal, aztdn, ha nincsenek beengedve,
az a baj - igy meg az itteniek nem jénnek. A szécsényi magyarok inkdbb elutaznak,
ha diszkéba akarnak menni.” (mGvel6dési otthon)

Felméréseink szerint a serdiilék és a fiatalok szdméra nagyon kevés a lehet6éség
nyilik szabadidejlk tartalmas eltoltésére, kapcsolatteremtésre. Ennek megfeleléen a
program célja kett6s volt: egyfeldl igyekeztiink megtalalni a lemorzsolédéban 1évé
fiatalokat és szamukra valamilyen visszailleszkedési lehetéséget nyujtani. A masik
cél a szabadidds programok és lehetéségek nyujtésa volt, kozosségi terek, ifjusagi
klubok, kistérségi gyerek és ifjusagi taldlkozék és mas, élményt nyujté programok
révén. A szabadid6s programokkal és az ifjusagi klubokkal kezdédott a munka.

Ifiusdgi klubok, programok

A koz0sségi terek kapcsan a megoldandd problémét nem is annyira a terek, mint in-
kabb az azok keretében dolgozé szakemberek és a megfelel programok gyakorlatilag
teljes hidnya jelentette. Az ifjusagi klubok nem, vagy csak nagyon részlegesen tudjik
betdlteni a feladataikat, masrészt azok keretében is megjelentek azok a szegregacios
folyamatok, amelyek a kistérség gyakorlatilag minden intézményre jellemz&ek.
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2007. masodik felében kisérletet tettlink a telepulések ifjusagi klubjainak feluji-
tasdra, az ott taldlhaté eszkozok bévitésére. A kistérség telepuilési dnkormanyzatai
sikeres palyazatot nyujtottak be az ifjusagi tigyekért is felel&s Szociélis és Munkaulgyi
Minisztériumhoz. A padlyazat eredményeként rendelkezésre allt telepiilésenként 100-
100 ezer Ft az ifjusagi klubok fejlesztésére. Ha a felujitds nem volt sziikséges, akkor
ezt a pénzt az ifjisag klub berendezésére (butorok, csocsdasztal, ping-pong asztal,
stb.) tudtdk forditani. A SzGYEP hat telepiilésen meghatarozd szerepet jatszott az
iffusagi klubok ismételt megnyitdsadban és mikodtetésében, tovabbi néhény telepu-
|ésen pedig hozzéjarult kisebb-nagyobb fejlesztések megvaldsitadsahoz.

A program ekkor két f6 ifjusdgsegitét foglalkoztatott a kistérségben, akik szer-
vezték a helyi ifjusdgi kdzdsséget. Feladatuk volt latogatasok szervezése a telepi-
lések kozott, illetve mas kistérségekbe is (igy a helyi fiatalok képviseldi elldtogattak
a Borsod-Abauj-Zemplén megyei Upponyba, ahol egy magyar-angol ifjusagi csere-
program zajlott, tovabba Gomorszélésre.)

2009-ben Gjabb lehetéség adddott, miutan ifjusagi-kozosséqi terek fejlesztésére
irtak ki palyazatot, amire az 6sszes kistérségi dnkormanyzat jelentkezett. Ugyaneb-
ben az idészakban ifjusagi egyesuletek alakultak Rimdcon, Nogradsipeken, Piliny-
ben és Varsanyban. Ifjuségi sportnapok, falunapok, jatszéestek szervezédtek tobb
telepiilésen, megmozgatva a telepiilésen él6 fiatalok tobbségét.

Az ifjusagi klubokat, szervezédéseket segité munka egyik legnagyobb dilemma-
ja a kortarscsoportok kérében tapasztalhaté szegregacios torekvések kezelése volt.
Tobb klub tagsagi igazolvanyhoz kototte a részvételt. A tagsag feltételeit a fiatalok
tobb helyen is Ugy hataroztak meg, hogy eleve kizérjanak altaluk ,nem kivénatos-
nak” tekintett csoportokat. igy tébb teleptilésen is kimaradtak a roma, illetve hat-
ranyos helyzet( fiatalok a formalodd kozosségi terek életébdl. A program kevéssé
taldlta meg a hatékony eszkdzoket ennek kezelésére. A szakért6i teamen bellil sem
alakult ki konszenzusos szakmai vélemény errél a kérdésrél. A programon beliil sze-
mélyi valtozéasok is torténtek, a févérosi szakértd szerepét egy megyei ifjisagi szak-
ember vette at. Késébb lényegében 6nallé szakértd nélkiil maradt ez a teriilet, illetve
a komplexitas jegyében az oktatasi — szocialis — kozosségfejleszté — foglalkoztatési
és IT tertilet kozos akcidteriiletévé valt. A telepuilési ifjusagi terek és szabadidés prog-
ramok tekintetében jelentds valtozast egy 2011 &szén (tehat a kotet altal érintett
idészakot kdvetéen) megkezdett uniés program (TAMOP 5.2.5) hozott. Ennek kere-
tében hat telepilésen jutott a SzGYEP a helyi ifjusdgi programokat és az azokon valé
részvételt is hatékonyan befolydsol6 lehetéségekhez.

Mdsodik esély

A kistérség fokozatos megismerése és a problémak azonositasa alapjan idével a
.csellengd” fiatalok helyzete keriilt az ifjisagi program fékuszéba. Azokon a tele-
plléseken [éptiink kapcsolatba a fiatalokkal, ahol sok volt az iskolabdl koran, illet-
ve sokszor végzettség nélkil kikerilt 15-25 éves fiatal, (akik lehet, hogy mar fiatal
szll6k is voltak egyben). Az érintett telepiiléseken (Magyargéc, Endrefalva, Varsany,
Nogradszakal, Nagyléc és Nogradmegyer) 20-20 f6 fiatalt vontunk be az elsé korben,
hosszas és alapos egyéni helyzetfeltaras alapjan.
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Foto: Holczer Veronika

A masodik esély program megkezdésekor tovabbi rovid kérdéiv segitségével
tajékozodtunk arrdl, hogy jelenleg hol tartanak, miben kérnek segitséget. Az elsé
kozOsségi beszélgetések soran rajzolédott ki, hogy milyen elképzeléseik vannak a
sajat, vagy a csalddjuk jovéjét illetéen. A kistérség dnkormdnyzataival, oktatdsi, és
szocialis intézményeivel egylttmikodve, végignéztiik a lehetséges beavatkozési
pontokat és stratégiat allitottunk 6ssze a problémék kezelésére, az egyéni életutak
segitésére. Oktatdsi, képz6 intézményekkel, illetve a foglalkoztatési lehetéségek ki-
alakitasa érdekében az 6nkormanyzatokkal vettiik fel a kapcsolatot.

A még altalanos iskoldban tanuldkat a program hozzéasegitette a tanoda szol-
galtatasokhoz és ezek révén a bukas, kimaradas elkeriiléséhez. A kdzépiskolakban
a lemorzsolodas veszélyével kiizdbket részben az iskola fizikai elérésben segitette
a program, részben pedig a délutani szabadidd értelmes és iskolai elérehaladast
is segitd eltoltésében. A fiatal gyerekes csalddokkal megismertettilk a gyerekhaz
szolgaltatasait, és ezen keresztiil prébélta meg a program egy-két esetben a szll6
magasabb iskolai végzettséghez segitését. A masodik esély programban résztvevék
bevonaséval elkezd6dott helyi k6zosségek kialakitasa, erésitése is. Kozos programo-
kat, beszélgetd koroket, sportprogramokat, zenés rendezvényeket és egyéb olyan
kozosségi programokat szerveztiink, amelyek segitették egymas megismerését, el-
fogadasat.

A program keretében parhuzamosan futott képzés és (kdzcélu) foglalkoztatas.
A képzések kilonféle tréningeken valo részvétel lehetéségét nyljtottak a fiatalok-
nak, szamitdgépes ismeretet szerezhettek, kdzdsségfejleszté gyakorlatokkal a ko-
z0sségi készségeiket fejlesztették, néhanyan részt vettek elsésegélynyuijto, illetve
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alpinista tanfolyamon is. A képzés elvégzése utan a résztvevé fiatalok az ifjuségi, ok-
tatdsi szakértével kozosen készitettek eld egy javaslatot a helyi ifjusdgi programokra.

Sok siker és szamos kudarc kisérte ezt a munkat is. A fiatalokban a motivacio
megvolt, illetve kdnnyen felkeltheté volt. A programban vald rendszeres részvétel
azonban nem minden esetben valosult meg. A sikerek — eredményes iskolai vizsga,
a sajat életiikre vonatkoz6 dontésekben valo tevékeny részvétel, redlis jovétervezés
stb. — sok-sok (a program helyi szakmai koordindtoranak, szocidlis munkasainak és az
id6kozben a kistérségbe érkezett dnkéntes segitének kdszonhetd) egyéni munka és
csoportos, illetve kdzosségi program (Onismereti tréning, kozosségfejlesztési techni-
kak elsajatitasat célzoé foglalkozasok stb.) segitségével sziilettek meg.

A mésodik esély program hat teleptilésen kezd6dott el, hosszabb tavon is hatd és
nem csupan egy-egy fiatalt érinté eredményeket két teleptilésen hozott.

Magyargéc

A fiatalok a ,masodik esély” program keretében Magyargécen a kézdsségi,Bazison”
dolgoztak és tanultak is egyszerre.'® A tobbi kdzmunkahoz képest ez tjszer(i munka-
szervezés volt, mert a képzések és a konkrét elvégzendé kdzosségi feladatok is részei
voltak a kozfoglalkoztatasnak. A fiatalok kifestettétek a kdzosségi bazist, felszerel-
ték a konyhabutorokat, kitakaritottdk, lomtalanitottak a garazst, a ,Filléres vasar”-ra
szant adomanyokat szétvalogattak, rendben tartottdk az udvart, és a ,Bazis” belsé
kornyezetét. Részt vettek a Petéfi utcai nddvagdasban, a lanyok megfézték a takaritasi
napra szant ebédet. Mindezek mellett elvégezték a képzéseket, tobben jartak kor-
repetdldsra is. 2010 majusban tobben vizsgat tettek a hetedik és nyolcadik osztély
anyagabdl.

Helyi fiatalok szervezédése alapjan megalakult a Magyargéci Ternipe [fjusagi
Egyesulet, amelynek a céljai a kdvetkezdk voltak:,a fiatalok tanuldsdnak el6segitése;
ifijusdgi rendezvények szervezése, ifiisdgi tdborok, kbz6sségteremts programok szerve-
zése; kapcsolatok kiépitése és dpoldsa kiilfoldi magyar és nem magyar ifjusdgi szerveze-
tekkel; a fiatalok fejl6dését segit6 utak szervezése; tehetséggondozds, hagyomdnydrzés;
a k6zosségi élet fellenditése; szabadidbs-programok, sport tevékenységek, kézmdiives
programok, kirdnduldsok, alkotémunkdk: film, foté, rajz; férumok megszervezése és le-
bonyolitdsa, illetve ebben valé segitségnydujtds; a roma fiatalok fejlédésének segitése;
egylittmikoédés mds szervezettel; a fiatalok tdrsadalmi integrdcidjdnak elésegitése; a
fiatalok egészségének megérzése; a fiatalok munkdjdnak, foglalkoztatdsdnak segitése.”

Rimoc

Rimocon a ,masodik esélyes” fiatalok k6z6sségi munkdja ugyancsak jelentds volt.
Ezek a fiatalok iskolabdl kihullott, az iskolai palyafutdsban nehézséggel kiizd6, vagy
iskolat be nem fejezett tulkoros fiatalok voltak, akiknek a készségeit és képességeit
fejlesztettiik annak érdekében, hogy képzésben tudjanak maradni, vagy visszatalal-

18 Részletesebben I. jelen kotet 8. fejezetét.



50 AZ OTODIK £V UTAN. EGY FELBESZAKADT AKCIOKUTATAS TORTENETE 2006-2011

janak az iskola vildgaba, valamint tdmogatast kapjanak a tovabbi palyafutds meg-
tervezésében, a szakmavdlasztasban. Célunk volt az dnismeret fejlesztése, a digita-
lis kompetencia — szamitdgép, internethasznalat — fejlesztése, tovabba a kdzosségi
egyuttm(kodési készségek alakitasa.

Rimocon a roma kdzdsség elkilonilten — a,,hegyen” - négy utca altal korilhata-
rolt terlileten él. K6zosségi felmérés keretében, a méasodik esélyes fiatalok, a telepen
élokkel kozosen hatéroztdk meg azt az igényt, hogy az utcak szilard burkolata ké-
szuljon el k6zosségi munka keretében. Az utak szildrd burkolatanak a hidnya az ott
él6k mindennapi életében komoly akadalyt jelentett. A fiatalok megszervezték az
utcdk lakéinak k6zos munkajat, és kdozosen elkészitették az utcak vizelvezetését, az
arkok kitisztitasat. A két hétig tarté kozosségi akcié megmozgatta az egész telepet,
a munkat kozos f6zés és egylittes szérakozas kisérte. A telepen él6k megélték azt,
hogy egytittes munkéval alakitani tudjak sajat kornyezetiiket és ehhez partnerként
kapcsolédik az dnkormanyzat. A telepen mindségileg javult az utcdk allapota. A pol-
garmester a kozosségi munkat elismerve, azt kiegészitve megrendelt 5 kamion (120
tonna) mart-aszfaltot, amivel az 6sszes utca szilard burkolata megalapozhaté lett és
igéretet tett, hogy két éven belll a mart-aszfaltra végleges aszfaltot tesz az dnkor-
manyzat, igy a hegyen l1évé telepen is ugyanolyan minéségu Ut lesz, mint a falu tobbi
részében. A program megszakadésa (2011) miatt ez a munka sem folytatédott, a
k6zosségi munka altal kitlzott cél igy idaig nem valésult meg.

OsSZEGZES

mazasi kisérletként a Szécsényi kistérségben. Ez az 6t év is megmutatta mar a komp-
lex program lehet6ségeit és elsé eredményeit.

Az ifjusagi program keretében — részben a k6zdsségi szocialis munka eredmé-
nyeként — hat telepulésen indultak el az ifjusagi kdozosségeknek helyet adé klubok, a
helyi szervez6dések, amelyek a fiatalok kdzéleti részvételét erésitették. A gyerekha-
zakkal szoros egylittm(kddésben elindult a fiatalok gyermekvallalasra, csalddi életre
felkészitése, az egészségtudatos magatartas, a betegségek megelézésére vonatkozé
szemlélet kialakitasa. A digitdlis irastudds kompetencia-fejlesztésével a kistérség fi-
ataljai bekapcsolodtak a kiilonb6zd kozdsségi kommunikacios formdakba, virtudlis
kozosségek tagjaiva valtak, amelyeken keresztil informacidkhoz, kapcsolatokhoz
jutottak. A kistelepuiléseken beindultak az ifjusagi klubok, ami szérakozasi, tartalmas
k6zosségi egylittlétek lehetéségét nyujtott a telepiilésen é16 fiataloknak.

A munka tovabbi bizonyitékokat szolgaltatott arra, hogy nem lehet élesen el-
vélasztani a helyi kozdsségen belll a fiatalok célcsoportjat és problémait, hanem
komplexen a csaldd, az egész kdzdsség helyzetére kellett valaszokat, megoldasokat
talalni. Az ifjusagi program szerves részét képezte a komplex programnak, melynek
egyik fé tevékenysége volt az iskolabdl lemorzsolédé, a kordn szilévé valé fiatalok
tdmogatédsa abban, hogy az iskolat be tudjak fejezni, a koran kezdédott sziil6i sze-
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repnek meg tudjanak felelni. Az dnkormanyzatokkal két telepiilésen (Magyargéc,
Riméc) modellszer(i kdzfoglalkoztatasi programot tudtunk kialakitani.

A Magyargécen m(ikodé kézdsségi hdz, illetve a Rimécon miikddé komplex szol-
galtato tér (tanoda, IT, gyerekhdz) tevékenységéhez jol tudtak kapcsolddni a fiatalok
kozosségi programjai. Magyargécen Salamon Andras vezetésével a ,Roma filmis-
kola” keretében a fiatalok sajat életliket feldolgozd filmet készitettek, amely tobb
filmfesztivalon, rendezvényen aratott sikert.” A rimdci k6zosségi Utépitési program
pedig azért volt nagyon fontos, mert a helyi k6z6sség fogalmazta meg, hogy milyen
problémat szeretne megoldani, és maguk szervezték, végezték a munka elékészi-
tését és megvaldsitasat is. Mindekdzben az dnkorményzattal is sikeresen targyaltak
arrél, hogy az miként jarulhat hozza az (évek 6ta megoldatlan) utburkolat kialakita-
sdhoz. A telepen él6k el&szor élték meg, hogy a kdzdsségi 6sszefogdssal meg tudnak
oldani szdmukra fontos problémat, és az dnkorméanyzatot meg tudjak nyerni egylitt-
mikodé partnernek.

19 Részletesebben I. jelen kotet 8. fejezetét.






5. AZ INFORMACIOS TARSADALOM FEJLESZTESE
(Ferge Sdndor)

Az informacios technolégidk forradalmi megujulasa, ezen beliil a szamitdgép és az
internet elterjedése egyszerre nyitott egy Uj — digitdlis — szakadékot a kiilonb6z6
tarsadalmi csoportok kozott, és kinalt lehetéséget az informacidhoz jutas demokra-
tizalasara. Az Eurdpai Unié mar 2002-ben megfogalmazta a digitalis megosztottsag
csOkkentésére irdnyulé torekvését, majd 2006-ban 32 orszag vezet6i irtak ala Riga-
ban egy miniszteri deklaraciét, amelyben az aldiré orszagok véllaltak, hogy 2010-re
a digitélis megosztottsagot a felére csékkentik (Dombi, Molnar 2008).

Hazénkban az elmult években csak néhany olyan un. ,e-inclusion” program in-
dult el, amely a fenti célok elérését tlzte ki céljaul. Ezek kozul most olyan kezdemé-
nyezéseket emlitink meg, amelyek a szocidlisan hatranyos helyzettiek informacios
technolégidhoz valo jobb hozzaférését célozzak.

A magyarorszagi IT-mentor program olyan szakemberek képzését szorgalmazza,
akik ,az informatikai eszk6z6k haszndlata mellett a célcsoport szocidlis helyzetét, prob-
lémdit is ismerik. A mentor a kbz6sségi hozzdférési pontokon segit az IKT eszkbzok dl-
tal nydjtott lehetGségek kihaszndldsdban, illetve a felmertil6 élethelyzetek kezelésében.
Ennek megfeleléen komplex tdmogatdst nydjt, az egyének és a k6zdsségek tdrsadalmi-
gazdasdgi folyamatait segiti, lehetévé téve a hdtrdnyos helyzetli egyének és térségek
esélyegyenléségének fokozdsdt.” (Dombi, Kollanyi, Molnar 2007, 32.)

Fot6: Dvordcské Eszter
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Talan a legismertebb ilyen kezdeményezés, a ,WiFi-falu” program 2007 tavaszén
indult el hazankban, Eszak-Magyarorszagon. A program a hatranyos helyzet( tele-
pliléseken él6k szamara teszi lehetévé az internet hasznalatat, illetve hasznalt szami-
togépek vésarlasat. Az ilyen tipusu programok ,értékelésének dltaldnos problémdija,
hogy a tdrsadalmi hatdsok sok esetben csak jelent8s késéssel mutatkoznak meg, tovdb-
bd nehéz elvdlasztani a program eredményeképpen létrejévé vdltozdsokat mds ténye-
z6k hatdsaitdl. (...) Mindebbdl kévetkezik, hogy a program tdrsadalmi hatdsai ma még
nem ismeretesek.” (Kollanyi, Kurucz, 2008, 65.)

Az informacids tarsadalom fejlesztése a komplex gyerekesély programnak is in-
novativ eleme volt. Az innovativ jelzét az teszi indokolttd, hogy az informacios és
kommunikacids technolégia, amely ennek a programteriletnek a fékuszaban All,
folyamatos és jelentds valtozésokat generdl a komplex program szinte minden ele-
mére, de a tarsadalom egészére nézve is, beleértve a komplex program célcsoport-
jainak mindennapi életét. Ez a jelentésnek mondhaté hatds nem csupdn indokolttd,
de szlikségszer(ivé is teszi ezzel a sajatos — sokszor technikainak, technolégiainak
tekintett - terllettel torténd foglalkozast egy tipikusan tarsadalomfejlesztési prog-
ramon belil.

A program induldsakor a szaktertilettel kapcsolatos legfontosabb kiindulé kér-
dés az volt, hogy a komplexitds milyen mélységben érvényesiiljon. E fejlesztési teri-
lettel kapcsolatos elvardsok megjelennek a gyerekszegénység elleni program alap-
dokumentumadban is. ,A tdjékoztatds javitdsa, az informdcick sokkal jobb eljuttatdsa
mindenkihez, az informatika lehetéségeinek felhaszndldsa olyan e-szolgdltatds nyujtd-
sdval, amely alkalmas a szegénység enyhitésére.” (Ferge et al. 2006, 8.) Vagyis a szoros
értelemben vett informacioterjesztésen, igazsagosabb elosztason kivil e-szolgalta-
tadsok nyujtasat is emliti. Az IT-fejlesztési terlletre vonatkozé fejezetben hét meg-
jelolt feladat kozill harom ,felel” a direkt médon a megjel6lt informacié(ellatas)hoz
kapcsolédé problémdkra, a négy tovabbi pontban a(z)

® infrastrukturalis és hozzaférési hidnyok kezelése

® egyes szolgaltatasok elérésének elektronizalds altali javitasa

e infokommunikacié kindlta e-munka (tdvmunka) lehetésége

® hidnyok és a kirekesztés informacios javak éltali csokkentése szerepelnek.

Ezek a tertletek kilon-kiilon és egylttesen is meglehetdsen tagra nyitjak a fej-
lesztési teriilet hatdrait, de egyben az emlitett alapkérdés konkrétabb megfogalma-
zasat is jelentik.

A program késébbi szakaszdban az IT fejlesztési terliletei kozé bekerdilt a kdzos-
ségi informatika és a digitalis irastudas fejlesztése. Az elébbi az alacsony otthoni
szamitdgép- és internet-ellatottsagbdl, az utébbi kiildndsen a sziildk és nagyszulék
korében hidnyos ismeretekbdl fakadé problémdékat kivanta orvosolni.

* % %

A szécsényi modell-program induldsakor tobbféle helyzetfelmérést is készitet-
tlink. A telepuilések polgarmestereinek torténé bemutatkozas, illetve a program
bemutatdsa sordn a mikddé kozosségi pontokat (eMagyarorszdg Pontok, Tele-
hazak) térképeztiik fel, emellett informdlis ismerkedés sordn a hatranyos helyzetd
kiskdozosségekben folytatott beszélgetésekkel igyekeztiink képet kapni a helyi in-
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formacios tarsadalom helyzetérél (ha ilyenrdl egyaltalan lehetett beszélni), az info-
kommunikacids eszkdz6k mindennapi hasznalatarél, a hozzaférésrdél, az igényekrél.
A terepszemle kicsit lehangolé eredménye az IT-terllet fejletlenségét mutatta
mind az infrastruktura, mind a hozzaférés, mind a hasznalat tertletén. Az informaci-
Okat és a tapasztalatokat értékelve, az IT-fejlesztés fokuszpontjait a digitalis irdstudas
elterjesztésére és a kdzdsségi hozzaférési helyek kialakitasara kellett helyezni.

,Pdlydzatbdl nyertiink szdmitégépeket, még nincs itt az internet-vonal, de a kultur-
hdzban lesz kialakitva egy ilyen e-Pont... még nem m(ikédik, de a gépek ott vannak.”
(6nkormanyzati dolgoz6, 2005.) ,Olyan hogy Internet kdvéhdzunk vagy miivel6dési
hdz, ahova belilhetnének a fiatalok internetezni, sajnos nincs. Az internet hozzdfé-
rés lehet8sége ki van épitve a teleplilésen, van az iskoldban, az évoddba, ugy tudom
van a rendérnek, kordbban volt az egyhdznak, de most nem mUkddik, mert nincsen
plébdnosunk.” (aljegyz6, 2005.) ,A faluban nincs ké6z6sségi hdz, ahol lehetne szd-
mitégép haszndlatra lehetbség. Internetes hozzdférés itt a polgdrmesteri hivatalban
van, de 10-15 percre van korldtozva a hozzdférés. De nem jellemzé egyébként ez sem,
nem nagyon értenek az emberek az internetezéshez.” (csalddgondozé 2005) ,A mi
iskoldnk nagyon jél felszerelt, van 17 db szdmitégép, internet bekdtés, de nincs in-
ternet-hdz, a kbnyvtdrban sincs erre lehet6ség. Ehhez csak egy kis jéakarat kellene.
Taldn vannak, akik nem szeretnék, ha kell6képpen dramolna be az informdcid.” (szo-
cialis munkas, 2005.)

A helyi szakemberek kérében készitett kérddives sziikségletfelmérés adatai sze-
rint 54 javasolt fejlesztési teriilet kozll a szamitdgép-hasznalat és az internet hozza-
férés kiterjesztése a 13. legfontosabb elem volt.%

Az elsé nekifutds — kiindulva a meglévé adottsdagokbdl — a mikods, hozzaférhetd
kozosséqi elérési helyekre tdmaszkodva, az iskoldkban informatikat tanité pedagoé-
gusok bevondsaval gyerekek részére tartott heti rendszerességl foglalkozasokat,
illetve a program altal nyitott gyerekhazakban, elsésorban a gyerekek sziilei szdma-
ra biztositott dijmentes internet hozzaférést. Viszonylag hamar két probléma valt
érzékelhetévé. A foglalkozasokat tartd profi oktatok relative draga eréforrasnak bi-
zonyultak és alacsony hatékonysagunak az egyéni mentorélas terén. A gyerekhazak
|ényegében csak az oda jard gyerekek szlilei szamara tudtak hozzéférést biztositani,
részben az ott foly6 tevékenység jellege, részben az alaptevékenységhez szabott,
korlatozott nyitva tartas miatt.

Az érzékelt hidnyossagok korrigaldsa érdekében elkezd6dott egy helyi - lénye-
gében képzetlen és munkanélkiili - fiatalokbél all6 csapat szervezése és fejlesztése,
illetve megfelel6 kozosségi terek felkutatasa és kozosségi elérési tér szamara alkal-
massa tétele. A mintegy egy évig tart6 folyamat soran a fiatalokbol allé csapatban
tobb mint tucatnyian fordultak meg. A kozdsségfejleszté programoktdl a belsé
képzéseken at a szervezett, akkreditalt tanfolyami képzésekig szdmos lehetéséget
kindltunk a csapat tagjainak. A legkitartébbak ilyen médon megismerkedhettek az
IT-mentor szakmaval, kapcsolatba kerliltek a magyarorszagi k6zosségi informatika

20 A 2006-ban készitett sziikséglet felmérés eredményeit az 1. sz. mellékletben kozoljik.
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szakembereivel és kdzrem(ikodbivel, OKJ képesitést, szocialis informatikusi okleve-
let szereztek, szakmai rendezvényeken vettek részt.

A legkilonfélébb konstrukcidkban (altaldban a telepilési vagy a kisebbségi ci-
gany onkormanyzattal torténé egylittmiikodés révén) 2007 végére a kistérség négy
telepiilésén (Riméc, Nogradmegyer, Piliny, Endrefalva) sikeriilt szinte napi rendsze-
rességgel nyitva tarto Uj, nyilvdnos kdzosségi teret [étesiteni. Az itt dolgozé (részben
fizetett, részben onkéntes) IT-mentorok elkezdték az alapfoku digitalisirastudas-
ismeretek terjesztését. A kdzosségi terek felszerelése elsésorban adomanyokbdl
szarmazo haszndlt szamitdgépekkel volt lehetséges. A gépekre mar ekkor is linux
(Debian, Ubuntu) operacids rendszer keriilt az addig altaldanosan hasznalt Windows-
os gépek mellé, illetve az Ujonnan nyitott helyeken kizérélagosan.”

Erzékelhet6 véltozast hozott a kistérségi program mikddésébe a norvég palya-
zat elnyerése és az ezzel jaré forrasndvekedés is. A megndvekedett forrdsok egyes
IT-mentor munkatéarsak szamara biztos munkahelyet, a kozdsségi terek biztositasa-
hoz tovabbi eréforrés (részben a rezsi fedezetét, részben az egytittmiikodés lehets-
ségének béviilését) jelentett.

2009-ben a haromfés IT-mentor csapat hat fére béviilt, a telepiilések szama is en-
nek megfeleléen emelkedett, illetve részben valtozott (Szécsény, Riméc, Négradme-
gyer, Nogradszakal, Varsany, Nagyléc, Endrefalva). Rovidebb idészakokban sikertlt
IT-pontot mikodtetni Magyargécen, két telepiilésen (N6gradsipek, Piliny) segitsé-
get adni eszkozokkel, egy telepiiléssel pedig egylttmkddést alakitottunk ki az 6n-
kormanyzat altal mikddtetett kozosségi ponton nyujtott szolgaltatassal (dijmentes
képzés Ludanyhaldsziban).

A pélyazat nyujtotta tovabbi elényt jelentett — az elhizédé kdzbeszerzési folya-
mat miatt sajnos késéssel — hogy a kdzdsségi terekben mikddé eszkdzoket sikeriilt
részben Ujakra cserélni és az infrastrukturat Uj eszkdzokkel béviteni (szerverek, halé-
zati elemek, videokonferencia).

Az elénydk mellett a jelentdsnek mondhaté (mas, hasonlé l1éptéki programok-
hoz mérten mégis inkdbb szerény) forrdsokkal mikodé palyazati projekt néhany
ponton zavart is okozott. Mivel az IT-terlileten folyamatosan voltak olyan kozre-
mUakodék, akik nem a projekt alkalmazottai (vagy dnkéntesek, vagy mas szervezet
alkalmazottai) voltak, nem minden esetben tudtunk azonos feltételeket biztosita-
ni (pl. egyenlé munkaért egyenld bért) szamukra. Ez egyrészt az IT-terlileten belil
eredményezett - olykor nehezen, olykor egyéltaldn nem megoldhaté - konfliktus-
helyzetet, mésrészt az elvileg azonos célért, azonos elvek mentén, de mas-mas szer-
vezeti keretek kozott dolgozd csoportok kozott keltett — indokolatlanul és értelmet-
leniil - fesziiltséget.

A programteriilet mikodésében jelentds valtozast eredményezett Magyarorszag
két fontos kozdsségi informatikai programjaba torténé bekapcsolddas. A Telehdzak
Eurdpai Unidjdval kotott egylttmiikodési megallapodés segitette a (fent kordbban
emlitettek kozul) néhdny kdzdsségi tér felszerelését (Varsany, Nograddmegyer, Magyar-
géc). A nemzetkozi szervezet egyik projektjében torténd egylttmikodés egy csekély

21 A szabad vs kereskedelmi (open source vs jogvédett) szoftverek hasznalatardl folyd diskurzus amellett,
hogy alapvetéen,zsebre megy” (egy-egy gépen tobb tizezer Ft megtakaritast jelent), lényegesen mesz-
szebbre mutat, elsésorban a fejlesztés eltérd (kozosségi vs piaci). tzleti modellje miatt.
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tobbletforras mellett érdekes és hasznos tanulmanyok elkészitését jelentette, amelyek
témaja a telehdz- (vagyis civil) alapon mukodtetett nyilvanos kdzdsségi terek fenntart-
hatova tételét kutatta. Az elkésziilt mlvek sok elismerést és sikert hoztak a nemzetkozi
Digitdlis esélyegyenléség konferencidn a szécsényi IT-mentorok szdmdra.

eMagyarorszdg

Az eMagyarorszdg program Magyarorszdg kdzponti (vagyis kormanyzati) kdzos-
ségi informatikai programja, amelynek a komplex program [T-terllete is részese
lett. E program elsé fazisanak kordbban (2004-2006) a kistérség néhany telepiilése
- pontosabban dnkormanyzata — mar részese volt. Abban az idészakban ez a prog-
ram egyet jelentett egy olyan palyéazati konstrukciéval, amelyben szamitégépeket és
egyéb eszkdzoket (nyomtatd, szkenner stb.) lehetett palyazati Gton nyerni nyilvanos
kozosségi internet-elérési helyek felszereléséhez. (Ennek nyomai az elsé latogatasok
alkalmaval még jol Iathatok voltak, a jellegzetes tablaval megjeldlt, dm gyakorlatilag
haszndlaton kiviili helyiségek formdjaban — néhol mar a gépek sem voltak meg.)

A 2007-2008-as idészakban a Program uj koncepcié alapjan folytatédott, amely
mar nem az eMagyarorszag Pontok technikai eszk6zokkel valé ellatasat tekintette a
legfontosabb tdmogatasi tertiletnek, hanem a szolgéltatdsokat megvalésité kornye-
zet felépitését, a hozzaértés biztositdsat az eMagyarorszag Pontokon.

A 2008. november-2010. marcius 31-ig zajlé szakaszdban a Program kozép-
pontjadban az eMagyarorszag Pontokon elérheté szolgaltatasok béviilése és a szol-

Foto: Ferge Sdndor
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galtatasi szint ndvelése allt. A megvaldsitasban kulcsszerepet kaptak a lakosokat az
internethasznalat, a webes alkalmazasok, az eKdzszolgéltatdsok igénybevételében
segité szakérté eTanacsadok.

Az IT-mentor csapat tagjai — a sziikséges tanfolyam elvégzése utan eTanacsadok
- révén a kistérség kozosségi internet-elérési pontjai csatlakoztak az eMagyarorszag
halézathoz. Eredményes tevékenységuk elismeréseként 2010-ben Négrad-megyei
terlileti kdzpontként a megyei hél6zat koordinatorai lettek. Ezt a feladatot 2011-12-
ben Négrad megyén felll Pest megyében is elldthattak. A terlleti kozpontnak a ha-
|6zatépitési feladatok mellett kiemelt szerepe volt az eMagyarorszdg Centrum altal
szervezett — a digitdlis esélyegyenléség széleskor( elterjesztését célzd - orszagos
képzési programok lebonyolitdsadban, mindkét megyében.

eKamion

AzeKamiont-egyspecidlisankialakitott show-kamion,amely mozgéeMagyarorszag-
pontként a szélessdvu internet hasznalatdnak orszagos népszerUsitésére szolgalt
- az eMagyarorszag Centrum egyik palydzatanak dijaként nyerte el az IT-csapat.
A palyéazat témdja a digitdlis irastudas minél szélesebb korl elterjesztését szolgald
oOtletek kidolgozasa volt. A szécsényi program [T-teriilete azzal a kis tobblettel lett a
palyazat nyertese, hogy az eKamiont nem egyetlen telepilésen kivénta szolgélatba
allitani, hanem vallalta az akkor mar leselejtezett jarmd ismételt izembe helyezését
és azzal kilonféle programok eljuttatasat a kistérség telepiiléseire. A tervet sikerilt
megvaldsitani, és az eKamion tobb kistérségi rendezvény egyik kedvelt attrakcidja
lett, s6t eljutott a kistérség hatdrain tulra is (Noégrad, Heves és Pest megyébe).

Az eKamion a digitalis irdstudas elterjesztését szolgald funkcidn kivil kulturalis
és kozodsségi programoknak is helyet adott (jatszohaz, vetélkedd, mozi, karaoke, ki-
allitas), a nyari gyerektaborok kedvelt programjava valt.

5. tdblazat: A szdmitdgép- és internet-haszndlat gyakorisdgdnak vdltozdsa (2008-2010, %)

| 2008 | 2010
Szamitogép-hasznalat
16-24 évesek 12-18 évesek 16-24 évesek 12-18 évesek
orszagos* kistérségi orszagos*® kistérségi

naponta 81,2 75,4 86,4 83,9
hetente 16,0 14,1 12,8 9,0
havonta 2,6 5,2 0,6 1,8
ritkdbban 0,3 53 0,2 5,2
Internet-hasznalat

naponta 74,1 66, 5 84,5 74,6
hetente 22,7 16,5 13,6 19,2
havonta 3,0 5,9 1,9 1,9
ritkabban 0,3 1,1 0,1 4,3

* Forrds: KSH
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Habar a gyerekesély program célcsoportjat kiemelten a gyerekek és fiatalok je-
lentették, mas célcsoportok is az IT-terlilet fokuszaba kerdiltek.

A gyerekek sziilei. Ezt a célcsoportot elsésorban a gyerekhazakba jard gyerekek
sziilei alkotjak. A kereslet-kinalat egymasra hatasét j6l mutatja a gyerekhazakban
kialakitott ,telekuckd”. A nyilvanos elérésli gépek hatasara el6bb-utébb minden haz-
ban meg kellett szervezni egy-két csoportot az oda jaré sziilék szamara.

Munkanélkiliek. Az IT-mentorok, eTandcsaddk viszonylag hamar — a program
harmadik évében - jé kapcsolatot alakitottak ki a munkatigyi kirendeltséggel. Az
eMagyarorszag Pont Szécsényben FIP (Foglalkoztatasi Informaciés Pont) funkciét is
betdltott, igy az eTandcsadok a munkanélkiliek dlldskeresési segitése mellett digita-
lis irdstudas fejlesztésével is foglalkoztak.

~Masodik esélyesek” A gyerekesély program egyik sikeres projektjének célcso-
portjat azok a fiatal felnéttek alkottak, akik nem végezték el az altalanos iskola 8
osztélyat. Az 6 képzésiikben az IT-mentorok is szerephez jutottak. A legaktivabbak,
legérdeklédébbek nem csak az alapfoku digitalis irastudast sajatitottak el, de kortars
segitéként részt vehettek a k6z0sségi terek nyitva tartasaban is.

Idések (nagysziil6k). Az egyik leghaldsabb célcsoport az 50-en feliiliek korcso-
portja. Ok azok, akik kimaradtak az informéacids tarsadalom kezdeti id6szakabol.
igy a fejlett technolégia magyarorszagi importjanak korlatozasa feloldasakor mar
inkdbb félelemmel, mint kivancsisdggal szemlélték az Gjabbnal Ujabb kiityliket. Leg-
alabb is azok, akik viszonylag szerencsés helyzetben voltak. A kistelepulésen lakok,
alacsony jovedelmuek, fizikai munkat végzdk, alacsony iskolai végzettséguek kozdil
aktiv életkorukban csak nagyon kevesen fértek hozza a legujabb technolégidhoz,
a szamitégéphez, internethez. A kivancsisdg azonban szinte mindenkiben megvan,
a sok szabadidé birtokdban pedig érdeklédéssel — sokszor elszantan - allnak az uj
kihivasok elé. Er6s motivacié szdmukra a kapcsolattartas tavoli csalddtagjaikkal, Uj
ismer6sok keresése a gyérild kapcsolati hal6 ,stoppolaséra’, a szabadidé hasznos
eltoltése, az egészséggel kapcsolatos informacidk keresése.

Kicsik. az egyik legvitatottabb kérdés, hogy hany éves kortél hasznéljak a szami-
tégépet a gyerekek. Van, aki ezt nagyon korai életkorra teszi, masok a veszélyeket
hangoztatjak.

Romék. A program A&ltaldban hangsulyozta, hogy nem kifejezetten roma
programként mikodik. Ennek ellenére sajatos szempontként — elsésorban anti-
diszkriminacids aspektusban — ez a probléma is elétérbe kerilt. Ahogyan a digitalis
irastudas legfeljebb attételesen - pl. az iskolai szegregacié egyik kdvetkezménye-
ként — tekinthet6 specidlisan roma problémanak, a hozzaférés terén is hasonld a
helyzet. Az otthoni hozzaférésnek elsésorban anyagi akadalyai vannak.

A program keretében vannak ndlunk IT-mentorok. A kbnyvtdrba van kiépitve egy
ilyen szdmitégépes hdldzat és ott foglalkoznak a gyerekekkel. Akinek van arra pénze,
hogy otthon legyen internete, azok nem fognak lejénni ide a k6zdsségbe, vdrni arra,
hogy legyen szabad gép, tehdt ez a szolgdltatds kifejezetten a legszegényebb réteget
érinti. Ezt ldtom, hogy ez j6l m(ikddik.” (jegyz6 2012)

A kozdsségi hozzaférésben - igaz, csak egy-két telepiilés esetében - tapasztal-
tunk az etnikai kirekesztésre utalé jeleket.
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6. tablazat: Az IT-szolgdltatdst igénybevevSk ardnya a szolgdltatdst miikddtets
teleptiléseken él6 7-18 évesek kozott (2010, %)

7-10 éves 13
11-14 éves 24
15-18 éves 13
roma 22
nem roma 9
szegény 20
nem szegény 13
egyitt 17

Egyes dontéshozok, véleményformalok és szakemberek esetében az egylttmi-
kddés — mint a bevonds egyik formaja - jol mikodik, mig mas személyek esetében
nem. Némely telepiiléseken ugyanez az ellentmondas &ll a helyi kozdsségekre is
(van ugyanis olyan teleptilés, nem is egy, ahol a nyilvanos kézdsségi tér nyitottsagat
aromak szdmara egyesek elegendének talaltak a szolgaltatds megkilonboztetésére,
megbélyegzésére).

EgyértelmUen pozitivan lehet majd értékelnlink a bevonédast akkor, ha a hosz-
szabb tavu egylttm(kddési szandék jeleként pozitiv hozzaéllast tapasztalunk - a
tervek szerint — a kovetkezé két évben megvaldsuld orszagos képzési programban
torténd részvétel tamogatasaban. Ez abban nyilvanulna meg, hogy a TAMOP prog-
ramban aktiv szerepet vallal6 eTanacsadék munkajat az Snkormanyzatok — sajat szl-
kos keretik terhére — kozfoglalkoztatasu asszisztensekkel segitenék (illetve ehhez a
megoldashoz hozzajarulnanak).

* % %

A komplex program mas teriileteihez hasonléan az IT-terlileten is kiemelt jelenté-
ségl a képzések szerepe. A programterilet fejlédéstorténete egyben az IT-men-
torok és eTanacsadodk altal teljesitett képzések torténete is. Részben a korlatozott
lehetdéségekbdl fakadé ,kényszer”, részben az IT-mentor szakma sajatossagabdl
kovetkez6 sziikségszerliség is, hogy a terlileten dolgozék nem ,kész” szakember-
ként kezdték meg munkajukat, de még csak nem is gyakorlat nélkili ,reziden-
sek” Ennek f6 oka magéban az IT-mentor szakmdaban keresendd, amely az egyik
legUjabb szakmaként az infokommunikacids és a szocidlis szakteriilet érintkezési
pontjai mentén alakul(t) ki.

Névleg az IT-mentor mint szakma egy OKJ-s képzést jelent, mig az eTanacsad6
akkreditélt képzés. A szécsényi program munkatdrsai szdmara ezek a képzések a
szakmai felkésziilésiik egy-egy dllomdasat jelentették csupan. A program induldsakor
- ugynevezett belsé képzés forméjaban, az orszagos program szakértéi altal tartott
— komplex képzést kaptak, amelybe az informacids tarsadalmi és digitalis irastudas
alapismeretek mellett mas programteriiletek tudasainak elsajatitasa is beletartozott.
Az alapképzésen szerzett tuddsukat a mentorok sokoldali kiegészité képzéseken
mélyitették el (szocialis informatika, eUgyintézés, eKozigazgatas, drogprevencié, ko-
z0sségfejlesztés, linux alapismeretek).
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* % %

A komplexitds — mint legfontosabb program jellemzé - jelentésége tobb oldalrél,
sokféle moédon igazolédott a program mikddése sordn. A tapasztalatok — ha las-
san is — megtanitottdk az IT-terlilet munkatarsait arra, hogyan is kell odafigyelni a
mentoralt személyek egyéni és sajatos élethelyzetére, sziikségleteire, s azok kezelé-
sében hogyan lehet/kell érzékenyen reagalni.

A komplexitas érvényre jutasa a gyakorlatban a program killonb6zd célterilete-
in dolgozdk harmonikus egytittmikodésével biztosithaté. Ezt a nézetet a program
munkatérsainak tobbsége — igy az [T-terlileten dolgozdk is — néhdny év alatt magu-
kéva tették. Ebben jelentés szerepe volt a program belsé képzéseinek és a minden-
napos munkatapasztalatnak egyarant.

Az egylittm(ikodés azonban 6t év utan sem teljesen felhétlen, s ennek — mint sok
mas problémanak — valészinlleg szdmos oka van. Az okok kozott talan meghatarozo
is lehet a szervezeti elkiiloniilés. Dont6é ok mégis inkabb az IT-mentorok feladatanak,
szerepének eltéré megitélése lehet. A(z IT-mentor) szakma kutatdi és fejlesztdi ezt a
komplex program mas teriiletein dolgozé - sajat teriletiikon orszagosan, sét nem-
zetkozileg elismert - szaktekintélyektdl eltéréen hatdrozzdk meg. ,Az [T-mentor a k6-
z0sségi hozzdférési pontokon tevékenykedé olyan szakember, aki tuddsdt, képességeit
tekintve leginkdbb ugy jellemezhetd, mint egy informatikusba oltott szocidlis munkds,
és egy szocidlis munkdsba oltott informatikus. O hidalnd dt az IKT eszk6z6k és a segit-
séglikkel elérheté tartalmak, elektronikus szolgdltatdsok, valamint a (hagyomdnyos
és a digitdlis értelembe vett) hdtrdnyos helyzetliek hozzdférése és haszndlata kbzétt.
A mentorok feladata elsérendlien az, hogy azokat az embereket segitsék, akik 6ndlléan
nem képesek igénybe venni az informdcids tdrsadalom nydjtotta szolgdltatdsokat, nem
tudjdk (ki)haszndlni az informdciés és kommunikdciés technoldgia kindlta lehet6sége-
ket. A segitség sziikségessé vdlhat egyszeriien ismeret- vagy képességhidny miatt, vagy
adddhat fogyatékossdgbdl. Az elldtandd tevékenység lehet kezelési tdmogatds, segit-
ség, oktatds, ismeretterjesztés, de akdr helyettesité szerep is, amellyel egy elektronikus
szolgdiltatds igénybevételében ,kbzvetit” a mentor.??

Ezzel szemben a legaltaldnosabban elfogadott elvaras a mentorok feladataként
az infrastrukturalis feltételek biztositdsa (m(ikodé szamitdgépek, internet kapcso-
lat, nyomtatasi lehet8ség stb.), tovabba a digitalis irdstudas széleskoru elterjesztése
(szervezett tanfolyamok, egyéni felkészités).

Kétségtelen, hogy féként a program elsd éveiben az IT-mentorként dolgozé mun-
katarsak hianyos felkésziiltsége sem az egyik, sem a masik feladat maradéktalan ell-
tasat nem tette lehet6évé, ami nagyban nehezitette a nézetkiilonbségek kozelitését.
A probléma végleges megolddsa azonban még ma is varat magara. Az eTanacsadok
felkésziltsége mar sok kilonboz6 élethelyzetbdl adédé probléma szakszerl keze-
|ését, megoldasat tenné lehet6vé a kliensekkel kozvetlen kapcsolatban all6 segité-
ként - legtobbszor csupan kozvetitéként —, habar nem szamitanak egyetlen teriilet
(foglalkoztatési, egészségiigyi, konfliktuskezelési, kdzigazgatasi, gazdasagi, oktatasi
stb.) avatott szakemberének sem. A(z elismert) szakmaisag esetleges hidnya azon-

22 A Magyar Informaciés Tarsadalom Stratégiarol és annak végrehajtasarol sz6l6 1126/2003. (XII. 12.) Korm.
hatdrozat 4tfogdan részletezi a mentorok feladatat (http://epractice.eu/files/media/media_309.pdf).
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ban olyan kockazatot rejt, ami gétolja a komplexitas ilyen formaban torténé meg-
valésuldsat.

A szdmitégépterem nem sokban kiilbnbézik a kocsmdtdl, vagy a jatékteremtél. (...)
A kultira magyargéci héfokdn sok értékes fold marad parlagon, igy a szdmitégép
teremben marad a pdker illetve a 16v6ld6z6s jatékok. (...) Pdr napja azzal kezdtiik a
féldrajz érdt, hogy megmutattam nekik a Google maps-et. N. nagyon unta, amig a
foldrészeket, Eurépdt, Magyarorszdgot néztiik, dm Magyargéc feliilnézetétdl tiizbe-
jott! Aztdn elrepliltiink Szécsénybe, Balassagyarmatra a kisldnyukhoz, majd Lécra,
D. szerelméhez. Ha lenne valaki, aki kinyitnd eléttiik a Wikipédidt, a szétdr progra-
mokat, az dlldshirdetések vildgat, igényes zenéket mutatna a Youtube-on, taldn job-
ban miikédne a dolog.” (6nkéntes 2010)

Az informacios tarsadalom fejlesztésének legfontosabb - infrastruktira, tudas,
szolgaltatasok — teriiletein egyarant orok kérdés a fejlesztési és lizemeltetési for-
rasok biztositasa. A kérdés alapvetéen a kdzosségi forrdsok e teriileteken torténd
felhasznaldsanak indokoltsdgéaval kapcsolatban vetédik fel. Ugyanez a dilemma tiik-
roz6dott a gyerekesély program mikddése soran is. Mig més programteriiletek ese-
tében (korai képességgondozas, iskola, szocialis teriilet stb.) természetes a kozosségi
finanszirozas (és azzal parhuzamosan a szolgaltatasok dijmentes igénybevétele), az
IT legtobb terliletén ez nem nyilvanvalé, sok ellentmonddssal terhes.

Az ellentmonddasok nem csupan a program szintjén jelennek meg, orszagos szin-
ten hasonlé a helyzet. A K6zhal6 - kozosségi forrdsbol mikodtetett infrastruktura —
az 6nkormanyzati és dllami intézmények szdmara jelent kedvezményes lehetéséget,
a kozosségi terek, s igy az eMagyarorszag Pontok szamdéra nem. A kdz6sségi terek
felszerelését (gépek, berendezések) idészakonként ugyan tdmogatjdk kozosségi
forrdssal finanszirozott pélyazatok, normativ tdmogatés csak bizonyos szervezeti
keretek kozott mikddé pontoknak jar (pl. mozgdkdnyvtari normativa). A pontokon
dolgozé személyzet bére még az el6z6eknél is kritikusabb. Allami normativaja nincs,
az 6nkormanyzati fenntartasu pontokon sok esetben kdzfoglalkoztatottak dolgoz-
nak. A palyazatok - igy a Gyerekprogram altal elnyert palyazatok is — ugyan ideig-
lenesen biztositanak forrast erre a célra, a fenntarthatésag azonban megoldatlan.
A leginkdbb problémas a dologi és jarulékos koltségek fedezete. Ebbe a csoportba
sorolhaték a rezsi jellegl kiadasok (flités, vilagitas, aramellatds), a kommunikacios
koltségek (telefon, internet), a kdzlekedés, a kellékanyagok (papir, festék) és a kiegé-
szit6 szolgaltatasok (rendszergazda, webmester).

A helyzet ellentmondésossagat jél mutatjdk azok a konfliktusok, amelyek a dij-
mentes és fizetds szolgaltatasok korének elhatarolasa koril alakultak ki (célcsoport,
id6tartam, nyomtatas, CD irds).

Részben ehhez a problémakorhoz tartozik a szoftverek kérdése is. Nem vitatol
mentes ugyanis a sok szempontbdél meghatarozé operaciés rendszer valasztas, ami
azutan szamos tovabbi szoftvercsoportra — és ezzel szoftverkoltségre - is kihat. Ha-
bar a fenntarthat6sag szempontjabdl a nyilt forraskoédu és szabad szoftverek lénye-
gesen kedvez6bbek, sok tényezd gatolja éltaldnos elterjedésiiket. A Gyerekesély
programban is sajatos kettésség alakult ki — a ,kiilsé” és,bels¢” informatika felel6ssé-
gi kdrének megosztasa kovetkeztében - és a szabad szoftvereket csak az [T-teriileten
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dolgozd munkatarsak haszndltak sajat munkajuk és az altaluk nyujtott szolgaltata-
sok soran egyarant.

A fenntarthatdsag feltételeinek megteremtése az IT-terlileten folyé munka szer-
ves eleme volt. Tudatosan folyt olyan tevékenységek keresése és folytatasa, amelyek
az IT-mentori, eTanacsadéi tevékenységgel parhuzamosan, 6sszeegyeztetve folytat-
hatok, és bevételiikkel — a tdamogatasokat kiegészitve — hozzajarulhatnak a program-
terllet fenntarthatésagahoz.

Habar a program tobb mint 5 éve tart, atiit6 valtozast az IT-terlileten nem sikerilt
elérni. Az informécios tarsadalom — akar csak jovékép-szinten is — nem éplilt be sem
a programban dolgozé szakemberek, kdzremikodék, sem a kistérségi véleményfor-
malék, dontéshozok dltal a szegénység elleni kiizdelemben fontosnak tartott kulcs-
terlletek kézé. Vannak azonban pozitivan értékelhet6 eredmények is.

A kozosségi informatika mennyiségi és mindségi jellemzdiben orszdgos szintet
ért el. A kistérség telepuléseinek tobbségében mukddik nyilvanos kdzdsségi eléré-
si pont. A kozosségi pontokon rendszeresen elérheté az eTanacsadok szolgaltatasa
(az informécids tarsadalom magyarorszagi fejlesztési programjanak kdzosségi in-
formatikai terliletén — az eMagyarorszdg programban - igy nevezik az [T-mentoro-
kat). Ezt a teljesitményt a program vezetdje — az eMagyarorszdg Centrum — terileti
eMagyarorszag kdzponti cimmel ismerte el (2009-ben Négrad, 2010-2011-ben N6g-
rad és Pest megyére vonatkozéan)

Az alapfoku digitalis irdstudas terjesztésében is kimutathatd az eredmény. Kistér-
ségi szinten is elérte az 1000 f6t azok szama, akiket egyéni vagy csoportos képzéssel
fejlesztettek a program IT teriiletén dolgozé mentorok.






6. EGESZSEGESEBB GYEREKKOR
(Hadhdzy Agnes)

Minden gyerekszegénység elleni fellépésnek fontos tényezdje kell legyen az egész-
séges gyerekkor biztositdsa. A gyerekek egészségi dllapota Osszefliggést mutat a
csalad szocidlis helyzetével, a szll6k iskoldzottsagaval, jovedelmi helyzetével, szo-
kasrendszerével, az adott teleptilés hatranyos helyzetével, a csaldd etnikai hovatar-
tozésaval. Az elmult évtizedek tudomanyos eredményei alapjan allithatjuk, hogy a
hatranyos szocialis helyzet az egészségromlasnak komoly rizikéfaktora. ,A gyermeke-
ket érint6 haldlozdsok és egészségi problémdk 30-50%-a még az Eurépai Unid 15 régeb-
bi—gazdagabb - tagorszagdban is 6sszefliggésben van a sziilék hdtrdnyos tdrsadalmi-
gazdasdgi helyzetével.” (Eu. Min 2005, 6.)

Az Egészséguigyi Vildagszervezet (WHO) a gyermekek és serdiilék egészségét mar
2003-ban a alegmagasabb szint prioritasként hatarozta meg. AWHO Eurdpai lroda-
janak 2005. évi Egészségligyi Jelentése kiemelten foglalkozott e kérdéskorrel, majd
2005-ben WHO Regionalis Bizottsaga elfogadta az Eurdpai Stratégia a Gyermekek és
Serdiil6k Egészségéért és Fejlédéséért cimet viselé6 dokumentumot (EG. Min 2005).

Az Eurépai Stratégia kiemeli a gyermekek és a serdiil6k egészségének és egész-
séges fejlédésének tarsadalmi, gazdasagi jelentéségét, a szegénység, az esélyegyen-
I6tlenség, és a gyermekek betegségeinek, fejlédésbeli elmaradasanak kapcsolatat.
Globdlis jelentéségli egészségligyi problémanak tekinti a mentélis betegségek, az
elhizas, az alultaplaltsdg, a szennyezett és nem biztonsagos kdrnyezet, valamint az

Foto: Bass Ldszlo
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egészségtelen életmdd rovid és hosszu tavu kovetkezményeit. A nemzeti szint(
egészségpolitikak kialakitdsaba szempontnak javasolja az életszakasz-megkdozelité-
st fejlesztést, a multiszektorialitast, valamint a gyermekek igényeihez alkalmazkodé
egészségligyi szolgdltatdsok nyujtasat (EU. Min 2005).

A 2006-ban készitett Gyerekszegénység Elleni Program vertikalis, funkciondlisan
értelmezhetd célnak tekinti az egészségesebb gyermekkor biztositasat, horizontalis
célnak pedig a roma kisebbség és a fogyatékos gyerekek és csalddjaik helyzetének
javitasat, valamint a nagy ellaté rendszerek fejlesztését, a terlleti egyenlétlenségek
csOokkentését. A dokumentum megdllapitja, hogy az egészségligyi egyenlétlensé-
gek fenndlldsa mellett az egészségre artalmas lakaskoriilmények és a taplalkozas
rossz szinvonala, valamint az egészségligyi ellatdsokhoz valé6 nem megfelelé hozza-
férés fokozottan érinti a kedvezétlen szocidlis helyzeti csalddokat. A program harom
meghatdarozé elem prioritasat emeli ki: a 1étezé elldtdsi rendszerekhez és szolgdlta-
tdsokhoz valé hozzdférés javitasat, a tdpldlkozds mennyiségi és mindségi javitasat,
valamint a 0-3 éves korosztdly kiemelt kezelését (Ferge et al. 2006.)

A 2007-ben, a gyerekszegénység felszamoldsara megsziiletett ,Legyen jobb a
gyerekeknek” Nemzeti Stratégia része az egészségesebb gyerekkor biztositasa. En-
nek megvalésitasat szolgaljak az el6szor a leghatranyosabb helyzet kistérségekben
elindithaté programok, és ebben a gyerekek egészségének fejlesztése. A Stratégia
elsédleges célkitlizései:

® a gyerek-egészségligyi elldtérendszer fejlesztése és az egyenlé hozzdférés
megteremtése,

a szakemberek érzékenyitése a szegénységben él6k problémai irant,

az ellatatlanok szamanak radikalis csokkentése,

a korasziilések el6fordulasi ardnydnak csokkentése,

az egészséges életmod megteremtése (a taplalkozas, sport, szabadidé harma-
saban), és

® aserdiil6kori terhességek szamanak visszaszoritasa. (Legyen jobb... 2007)

Mar az eddigiekbdl is latszik, hogy a gyermekek egészségének javitasat szolgéalo
Iépések meglehetésen szertedgazok, és a sziikséges tennivaldk jelentds része tul-
mutat egy kistérségi vagy telepulési programot megvalésitd szekért6i csoport le-
het&ségein. A nagy elldtérendszerek (orvosi, gyermekorvosi, védéndi halézat, a koz-
étkeztetés stb.) feltételrendszerének viéltoztatasa allami beavatkozasokat igényel,
a legtdbb feladat - akér egy szlirévizsgalat megszervezése is — jelentds forrdsokat
igényel. A Szécsényi kistérségben elindulé munka soran tehat meglehetésen hosszu
id6t vett igénybe azoknak a fellileteknek a megtalaldsa, ahol eséllyel indulhattunk el
a gyermekek egészségi allapotanak javitdsa érdekében.

Tdjekozddds és helyzetfelmérések 2006-2008

A Szécsényi alkalmazasi kisérlet induldsakor, 2006 nyaran tartott terepbejarason a
szakembereknek és a lakossagnak szervezett forumokon szdmos egészségi problé-
ma, hidtus, anomalia kerilt a felszinre. Elsé kérddives sziikséglet-felmérésiinkben?® a

2 A 2006-ban készitett szlikséglet-felmérés eredményeit az 1. sz. mellékletben kozoljuk.
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helyi szakemberek altal legfontosabbnak itélt 6t tételbdl harom az egészségi dllapot
javitasaval volt kapcsolatos (nem kotelezé véddoltasok téritésmentes biztositasa,
mozgd szakorvosi szolgalat fejlesztése és sportolasi lehetéségek biztositasa az is-
kolaban).

A beszélgetések sordn gyakran keriilt széba a szegény (pontosabban a roma)
csalddok korai gyermekvallaldsa, az alultéplaltség, illetve az egészségtelen taplal-
kozas problémakdre, a tetvesség és altalaban a nem megfeleld higiéniai viszonyok
problémai éppugy, mint az elldtérendszer sz(ikdssége.

»Korasziilnek (a roma nék). A dohdny, az alkohol, a kdvé 6kbzéttiik igen elterjedt, és
ugye a génekben hordozédnak!" (védéné 2004) ,Prébdljuk tgy orientdlni 6ket, hogy
akinek 3-4 gyereke van, esetleg elkéttesse a petevezetéket. De ezt sem nagyon akar-
jdk.” (6bnkormanyzati féel6add 2004) ,Nagyon vdlogatésak, nem nagyon esznek
egészséges ételeket. Probdljuk becsempészni, de elutasitjdk. Tészta ételek, krumpli az
nagyon megy. (6vond 2008) ,Azt el kell mondani, hogy nem azért nem eszik meg az
ételt, mert finnydsak, hanem mert nem ismerik a menzai ételt és azt hiszik, hogy nem
j6.” (pedagégus 2008) ,Védéné? O szerdai napokon van itt, de sok telepiilésen dol-
gozik még, van vagy 6t kézsége, ahol el kell Idtnia a feladatait, aztdn nagyon kevés
id6 jut mindenre” (gyamugyi el6éad6 2007) ,Gyakori, hogy az anyukdk dohdnyoz-
nak, korasziilés alakul ki. Nincsen fejlédés-neuroldgia a kbzelben, a problémds ij-
sziilétteknek nagyon sokat kell igy utazniuk.” (gyermekorvos 2007) ,Ha dél és 5 éra
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kézétt torténik baj, akkor ide jonnek, hogy én hivatalbdl jelentkezzek be, mert akkor
biztosan kijén a menté, de ha egy magdnember hivja, akkor nem biztos.” (gyamugyi
eléado, 2007.)

Mindezek mellett megismerkedtiink a teriileten dolgozé orvosokkal, védén6k-
kel, a kistérség iskolainak, 5nkormanyzatainak és mas intézményeinek (Voroskereszt,
megyei kérhdz, kisebbségi dnkormanyzatok, civil szervezetek) vezetdivel, szakem-
bereivel. Szdmos beszélgetést folytattunk a problémak beazonositasdnak szandé-
kaval, a lehetéségeket, kapacitdsokat, megoldasokat keresve. Kialakult az a személyi
és intézményi kor, amelyre szamitani lehetett, amely tenni akart a program céljaiért.

Az egészségugyi intézmények allapotat, szakember-ellatottsagat, a szakembe-
rek véleményét, tapasztalatait a gyerekek egészségi allapotarol két kisebb kutatas
soran vizsgaltuk 2007-ben. ,A kistérségben két gyermekorvos dolgozik, 6k t6bbsé-
gében a Szécsényben él6 18 éven aluliak szamdra nydjtanak elldtdst. A falvakban a
felnéttek hdziorvosa ldtja el a helyben él6 gyermekeket is. T6bb, néhdny szdzf8s fa-
luban nincs helyben él6 hdziorvos. (...) A védénéi elldtds minden telepiilésen bizto-
sitott, szdmos teleplilésen azonban tartds helyettesitésben végzik a vdranddsok és
kisgyermekek gondozdsdt. Egyes védénébk akdr 6 telepiilésen is biztosithatjdk a gon-
dozdsi szolgdltatdst, fliggetleniil attdl, hogy a kérzetnagysdgot tallépik-e, vagy sem.”
(Hadhazy, Péti 2008b)

2008 tavaszan egy, a csaladokra reprezentativ adatfelvételre keriilt sor, amelyben
az egészségi allapotra, illetve a taplalkozasi szokasokra vonatkozé kérdések is szere-
peltek (Bass 2008). A kutatas eredményeibdl illusztracidként koézliink néhdny adatot
(7. tablazat).

7.tablazat: A Szécsényi kistérségben €16 gyermekek és fiatalok egészségi dllapotdnak
néhdny mutatdja (2008, %)

szegény* nem szegény

Ehezés (havonta egy-két nap) 18 2
Korasziilés 15 6
Szoptatds alatt dohdnyzott 30 13
Fogorvosndl jart a gyerekkel 33 44-
12-18 éves fiatalok

Minden nap reggelizik 59 70
rendszeresen szed vitamint 19 31
rendszeresen dohdnyzik 33 3

* a medidnjovedelem 60%-a alatt (OECD1)

* % %

A szamos probléma koziil a Gyerekesély program szakértéi a legfontosabbakat kiemel-
ve, a 2006 szeptemberében beadott Un. norvég pélyazatban harom terileten terveztek
akcidkat: a gyermek-fogorvosi ellatas, a kozétkeztetés és a korai terhességek vissza-
szoritasa terén. A pélyazat elbirlasara és a tdmogatési szerz8dés aldiradsara azonban to-
vabbi harom évet kellett varni, az csak 2009 oktoberében indulhatott el.
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Tevékenységek, akciok 2009-2011

Az id6szak elején egészségi allapotfelmérésekre és prevencids programok megvalési-
tasara kerilt sor. Az elsédleges cél az volt, hogy lehet&ségiink legyen attekinteni, hogy
azegyes telepuiléseken — elsédlegesen a kdzoktatasi intézményekben elérhet6 korosz-
talyok szdmdra - biztositott szlirések hogyan valésulnak meg; az iskola egészségugyi
szakemberei, a pedagdgusok és a sziilék szerint milyen tovabbi szlirések iskolai szint(
megszervezésére lenne sziikség illetve, hogy a kisz(irt egészségi problémakkal a gye-
rekek szakemberhez jutdsa hogyan szervezhetd meg kdzdsségi szinten.

Ugyancsak fontos célkitlizés volt, hogy megismerjik a telepulések, iskoldk gya-
korlatat az egészség- és kdrnyezettudatos nevelés teriiletén, valamint lehetéséget
adjunk olyan programok megvalésitdsara, amelyek a megel6zést szolgaljak, sajat
otleteiken alapulnak, de eréforrasok hijan megvaldsitasukra eddig nem keriilhetett
sor. Cél volt az is, hogy a programok a csalddok bevondsara is lehetdséget teremt-
senek.

A programok tervezése és lebonyolitdsa azt az elvarast is jelentette, hogy a sike-
res programelemek kozkinccsé tehetéek, mas iskolak, telepilések szamara atadha-
toéak legyenek illetve, hogy nem egyszeri, hanem legaldbb évente ismétl6dé esemé-
nyekké valjanak.

A tervezés az egyes telepliléseken, illetve iskoldkban a helyi szakemberek bevo-
nasdval zajlott, a megvalositott programok utélag értékelésre keriiltek.

Varsanyban az altalanos iskola az egészség- és kdrnyezettudatos nevelés és a
fiatalok csaladi életre nevelése terén latta sziikségesnek a programok készitését.
Ezeken fellil a fogdszati sz(iréshez jutast latta problematikusnak. A sz(rési lehetéség
igénybevételéhez sziikséges utazas koltségét a csalddok egy része nem tudja gyere-
kei szdmara biztositani.

2009 tavaszan harom sajat projektet valdsitottak meg egész napos programok
keretében. Szamos tevékenységformat prébaltak ki ennek sordn: a jatékos vetélke-
dé6tél kezdve a filmnézésen keresztiil a csoportmunkdaban készitett kreativ alkota-
sokig. Volt természetjaras, sportprogram és valamennyi didknak sikerilt eljutnia a
fogorvosi szlirésre. Ez utébbi esetben a kdvetkez6 1épés, hogy az iskola a gyerekek
szlikséges fogorvosi ellatdshoz jutasat is figyelemmel kiséri, mert a didkok 60%-at a
fogorvos kezelésekre visszarendelte. A gyerekek értékelték valamennyi projektna-
pot, véleménylk 6sszesitésre kerilt és a pedagdégusok szamdra is tanulsdgos volt,
hogy az el6adésos formakat érdemes keriilni, az egyéni teljesitményértékelést pe-
dig jobban el6térbe helyezni. Nagy sikere volt a természetjarasnak is. A tantestuleti
értékelés soran egyfeldl a finanszirozasi és eszkoz elldtottsagi problémak, valamint
a gyogytestnevelés hianya kerult emlitésre, majd tovabbi (pl. bérgydgyaszati és sze-
mészeti) szlrésekkel kapcsolatos igények mertiltek fel. Az iskola vallalkozott arra,
hogy a szexualis felvildgositas és nevelés terén dolgoz ki és tesztel Uj modszereket.

A szécsényi dltaldnos iskola alsé tagozata, a négradszakali tagintézménnyel
egyutt vallalkozott — ahogy 6k elnevezték —,egészségnap” szervezésére. A program
az iskolavezetéssel és az iskolai védéndvel folytatott beszélgetéseink soran alakult
ki, a legnagyobb sziikség orthopediai, szemészeti, bérgydgydszati és allergoldgiai
sz(irésekre volt. Emellett véllalkoztak arra is, hogy az egészséges taplalkozas nép-
szer(sitésével kapcsolatos programot is befogadnak. A szlirések a megyei kérhéaz
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vezetésének segitségével valdsulhattak meg, kivéve a szemészeti és az allergoldgiai
sz(irést. El6bbihez olyan vizsgalati eszk6zok és modszerek sziikségesek, amelyek
helyben nem &lltak rendelkezésre, igy a szemészorvos kiscsoportos tajékoztatokat
tartott a gyerekeknek a latasproblémiék felismerésérél, a helyes szemhasznalatrol.
Utébbihoz még szakembert sem sikeriilt szerezni, mert az allergolégus orszagosan
hidnyszakma. A sziil6ket elézetesen megkérdeztiik egy kérdéiv segitségével, hogy
milyen betegségre utald jeleket vesznek észre gyermekiikon, és egyben kértik is,
hogy engedélyezzék a sz(ir6vizsgélatokon valé részvételt. A legtdbb sziilé vélaszolt
is a kérdésekre, és ezek tovabbi szlirévizsgalatok fontossdgdra mutattak r4, igy pél-
daul a vércukorszint és vérnyomas mérésére is. Az allergidra utald panaszok aranya a
szakellatas elérhetéségének a sziikségességére mutatott rd. Az iskola eredményes-
nek értékelte a programot és a tagiskoldk szamara kiilon programot javasoltak, va-
lamint a felsé tagozaton és a gimnaziumban is sziikségesnek lattdk hasonlé egész-
ségnap rendszeres megszervezését. A kdstolassal egybekotott helyes taplalkozasi
bemutaté a gyerekek kdrében nagyon népszeri lett. Tapasztalat volt, hogy a fron-
talis el6adasos format alkalmazni ebben az életkorban nem szabad, és ez igaz még
akkor is, ha szakember tartja az el6adast. Ellenben a filmvetités érdekli és lekéti a
gyerekeket, de nagyon kevés az elérhetd, magyar nyelvd, j6 ismeretterjeszté film.

Endrefalva, Szécsényfelfalu és Piliny teleplléseknek k6zosen fenntartott 8 osz-
talyos iskoldja és két, csak als6 tagozatot mikodtetd tagintézménye volt. A hdrom
helyszinen mindenhol megvalésult az egészséges taplalkozassal kapcsolatos isme-
retek megerd&sitésének jatékos és ételkdstolassal egybekotott formaja, ami nagy
sikert aratott. A vérnyomas- és testsulymérés meglepé eredménye, hogy sok gye-
reknek magas a vérnyomadsa. Ez felhivta a szakemberek és pedagdégusok figyelmét
arra, hogy tovabbi és gyakoribb mérésekre van sziikség, és az érintett gyerekeket
szakellatashoz kell juttatni. A fogaszati sz(irés és kezelés az iskoldban rendszeres és
minden gyerekre kiterjedéen megoldott. Ezért megvolt a tovabblépés lehetbsége.
Az iskola bevezette a rendszeres iskolai fogmosast és az ehhez sziikséges felszerelé-
sek elhelyezését. Részben a korai terhességek szamanak csokkentése érdekében, a
program keretében kidolgozasra keriilt egy kisérleti csecsem&gondozasi tanfolyam
7-8. osztalyos érdekl6ddk szamara, amely a csecsem6 és kisgyermek gondozésardl,
szlikségleteirdl tajékoztatott, beépitve a Biztos Kezdet filozéfidjanak elemeit. Ezen
tul a parkapcsolat, a szexualitds témakaoreivel is foglalkozott, igy a nem kivant ter-
hesség megel6zésével is.

* % %

2010 tavaszan o6t telepilésen 600 6-12 év kdzotti gyerek altaldnos, szakorvosi szG-
rését szerveztiilk meg. A sz(irési program egy hétig tartott, minden nap masik te-
leplilés gyerekeit érintve. Az orvoscsoport teljes mobil felszerelésével kiteleplilt
az adott faluba és belgydgydszati, szemészeti, reumatoldgiai-orthopédiai, sebé-
szeti és bérgydgydszati vizsgalatot végeztek. A csoportban gyerekgydégyaszok és
optometrikusok, szakasszisztensek vettek részt. Kilonds gondot forditottak a gyere-
kek alapos kikérdezésére. Olyan szakemberekbdl allt a csoport, akiknek mar jelentds
kilfoldi tapasztalatuk volt a tomeges szlirésben. A sziilék elézetes beleegyezését is
beszereztiik és a gyerekek adatait kédoltuk, biztositva ezzel az adatvédelmi szaba-
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lyok betartasat. A kistérségi Gyerekbizottsag gyerekegészségligyi albizottsdga don-
tott a szlrés sziikségességérdl és a tapasztalatokat is vellk osztottuk meg, amelyek
igazoltak a szlirés sziikségességét. A gyerekek 20 szdzalékanak volt szliksége latés-
korrekciora, de még nem volt szemiiveglik, a csalad ezt nem tudta szdmukra bizto-
sitani. Az el6z6 évben dontott az OEP arrdl, hogy a gyerekszemiivegek tdmogatésat
6 dioptria alatt megszlinteti. A programban szemiivegkeret-nagykereskedelmi és
optikus tdmogatdt is bevontunk, akik rendkiviil nagy kedvezménnyel készitették el
a szlikséges szemiivegeket. A teleplilések dnkormanyzatai, iskoldi kiilonb6zé mér-
tékben, de szintén tdmogatni tudtak az akcidt, igy volt, ahol ingyenesen, és volt, ahol
csekély 6sszegért jutottak a gyerekek szemiiveghez.

A szlirés nagy ardnyban taldlt a gyerekeknél mozgésszervi problémakat is, ami-
nek kezelése komplex feladat és sulyosan felvetette a kistérségre jellemzd infrastruk-
tura hidnyt (gydgytestneveld, uszoda, rendszeres mozgasi-sportoldsi lehetéségek,
szakemberek, er6forrasok). Egy esetben siirgds beavatkozasra volt sziikség egy ke-
zeletlen szivbetegség miatt.

A telepiilések tobbségében a haziorvosok tamogattak a sz(irést és a szakorvosi
javaslatok alapjan kiadtak a sziikséges beutaldkat és a védéndkkel kozosen kdvették
a gyerekek utjat. Volt olyan telepilés is azonban, ahol ez elmaradt.

Az id6kozben elnyert és beindult Norvég Alap és mas kormanyzati tdmogatéas
segitségével ellattuk az orvosokat, védénéket néhdny hidnyzé vizsgélati eszkodzzel
is. A tovabblépés érdekében ugy lattuk, hogy olyan telepiilési egészségtervek készi-
tésére kellene 6sztondzni a falvakat, amelyben hangsulyos helyet foglal el a gyere-
kek egészségi dllapotanak évenkénti értékelése a kotelezd szlirések feldolgozasaval,
annak érdekében, hogy az koziigy legyen. Emellett a teleplléseken a szakemberek
és intézmények 0sszefogasaval kéne megszervezni, megkdnnyiteni a csalddoknak a
gyerekek sziikséges szakorvosi elldtdshoz jutasat.

* % %

A kozétkeztetés terililetén az eréforrasaink jelent6s eszkozfejlesztést tettek lehetévé.
A kozétkeztetd telepiilési konyhak nagy értékd konyhai berendezésekhez jutottak,
ami a fézési technikak korszer(isodését jelentette, valamint a kulturdlt talaldshoz
szlikséges étkészleteket, eveszkdzoket stb. szereztiink be. Felszereltiik a Szécsényi
Gyerekesély Programot olyan minden el8irdsnak megfelel6 szallito-tarold eszko-
z6kkel, amelyek a nyéri napkozis tdborok melegétel kiszolgaldsat lehetbévé tették,
elharitva ezzel a telepuilések nydri iskolai sziinet alatti meleg étkeztetésre vonatkozé
palyazésanak akaddalyait.

A fogaszati sz(irés és kezeléshez jutas terén megallapodasokat kotottiink tobb te-
lepilés vezetésével, amelyben véllaltak, hogy az utazés finanszirozasaval és a kisérék
biztositasaval tdmogatjdk minden gyerekre elldtdshoz jutdsat. A mindennapos fog-
apolas beinditasat vallalo telepiiléseket ellattuk az ehhez szlikséges felszereléssel.

* % %

Bér a gyerekek egészségének ligye a dontéshozok, szakemberek és a csaladok érzel-
mi tdmogatésat élvezi, a jelentds forrasigény ellehetetleniti a feladatok helyi meg-
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Foté: Seller Agnes

oldasat. Ennek soran folyamatosan szembe taldlkoztunk a forrashidnybdl fakadé
ellenérdekeltségekkel. A polgdrmesterek, &nkorméanyzatok mozgdstere besz(kiilt, a
finanszirozandé kozfeladatok prioritdsi sorrendje kialakult, amin véltoztatast elérni
nagyon nehéz. A szegény csalddok hozzdéllasan valtoztatni is az, az 6 jovedelmik
sem birja el a betegségekkel jar6 kiszamithatatlan hirtelenséggel jelentkez6 gyogy-
szer- és ellatashoz jutdsi kiaddsokat. Ezért a bevonds sordn a helyzettel és kovetkez-
ményeivel valé szembesités mentén kellett haladnunk, valéjadban ,sokkolni” kell az
érintett célcsoportokat, hogy valtozés indulhasson be.

Valamennyi célcsoport esetében nehézséget jelentenek a szemléletbeli korlatok
is. A legnehezebb és a leghosszabb id6t igényld feladat annak megértetése, hogy
milyen kovetkezményekkel jarnak a ma elmaradt cselekvések a jové felnéttjeinek
egészségi adllapotaban. Ugyanakkor a tenni akarast a helyben megvalésithato tevé-
kenység lancolatba kell csatorndzni, hogy a kildtastalansag és a tehetetlenség érzése
ne uralkodhasson el. Ezt az eszkozt a telepiilési egészségtervek mlkodtetésében lat-
tuk, amihez tobb lépcsében kivantuk eljuttatni a célcsoportokat.

* % %

Olyan utat vélasztottunk, amelyen a fenti helyi célcsoportok bevonasa fokozatosan
valésulhat meg. Az elsé Iépéssel, az egészségnapok szervezésével a figyelemfelkeltés
volt a célunk. Konkréttd valtak az egészségi problémak és az elmaradt kezelések ko-
vetkezményei, a csalddok, a gyerekek figyelmét is felkeltették ezek a rendezvények
a sajat egészségi allapotuk irant. Csak a mértékben volt kiilonbség. Jol kirajzolddott,
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hogy amelyik telepiilésen az dnkormanyzat és az iskola tobb eréfeszitést tett ezen
a tertileten, ott kdnnyebb volt a mdsodik Iépés, az 4ltaldnos sz(ré akcié megszerve-
zése is. A teleplilések vezet6i tdmogattak a javasolt lehetéséget, a sz(irés sikere a
helyi iskola vezetésének, tantestiiletének hozzaallasan mulott. A szll6ket is rajtuk
keresztiil szolitottuk meg, igy az iskola és a csalddok kapcsolatanak kozvetlenségé-
re, partnerségére is fény derilt. A harmadik Iépésbe mér bekapcsolddott a kistérségi
Gyerekbizottsdg gyerek-egészséguigyi albizottsdga. Tagjai, a védéndék, orvosok, isko-
laigazgatok, telepiilési polgarmesterek tajékozédhattak az egészségi problémakrol
és az egészségnapi szlirések eredményeirdl, igy a negyedik lépést, az altaldnos sz(rési
akcié megszervezését nagyban tdmogattak. A telepilések haziorvosai még mindig
tadvolmaradtak az akciétol, de egy kivételével nem tdmadték. A szlirési eredmények
feldolgozott és Gsszesitett adatait viszont mar tobben ldvozolték koziiliik is, hiszen
az tdmogatta az 6 iskolaorvosi munkdjukat. A kisz(rt gyerekek szakorvoshoz és ke-
zelésekhez jutdsa mar a helyi szocialis, egészségligyi és kozoktatasi szakemberek,
civil szervezetek, kisebbségi 6nkorméanyzatok 6sszefogasan, valamint egy nagysag-
rendileg nem jelentdsnek tlind, de a helyi 6nkorményzatok szaméra mégis elbte-
remthetetlen nagysagu 6sszegen mulott, amit a program az akkor még rendelkezé-
sére all6 forrasbdl megfinanszirozott.

Az 6tddik és egyben utolsé Iépésben, a kapott adatok ismeretében, a k6zosségi
tervezés modszereivel elkésziilt volna a helyi egészségtervnek a csak a gyerekek-
re koncentrald része. Ennek kialakitdsaba mar a szll6k és a gyerekek is kozvetlenil
bevonhaték lettek volna. Azonban finanszirozas hidnyaban az éltalunk tervezett fo-
lyamat megszakadt. Nem tudott feldllni egy olyan rendszer, amelyben a telepulési
- mar emlitett — célcsoportok egytttmkodve elkészitik sajat helyzetelemzésiiket
(kotelezd vagy egyedi szervezésu éltaldnos sz(irés dltal), beazonositjadk a problé-
makat és vallaldsokat tesznek a megoldasukra, valamint ellendrzik azok betartasat
(egészségterv), és igy a gyerekek egészsége elérébb keriil a dontéshozdk prioritasi
sorrendjében is, kozliggyé valik, lezarva a bevonas folyamatat.

A helyi egészségtudatossag fejlesztését szolgald akcidink, és ebben a helyi kozos-
ség részvételének biztositasa célzott tdmogatds nélkil nem valésithaté meg, amig
a telepulések eréforrasai a jelenlegi szinten maradnak, ha mégoly csekély 6sszegrél
is van szé. A kialakitani szdndékozott rendszer sem fog fennmaradni, mert a kzos-
ségek és a kozosséqi felelésségvallalds megerbsitése az elején jart, szamos tovabbi
képzésre és mas megerdsitd, tdamogatod akciora lenne sziiksége a célcsoportoknak.

A gyerekegészségligy terllete szorosan Osszefligg valamennyi terilettel; az
elmult években a korai fejlesztés, a kdzoktatds és a szocidlis szolgaltatasok terdile-
teivel alakult ki egylUttmikodés. Kialakuldban volt a digitdlis irastudas terllettel is
egy egészségligyet szolgald interaktiv weblapfejlesztési elképzelés, néhany kezdeti
|épés mar meg is tortént. Az egészségligyi intézményrendszer dtalakuldsa, az ed-
digi finanszirozésok leépulése tovabbi helyzetromlast fog eredményezni. A jelenle-
gi feltételek javuldsa hijan a gyerekek egészségi dllapota tovabbi, és mas, nem vart
terlileteken is romolhat. Nem volt még ideje a programnak foglalkozni olyan, az
egészséget befolydsolé tényezbékkel, mint példdul a gyerekbalesetek, a korasziilés,
az alul-és tultaplaltsag stb. A gyerekek egészségének helyzete helyi eréforrasokbdl,
az intézményrendszerek 6sszehangolt egylttmikodése nélkil nem javulhat a hat-
ranyos helyzet( régidkban.
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* % %

Az egészségesebb gyerekkor biztositdsa rendkivil fontos cél, annak eléréséhez
orszagos és helyi szinten egyarant szdmos tennivalé fogalmazhaté meg. A Szécsé-
nyi Gyerekesély Program mint lokalis program elsésorban arra torekedett, hogy a
gyerekek egészségi allapotat transzparensebbé tegye a dontéshozok, szakemberek
és intézmények, a csalddok és a gyerekek szamdra. Ugyanakkor egyuttmiikodésre
késztette a dontéshozokat, az intézmények vezetdit, szakembereit és a csalddokat,
hogy tobbet és felel6sebben foglalkozzanak ezzel a sokszor sulyos problémakat fel-
vet6 és a gyerekek jovéje szempontjabol meghatérozé terllettel, liggyel. Bar sok
mindent elértlink, a folyamat hirtelen szakadt meg, a tdmogatésok elapadtak. Az
egészségesebb gyerekkor kdvetelményének valddi kozdsségi liggyé emelése, az
egészségterv elkészitésének és végrehajtasanak rendszere, ami kitartd szervezést,
hosszu id6tavlatot, sok emberi tdmogatést és eréforrast igényel, nem épdilt ki sta-
bilan. Eppen azokat a pozitiv visszaigazolasokat nem kaphattak meg a résztvevék,
amelyek megerésitették volna az egyuttm(kodés értelmét, amelyek elinditottak
volna a szemlélet valtozasat. gy félé, hogy ha nem folytatédik a program, az elért
eredmények is semmissé valhatnak.



7. A SZO”C|AL|S SZOLGALTATA,SOK
LEHETOSEGEINEK FEJLESZTESE
(Kecskés Eva)

A térsadalmi problémak kezelése soran a létezd jogi, illetve intézményes keretekhez
valé viszony minden kisérleti program kézponti kérdése. Ha a meglévd struktura jol
mikodne, nem volna sziikség beavatkozasra, ha azonban az adott probléma kezelé-
se tobbé-kevésbé sikertelen, akkor a Iétezé strukturan valtoztatni kell. A valtoztatas
egyik lehetséges Utja a régi rendszer lebontdsa, és egy forradalmian uj, alternativ
intézmény (jogi kdrnyezet, mddszer, ideoldgia stb.) életre hivésa. Az esetek tobbsé-
gében azonban nem a revolucié, hanem az evolucié logikdja alkalmazhato: a léte-
26 keretek feszegetésével mintegy korrigdlni igyeksziink egy rendszer anomaliait,
példaul megproébaljuk elérni a targyi feltételek javitsat, a torvény adta lehetéségek
jobb érvényesitését, a teriileten dolgozdk szemléletének alakitasat, szakértelmének
fejlesztését stb. Ez a megkozelités természetébdl addddan fesziiltségeket teremt,
hiszen a létezd rendszerrel szemben kritikat fogalmaz meg, és folyamatos kompro-
misszumokra kényszeriti a szerepl6ket, akiknek hosszu tdvon meg kell majd val6si-
taniuk egy Uj (jobb) mikdédésmaddot.

A gyerekszegénység elleni program stratégidjdban az egyik fé célkitlizésként
szerepel ,azon intézmények és szolgdltatdsok m(ikédésmddjdnak és szemléletének dt-
alakitdsa, amelyek ma hozzdjdrulnak a szegénység és kirekesztés Ujratermel6déséhez”.

Egy telepiilésen, vagy egy kistérségben a védénd, a (gyermek)orvos, az évo-
dai és iskolai pedagdgusok, az dnkorményzatok dolgozdi, a rendér, a plébanos, az

Fotd: Vadkerti lldiké
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estelegesen jelenlévd munkaadék mind alakitéi a gyermekek és csalddok életét
legkozvetlenebbil meghatarozo feltételeknek. Résziik van a sziilék munkaerépiaci
helyzetének, a gyermekes csalddok anyagi helyzetének, a lakhatds min6ségének ala-
kitasdban, el6segithetik a gyermekek képességeinek kibontakoztatasat, a szegrega-
cié csokkentését, az egészségesebb gyermekkor biztositasat.

A jelen 1évé intézmények és szakemberek kozott kitlintetett szerepe van a szo-
cidlis intézményeknek, illetve az ott dolgozé szocialis munkasoknak. Ok azok, akik
a programok és alkalmazasi kisérletek elétt (és a programok befejezddése utan)
megvalodsitjdk ezek célkitlzéseit: segitenek az elhelyezkedésben, a segélyekhez,
tdamogatasokhoz valé hozzaférésben, a lakasproblémak megoldasaban, az iskolai
nehézségek lekiizdésében stb. A szocidlis munkas egyszerre a legfébb partnere és
a legerésebb ellenldbasa az ilyen jellegl programoknak: 6 ugyanazokért a célokért
dolgozik, mint a program szakemberei, és éppen ezért a valtoztatdsra iranyulé torek-
vések egy része az 6 elemi érdeke is, masfelél minden valtoztatas az 8 kompetencia-
jadnak megkérddjelezését is jelenti, jelentheti. Bér az aldbbi véleményt nem szocidlis
szakember fogalmazta meg, nagyon pontosan érzékelteti ezt a fesziltséget:,...ami
kellemetlen bennem, mikor igy eljénnek — most példdul Onrél van sz6 - ugye lején innen
vagy onnan, és elkezdi nekiink magyardzni az itteni dolgokat. Azért mi itt éltiink ebben
a..., minden nap, és sokszor érezzlik azt, hogy nehogy mdr onnan mondjdk meg a tutit,
meg csoddt tegyenek, mikor mi itt kinlédunk.” (6véné, 2009.)

Helyzetleirds és egytittmikodés

Az egyik legnehezebben megkozelithetd és fejleszthetd teriilet a kistérségi megva-
|6sitési kisérletben a szocidlis és gyermekjdléti ellatasok intézményrendszere. Mar
jelen volt a kistérségben a Gyerekprogram, amikor némi késéssel - 2006 novembe-
rében - felkerestiik a szocialis szolgaltatokat.

Az elsé kérddives sziikséglet-felmérésiink?* adatai alapjan a csaladsegitok fejlesz-
tése az 54 elemdi lista elsé negyedében (a gyermekjoéléti szolgalatok fejlesztése a 10.,
a csaladseqitéké a 14. helyen) van. Elég fontosnak tartottak e szakemberek képzését
is. Rosszabb helyen van a tamogaté szolgalatok, és joval rosszabb helyen az iskolai
szocidlis munka és az addssagkezelés fontossaga. Elvileg tehat a kistérség vezeté
tisztségviseldi és szakemberei, akik e tekintetben dontési helyzetben vannak, elis-
merték e szolgalatok jé részének fontossagat.

2007-ben a Szécsény Kistérség Szocidlis Szolgéltatéd Kézpont és Gyermekjdléti
Szolgalat latta el a kistérség 13 teleplilésén a jelzérendszeres hazi segitségnyujtast,
8 telepulésen a csaladsegitést és a gyermekjdléti szolgaltatast, valamint a szenve-
délybetegek kdzdsségi ellatasat. A felsorolt szolgaltatasok kiterjesztése a tobbi tele-
pllésre is folyamatban volt. A szocidlis alapellatast a tobbi telepulés 6nalldan latta el,
8 telepiilésen mikodott idések klubja, 4 teleplilésen falugondnoki szolgélat. A Gyer-
mekjoléti Szolgalat nyilvantartasdban 2007-ben 310 gyermek szerepelt, akik vala-
mely problémdjuk folytdn kapcsolatba keriiltek a Gyermekjéléti Szolgalattal. Ez a
gyermekek kb. 12-%-4t érintette, ami az orszdgos adat (4,9%) tobb mint dupldja volt.

24 A 2006-ban készitett szlikséglet felmérés eredményeit az 1. sz. mellékletben kozoljuk.
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8. tablazat: A csalddsegitd szolgdlat igénybevételének jellemzéi* (2007)

a Csaladsegito Szolgalat segitségét
igénybe vette koziiliik elégedett volt
a kozségekben él6k koziil 12% 68%
a 3 és tobb gyermekes csalddok koziil 19% 83%
a szegény csaladok kozl 22% 70%
aroma csalddok kozill 30% 74%
kistérség csaladjai eqgyiitt 11% 76%

* sajdt kutatdsunk adatai alapjdn

Jgénylik is a gyermekjdléti szolgdlatot, mdr tudjdk, hogy amikor fogadddra van,
akkor fogadddra van. A Z. mindenben segit, amiben tud, a segélyirdstdl fogva a kii-
16nbéz6 szakszolgdlatokhoz vald levélirdson keresztiil minden olyanban segit nekik,
amiben tud. Ruhaosztds, vetémagosztdsban is segit.” (polgdrmester 2005)

A munka elsé idészakaban a legfontosabb tevékenység a kapcsolatfelvétel, az
egyuttmikodés alakitdsa és a helyzetleirds elkészitése, valamint az azon alapulé
fejlesztési terv kidolgozasa lett volna. A program jelenlétének valdban, felajanlott
segitséglinknek nem feltétlendil oriiltek a helyi kollégak.

Tobbszori taldlkozas utan jél kérvonalazédtak a legégetdbb problémak, amelyek
egyébként Magyarorszag barmelyik régidjara, teleplilésére is vonatkozhatnanak. Az
altalunk érzékelt problémak jo része megegyezett a helyi kollégdk altal megfogal-
mazott nehézségekkel.

A kézeg, amelyben dolgoznak kdzel sem optimalis, a jelz6rendszer formalis, Szé-
csényt leszdmitva nincsenek szocidlis bizottsdgok a telepulési testiiletek mellett, a
munka presztizse alacsony. Egyes telepiilések déntéshozéi meghatarozzak a szegé-
nyekkel, cigdnyokkal kapcsolatos attitlidot, és ezzel a szemlélettel — akkor is, ha az
diszkriminativ, netan rasszista - nem nagyon szallhat szembe a szociélis szakember.
A munkafeltételek sok szempontbdl hidnyosak, csak a legolcsébb kotelezd képzéseket
vehetik igénybe, soha nem volt szupervizié, nincs ruhapénz, rosszak az infrastruktu-
rélis feltételek. Szinte kizdrélag egyéni esetkezelésre és csaladlatogatdsra van lehet6-
ségiik, nincs esetmegbeszéld team, nincs iskolai és kdzosségi szocialis munka sem.
Szakszolgdlatok kizérélag a kistérségen kivil érhetéek el, nevel6sziiléi haldzat nincs.

,A sikerélmény olyan minimdlis, hogy teljesen elnyomja a sok kudarc. A tdrgyi felté-
telek sem adottak — példdul nincs a helységiinkben telefon sem. Team-megbeszé-
lés, szupervizié nincsen, ezért harcolunk most.” (csalddgondozd 2004) ,Itt olyan
szlikbsek az anyagi lehetéségek, hogy még a csalddsegités is Szécsénybdl van heti
5 érdban, most emelték 6l neki. Sokféle problémdi vannak itt az embereknek, a csa-
lddsegitds pedig kétszer jon egy héten (a héten egyszer se volt), és akkor bdrmilyen
gondjaik vannak, nem tudjdk elmondani.” (gyamigyi el6adé 2007) ,Gyermekjoléti
szolgdlat is van, bdr csak ilyen egyszemélyes, én vezetem. Mdr nyugdijas vagyok, rég
nem kellene itt lennem, de senki nem jétt a helyemre. Véglil is k6ltségkiméls, de nem
drtana néhdny szakképzett munkatdrs, mert az én végzettségem védéné, és egy
gyermekjolétibe j6l jonne mds foglalkozdsu személy is.” (védéné 2005)
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Ezeket a viszonyokat taldltuk a program kezdetén, ami semmiben nem kilonbo-
zik az orszag mas, hatranyos helyzet( régidinak jellemzgitél. A fenti benyomésoknal
differencialtabb és pontosabb helyzetleirashoz kértik a helyi szakemberek segitsé-
gét, foglaljak 6ssze a szocialis terilet legégetébb gondjait: ,a Csalddsegits és Gyer-
mekjdléti Szolgdlat (igykorébe els6sorban sokproblémds, hdtrdnyos helyzet( csalddok
tartoznak. Problémdikat (...) elsésorban gyermekjoléti alapelldtds keretében prébdljuk
megoldani (...) azonban, a tdrsadalmi problémdk megolddsdra eszkézrendszeriink
nem elegend6 (nem is ez a feladatunk), az intézményi egytittmiikédés megerésitésre
szorul, az alapelldtds a sulyos problémdk miatt sok esetben kevésnek bizonyul. (...) Me-
gyei szinten hidnyoznak az elldté intézmények (gyeremekjéléti, csalddsegité médszer-
tani intézmény, a Nevelési Tandcsadé kapacitds-hidnyos, gyermekpszichidtriai osztdly,
krizis-otthon, pszicholdgiai elldtds, csalddterdpia, drogprevencios szolgdlat, stb.)”

A PROGRAM SZOLGALTATASBOVITESI KISERLETEI

Szupervizio

Az orszagos listabdl maga a tarsult szocidlis szolgaltaté kozpont valasztotta ki a
szupervizor személyét. A kétszer 12 hénapos szolgadltatas — bar nem egyértelmden
véltotta be a program hozza fizott reményeit — a kistérségben jo visszhangot kapott,
s minden gyermekbetegsége ellenére valészin(leg ezzel a ventillacios, team-épitds
lehetéséggel tettik a legtobbet a helyben dolgozdk helyzetének kdnnyitéséért.
A szupervizor 6sszefoglaléi remek helyzetképet és haladasi tervezetet tartalmaztak:
,A stdb gondolkoddsa probléma-centrikus, a primer kliensre és a jelen kériilményekre
koncentrdld, gyakran hangsulyt kap a deficit szemlélet és a csalddi diszfunkcidnak egy
olyan megitélése, amely inkdbb negativ kimeneteli vdrakozdst erésit és a sajdt kompe-
tencia hatdrokat sziikebbnek itélve mdsoktdl vdr megolddst ill. sajdt er6feszitéseit med-
dének Idtja. ... a szupervizié ebben az intézményben egy kontinuus, lépésrél-lépésre
épitkez6, hosszu folyamat, és stilusdt tekintve itt el kell mozognunk a klasszikus szuper-
viziétél egy aktivabb, konzultativ jellegli tdmogaté munka felé. Az elsé fontos lépésnek
azt tartottam, hogy szemléletvdltozdst érjek el az esetvitelben. Ennek sordn a patoldgia-
deficit szemlélettél el kell mozdulnunk a normalizdcid irdnydba, a csalddi eréforrdsok,
vdltozdsképesség irdnti érdekl6dés megerésitésével, a sziik probléma-fékusz és disz-
funkcié hangsulyozdsa helyett a csalddi m(kddés drnyaltabb megértésével”

Szakmai tdmogatdsok

e Jelzérendszeri konferencia szervezését, illetve programjat segitettiik neves
szakemberek és dontéshozok meghivasaval az elsé évben.

® | dtogatast szerveztiink az orszag egy masik régidéjaba, hogy egy tarsulasban ma-
kddé szocidlis szolgalat munkatdrsainak gyakorlatat, problémadit is megismerjék
a kollégak. Szakmai péarbeszéd sajnos nem alakult ki a két intézmény kozott.
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Fotd: Mdnyai Judit

® Elkezdtiik a hidnyzd szakmai konyvtér kialakitasat, amelynek hasznélatat ne-
hezitette, hogy a kdnyvekért a Gyerekirodaba kellett volna elmenni.

® A szolgalat munkatdrsai, valamint az Un. egyszemélyes szolgalatokat elldtok
tobb, a program 4ltal szervezett képzésen, tréningen vettek részt.

® Atarsult szolgdltatas egyik munkatarsa bekapcsoldédott az ELTE TATK tereptan-
ari mihelyének munkajaba 2008 6szén.

® A helyi Gyerekiroda tobb palyazat elkészitésében is segitséget nyujtott a szo-
cidlis szolgaltatds munkatarsainak.

Humdnerd&forrds lefedetlen tertiletekhez

A program 6t f6t foglalkoztatott kifejezetten szocialis feladatok ellatasara:

® Egy munkatérsat, aki a kdzosségfejlesztést és a belsé képzéseket koordinalta.

e Két szocidlis munkast, akik egy-egy teleplilés-szegregatumban dolgoztak:
egyikéjuk a magyargéci lakhatasi program szakembere volt, masikuk egy
olyan tanoda-gyerekhaz ,komplexumban” dolgozik ma is Rimdcon, amely a
teleptilés szegények lakta részén mikodik. (Ez a komplex-haz a mai napig Ié-
tezik, nagy sziikség van az ott miikodé szolgaltatasokra. Bar tanoda-munka-
tarsként definidlt az ott dolgozd szocialis szakember, az intézményt egyfajta
kozosségi hazként prébaljak izemeltetni.) Mindkét kolléga férfi, ami az erésen
elndiesedett szocidlis szakmaban ritkasag és nagyon szerencsés.
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® Egy kollégandénk a program munkatigyi elemében dolgozott, az in.,masodik
esélyes” programok szervezésében és lebonyolitdsdban volt fontos szerepe.?
® Az 6todik szocidlis munkatérs palyakezd6ként kerilt hozzank, és az adéssag-
kezelési szolgdltatas el6készitésében vett részt — sajnos 6 az addssagkezelési
tanfolyam befejezése utan kivalt a programbdl.
Az emlitett munkatarsak mindannyian a kistérségen kivilrél jartak be, képtele-
nek voltunk helyben, a kb. 20 ezer f8s teriileten gyakorlott és képzett szocidlis mun-
kaerét taldlni.

Tdmogatds az addssdgkezelési szolgdltatds bevezetéséhez

El&szor csak Magyargécen — majd néhany masik telepilésen, ahol szintén nagy lét-
szamu szegregalt koldnia taldlhatoé — szerettiik volna bevezetni a szolgaltatast. A kis-
térség egyetlen vérosanak létszama (joval 40 ezer 6 alatti) sem tette kotelezévé az
addssagkezelést.” A program finanszirozta két f6 addssagkezeld tanacsadéd tanfo-
lyamat. Egyik szakember a kistérségi tarsulds alkalmazottja, masik pedig a Szécsényi
Gyerekesély program munkatarsa volt.

Szamitasokat végeztiink, lekértiik az energiaszolgaltatoktol a tartozasok mér-
tékét, tobb elbterjesztés, tervezet sziiletett, hogy az adott telepulés(ek) képvisel6-
testlletei mérlegelni tudjanak a szolgaltatas bevezetése ligyében. Ezt Magyargéc
testileti Glése végiil elutasitotta, mas telepiiléseken iddig nem is jutott el a terv, nem
tlzték napirendre. Mindezek utdn 2010 szeptemberében Szécsény varos képvisel6
testlilete megszavazta — csak a kistérségi székhelyen — az adéssagkezelés bevezeté-
sét. Adéssdg-tandcsadod az a szocialis szakember lett, aki a Gyerekprogram finanszi-
rozdsaban végezte el a tanfolyamot.

* % %

Hosszu tavu terveink kozé tartozott, hogy a Szécsényi Gyerekesély program néhany
munkatdérsa integralédik majd a tarsuldsba, és a forrds- és kapacitas fejlesztés ily mé-
don lendit a kistérség ellatasan, erre azonban fogaddkészség sem mutatkozott és a
SzGYEP-et mlkddtetd Magyar Szegénységellenes Alapitvany fogyé financialis lehe-
téségei sem tették redlissa az elképzelést.

Az egyszemélyes — Alapszolgdéltatasi Kozpontokban - szolgaltatdkkal sokkal ter-
mékenyebb és zokkenémentesebb volt a kapcsolat, mint a tarsuldsban dolgozokkal.
Ezeken a telepliléseken viszonylag hamar bevonddtak a csalddgondozok az dltalunk
szervezett nyari napkozikbe, a gyerekhazak munkdjaba, és a jelz6rendszeres/szak-
makozi megbeszélések is viszonylag hamar gordilékenyen alakultak.

Terveztik esetmegbeszél6k tartasat az 6sszes szolgaltatd bevonasaval, amelyek-
tél hatékonyabb jelzérendszeri tandcskozasok kialakuldsat reméltik. Az esetmegbe-

% Részletesebben |. jelen kotet 4. fejezetét.

26.1993. évi lll. torvény a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol 55.8, 64.§ és 63/2006. (111.27.) Korm.
rendelet a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok igénylésének és megallapitasanak, valamint
folydsitasanak részletes szabalyairdl 51-56.8.
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szél6k meghiusultak, a jelz6rendszeres tanacskozasok is egészen addig, amig el nem
neveztlk Oket szakmakézi megbeszélésnek. Ez a kifejezés nem szerepel a torvényi
kotelezettségek kozott, tehdt kompetencidt sem sért, igy ezek a havonkénti, majd
két havonkénti megbeszélések egyre hatékonyabbak lettek. Természetesen falvan-
ként valtozo involvéltsaggal és eredményességgel, az adott helyen dolgozé szociélis
szakember hozzaallasatdl fliggéen. Nem kerlilheté meg a szakemberek személyisé-

Fotd6: Fodor Kata
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ge, szemléletmddja, amely nagyban segiti vagy ellehetetleniti az ilyen, 4j tipusunak
mondhaté egytttmkodést.

A Szécsényi kistérségben sok orszagosan is jellemzd probléma neheziti a szocia-
lis munkat. Valtozasok kellenének, és ezekben sokféle segitséget jelenthetnek a kiil-
s6 szakemberek, adott esetben az MTA GYEP - kordbban a legnehezebb terepeken
dolgozé - szakértéi.

Nem szamoltunk azonban néhany nehézséggel. A legsulyosabb fel nem ismert
problémat abban latjuk, hogy — néhany mas szakmatdl, példaul a pedagdégusoktdl
eltéréen — a szocidlis szakemberek altaldban nem taldlkoznak olyan kivilrél-feltlrél
jové igényekkel, amelyek érzékenyitették volna ket jelentds valtozasok sziikséges-
ségére.

Az induldskor azt sem vettiik kelléen figyelembe, hogy a vidéki szocialis szak-
emberek kilondsen védtelenek azzal a probléméval szemben, hogy szakmai stan-
dardjaik gyakran eltérhetnek a helyi k6zhatalom vagy kdzvélemény elvérasaitdl, és
(példaul a szupervizios lehetdség hidnyaban) a fesziiltséget nincs is médjuk megbe-
szélni és feloldani.

Mindezek miatt a valtoztatds sziikségességére érzékenyité munkat nem jél vé-
geztik el. Az indulds hibait kordn észrevettiik, de addigra a program és a helyi szoci-
alis szakemberek viszonya megromlott. Ezt az esetek egy részében sikerult konstruk-
tivva tenni, mas esetekben nem. Ezért a szocidlis szolgaltatasok teriiletén kevésbé
volt sikeres a beavatkozas, mint mas teriileteken, noha szdmos eredményt igy is si-
kerilt elérni.

* % %

A helyi szocidlis szolgéltatést végzd szakemberek elutasitdsa nem specidlisan szécsé-
nyi jelenség, bar ez akkor és ott, amikor a program keretében igyekeztlink valamiféle
egyuttm(kodést kiépiteni, egyaltaldan nem vigasztalt benniinket. A késébbi, kistér-
ségi kiterjesztés néven emlegetett palyazatok?” el6készitésénél, ha nem is ekkora
erdvel, de a gyanakvo attitlid szinte mindenitt megjelent a helyi szocialis szolgalta-
tok részérél. Eppen ugy, mint a diszkriminativ szemlélet és elkeseritd eléitéletesség.
Utdbbi volt az, amely miatt — azt gondolom — Szécsénynél nem is voltunk képesek
igazabdl felllkerekedni ambivalens viszonyuldsunkon; nem csak a helyi szolgalta-
tok, hanem mi sem: szomjuhoztuk az egytittmiikodést, de ha mélyen nmagunkba
néziink, fel kell ismernilink sajat sztereotipidink szoritasat, akadalyozé mivoltét is.

A kistérségi kiterjesztésnél szinte iratlan szabaly volt, hogy ezekre a jelenségekre
jobban kell tigyelni, nem interpretélni, nem mindsiteni, mert a bevonas ilyen mar-
kans szemlélet-kiilonb6zéség mellett, ha ezt még nyilvanvaléva is tessziik, sokkal
nehezebb. Ez igy rendben is lenne, ha a tényleges munka megkezdésénél olyan ér-
zékenyit6 képzések, események zajlanak, amelyek ezt a problémat igyekeznek ke-
zelni. Erre Szécsényben, volt lehetdség, de éppen azok a szakemberek, akik nem a
programban dolgoztak, ritkan jottek el.

Szisztematikusan, rendszeresen és a tematikat j6l megtervezve az érzékenyité
tréningek, képzések eredményesek lehetnek.

27 TAMOP 5.2.3. Integralt térségi programok a gyerekek és csaladjaik felzarkozasi esélyeinek ndvelésére.
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* % %

A kistérségi kiterjesztésnél is tapasztalhattuk, hogy a hasonléan nem optimdlis koril-
mények mentén, kapacitdsproblémdkkal kiizdé szocidlis szolgaltatok kozott milyen
oridsi kiilonbségek vannak. A helyi politika mindentitt markénsan ranyomja a bélyegét
a szocidlis ellatasok szinvonalara, lehetéségeire — 1asd helyi rendeletek kiilonb6z6sége
-, de a kreativitast, a tenni akarast nem tudja teljesen ellehetetleniteni. Ahol utébbiak
megvannak a szakemberek gondolkodasaban, sokkal hamarabb fogékonyak lesznek a
Gyerekprogramok nyujtotta lehetéségekre. A vezetd személye, asszertivitasa, kommu-
nikacios készsége is nagyon meghatéarozé. Kuléndsen szerencsés, ha mar részt vettek
palyazati projektekben, mert bar ezek sok plusz adminisztraciét és tobb szakmunkat is
jelentenek, egyrészt van mar ilyen irdnyu tapasztalat, mésrészt a rendkivil rosszul fize-
tett szocidlis kdzalkalmazottak szdmara motivald a projektekbdl jové plusz forras.

A szocidlis szolgaltatokkal az egyiittmiikédés mindeniitt nehéz. Ugy tlinik, ez az
a szakma, ahol a kompetenciahatarok a benne dolgozdék szamara kiilonlegesen fon-
tosak. Sajnos e hatadrok meghatarozésa nem konnyd, az ellatdsok sokfélesége miatt
lehetéséget ad egyéni értelmezésekre. Ennél fogva gumicsont: akkor vehet6 eld a
kompetencia szigoru betartdsa (a gyermekjéléti szolgélattal egylittmiikodni tor-
vényi kotelezettség) vagy az ellenkezéje (a csalddsegités igénybevétele dnkéntes),
amikor éppen az elényds.

Ehhez szervesen hozzétartozik, hogy a jelz6rendszert szinte sehol nem képesek
adekvatan, eredményorientaltan mikodtetni, amitél a szocidlis szakemberek szen-
vednek a legjobban.

Nagy el6énye a kistérségi kiterjesztés palyazati konstrukciéjanak, palyazatoknak,
hogy kotelezd eleme a szakmakozi hdlézat mikddtetése, amelynek formajara sza-
mos variacio sziletik az immar 26 kistérség palyamunkaiban. A megvaldsitds mi-
kéntje természetesen mas kérdés, errél par év mulva lehet értékel6 elemzéseket irni.

A szakmakozi egyuttmikodések, mihelyek kozponti szereplivé emelkedése
egyértelmien a szécsényi tapasztalatok eredménye.

* %%

A szécsényi munka és a kistérségi kiterjesztés valéjaban nagyon hasonlé médon in-
dult el. Mindkét esetben eurdpai forrasokbol torténnek a fejlesztések. Ezek megszer-
zésének lehetséges formaja a konzorciumi partnerség.

A nagy kulldnbség az, hogy mig Szécsény esetében a Norvég Alap megpalydzasat
a Gyerekesély program ajanlotta a kistérségnek 6nmaga konzorciumi részvételével,
s a fejlesztések megvaldsitasat is elsésorban a program szakértéi altal kivalasztott
emberek végezték, addig a kistérségi kiterjesztés esetében maga a kistérségi tar-
sulds donti el, hogy bevon-e konzorciumi partnert. Ez esetben sokkal inkdbb ugy
érezheti a helyi politikai elit/dontéshozéi grémium, hogy 6k déntenek a pélyazat be-
adasardl is, és a forrasok felosztasardl is.

A kistérségi kiterjesztésnél elsé perctdl kezdve értékelési szempont volt a hatra-
nyos helyzet( térségekben nagyon fajé munkanélkiliség enyhitése a projekt idejére
foglalkoztatott helyi emberekkel, s bér ez Szécsényben is jelentds tényez6 volt, sét a
mai napig az, el kellett egy j6 évnek telnie, amig ez nyilvanvaléva valt.
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A polgérmestereknek nagyon fontos, hogy sajat telepulésiikrél vegyenek fel a
projektek embereket. A gyerekhazak, amint 6nkorményzati fenntartasba kerultek
(valéjdban csupdn az 6nkormanyzat lett a palyazat kedvezményezettje), azonnal le-
cserélték azokat az akar jol dolgozo, kiképzett és bevalt munkatarsakat is, akik nem
helyben éltek.

A Szécsényi Gyerekesély program szociélis vonala elég sok tapasztalatot adott.
A rossz kezdést nehéz, szinte lehetetlen korrigalni. A Gyerekprogram kommunika-
cidja a vége felé mar javult, de alapvetéen rossz volt a PR-unk. A programon beliil is
voltak nem egyforman kommunikalt 1épések, kivilrél nézve ez kijatszhatéva, ese-
tenként komolytalanna tett benniinket.

Szécsény vérosaban kiiléndsen sikertelen volt érdemibbé tenni a szocidlis szol-
galtatéval a viszonyt. Taldn tulzott volt a program vehemencidja a deprivacios je-
lenségekre valé minduntalan rdmutatassal, vagy a stilus nem volt megfelelé. Azt
mindenesetre ,elértlik’, hogy a kliensek kvézi feljelentették a helyi gyerekjoléti szak-
embert a gyerekprogramndl — bar mi a jog- és érdekvédelmet nem kifejezetten a
szolgaltatok ellenében gondoltuk erésiteni, mégis az a kép alakulhatott ki rélunk,
hogy a Gyerekprogramnal barmilyen sérelmet lehet jelezni. Egy esetleirdsunk, amely
az egészséglgyi ellatas erésen diszkriminativ voltat mutatta be, a kistérségben vég-
letes indulatokat valtott ki, és soha meg nem javulé kapcsolatokat eredményezett
néhany szakemberrel és képvisel6testiileti taggal az adott telepiilésen. A szociélis
szakemberek is felsorakoztak az altalunk vitatott tobbségi nézépont mellé, a Gyerek-
bizottsag Szocidlis albizottsdga az esetleirds vitdjat szakmai szempontok mellézésé-
vel, kompromisszumok keresésével targyalta és zarta le.

Természetesen ott voltak erés konfliktusok, ahol a terepen 6sszelitkozésbe ke-
riltlink az ellatasok felszines, netan hibas modszereivel. A fenti eset a settlement-
jellegu lakhatasi programban valt nyilvanossa, s nyilvan minél hosszabb ideig van
jelen egy szemléletében a Nemzeti Stratégia értékeit vallé civil szervezet, illetve mi-
nél tobb szolgéltatdsban vesz részt, annél inkdbb sor keriilhet az ilyen tipusud konf-
liktusokra. Azonban éppen ez az egyik Ut ahhoz, hogy valéban véltozasok jojjenek
|étre, és ne csupdn tlzoltds - vagy még az sem - legyen a csalddgondozas moédszere.

Szamos példa sorolhat6 lenne még azokbdl a kisebb-nagyobb konfliktusokbdl,
ahol az eltéré szemlélet okdn a kompetencia hatdrok betartdsa miatt igyekeztek a
Gyerekprogram szocidlis 4gét negligdlni, megregulazni. Tébb mediéciés prébalko-
zason vettlink részt, amelyekre ha nem is békésen, de nagy tlirelemmel késziltiink.
Ezek valdjaban kozeledést kevéssé hoztak, de megkeriilhetetlenné tették a Gyerek-
program tevékenységeit, a jelenlétét. Ez is egyfajta kapcsolat-épités, ha nem is tul-
zottan magasszintd.

Mindezek sok tapasztalatot adtak, és a kapcsolat innét mar akar jobb is lehetne,
de a Szécsényi Gyerekesély program eredeti (komplex, tobb dgazat egylttmikodé-
sével miikodé) formdajaban nem mikoddhetett tovabb.
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A szegregdtumok olyan - jellemzéen térben elkiildndiilt vagy elhatdrolhatd - tele-
plilés-részek, amelyekben az alacsony stdtuszu (alacsony iskolai végzettségd, rend-
szeres munkajévedelemmel nem rendelkezd) lakossdg koncentrdltan - legaldbb
50%-ban - van jelen. A szocidlis inditéka lakhatdsi programok, a mélyszegénység
minden paraméterét magdn visel6 lakéhelyek emberhez méltatlan voltdt akarjdk
felszdmolni, de a probléma nem foghaté fel pusztdn lakhatdsi kérdésnek, a ,jdrulé-
kos tiinetek” — iskoldzatlansdg, foglalkoztatds hidnya, j6vedelemhidny, a gyerekek
fizikai és mentdlis elldtottsdgdnak katasztrofdlis helyzete — kezelése nélkiil mélyre
hatd vdltozds nem kévetkezhet be. A kiilénb6z6 szolgdltatdsok, segité szakemberek
résztuddsai és részsegitségei 6nmagukban nem elegendéek a problémdk hatékony
kezeléséhez. A szocidlis integrdcio alapfeltétele az intenziv csalddgondozds, a szak-
szerli kbzdsségi munka és rendszeres szakmakdzi megbeszélések és egyeztetések,
valamint a gyerekeket és fiatalokat célzo, az 6 iskolai sikerességliket segit6 szolgdlta-
tdsok és programok mtikédtetése.®

o

U/

Mmmw_un" L
Ill M e

| MW“M%H
'l QbW

Ll

"“!}“!!!!]Il‘htm T
i

1]
1] 1 '.i I:

Fotd: Fodor Kata

8 TAMOP - 5.2.3-09/1. Integralt helyi programok a gyermekszegénység csdkkentésére cim(i program
9. sz. melléklete.
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Mar az elsé 2006-0s teleplilési latogatasok soran jelezték Magyargéc szakembe-
rei és vezetd tisztségviseli, hogy telepilésiik egyik legégetdbb és szamukra meg-
oldhatatlan problémdja a Pet6fi utcai csalddok léte, elfogadhatatlan életvitellk és
lakaskortilményeik. Akkoriban a lakhatasi problémak kezelése minden tekintetben
lehetetlennek tlint szamunkra: nem voltak erre fordithaté anyagi forrdsaink és az
sem volt egyértelmi szamunkra, hogy egy kistérségi programba miképpen agyaz-
haté be a szegregalt teleplilésrész sziikségleteire koncentralé munka.

Magyargéc 900 lelkes telepiilés, ahol a teljes lakossagra vonatkozé adatok sem
kedvezbéek: a foglalkoztatottsag alacsony, a gyerekek csaknem fele halmozottan hat-
ranyos helyzet(.,A faluban két szegregdtum van — a Béke és a Petéfi utca —, kozottik
lakdskorilményekben, az ott él6 emberek lehetéségeiben és a falubeliekkel valo
kapcsolatrendszerben is jelentdsek a kiilonbségek. A Béke utca lakéinak életminésé-
ge nem sokban tér el a falu atlagatdl, a faluszéli Pet6fi utca lakdinak kirekesztettsége
viszont az élet minden terlletén érzékelhetd, a cigdnysor hét hdzaban 58 ember (k6-
zUluk mintegy negyven gyerek) él. A telepen az 6tvenes években hdrom egymassal
rokonsagban [évé csalad élt putrikban.

LA tandcsi rendszer felszdmolta ezeket a rossz régi vdlyoghdzakat. Ekkor a Petéfi
utrél a Béke utra behoztdk a csalddokat; telkeket adtak, hdzakat csindltak nekik!
A Pet6fi uton egyetlen egy hdz maradt.” (polgarmester, 2009.)

A '80-as évekre ismét lakottd valt az utca. Az Snkormanyzat telkeket parcelldzott
itt, s mostani lakok részletre megvasarolhattak azokat. ,Amikor hosszabb tdvollét
utdn ismét hazamentem, azt Idttam, hogy hdzak dllnak megint az egykori telep helyén.
Erdeklédésemre higomék elmonditdk, hogy ,tekn6sék” laknak most ott, és soroltdk, kik
azok, akik szégyenszemre dsszeadtdk magukat ezzel a népséggel...”*° Bar az utcidban
minden kdzm( megtaldlhaté, 2008-ra a vizet mar mindenhol kikototték, az aramvé-
telezés szabdlytalanul tortént a lakdsokban. A csalddok eladésodtak, uzsora és bol-
ti tartozasaikat honaprél hénapra toljdk maguk elétt. A gyerekek iskolai hidnyzasai
nagyon magasak, az elmult években senki sem tanult tovédbb kozllik. A felnéttek
iskolai végzettsége is rendkivil alacsony, a nék egyikének sincs meg a 8. altaldnosa.

A magyargéci ,lakhatdsi program” (ahogy akkor neveztiik) el6készitése 2008 nya-
ran indult el. A kdvetkezd év februarjdban helyzet- és sziikségletfelmérést készitettiink
a telepiilésen, melynek sordn a problémak feltarasa mellett (tisztaztuk a tulajdonviszo-
nyokat; felmértik a csalddok addssagéllomanyét, mozgosithato eréforrasait, egészségi
allapotat, képzettséglket, épitészeti szakvéleményt készittettiink a hazak éllapotérdl
stb.) az is célunk volt, hogy munkankhoz felhatalmazast kapjunk a teleptilés kdzossé-
gétdl, vezetbitdl.** Testlleti Ulésen tdjékoztattuk a képviselSket és helyi szakembereket
terveinkrél, kérve az egyuttmdikodésuket. Elvileg megkaptuk, a polgdrmester pedig

2 Romano Racz Sandor: Ciganysor. Magyarorszag felfedezése Osiris Kiadd, 2008.

% Szegregatummal rendelkez6 telepiiléseken mindig van egy érzékeny egyensuly, amelyhez hozzanyul-
ni nagy korltekintést igényel: miként lehet a marginalizalt csalddok érdekeit tgy érvényesiteni, hogy
a teleplilés rosszallasat ne valtsuk ki? A telep-program véllalasa nyilt konfliktusok sorozatanak vallala-
sat is jelenti mindenkivel: a polgarmesterrel, a helyi szakemberekkel, a falu kbzosségével és a telepen
él6kkel egyarant.
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segitett abban, hogy legyen egy ,béazisunk” a telepiilésen:' egy Ures, szolgalati peda-
gogus lakasban rendezkedtiink be, tobb Petéfi utcai lakd segédkezett a takaritasban,
a berendezkedésben. Elkezdédtek a kdzdsségi programok is.

+~Amikor az Alapitvdny j6tt az étleteivel... mi mdr ezen régen tul vagyunk! Amiért
engedtem, hogy prébdlkozzatok tovdbbra is veliik, az azért van, mert mdr megcsé-
morléttiink egy kicsit télik. Mert mdr sok mindent kaptak téliink, igy mdr jogos a
falunak a felhdboroddsa a Petéfi uttal kapcsolatban!” (polgarmester, 2009.)

A BAzis

A munka induldsakor négy tevékenységet helyeztliink a program fékuszaba: az
egyéni és a kdozosségi szocialis munkat, a lakhatés korilményeinek javitasat és a kdz-
munkahoz jutés segitését. A Szécsényi Gyerekesély program mdr nyujtott szolgalta-
tasokat a telepiilésen, ezekre igyekeztlink is tdmaszkodni: a faluban mar mdkodott
gyerekhdz, a helyi altalanos iskoldban jelen volt egy iskolai koordinatorunk. A prog-
ram felvett egy f6allasu szocialis munkast, aki teljes munkaidében dolgozott a tele-
pllésen, mellette a program foglalkoztatasi elemében részt vevé szocialis szakem-
ber kollégank munkajéra is szamithattunk. Az dnkormdanyzat kdzmunka keretében
6 honapra egy szocialis gondozét is kihelyezett a programhoz, akinek a Petéfi utcai
betegek napi fizikai gondozasa volt a feladata.

Mikozben elindultak a szakmakoézi mihelynek nevezett heti megbeszélések
Gécen, az utcdban takaritas zajlott a lakokkal kozésen. Ragcsalo- és rovarirtas is tor-
tént, a CKO anyagi segitségével a lakok kifestették a rosszul megépitett, helyenként
diledezé ,szocpolos hazaikat”, rendbe tették az udvarokat. A munkdhoz nem vet-
tlink igénybe k6zmunkésokat, nem akartuk a falu rosszallasat kivaltani — nem is volt
rossz a visszhang.

Mindenkinek sikerilt a hidnyzé iratait pétolni, a Munkatligyi Kézpontban meg-
torténtek a regisztracidk a k6zmunkahoz. Iskolai koordinatorunk intenziv figyelmet
forditott a Pet6fi utca gyerekeinek rendszeres iskoldba jardsara. Ennek eredménye-
képpen a gyerekek iskolai és évodai hidnyzasai jelentésen (90%-ban) csdkkentek,
errél mindkét intézmény visszajelzett.

A helyi gyerekjolétis kollégéaval szoros egylttmiikodést épitettiink ki egy sulyos
gyerekvédelmi tigy kapcsan. Erdekvédelmi munkat folytattunk az utca lakoéinak ér-
dekében, de célunk volt, hogy a jogosultsdgok érvényesitése kiterjedjen az egész
telepiilésre. Nehezen és részlegesen sikeriilt elérni, hogy az érintettek megkapjanak

31 A géci program elsé ,bézisa” a falu kdzpontjaban volt. Vitak folytak és ma is folynak arrél, hogy hol
szerencsés kozOsségi hazat létesiteni a szegregdtum programokndl. Fészabaly szerint a marginalizalt
lakohely kozelében vagy magaban a telepen célszeri ennek helyét megkeresni. Azonban az alacsony
klszobl szolgaltatasok, és az integracid kivanalma, hogy minden telepuilési lakos igénybe vehesse a
kdzosségi lehetdségeit, ami a bazis kdzponti elhelyezkedését igényli.
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Foto: Laczko yula

olyan régéta jogosan jaré elldtasokat, mint a kdzgydgyellatés, a rokkantsagi nyugdij
és a szocialis étkeztetést.

Megkezdédott az tigynevezett ,masodik esély” program, amelyben azok a fiatal
felnéttek vettek részt, akik nem fejezték be az altalanos iskolat. Ok kdzmunkasként
tanultak, olyan foglakozasokon vettek részt, amelyek a kompetencidikat novelik.3?
A masodik esély program nem vart hatasa volt a magyargéci ifjusagi egyestlet ala-
kitdsdnak elinditasa.

A telep egyik életveszélyes allapotban [évé hazat - palyazati forrasbdl - statikai-
lag megerdsitették, tetészerkezetét kicserélték. Az utca minden hazaba bevezettet-
tlk a vizet, el6tte a program kifizette a felhalmozott tartozasokat. Szép eleme volt a
projektnek, hogy minden csaldd 6ner6bdl, egymasnak is segitve dsta ki a vizvezeték
arkokat, kitisztitottak a csatornat.

A magyargéci program elsé féléve egyértelmden sikeres volt. A szakmakézi meg-
beszélések rendszeresek és tartalmasak voltak, j6l alakultak az egylttmUkddések, de
a folyamatos kapcsolattartast és a kommunikacioé szinten tartasat mar nem tudta a
program megoldani: team kellene, tébb szakember. A k6z6sségi megmozduldsok
szama is csokkent: az egyetlen szocidlis munkasunknak az egyéni esetkezelés renge-
teg idejét fel6rolte. ,Human eréforras” dolgdban mindenutt hiany van. A munkatar-
sak utazoé szolgaltatdéként, mondhatni fregoliként dolgoztak.

Kevesen voltak a kollégak a szaporodé — Ujabb és Ujabb szolgaltatasok bevezeté-
sének sziikségességét kivand - feladatok ellatasahoz. ,A k6zésségi programok mellett

32 Részletesebben |. jelen kotet 4. fejezetét.
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mindinkdbb a Program kiszélesitésére van igény: pl. a teleplilés mds pontjain is viz és
villany nélktil él6 emberek mosdsi, fiirdési lehetGségeinek megteremtése. Ha erre meg-
nyitjuk a kaput, bele fogunk fulladni a munkdba és nem lesz elég a Gyerekhdz, illetve a
Bdzis kapacitdsa sem! Ha nem nyitunk ebben az irdnyban még gyakoribb tdmaddsokat
kapunk a falutdl, s6t az 6nkormdnyzattdl is!” (a magyargéci szocialis munkasunk be-
szamolojabol)

Mindez még akkor is nehezen ellathato feladattémeg, ha a finanszirozas egyen-
letesebb, jobban kiszamithaté és hosszu tavu biztonsagot ad. Azonban a pélyazati
forrasok folydsitasaban eléforduld akadozas, a tobbszori szlinet azt eredményezte,
hogy a munkatarsak honapokig nem kaptak fizetést, utikoltség-téritést. Egy hatra-
nyos helyzet( kistérségben, ahol a szakembereket Ugy kell 6sszevadaszni, ahol a fi-
zetések eleve alacsonyabbak az orszagos atlagnal és az emberek egyik hdnaprél a
masikra élnek, ott néhany hénapos fizetési sziinet a megkezdett folyamatok halalat
jelenti — a dolgozéknak muszdj jovedelem utdn nézni. Magyargéc esetében ez kiil6-
nosen tragikus volt, mert a féallasu szocialis munkas egy idé utan nem tehette meg,
hogy fizetés nélkul dolgozzon. Nem lehet nem széva tenni azt, hogy mennyi em-
berség, odaadas, elhivatottsdg van egy ilyen kisérleti munkaban. Sokan dolgoztak a
programban olyanok, akik ugy érezték: hasznos a munkajuk, valami olyan, amit nem
csak a fizetésért érdemes végezni.

Onkéntesek Magyargécen

Elsé onkéntes munkatarsunk egy épitészhallgatoé (Vera) 2009-ben jelentkezett hoz-
zank. Téle azt kértuk, hogy a Bazison tartson gyerekprogramokat, mert erre volt a
legkevesebb kapacitdsa a helyben dolgozé kollégdinknak, és mert tudtuk, hogy ez
az egyik legjobb eszkoz a sziilék bevonasahoz, a falu felé valo nyitashoz. Vera szem-
|élete, személyisége és aktivitdsa oly mértékben beleillett a gyerekprogram szelle-
miségébe és annyira megtaldlta a hangot a gyerekekkel, fiatalokkal, hogy az egyéb-
ként is egyre inkdbb k6zosségi helyként mikddé Bézis igénybevétele szélsebesen

i il
Fot6: Holczer Veronika
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felgyorsult. Elsé perctdl elfogadték, a,masodik esély”-es fiatalokkal felastak a bazis
kertjét, paldntakat neveltek, amelyeket kis idé mulva mar csereberéltek egymas ko-
z06tt az emberek, és tédultak hozzé a gyerekek a véltozatos kézmuves foglakozasok-
ra. Az iskolai vizsgakra valo felkészitésben is derekasan kivette részét, cserébe fan-
tasztikus kapcsolatai alakultak ki a falusi fiatalokkal. Bar arra torekedtiink, hogy csak
olyan tevékenységekbe fogjon, ami majd nem hagy (rt maga utan, ami folytathaté
lesz a késébbiekben is, de ez hit dbrand maradt.

A Verat kovetd szocidlismunkashallgato-paros (Gabor és Viki) korabban mar
volt hasonlé szituaciéban. Ok szakmai tevékenységet szerettek volna folytatni, de
a magyargéci kdzosségi munka akkor még nem tartott azon a szinten, hogy ennek
alapja, létjogosultsaga lett volna. Eszre kellett volna venniink, hogy mennyire komo-
lyan meg akarnak felelni a vegytiszta szociélis munka tételeinek, s hogy ez megne-
heziti a rugalmas alkalmazkoddast a zavaros, el6re nem lathaté szituaciékban a helyi
indulatokhoz. Emiatt az 6 ott tartézkodasuk hamarabb be is fejez6dott.

2011. februartél harom szociolégiat hallgaté lany dnkénteskedett a program-
ban (Fanni, Julcsi, és Orsi). Ok a program egyik szakértéjével rendszeresen jartak
a kistérségbe, taldlkoztak mindegyik el6z6 dnkéntessel, ismerték a terepet. Elter-
vezték, hogy félévet halasztanak az egyetemen az dnkéntes munka kedvéért, s ez
a tény nem adott lehetéséget szdamunkra ahhoz, hogy mi magunk valasszuk ki az
optimalis id6pontot a megérkezésiikre, ami igy egybeesett azzal a mar emlitett id6-
szakkal, amikor a visszatartott tdmogatas miatt a helyben dolgozé szocidlis munka-
sok nem tudtak dolgozni jarni. Igy az énkéntes lanyoknak nem volt mihez csatla-
kozniuk. Mas — kutatasi — tevékenységbe be tudtuk vonni éket, bar mast szerettek
volna: bekapcsolédni a konkrét segité munkaba. Amikor kontaktusba kertltek a
bazisra jard gyerekekkel, csaldadokkal, addigra tobb fals informacidjuk volt, s nem
mindig a valés kép élt a fejukben a tennivaloik irdnyarél. Az 6 munkajuk egyik nagy
tanulsaga, hogy az 6nkéntességre jelentkez6k forradalmat koveteld igazsadgérzeté-
vel szdmolni kell.

Onkénteseink naplot vezettek a mindennapjaikrél, amelyekbél remekiil kiolvas-
hatéak azok a folyamatok, amelyekkel meg kellett kiizdenilik. Az aldbbiakban a nap-
|6részletek alapjan mutatunk be néhany ilyen torténést.

Iskola, tanulds, korrepetdlds

Ahogyan az a professzionalis szakemberek esetében is tortént, az dnkénteseknél is
kulcskérdés volt a helyi intézményekkel valé egylittmiikodés kialakitasa. Vera eseté-
ben aziskolaval valé viszony alakitdsa volt az egyik legfontosabb kérdés. Vera naplé-
janak aldbbi részletei jol mutatjék a folyamat kezdeti nehézségeit, majd a sikereket
is, ahogy 6nkéntesliink megkiizd6tt ezekkel.

JEgyeztettem az 1-3. osztdly taniténéjével a problémds gyerekekrél. Szamomra uj
informdcié volt, hogy egydltaldn nemcsak a Petéfi utcai gyerekekkel kellene foglal-
koznom, hanem lennének béven az Orgona és a Kossuth utcdbdl is ,nehéz esetek”.
Igy 6sszeszedtiik a problémds gyerekek névsordt, és a taniténével meg is beszéltem,
hogy matekdrdrdl kiviszek 3-6 gyereket és kiilén foglalkozom vellik. Ezt a program
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szocidlis munkdsa szegregdldénak taldlta, igy délutdn felhivtam a tandrnét, és meg-
beszéltiik, hogy csak napkézi id6ben leszek a gyerekekkel.” (dnkéntes, naplérészlet)

A szakmai tapasztalatokkal nem rendelkezé 6nkéntesnek - a latszélag legegy-
szer(ibb esetekben is — a program alapkérdéseire kell tudnia valaszt adni. A program
szellemével egyezé reagalast tanulnia kell, ehhez elengedhetetlen, hogy kérdéseivel
legyen kihez fordulnia, de ezzel egytitt improvizélnia is tudni kell.

Az iskoldban minden apré-csepré lggyel régtdn az igazgatdnéhoz irdnyitanak.
Amikor a megbeszélt id6pontban ott voltam az iskoldban, hogy foglalkozzak gye-
rekekkel, épp a terem-kérdéssel irdnyitottak hozzd, ugyanis a fejlesztészoba foglalt
volt. Az igazgatdné ugy tett, mint aki nem veszi észre, hogy belépett hozzd valaki.
Amikor mdr mdsodszorra kérdeztem, hogy lesz-e terem, kbzélte: minden terem fog-
lalt. Kérdésemre, dtvihetem-e a pdr hdzzal arrébb taldlhatd ,bdzisra” az érintett gye-
rekeket, kifakadt, hogy nekem nincs pedagégus diplomdm, igy iskolaid6ben nem
foglalkozhatok gyerekekkel. Erre meg én fakadtam ki, hogy nem értem, miért dll
érdekében ellehetetleniteni az itteni tevékenységemet, amivel tobbek kézt az 6 mun-
kdjukat segiteném.” (6nkéntes, naplérészlet)

Ahogyan az jelen kotet szamos irdsdban szerepel, a Gyerekesély program szakér-
téinek, vagy akar helyi munkatarsainak elfogadottsdgaért keményen meg kell dol-
gozni. Az dnkéntesek esetében ez sokszorosan igaz: nem elég, hogy ,kivilrél” jott,
nem elég, hogy létével a helyi szakember munkajanak kritikajat jelentheti, rdadasul
még amator is, nincs diplomdja, nincs tapasztalata. Vera annak ellenére, hogy az is-
koldban nem a legjobban sikertilt a,belépdje” képes volt ledolgozni ezt a hatranyt.
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A fenntarthatosag problémaja szinte azonnal felmeril az 6nkéntes munka so-
ran — egy-egy onkéntes néhany hetes (esetleg honapos) jelenléte nagyon lehaté-
rolja az altala végezhetd (és a tdvozasdval megvaltozé vagy megsziind) tevékenysé-
gek korét.

4A korrepetdldsban mdr mdsodik alkalommal segitett P, az egyik mdsodik esélyes
fiatal. J6l foglalkozik a gyerekekkel, 6k is szeretik és elfogadjdk. Nagyon jél tud akdrki
segiteni, aki tudja a tananyagot, és tiirelmes a gyerekekkel. Ha bevonndnk 6ket a
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korrepetdldsba, lehet, hogy akadna valaki, aki az én munkdmat tudnad &sztél foly-
tatni...” (6nkéntes, naplérészlet)

A szocialis munkatdl eltéré teriiletekrél érkezd 6nkéntes tudasa, masfajta nézo-
pontja rendkivil hasznos dolog egy-egy célirdnyos munka soran. Sokat tanulhatunk
egymastol, a kliensek pedig profitalnak beléle. Ha mindez az dnkéntes dnreflexios
igényével parosul, az nagyon jé eredményt hozhat.

L,Délutdn rengeteg gyerek volt, tanultunk, varrtunk a kertben, majd paldntdztunk
karfiolt. Tanulds k6zben benézett a pszicholégusnd, és ajdnlott egy j6 szdmoldsi
mddszert — gombokkal. Tébb korosztdlyban is j6nak tinik, mivel ezek a gyerekek na-
gyon nem tudnak mit kezdeni az absztrakt dolgokkal. Majd D. jétt, a maga 11. osz-
tdlydval. Vele fizikdzni fogok, bdr itt mdr éreztem, hogy erre késziilni is kell! Erdekes
mdd, amig vele néztiik az anyagot, a rendszerint folyamatosan beszélgets, minden-
féle nemdi és korti bdmészkoddék néma csendben voltak.” (6nkéntes, naplorészlet)

,Reggel a boltbdl kifele jévet ésszefutottam két anyukdval a Petéfi utcdbol. Ok sz6-
litottak meg, mondtdk, hogy oriilnek, hogy a gyerekeikkel foglalkozom, és fogjdk
kiildeni a tobbit is. Kérdezgettek a gyerekeikrél, és mondtdk, hogy 6k is szeretnének
majd tanulni. 4, 6 osztdlyuk van meg.” ,Reggel megkeresett eqgy k6zmunkds asszony,
R., hogy jénne 8. osztdlybdl vizsgdzni. Ugyhogy augusztusban béviil a tdrsasdg!”
(6nkéntes, naplérészlet)

A masodik 6nkéntes parunk mar érkezése elétt nagyon sok mindent tudott a
programrol, a Gécben zajlé munkardl. Gabor és Viki szocidlis munkas hallgaték, tobb
szociotabort megjart rutinos fiatalok. Szintén nagy lelkesedéssel fogtak a feladataikhoz.
Jovendd szakmabeliként t6liik szakmai feladatokban vald besegitést is kértlink, amit
Gaborék boldogan elfogadtak, de persze az elkezdett,szolgéltatasokat” 6k is folytattak.

,Egyre tébb gyerek jon tanulni. Felmerlilt benniink — csak nagyon halvdnyan -, hogy
mi most tulajdonképpen a tandrok munkdjdt végezziik? Mert némileg Ggy tiinik,
hogy a hdtsé padba tuszkolt, negyedikbe ,felbuktatott” gyerekeket mégiscsak mi ta-
nitjuk meg irni, olvasni. (...) Rdjéttem, hogy a ,nem értelek, mindenki tanul” érvelés
sokkal célravezetébb, mint az ,irj leckét, maradj csendben, ne ugrdlj” felszélitdsok.
Most mdr tutira miikédik: a lecke megirva, tanulds, olvasds, irds, majd rajz, festés,
kolldzsok. Ez a menetrend. Es hagyjdk egymdst.” (6nkéntes, naplérészlet)

Ujra meg Ujra a program alapkérdéseibe botlunk... parhuzamos szolgaltatast
nyujtsunk, vagy segitsiik el6 az iskola jobb miikodésének lehetdségeit?

Csapatmunka, sikerek

Amikor az 6nkéntes teljes jogu munkatérs és csapatban dolgozik, az nagyon jé, krea-
tiv folyamatot mutat. Ha ehhez még az a nagyszer( dolog is tarsul, hogy atfedés van
az 6nkéntes csapatok kozott — kegyelmi allapot. Mindenki profitél beldle:
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~,Ma vettem részt az elsé csoport megbeszélésen. Bdmulatos, hogy mennyi minden
van, amit csak el kell mondani, és mdr meg is oldddik. Példdul felvetettem, hogy za-
var, hogy az ,Ut a munkdhoz” programban résztvevé, un. mdsodik esélyes fiatalok
nem csindlnak semmit, és hogy amikor sok a gyerek, segithetnének nekem. A SzGYEP
szakmai koordindtora nem habozott, megkérdezte téliik, lenne-e kifogdsuk, és mivel
nem volt, dtrendezte a napjukat ugy, hogy késébb jéjjenek, és tovdbb maradjanak.

Mqdtdl van két szocidlis munkds hallgaté segitségem, Viki és Gdbor, E. pedig ,csak
ugy” jott segiteni, ugyhogy aranyélet volt, rengeteg gyerek, és mindenkivel tudtunk
személyesen foglalkozni. Vikiék nagyon jdl feltaldltdk magukat, R. régton irt nekik
szdmokat”

,Kezd rendszer lenni, hogy szerddnként Németh Lacival, a program egyik munkatdr-
sdval szocioldgus Idnyok jonnek. Délutdn rendszerint itt vannak és segitenek a gye-
rekfoglalkozdson. Janudrtdl jénnének 6nkénteskedni, ha lesz rd keret. Ma csak Julcsi
jott koziiltik. Aggodalmasan faggatott az énkénteskedés részleteirél. Hdt igen, nem
lehet mindenre felkészlilni el6re. Csomd megoldatlan dolog van, de igy-ugy, féleg
sok akarattal és kitartdssal dt lehet mindent hidalni. Persze ez nem jelenti azt, hogy a
rendszernek nem kell t6kéletesednie, épp ellenkezéleg, 6riilok az akadékoskoddsnak,
mert ami zavarja az embert, azon el6bb-utdbb vdltoztat.”

Rengeteg jo6 6tletiik volt az 6nkénteseknek tevékenységben, modszerekben, az
érdekvédelem témakorében. A segitségkérésekben is mindig voltak elképzeléseik a
megoldasokhoz, tébbnyire pusztan meg kellett ezekben erésiteni 6ket. Es mindig
adekvat volt a tanacs vagy segitség kérése, Udité és tanulsdgos volt vellk egytt-
makaodni.

LDélelétt benézett hozzdnk B., aki februdrtdl augusztusig itt dolgozott mdsodik esé-
lyesként. Egy évre szerzédtették épitémunkdsnak, most vasat szerel Kalocsdn kb.
havi 200 ezer Ft-os fizetésért. Rdaddsul még szereti is ezt a munkdt! Zene a fiileim-
nek, annyira ériilék, hogy ilyen jora fordult a sorsa. Neki ugy Idtszik, tényleg Gt volt
amunkdhoz” (...) ,Ma délutdn igazi tanoda m(ik6détt ndlunk! Sok szorgalmas gye-
rek, koztlik uj és régi-uj arcok. A rengeteg gyereket szerencsére sikertilt korddban tar-
tanunk, azaz hogy nem is kellett, mivel Idss csoddt: valdban tanulni jéttek.” (...) ,M.
ma azzal a kéréssel jott, hogy szeretné a ruhdjdt kimosni. Hozott ruhdt, mosdport is.
Nagyon ériiltem ennek az éndllésdgnak. Késébb R. is megjelent egy szatyor ruhdval
és egy adag mosodporral” (6nkéntes, naplorészletek)

Tul azon, hogy elindult Magyargécen egy kozosségfejlesztd folyamat a szoros
szocidlis munka és csaldadgondozas mellett, az onkéntesek csatlakozasa igazi atto-
rést hozott. Az eddig settlement-féle jelzével illetett munka (hiszen eddig is intenzi-
ven volt jelen a program), ezen a ponton igazi settlement-elemmé valt. Igaz, mindez
a kistérségi gyerekprogram szamtalan szertedgazo tevékenysége, a benne dolgozoék
munkaja nélkil nem lett volna lehetséges. Az 6nkéntes munka is beledgyazédott
abba a koncepciondlis folyamatba, amelynek minden pontjan gondolkodni, és na-
gyon sokszor korrigdlni kell.
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Elkotelezett 6nkéntesek nem csupan szinesité elemmel gazdagitjdk a szakmai
munkat, hanem nagyon komoly hozzdadott értéket jelent(het) tevékenységiik min-
den szervezet életében.

,Jaj, mdr teljesen bajban vagyok azzal, hogy haza kell innen mennem... Mdr most
nosztalgidzom, pedig még itt vagyok!” (dnkéntes, naplorészlet)

Minden onkéntesilinkkel él6 kapcsolatunk maradt, tobben rendszeresen vissza-
térnek a kistérségébe, a nyari napkozis tdborokba dnkéntes segitének. A harom fés
csapat OTDK dolgozatot irt (masodik helyezést értek el), ketten szakdolgozatot ké-
szitettek tapasztalataikrél — nagyon jo szinvonalon.

Inzultusok, konfliktusok az nkéntes munka sordn

Az dnkéntes egy fura csodabogdr, aki képes az idejét, energidjat ingyen (ez valami-
ért nagyon fontos) aldozni rossz helyzet( gyerekek, csalddok érdekében. Tanult is,
ami pedig tiszteletet szokott ébreszteni, mégis... gyakorlé szociélis munkasoknal is
felteszik néha kliensek azt a kérdést, miért csinaljak amit tesznek, ,ezekkel” az embe-
rekkel semmi értelme foglalkozni, nem fognak sikereket elérni. Csak Ugy passziébdl
segiteni... hat, bizonydra szép dolog, de j6 dolgukban sokan nem tudjdk mar mit
csinaljanak.

»Szénapakolds kézben ért az utcdn az inzultus egy enyhén ittas férfitél. Elkezdett
faggatni, hogy miért is vagyok itt. Aztdn, hogy, miért kell korrepetdlni, az iskoldban
a taniténé alkalmatlan? G nem tudja nekik megtanitani a matekot? Késébb hdrom-
szor bocsdnatot kért, azért rosszul esett ez a provokdcid.” (dnkéntes, naplérészlet)

Azilyen tipusu villongéasok settlement-tipusu programnal mindennaposak. Kiil6-
ndsen dnkéntesekkel, és leginkabb ott tartézkodasuk elején. Am ennél sokkal tdbb
és sulyosabb torténet is olvashaté mindegyik dnkéntes napléjaban.

,Szitkozéddsra és orditozdsra lettiink figyelmesek. a T. gyerekek anyukdja jelent meg.
Mindennek elmondott minket.,, Ez olyan fontos, hogy itt tilienek? Itt sesmmi értelme-
set nem csindlnak!” Erre mdr én is felemeltem a hangomat, ezt kikérem magamnak:
R-t olvasni tanitjuk (iszonyt gyétrelmes!) Sz-nak kényveket szoktam kdlcsénadni, és
bizony H-val is szoktuk az olvasdst gyakorolni. (Nem mellesleg R. hdromszor jdrta az
elsét, mert nem birt megtanulni olvasni, és véletleniil pont mostanra lett mdsodikos.)
Rosszul esett ez a sztirds pont attél az anyukdtdl, akinek a gyerekeit megdllds nélkdil
pesztrdlom, tanitom, nevelem... De taldn pont ezért kaptam. R. erésitett meg a sejté-
semben kés6bb: azt mondta neki otthon az édesanyja, hogy elmehet hozzdm, de ne
sokdig, mert mindenkinek csak egy anyja van...” (6nkéntes, naplérészlet)

,Elég sokan voltak a szamitégépeknél, alig fértek el, megint jétt a prébdlkozds, hogy
hadd rakjanak be két laptopot, mert kint nem férnek el (mindezt persze mdsképp fo-
galmaztdk meg). Mondtam, hogy ez igy is lesz, de csak négy éra utdn, addig tanulds
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van. Ebbél 6ridsi vita alakult ki. A vitdban oddig jutottunk, hogy minek a gyerekek-
nek tanulni, mi rakényszeritjiik 6ket a tanuldsra, és azért, mert hdrom gyerek tanul,
6k nem tudnak rendesen internetezni. Erre nem tudtam mit mondani. Széltam a hd-
rom kicsinek, hogy ha nem akarnak, nem kell visszajonniiik tanulni. Nem is vdrtam
téliik, hogy szembeforduljanak az ,évéikkel” (elég csunya kiabdlds volt). Elég nagy
meglepetés ért, ugyanis mind a hdrom gyerek visszafordult, és bejéttek folytatni a
leckeirdst, s6t négykor ugy kellett rdjuk szélni, hogy abba kell hagyni, mert négytél
jaték van.” (dnkéntes, naplérészlet)

Az ilyen helyzetek nagyon nehezek az 6nkénteseknek, ha nem részei egy hely-
ben dolgozé team-nek. Itt az dnkéntes volt az, aki prébalt szabalyokat betartatni,
aki nem engedett a hatarok feszegetésének — ami egyébként természetes jelenség,
mindig szamitani kell ra.

A masik fontos kérdés konkrétan a tanulds vagy internetezés problematikaja.
Nem véletlen, hogy olyan erével szeretnének a nagyobbak szamitégéphez jutni, hi-
szen otthon egyikdjiiknek sincs. Vildgos, hogy a kdnnyebb ellendllas felé mennek:
nem kell tanulni, nehogy a kisebb gyerekeknek - és a ,gyltt-ment” dnkéntesnek —
legyen igaza. Ebben a harcban a fizikai eréviszonyoknak is komoly szerepet szannak,
hiszen ez az egyetlen fegyveriik ezeknek a fiataloknak: az erd és a sokasag. llyen-
kor nem mindegy, hogy az 6nkéntesek kdzott van-e férfi, mert ha igen, (a lanyokat
némiképp védi a nemiik) akkor nagyon észnél kell lenni ezekben a szituacidkban,
verekedéssé is fajulhat a frusztraltsag. Onkénteseink mindegyike a sajat habitusanak
megfeleléen igyekezett elfogadni, feldolgozni ezt. Sajnos Gabornak — nem a fenti
naplérészlet idején, hanem jéval késébb -, nekiment egy felpaprikazott és alaposan
félretdjékoztatott apa. Gabor tudta, hogy nem Uthet vissza, igy az eset sulyos bantal-
mazasként maradt meg a géci program torténetében. Az 6nkéntesek tevékenysége
félbeszakadt, haza koltoztek, ez volt a legkevésbé rossz megoldas. J6 megoldas, az
elszabadult indulatok miatt nem volt lehetséges.

Ez az eset a legdurvdbban mutatja meg, hogy mekkora gondossédg sziikséges a
tervezésben, a felelésségi és kompetencia-kdrok meghatérozésaban olyan progra-
moknal, ahol mély beavatkozas torténik pl. egy falu, egy lakokdzdsség életében. Ez
a tipusu, ottlakdsos dnkéntes tevékenység, amilyen a magyargéci is volt, a helyben
dolgozd szakemberek részérél sokkal nagyobb odafigyelést kdvetel. Nem arrél van
sz6, hogy 6ndéllétlanok voltak az 6nkéntes munkatérsaink — éppen ellenkezdleg -,
hanem arrél, hogy akkor vannak biztonsadgban, ha maguk mogott érezhetik az egy-
ontetl tdmogatast mindig — amikor egyedil maradnak, akkor is. A Szécsényi Gye-
rekesély program maga is egy kisérlet, szertedgazé tevékenységekkel: érzékeltiik a
gyerekbetegségeinket ennek a nagyon sajnélatos esetnek a kapcsan.

~Ma volt két nagyszerli segitségem a gyerekfoglalkozdson: K. és E. (a program mun-
katdrsai), mégis nagyon elfdradtam nap végére. Taldn azért, mert Gy. (a szocidlis
munkasunk) nem volt itt, aki a biztonsdgérzetem megalapozéja” (6nkéntes, nap-
|6részlet)
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A PROGRAM KONFLIKTUSAI

A dontéshozok, a helyi szakemberek eleinte bizalmatlanul fogadtak a programot:
prébalkozzatok, majd meglétjatok, hogy beletdrik a bicskatok a mélyszegény, mun-
kakertilé, mindent csak elvaré emberekkel valé foglalkozasba. Az érintett emberek
helyzetének javitasat 6k masként, mas eszkdzdkkel gondoltdk megoldani, szamuk-
ra a program tulzottan megengedé volt. A ,Legyen Jobb a Gyerekeknek!” Nemzeti
Stratégia szinte minden mondataval egyetértettek, de a bevésdédott sztereotipiak
nagyon erdsek voltak. Minél szegényebb telepilésen dolgozunk, annél nehezebb
mozditani a megcsontosodott viszonyokat.

Az elsé nagy konfliktusunk gyakorlatilag minden potenciadlis partnert érintett.
Anonim (de sajnos felismerhetd) esetleirast adtunk be a Gyerekbizottsag szocialis és
egészségligyi albizottsdgénak tlésére, amely a telepeken él6k egészségligyi ellatas-
tol valé szinte teljes megfosztottsagarol és az ellatas diszkriminativ jellegérél szolt.
Az egészségligyi albizottsag elnoke elismerte, hogy az altalunk leirt gyakorlat elfo-
gadhatatlan, azonban a magara ismerd haziorvos, a magyargéci eldljarok és minden
human szolgaltaté - rendkiviili, kibbvitett testiileti Glésen - nyilt, indulatos tdmadas
intéztek a program ellen. Ferge Zsuzsa személyes kdzremiikodése volt szlikséges
ahhoz, hogy a kedélyek lecsillapodjanak, de ettél kezdve feszilt maradt a viszony.

A magyargéci munka folytatdsdhoz stirgésen forrast kellett keresniink, ezért az akko-
ri Szocidlis és Munkaligyi Minisztériumot bombaztuk a kérvényeinkkel. Tobb verziéban
leirt terveinket minduntalan &t kellett dolgoznunk. Egyik oldalon a falu szlikségleteire
kellett volna reagalni, azaz hogy ne csak a telepi kolénia kapjon barmit, masik oldalon a
lakok kivansagait is igyekeztiink figyelembe venni. Koztes megoldasként sziiletett egy
olyan terv, miszerint a faluban nem maradhat egyetlen olyan hdz sem, amelyik rosszabb
allapoty, mint a legjobban lerobbant Petéfi utcai hdz - ez elfogadhato volt a telepiilés
szamara is. A palyazat a pozitiv elbiralas (tdmogatdasi dontés Magyargéc szdmara) ellené-
re nem hozott forrast a telepuilésre: a valasztasok kdvetkeztében dtalakult minisztérium
a megitélt tdmogatast beolvasztotta az éppen kiirasra keriil6 ,telepfelszamolés” prog-
ramba. Ettél a konstrukciétdl a teleptilés mereven elzarkézott, mert nem akarték, hogy
egyetlen Petéfi utcai csaldd is bekoltdzzon a faluba, de a program sem értett egyet mara-
déktalanul az Uj palyazati feltételekkel. J6zanul gondolkodva tudhaté volt, hogy ilyen ké-
rilmények kdzott nem kapjuk meg a tdmogatdst, mégis 6ridsi csalddas volt az elutasitas.

A telepllés vezetSi szemében komolytalannd valtunk sziszifuszi erélkddésiinkkel, és
nagyon szerették volna, ha elvonulunk a telepiilésrél. Mas problémdak is hozzajérultak eh-
hez: a bézis a fiatalok egyetlen taldlkozasi pontja volt a telepUlésen, ami a falu kzvélemé-
nye szerint a drogozas melegagyat teremti meg. Végiil a képviseld testiilet az elsé adando
alkalommal kitette a program sz(irét a szolgalati lakasbol. Megsz(int a lakhatasi program
bézisa IT-pontostul, gyerekprogramokkal, korrepetaldssal, igyintézéssel, kerti tevékenysé-
gekkel, mosasi lehetéségekkel egyiitt. A filléres vasarok™? helyszine is odalett, pedig ez
az egyik olyan szolgéltatasunk volt, amelyet egyértelm(ien elfogadott az egész teleplilés.

3 Az adomanyozas kidolgozott protokollja szerint nem hektikus osztds (ruha, jaték, butor, egyebek), ha-
nem minimalis ellenszolgaltatasért,vasarlas” Nagyon fontosnak gondoljuk az emberi méltdsag megér-
zését, és az ingyenes juttatdsok demoralizalo jellegét szerettiik volna tompitani.
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MEGORIZVE MEGSZUNTETES

Az objektiv tények alapjan ekkor kellett volna befejeznilink a lakhatasi programot
Magyargécen, hiszen nem volt forrds, nem volt helyi befogadas, a kollégak munka-
feltételei bizonytalanok voltak, a konfliktusokat inkdbb csak a felszinre hoztuk, de
nem oldottuk meg. A szakértéi team mégis ugy dontott, hogy folytatja a munkat,
ennek érdekében béreltlink egy héazat uj,bazisnak”.

A dontés okai:
® nem hagyhatjuk magukra a csalddokat, amikor mar kissé felemelhették a fe-
juket
® biztunk abban, hogy sikeril forrashoz jutnunk. Reményre adott okot, hogy
egy nemzetkdzi bizottsag értékelése (peer review)** az egekbe magasztalta a
géci torekvéseket
® aszakmakozi megbeszélések biztatdéan miikodtek a teleplilésen, és hullamzo-
an, de megteremtddott a human szolgaltatasok és a program alternativ szol-
galtatasai kozotti egytttmikodés
® elindult a Pet6fi utcai gyerekek integracidja. A falu tobbi gyerekével egyiitt
vettek részt a nyéri napkdzikben, bentlakdsos tdborokban, ami eddig soha
nem fordult el
igy aztéan, folytattuk a munkat el6szér egy még éppen megfelel6 csaladi hazban,
nagyon kiesve a falu vérkeringésébdl, majd amikor a hdz udvarat életveszélyessé
nyilvanitottak (a sok csapadéktol leomlott a 16szfal), atkoltoztiink egy masik, sokkal
kisebb maganhazba.

Roma filmiskola

2010 augusztusaban mellénk szegddott Salamon Andras filmrendezé, aki PhD vizs-
gamunkajahoz (,Hdtrdnyos helyzetliek kulturdlis- és szocidlis kompetencia-fejlesztése
a filmoktatds segitségével”) taldlt terepet Magyargécen. A disszertacié feltételezései
szerint azok a fiatalok, akik valamilyen szint( filmoktatasban részesultek, rovid id6é
alatt fejleszteni tudtak a szocialis, kulturdlis és munka-kompetencidikat. Azt a folya-
matot szerette volna megmutatni, ahogyan a jelzett célcsoport szamara tervezett
alapszintl elméleti- és gyakorlati filmoktatds — mint kreativ eszkézrendszer — vi-
szonylag rovid idé alatt vezet el ahhoz a kimeneti eredményhez, ami végsé soron az
érintett személyek tarsadalmi és munkaerd-piaci reintegraciojat jelenti.

A filmklubban és a,sajat” film elkészitésének folyamataban szintén oroszldnrésze
volt onkénteseinknek (Veranak, és sok alkalmi onkéntesnek is). Minden ellenszol-
galtatas nélkil seqgitettek, amikor kellett — kdszonet érte! A klubot és a filmkészitést
Salamon Andrés vezette és vezényelte. A folyamat nagyon izgalmas, a médszer tel-
jesen Ujszerd, a résztvevé roma fiatalok nyeresége egyértelm volt.

34 Részletesebben . jelen kotet 1. fejezetét.
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LA filmklubnak a vetitégéptdl j6 kis falusi mozi hangulata van. Els6 alkalommal
Andrds ,miért jottetek” kdrkérdésére egy id6sebb kézmunkds lelkesen felelte, hogy
a k6zosség végett (ilm kdzben kiment a vetitésrél, azéta sem Idttuk.). Tanulsdgos
meglepetés, hogy a fiatalok mennyire komdljdk a miivészfilmeket” ,Nekidlltunk a
nagy filmkészitésnek... Nehézségek: rendszeresség, pontossdg, figyelem-fegyelem
hidnya. Nehéz elérni a fiatalokndl, hogy tudjanak hinni valamiben, amit csindlnak.
Detaldn ez el sem vdrhatd, hisz j6 esetben ezmagdnak a filmes miihelynek lesz majd
az eredménye.”,,Erdekes tapasztalatom volt ma: minél tébben vagyunk, anndl sta-
bilabb a rendszer, mert az, akinek épp rossz napja van, a hdttérbe tud hizddni, és
ez jo!" ,Kezdiink igazi filmes stabként miikddni... A-n, P-n nagy vdltozds érezhetd:
mindketten sokkal hatdrozottabbak, magabiztosabbak, mint kordbban.” (6nkén-
tes, naplérészletek)

A film 6t hét alatt elkészilt (cime: Tiz év mdulva), mintaszer( logisztikaval, egyér-

telm(ien hatranyos helyzetl géci fiatal fiuk részvételével - gyonyori — tanitashoz,
érzékenyitéshez hasznaljuk. Mar megjarta Eurépat is.

Az Uj épliletben mar sajnos nem volt hely normélis k6z6sségi rendezvényekre,

a rendszeresen jelentkezd dnkéntesek sem tudtak itt aludni. A bazisvéltasok elég jé
mutatok arra, hogy amint csokken a tagabb kdrnyezetben az elfogadas - esetiink-
ben ez inkdbb a szd szoros értelmében vett tolerdlast jelenti —, ugy marginalizalédik
maga a program is. A gyerekek, a fiatalok ide is dramoltak, a nekik szél6 programok
folytatodtak, de azt a virtudlis szegregaciot, ami az utca népét sujtja, igyekszik a falu
a programra is kivetiteni.

Fotd: Holczer Veronika
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2011 nyardn azonban megszlnt az MTA GYEP, s bar a szécsényi gyerekprogram bi-
zonyos elemei csokkentett lzemmaddban folytatédtak, a magyargéci program elhalt.
A bérfizetési képtelenség miatt kilépett a szocialis munkasunk, és még azt a lezaré
gesztust sem tettiik meg, hogy az egyéni esetkezelések folyamatat — a csalddgondo-
zas szabalyai szerint dtadas-atvételi dokumentacidban - a helyi kollégdnak atadjuk.

Nagy hiba.

OsSZEGZES

A tanulsdgok levonasa egyszerre nehéz és konnyl. A magyargéci kisérlet szinte
keresztmetszetét adja a Szécsényi Gyerekesély program sordn megtapasztalt erés-
ségeknek, nehézségeknek és hibdknak. Szamos szakszer(, de nem kevés (gyakran
kényszer-sziilte) amatér 1épésiink is volt, amilyenek minden ilyesfajta beavatkozasi
kisérletben el6fordulnak. A sikeres miikodéshez sziikséges feltételek kdziil néhényat
kiemelnék:

® a forrashiany, a tdmogatéasok eréltetett keresése nem irhatja feliil a szakmai

szempontokat

o civilként, pélydzatbdl nehéz megfelelé szamu allandé segité statuszt fenn-

tartani. A lyukak tdmogetése ,fregolizd” munkatarsakkal nem jé megoldas, a
szétforgacsolddd energidk nem kedveznek a komplex ellatasnak

® a helyhiany egy kdz6sségi hdzban mindent felllir. Egy-egy Uj szolgaltatas be-

vezetését alaposan meg kell tervezni, majd azt rendszeresen biztositani kell

® a kozdsségi haz helye a telepiilésen - és annak dllanddséga — kulcs-kérdés

e clengedhetetlen az egész kdzdsség bevonasa, a kolcsonds informacié-aramlas

® a helyi szakemberek egylttm(kddése nélkiil a sajat (parhuzamos) szolgalta-

tasaink is szegregélédnak. A szakmakozi mihelyek rendszeres generaldsa jé
eszkoz az egylttmkodések kiépitéséhez

® az donkéntesek fogadasa szakszer(i vezetés mellett rendkivil jé hatdsu, nem

csupdn a csapatlétszam novelése, hanem rendkiviil értékes, lelkes munkajuk
miatt is

Egy kdzosségi hdz remek lehet6ség. Természetesen a folyamatos jelenlétben vég-
zett szocialis munkdanak ezer buktatéja van, itt is eléadddtak megjésolhato és varatlan
szituacidk egyarant. Settlement-tipusi munkénal fontos tigyelni arra, hogy a szolgal-
taté szakember ne ,vonédjon be” tulsdgosan, ez Gécben az dnkéntesek némelyikével
fordult el6, ezt is az ott munkalkodé szocialis szakembernek kell megoldania.

A befejezetlenség ellenére Ugy vélem, egy settlement jellegl k6zdsségi haz koré
szervez8dé munka az egyik legjobb indirekt médszer az elbitéletek oldaséra, persze
ehhez tobb id6 kell. A szubszidiaritas elve a gettdsédo telepliléseken, szegregalédéd
lakéhelyeken végzett szakszer(i munkaban nagyon is helyénvalé elv. Ebbél azonban
nem lehet kihagyni a helyi tdrsadalmat, a probléma pusztan parhuzamos vagy hi-
anyzé szolgaltatasok biztositasaval nem orvosolhaté.
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SZOCIALIS SZOVETKEZET
(Ferge Sdndor)

A szocialis gazdasag fogalmardl hosszabb id6 6ta nemzetkozi vitak folynak, és értel-
mezése mindmaig nem egyértelm(. Az mindenesetre eléggé elfogadotta valt, hogy
a szocidlis gazdaséag a tarsadalmi célokat is magaénak vallé szovetkezeti szektort és
a helyi gazdasagi, foglalkoztatasi kezdeményezéseket is magaba foglalja.

A szocidlis gazdasag hazai viszonylatban is jol értelmezhetd, egyszert definicié-
jaként és f6 jellemvondasainak leirdsaként elfogadhatjuk Frey Maria nemzetkozi kuta-
tasi eredményekbdl szintetizalt és tovabbfejlesztett alabbi meghatarozasat:

,Olyan helyi kezdeményezéseket tekintiink a szocidlis gazdasdgba tartozénak,
amelynek célja a nehezen elhelyezheté emberek integrdldsa a munka vildgdba, foglal-
koztatdst, szakmai tuddsuk fejlesztését és tandcsaddst kindlva szamukra. Emellett dlta-
ldnos jellemzdéjiik, hogy:

® [okdlis szinten m(ik6dnek, a k6z- és a piaci szektor kdzott,

® a magdncégek és az dllami intézmények dltal kielégitetlentil hagyott helyi sziik-

ségletekre reagdlnak,

® (jmunkahelyeket teremtenek,

Foto: Fodor Kata
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® jévedelmet generdlnak és az a céljuk, hogy idével 6nfinanszirozévd vdljanak,

® g bevételeik kbzétt a magdnfinanszirozds is bizonyos mértékben megjelenik,

® célcsoportjukba tartoznak a tartés munkanélkiiliek, az elhelyezkedési nehézség-

gel kiizd6 pdlyakezdé fiatalok, a gondozdsi kételezettséggel terhelt nék, az idés
és fogyatékossdggal él6 emberek és a szocidlis beilleszkedési zavarokkal kiizd6
személyek.” (Frey 2007:23.)

Maguk az un. tarsadalmi vallalkozasok” is a szocialis gazdasag korébe sorolhatok.
A NESsT meghatérozasa szerint ,A tdrsadalmi vdllalkozds olyan tudatosan tervezett vdil-
lalkozoi tevékenység, mely tdrsadalmi problémdk innovativ megolddsdra jott létre. A tdr-
sadalmi vdllalkozdsok lehetnek nonprofit szervezetek, melyek (izleti modelleket alkalmaz-
nak alapveté kiildetésiik eléréséhez, és lehetnek tizleti vdllalkozdsok, melyek (izleti céljuk
mellett jelents tdrsadalmi hatds elérésére torekszenek. Alapelviik az a kettés optimalizd-
Ids, mely gazdasdgi és tdrsadalmi célok ésszehangoldsdt, egyenstlyban tartdsdt jelenti.

A tdrsadalmivdllalkozdsok alapvets ismérve a valédi értékteremtés: a fenntarthato-
sdg érdekében fontos, hogy a tdrsadalmi cél (példdul megvdltozott munkaképességliek
foglalkoztatdsa) mellett valds piaci igények kiszolgdldsdra j6jjenek létre, és minbségi,
versenyképes termékeket és szolgdltatdsokat kindljanak. Ezt megalapozott lizleti terv-
re, valamint dtgondolt és letesztelt piaci koncepcidra épitve lehet megvaldsitani.” (Téth,
Varga E, Varga P. 2011, 6.)

A szocidlis szovetkezet két médon csatlakozik a komplex gyerekesély program-
hoz. Egyrészt célozza a szll6k foglalkoztatési esélyeinek javitasat, masrészt a fenn-
tarthatdsag elvét érvényesitéd mikodési modell kisérletét is jelenti.

A foglalkoztatasi esélyek ndvelése két iton valdsulhat meg. A szovetkezet egyfe-
16l a programban dolgozé munkatarsak szamara a foglalkoztatas alternativ szerve-
zeti formajat kindlja, masfeldl kiilonb6zd gazdasagi tevékenységek fejlesztésével és
gyakorlaséval méasok - kdztlk a célcsoport sziilei, nagysziilei — szdmara is munkale-
hetdséget teremt.

* % %

A munkalehet6ség irdnti felfokozott igény mar a kistérségben tett elsé latogatasok
alkalmaval markansan megfogalmazdédott. Szinte minden beszélgetés masodik
mondta ezzel volt kapcsolatos, fliggetleniil attl, hogy polgarmester, CKO vezet,
helyi szakember, célcsoport tagja stb. volt-e a beszélgetd partner. Az kezdettdl elfo-
gadott nézet volt a programon beliil, hogy a gyerekesély program a klasszikus for-
maban - tékebefektetéként, beruhazoként, vallalkozéként — nem tudja vallalni Uj
munkahelyek Iétesitését, hogy ilyen médon névelje a foglalkoztatasi esélyeket.

Roviddel a program induldsa utan — mai szemmel taldn tul naiv médon - két szo-
v6széket vasaroltunk, és a riméci romatelepen megkiséreltiink elinditani a szovést
bedolgozéi formaban. A kisérlet gyorsan kudarcba fulladt.

Akkor szévészékeket rendeltiink, mert munkahelyet akartunk teremteni vele, de
nem érte meg: ugy jottiink ki, hogy hatszdz forint napi dra... hdt az semmi. Minden-
féle munkdkat mondott 6, akkor ilyen szervezeteket akart § alakitani. Mit tudom én,
a téesszel is akartunk ilyen munkdkat, de az se sikeriilt, valamiképpen.” (kisebbségi
onkormanyzat 2009)
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Foté: Ferge Sandor

* % %

A szbvetkezeti torvény3> 2006. januari megjelenésének hataséra a program komo-
lyan kezdett foglalkozni a szociélis gazdasadggal mint a foglalkoztatasi esélyek no-
velésének eszkozével, azon belll a szovetkezeti formaval. A szocidlis szOvetkezeti
forma mind konkrétabbd — majd valésagossa — valasaval a szakért6i team is elfo-
gadta, hogy a szocidlis gazdasag fejlesztésére rendelkezésre all6 forrasok a szocialis
szovetkezet keretei k6zott legyenek felhasznélva.

A Szécsényi kistérségben kordbban valédi termelési, illetve fogyasztasi kozosségek
nem alakultak ki. Fellelheték voltak ugyan spontan médon kialakult, kaldkdk” (hazi tej-
kimérés, barati fodrasz, kozmetikus, falusi ezermester) de ezek sokkal inkabb a szlirke
vagy a fekete gazdasag teriiletei, mintsem a szocialis gazdasag definicidja szerint mU-
kddé piaci vagy nem piaci szervez6dések. A szocialis szovetkezet megalakitdsa szem-
pontjabdl a szubjektiv feltételek biztositasa latszott nehezebbnek. A szovetkezettel
szembeni fenntartasok részben az ismeretlentdl vald természetes idegenkedésnek,
részben a ,szovetkezet” sz6hoz kapcsolddd negativ jelentéstartalmaknak tudhatok
be. A pénzligyi feltételek biztositasat — akkor ugy tlint — megkdnnyiti az a kormany-
zati szandék, amely er6siteni kivanta a szovetkezetek pozicioit és pénziigyi tdmoga-
tasi konstrukcidkkal segitette a megalakulds folyamatat. Erre egyébként nagyon nagy
szlikség is volt, tekintettel arra, hogy a szociélis gazdasagban kiiléndsen érdekelt réte-
gek anyagi lehetdségei korlatozottak, egyesek esetében egyaltalan nem biztositottak.

2007-t6l valtozas volt tapasztalhaté az orszagos programokban is, elsésorban
az Uj szovetkezeti torvény hatdsaként. 2007-ben irédott ki elsd izben szocialis sz6-
vetkezetek megalakitasat tdmogaté palyazat ,Szévetkezz-2007" cimmel. Ez valéja-

35 2006. évi X. torvény a szovetkezetekrdl.
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ban nem is egy, hanem t6bb pélyazatbdl 4llé blokkot jelentett. Az elsé pélyadzat un.
,SzOvetkezeti tanacsadok” képzését célozta meg, a masodik,szovetkezeti mentorok”
képzésére iranyult. Ehhez kapcsolodott egy palyazatirdi tanfolyam, s végil megje-
lent egy tdmogatasi palyazat is, amely esésorban pénziigyi tamogatast kivan nyujta-
ni szocialis szovetkezetek megalakitasahoz.

A szocialis szovetkezeti forma a helybeliek szamara ismeretlen volt. Ennek meg-
felel6en meglehet&sen hosszu folyamattd valt a szovetkezet megalakitdsanak el6ké-
szitd folyamata. Ennek sordn négy feladatot kellett megoldani:

1. Lakossagi férumokon ismertettiik a szovetkezeti forma sajatossagait, lehet6-
ségeit, annak érdekében, hogy a megtaldljuk a megalakitandé szévetkezet
leendé tagjait.

2. A helyi adottsagok, ismeretek, tudasok, lehetdségek feltérdsa sorén elsésorban
azokat kerestuk, akik nem csupan munkahelyet, 4llést reméltek a szovetkezet-
tél, hanem valamilyen 6tletiik volt arra — akdr addig is végzett tevékenységuk
szOvetkezeti keretek kdzé szervezésével —, mivel is foglalkozzon a jovében a
szovetkezet. Az Gtletek 6sszegy(jtése azonban csak az elsé [épés volt, az igazi
feladat olyan iizleti tervek kidolgozdsa volt, amelyek szakmailag és iizletileg kel-
I6en megalapozzak az adott tevékenységet. Mivel ehhez szinte egyetlen terile-
ten sem volt meg a kelld tudas, sok kiilsé szakért6é bevondséaval folyt eza munka.

3. Egy kulon el6készité bizottsdgot alakitottunk a leendd szovetkezet Alapsza-
balydnak kidolgozaséra, szovegtervezetének el6készitésére. Olyan Alapsza-
baly 6sszedllitasa volt a célunk, amely amellett, hogy mindenben megfelel a
frissen alkotott Uj jogszabalynak, olyan szervezeti és m(kddési kereteket ga-
rantal, amelyben a szévetkezet a gyakorlatban is j6l mikodik majd, ugy tdrsa-
dalmi (k6zdsségi), mint gazdasdagi (lizleti) entitdsként.

4. Megoldast kellett taldlnunk az indulds pénziigyi, finanszirozdsi problémdi-
ra, amelyek egyszerlien abbdl a sajatos, de természetes helyzetbdl fakadtak,
hogy a szovetkezet reménybeli alapité tagjai gyakorlatilag semmilyen tékével
nem rendelkeznek. Ez ugyan a jogszabaly szerint nem teszi lehetetlenné sz6-
vetkezet alakitasat, mivel a részjegy értékére az semmilyen korldtozast nem
tartalmaz, ugyanakkor minden tevékenység - még maga az alapitas is — ki-
sebb-nagyobb pénzdsszeget igényel. Az Orszagos Foglalkoztatasi Alap (OFA)
palyazata elvileg éppen ennek a problémanak a megoldésat szolgalta volna,
de a kiirads olyan feltételekkel jelent meg, ami nagyon kockazatossa tette a sz6-
vetkezet megmaradasat a tdmogatdsi id6szak utan. (Mara az OFA &ltal tdmo-
gatott szovetkezetek tuilnyomé tobbsége megsz(int.)

2008. december 20-an a szOvetkezet egy kdzel kilenc 6éras kozgydlés soran ala-

kult meg kilenc taggal és harom elfogadott Uzleti tervvel. A hdrom tevékenység:

e [T Uzemegység. Ez gyakorlatilag a Szécsényi Gyerekesély Program (SzGYEP)
informaciostarsadalom-fejlesztési komponensében dolgozé munkatarsak
személyét és tevékenységét fedi le. Az elfogadott lzleti terv a SzGYEP keretei
kozott végzett tevékenységek mellett tartalmazott néhany kiegészit6 tevé-
kenységet: irodai szolgaltatasok, multimédia, irodaszer-kereskedelem.

e Hulladék tizemegység. Az elfogadott lizleti terv egy Uj kistérségi hulladékgaz-
délkodasi rendszer volt. Ennek megsziiletése az el6készitd projekt egyik leg-
nagyobb eredményeként, sikereként értékelheté.



9. SZOCIALIS GAZDASAG — AZ EMULTICOOP SZOCIALIS SZOVETKEZET 105

® Szbvetkezetfejleszté ligyndkség (CDA). Az el6készitd projekt masik eredmé-
nye szdmos Uj tudds és tapasztalat volt, amelynek hatésara a folyamatban
részt vevs, majd a szovetkezetbe belépb tagok a tevékenység tovabb folytata-
sdhoz illetve kiterjesztéséhez készitették el izleti terviiket.

A szbvetkezet elsé 3 éve meglehetdsen ellentmonddsos volt, szinte minden te-
kintetben. A gazdasagi eredmények és a k6z0sséqgi torténések, események egyarant
tele vannak sikerekkel és kudarcokkal.

Eddig minden pénziligyi évet pozitiv eredménnyel zart a szovetkezet, gazdasa-
gilag mégsem ennyire szép az 0sszkép. A pozitiv mérleg mogott ugyanis jelentds
kintlevdség halmozédott fel. Ennek egyetlen oka az, hogy a kommunélis hulladék
kozszolgaltatas dijat a lakok mintegy 30%-a jelentés késéssel, vagy egyaltaldan nem
fizeti be. Ehhez addédik még, hogy az egyik telepiilési dnkormanyzat is tdbb mint
egymillés tartozast halmozott fel. Az igazi probléma az, hogy emiatt a szdvetkezet-
nek is jelentds — a kintlévéségekkel azonos mértéki - tartozasa keletkezett.

A gazdasagi eredmény értékeléséhez hozz tartozik az is, hogy a 3 év alatt tobb
mint 10 milli6 Ft-ot fektetett be a sz6vetkezet (a felét a Gyerekesély program éltal) a
kistérségi hulladékiizem épitésébe. A szdvetkezet vagyona ezen feliil az eKamionnal
és a Paloc-net berendezéseivel gyarapodott. Evente egy-egy fével nétt az atlagos
alkalmazotti Iétszam, ami jelenleg 4 6.

A hulladékgazdalkodasi projekt kudarcat részben a jogszabalyok jelentds valto-
zasa okozta, részben a szOvetkezet egyéb belsé - személyi — konfliktusai eredmé-
nyezték. A terilet felelés vezetéjeként dolgozé tag kilépve a szovetkezetbdl, Uj sz6-
vetkezetet alapitott és jo kapcsolatai révén a projekt megvaldsitasat ,atiranyitotta”
az Uj szovetkezetbe.

Az IT lizemegység elsésorban az eMagyarorszag programban valé sikeres rész-
vételének kdszonhetden stabilan mukodik, sét az eKamion révén, de kulonosen a
Paloc-net szolgaltatas elinditasaval fejleszteni is tudott.

A szovetkezet taglétszama hétre csokkent, az alapitd tagok kozil 3-an maradtak

a szbvetkezet tagjai.
* ¥ %

A szovetkezet fejlesztése folyaman két célcsoportot kilonbdztetheté meg a pro-
aktivitas szerint,ez az eMultiCoop fejlédése alatt sok esetben megmutatkozott. Az
egyik csoport a ,tarsadalmi véllalkozék” csoportja, a masik ,a munkahelyre vagydk”
csoportja.

Taldn nem szorul kiildndsebb magyarazatra ez a kettévélasztés, a csoportok vi-
szonylag beszédes elnevezése is elegendd lehet a megértéshez. Ha néhény kulcsszé
mégis segit a megértésben, alljon itt egy sor ezekbdl:

Tarsadalmi vallalkozok Munkahelyre vagyok
Jov6kép-alkotdk Jelenben él6k

Hossz(tava célok Napi problémék megoldasa
Erzékenység méasok problémdi irant Sajét problémak el6térbe helyezése
Megoldasok keresése Problémék megfogalmazdsa

(élok eléréséhez sziikséges akarat A problémék megoldasénak 6haja
Eltokélt, elszant megvaldsitds Probalkozasok, alkalmi lelkesedés
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Ez a csoportositas fliggetlen az alcimben megfogalmazott szempontoktdl, s kife-
jezetten a szovetkezet fejlesztéséhez kiilonodsen fontos személyes attitlidbeli kiilon-
b6z6ség alapjan torténik. Mindkét attitlid megtaladlhaté minden tarsadalmi csoport-
ban, rétegben. A szocidlis szovetkezet szempontjabol — és konkrétan az eMultiCoop
szOvetkezetkezet szempontjabdl - egyértelm(, hogy a nehezebb sorsu csaladok
tagjainak bevondsat helyeztiik el6térbe.

* % %

A szovetkezet kapcsan helyi aktivitasrél kevésbé, inkabb csak érdeklédésrél lehet
beszamolni. Tulzas volna éllitani, hogy a szovetkezés gondolata a program induldsa
elétt, vagy attol fuggetlenil megfogalmazoédott volna a helybeliek kdrében. Legtdb-
ben kizarélag a program kapcsan hallottak a szovetkezés lehetéségérdl, a szovetke-
zettel kapcsolatos jogszabaly véaltozasokrél és a szovetkezetek specidlis tdmogatasi
lehet6éségeirdl. Az érdeklédések komolysaga igen kilonbdz6 volt, olyan erés azon-
ban, amely egy életképes szdvetkezet megalakitdsahoz sziikséges, nem latszott a
kistérségben.

Visszatekintve (2012 végén) a kistérségi hulladékgazdélkodasi rendszer tigye volt
(az egyik) olyan tigy, amellyel sikertlt a helyi dontéshozék dontd tobbségét a szovet-
kezet mellé dllitani. A szovetkezet olyan valds probléma megoldasaba kezdett, amely
kozvetlenil és érzékenyen érintette az 6nkorményzatokat. Ehhez még talén azt is
hozza lehet tenni, hogy a megoldas médja is minden érdekelt szdmara elfogadhaté
volt. E pillanatban azért kell mégis mult idében fogalmazni, mert a folyamat tébb ol-
dalrél is,gellert” kapott. A hulladékgazdalkodasi tevékenység dllamositasanak terve
jo id6re elbizonytalanitotta a helyi szerepl6ket. A politikai befolydstél sem mentes
alternativ megoldast (SzuperSzemetes) csak Szécsény varosa érezhette sajatjanak,
amely mellé csak révid idére sorakoztak fel a kisteleptilések. Ma még nem lathatd,
hogy a kdzponti akarat engedi-e, hogy a szécsényi — mint kis, helyi - kezdeményezés
megvaldsuljon, vagy integrélédnia kell-e a regiondlis rendszerbe. Nem lathaté, hogy
Szécsény varos torekvése a kistérségi rendszer ,kisajatitadsara” sikeres lesz-e, mint
ahogy az sem, hogy az Uj felalldsban milyen szerepet fog jatszani az Gjonnan alakult
és a szécsényi varosvezetés dltal preferdlt szovetkezet.

A jelek ma arra engednek kdvetkeztetni, hogy az,erépolitika” révid tdvon mako-
déképes lehet, de valésdgos 6sszefogast nem eredményez. A szdvetkezeti modell
viszont alkalmas lehet afféle katalizator szerepre, amely a helyi dontéshozdk, érde-
keltek aktiv egyuttmiikodését képes elésegiteni.

A helyi kisk6zosségek vonatkozésaban egyelére nincs hasonlé tapasztalatunk.
Nem taldltuk (de valéjdban még nem is kerestiik) azt a kozds pontot, amely koril
példaul a Hangya mozgalomhoz hasonlé egyiittmikodés kialakulhatott volna. Je-
lenleg is még csak otlet stadiumban rajzolédnak ki egy ilyen megoldés kérvonalai.

A Paléc-net név alatt inditott internet szolgaltatas Gzleti terve viszont tudatosan
épit a helyi kozdsségre, bevonasukra. Az egylttmikddés alapja ebben az esetben
is a kdlcsonds elény. A szovetkezet a lehetd legolcsébb szolgaltatast szeretné nyuj-
tani a lehet6 legjobb minéségben. Ebben az esetben — szemben a kommunélis hul-
ladékkal — olyan szolgaltatasrél van szé, amely egyértelm(en for-profit. Csak olyan
Uzleti terv fogadhat6 el, amely minden koltségre fedezetet ad. A helyi k6z6sségnek
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(6nkormanyzatok, lakék) egy ilyen terv sikeres megvalésitasaban jelentés szerepe
van. Az infrastruktira mkodtetéséhez kedvezé feltételekkel kellene hozzajarulniuk
(nem a maximalis bevételre torekedni), és azonos (vagy kicsit jobb) mdszaki és arfel-
tételek esetén a Paldc-netet kell valasztaniuk a nagy és ismert mérkékkal szemben
(aminek a tudatos kozosségvallalds — bevonddas - lehet az alapja).

* % %

A programhoz torténd illeszkedés két médja szorosan 6sszefligg. A fenntarthato-
sdg ebben az esetben elsésorban anyagi fenntarthatésdgot jelent, azaz a program
szolgaltatasaihoz sziikséges eréforrasok (elsésorban az anyagi fedezet) biztosita-
sat. A szdvetkezeti forma azt (is) jelenti, hogy a program munkatarsai szovetkezeti
tagként is, tulajdonosként is felel6sséget véllalnak a program fenntarthatésagaért.
Ez egy fontos elv gyakorlati megvaldsitasanak felel meg, mivel a helyi szlikségletek
helyi eréforrasokbdl torténd kielégitésének irdnydba mutat. A szovetkezet egyéb
gazdasagi aktivitasai, amellett, hogy masok szamara munkalehetéséget és jovede-
lemszerzési lehetéséget jelentenek, bizonyos mértékig a program szolgaltatasihoz
szlikséges forrasok el6teremtésének eszkozei lehetnek.

A szbvetkezet megalakitdsdnak az Alapszabdlyban is rogzitett célja a Szécsényi
Gyerekesély Program fenntarthatésdganak elésegitése és a foglalkoztatas szintjének
novelése a Szécsényi kistérségben.

A hdrom év mérlegében ellentmondasos a program és a szovetkezet kapcsolata
is. Mikozben az MTA Gyerekszegénység Elleni Programja és a Szécsényi Gyerekesély
Program jelentés forrasokkal tdmogatta szovetkezetet (lizleti tervek, kiviteli tervek
rendelkezésre bocsatasa, szakérték foglalkoztatasa, IT-szolgaltatasok megrendelé-
se stb.), a szovetkezet nem tudott a program részévé valni. Mikdzben a szovetkezet
komoly eréfeszitésekkel, tagjainak elhivatott, olykor 6nkéntes munkaval is sikeriilt
a hdrom év alatt mindhdrom lzemegység tevékenységét fenntartani - még olyan
nehéz idészakokban is (pl. a norvég pélyazat lezardsa utan), amikor a programban
sem voltak meg a sziikséges forrasok — tevékenységét sokkal inkdbb tartézkodas,
mint érdeklédés kisérte.

Noha a szOvetkezet betoltotte a 3. évét, amit az Uzleti vallalkozasok esetében
kritikus id6szaknak szoktak tekinteni, még nem mondhatjuk azt, hogy fenntarthaté-
v4, plane fejlédéképessé vélt. Az azonban lassan kimondhaté, hogy ennek elérése —
mint elvaras, kdvetelmény — a tagok gondolkodésaba, szemléletmddjaba beéplil(t).
A megfeleld (izleti tervek mellett ez a legfontosabb feltétele a fenntarthatésag el-
érésének. Sokat segit ebben a NESsT tarsadalmi vallalkozasokat seqité szervezet,
amely az utolsé 2 évben képzéssel, szakértdéi munkaval, marketinggel és pénzlgyi
tamogatassal is jelen van a szovetkezet életében, illetve a szovetkezetet felvette a
sajat portfolidjaba.

A korabbiakban mar emlitett Paloc-net szolgaltatds az elsé igazan professziona-
lis Gzleti terv alapjan inditott tevékenység, s igy okkal kecsegtet azzal a reménnyel,
hogy megvaldsitdsa esetén Uzletileg is eredményes, fenntarthaté tevékenyég fejlé-
dik ki, amelyik tobb (3-4) fének is megélhetést tud biztositani. A terv kidolgozasat és
megvaldsitasanak elinditdsat egy NESsT pélyazat tette lehetévé, ennek folytan val-
hatott a szovetkezet NESsT vallalatta (http://www.nesst.org/?portfolio=emulticoop).
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A tobb labon allas (hdrom induld lizleti terv, plusz tobb kiegészitd tevékenység:
irodatechnika kiskereskedelem, eKamion, multimédia, internet szolgaltatas) is olyan
elméleti kiinduldsi alap volt, amelyet a gyakorlat (az élet) igazolni latszik. A hulladék-
gazdalkodasi (Uizleti) terv esetlegesen varhaté meghilsuldsa esetén is van remény a
folyamatos muikodés fenntartasara.

OsS7EGZES

Nagyon sok tapasztalat gylt eddig is 6ssze, elsésorban az idék soran fel-felbukkang,
néha kiélesed6 konfliktusok jévoltabdl.

A foglalkoztatas terén nem sikeriilt szamottevd eredményt felmutatni. Igaz ugyan,
hogy az alkalmazotti [étszam atlagosan évi 1 fével nétt folyamatosan, emellett rend-
szeresen 4-5 f6 részmunkaidében dolgozott és idészakonként 8-10 kdzalkalmazottnak
is tudott a szovetkezet munkat adni, ez azonban még ahhoz is kevés volt, hogy azt
a szintet tartsa, amelyet a program fénykoréban elért. A kistérségi munkanélkiliségi
arany pedig ma magasabb, mint a szovetkezet megalakitasakor volt.

Olyan szdvetkezet, amely féként (plane kizarélag) munkahelyre vagyokbdl ala-
kul, nem lesz fenntarthatéan mikoddéképes, vagy nem szovetkezet lesz. Ezért ki-
I16n06s jelentésége van a képzéseknek, képessé tételnek. Nem sziletik senki (nem
szllethet mindenki) tarsadalmi vallalkozonak, de azza lehet valni. Enhez kinek tobb,
kinek kevesebb idére és tanuldsra van sziiksége (inkdbb sok idére és sok tanulasra).

A szovetkezet mlkddésével, fennmaradasaval szembeni legnagyobb kihivas a
megalakuldstdl kezdve az az ellentmondas volt, amely a szévetkezet mint k6zos-
ség, tarsadalmi entitas altal megkivant mikodési modell, illetve a szOvetkezet mint
véllalkozas, gazdasdagi entitas altal megkovetelt mikodés kozott feszil. Az elébbi
a tagok egyenjogusagan - az egy tag, egy szavazat - elven alapul, a masik felel6s
munkahelyi vezetét igényel, aki cselekvé- és dontésképes a felgyorsult és rendkiviili
helyzeteket is produkalé piaci kdrnyezetben is. Aki felel6sen irdnyitja a rabizott dol-
gozdkat, aki ellenérzi a tevékenységiiket, és folyamatosan biztositja munkafeltétele-
iket, mikdzben lGigyel az eredményes gazdalkodasra is.

Ugyanakkor a szovetkezet gazdasdgi entitasként olyan vallalkozas, amelyben
a dontéseknek részben megfelel6 kompetencidn kell alapulnia (a véleményeket a
kompetencia szerint sulyozni kell), részben a gazdasagi élet torvényszerlségeihez,
illetve a munkaltatéi-munkavallaléi eltéré érdekekhez alkalmazkodva kell megszii-
letnie. Az el6bbi szerepében a szdvetkezet nem egyeztethetd 6ssze az egyszemélyi
dontéshozatallal, a funkcidkhoz k6t6d6 jogositvanyokkal (habér a kozgylés mellett
torvény szerint is létezik igazgatdsag, elndk, feliigyeld bizottsdg). Az utébbi haté-
kony miikodése viszont — legalabb is a tapasztalatok szerint - nehezen képzelheté
el a felel6sségiek és hataskorok pontos elhatarolasa és személyhez ktése nélkdal.

Ez a konfliktus (széls6éséges megfogalmazasban: demokracia vagy diktatura) volt
az oka tobb tag kilépésének. Kiilonosen fajo két alapitoé tag tavozasa még akkor is, ha
az eMultiCoop valésagos sikere, hogy a kilép&k alapitottak meg a Szocidlis Szovetke-
zetek Szovetségét, az eMultiCoop-os tapasztalatok ,exportalasaként”.



10. ADATFELVETELEK A KISTERSEGBEN
— A GYEREKSZEGENYSEG INDIKATORAI

(Bass LdszId)

Minden térsadalmi beavatkozdsnak sziiksége van olyan adatokra, ismeretekre, in-
dikatorokra, amelyek kapaszkodét adnak a szlikséges 1épések megtervezéséhez, és
amelyek képesek jelezni a - program hataséra — bekovetkez6 véltozasokat. A gye-
rekszegénység indikatorainak kialakitasa latszélag problémamentes feladat, hiszen
gondolhatnank azt, hogy egy adott telepliilésen, kistérségben vagy akér orszagban a
szegénység csOkkentését célzd programot megel6zéen, majd a beavatkozas kilon-
b6z6 fazisaiban egyszertien meg kell mérnilink, hany gyermek él szegénységben, és
programunk akkor lesz sikeres, ha ez az indikator csokkenést mutat.

A,hény gyermek él szegénységben”kérdésre azonban messzemenéen nem egy-
értelmd a valasz. Mar a ,gyermek” fogalma is tulsagosan tag és rugalmas. ,A gyerek
lehet tetszéleges koru (Népszdmldlds); lehet tetsz6leges koru és eltartott; lehet 15 éven
aluli (pl. EU kordbban); 16 éves és fiatalabb; 17 éves és fiatalabb (pl. néhdny OECD anyag,
egyes angol anyagok); 18 éves és fiatalabb (ENSZ Egyezmény a Gyermek Jogairdl, az
eurdpai orszdgok jelentGs része); 20 éves és fiatalabb (magyar KSH lakossdgi felvételek);
25 éves és fiatalabb (EU Laekeni indikdtorok egy része).” (Bass, Darvas, Ferge 2008)

Foto: Bass Ldszlo
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~A mi szempontunkbdl vagy ragaszkodni kellene a szokdsos 0-18 év bontdshoz,
esetleg a 0-16 évhez vagy a laekeni indikdtorokban eziddig alkalmazott 0-15 évhez.
Mindegyik mellett felsorakoztathaték szakmai érvek és tradicidk is, nincs azonban ér-
telmesen megindokolhaté oka, hogy miért pont 17 éveseknél huzzuk meg a gyermekkor
hatdrat.” (TARKI 2006).

A,szegénység”fogalma még bonyolultabb, a jovedelmi helyzettdl a deprivacidig,
a létminimum szamitasoktdl az ekvivalencia-skalakig, az egyenlétlenség mutatéktol
a szukséglet-listdkig szamtalan moédszertani kisérlet l1étezik, amelyek ennek a jelen-
ségnek a mérése sordn széba johetnek (lasd pl. Ferge 1991. Havasi 2002.).

A Nemzeti Stratégia Ertékelé Bizottsdganak® feladatai kdzé tartozott egy olyan
indikatorrendszer megalkotasa, amely a gyermekszegénységet legjobban jellemzé
mutatdkat tartalmazza. Az EB 2008-ban megalakitotta az un. ,Indikator Albizottsa-
got’, amelyben a K6zponti Statisztikai Hivatal, az MTA Gyerekszegénység Elleni Prog-
ramirodaja és Kbzgazdasdgtudomanyi Intézete, az Orszagos Gyermekegészségugyi
Intézet illetve a TARKI szakért6i dolgoztak ki egy 60 mutatébdl 4ll6 indikator-szettet.

Az indikatorok hét teriilet mérésére irdnyultak:

A. Foglalkoztatds, munkaerépiaci helyzet (11 mutato, pl. foglalkoztatott nélkili
haztartdsban él6k ardnya, munkanélkiiliségi rata, részmunkaid6ében foglal-
koztatottak stb.)

B. A gyermekes csalddok anyagi helyzete (6 mutatd, pl. relativ szegénység ara-
nya, relativ szegénységi rés, tarsadalmi juttatdsok nélkili szegénységi arany
stb.)

C. Gyerekek, csaladok alapvetd sziikségletei (6 mutatd, pl. akiknek nincs elég
pénze élelmiszerre, akiknek lakasrezsi-fizetési elmaradasa volt, ahol van PC
otthon stb.)

D. Lakas, lakhatas feltételei (6 mutatd, pl. firdészoba, WC nélkili lakasokban
él6k, zsufolt lakdsokban é16 személyek stb.)

E. A képességek kibontakoztatdsa, a sikeres iskolai palyafutds (13 mutaté, pl.
napkozbeni ellatasban részesiil6é 0-5 évesek, napkdzis tanuldk, korai iskolael-
hagydk arénya stb.)

F. A gyermekes csalddokat célz6 személyes szolgaltatasok és szakellatasok (6
mutatd, pl. gyermekvédelmi gondoskodésban részestiilék ardnya, egy szocialis
szakemberre juté gyermekek szédma stb.)

G. Egészségesebb gyermekkor (7 mutatd, pl. csecsembhalanddsag, elhizott
gyermekek ardnya, dohanyzé serdiil6k aranya stb)

A kivalasztott mutatdk orszdgos alakuldsanak kovetése a gyermekek, illetve a
gyermeket neveld csalddok korében folyamatos nehézségekbe Uitkozik, a nagy sta-
tisztikai adatszolgaltatasi rendszerek rugalmatlansaga, illetve a célzott kutatdsi ada-
tok gyUjtésének hidnya miatt az elmult négy évben az indikatoroknak csak kisebb
hanyadara vonatkozé adatokkal rendelkeziink (az EB az elmult harom évben publi-
kalta a rendelkezésre all6 adatokat™).

36 1053/2008. (VIIl. 4.) Korm. hatarozat a ,Legyen jobb a gyermekeknek!” Nemzeti Stratégia Ertékeld
Bizottsdganak létrehozasarol.
37 Ferge, Darvas 2010. Ferge, Darvas 2011, Ferge, Darvas 2012. Drosztmérné et al. 2012.
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Adatfelvételeink a Szécsényi kistérségben 2006—2012

A Szécsényi Gyerekesély Program keretében szamos adatfelvételt, kutatast készi-
tettlink kiilonb6z6 célokkal és eltérd modszerekkel. Kérddives felméréssel rendsze-
resen mértik a kistérségben él6 gyerekes csalddok életkoriilményeinek véltozasat.
Az eredmények alapjan nyomon kovettiik a gyerekes csalddok és a gyerekek hely-
zetének alakuldsat, 6sszehasonitottuk azt az orszagosan, illetve a hasonlé helyzeti
kistérségekben éI6 csalddokra jellemzé mutatokkal. A kistérségi adatfelvételek koz-
vetetten a beavatkozas hatdsait is jelezték, illetve kijelolték annak fékuszpontjait,
szlikséges korrekcidit. A fenti méréseken kivil tobb kutatas készilt egy-egy szak-
terlilet ,megrendelésére”: igy vizsgaltuk a 4 év alatti gyermekek helyzetét két tele-
pllésen, az iskolai hidnyzasok alakulasat, lakdkornyezet rendezettségét stb., illetve
harom teleplilésen a szegregatumokrél teljes kord felvételt is készitettlink.

Az adatfelvételek tulnyomo tobbségét az ELTE szocidlis munkas hallgatoi készi-
tették el nyari gyakorlatuk (uUn. szociotabor) keretében. Ez a forma azon tul, hogy a
kérdezék jobban involvaltak voltak az adatfelvétel sikerében, mintha,bérmunkasok-
kal” dolgoztattunk volna, azzal a jarulékos elénnyel is jart, hogy a Szécsényi kistérsé-
get, az ott foly6 programot valamint altaldban a gyerekszegénység problémakdrét 5
év alatt 160 leendd szocialis munkds ugy ismerte meg, hogy egy-egy hetet eltltve
a kistérség valamelyik telepulésén taldlkozott az ott él6 csalddokkal, gyerekekkel,
a telepuilésen dolgozé szakemberekkel. (A kotet interjurészleteinek valamint kép-
anyaganak tobbségét a hallgaték készitették.) A szociotdborok érzelmi toltése jol
érzékelhet6 a didkok beszamolsibdl:

,Az értékrendemet most mdr nagyban befolydsolja a Szécsényben téltétt pdr nap.”
~Rendkiviil megterhelé volt Idtni, hogy segitséget vdrnak t6lem, kbzben tudom, hogy
semmi egyebet nem tudok tenni, mint egytittérzést tanusitani...” ,Kevesen tudjdk,
mit is jelent cigdnysoron élni, gyereket vdllalni, iskoldztatni, és a kirekesztettséget
és lenézést nap mint nap a bériikdn érezni. Bdrmikor szivesen visszaldtogatnék Me-
gyerbe.” ,A megolddson gondolkoztam, hogy mit lehetne a teleppel kezdeni.” ,Na-
gyon sok gondolat kavargott a fejemben ott, és még most is egyfolytdban azon kat-
togok, hogy vajon hogyan lehetne segiteni ezeknek az embereknek.” ,Nem tudom,
hogy sikeres lesz-e ez a program, de azt Idttam, hogy ott indult el, ahol sziikség van
rd. Remélem, bebizonyosodik majd, hogy nem hidbavaldsdg volt az egész.” (részle-
tek a szocidlismunkas-hallgatok beszamoléibdl)

A gyerekszegénység f6bb indikdtorainak alakuldsa a kistérségben 2007-2012

A kovetkezékben bemutatjuk néhany fontos indikdtor mentén, hogy 2007 és 2012
kozott hogyan valtozott a kistérségben az ott él6 csalddok és gyermekek helyze-
te. Ezek az adatsorok tdbb szempontbdl is mértéktartassal kezelendék. Amikor egy
program hatésat prébaljuk mérni, akkor nem ugyanabban a helyzetben vagyunk,
mint amikor példaul egy gydgyszervegyész vagy akér egy pszicholégus kisérletezik.
A hatésvizsgalatok alapkovetelménye lenne, hogy a beavatkozas egyfajta homogén
kozegben fejtse ki a hatasat. llyen laboratériumi kérilmények kozott a kutatd valo-
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szinUsitheti, hogy minden mas koériilmény véltozatlansaga mellett a jelenség valto-
zasdért az dltala manipuldlt tényezd a felelds.

A téarsadalmi kisérletek esetében ilyen korGlményeket lehetetlen teremteni.
A Szécsényi gyerekesély program idészakdban kezdédott el az elmult évtizedek
egyik legsulyosabb gazdasagi véalsdga, a program masodik harmadaban kormany-
valtas volt Magyarorszagon, a foglalkoztatas- és oktataspolitikdban nagy jelent6-
ségUl fordulatok torténtek ez id6 alatt stb. Mindez jelentés hatassal volt az itt é16
emberek életkorilményeire.

A hatésvizsgalat érvényességének masik korldtja, hogy a gyerekszegénység el-
leni 1épések tulnyomo része vérakozéasaink szerint csak hosszu tdvon - esetleg egy
generacié alatt - fejti ki a hatdsat. A 2007-2010 kozott gyerekhdzba jard gyerekek
esetében a szocializacios feltételek esetleges javuldsat igazan akkor lathatjuk majd,
ha ezek a gyerekek iskoldba kezdenek jarni (jelenleg alig néhéany ilyen kisiskolas él a
kistérségben). Ugyanez igaz az iskolai koordindtorok munkajéra, az egészségneve-
Iésre, a szlirévizsgalatok hatdsaira, a digitdlis irastudas terjedésére, a kozosségfejlesz-
tés eredményeire stb. Egy-egy gyors siker (pl. a lakhatési programban a szegregatum
lakdsaiba visszakotott vezetékes viz, egy megszerzett nyolcadikos végbizonyitvany,
egy fiatalok altal elkészitett film) kartyavarként omolhat 0ssze, ha a beavatkozas
folytonossaga hirtelen megszakad, ha a program mas elemei nem tdmasztjadk meg
az elért eredményeket.

Ezekkel a fenntartasokkal egyiitt sziikséges mérni, latnunk kell, milyen irdnyu el-
mozduldsok torténnek a csalddok életében. A Szécsényi program sordn nagy hang-
sulyt kapo akciokutatasi logika fontossaga éppen erre, a tények alapjan folyton ala-
kulé tervezési folyamatra épiil.

Foglalkoztatds, munkaeré-piaci helyzet

A Szécsényi kistérségben él6 csalddok munkaeré-piaci esélyei mar a program indula-
sakor is sokkal rosszabbak voltak az orszagos atlagnal. A munkaeré-piaci lehetésége-
ket a 2008-ban kezdéd6 valsag Iényeges rontotta Magyarorszagon. A munkanélkiili-
ségi rdta ma minden korabbinal magasabb, a foglalkoztatasi aranyok hulldmzasaban
pedig jelentés része van a kdzfoglalkoztatas rendszerében 2009 éta (,Ut a munkahoz”
program, START kartya, a segélyezés feltételeinek szigoritdsai stb.) zajlé folyamatos
véltozasoknak. E romlé gazdasagi kdrnyezetben a Szécsényi kistérség gyermekes csa-
ladjainal van tdbb olyan foglalkoztatasi indikator, amely enyhe javulast mutat.

Programunk nem tudott kdzvetlen hatast gyakorolni az aktiv kordak elhelyezke-
désének javitasa érdekében, bar tobb programelemiink is hozzajarulhatott az elhe-
lyezkedési esélyek javitdsahoz. Az Un.,mésodik esély” programban fiatal munkanél-
kiiliek képzése és (kdz)foglalkoztatsa valdsult meg, a telepliléseken valé jelenlétiink
javithatta az 6nkormanyzatok kozfoglalkoztatasi hajlandésagat, és ne feledkezziink
meg arrél sem, hogy a program maga a kistérség egyik jelentés foglalkoztat6java
vélt, helyi munkatarsaink jelentés része munkaeré-piaci programok révén talalt
munkalehetéséget iskolai koordindtorként vagy gyerekhazi munkatéarsként. Mind-
ezek a |épések azonban a foglalkoztatési lehetéségek mértékét csak minimalisan
modosithattak.
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9. tablazat: A foglalkoztatds és a munkaer6-piaci helyzet indikdtorai (%)%

| 2007-2008.atlaga | 2010-2012. itlaga

Foglalkoztatott nélkiili haztartashan él6 0-17 évesek aranya

Szécsényi kistérség 32 35

0rszagos 14 16*
Munkanélkiiliségi rata (gyerekes csaladokban él6 15-64 évesek)

Szécsényi kistérség 34 30

0rszdgos 8 1%
15-17 évesek kozott nem tanulok, nem dolgozok aranya

Szécsényi kistérség 4 1

0rszdgos na. na.

* csak 2010-es adat dll rendelkezésre

Amit ezzel szemben programunk sikerének (is) elkdnyvelhetlink, az a kézépis-
kolds korosztdly iskolai integracidjanak javuldsa. A kdzépiskolds koru (15-17 éves)
fiatalok kozott érzékelhetéen megnétt az iskolaba jarék ardnya. Sajnos programunk
lehetéségeinek csokkenése mellett ezt a folyamatot egészen biztosan megforditja a
tankotelezettség életkori hataranak leszallitasa.

A gyermekes csalddok anyagi helyzete

A jovedelmi szegénység mérése talan a legneuralgikusabb pontja az indikator-rend-
szernek. A hivatalos adatkozlés gyakran keriil ellentmondésba a nagy intézetek altal
mért adatokkal, a jovedelmi adatok akar 15-20%-os eltérést is mutatnak attél flig-
g6en, hogy példaul havi vagy éves jovedelmet kérdeznek az adatfelvétel soran, a
jovedelmi adatok inputalasa (azaz a csalad hattéradatai alapjan torténé korrekcioja)
pedig tovabbi eltérések forrasa lehet.

10. tablazat: A gyermekes csalddok anyagi helyzetének indikdtorai (%)

| 2007-2008. atlaga | 2010-2012. itlaga
Relativ szegénység, a median 60%-a alatt él6 0-17 évesek ardnya (OECD2)
Szécsényi kistérség 50 44
orszagos* 20 20%*
Relativ szegénységi rés a 0-17 éveskorosztalyban
Szécsényi kistérség 32 28
0rszagos 18 17%%

* Forrds: Eurostat
** 2010-2011-es andenOly sok modszertani bizonytalansdg és pontatlansdg ellenére érzékelhets, hogy a Szécsé-
nyi kistérségben a gyerekszegénység mértéke joval magasabb az orszdgos értéknél (kb. kétszerese annak). Ha
sajdt survey adataink és a hivatalos szegénység mérés dsszevetése vethet is fel kérdéseket, az azonos médszer-
tannal felvett kistérségi (illetve orszdgos) adatok idésora a helyzet vdltozdsdrdl értelmezhetd képet ad.

3% A fejezet tablaanyagdban a 2007-2008-as illetve 2010-2012-es adatok atlagait kozoljik, elsésorban
azért, hogy egy-egy év esetlegességeit némileg tompithassuk. Kistérségi adatfelvétel mind a négy
megjeldlt évben tortént, az orszagos adatok koziil azonban az utolsé elérhet6 év 2010.
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Az orszagosan ndvekvé jovedelmi szegénység ellenére - feltehetben elsésorban
a kistérségi munkanélkuliségi adatok enyhe javuldsanak, illetve a kozfoglalkoztatas
nyujtotta viszonylag jobb jovedelmeknek kdszonhetbéen — a Szécsényi kistérségben
a gyerekszegénység mértéke (csupdn jovedelmi a szegénységet tekintve) enyhe
csOkkenést mutat. A szegénységi rés csokkenése arra utal, hogy a szegénységben
él6 0-17 évesek leszakaddsa (bar még mindig jéval erételjesebb az orszagos adatok-
nal) szintén csdkkenni latszik.

Gyerekek, csalddok alapvetd sziikségletei

A jovedelmi szegénység mértéke dGnmagaban nem elegendé kapaszkodé a gyerme-
kek helyzetének megitéléséhez. A gyermeki szlikségletek kielégitettsége mindig a
csaladi koltségvetés preferenciaitdl fligg. Bar orszagos adatok ebben a dimenzidban
alig éllnak rendelkezéstinkre, a kistérségben él6 gyermekek deprivaciéjanak nove-
kedése szembet(ind. Az élelmiszer arak, de kiilonosen a lakhatas koltségeinek meg-
emelkedése a kistérség csaladjait nagyon érzékenyen érintette, ami jelentésen csok-
kenti a gyermekek egészségére, iskoldztatasara, fejlesztésére fordithatd kiadasokat.
Ez utébbi mutatdk kozil egy sem szerepel a gyerekszegénység indikator rendsze-
rében, de sajat méréseink szerint a gyerekek gylimolcs- és zéldségfogyasztasa, ru-
hazkodasa, Udlési lehetéségei stb. terén érzékelheté a romlas 2007 és 2012 kozott.

11. tdblazat: Deprivdlt hdztartdsokban él6 0-17 évesek ardnya (%)

2007-2008. dtlaga 2010-2012. atlaga
nincs elég pénz élelmiszerre
Szécsényi kistérség 24 28
0rszagos 1 8*
nings elég pénz lakas-rezsire
Széesényi kistérség 22 48
0rsz4gos na. na.
nincs otthon PC
Szécsényi kistérség 29%* 20%*
0rszagos na. na.

* csak 2010-es adat dll rendelkezésre
** 2007.2008. nincs otthon PC, 2010. 2012. nem haszndl otthon PC-t

A lakds, lakhatds feltételei

Bar ot év alatt a lakdsallomany jelentés atalakuldsara nem szamithatunk (és a prog-
ramnak sem voltak eszkdzei a legrosszabb allapotu szegregatumok felszamolasara),
a rezsikoltségek megemelkedése érzékelhetden rontja a lakaskoriilményeket. A viz
és a villany kikapcsoldsa, a hdzak allaganak romldsa minden bizonnyal sulyos prob-
Iémakat fog okozni az elkdvetkezé években.
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12. tablazat: A gyermekes csalddok lakds-helyzetének indikdtorai (%)

| 2007-2008. tlaga | 2010-2012. stlaga

Vezetékes viz nélkiili lakasokban él6 0-17 évesek aranya

Szécsényi kistérség 5 7

0rszagos na. na.
WC nélkiili lakasokban él6 0-17 évesek aranya

Szécsényi kistérség 9 6

0rszagos 7 7*
Zstifolt lakasokban €él6 0-17 évesek aranya

Szécsényi kistérség 14 1

0rszagos 7 9*

* csak 2010-es adat dll rendelkezésre

Az altalunk is mért indikatorok e teriileten viszonylag kis elmozdulasokat mutatnak
mind a kistérségben, mind orszadgosan - a viz hidnyadnak emelkedése komoly figyel-
met érdemel akkor is, ha az ardnyok ma sem nagyon magasak. Ez a gyermekek hely-
zetét, a csalad higiéniai kdrilményeinek alakitasat Iényegesen befolydsolé tényez6 is
felhivja a figyelmet a kistérségben lassan elindulé adéssdgkezelés fontossagara.

A képességek kibontakoztatdsa, a sikeres iskolai pdlyafutds

Az oktatas nevelés indikatorai esetében mar joggal varhatjuk, hogy ott a gyerekesély
program 6t éves munkajanak érzékelhetd lesz a hatasa. A programelemek tobbsége
a gyermekek képességeinek jobb kibontakozasat célozta, bar ezen a teriileten is fel-
meriilhet az eltelt id6 rovidsége, vagy a szandékaink ellenében hato oktataspolitikai
valtozasok szerepe.

Az indikatorokat vizsgélva ugy tlnik e téren — bér a kistérség elmaradottsaga
tovabbra is jelentds — valédi sikereket ért el a program. A korai bedvodazas gyako-
ribbé vélasaval szinte eltlnt a kiilénbség a kistérség és az orszag adatai kdzott. Es
sajat indikatorunk nem vette szamitasba a gyerekhdz intézményét, ami - 1évén hogy
a megfeleld koru gyerekek mintegy 25-30%-a ldtogatta a hazakat - az iskolakezdés
elétti intézményes nevelés ardnyait jelentésen megnoveli.

13. tablazat: A képességek kibontakoztatdsdnak indikdtorai (%)

| 2007-2008. atlaga | 2010-2012. atlaga

napkozbeni ellatashan nem részesiil6 0-5 évesek aranya

Szécsényi kistérség 69 56

0rszagos 49 51*
nem napkozis tanulok aranya az alt. iskola 1-4. osztalydban

Szécsényi kistérség 35 32

0rsz4qos 25 21*
korai iskolaelhagydk aranya (18-24 évesek kozott)

Szécsényi kistérség 61 60

0rs5z4qos 12 11%
ismételt mar évet (alt. iskolasok)

Szécsényi kistérség 16 11

* csak 2010-es adat dll rendelkezésre
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A mdr éltalanos iskolds gyerekek kozott a napkozibe jaras aranya csak arnyalatnyi-
lag javult, de itt is szamitasba kell venniink az indikator szellemébe teljesen beletar-
tozd tanodékat. A tanodaba jéras ardnyai szintén hidnyoznak a szécsényi mutatébol.

Az altalanos iskolai teljesitmények jellemzésére az iskolai palyafutasok alatt évet
ismétlék aranyat is felhaszndltuk (bar ez nem része az indikator-rendszernek).

A gyermekes csaladokat célzé személyes szolgaltatasok és szakelldtasok, valamint
az egészségesebb gyermekkor indikatorai — szinte kivétel nélkil intézményi statiszti-
kakbdl szamithatok, ezeket az altalunk végzett adatfelvételek nem tartalmaztak.

* % %

Kotetlink tanulmanyai a szécsényi gyerekesély program sikereit és kudarcait mu-
tatjak be. A sokszalu munka értékelése messze tulmutat néhdny adat emelkedésén
vagy csokkenésén. Ennek ellenére a mérhet6 indikéatorok altal felrajzolt kép is egy az
értékelés szempontjai kdzott.

14. tablazat: A rendelkezésre dll6 indikdtorok vdltozdsa 2007-2012. kbzétt

romlas / javulds 2007-2012 kozott
Szécsényi kistérség | orszagos

A. (foglalkoztatottsaq)

fogl. nélkiili haztartashan éldk ® - -

munkanélkiiliséqi rita ©+ ® -

15-17 éves nem tanul/dolgozik © + na.
B. (anyagi helyzet)

relativ szegényséqi rata (0-17 évesek) ©+ ® -

szegényséqi rés (0-17 évesek) © + © +
C. (deprivacid)

nincs pénz élelemre ® - ©+

nincs pénz rezsire ® - na.

nincs otthon PC ® - na.
D. (lakashelyzet)

nings viz ® - na.

nincs WC @+ ® -

zstfolt lakas © + ® -
E. (képességek, oktatds)

0-5 éves, nem otthon van © + ® -

1-4. osztalyos nem napkozis ©+ ©+

korai iskolaelhagyd (18-24 éves) ©+ ©+

ismételt mar évet (alt. iskolds) © + na.

A koradbbiakban bemutatott adatok néhany lényeges tanulsdggal szolgalnak prog-
ramunk elsé 6t évérél. Az egyik — nem tul meglepé - tapasztalat, hogy a Szécsényi
kistérségben él6 gyermekek szegénységét, megfosztottsdgat, hatranyait jellemzd
adatok nagysagrendekkel rosszabbak az orszagosan mérteknél. A leszakadas helyen-
ként olyan nagy, hogy annak &t év alatti ledolgozasara remény sem lehetett. A masik
Iényeges tanulsag, hogy a program azokon a teriileteken, ahol kdzvetlenil befolya-
solhatott bizonyos jelenségeket, rendre sikeresnek mondhatd, az orszagosan esetleg
romlo tendencidk ellenére a kistérségben é16 gyermekek helyzete javulni Itszik.
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11. A SZECSENYI GY,EREKESEL,Y PROGRAM
- 2011 MAJUSA UTAN

A norvég palyazat és a kapcsolodd KIM tdmogatas finanszirozasi idészakanak leza-
rasa (2011. 4prilis vége) utdn a 2010/2011-es tanév végéig, tovabbi két hénapig volt
fenntarthat¢ a szolgéltatasok telje kore. (Ot gyerekhaz, harom tanoda, egy kézdssé-
gi hdz, iskolai-koordinatori halézat nyolc telepilésen, IT-pontok nyolc telepilésen,
szakmakozi megbeszélések hat telepllésen, gyerekbizottsag és albizottsagai stb.).
Ez elsésorban annak a tdmogatasnak volt kdszénhetd, amelyet Géncz Arpad volt
koztarsasagi elnok titkarsaga biztositott a program szamara. Kisebb atmeneti forrast
a Tutor Alapitvanytdél kapott segitség nyujtott.

Tovabbi finanszirozési hattér hidnydban 2011. junius végén 35 helyi munkatarsat
kellett a programot m(ikddteté Magyar Szegénységellenes Alapitvanynak elbocsaj-
tania. A szolgéltatasok egy része — nyari napkozis tdborok, gyerekhazak, egy tanoda,
IT pontok — azonban ezutan is m{ikodott, koszonhetéen a volt munkatarsak dnkén-
tes szerz&dés keretében végzett munkajanak.

A 2007-ben megnyitott, 2009 nyara 6ta a TAMOP 5.2.2 program finanszirozasaval
mUkdds, MSZA-SzGYEP fenntartasu gyerekhaz (Varsany) természetesen folyamato-
san és teljes nyitva tartdsi idében nyujtotta ez alatt az id6szak alatt is és azéta is a
szolgaltatasat.

2011. szeptember kézepén megsziint a SzGYEP szakmai tdmogatasat folyamato-
san végzd MTA Gyerekprogram Iroda. A kistérségi programban a kezdetektdl fogva
jelenlevé szakérték azota a GYERE (Gyerekesély Kdzhasznu Egyesiilet) tagjaiként,
onkéntes alapon biztositjak a szlikséges szakmai hatteret.

2011 oktéberében kezd6détt meg az id6kézben megnyert TAMOP 5.2.5 palyazat
megvaldsitasa. Ennek keretében 15 munkatarssal kezd6dott el az az eddigi tapaszta-
latokon alapulé fejlesztés a SzZGYEP-ben, amely a palyazati céloknak megfeleléen, a
12-29 éves korosztaly esélyeinek, iskolai és munkaeré-piaci helyzetének javitasat cé-
lozza. A projekt keretében tobb teleplilésen rendszeres (iskolan beldli és kivili) ifju-
sagi — szocialis, pedagdgiai, IT, kulturalis stb. — programok valésulnak meg. A TAMOP
5.2.5 tdmogatdas 2013 6széig tart, addig ezeknek a programelemeknek a mikodése
folyamatosan biztositott.

2011 decemberében sziiletett meg a dontés a KIM-hez még 2011 februdrjaban
benyujtott kérelemrdl, igy az MSZA-SzGYEP az év utolsé napjaiban 20 millié Ft-os
egyedi tdmogatasi szerz6dést irt ald a minisztériummal. Ennek segitségével 2012
janudrjaban Ujra meg lehetett nyitni az 8sszel részben bezart gyerekhdzakat (Szé-
csény, Nagyloc, Négradszakal, Endrefalva), és a TAMOP 5.2.5 tevékenységeinek ki-
egészitéseként ismét miikodik az iskolakoordinatori halézat is. Az IT szolgaltatasok
is bévlltek, és ismét van a helyi szolgaltatast segitd szocidlis munka az egyik telepu-
lésen. A szakmakozi telepiilési megbeszélések kore is boviil.
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Ugyancsak 2011 decemberének utolsé napjaiban irt ald az MSZA-SzGYEP egy
OSl-val kotott tdamogatasi szerz6dést. A KIM tamogatas felhasznalasa 2012. januar-
junius honapokra koncentralodik, a 2012 végéig felhasznalhaté OSI tdmogatas teszi
lehet6évé a szolgaltatasok kisebb bévitését. A tradicionalis nyari programok kozil a
nyari napkozik megvalositasat adomanygyjtés soran beérkezett, megkozelitleg
900 ezer Ft-os forrds tette lehetévé. Négy teleplilésen 6sszesen csaknem 120 gye-
rek vett részt kéthetes szabadidés, illetve ugyanilyen idétartamu iskolara felkészité
tdborban. A munkat tébb helyi szakember és helyben lako, mas civil szervezetektdl
érkezd, valamint egyetemista 6nkéntes segitette.

Id6kozben a gyerekhédzak 2012-es finanszirozésat biztositd tdmogatasi kérelmeket
is elbiraltak. Az alapitvany fenntartasdban mikodd 6t gyerekhdz nkormanyzati fenn-
tartasban folytatja a szolgaltatésait. A jelenleg folyd uniés pélyazatok, valamint a KIM
és az OSl tamogatds 6sszehangolt hasznositasa ha részlegesen is, de megvalésithato-
va teszi a SzGYEP elsé éveinek tapasztalatain alapuld, néhany — legrosszabb helyzet-
ben lévd - teleplilésre koncentrdlo, k6zosségi megoldasokat és folyamatos jelenlétet
elétérbe helyezé, komplex szolgaltatds megvaldsitését. Jelenleg a kistérség hat tele-
pilésén, 15 munkatérs segitségével mikodnek a SzGYEP szolgaltatasai (iskolai koordi-
natorok, ifjusagi kozosségi terek, illetve ifjusagi kozosségi programok, IT pontok).

A JOVO

Az MTA GYEP Iroda megsziinésével a hdrom egység — orszagos program, kistérségi
megvalositasi kisérlet, kistérségi kiterjesztés — szinergidja elveszett. A kistérségi kiter-
jesztés (TAMOP 5.2.1) a Wekerle Sandor Alapkezels, a Maltai Szeretetszolgalat, vala-
mint az MTA-n belil alakult Uj csoport konzorciumi egylttmikodésében folyik. Az
MTA GYEP Iroda volt munkatdrsai civil szervezetet alakitottak (Gyerekesély Kézhasznu
Egyestlet, GYERE), amely civil keretben végez — egyebek mellett — kutatasi, monitoro-
zasi munkakat, illetve tagjai onkéntesként folytatjdk a SzGYEP szakért6i feladatainak
elladtasat is. A SZGYEP Iroda (az MSZA hétterével) az alapitvanyon belll 6nallé egység-
ként mikaodik, fenntartasa a SZGYEP barmilyen szint( folytatdsahoz elengedhetetlen.

A program meghatarozd részét képezd gyerekhazak (Nagyloc, Nogradszakal,
Endrefalva, Varsény, Szécsény) tovébbi fenntartasat a 2012. évre vonatkozé koltség-
vetési torvényben szereplé palydzati normativa segitségével tervezziik.

A kistérségi digitalis irdstudas fejlesztésében mar eddig is jelentés eredménye-
ket felmutatd IT pontok és IT mentori szolgalat tovabbi miikodésében, valamint a
kistérségi munkahelyteremtésben is jelentds szerepet tud véllalni a program tdmo-
gatasaval létrejott és azzal egylttmikddésben dolgozé helyi eMultiCoop szocidlis
szOvetkezet.

A program céljaival 6sszhangban lév6 pdélydzati és tdmogatdsi lehetéségek
(USZT, OSI, REF, EU Bizottsag stb.) elérésével és felhasznalasaval tervezziik a tovabbi
meghatdarozé szolgaltatasok (tanodak, iskolai szabadidés szolgaltatasok, kozosségi
hazak stb.) fenntartasat.
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MELLEKLETEK

1. MELLEKLET. SZUKSEGLETFELMERES 2006.

A SzGYEP-ben érintett helyi szakemberek szolgdltatds-és intézményfejlesztésre
vonatkozé igényei fontossdgi sorrendben

Intézmény/szolgaltatas Atlag 100-as skalan | Fontossagi sorrend
Nem kotelezd véddoltasok téritésmentes biztositasa (fokozott
- - 91 1

kockdzati csoportba soroltak szimdra)
Altalanos iskola alsé tagozat mikodtetése 91 2
Mozgé Szakorvosi Szolgdlat biztositasa, fejlesztése (sziird-
vizsgélatok, gyermekgydgyaszat, terhesgondozas, fiatalkord 91 3
vdrandds anyak gondozasa)
Tartds munkanélkiiliek, munkaerdpiacra soha be nem lépett % s
fiatalok felkészitése, képzése munkavallaldsra
Sportoldsi lehetdségek biztositdsa az iskoldhan 89 5
Pedagégiai szakszolgalatok (nevelési tandcsadd, gydgypeda-
g6giai tandcsadds, részképességek fejlesztése, tovabbtanuldsi 87 6
és palyavélasztasi tandcsadds) mikodtetése, hozzaférés bizto-
sitdsa
Osztondijprogramok hatranyos helyzetii altalanos iskolds és % 7
kozépiskolds tanuldk szdmara
Hazi gyermekorvosi ellatas biztositasa 85 8
Fogyatékos gyermekek integrélt iskolai nevelése-oktatdsa 8 9
(gydgypedagdqus asszisztens, sziil6k segitése)
Gyermekjoléti szolgalat mikodtetése, fejlesztése 85 10
Kistérségi mobil szolgéltatasok kialakitasa (utazé gyégypeda-

. ) o ) 85 n
goqus, logopédus, fejleszté pedagdgus stb.)
Egyéb, gyermekekkel, elsésorban kamaszokkal foglalkozd
szakemberek képzése (pl. programok szervezéséhez, fiatalok 84 12
problémdinak felismeréséhez és kizvetitéséhez)
Szamit6gép-hasznélat, Internet-hozzaférés kiterjesztése 84 13
(saladsegitd szolgdlat miikddtetése, fejlesztése 84 14
Napkdziotthonos elldtds mikodtetése, fejlesztése (neveldi lét-

. 84 15
szam, felkésziiltség és targyi feltételek biztositasa, fejlesztése)

folytatddik
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Intézmény/szolgaltatas Atlag 100-as skalan | Fontossagi sorrend
0-4 év kozotti gyermekek korai fejlesztése, specidlis foglalko-
zds a kisgyermeket neveld csalddokkal, a gyerekek j6 fejlddési
feltételeinek biztositdsa, a specidlis neveléshez valé hozzd- 84 16
férés biztositdsa, a sziikséges szakember és trgyi feltételek
biztositdsa (Biztos Kezdet Program)
Ovoda fejlesztése 84 17
Fogyatékos gyermekek integrdlt dvodai nevelése-oktatdsa 8 18
(gy6gypedagdqus asszisztens, sziil6k segitése)
Pedagdgusok tovabbképzése (pl. integralt oktatdshoz sziiksé-
ges készségek, ismeretek, hatranyos helyzet( tanulokkal vald 83 19
kommunikdcios képességek fejlesztése)
Iskoldn kiviili rendszeres sportolds feltételeinek megteremtése 82 20
Szocidlis és gyermekjoléti/gyermekvédelmi szakemberek
képzése, tovabbképzése (szegénység csokkentése érdekében 8 )1
alkalmazhatd beavatkozasi technikdk, a szakmakozi egyiitt-
miikddés fejlesztése, kozosségi szocidlis munka erdsitése)
Altalénos iskola felsd tagozat miikidtetése 82 22
Tamogato szolgalat mikddtetése (gondoskodds a fogyatékos 81 3
emberekrél)
Szakképzés pélyakezddk, munkanélkiiliek szamdra betanit6
vagy OKJ-s (az Orszdgos Képzési Jegyzékben meghatérozott) 81 24
szakmai végzettség megszerzése érdekében
Ingyenes tankdnyv minden alsé tagozatos tanuldnak 80 25
Tanoda, kozosségi haz 14-18 év kozotti fiatalok szamadra (szo-
cidlis és szabadidds szolgéltatasokkal; pl. klub, tanuldst segité 80 26
foglalkozdsok, alternativ szabadidds programok)
Egészségiigyi szakemberek (orvosok és névérek) képzése, to-
vabbképzése (szocidlis ismeretek, kisgyermekkori életkoriil-
) . 79 27

mények egészségiigyi kovetkezményei, hatranyos helyzeti
csoportokkal torténd kommunikécio)
Ingyenes 6vodai étkeztetés minden gyermek szamara 79 28
Részmunkaidds munkavéllaldsi lehetdségek megteremtése,

N L 78 29
kiterjesztése gyermekes sziil6k szdmdra
Iskolai szocidlis munka biztositésa 77 30
Véddndi tovabbképzés (korai képesség-felismerés, szakma-
kozi egyiittm(ikodés, tandcsadési, kommunikaciés technikdk 76 31
fejlesztése érdekében)
Ovoda,- iskola-és falubusz-rendszer miikodtetése 76 32
Jelenlegi dnkorményzati segélyezési rendszer feliilvizsgélata, 76 3
Gjragondoldsa
Véddndi szolgadlat fejlesztése (megfeleld Iétszam, tandcsada- 75 3
sok feltételeinek javitdsa, funkciojdnak bévitése)

folytatodik
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Intézmény/szolgaltatas Atlag 100-as skalan | Fontossagi sorrend
Részmunkaidds munkavallaldsi lehetdségek megteremtése,
kiterjesztése fiatal nyugdijasok (60 éves kor alatt), megvlto- 74 35
zott munkavégzé képességiek részére
Iskolai étkezés feltételeinek, szinvonalanak és koriilményei- 7 36
nek javitdsa
Ingyepes iskolai étkeztetés minden alsé tagozatos tanuld 7 37
szamdra
Atipikus foglalkoztatdsi formdk, tdvmunka lehetdségeinek 7 38
megteremtése, infrastrukturalis feltételeinek biztositdsa
Nyelvi el6készitd osztalyok hatranyos helyzetli kozépiskolai 7 39
tanuldk szdméra
Allami Foglalkoztatasi Szolgalat atalakitdsa, szocilis szolga-
lattal vald egyiittmkadés (pl. tobb és egyénre szabott szol- 72 40
gdltatds)

Tobb (ingyenes) idegennyelv-oktatds az ltaldnos iskola 5. 7 A1
osztalyatol
Alkalmi munkavéllaldsi konyvvel torténd munkavallalds lehe- 7 n
t6ségeinek kiterjesztése
Addssagkezelési program (lakhatdssal kapcsolatos és mas ti-

o . 72 43
pust adésagok rendezésére)
Rossz lakdsviszonyok rendezése, lakdsok mindségének javitd- 71 "
sa (viz, szennyvizelvezetés megolddsa, dram bevezetése)
Ingyenes iskolai reggeli minden tanuld szdmara 70 45
Gyermekek napkdzbeni elldtdsdnak biztositdsa (gyermekfel-
N il g T 70 46
ligyelet, bolcsdde, csaladi napkozi)
Falugondnoki rendszer miikodtetése 69 47
Hétvégi és nydri gyermekétkeztetés biztositasa 68 48
Személyiségfejleszté és tanuldsmotivaciés tréningek a leg-
feljebb nyolc dltalanost végzettek szdméra a szakképzést 67 49
megeldzéen
Gyermekintézmények rugalmas nyitva tartdsa a sziilék igé- 66 50
nyeihez igazodva
Gyermekek dtmeneti otthondnak, helyettes-halézatnak kis- 6 51
térségi szinten torténd kiépitése
Szocidlis gazdasag keretében megvaldsuld foglalkoztatdsi prog-

) (i i 63 52

ramok (pl. hagyomanyos, héztéji gazdasdgok” ujjaélesztése)
Kisgyermekek feltigyeletének, ellatdsanak biztositdsa a mun-

A P 60 53
kaerg-piaci programok, képzések ideje alatt
Bolcsddei szakemberek képzése 50 54
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2. melléklet folytatds — A SzGYEP teleplilésekhez k6t6dd rendszeres szolgdltatdsai
és programjai —2010. 85z
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Holléké
Ludanyhaldszi X X X
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Ndgradsipek (x)
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3. MELLEKLET. A SZOLGALTATASFEJLESZTES IDOBELI ES TERBELI

FOLYAMATA
O gyerekhaz ® iskolai koordinator
© tanoda @ tandran kivili iskolai programok
© nyari napkozis taborok O IT
@ ,masodik esély”ifjusagi programok © ifjusagi klub
O szocialis és kozosségi munka ©® egészségligyi napok és sz(irés

Nogridszakal

Ludanyhaldszi

Szécsény

Nogradsipek

2007.
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© gyerekhaz

© tanoda

© nyari napkozis taborok

© ,masodik esély”ifjusagi programok
© szocialis és kozosségi munka

iskolai koordinator

tanéran kivili iskolai programok
IT

ifjusagi klub

egészségligyi napok és szlirés

80000

Szécsényfelfalu

Ludényhalaszi
e

Nogradsipek

2008.
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O gyerekhaz @® iskolai koordinator

© tanoda ® tanoran kivili iskolai programok
© nyari napkozis taborok O IT

®@ ,masodik esély”ifjusagi programok © ifjusagi klub

O szocialis és kozosségi munka ©® egészségligyi napok és sz(irés

Ludényhalaszi
(5]

Nogradsipek

2009.
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© gyerekhaz @® iskolai koordinator

© tanoda @ tandran kivili iskolai programok
© nyari napkozis taborok O IT

© ,masodik esély”ifjusagi programok O ifjusagi klub

© szocidlis és kozosségi munka © egészségligyi napok és sztirés

Nogradszakal

1234 56 7 AN

ro¢C

124567910

Nogradmegyer
(6]

Rimoc

12345
6 7910

Nogradsipek

2010.




134 AZ OTODIK £V UTAN. EGY FELBESZAKADT AKCIOKUTATAS TORTENETE 2006-2011

O gyerekhaz @® iskolai koordinator

© tanoda ® tanoran kivili iskolai programok
© nyari napkozis taborok O IT

®@ ,masodik esély”ifjusagi programok © ifjusagi klub

O szocialis és kozosségi munka ©® egészségligyi napok és sz(irés

Ludényhaléaszi

Nogradmegyer
(6]

Nogradsipek

2011.
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4. MELLEKLET. A SZECSENY! GYEREKESELY PROGRAM NYILVANOSSAGA

F6bb konferencidk

® QOrszdgos Konferencia a gyermekszegénységrél, 2008. aprilis 24-25 Lillaftred.
Szervezdk: Miniszterelndki Hivatal — Miskolc Varos Onkormanyzata — MTA-KTI
Gyerekprogram Iroda

® Szakmai konferencia a gyerekek esélyeinek alakuldsdrdl, 2009. dprilis 24-25.
Szécsény

® [ehet jobb a gyerekeknek. 2009. oktéber 16-17., Batonyterenye

® Elsé orszagos kistérségi talalkozoé. 2010. januar 14., Budapest

® Gyerekesélyek. Programok a gyerekszegénység ellen. 2011. marcius 30.,
Budapest.
Szervezbék: Nemzeti Csaldd- és Szocidlpolitikai Intézet, MTA Gyerekszegény-
ség Elleni Program

e A komplex gyermekszegénység elleni programot megvalésité kistérségek
masodik orszagos talalkozéja. 2011. marcius 31., Budapest

® A Szécsényi Gyerekesély Program elsé négy éve. 2011. prilis 29. Szécsény

Fontosabb tanulmdnyok, kiadvdnyok

Bass L., Darvas A, Ferge Zs.: A szegénységben él6k - kiildndsen a gyermekes csaladok - hely-
zetének véltozésa 2001 és 2006 kozott In.: Stratégiai kutatdsok 2006-2007. MTA-MEH Bu-
dapest 2007 p.7-38.

Bass L., Darvas A., Ferge Zs., Simon M.: A gyerekszegénység csdkkentése tovabbra is kulcskér-
dés. A Gyermekszegénység Elleni Nemzeti Program elsé két évérél. Esély 2008. 4. 25-52.

Bass L., Darvas A, Farkas Zs., Ferge Zs., Simon M., Velki R. (2009): Gyerekek Szécsényben. Kistér-
ségi alkalmazasi kisérlet. Gyerekesély Fuzetek 4. MTA TK. Budapest 2009. p. 115.

Ferge Zs., Bass L., Darvas A., Hadhazy A. (2009): A gyermekszegénység elleni nemzeti straté-
gia sorsa koltségvetési megszoritdsok és valsdg idején In.: Stratégiai kutatdsok 2008-2008.
MTA-MEH Budapest 2009. p. 7-30.

Ferge Zs., Bass L., Darvas A., Hadhazy A. (2010): A gyermek-kutatasok tudomanyos és szakpoli-
tikai jellege. In.: Stratégiai kutatasok 2009-2010. MTA-MEH Budapest 2010. p. 7-28.

Filmek

e Tiz év mulva. Rovidfilm. 10’ (2010)
A Magyargéci Roma Filmiskola Alkotékozossége Mihelyébdl
Rendezte: Salamon Andras

® Gyerekesélyek Szécsényben. Dokumentumfilm 50’ (2011)
Rendezte: Géczy David






DESCRIPTION OF THE SZECSENY PILOT PROJECT
PROMOTING SOCIAL INCLUSION OF CHILDREN
IN A DISADVANTAGED RURAL ENVIRONMENT
— AN UNFINISHED EXPERIMENT

BACKGROUND AND HISTORY OF THE “GivE Kips A CHANCE” PROGRAM
OF SZECSENY

Backgound information on child poverty

For several years, the poverty rates of children and households with children have
exceeded the average level of the country’s population. Around 2010 19-20 percent
of children lived below 60 percent of the median income as against 12 percent in
the total population. In terms of demographic groups at-risk-of poverty rates are
highest in families with three or more children and in single-parent families. Their
poverty rate is approximately three times higher than that of the entire population.
The key social factors leading to poverty are the low activity rate and educational
attainment, the lack of vocational qualifications; poor living conditions, living in a
depressed region; poor health, and belonging to the Roma population. The two
most determining institutions and contexts of the inter-generational transmission
(reproduction) of poverty are the family and the school. The lack of parental resourc-
es reduces children’s chances to develop their skills in time and in various directions.
Insecurity and deprivation, as well as the deficiencies of the professional activity of
institutions dealing with children limit chances for healthy adulthood and success-
ful social integration. According to new EU information, child poverty assessed by
income has been close to the EU average. If it is however assessed by the lack of
basic necessities Hungary has one of the worst positions in Europe according to the
indicators of child deprivation.*

Since the middle of the nineties, poverty has been increasingly segregated, it has
been mainly shifting towards the marginalizing and deteriorating parts of the cities, and
even more to the villages. In Hungary, 66 percent of poor children live in villages or small
settlements. This is coupled with the worsening chances of parents for work and contin-
ued education, of schooling opportunities of children, and of the quality of institutions
designed to serve them. For the past years we can see some 20-25 percent of young
people getting‘lost’for society. Since they are not able to acquire competitive schooling,
nor any marketable vocational qualification, most of them are unlikely to find a regu-
lar, well-paying job. As a consequence, they face the trap of social assistance and public
work. Unless effective action is taken poverty will continue to be reproduced.

3 EU Social Protection Committee (Brussels, 27th of June 2012) Advisory Report To The European
Commission On Tackling And Preventing Child Poverty, Promoting Child Well-being
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National Program for Combating Child Poverty

One of the actions taken was the elaboration of the National Program for Combat-
ing Child Poverty in March 2006 upon the Government'’s request.* The document
was prepared by the Child Program Office to Combat Child Poverty of the Hungar-
ian Academy of Sciences (acronym: GYEP Office of HAS), which started its operation
as an ad hoc research group at the end of 2005. The program contained recommen-
dations aimed at the reduction of child poverty and the prevention of its reproduc-
tion; it drew up the main policies of a long term program planned for at least one
generation (for 25 years, from 2007 to 2032); and it provided a detailed description
of the actions to be taken in the first three years, the so-called Short Program. This
served as a basis for the Government’s ‘Making Things Better for our Children’ Na-
tional Strategy for 2007-2032, which the Parliament adopted by a practically unani-
mous Resolution on 315 May, 2007. The Strategy is a program designed to reduce
the poverty and improve the chances of children continuously over a period of 25
years. The program would require a wide range of commitments and a great deal of
domestic and EU funds. In the first stage of the program these were only partially
available. From the autumn of 2008 the global economic crisis and from 2009 the
related governmental crisis made the situation even more difficult.

The objectives of the ‘Making Things Better for our Children’National Strategy are
the following:

® To significantly reduce the poverty rate of children and their families to but a
fraction of the current rate, while approximating children’s chances for con-
tinuing studies and their life prospects.

® To put an end to the exclusion of children and the extreme forms of deep pov-
erty, to decrease the incidence of deviances that ruin their life chances;

e To fundamentally transform the mechanisms and institutions which currently
reproduce poverty and exclusion. These institutions and services are required
to do much more for the social integration of children and the unfolding of
their abilities than today.

The Strategy intends to take action in areas that most directly determine the life
of children and families. The functional priorities include the augmentation of the
employment rate; the improvement of the financial situation of families with chil-
dren by means of jobs and a better system of social benefits; the improvement of
housing conditions; the development of institutions and services that enhance the
improvement of abilities and successful school careers, reducing segregation; the
development of personal and specialized services aimed at the assistance of families
with children; ensuring a healthier childhood.

The horizontal priorities or objectives are overarching all areas. They include the
main target groups, including poor children and their families, the Roma minority,

4 The program and later the Office was headed by Zsuzsa Ferge until 2010, and by Agnes Darvas up to its
closing down in 2011. Its collaborating experts were in 2011 Laszlo Bass, Sandor Ferge, Agnes Hadhazy,
Eva Kecskes, Agnes Kende, Laszlo Nemeth, Eva Szomor, Maria Toth. In earlier periods Marton Beke, Eva
Molnar and Mihaly Simon participated in the program as experts. This document was prepared by
Agnes Darvas and Zsuzsa Ferge.
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children with disabilities. They also link the reduction of poverty with the enforce-
ment of rights and increased democratic participation.

Summary of objectives and priorities
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Priority of Roma children

Priority of disabled children

Reducing settlement disadvantages
Developing the social service systems
Strengthening children’s rights
Cooperation among sectors and institutions | Reducing the rate of poverty, strengthening rights
Participation of citizens and children participation

Dissemination of and access to information

Reducing the rate and depth of poverty
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The first task of the GYEP Office of the HAS was to work out the National Program
and to monitor its implementation. The collaborators of the Office realised however
already in 2006 that in order to improve and update the National Strategy and to
check its feasibility it had to be implemented in practice. They launched therefore
the ‘Pilot project of Szecseny, and started its complex delivery in the micro-region
of Szecseny, located in Négrad county, which belonged to the most disadvantaged
group of micro-regions in 2006. This booklet gives a brief overview on the operation
of the Program Office in general but concentrates mainly on the issues connected to
the local implementation of the program.

The Program Office to Combat Child Poverty of the Hungarian Academy of Sci-
ences

The ad hoc research group became the Program Office in 2006 when its existence was
to some extent stabilized. The Hungarconsian Academy of Sciences accepted to host
it and its financing was assured by a research contract between the office of the prime
minister and the Academy. Its officially assigned tasks were threefold: to promote the
realisation of the National Strategy against child poverty by doing research on the na-
tional level; by implementing the program as a pilot experience on the local level; and
by assuring communication between these two levels, the transmission of the nation-
ally valid standards and methods to the localities, and that of the local experiences
to the Program Office. The national level implied basic research, monitoring surveys
and applied action research as well as the follow-up and critical discussion of govern-
ment action concerning the Strategy. The Program Office also served as a scientific
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backround to the National Evaluation Committee set up by the government. The back
and forth transmission was assured by experts employed by the Program Office who
functioned as mentors, collaborators on the local level and as action researchers from
the perspective of the Program Office. The local level implementation had two peri-
ods. In the first period of the implementation of the Szecseny program the members
of the Budapest team participated personally in the implementation as “PR agents” of
the program, instructors, mentors, communicators, researchers on need assessment,
collaborators of the local actors and agents. They have been collecting, feeding back,
discussing and evaluating their local experiences with the whole team of the Program
Office. In the second period, from 2008 on, the government decided to start a meth-
odological program under the ESF funded Social Renewal Operational Programme
(SROP) which aimed at preparing the nationwide expansion of complex micro-region-
al child programs. The Programme Office of the HAS was designed as a consortium
partner operating as such until 2014. Its task was to provide methodological and train-
ing materials, to train regional coordinators and mentors, and to carry out surveys on
the general situation and on the need assessment of the new regions. Building on the
pilot program of Szecseny the complex children program was launched in 2010 (in the
framework of SROP) in five, in 2011 in further six heavily disadvantaged regions. For
various reasons the Office was closed down in September 2011. Its tasks have been
divided between a Research group on child poverty within the HAS that is responsible
mainly for some research aspects of the local (regional) programs; a government office
responsible for the national administration of the local programs and in some cases
also of their implementation; and a civil organisation, the Hungarian Maltese Charity
Service responsible for the implementation in some other micro-regions. The action
research and the unity between the various elements of the program were stopped.

THE "GIvE Kips A CHANCE” PROGRAM OF SZECSENY
(SzGYEP ProGRAM)

The micro-region of Szecseny is situated in the Northern Hungary region, in Négrad
County. It has 13 settlements, some of them very small or dead-end villages. At the
end of 2005, a total number of 20,446 people lived in the area, including 4,288 chil-
dren below the age of 18.The educational level of the adult population of the micro-
region is far behind the national level. After the change of regime the situation of
the micro-region deteriorated to a significant extent. Agriculture and local industry
collapsed, the big firms of neighbouring towns closed down. By 2005 this area had
become one of the 42 most disadvantaged micro-regions of Hungary with very high
unemployment rates. The ratio of the Roma population is increasing. Around 2010
about thirty percent of elementary school students were Roma, and in ten schools
out of the 13 of the micro-region the proportion of Roma students exceeded 50
percent.
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The local pilot program was started in 2006. At the beginning the main actors
were the members of a Budapest team joined by one local collaborator. The role
of local people gradually increased and in 2007 the Szecseny Office of “Give kids
a chance” was constituted. (Following the Hungarian expression the acronym is
SzGYEP). The number of its collaborators gradually increased until the completion
of the Norwegian grant. From early 2011 most activities of the program were shrink-
ing because of the increasingly severe lack of funds. After the closing down of the
Program Office of the HAS the Szecseny Office has continued its work as a civil outfit
attempting to survive on a reduced scale by means of various grants. The following
description is portraying the situation at the end of 2010.

Objectives of the local program

The objectives of the local program are identical with the national goals. However,
the key instruments, legislation and the appropriation/allocation of public resources
are held by the central government and operate at a national level. Local programs
are not suitable for reforming major welfare systems (welfare benefits, social insur-
ance, education and healthcare, etc.). The possibilities of local governments are lim-
ited. Also, it is necessary to apply different methods of action. Binding legislation
is reduced to some small-scale regulations and local funds are scarce in the disad-
vantaged areas. However, the local level is uniquely suitable for making the various
institutions more child and family friendly, for alleviating and eventually eliminating
segregation in practice and for seeing to it that all residents receive the information
about the services they may need as groups, families, and individuals. The opportu-
nities of personal services and personal influences are much greater. Also it is mainly
at the local level that civil society may become actively involved with the program.
Hence the general aims of the Strategy have to be specified for the local level. The
most important local goals are the reduction of child poverty by means of local resourc-
es, the decrease of social exclusion and segregation, the involvement in the Program of
the local population, and the change of the approach to poverty and segregation of the
institutions and their staff.

As far as poverty reduction as a local objective is concerned, the opportunities
of local authorities are scant. They may influence the local distribution of benefits,
the quality (sometimes the quantity) of local services, and the more or less equal ac-
cess to benefits and services. Much depends on their approach to Romas and to the
families and children living in poverty. Since several forms of deep poverty can be
mitigated only at a local level, the attitudes of the local authority and its cooperation
with the program are of key concern.

The same applies by and large to the decrease of social exclusion and segrega-
tion. Unfortunately no government action was taken after the transition to prevent
racial segregation that appeared as a consequence of the high rate of poverty and
unemployment among the Roma. In the absence of such policies, residential and
educational segregation have both rapidly grown. In the micro-region of Szecseny,
this type of educational segregation, as well as housing segregation is characteris-
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tic of a majority of the settlements. Change is extremely difficult because there are
many conflicts of interest arising in the course of school or housing desegregation.

The change of attitudes and mentality is a pre-eminently local objective because
most of the relevant practices to be changed occur at the local level, in a specific
institution or a concrete settlement (or part of a settlement). One of the main is-
sues in this context is how local actors accept the modern approach to children’s
rights. Another similarly significant question is how tolerant or prejudiced the local
community is towards the Roma, the poor, the disabled, the unemployed. Unfortu-
nately, tolerant and child-oriented mentality is far from being common in Hungary.
Changing the present operational methods and approaches in a way that meets the
interests of children is not only a lengthy and difficult process, but it is also flooded
by conflicts.

Some characteristics of the SzGYEP Program

® |tis alocal program: it targets the settlements of the micro-region, the entire
micro-regional population and it intends toperate in close cooperation with
the local society. Services are planned to be developed in consideration of lo-
cal (settlement) requirements.

® |t is a complex program: although in certain areas the program operates in
well defined domains, the areas are related to each other and attempt to make
a coherent whole.

® |tis characterised by a substantial increase in human resources: the dense and
active network of services (service boom or bang) is a basic requirement in
the initial period of programs that has to be sustained on an adequate level
as long as needed. This requires appropriately prepared experts who are often
not available in poor regions. The local acceptance of the outside experts may
create tensions that have to be handled with skill.

® |tis a particular form of action research: The participants of the research were
the local actors of the SzGYEP and of the members of the Budapest team
including those doing field work on Szecseny and those working on the na-
tional program. In fact the pilot program that has been going on for more
than five years was characterized by continuous evaluation and rescheduling,
including the tailor-made development of the scope and content of services.
A continuous monitoring of the changes occurring in the situation of children,
youth and their families formed part of the process.

Some problems and experiences of the program

Targeting. The National Strategy ‘Making Things Better for our Children’ was meant
to cover all the children. It gave however strong priority to children and families af-



DESCRIPTION OF THE SZECSENY PILOT PROJECT 143

fected by poverty. While trying to serve social justice the Strategy wanted to apply
the European principle of explicit but not exclusive targeting. Hence the focusing of
the resources and activities on the most deprived micro-regions of the country in
which the rate of poor children was closer to 50 percent than to the national aver-
age 20 percent. In the settlements of the very disadvantaged micro-regions local
universalism is often practicable. The scarcity of funds, though, makes is sometimes
necessary to apply more conventional methods of targeting according to the sever-
ity of needs. This targeting may entail intense conflicts in local communities if Roma
families or jobless families are given more help than more families that are not much
better off but are considered more meritorious by a majority.

Funding problems. In 2006 the micro-region of Szecseny in Nograd County
beonged to the group of the 47 disadvantaged micro-regions as defined by the gov-
ernment. It was chosen by the Budapest team also because it was relatively close to
Budapest and cooperating local partners have been rapidly found. The government
encouraged the start of the pilot study that was very much needed for the projected
subsequent enlargement of the program. However after the agreement between
the local partners and the team at the Academy was concluded it turned out that
Szecseny was not among the 33 poorest micro-regions selected by the government
for the use of European Funds in a later stage. Hence the continued funding prob-
lems of the program. In the autumn of 2006 the Szecseny Micro-Regional Associa-
tion, the local governments and the Child Programme Office of the HAS formed a
consortium and applied to the “Norwegian Fund” for funds. The decision about the
grant application took three years. In the three-year waiting period the operation
of the program was financed from some re-shuffled funds of the GYEP Office of the
HAS, from private donations and from minor and quicker project proposals mostly
supported by the government. The preparatory period was, all in all, a useful learn-
ing experience.

Local integration of the program. The program entered the life of the micro-
region from ‘outside’ The dissemination of information and local awareness-raising
were started by the experts of the Child Program Office. This ‘introductory’ stage
lasted for some four months. Subsequently more and more local experts joined the
program. In 2007 the Child Program Office of Szecseny was set up in cooperation
with local experts and civil actors, and it was gradually taking over the local tasks
of the expert team of Budapest. The dissemination of the first achievements of the
program took place via several media events, a website, printed newsletters pub-
lished for some time, as well as three professional conferences. By 2009 the local rec-
ognition of the program led to the emergence of a micro-regional child committee
whose elected leaders were local stake-holders.

Local integration and the Roma. The program was “colour-blind” form the very be-
ginning.. It created integrated workplaces where Roma and non-Roma people cooper-
ated. Roma and non-Roma worked together in all the institutions (children’s houses,
study halls) created by the program, among the school and IT mentors, and in the
Szecseny office. There were Roma among the leaders and the trainers of the Szecseny
program. This cooperation creates a unique situation in the micro-region which -
hopefully - carries a message. The program established good contacts with the“Roma
local authorities” These exist in all the localities with Roma population. The goal of the
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program is to promote desegregation in schools as well as in other fields of life, and to
empower the Roma (essentially via community work and job-creation, mainly in the
co-operative) so as to become equal members of the community.

The necessity and difficulty of improving services. A key issue in launching local
programs is to have a sufficiently extensive, high standard and cooperative service
providing system. In the micro-region - similar to all other disadvantaged areas of
the country - this has been only partially available. Services (partly due to the in-
adequate central regulation) hardly meet local needs. Professional social workers
are overloaded, there is no possibility for supervision, the threat of burn-out is sub-
stantial, and there is no cooperation between health, education and social profes-
sional staff dealing with children. In most cases local governments are the employ-
ers themselves which sometimes makes the enforcement of social work professional
standards difficult. On the other hand, it was not easy for local social workers who
have never been used to self-analysis to acknowledge the need for change initiated
and encouraged from outside experts.

The difficulties of complexity. Since child poverty is a complex phenomenon, this
complexity must be taken into consideration both in planning and implementation.
The main tool for this is cooperation. Child poverty can be successfully reduced only
if all concerned institutions, professions and adults dealing with the children are
able to cooperate with each other, and if they can reach consensus with respect to
the values affecting the children’s present and future. The experience of the Program
of Szecseny is that at the beginning only a part of these conditions existed. There are
a huge number of factors that make complex development difficult. There are some
areas, for example certain training programs, for which it is relatively easy to find
sources. In other cases — for example the installation of water pipes in houses or the
construction of pavements — there are few opportunities to apply for project or cen-
tral funds. A different type of hardship is the multiplication of conflicting interests.
This problem can only be resolved by involving the stakeholders, promoting various
dialogue processes and ensuring transparent publicity.

Action Research. The pilot project of Szecseny is, in fact, an action research pro-
gram. According to definitions‘Action research, in its simplest form, is an assessment
of the social system and, at the same time, an attempt at changing the system’*'
Obviously the researchers have to be aware of the planned course of the pilot pro-
ject and the set of available tools serving to implement it. However, the possibility
of the planning of a social process is limited due to the constant changes in vari-
ous circumstances including the general political climate, the ‘law of unintended
consequences, the emergence of new needs or the articulation of already existing
needs and to the general characteristics of human actions and reactions. Therefore
the planned interventions have to react flexibly to these impacts which necessarily
modify the original plans to some extent. Action research also relies on changes to
be implemented as a result of feedbacks. Despite flexibility, the originally outlined
objective should be accomplished at the end of each period. These requirements are

“1 Troppe, Marie: Participation Action Research: Merging the Community and Scholarship Agendas. 1994,
Providence.



DESCRIPTION OF THE SZECSENY PILOT PROJECT 145

not easily fulfilled if the majority of funds are assured by rigidly planned projects and
if political change affects the program.

The dilemmas of sustainability. The local adaptation of the National Strategy re-
quires substantial sources of funding. In addition to external - central governmental
and project - funds, an increasing amount of local, internal resources is also needed.
At present, budgetary sources are scarce in Hungary and governmental funding
of social and child welfare personal services is declining. Given the differences be-
tween regions and settlements the normative state subsidies should be adjusted to
local needs (for instance to the regional or local poverty rates). Also there is a need
for particularly intensive financing at the start of the programs. Grants are very much
needed to complement scarce central resources. However, the uncertainties of get-
ting grants are hard to reconcile with the planned complex processes, the short
term approach of projects with interventions designed to span over generations.
Furthermore, the restricted, usually single-purpose topic of projects does not serve
complex programs properly. The pilot program plans or hopes to supplement and
partly replace external funds by a social cooperative that, over and above meeting
community needs and offering some jobs will ultimately be able to produce profits
serving the program.

The areas of action of the Szecseny program in March 2010

Some of the major goals of the national Strategy have been dealt with in the Szec-
seny program as sub-projects or domains of activities. They covered various phases
of childhood and adolescence and some particular areas of life. In each domain
work was started by a “Budapest” expert sooner or later joined and then gradually
replaced by local professionals. The Budapest experts have continued to act as men-
tors and supporters. (Since the Program Office was closed down in 2011 most of
them continue to support the SzGYEP on a voluntary basis.) The training of local
professionals and community work was part of the activities in each domain. The
domains were the following:

® FEarly development of skills (Sure Start)
Development of public education
Youth development
Development of the information society
Healthier childhood
Development of personal social services
Improvement of housing: alleviating the consequences of segregation.
Increase of the activity rate of parents and development of the social economy
by means of a co-operative

Early skills development, Sure Start Children’s Houses (Components: Operation of
Sure Start children’s houses, preparation of integrated developments in early child-
hood, improvement of the early development of children with disabilities and facili-
tation of the transition of children to day care in kindergartens.)

Children may use the services of Sure Start children’s houses on their own, but

it is an important goal to involve parents. The institutions ensure the early skills
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development of children, offer special services relating to early development,
provide an opportunity for parents to acquire parental competences, and help
parents to get back to the labour market. The staff of the children houses par-
ticipate in a continuous learning process to be able to carry out the new tasks.
At children’s houses the availability of computers and the internet enables par-
ents to look for working opportunities and give access job placement services. At
present, children houses are being qualified as employment information points.
The personnel at the children’s houses joined by IT mentors support the parents
in their job search on the web. The Sure Start Children’s Houses were all started
under the auspices of the GYEP Program. Some of them became later the respon-
sibility of the local authorities funded by EU Funds. The personnel trained the
GYEP expert was partly replaced which changed somewhat the flexibility of the
work and the emphasis on the participation of Roma parents. Despite many dif-
ficulties the Children’s Houses may be considered a successful endeavour. In the
settlements having a Children’s House 40 percent of the 2 to 3 year old children
attended, occasionally if not regularly, the new institution. Also, parents are keen
on maintaining the children’s houses.

Integration in public education, development of public education. (Components: Public
education development, further training for staff, education-related developments
held outside class and the academic year, study halls, school and extracurricular pro-

gra

ms and services, operation of a network of school coordinators)

Part of the services are targeted to the heads of schools and to the teachers, an-
other part reach the children directly or involve also the parents. For the staff the
program organised workshops sometimes with invited speakers; training cours-
es and teacher mentoring with the involvement of pedagogical experts of high
professional prestige;, visits to “best practice” schools, conferences where they
could discuss their results. The program participated in measuring competences.
Two (later three) settlements have opened a study hall offering open tutoring
and rich after-school activities and clubs for the pupils having learning difficul-
ties (mainly Roma children are joining). The program organised summer camps
and holiday programs for the children, extra teaching help for those who failed
and had to pass extra exams for acceding to the next form. The six school coor-
dinators employed by the program alleviated the lack of educational assistants.
They have been trained and assisted by the experts. Their responsibilities include
- depending on their qualification and the requirements of the school - giving
assistance in class work, building a bridge between the family and the school,
including family visits and information-sharing discussions with families, aiming
to reduce truancy, representing parents at the school, etc. The other group of
their tasks includes the organisation of extracurricular, leisure activities for the
children.

Youth development. (Components: assistance to early school-leavers based on indi-
vidual plans, youth clubs, youth programs.)

2300 young people between 11 and 19 years live in the area. About one-third or
one-fourth or them do not attend school regularly or have dropped out. There



DESCRIPTION OF THE SZECSENY PILOT PROJECT 147

were practically no youth institutions, programs or professional assistants in the
micro-region. Out of the 13 settlements only two had youth clubs. According to
our surveys, there are very few opportunities available to adolescents/youths for
spending their free time in a useful way and for making relationships.

With regard to the above, the program first organised or reorganised youth clubs
in all the settlements. These efforts have been supported locally. The difficulty
was the spontaneous tendency of racial segregation among young people - a
dilemma we could not well solve. The endeavours to overcome segregation in-
cluded the organisation of leisure programs, the creation of community spaces,
and micro-regional child and youth meetings. The other element of the youth
program was the attempt to find early school-leavers and facilitate their reinte-
gration. They could join a“second chance” program assisted by a mentor teacher.
The mentor teachers helped with their studies and in their career choices.

Development of the information society. (Components: development of digital lit-

eracy, operation of an IT-mentor network, maintenance and operation of IT points.)
In the micro-region of Szecseny the IT network coverage, access to computers, as
well as the indicators of computer and internet use were far below the national
average. The development strategy was adjusted to the financial capacities of
the local population. The IT sub-program of GYEP is primarily focused on the
establishment of community spaces, on ensuring access to computers and the
internet. The IT mentors have been all trained by the expert of the Program and
reached excellent standards. They have obtained various prices, among others
an e-camion that has become a main attraction for children.
The IT points (e-points, telehouses, community internet access points) are open
regularly (at predefined hours). IT mentors offer a wide range of e-services to
the local population of the micro-region, including information search, access to
the World Wide Web, organisation of IT training courses, electronic library, virtual
presence, office services (photocopying, desktop publishing), e-administration,
job-seeking and placement, etc. About half of the visitors are children.

Healthier childhood. (Components: regular screening, improvement of equal access

to health care services, development of the system of school catering, programs

enhancing health- and environment-conscious behaviour.)
In the area of child health care priority was given to improving the assessment of
the health status of children and promoting the adaptation of services to the rel-
evant needs. As the first step of this program, a complex screening program was
organised for 600 children including dental screening and sight testing with some
follow-up to help access to dentists and to help getting eye-glasses. (It has to be
added that the local general practitioners were not very supportive albeit there
was no child specialist in the micro-region. The clash of interests occurred prob-
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ably because the local practitioners felt — with no reason - their competencies
questioned.) Some attempts have been made to improve school meals including
their quality as well as the eating conditions. By providing training programs and
some special events the program intended to raise the awareness and sensitivity
for these problem areas both of children and of local professional people.

Social and community work (Components: strengthening of individual and commu-

nity social work, introduction and continuous extension of debt servicing, training,

supervision, psychological counselling, expansion of social services.)
There have not been sufficient resources to radically improve individual and com-
munity social work in the micro-region. From a longer perspective an important
step forward was the strengthening of cooperation between the professionals
of various child services: these inter-sectoral, inter-professional meetings have
become regular. Also, the program assured social work supervision previously
fully missing. Significant initiatives could only be started in some areas. A debt
management service was created in one of the settlements after having secured
training for the future debt manager. In one of the villages we launched the reha-
bilitation program of a ghettoised community.

Improving housing conditions. (Components: Preparation of programs aimed at the

improvement of housing conditions; improvement of conditions in a village ghetto

through community work)
The complexity of the program requires the improvement of housing and its envi-
ronment at least to an extent that the housing conditions of the family are safe and
the children can grow up under socially acceptable housing conditions and environ-
ment. The lack of funds and the ban on construction of most tenders put a serious
obstacle in the way of drawing up systematic plans for improvement in this domain.
Our efforts were limited to a community program in the worst ghettoised colony of
the micro-region. The main lesson of this endeavour was that the old idea of working
continuously in the targeted settlement is still valid. The efforts deployed in the vil-
lage ghetto combined different methods like in-depth interviews with stakeholders
to map their needs, interviews with decision-makers, representatives of services and
institutions and civilians, detailed situation analysis, technical assessment of build-
ings, settlement of owner’s relations, administration of personal documents, prepa-
ration of a colony rehabilitation project, intensive individual and group social work,
and the collective elaboration of a community development program. This program
was only partly successful. Lack of funds and local opposition could not compensate
the willingness of the minority community to help itself, the important support of
volunteers and the arduous work of Budapest and local experts. The successes such
as the creation of a local youth organisation or the very active life in a community
space proved to be short-lived after the cut-back of the program.

Encouraging the employment of parents. (Components: besides developments aimed
at the better day care of children, the preparation of job-creating projects, particu-
larly relying on the planned cooperative.)
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A main pillar of the program is enhancing and increasing employment. The
(qualified) labour advisor of the program provided for some time assistance in
unemployment registration, or generated job-seeking clubs. Meanwhile the op-
portunities of the program were in this field very limited. Thus we have focused
on the creation of a community model of the social economy.

Developing the social economy. (Creation of a social cooperative for the purpose of

developing new forms of sustainability and creating jobs.)
Hungary is not making use of the potential of the social economy, more specifi-
cally, of the modern social cooperative. A‘social cooperative’ is an economic unit
that is business-oriented but does not operate with the purpose of maximizing
profit. Its goals include the safe subsistence of its members on the basis of em-
ployment, the fulfilment of local needs with a new method, as well as the dissem-
ination of democratic community practices. Over a year long preparatory process
(several local forums, recruitment of members, elaboration of business plans) a
micro-regional social cooperative was founded late 2008. The ‘eMulticoop Social
Cooperative’has already started two business branches (waste collection and IT),
and has submitted proposals for the support of three job-creating projects. The
success was at firstimpressive. Unfortunately the clash of interests created many
difficulties. Also, the waste collection was recently transformed into a state mo-
nopoly, thus these efforts have been lost. The IT branch was successful, the other
projects are pending.

Evaluation of the SzGYEP Program

The inside monitoring of the Program was continuous. Besides the monitoring of
particular institutions and their activity local households surveys were regularly per-
formed. They served as a basis for following the main results of the program and for
calculating the majority of the indicators characterising the progress of the program.

The progam was also evaluated by two outside monitors or monitoring events.
The EEA-Norway Fund Office asked an outside agency to perform a detailed moni-
toring of the program. The agency gave a very satisfactory report of the activities of
the GYEP and SzGYEP offices.*?

The European Commission’s Directorate-General for Employment, Social Af-
fairs and Equal Opportunities organised in the framework of the Open Coordina-
tion Method a peer-review of the SzGYEP program in 2010. After several local visits
and intense discussions the program got many recognitions. The evaluation is to be
found in a detailed synthesis report that records the high value of the program.*

42 Detailed Monitoring Report of Project HU0051: The Szecseny Program to Give Kids a Chance, prepared
by Sanita Vanaga (SAFEGE Baltija) on 27.09.2010.

 http://www.peer-review-social-inclusion.eu/peer-reviews/2010/promoting-social-inclusion-of-
children-in-a-disadvantaged-rural-environment-the-micro-region-of-szecseny.
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Summing up:
The unfinished experiment of the Szecseny pilot project to combat child poverty
offer some lessons:

The program is feasible on the local level if efforts are maintained over the
years. At least 4 to 5 years of sustained efforts are needed to make the pro-
gram deeply rooted.

Local implementation of the program is as important as nationwide anti-pov-
erty measures.

Funding of the local programs is crucial but qualified and dedicated collabora-
tors are even more important.

Teachers and social professionals (including social workers, district nurses,
etc.) are the most important actors in the implementation of the program.
The most difficult change seems to be that of mentalities, including racism
and anti-poor attitudes.

One of the most difficult tasks is the handling of conflicting interests on the
local level.

The funding of the program through projects that are limited in time (to 2 to 3
years) creates almost unsurmountable difficulties.

The complexity of the program contrasts with the narrowly defined goals of
most projects.

The verbal support of the governments cannot replace real political will.

® The national political climate may influence the progress of the program. In

our case the switch from a liberal, often neo-liberal government to a conserva-
tive, often neo-conservative government increased the difficulties of imple-
mentation. It also led to the closing down of the Program Office and the action
research process.

The relationship between the local government and the program is not neces-
sarily determined by the political ‘colour’ of the local authority.
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APPENDIX

“Give Kids a Chance” Programme of Szecseny
Services provided on a reqular basis

Situation in March 2010
Services, regular Number of services/ | Frequency of Average number of | Number of staff
programs number of operation of the children/families/ | working in the ser-
settlements service/program youths/staff/ vice (one colleague
experts, etc. taking | may fulfil functions
part monthly / in several services)
stakeholders/....
Sure Start Children | 5/5 Every weekday 75 families/ 15
Houses 100 children/
5-10 experts
School Coordinator | 6/8 Every weekday Mainly children in 6
Network the lower grades of
elementary school,
amounting to a total
of approx. 200 children
Extracurricular 8/8 Several times s week | 20-25 persons per 7
school activities location
Study Halls 2/2 Every weekday 40 8
‘Second Chance’ 4/4 Several times a week, | 45 young people 10
youth programs (for in one settlement
drop-out children) continuously on
weekdays
IT points 716 Szecseny —six The total numberof |7
days a week, other visitors is close to 800
settlements —4 days | amonth
aweek
Individual social 7n Every weekday 15 families/30 3
work adults/55 children
Community social 2/2 Every weekday 15 families/30 3
work adults/55 children
Community House | 1/1 Every weekday 15 families/30 5
adults/55 children/
Psychological 4/4 One day in each The service has just 1
counselling settlement been started
Labour market 6/6 Every second week 120 job-seekers 1
counselling
Interbranch 8/8 Every second week 8-10expertsineach |5
meetings of settlement
settlements
Sub-committees of | 5/Micro-regional level | Every 2-3 months 8-10 persons per sub- | 5
the Child Committee committee
Micro-regional child | 1/Micro-regional level | Every 3 months 15-20 persons 3
committee
Training 5/Micro-regional level | Every second week 20 colleagues and -
local experts
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