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A néni aki mosolyog és ilyen kerek szemiivege van”
Ki a konyvtéros?
8 éves kislany

Bevezetés

A konyvtaros tarsadalom, ahogy Magyarorszag lakossdga megosztott. Ennek tobbféle
Osszetevdje van, am mégis amit kifelé kozvetitiink a vildg felé, nagymértékben meghatarozza,
a konyvtdros szolgdltatds szinvonaldt. Taldn nem véletlen, hogy a konyvtarosok magukat
,fontosabbnak™ tartjdk, mint az olvasék akik a szolgaltatast igénybe-veszik. Ezt a
megosztottsdgot, tapasztalataim szerint, pozitiv mintaértékti példdkkal lehet csokkenteni. A

pozitiv példat elsonek mindenkinek magéban kell keresnie, és ha kell akkor alakitsa ki.

Ez azért fontos, mivel a jovO generacié ebben a elmagéanyosodott vildgban tarsra illetve
neveldre taldlhat a konyvtiaros személyében, akinek ezzel feleldssége kettds. Nem elég
informdciét dtadni, mi hol taldlhatd, hanem, hogyan lehet ezeket haszndlva, az olvasé sajat
személyiségét fejleszthesse (biblioterdpia). A konyv segitetett, sokan mondjdk, igen a
konyvben az igazsag évezredek ota ott lapul, csak nyitni kell, ahogy a mésik egyén irdnydba

is, mert csak igy ismerhetjiilk meg egymast.

A kutatdsomnadl elsddleges célom az volt, hogy megismerjem beliilrdl azt a vildgot, amelyrdl
mint kiviilallé keveset avagy néha semmit sem tudok. Szeretném a konyvtarosokat optimista
szintjiikknek vizsgdlatakor bebizonyitani, hogy semmivel sem rosszabbak mint a magyar atlag
lakossag. Tehat ne keseregjenek, hanem lassak a vdltoztathatosag lehetOségét, s hogy ez

elsddlegesen rajtuk mulik.

Ismert, hogy a konyvtaros egy szolgdltatd, a szolgaltatis mindsége mérhetd, ezért batran
ajanlom mindenki figyelmébe alkotdsomat, hogy fedezze fel a lehetdséget, ,,mely ott lapul a

konyvek kozott, csak le kell emelni a polcrol”.



1.1.Kutatds célja

Az aldbbiakban bemutatott vizsgélat arra a kérdésre keresi tobbek kozott a valaszt, hogy
a konyvtarosokat mennyiben befolyédsolja a pélya presztizse.

A padlya presztizse nagymértékben befolydsolhatja késobbi boldogulast. Feltételezésem
szerint hatdssal lehet a fiatalok jovovel kapcsolatos elvdrdsaira, tehdt optimizmus-
szintjére is.

Mennyire valtozik meg a konyvtarosok optimizmus szintje, ha né a szakma
elismertsége?

Van-e Osszefliggés akozott, hogy valaki Budapesten vagy azon kiviil végzi konyvtaros

tevékenységét?

1.2. A vizsgdlat koriilményei

Kutatdsom sordn, mely 2006 4prilis és junius kozott zajlott, Magyarorszdgon é16
konyvtarosok optimizmus-pesszimizmus szintjét vizsgiltam kérddives Survey -

modszerrel (a teszt elérheté a www.optimistaklub.hu/teszt.php oldalon keresztiil is).

A vizsgdlati csoport olyan személyekbdl 4llt, akik a vizsgdlat idopontjdban tetszdleges
nagysagi ¢és fenntartéi konyvtirban dolgoztak. A kontrollcsoport ,éatlagos”, a

munkaerdpiac egyéb teriileteirdl keriilt ki.

A kérdoiv kitoltésére buzditd felhivast, a KATALIST és egyéb konyvtirosokat érintd
levelezési-listdkon tettem kozre (1. melléklet). Az elsé korben a kitoltés aranytalansaga
miatt madasodik korben kozvetlen elektronikus megkeresést (e-mail) végeztem
(2. melléklet), mivel tobb megyében nem volt elegendd a kitoltok szdma. Az igy kapott

eredmény nem reprezentativ, mégis kovetkeztetések vonhatdak le beldle.

1.3. Személyes motivdcio — kiilso szemmel.

Kutatdsommal igazolni szeretném a koOnyvtdros szakma egységes megitélésének
objektiv mérésekkel aldtdmasztott pozitiv elmozduldsit, melynek kozéppontjdban
tovabbra is az olvasé, s nem a konyvtar pénziigyi finanszirozhatésaga all.

Miért is van létjogosultsdga ma egy ,,optimista-e a konyvtaros” vizsgdldddsnak? Azért,

mert még nem volt ilyen! Vizsgaltdk a presztizsskalat, a motivaciot, a



palyaalkalmassdgot és még sok egyéb szocioldgiai tényezdt, de hogy optimistik-e, azt

még nem.

Korabban sokfélét hallottam a konyvtarosokrél mint kiviilall, ezért is hataroztam el,
hogy megismerem beliilrdl, s ezért beiratkoztam az Eotvos Lordnd Tudomany Egyetem
informatikus konyvtéaros szakdra. Elhatdrozasomban elsddleges szempont volt, hogy ne
csak kiilsé szemléldje, hanem belsd formaldja is lehessek e tobb ezer éves tudast kezeld

kozosségnek.

1.4. Az optimizmus és a pesszimizmus jellegzetességei

A kutatds eredményeinek kozzététele elott néhdny fogalmat tisztdzni kivanok, hogy

mindenki azt és ugyanazt értse alatta.

Mi az optimizmus: deriilatds, a dolgok j6 alakuldsdban hivd, bizakoddé szemlélet.
(Bakos, 1970.) “A lehet6 legjobb végkifejlet elvardsara valé hajlam.” (Kovesdi, 2004)

Az optimista bedllitottsagi személy jobban tud megkiizdeni a stressz-hatdsokkal:
terveket készit, az aktudlis feladatokra Osszpontosit, jobban védekezik a stresszhez
kapcsol6do negativ érzelmekkel szemben. Az optimista ember olyan megoldasi
mintdkat alkalmaz, amelyek lehetdvé teszik, hogy mindent elkdvessen, ami csak

lehetséges az adott szituacidban.

Mi a pesszimizmus: boruldtds, a jovOben, a szerencsés kimenetelben nem bizd
szemlélet. (Bakos, 1970.) A pesszimista ‘stilus’ hajlamosit a gyenge egészségi dllapotra
(Peterson, 1988). A pesszimistdkndl adott az uralkodé tendencia, melyben a passziv
magatartast problémamegoldé6 mechanizmusként haszndljdk. Ebbdl kovetkezdleg az
alkohol ily célokra val6 haszndlata sokkal val6szinlibb a pesszimistdk ko6zott, mint az
optimistdkndl. A pesszimista ember, megprobdlja tagadni a stresszhelyzetet,
‘belefeledkezik’ annak kellemetlen érzelmi hatdsaiba, és azoktdl a céloktdl probal meg

szabadulni, amelyek elérését a stresszhelyzet gatolja. (Perez, 1992)



1.4.1. Optimista — pesszimista kozérzet kiilonbségek.

Az optimistdk €s a pesszimistdk jo kozérzetének kiilonbsége abb6l a mddbol
szarmazik, ahogyan a személyek a kiillonboz6 megoldési stratégidkat szelektdljak és
hasznaljdk. Az optimizmus-pesszimizmus terén észlelt kiilonbségek kozvetlen hatdssal

lehetnek a testi funkcidkra is (Perez, 1996).

Amikor rossz helyzetbe keriil, az optimista ember prébalkozik, a pesszimista viszont
altalaban hamar feladja. A megkiizdési stratégiadk kozott meglévd kiilonbség
magyardzhatja (legaldbbis részben) azt a kapcsolatot, amit az optimizmus €s a jo

kozérzet kozott talaltak.

1.5. Mi a megkiizdés?

Azt a folyamatot, amelynek sordn a személy megprobdl szembeszdllni a stresszel, a
problémadkkal, megkiizdésnek nevezziikk. A megkiizdési stratégidkat altalaban ugy
definidljak az irodalomban, mint egy beilleszkedési folyamatot a fenyegetd szitudciok
észlelésekor. Perez szerint a megkiizdési stratégidk azok az egyéni torekvések illetve
reakciok egy adott ingerre, amelyek veszélyeztetik vagy kimeritik az ember

eroforrasait.(Perez, 1992)

Egy ember élete sordn alkalmazott megkiizdési stratégidkat nem lehet 4ltalanos
reakcioként felfogni, tehat nem lehet eldre megjosolni egy adott problémdra adandé
valaszét, hisz minden egyes djabb szituicid kiilonbozd vélaszadast, reakciét igényel

(Perez, 1996).

1.6. Mi az onértékelés?

Az egyén hogyan vélekedik, sajat magérol, s tulajdonsagait (jot €s rosszat egyarant)
milyen szintlinek kezeli. Ez azért fontos, mivel a kollektivizmus-individualizmus, az
interperszondlis kapcsolatok, a kozvetlen kornyezet, a kultdrdra jellemzd optimista-
pesszimista tendencidk fontos szerepet jatszanak az egyén személységének
alakulasaban, onértékelésében.

A lelki sériilékenység, az alacsony onértékelés, a depressziéra val6 hajlam, valamint a

reménytelenség-érzés Osszefiiggésben all a sziilok nevelési stilusdval. Az ilyen sziilok



altaldban kevésbé tdmogatdak, tdvolsdgtartobbak vagy tidlzottan protektivak (Perez,

1996).

Szdmos vizsgdlat szerint a a munkanélkiiliség kudarcélményt, rossz kozérzetet, a
pszichikai allapot romlédsidt és alacsonyabb Onértékelést eredményez. Ennél még
sulyosabb kovetkezményekkel is jarhat, hisz sokan a tdlzott alkoholfogyasztisban,

esetleg az ongyilkossdgban keresnek menedéket. (Brodsky, 1977).

A munka elvesztésétdl valo félelem dllando onértékelési nehézségeket okoz, ez noveli a
bels6 elégedetlenséget, mely dllanddsult pszichoszomatikus betegségek eldidézéséhez
vezet (pl.: gyomorfdjas, fejfajas, kedélyallapot ingadozas, depresszio,stb)

Az alacsony Onértékelésti konyvtarosok és dltaldban a ndk szamadra a tarsasag, az aktiv

noknek pedig a munka-esztétikum €s hierarchia rendkiviil fontos.

1.7. Mi a kozvetlen optimizmus?

KROKO 0sszesitett skaldban az onértékelés képviseli a legnagyobb sulyt, a kovetkezo
a kozvetlen optimizmus, a legalacsonyabb stlya pedig a kiizd6képességnek van, de ez
is jelentds, F=0,84 a korrelaci6ja (Perez, 1992). A kozvetlen optimizmus az az érték,
mely az egyénre kozvetleniil haté jovOokép alakuldsat befolydsolja, s ezen keresztiil

“sajat optimizmusanak” alakuldsat. (R6zsahegyi, 2006)

2. Mddszertan

Mi a médszertan? , Tudomanyos mddszer, melyen a tudatos problémamegoldasnak
sajatos, megismételhetd utjat értjilk” (forrds: Stefan Novak: A szociolégia kutatds

médszertana. Altaldnos problémak. KIK, Bp. 1981. p.37.)

2.1. Adatgytijtés modszertana

A KROKO kérddiv optimizmus mutatdja harom alskélit 6sszegez, (Perez, 1992) ezek
az optimizmus egyes Osszetevoit mérik: a megkiizdési képességet, az onértékelést és a
kozvetlen optimizmust. Az aldbbiakban ezt az osztdlyozast is felhaszndljuk az

eredmények tovabbi bemutatisahoz.



Adatgytijtést az www.optimistaklub.hu/teszt.php oldalon taldlhaté kérdéiv segitségével

végezetem, melyet kordbban standardizaltdk igy a Survey-mddszernek egy specidlis
véltozatat valasztottam. A kérddivet az elmult tizenot évben tobb tizezren toltotték ki, s
bar elmondhatd, hogy nem tokéletes, de hamarosan a tudomdnyos vilag egyik elfogadott

magyar optimizmus méréeszkoze lesz, ahogy a LOT vagy a ROTTER.

Elektronikus formaban kozzétett felhivasomra (1. mellékelt), 281 {6 toltotte ki a
kérddivet. A teriileti eloszlds ardnytalansiga miatt sziikséges volt mdasodik koros
adatfelvételre (2. melléklet), mivel tobb megyében kevésnek bizonyult a Kkitoltés.
Kvalitativ és kvantitativ elemzéseimnél fontos szempont volt, hogy minden megyében

legalébb tiz kitoltd reprezentélja a megyére jellemzé konyvtaros populaciot.

A két korben megvaldsult adatgylijtés f6 okai kozott megemlithetd, hogy sok konyvtar
nincs regisztralva a konyvtarosokat érintd nagyobb levelezdlistdkon (még e-mail cimiik
sincsen), igy az informdaciddramlds csak tobb csatorndn keresztiil valosulhatott meg.
Magyarorszdgon az Internettel ellatottsdg sem a haztartdsokban, sem a munkahelyeken
még nem ¢éri el az Unids atlagot (Péterfi, 2003), igy nem csoda, ha a konyvtarosokat
érint6 lehetdségekrol, kutatasokrdl, modszerekrdl, palyazatokrdl lassabban értesiilnek az
érintettek.

Az ismételt elektronikus megkeresések utdn alakult ki a végsd 384 f6, akikkel

vizsgalédom. Kontroll csoportba tartozék szama 375 £6.

2.2. Kiértékelés modszertana

Kiértékelést két modon végeztem el, mivel fontos a kutatas atlathatésaga, s az igazsag
tobb oldalrdl koriiljarhatésdga. Az 4atlagszamitasndl Osszehasonlitdsra keriiltek a
konyvtarosok (KO) illetve a kontroll-csoport (K) KROKO kérddivre adott

véalaszainak atlagai.

Bonyolultabb elemzéseimet SPSS 8 for Windows szoftverrel végeztem. A szoftver
lehetéséget teremtett, a tudomdnyos életben hasznélatos relevancia, korreldcio,

szignifikancia vizsgalddas elvégzésére.



Kutatdsban Osszehasonlitasra keriiltek a megyék (3. melléklet) , melyeket régidkba
Osszesitettem (4. melléklet). Ellen6rzésképpen Dunétdl jobbra, Dundtdl balra valamint
Budapest és Pest megye szuper régiokban (Rézsahegyi,2006) lasd (5.melléklet) is

elvégeztem a fenti vizsgalodast, hogy hipotézisem bizonyitdst nyerjen.

2.3. Kutatds mintavételezése.

A kiértékelésénél lehetdségem volt, Osszesiteni €s 0Osszehasonlitani a beérkezett
adatokat. Arra a tényre jutottam, hogy az elsé korben felvett 281 f6 is megfeleléen
reprezentdlhatnd a konyvtiros szakmdt. Mivel nem egyenld eséllyel indultak a

kitoltésben az érintettek, ezért szolgaljon tényként az aldbbi tablizat.

L. részkitoltés (281 £6) Atlag: Atlag:
KROKO 1. kérdés 5,1 KROKO 2. kérdés 6,7
KROKO 7. kérdés 8,8 KROKO 4. kérdés 4,7
KROKO 9. kérdés 5,3 KROKO 8. kérdés 6,2
KROKO 13. kérdés 7.4 KROKO 10. kérdés 6,7
KROKO 16. kérdés 8,3 KROKO 14. kérdés 6,9
KROKO 19. kérdés 7,8 KROKO 17. kérdés 5.8
Atlagok, atlaga: 7,1 KROKO 20. kérdés 6,9
Atlag: KROKO 22. kérdés 6,5
KROKO 3. kérdés 6,8 Atlagok, atlaga: 6,3
KROKO 6. kérdés 7,2
KROKO 11. kérdés 7
KROKO 15. kérdés 6,3 Atlag:
KROKO 18. kérdés 6,9 KROKO 5. kérdés 7
KROKO 21. kérdés 7,3 KROKO 12. kérdés 4,21
Atlagok, atlaga: 6,9
I1. részkitoltés (384 £6) Atlag: Atlag:
KROKO 1. kérdés 5,1 KROKO 2. kérdés 6,7
KROKO 7. kérdés 8,9 KROKO 4. kérdés 4,8
KROKO 9. kérdés 5,4 KROKO 8. kérdés 6,2
KROKO 13. kérdés 7,5 KROKO 10. kérdés 6,8
KROKO 16. kérdés 8,4 KROKO 14. kérdés 7,0
KROKO 19. kérdés 7.8 KROKO 17. kérdés 5,7
Atlagok, atlaga: 7,2 KROKO 20. kérdés 6,9
Atlag: KROKO 22. kérdés 6,5
KROKO 3. kérdés 6,7 Atlagok, atlaga: 6,4
KROKO 6. kérdés 7,2
KROKO 11. kérdés 7
KROKO 15. kérdés 6,2 Atlag:
KROKO 18. kérdés 6,9 KROKO 5. kérdés 7,1
KROKO 21. kérdés 7,2 KROKO 12. kérdés 4,1
Atlagok, atlaga: 6,9

Fenti tablazatok Osszehasonlitdsakor szdmottevd kiillonbség nem mutathato ki az 4tlagok
kozott, igy elmondhatd, hogy bar az adatfelvétel nem reprezentativ, mégis szolgaltat

némi konzekvenciat.



3. Kérdések / Valaszok

A vizsgalat 6sszedllitdsakor fontos szempont volt, hogy ne csak a konyvtarosok, leendd
konyvtarosok szdmdra, hanem a tudomdnyos vildgban tényszerli és kézzelfoghatd
szamokkal aldtdmasztott értékelést készitsek, hogy mindenki megtaldlhassa a szamara

kiemelend6 informaciot.

A kovetkezO részben koriiljarom azokat a kérdéseket, melyeket feltettem magamban a
téma megismerése érdekében, s remélhetdleg olyan valaszokkal szolgdlhatok ezekre,
mely eldmozdithatja a kdnyvtiros szakma pozitiv megitélését, s a konyvtiros megfeleld

Onismeretét.

3.1. Van osszefiiggés az onértékelésnek az iskolai végzettséggel, foglalkozdssal, lakhellyel?

A kérdés megvalaszoldsara varianciaanalizist haszndlva arra a végeredményre jutottam,
hogy iskolai végzettség szerint szignifikans kiilonbség van a csoportok kozott. F=2,388,
p=0,021. Ami azt jelenti, hogy minél nagyobb az iskolai végzettség, annil nagyobb az
onértékelés. Foként a 2-es foglakozdsu csoport marad le a tobbiektdl, de ide mindossze

3 személy tartozik, igy az eredmény nem igazan értelmezhetd. (1. dbra)

A kérdés masodik részének megvalaszoldsara varianciaanalizist hasznaltam, melynek
eredménye azt mutatja, hogy a foglalkozds szerint nincs a csoportok kozott szignifikdns
kiilonbség, F=0,581, p=0,71. Tehat mindegy, hogy a konyvtaros szakman beliil 6 milyen

foglalkozasban all. Foglalkozdsok listdjat a 4. melléklet tartalmazza. (2. dbra)

A kérdés harmadik részének megvalaszoldsara varianciaanalizist hasznédltam, melynek
eredménye azt mutatja, hogy a régiok szerint nincs a csoportok kozott szignifikdns
kiilonbség, F=1,822, p=0,09 Tehait nincs Osszefiiggés, hogy a konyvtiros munkdjat
melyik telepiilésen végzi. Nem a telepiilés nagysaga illetve konyvtar mérete hatarozza

meg a konyvtdros optimizmusét. (3. dbra)

3.2. Megkiizdésnek van-e dsszefiiggése az ongyilkossdgi gondolatokkal?

A kérdés megvilaszolasdra kétmintds t-probat hasznéltam, melynek eredményeként
szignifikdns kiillonbség t=-3,074, p<0,01 d&llapithat6 meg, de ez csak azutdn valt

végeredménnyé, miutdn a 3-as csoportot Osszevontam a 2-es csoporttal (6,8645,



N=139) ezt hasonlitva az 1-es csoporthoz (7,3235, N=237) kaptam eredményiil. Tehat
elmondhat6, hogy minél kisebb a megkiizdés értéke, anndl nagyobb az esélye az

ongyilkossagi gondolok megjelenésének.

3.3. Onértékelés fiigg-e a kortol és ha igen, melyik korosztdlynak jobb az onértékelése?

A kérdés els6 részének megviélaszoldsdra varianciaanalizist haszndltam, melynek
eredménye, hogy az onértékelés nem korreldl a korral (r=-0,050, p=0,342). Tehat nem
fligg az onértékelés a kitoltd koritdl. Ebbdl kovetkezik, hogy szdmottevd kiillonbség

nincs a korosztalyok kozott, igy nem szignifikdns a kiilonbség F=0,559, p=0,57

3.4. A kitoltok kordnak milyen az osszefiiggése a megkiizdéssel, onértékeléssel, kozvetlen
optimizmussal? Kik az optimistdk (melyik korcsoport)?

A kérdés els0 részének megvdlaszoldsara varianciaanalizist hasznaltam, melynek
eredménye, hogy az Onértékelés nem korreldl a korral (r=-0,050, p=0,342). Tehat

elméletileg nem fiigg az onértékelés a kitoltd kordval. (4. dbra)

Az onértékeléssel val6 Osszefiiggése a korral, azt mutatja, hogy nem korrelal r=-0.029,
p=0.575 illetve varianciaanalizissel vizsgdlva F=0,118,p=0,88, nem dllapithaté meg

szignifikans kiilonbség.

A kozvetlen optimizmus Osszefiiggése a korral megvélaszoldsakor, kideriilt, hogy a
kozvetlen optimizmus nem korreldl r=-,087, p=0,097. Varianciaanalizissel F=3,520,

p=0,03 szignifikans kiilonbség csak az 1-2 és a 3-as korcsoportok kozott van.

3.5. Stresszt ki tiiri jobban? Bizonytalansdgot melyik korcsoport birja( ill. nem birja) jobban?

A kérdés megvalaszoldsara a KROKOI illetve KROKO4 és a KROKO9 kérdésekre
kapott érték alapjan egy ,,stressztlirés” dj valtozét hasznalok, melyet varianciaanalizis
vizsgdlatnak vetiink ald. Korcsoportok szerint F=4,094, p=0,017 szignifikdns a
kiilonbség 1-es és a 2-es korcsoport kozott. A 3-as korcsoport stitusza bizonytalan (a

kiilonbség egyik iranyban sem szignifikéns) (5. dbra)



3.6. Depressziosak-e a konyvtdrosok, s ha igen, melyik korcsoport?

A kérdés megvilaszoldsa a jelenleg haszndlt KROKO kérddivbol kozvetleniil nem
vizsgélhato, ezért tudomanyos médon kodzvetleniil nem tdmaszthat6 ala.

Néhany Osszefiiggés talan adhat magyarazatot a kérdésre. Az ongyilkossagi kisérlet a
teljes mintdban 10 volt, ez 2,66 %-a a teljes mintdnak. Ez kicsit magasabb a
Magyarorszagi 1-2%-os atlagndl, de itt egy ujabb vizsgédléddsra van sziikség, ahhoz
hogy megéllapithato legyen a pontos érték.

Egy magyarorszagi reprezentativ kutatdsbol kideriilt, hogy 5 éven beliil az 6ngyilkossagi
kisérletet elkovetOk ardnya 1% volt. A folyamatban 1év6 kisérletek alapjan elmondhato,

hogy az ,, élettartam-prevalencidja” 1-5% kozott van a nyugat-eurdpai orszdgokban.

3.7. A jovot melyik korcsoport ldtja pozitivabbnak?

A kérdés megvilaszolasira a KROKO3 illetve KROKOI1 és a KROKOIS5 és
KROKO18 illetve KROKO21 kérdésekre kapott érték alapjin egy ,,jovOkép” 14j valtozot
vezetiink be, melyet varianciaanalizis vizsgélatndl korcsoportok szerint F=3,269,
p=0,039 szignifikdns a kiilonbség az 1 és 3-as korcsoportok szerint. A 2. korcsoport

statusza bizonytalan (a kiilonbség egyik irdnyban sem szignifikans) (6. abra)

3.8. Kik a nyertesek? (lakhely, beosztds, nem)

A kérdés megvalaszoldsara két csoportra osztjuk a mintdt a ,,nyertes-vesztes” valtozo
alapjdn. Mintaatlag 6,75, tehat 0-6 lesz az inkabb vesztes, 7-10 az inkdbb nyertes
csoport. (lehetne finomabb csoportosztdsokat is késziteni, de igy is kevés az elemszam

bizonyos 0sszehasonlitdsokhoz) ennek alapjan ,,vesztes” 156 {06, ,,nyertes” 228 f0.

Khi-négyzet proba elvégzését kovetden kirajzolddott, hogy a nem, életkori csoport,
foglalkozasi csoport, képzettségi csoport, régidk szerint egyik Osszevetés alapjan sem
lehet kijelenteni, hogy az egyes csoportokon beliil szignifikdns eltérés mutatkozik a
nyertesek-vesztesek kozott. Tehat ezek a tényezdk (ennek a mintdnak az alapjan) nem

jelentds befolydsold tényezok.



3.9. Akik a nyertes tipusba tartoznak, 6k azok akik a legtobb erdfeszitést teszik meg a dolgok
pozitiv vdltoztatdsdért?

KROKO 16-0s kérdés atlagértéke a fenti veszteseknél 7,66, a nyerteseknél 8,86. A
kiillonbség t-probdval vizsgédlva erdsen szignifikdns t= -6,762, p<0,001. A kérdésre
egyértelmll a valasz, igen, a nyertesek (akik annak érzik magukat) akik a legtobbet
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teszik a dolgok pozitiv irdnyba forditaséaért.

3.10. Kik azok, akik a vdrhatoan bekovetkezo dolgokat kedvezonek itélik meg, van-e
osszefiiggése az onértékeléssel illetve fiigg-e a lakhelytol?

3.11.

KROKO3 és onértékelés kozott a korrelacié F=0,567, p<0,001, erds pozitiv kapcsolat
van, tehdt aki magas pontot adott a KROKO 3. kérdésére, annak nagy az onértékelése.
KROKO3 az életkorral nem korreldl, tehat nem fiigg.

Vesztesek és nyertesek kozott szignifikdns a kiilonbség (férfiak= 5,59 , n6k=7,42), t= -
10,05, p<0,001.

Nemek kozott nincs szignifikdns kiilonbség, de enyhe tendencia jelentkezik

(férfiak= 6,19, n6k=6,77) t=-1,751, p=0,081.

A kérdés masodik részének megvalaszolasdra varianciaanalizist haszndltam, melynek
eredménye, hogy a foglalkozds és iskolai végzettség szerinti kiillonbségek nem

szignifikdnsak F=0,823, p=0,53, illetve F=1,066, p=0,38 (7. abra) illetve (8. dbra)

A kérdés harmadik részének megvalaszoldsara varianciaanalizist hasznaltam, melynek
eredménye, hogy a régiok szerint a kiilonbségek nem szignifikdnsak F=1,679, p=0,12

(9. dbra)

Szuper régiovd alakitds utdn fenti kérdések hogyan alakulnak

Megkiizdésben az 1-2 és 3 szuper régiok kozott szignifikdns a kiilonbség a 3-as csoport
felé. Tehat elmondhatd, hogy az onértékelésben és optimizmusban nincs kiilonbség a
szuperrégiova alakitist kovetoen.

A foglalkozasban nem mutatkozik a 2 csoport kozott kiilonbség egyik alskalan sem.
Iskolai végzettség: az Onértékelése 2-es csoportnak szignifikdnsan jobb, a masik két

alskala nem szignifikéns.



e A régidk kozott nincs kiillonbség

¢ Foglalkozas szerint stressztlirés van, jovokép nincs

o Iskolai végzettség szerint nincs kiilonbség.

e RéEgidk és foglalkozds szerint nincs kiilonbség.

¢ Az iskola szerint van. A képzettebbek kozott tobb a nyertes

e Régiok szerint nincs

Megallapithat6, hogy szuper régidk sulyozottan ardnyos kitoltésébol, nincs szignifikans
kiilonbség, hogy megyékkel, régidkkal vagy szuper régidk szintjén vizsgalédunk. Am
mivel a kutatds ideje kozel két honap alatt valdsult meg, igy nem jutott elegendd i1do

arra, hogy a varosokat és falvakat hasonlitsam Ossze.

Fentieknél fontos volt figyelembe venni, hogy az egységes Eurdpai Unié gondolkodds-
modjaban illetve finanszirozdsaban régiokrdl beszéliink, amely feliilemelkedik a nyelvi
nehézségeken, s az autondmia megtartisa mellett a kozos cél érdekében egyiitt

tevékenykedik.

4. KROKO kérddiv kiértékelése

KROKO (Kell a Remény az Optimizmus Kialakuldsdhoz Orszagszerte) nevll kérdoivet
Dr. Cronio Pérez kolumbiai sziiletési magyar pszicholdgus, tjsagiré 1992-ben készitette
el. Tanulmanydban harom kultirdt hasonlitott Ossze. A kérdoiv elkészitésével a
magyarok szamdra olyan eszkozt kivant késziteni, mellyel konnyen és gyorsan
ellenOrizhetd az optimista szint. A kérdoivet az elmult években kozel Otvenezren

toltotték ki (papir és elektronikus formédban egyarant).

A kérdoiv kérdéseit egymds utin veszem sorra, melyeket a régidkba tartozo
konyvtarosok vélaszainak atlagat Osszevetettem a kontroll-csoport dtlagdval, melyet

tdblazatokban a konyvtéaros atlagok értékei szerint névekvo sorrendben kozlom.



4.1. KROKO kérdoivre adott vdlaszok az egyéni megkiizdés alakuldsa régionként,
korcsoportos bontdsban.
Megkiizdés atlagok, atlaga: 7,22

Kérdés: Mennyire lenne erds az életkedved, ha tudndd, hogy a kozeli jovo nagyon
bizonytalan lesz csalddod szdamdra az anyagiak szempontjdabol ?

Viélasz: a tablazatbdl kitlinik, hogy Nyugat — Dundntilon é16 46 évnél idésebb
konyvtarosainak nagymértékben lecsokkenne az €letkedve, ha a kozeljovében csaladjuk
szamdra az anyagi jolétben bizonytalansag dllna be. Meglepd, hogy a Dél — Dunéntilon
€16 46 évesnél idosebbeknek, lenne a legerdsebb az életkedve hasonlé esetben. Mivel
azonos a Kkitoltések ardnya, igy taldn ez azzal magyardzhaté, hogy a Nyugat —
Dunantilon éldkre pozitivabb hatdssal lehet Ausztria kozelsége, s ezen keresztiil nyugati
gondolkoddsmddja. Az 1-es korcsoport a kontroll-csoporthoz viszonyitva valamennyi

megyében jobban teljesitett.

Kérdés: Mennyire erds benned az élni akards ?

Vidlasz: az igen magas atlagérték jol bizonyitja az életerd faktor haszndlhatésigat, az
erofeszités mértéke, hogy a kellemetlen dolgokat pozitiv irdnyba valtoztassa - erd az
akadélyok lekiizdésére -, €lni akaras erdssége.

Ez a faktor nagyon jellemzd a nokre. Megfigyelhetd kicsi eltérés a régidk kozott, de
nem szamottevo.

A kozép — magyarorszagi régié 8,28-as atlagaval miért van a sor végén? Taldn erre a
sorozatos gazdasdgi megszoritdsok kildtdsba helyezése adhat némi magyardzatot, mivel
ebben a régidban van a legtobb nagy konyvtér.

Az 1-es és a 3-as korcsoport a kontroll csoporthoz viszonyitva a legtobb megyében

jobban teljesitett.

Kérdés: Mennyire lenne eros az életkedved ha tudndd, hogy a kozeli jovo nagyon
bizonytalan lesz szamodra a bardtsdgok, tdrskapcsolatok szempontjabol ?

Vilasz: Meglepd, hogy a Nyugat — Dundntilon €16 1-es korcsoportd konyvtirosok
életkedve igen lecsokkenne, ha baréti- vagy partnerkapcsolataikban bizonytalansdgot
tapasztalndanak. Meglatisom szerint ebben a korban még igen meghatdrozé a baratsagok

alakuldsa az egyén fejlédésére. Erdemes megvizsgdlni a nyugati ,.szellemiség”



bardtsdgos és vendégszeretd kozelségét, valamint azt, hogy Ausztria nagy részén az
idegenforgalombdl (vendéglatasbol) fedezik életiiket.
Meglepd, hogy a 46 évesnél idésebb konyvtarosokat nem hogy negativan befolyasolja a

bizonytalansidg, hanem pont ellenkezdleg, nagyon is motivalja.

Kérdés: Mennyi erot érzel magadban arra, hogy nagy akaddlyokat gyozz le a céljaid
érdekében ?

Viélasz: megfigyelhetd, hogy az életerd az akadalyok legy6zésében nem a fiatalok,
palyakezddk sajitossdga, hanem a 46 évnél idOsebb korosztdlyé, s azon beliil a dél —
alfoldi régidban élokre a legjellemzdébb. Taldn nem szabad figyelem nélkiil hagyni a
tényt, hogy ,keleti szomszédaink” bizonyitottdk, embertelen koriilmények kozott élni
akarasukat, mely az orszdgok kozelsége miatt at-dtjarja a helybéli lakosok
gondolkoddsmaddjit. Véleményem szerint parhuzam vonhat6 a kor és a tapasztalat

kozott, hiszen minél idésebb valaki, anndl tapasztaltabb.

Kérdés: Mekkora erofeszitést tennél azért, hogy megvdltoztasd a kellemetlen dolgokat
pozitiv irdnyba ?

Vilasz: korcsoporton beliil mérhetd az eltérés a régidk kozott és ez a tdliink keletre 1évo
orszagok is indukdlhatjdk. Ennek magyardzata abban latszik, hogy Szlovéakia és Ukrajna
hatdssal lehet a régié lakossdgara. A kinti élni akards, tdlélni a reménytelen helyzetet, a

habortit, ez pozitivan hat a szomszédos orszag lakosainak mentalitdsara.

Kérdés: Ha a kovetkezo ot évben nem sikeriilne magvalositanod fontos terveidet, képes
lennél-e uij terveket csindlni ?

Vilasz: még hogy nem képesek a konyvtarosok uj terveket kitaldlni, ha az eredetit az
elkovetkezendd 6t évben nem sikeriilne megvaldsitaniuk? Fenti tdblazat tanulsiga
szerint nem igaz. Igenis akarnak és tesznek. Ez az igazi optimizmus. Talan a Dél —
Alfold 3-as korcsoportra nem teljes mértékben igaz az allitds, de igy is a kozépérték
felett vannak joval.

Megfigyelhetd, hogy mind a konyvtaros, mind a kontroll-korcsoportok kozott csokkenés
tapasztalhaté a korcsoport atlagok kozott. Véleményem szerint parhuzam vonhaté a
kudarc és a tapasztalat kozott. Minél magasabb korcsoportba tartozik az egyén, annél

tobb kudarc érte élete soran.



4.2. KROKO kérdoivre adott vdlaszok az egyén onértékelésének alakuldsa régionként,
korcsoportos bontdsban. )
Onértékelés dtlagok, dtlaga: 6,31

Kérdés: Mennyire vagy elégedett egészségi dllapotoddal ?

Vilasz: az 1-es korcsoportt konyvtarosok nagyon elégedettek az egészségi allapotukkal.
Megfigyelhetd a kiilonbség a régidk kozott, mely az orszdg mentélis allapotét is
tilkrozheti. Az 1d6 muldsdval az egészségi allapot romlik, és az dllanddsult bajok
gyokerében a mozgashidnyos életmod huzodik. Kutatdsok bizonyitjdk, hogy egyre
kevesebbet mozog a magyar lakossdg is. A sport jotékony hatdsa a kozosségre és az
egyénre pozitivan hat, de nem lehet eleget hangsiilyozni ennek fontossagat.

Megfigyelhetd, hogy a mind a konyvtiros, mind a kontroll-korcsoportok kozott
csokkenés tapasztalhaté a korcsoport datlagok kozott. Véleményem szerint parhuzam
vonhat6, a mozgds nélkiiliség és az egészségi dllapot kozott. Minél magasabb
korcsoportba tartozik az egyén, anndl tobb egészségiigyi problémadja lesz, s ezek jelentds

részén csak mozgdassal lehet segiteni ill. prevencidval.

Kérdés: Ha szamodra fontos dolgokban nagy hibdkat kovetnél el, ez milyen mértékben
csokkentené magadba vetett hitedet ?

Vilasz: megfigyelhetd, hogy az orszdg teljes teriiletén (valamennyi régidban) nagyon
nagy onértékelési problémakkal kiiszkodnek a konyvtarosok.

Kiemelendé a dél-dunantili régié 46 é&vesnél iddsebb csoportjanak megfeleld
Onismerete, de ez sem tudja ellensilyozni az orszag negativ onértékelési ,,hangulatit”.
Fontos megjegyezni, ez nem kiilsé tényezd, hanem egy igen fontos és megszivlelendd
belsé tényezd, mely kihatassal van a mindennapok nehézségeire. Elengedhetetlen lenne
a konyvtarosok megfeleld onismereti képzése akar tréning formdjaban, mely nem csak a
konyvtaros szakma szinvonaldt, hanem az orszdg pozitiv hangulatit is emelni tudja.
Mindenki kozépérték alatt van! Negativ onértékeléssel kiiszkodnek hazankon kiviil az

Egyesiilt - Allamok kényvtarosai is (T6th, 2002)

Megfigyelhetd, hogy a mind a konyvtiros, mind a kontroll-korcsoportok kozott
novekedés vehetd észre, a korcsoport dtlagok kozott. Véleményem szerint parhuzam

vonhat6, a kor és a kudarcélmény megélése kozott. Minél idésebb valaki, anndl jobban



éli meg a kudarcot, s nem magaban latja a hiba forrdsit, hanem a helyzetet gyorsan
megoldja.
,Fény vagy te is, lobogj hat,
Melegits és égess,
Hinned kell, hogy a vilag ,
Teveled is ékes."
(T6th Arpad)

Kérdés: Mennyire vagy elégedett a kiilsoddel ?

Vilasz: elmondhat6, hogy a kiilsejiikkel elégedett az orszdg konyvtarosainak tobbsége.
Dél-Alfold igen alacsony értéke Osszefiiggésbe hozhaté az oOnértékeléssel, nyitott
kérddiv felvétele utdn pontosithato.

Az orosz kutatdsokndl a didkok kamilldara hasonlité novényként jellemzik a

konyvtarosokat, taldan nem véletleniil (T6th, 2002).
Kérdés: Milyen mértékben tekinted magad nyertesnek vagy vesztesnek az életben?

Viélasz: a konyvtaros populdcié inkdbb nyertesnek tekinti magit, &m mégis sulyos
onértékeléssel kiizdenek! Vajon miért nem néznek tiikkorbe, s latjdk azon értékeket
pozitivnak, amiket masok? Vajon mi kell ahhoz, hogy valaki azt mondja, j6l csinélod,
amit csindlsz? Vajon ha nem veregeti senki véllon a konyvtarost, akkor azt 6 maga miért

nem teszi meg? Rajta, tegye meg!

Kérdés: Mennyire vagy elégedett képességeiddel ?

Képesség: vmely teljesitményre, tevékenységre valo testi-lelki adottsag, ratermettség.
Készség: vminek a megtételére valé hajlandésdg szandék, gyakorlattal, gyakorldssal

megszerzett megszerzett képességiigyesség (Magyar Ertelmezé Kéziszotar)

Vilasz: a képességek és a kézségek, amely jol elkiiloniil egymdstél. Am sokan
osszekeverik. A képesség az ami képessé teszi az egyént azzd lenni, amit kézségként az
élettol kapott. Kufirkodunk vagy safarkodunk? Az igen magas értékrendet mutatd
szamadatok is aldtdmasztjdk a konyvtaros szakma Onbecsiilését, s azt, hogy nem

véletleniil valasztottdk ezt a sz€p és magasztos szakmat oly sokan.



Kérdés: Mennyire vagy elégedett jelenlegi anyagi helyzeteddel ?

Viélasz: fentieket figyelembe véve elmondhatd, hogy d4ltaldban elégedettek a
konyvtarosok anyagi életiilkkel. Ami nem azt jelenti, hogy nem szeretnének tobbet
keresni, hanem azt, hogy jelenlegi sziikkds anyagi koriilmények kozott, mely az egész
vildgon a konyvtaros szakmai alulfinanszirozasat jelenti, nem haborognak, hanem
elfogadjdk. Nem hdtra, hanem el0re tekintve optimistdhoz mélté bizakodassal varjdk a
valtozast. Fontos latni, hogy az anyagi helyzet nem egy pillanatnyi érzést okozo6 ,.tiinet-
egylittes”, hanem egy irdnyithatdé és belsd elhatdrozast kovetden pozitiv irdnyba
fordithat6 cselekmények sorozata.

A gazdasdgossagi szempontok alapjdn érdemes datvildgitani a jelenleg ingyenes
szolgaltatasok fizetdssé tételét, mely mar tobb orszdgban is pozitiv fizetési mérleg

javulast eredményezett. (Mikulés, 2006)
Kérdés: Mennyire vagy elégedett személyes tulajdonsdgaiddal ?

Vélasz: a konyvtiros sajat szakmai presztizsét, ahogy a kiilfoldi kutatdsok is
aldtdmasztjak, atlag felettinek, tehat nem atlagosnak itélik meg. (T6th, 2002.) Mi ez, ha
nem Onbizalom? Akkor miért vannak mégis onértékelési nehézségek? Azt hiszem ideje,

a kesergés helyett az aktiv tenni akards mezsgyéjére 1€pni.

Kérdés: Mennyire vagy megelégedve magaddal ?

Vilasz: vajon amikor Ady irta - "Ugy élj a jelenben, hogy megbdnds nélkiil gondolhass
a multra...", akkor a konyvtarosokra is gondolt?
Azt hiszem mindenkinek van még mit takaritani a portdja eldtt. Azt hiszem, ha latjuk,

hogy tenni kell, akkor lesz belso elégedettség, s ez kihat a szakma megitélésére is.

Azt hiszem eldsandé a megkiilonboztetés a régiok kozott és az Unidban egységes
gondolkodés pozitiv értékteremtd hatdsaira fokuszdlva elmondhaté taldan ma még nem

kozhelynek szamité mondas, ,,amit ma megtehetsz, ne halaszd holnapra™!



4.3. Az egyén kozvetlen optimizmusdnak alakuldsa régionként, korcsoportos bontdsban.
Kozvetlen optimizmus atlagok, 4tlaga: 6,83

Kérdés: Mit gondolsz, ami a jovoben torténni fog veled, annak hdany szdzaléka lesz rdd
nézve kedvezo?

Vilasz: a tibldzatban megfigyelhet6 a 3-as korcsoportba tartozok személyes torténéseik
tekintetében nem annyira optimistdk, mint fiatalabb tarsaik. A korcsoportok kozott
forditott aranyossag mutathaté ki. Kitiinik, hogy a fiatalok személyes torténéseik
tekintetében optimistdbbak, mivel ,eldttiik az €élet”. Kutatdsok igazoljdk, hogy az id6
mulasdval csokken a kezdeményezési kedv a munkahelyen, ha sorozatos akadalyokba

itkozést tapasztal az egyén (T6th, 2002.). A kézséget ne hagyjuk a foldon heverni!

Kérdés: Mit vdrsz az élettdl a jelenben?

Vilasz: a konyvtarosok tobbsége pozitivan 4ll a jelenhez. Nem a multban €l, nem az
esetleges negativ jovoképet lattatja, hanem az életben itt és most, az emberek a lehetd
legjobbra szamitanak. Mi ez, ha nem optimizmus? Kontrollcsoportként nincs mérhetd

kiilonbség az 4tlagok dtlagai kozott.

Kérdés: Mit gondolsz, a jovoben ez hogyan fog alakulni ?

Vilasz: a konyvtarosokrdl elmondhat6, hogy a jovo alakuldsanak tekintetében hasonldéan
nyitottak, dm az id6 eltoléddsaval, a korcsoporton beliil megfigyelhetd némi aktvités-
csokkenés. Ez azzal magyardzhatd, hogy aki ledolgozta az életét, az mar kevésbé tervez
a jovore, mint aki még elbtte van. Dél-dunéntili kontrollcsoportban mutatkozé markéns

kiilonbség a kérddiv kitoltdinek alacsony szamdval magyardzhat6

Kérdés: Mit gondolsz, ami a jovoben torténni fog veled, annak hdny szdzaléka lesz rdd
nézve kedvezotlen ?

Vélasz: 4ltalanossdgban itt is elmondhatd, ami KROKO 11. kérdésnél, a tendencidk
alakuldsa jol kivehetd. A korcsoportok kozotti forditott ardnyossdg mutatkozik az

4tlagok kozott. Ugy tiinik, minél id6sebb valaki, annél kevesebbet vir az élettl.

Kérdés: Véleményed szerint a kovetkezo ot évben terveidet milyen ardnyban tudod
megvalositani?



Viélasz: némi elmozdulds megfigyelhet6 a KROKO 15. kérdéshez viszonyitva, dm
szignifikdns kiilonbségek itt sem mérhetéek az orszdg régioi kozott. A dél — dundntili
régié 3-as korcsoportjdba tartozok pesszimistdbbak a tobbi régié konyvtarosaihoz
mérten, 4m az orszdg lakossdgdhoz viszonyitva a kozépértékhez tartoznak. Erdemes

lenne az 6 optimista szintjiiket fejleszteni.

Kérdés: Mit vdrsz az élettdl a jovoben ?

Vilasz: a fiatalok bizakoddsa a jovOvel kapcsolatban a fentiekbdl kimutathaté tény. A
csokkend tendencia eldrevetiti, hogy a 2-es illetve 3-as korcsoportba tartozok a jovovel
kapcsolatosan borilatébbak, mint fiatalabb tarsaik. Azt hiszem, ha 6k is lehetdséget,
nagyobb teret kaphatndnak szaktuddsuk bizonyitdsdra, hiszem, hogy ez nem csak a
negativ generdcids kiillonbségekben kimutathaté pozitiv véltozdst indukdlna, hanem

nagymértékben eldsegitené a megfeleld onértékelést is.

4.4. Beugratos kérdések:

A két kovetkezd kérdés azért érdekes, mivel a kérdéivbe csak azért keriiltek bele, hogy
elvonjdk a figyelmet, ezzel is novelve a hatékony kitoltést. Nem valik rutinnd az olvasdas
és értelmezés. Kicsit megdobbentd az eredmény! Megjegyezem, hogy a kérdoiv

felvételekor Magyarorszagon parlamenti képviselok valasztdsa zajlott.

Kérdés: Mennyire vagy elégedett a csalddi életeddel ?

Vidlasz: a csalddi életre vonatkozé kérdésnél az emberek 4ltaldban elégedettek, tehat
elmondhat6, hogy a konyvtarosok altaldban elégedettek a csalddi életiikkel. Igaz
emlitésre érdemes a Dél — Alfoldi régié 2-es korcsoportja mint a kevésbé elégedett
korosztalyt (talan az els6 valds, taldn a sorozatos nagy kudarcok miatt,..).

A legszembetlindbb a régid 3-as korcsoportjdnak értékelése a témarol.

Erdekes, hogy a csalddi életiikkel a 3-as korcsoportba tartozok a legelégedettebbek.

Kérdés: Mennyire vagy elégedett az orszdg jelenlegi helyzetével ?

Vilasz: az orszag jelenlegi helyzetét nem kivanom elemezni, mivel politikai vitat

kavarnék, 4m jol kivehet6 hogy D€l — Dundntil a legelégedetlenebb és azon beliil is a 3-



as korcsoportba tartozok. A legelégedettebb a Nyugat — Dundntdlon él6 3-as

korcsoportu kdnyvtarosok

4.5. Kitoltés nemek szerinti bontdsa (KROKO 26.kérdés)

A kitoltdk nemek szerinti megoszlasa 90%-a nd, 10%-a férfi. Hogy miért a nék toltotték
ki tobben a kérddivet? Erre pontos kimutatds nem 4ll rendelkezésemre, de egy 2000-ben
késziilt kimutatds szerint a konyvtarban dolgozdk ardnya: 90% a nd, s 10 % a férfi.
Tehat az elndiesedett szakmabdl a férfiak kivonuldsa nem nétt az elmult idoszakban, am
tény, hogy a konyvtéaros palyat els6sorban ndk valasztjak.

A férfiak a karrier €s az anyagi jolétre fokuszalnak (GKF felmérés, 2006).

4.6. Kitoltok korcsoportok szerinti bontdasban (KROKO 25.kérdés)

A kitoltésénél fontos szempont volt, hogy minél haszndlhatébb informéciot kapjak a
vizsgélt populdciorol, ezért az alabbi harom korcsoportra bontottam a valaszadokat:

° 18 és 35 év kozotti (1. korcsoport),

. 36 és 45 év kozotti (2. korcsoport),

. 46 évnél idosebb. (3. korcsoport).

A csoportok felosztdsa utdn kialakult, hogy a kérddivet kitoltok dtlag életkora 37 év. Ha
kivessziik azon kitoltéseket, ahol kvalitativ elemzés utdn (pl. nem értelmezhetd adatot
kozoltek) megdllapithatd, hogy az atlagéletkor a kérddiv kitoltésnél 40 év. A
legfiatalabb kitoltd 18 éves, a legiddsebb 65 éves volt.

Megfigyelhetd, hogy a legtobb kitoltést az 1-es korcsoportba tartozé konyvtarosok
tették. Ez azzal magyardzhatd, hogy ez a korosztdly tobbet és stirlibben haszndlja az

Internetet.

Gyakorta hallani, ,,aki idds, azt mdr semmi sem érdekli, annak mdr miden mindegy”!
Kimutathat6, hogy a 3-as korcsoportiak aktivitisa nem csokken, hiszen kozel azonos
szamu kitoltést produkéltak, mint a 2-es korcsoportiak. Ebbdl a szamszeri ténybdl
megallapithatd, hogy a konyvtirosok érdeklddok, részt vesznek minden olyan

kezdeményezésben, mely eldremozditja a szakma pozitiv feltérképezését, megitélését.



4.7. Ongyilkossdgra gyakran gondolok ardnya (KROKO 23. kérdés):

Fontos megvizsgélni, hogy hanyan és melyik korcsoportba tartoznak azok, akik a 23.
kérdésre valaszoltak, mivel ez is aldtdmaszthatja hipotéziseimet. A kérddivet kitoltOk
kozel 2%-a jelolte, hogy gyakran illetve nagyon gyakran gondol Ongyilkossdgra. Ez

foleg a 1-es korosztalynal (1%) illetve a 3-as korosztalynal (1%) volt mérhetd.

4.8. Kitoltok legmagasabb iskolai végzettségének alakuldsa( KROKO 26. kérdés).

18-35¢év 36 - 45 év 46- Osszesen:

Beosztas:

FelsOvezetd egy diplomaval 7% 13% 40% 67 %
Felsdvezetd két diplomdval - - 27% 27%
Egyéb - - 6% 6%
Kozépvezetd egy diplomdval: - - 56% 56 %
Kozépvezetd két diplomaval: 8% - 28% 36%
Egyéb - - 8% 8%
Csoportvezetd egy diplomaval 27,27% 27,27% 27,27% 81,82%
Csoportvezetd két diplomaval 18,18% - - 18,18 %
Erettségivel 1,53% 2,04% - 3,57%
Erettségi utdni szakképzés 1,02% 1,02% 3,57% 5,61%
Féiskolai / Egyetemi diploma 25,51% 12,76% 18,88% 57,14 %
Maisodik diploma megszerzése 15,31% 6,12% 8,67% 30,10%
Egyéb - - 3,57% 3,57 %

Fenti tablazatbdl kiolvashaté némi 0sszefiiggés az iskoldzottsaggal kapcsolatosan. Ha az
ember sokat tanul, tobb diplom4ja van, nagyobb az esélye, hogy magasabb beosztasban

legyen, s ezéltal tobbet keressen, mint az, akinek csak érettségije van, vagy az sincs.

Taldn nem elhanyagolhat6 tény, hogy egy diplomaval ,,alsé” vezetdvé valni valamennyi
korcsoport szamara egyenld esélyt jelent (27,3%), tehat a diszkriminacié nincs jelen.
Ami azt jelenti, ha egy diplomdja van a konyvtarosnak, akkor valdészinisithetd, hogy
rovid idon belill alsévezetd lehet, s ez nem fligg az életkoratdl. Tehat barkibdl lehet
vezetd, ha legaldbb egy diplomdja van, s a megfeleld ambiciéval rendelkezik. Diploma
nélkiil vezetonek lenni kozkonyvtarak esetében semmi esély, alapitvanyi vagy magan

fenntart6i konyvtarban van rd lehetdség.



Kozépvezetoi illetve felsdvezetoi pozicioba valo keriilésre csak akkor van biztos esélye
a konyvtarosnak, ha két diplom4ja van, aminek az id6 eltoléddsaval a 3-as korcsoport

szamdra van nagyobb realitdsa.

Sokan taldn att6l, hogy nem lesznek rovid uton vezetdk (azoknak nem kell dolgozni —
egy konyvtaros vélemény), és végig kell jarni a ,szamar-létrat”, elkeserednek.
Tapasztalasom szerint 0k nem a szakmdban, hanem sajat magukban csalédnak és ezért

fordulnak befelé és lesznek maganyosabbak, s ezéltal kevésbé sikerorientéltak.

A régidk kozotti €s a korcsoportok kozotti atlagokat az (6. melléklet) tartalmazza.
Egyszert statisztikai elemezéssel kimutathat6 kiillonbség csak a régidk kozott van, mely
szamottevo.

Mivel igen kevés adatrdl (kozel 400-r6l beszéliink), igy nem dallapithaté meg, de
feltételezhetd az orszdg két pontja kozott kiillonbség van a konyvtidrosok optimista

szintjének megitélésében. A korcsoportok kozott nincs kimutathat6 eltérés.

5. Konkluzi6

5.1. A konyvtdros szakma ,,elndiesedése”

A ndk ardnya a magyar konyvtaros szakmaban is messze meghaladja a nemek szerinti
természetes aranyt, jelenleg 90%. Ez azt bizonyitja, hogy az alacsony keresetek hatdsara
nem csak ardnytalanul sok nd dolgozik a palydn, de a végzett férfiak j6 része hamar

elhagyja az idednak tartott szakmat.

A konyvtaros foglalkozds ,.elndiesedése” Oonmagaban természetes vildgjelenség. Az
alacsony konyvtaros keresetek kovetkezményeként azonban a ndk ardnya
Magyarorszagon sokkal magasabbra emelkedett, mint a hozzank kozeli fejlettségli, de

egészen mas kereset ardnyud piacgazdasagokban.

5.2. Presztizsvizsgdlat a konyvtdros hallgatok kozott.

A hallgatok igen magas presztizsii értéknek tartjadk a tudast, a kulturdltsdgot, a

becsiiletességet, a szorgalmat és a mésik ember tiszteletét. A gazdagsdgot, a pénzt és a



kapcsolatokat kevésbé tartjdk sajat maguknak fontosnak. Naponta lathatjdk, olvashatjak,
hogy a becsiiletesség, a masik ember tisztelete, a szorgalom és a tudds hijan is lehet
karriert csindlni, gazdagsagra szert tenni. A rendszervaltds utdni tarsadalom kevés igazi

értékeket felmutato sikeres embert mutatott be.

A diplomaés sziilok gyerekei a sikert inkdbb az egyéni teljesitménytdl teszik fiiggdvé,
valamint jobban érzik, hogy a sikerhez nemcsak a csalddi, hanem a tigabb (barati,

tizleti, stb.) kapcsolatokra is sziikség van.

5.3. KROKO konklizio

A KROKO 29 kérdésbdl 3 kérdésnél mutatkozott kozépértékli (KROKO 1.kérdés), vagy
joval az alatti érték (KROKO 4.kérdés, KROKO 12. kérdés). Ez alapjan kimutathaté egy
meghatdroz6 szempont, hogy a konyvtiros Onmagardl alkotott ,.énképben” az
onértékelés a legfontosabb, s ezt kell elsOként fejleszteni. Szervezett formdban ez az

egész konyvtariigyre jotékony hatdssal lesz.

Mivel a kdnyvtaros szakmdban dolgozdk ardnya 90% nd, ezért fontos latni, hogy a jovo,
amely optimista, a n6k kezében van. Miért teszem e nyilt kijelentést? Mivel a GFK 4ltal
végzett kutatdsok is aldtdmasztjdk, melyet az Optimista Klub felmérése is megerdsit,
sokkal tobb az optimista nd, mint a férfi. Es kik azok, aki a fiataloknak az optimizmust
atadjak? A ndk! GFK Kutatdsbdl kideriil, hogy a ndk jobban fokuszalnak a jovOre, mint
a férfiak.

Az 1-es korcsoportba tartozok legtobb kérdésben jobban teljesitettek, mint kontroll-
csoportos tarsaik. A 3-as korcsoportiak sok esetben jobban teljesitettek, mint kontrollos

tarsaik.

Optimista kutatasbol kiemelenddé a bizonytalansag tiirési faktor, melyet az alabbi
harom tényezd befolyasol:

- életkedv erdssége, ha a kozeli jovo bizonytalan az anyagiak szempontjabdl

- életkedv er0ssége, ha a kozeli jovo bizonytalan a tdrskapcsolatok szempontjabodl

- nagy hibak mennyire csokkentik az 6nmagaba vetet hitet.

Jol kivehetd, hogy a ndk rosszabbul tiirik a bizonytalansagot, mint a férfiak. Talan ezért

volt a szakmai megitélés negativ tendencidban?



5.4. Szociodemogrdfiai tényezok oOsszefiiggése az optimizmushoz kapcsolhaté kiilonbozo
jellemzokkel

Az életkorral nem filigg 6ssze az onértékelés €s a megkiizdés képessége. Az optimizmus
€s ezzel rokon pozitiv jovOkép dtlaga a 46 év feletti korcsoportban valamivel
alacsonyabb, mint a fiatalabb korcsoportiaké. A stressz-tlirés viszont a legfiatalabb (35

év alatti korosztdlyban) alacsonyabb valamivel, mint az ennél id6sebbeknél.

A nemnek 4ltaldban nem volt statisztikailag igazolhatdéan jelentds szerepe a véltozdk
kozotti eltérésekben. Megjegyzem, a mintdban tilnyomodrészt ndk vannak, igy az esetleg

szignifikdns Osszefliggések érvényessége is erdsen kérdéses lenne.

Az iskolai végzettségnek, képzettségnek altaldban nem volt statisztikailag igazolhatéan
jelentds szerepe a valtozok kozotti eltérésekben. A magasabb iskolai végzettségliek
csoportjdnak onértékelése valamivel magasabb (6,36 vs. 5,84) és inkdbb érzik magukat

nyertesnek (6,81 vs. 6,14 atlag a 10. kérdésben).

A foglalkozasnak adltaldban nem volt statisztikailag igazolhatéan jelentGs szerepe a
valtozok kozotti eltérésekben. A stressz-tlirés értéke a beosztottak csoportjdban magasabb

(5,4532 vs. 4,9524)

A lakhelynek (régioknak) daltaliban nem volt statisztikailag igazolhatéan jelentOs
szerepe a valtozok kozotti eltérésekben a kelet-magyarorszagi régiokhoz tartozok
valamivel magasabbra értékelték sajat megkiizdési képességiiket (7,4351 vs. Ny-Mo:
7,0753, Pest megye Bp. 6,9298)
Megjegyzem, hogy kétféle szamitast alkalmaztunk - a statisztikai régiok, illetve Ny-Mo,
Pest megye Bp. és K-Mo szerint)

5.5. Pszicholégiai tényezok oOsszefiiggése az optimizmushoz kapcsolhato  kiilonbozo
Jjellemzokkel
Az egyén onértékelése, a megkiizdésének képessége s az optimizmusa harom jellemz6
szorosan Osszefliggnek egymadssal. Ha egy személynél az egyik magasabb, akkor
valészintileg a masik is az és forditva . Eltérések természetesen lehetnek, mivel

val6szinliségrol van szo.



Azok, akik magukat inkdbb nyertesnek érzik (a mintdban 224 {6, 7-10 érték a 10.
kérdésre) tobb erdfeszitést tennének a dolgok jobbra forditasa érdekében (16. kérdésben
atlag 8,86 vs. 7,60), ezdltal a jovot is kedvezObben itélik meg (3. kérdésben atlag 7,42 vs.
5,59)

Akiknek volt mar ongyilkossagi gondolatuk (139 f6 a mintaban!) a megkiizdés (6,8645
vs. 7,3235) és az onértékelés (6,0162 vs. 6,4710) értékiik alacsonyabb azokndl, akik soha

nem gondoltak még ongyilkossdgra

Osszegzésképpen kiemelhetd, hogy a szociodemogrifiai tényezSk koziil egyediil az
életkor mutatott tobbé-kevésbé koherens Osszefiiggést a pszicholdgiai jellemzdkkel, a
tobbi tényez szerepe az adatok alapjan inkdbb esetlegesnek tlinnek, ezért érvényességiik

kérdéses.

A pszichologiai jellemzOk azonban Osszességében koherens 0Osszefiiggésrendszert
mutatnak, ami arra utal, hogy az optimizmus, pozitiv jovokép elsOsorban ezekkel a
jellemzokkel hozhat6 Osszefiiggésbe. Ez egyuttal a véltoztathatosdg reményét is magdban

hordozza.

A kozolt osszefiiggések kizardlag csoportok kdzotti 6sszehasonlitds esetén, a csoportok

atlagos értékeire értelmezhetok és nem mondanak semmit konkrét személyek esetérdl

5.6. Tapasztaldsok, személyes benyomdsok

Vizsgalédasom sordn, igen sok pozitiv benyomadssal taldlkoztam. Fantasztikus érzés
volt, ahogy kozzétettem felhivasomat a Katalisten, kozel harom perc milva mér elindult
a kérdoiv kitoltés. Egy eset leszamitva, aki felhdborodva jutatta tudomdsomra, hogy
ennél fontosabb dolgokkal is foglalkozhatnék, csak pozitiv visszajelzést kaptam
vizsgaldddsommal kapcsolatosan. A vizsgdlddds kapcsdn nagyon sok segitd emberrel

ismerkedtem meg.

Nagyon jé volt tapasztalni, ahogyan azt a szdmolhatatlan emberi segitséget kaptam
kutatdsomhoz, ami ugy tlinik, nem csak nekem fontos. Tudjuk le ezt az anyagot és kész,

gondolnd a gyanitlan olvas6. De nem! Olyan emberek, akik a szakma kivaldsdgai,



fontosnak tartottdk, hogy kapcsolatba 1éphessek veliik és elmondtak véleményiiket. Ezek
pozitiv jovOképet 4m pillanatnyi bizonytalansagot tiikroztek.

Fontos latni, amit Ok is latnak, a szakmédnak meg kell Gjulnia, ami nem a fiatalitast
(iddésebb generacio leépitése) jelenti, hanem engedni, hogy a toretlen lendiiletet generald
optimizmus teret hoditson. Ez azokban a kezdeményezésekben is megnyilvanul,
melyeket a szakmai eldéremenetnél a vizsgdlédasok szerint fél év alatt ,kiSlnek”

magukbdl a ,,pdlyakezdok”. Ne engedjék!

Itt nem olyan gigantikus &talakitdsoktdl van sz6, hogy a konyvtar szolgdltaté kdzpont
legyen, hanem a személyes komfortérzet novelésével az egyén jobban és
biztonsdgosabban léphessen elére, mely a vezetOk €s az olvasok, tehat mindannyiunk

javat szolgdlja.

Ezért biztatok mindenkit, hogy batran merjen dlmodozni, hogyan tehetné jobb4 a sajét, s
ezen keresztiil a szolgaltatds szinvonalat. A vezetdiket meg arra, hogy nyissanak, hiszen
csak konstruktiv megbeszélés és nem meggydzést kovetden lesznek az esetleges gyenge

mutatokbol pozitiv példdk.

Tapasztaltam, hogy sokan a pénzre fogjak. Ebbdl a kozalkalmazotti fizetésbol nem lehet
megélni. Tény, hogy a férfiak a csalddfenntartok, ezért 6k nem engedhetik meg
maguknak a ,Juxust”, hogy ilyen keveset keressenek. Ma differencidlt a bértabla, s
ugyanazért a munkdért a magasabb iskoldzottsdg esetén nagyobb bért vihetnek haza az
dolgozdk.

De eljon annak az ideje, s €én néhany éven beliil latom ennek realitdsat, amikor nem csak

a pénz fog domindlni.

Tudom, hogy a pénz egy tényezd, egy fontos tényezd, de nem minden. Ha tehat valaki
tobbet szeretne keresni, keresse meg azokat a lehetdségeket, ahol ezt kiélheti. S itt nem a
szakmardl van sz, hanem az egyéni jolétrol. Ahogy Kkitekintiink a vildg szdmos
orszagdban, s itt nem csak a ,balkdnra” gondolok, hanem a tdliink fejlettebb
(tarsadalmilag) és anyagilag jobban elldtott orszdgokra, mindenhol nehézségek vannak.
Ezek a nehézségek nem milnak el rovid idon beliil. Ezért nagyon fontos, hogy a
konyvtaros jol érezze magéat a borében, mivel ez kihat a jovo nemzedékre. Hiszen

gondoljunk bele, ha a felcseperedd kis nemzedé€k azt 1atja, hogy a kdnyvtaros néni nem



mosolyog, akkor attél a nagy ismeretlentdl, amit konyvtirnak hivnak, nem csak félni
fog, de még a szakmat is keriilni fogja. Ezért batran mosolyogjunk! ,,A konyvtaros néni

az, akinek kerek szemiivege van €s mosolyog” (egy 8 éves kislany)

Fontos, hogy ma ne csak konyvtarban és konyvtarosban gondolkodjunk. Elsédleges és
legfontosabb, hogy a konyvtir egy szolgaltaté hely, ami azt jelenti, hogy szolgalni kell
azokat, akik ,betérnek”. Ez nem azt jelenti, hogy ugrdljunk mindenkoron, hanem jé
pedagogusként irdnyitsuk az emberek figyelmét az érték felé. Az emberek alapjdban
véve ,hdldtlanok”, de ha megtanuljuk, hogy ne varjunk hélat, hanem tegyiik amit a
sziviink diktal, akkor észrevessziik, hogy a koszonet, nem mindig attdl jon, akitdl

kellene. De jon, s ennek oriilni kell!

Figyelmébe ajianlom mindenkinek Addm Tiinde 37. véndorgyiilésérél irt
beszdmol6janak zar6 gondolatit: - ,De amig a konyvtir nem csak a konyvek
Osszességét jelenti €s ennyi optimista ember tekinti hivatdsanak, amennyit itt Godollon

l4ttunk, addig lesznek konyvtarak™.

5.7. Konyvtdros szakma kiilso megitélése.

Kutatdsom sordn taldlkoztam egy férfival, aki Magyarorszdgon hitvédelemmel
foglalkozik kozel tizenot éve. Mikor elmeséltem neki, hogy vizsgdléddsom a
konyvtarosok optimista voltara iranyul, akkor 0 csak annyit mondott nevetve:

,,» Optimista a konyvtaros, mivel bizakodik, hogy visszahozzdk a kikolcsonzott konyvet.”

Es mennyire igaza volt. J6t nevettiink, de a lelkem mélyén éreztem, ilyen egyszerii lenne
a dolog? En azt hiszem, ahogy a kiilfoldi kutatdsok is bizonyitottak (Té6th, 2002) Ahogy
mar emlitettem, a konyvtarosokat kamillahoz hasonlitjak.. Ez az a ndvény ami segit, ha
baj van. Ez nem csak a lelket, de a testet is gyogyitja. S nemcsak az orosz didkok, de a

magyar gyerekek is varjak, hogy némi bolcsesség utdn megoldast kapjon a kérdésére.

Nagyon fontosnak tartom, hogy a konyvtarosok kapjanak pedagdgiai ismereteket, hiszen
a gyermek életének nagyobbik részét az iskoldban, megfeleld befogadé tanar személye

esetén az iskolai konyvtarban tolti, ezért kell tudni MIT,MIKOR,MIERT,HOGYAN!



Az altaldnos iskoldtdl kezdve a didkévek alatt nem megkeriilhetd a konyvtar. Az elsd
taldlkozds a hellyel, a konyvtdrossal, egy életre eldontheti, hogy kibdl lesz olvaso,

konyvet, konyvtarat szeretd ember. Nagyon nagy a konyvtarosok feleldssége!

Felvetddik a kérdés, mi az Internet (szabadon elérhetd informdcié halmaz) és a konyvtar
kozott a kiilonbség? A vilasz a rendszerezettség és stabilitds. Es ezt a konyvtdros
irdnyitja, kezeli.

Az Interneten nem olvasunk, informdacidkat gyujtiink, aktualitdsoknak néziink utdna,
jatszunk,, kapcsolatokat épithetiink €s tarthatunk fenn, stb. De egyik sem pétolhatja az
olvasds 6oromét — nem is ez a funkcidja —, egy régi konyv illatat.

Ma mair egyre dragdbbak a konyvek, de aki rdkapott az olvasds izére, az be fog térni a

konyvtarba, ha eddig nem is tette.
5.8. Konyvtdros belso megitélése, onértékelése

Mikor anyagot gytiijtdttem, rdjottem, mennyire nem tudok semmit a konyvtarosrol
illetve a szakméarol. Rossz volt szembesiilni, hogy van LEv konyvtarosa dij”, de nem tud
az olvas6kozonség rola.

Hogy augusztus 20-4n megannyi szakmai elismerést vehettek at a szakma kivalosagai,
de nem tud réla az olvasokdzonség.

Hogy van a konyvtarosoknak etikai kédexiik, de az olvas6kozonség nem tud réla.

Hogy lehet konyvtartudomanybdl doktorélni, de az olvasékdzonség nem tud réla.

S nap esetig sorolhatndm azt, amit a konyvtaros szakma belterjessége mutat kifelé. Ha

valtoztatni tudnak beliilr6l, akkor lesz hathatds és maradand6 valtozas. Csak akarni kell.

Es ehhez nem kell sok, csak egy kis odafigyelés.

Ha sokszor hallja az ember, hogy nincs pénz, akkor azt gondolja igénytelenek az
emberek.

En azt mondom, nem kell ahhoz elkothetetlen mennyiségli pénz, hogy rdjojjiink, van
agyunk és ,,sziirkedllomanyunk™ amit a nemes cél érdekében hasznalni kell. Mire? Lehet
palyazni, lehet kapcsolatot épiteni, lehet tarsadalmi munkdban szervezni olyan
eseményeket, melyek megmozgatnak kicsit és a nagyot egyardnt. Es itt nem a
konyvtaron kiviili élettérre gondolok elsdsorban, hanem arrél a négy falr6l, amit ki kell

tolni, hogy ne behatéroljon, hanem meghatdrozzon. Ez a konyvtar.



Nagyon fontos, hogy mikor a konyvtér ajtajanak kilincsét lenyomja a leendd olvasé, mit
taldl beliil (Hoch, 2006). Virdgokkal és élettel teli 1élegzd €s egyiitt érz6 kozpontot, vagy
egy helyet ahol melegedni lehet.

Ne felejtsiik el, hogy van sziviink, és van lelkiink, ami megkiilonboztet egyikiinket a

masiktdl. Legylink ebben a kiugré teljesitményt nyujtok.

Nagyon sok anyag sziiletett a konyvtari palya megbecsiilésének és hatékonysaganak
javitisa érdekében. Ezek mind rendkiviil fontosak a szakma megbecsiilése
szempontjdbol, de taldn ennél sokkal fontosabb, hogy mindenki magaba nézzen, és
»jOzan paraszti ésszel” végiggondolja, mindent megtesz, amit 0 tehetne. Ma nagyon
sokat akarunk kapni. Kapni az allamtél. Kapni a fénoktdl. Kapni a tarsunktél. De mi
mit adunk? Itt most nem az addkra €s jarulékokra gondolok, hanem amit az angol ugy
mond ,,goodwill”, azaz j6 érzés, egyiittérzés, megértés. Mi tesziink-e olyanokat, amik
nincsenek benne, a munkakori lefrdsban? Vagy csak azt? Es azt maradéktalanul? Hogy

amikor zdrds van, mindenkit kitessékeliink, vagy inkdbb mosolygunk?

Orszdgos Széchenyi Konyvtarban dolgozd lelkes konyvtaros ugy foglalta Ossze a
konyvtaros 1ét fogalmaét: ,, ... én csak egy konyvtaros vagyok, aki azt tanultam kedves
tandraimt6l, volt és jelenlegi kollégdimtdl, hogy a konyvtaros feladata a segitségnyujtas,
barmikor, barkinek ..... az emberség szamit, semmi mds — még ha a vilag folyasa ennek

ellentmondani latszik is!”

6. Otletek, javaslatok

Ha nincs pénziink, haszndljuk az esziinket!

Sokan azt hiszik, mindenhez pénz kell. Kidbrandit6 sokak szdmara, de nem. Van a
mosoly, amihez nem kell, s mégsem tessziik. Mosolyogjunk! Ha ezen til vagyunk, latni
fogjuk kezdeményezésiink pozitiv hatdssal lesz a konyvtir egészére. Es ne hagyjuk
abba, ha nem mosolyognak vissza azonnal. Idovel mindenki megszokja, s majd

hianyolja, ha nem kapja.



Rendezziik dat konyvtdrunkat, vigyiink egy kis djitast: a vildg egyre inkabb befelé fordul,
a belso értékek és a belsd én feltérképezése felé. Miért ne lehetne a konyvtér az a hely,

ahol ezt a feltoltodést megkapjak az érdeklodok?

Mire gondolok? Arra, hogy keriiljon kialakitasra egy sarok, ahol az olyan konyvek
kapnanak helyet, amely az egyén optimizmusaval, pozitiv értékrendjének kialakitdsaval
foglalkoznak. = Milyen  konyvekre  gondolok?  Optimista  Bibliografidankban
osszegyljtottink néhanyat ezek koziil. Batran mindenki ajanlhat még hozzd !Igy tobb
legyet iitiink egy csapasra. Tudom, hogy a legnagyobb dolgokhoz nem pénz, hanem
elhatarozas kell. Itt az id6, kezdjiink hozza. Ezt sokan abszurdnak és
kivitelezhetetlennek itélik meg elsé halldsra, de engedtessék meg Kamards Istvan az
Olvasasiigy cimii konyvébdl idéznem: , Amikor vagy 15 évvel ezelott — egy
olvasdsszocioldgiai kisérlet keretében egy miskolci €s egy jaszdrokszéllasi konyvtarban
6-6 hoénapra eltiintettilk a gyenge mindségli lektiirt az olvasék szeme eldl, hogy
megfigyelhessiik, kinek, mikor és mi kezd majd hidnyozni. Azt tapasztaltuk, hogy az
olvasdi izlés nemcsak ,kicselezhetd”, de bizonyos mértékig alakithaté pusztan a kinélat

Osszetételének megviltoztatasdval”. Ha ott sikeriilt, 5noknél miért ne sikeriilne?

Vizsgaljuk meg, hogy szolgaltatési teriileten dolgozdkkal van-e kapcsolatunk? Ismeri-e a
konyvtiros a miivelddési hdz programjait. Szoktdk-e ajanlani egymdsnak ezeket. Igy
novelhetd az aktivitas, s ehhez sem kell pénz. Ha nincs kapcsolatunk, vagy nem olyan

szoros, miért nem €épitjiik egyiitt, hiszen nem egymads ellen vagyunk!

Van-e annak létjogosultsdga, hogy egy helyen tevékenykedjenek ezek a szolgéltatasok?

Ma az 0sszevonasok idejét €ljiik, a racionalizacié ma egy munkanélkiiliséggel parosult
fogalommd valt. Nem! Latni kell, hogy az 0Osszevonds a kozkonyvtar, az iskolai
konyvtar vagy a muvelddési haz tekintetében, nem széthiizdst, hanem Ujitast
eredményez. Hiszen noveljiik a nyitvatartasi id6t, hiszen tobb ember van, igy novelhetd
a szinvonal, igy tobb jut arra, amire iddig nem, s a sort sorolhatndm. Csak gondoljunk

bele!

Ne legyiink restek selejtezni! Ez alatt azt értem, sokan panaszkodnak, nincs elég helyiik
az Ujabb és tjabb konyveknek. De miért? Taldn, mert a konyvtari menedzsmentben

haszndlatos elemzéseket nem ismerik? Talan, mert elfelejtik, ha egyszer rendbe teszik az



allomanyt, akkor az olyan mindenkinek, mint a vératomlesztés, djult erOvel aramlik

majd az inform4cidé. Elemezziik az alloméanyt és amit 3-5 éve nem kolcsonodznek,

selejtezziik. Igy helyet, id6t és pénzt spérolunk meg és persze jobban atlithatobb az

olvasok szamara.

6.1. Kutatds folytatdsa

Vizsgdloddsaimat mindenképpen az aldbbi tényezOk korrigdldsa utdn két év milva

ismételni fogom.

1.

nyilt kérddivet kell haszndlni, hogy pontosithatd legyen a fejlodés illetve azon

tényezOk melyek a szakma megujuldsahoz vezetnek

reprezentativ minta haszndlata fentiek alapjan rendkiviil fontos, melyet direkt

megkeresés utdn személyes formdban papir alapu kitoltéssel valdsithaté meg.

mélyinterji mely nagyon sok belsé hasznalhaté otlettel szolgdlhat a szakma

tovabbi sikeres megitélésének munkdlataiban

kontroll csoportban a konyvtaros hallgatdkat megkérdezni, mely jobban
Osszehasonlithatova teszi, a pdlyaelhagyast illetve a tendencidkban mutatkozd

irdnyokat.

kontroll csoportban a konyvtéarba jar6 olvasokat megkérdezni, mivel nagyon fontos
olyan hatastanulmdny elvégzése, mely a szolgéltatast igénybevevd oldalét is
megmutatja, hiszen mégiscsak Ok azok, akik igénybe veszik a konyvtar

szolgaltatasait.
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KROKO kérdéiv kérdéseire adott valaszok &tlagai (ndovekvd sorrendben), régiok szerinti
bontdsban, kiemelve a konyvtidrosok korcsoporton beliilli minimum €s maximum vdlasz

értékeit!

1. Mennyire lenne erds az életkedved, ha tudndd, hogy a kozeli j6v6 nagyon bizonytalan lesz csalddod szamara

az anyagiak szempontjabol ?

Eszak-Alfold
Eszak-Magyarorszig
Ko6zép-Dunantdl
Kozép-Magyarorszag
Nyugat-Dundntdl
Dél-Dunéntul
Dél-Alfold

Atlag:

18-

konyvtéaros
4,25
5,38
6,71
4,79
6,75
5,00
5,46
548

7. Mennyire erds benned az élni akards ?

Ko6zép-Magyarorszag
DéI-Dunéntul
Ko6zép-Dunantdl
Eszak-Alfold
Nyugat-Dundntdl
Dél-Alfold
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

9. Mennyire lenne erds az életkedved ha tudndd, hogy a kozeli jov6 nagyon bizonytalan lesz szdmodra a

18-

konyvtéaros
8,42
8,60
8,83
8,80
9,38
8,92
9,63
8,94

baratsagok, tarskapcsolatok szempontjabol ?

Ko6zép-Magyarorszag
DéI-Dunéntul
Nyugat-Dundantdl
Eszak-Alfold
Dél-Alfold
Ko6zép-Dunantiil
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

13. Mennyi erdt érzel magadban arra, hogy nagy akaddlyokat gy6zz le a céljaid érdekében ?

DéI-Dunéntul
Ko6zép-Dunantdl
Ko6zép-Magyarorszag
Nyugat-Dundantdl
Eszak-Alfold
Dél-Alfold
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

18-

konyvtaros
4,04
4,60
4,00
4,75
4,23
5,57
5,75
4,71

18-

konyvtaros
6,20
7,39
6,96
7,50
7,95
7,77
8,00
7,40

35

kontroll
4,22
4,31
4,87
4,31
4,81
5,11
6,90
4,91

35

kontroll
8,82
8,56
7,92
8,56
8,50
8,70
7,31
8,34

35

kontroll
4,89
4,67
3,94
4,22
6,70
4,89
4,31
4,73

35

kontroll
7,78
7,13
7,56
7,19
6,67
7,80
6,69
7,26

36-

konyvtaros
4,6
5,17
4,25
5,69
5,83
5,00
6,13
524

36-

konyvtéaros
8,48
8,75
8,90
8,80
9,17
9,25
9,33
8,95

36-

konyvtaros
4,76
6,50
5,83
5,80
6,50
6,70
6,00
6,01

36-

konyvtéaros
6,25
7,10
7,21
7,50
7,20
7,13
7,50
7,13

45

kontroll
4,70
5,67
5,71
5,67
6,50
5,86
5,64
5,51

45

kontroll
8,75
9,43
8,24
8,90
10
9,55
8,83
9,10

45

kontroll
5,67
6,14
6,75
5,10
5,27
5,67
5,83
5,65

45

kontroll
7,57
7,53
7,55
7,25
8,20
7,73
6,83
7,52

46-

konyvtaros
5,5
4,25
4,46
5,13
34
6,33
4,83
4,84

46-

konyvtéaros
8,28
8,33
8,71
9,86
9,00
9,50
9,00
8,95

46-

konyvtaros
6,60
5,00
6,80
6,43
6,33
5,58
6,50
6,18

46-

konyvtaros
7,67
6,88
7,38
8,20
8,07
8,33
8,00
7,79

kontroll
5,50
5,86
5,74
5,86
5,0
6,0
6,17
5,47

kontroll
8,38
9,33
8,43
9,00
9,00
9,33
7,86
8,76

kontroll
5,66
5,83
6,00
6,55
6,00
5,66
5,71
5,85

kontroll
8,33
7,79
7,51
8,40
7,09
7,50
7,14
7,68

Atlag:

konyvtaros
4,78
4,93
5,14
5,20
5,33
5,44
5,47
5,19

Atlag:

konyvtaros
8,39
8,56
8,81
9,15
9,18
9,22
9,32
8,95

Atlag:

konyvtaros
5,13
5,37
5,54
5,66
5,69
5,95
6,08
5,63

Atlag:

konyvtaros
6,71
7,12
7,18
7,73
7,74
7,74
7,83
7,44



16. Mekkora erdfeszitést tennél azért, hogy megvaltoztasd a kellemetlen dolgokat pozitiv irdnyba ?

18-35 36- | 45 46- Atlag:
konyvtaros | kontroll konyvtaros kontroll konyvtéaros kontroll konyvtaros
Nyugat-Dundntdl 8,13 8,19 7,83 9,00 7,4 8,60 7,79
Kozép-Magyarorszag 7,83 8,33 7,9 8,22 8.3 8,72 8,01
DéI-Dunéantul 7,8 8,33 8,25 9,14 8,67 9,33 8,24
Ko6zép-Dunantiil 8,74 8,13 8,2 8,24 8,42 8,50 8,45
Dél-Alfold 8,62 8,40 8,38 8,45 8,67 8,83 8,56
Eszak-Alfold 8,5 8,11 8,6 9,30 8,79 8,09 8,63
Eszak-Magyarorszig 8,75 8,69 9,67 8,00 9,25 8,29 9,22
Atlag: 8,34 8,31 8,40 8,62 8,50 8,62 8,41

19. Ha a kovetkez6 6t évben nem sikeriilne magvaldsitanod fontos terveidet, képes lennél-e tj terveket csindlni ?

18-35 36- |45 46- Atlag:
konyvtaros | kontroll konyvtaros kontroll konyvtéaros kontroll konyvtaros

DéI-Dunéantul 7,00 7,78 6,75 9,43 7,00 8,83 6,92
Ko6zép-Dunantiil 8,00 8,29 6,60 7,82 6,67 7,64 7,09
Eszak-Alfold 8,85 7,89 6,20 7,80 7,00 7,64 7,35
Dél-Alfold 8,46 8,90 8,75 8,55 6,17 9,00 7,79
Kozép-Magyarorszag 7,94 8,40 7,69 7,84 7,88 8,15 7,84
Nyugat-Dundantdl 8,38 8,13 7,67 7,75 8,40 8,00 8,15
Eszak-Magyarorszég 8,63 7,38 9,33 8,33 7,75 8,00 8,57
Atlag: 8,18 811 7,57 822 7,27 8,18 7,67

2. Mennyire vagy elégedett egészségi allapotoddal ?

18-35 36- | 45 46- Atlag:
konyvtaros | kontroll konyvtaros kontroll konyvtaros kontroll konyvtaros
DéI-Dunantil 6,00 6,22 5,75 6,86 5,67 8,00 5,81
Kozép-Magyarorszag 6,44 7,24 6,52 7,10 5,73 6,55 6,23
Eszak-Alfold 7,05 7,33 5,80 6,20 6,71 6,55 6,52
Dél-Alfold 8,15 8,30 6,25 6,55 5,67 8,00 6,69
K6zép-Dunantiil 7,48 7,71 7,10 6,71 6,96 5,86 7,18
Eszak-Magyarorszég 7,50 7,69 7,00 6,33 7,50 6,14 7,33
Nyugat-Dundntdl 8,25 6,75 7,17 6,75 6,80 4,80 7,41
Atlag: 7,27 7,32 6,51 6,64 6,43 6,56 6,74

4. Ha szamodra fontos dolgokban nagy hibdkat kovetnél el, ez milyen mértékben csokkentené magadba vetett hitedet ?

18-[35 36- | 45 46- Atlag:
konyvtaros | kontroll konyvtéaros kontroll konyvtéaros kontroll konyvtaros

Nyugat-Dundantdl 3,88 4,50 4,83 6,0 4,00 4,40 4,24
Eszak-Magyarorszég 4,88 2,54 3,67 4,83 4,75 5,14 4,43
Dél-alfold 4,31 4,90 4,50 5,09 4,83 6,17 4,55
Eszak-Alfold 3,80 6,90 4,20 4,60 6,14 3,91 4,71
Kozép-Magyarorszag 4,08 4,49 5,14 5,18 5,20 5,06 4,80
Ko6zép-Dunantiil 5,57 3,54 4,70 3,41 4,21 4,64 4,82
Dél-Dunéntul 3,80 4,33 6,00 6,29 6,33 6,0 5,38
Atlag: 4,33 446 4,72 5,06 5,07 5,05 471




8. Mennyire vagy elégedett a kiilséddel ?

Dél-Alfold
Dél-Dunéntul
Kozép-Magyarorszag
Eszak-Alféld
Nyugat-Dundantdl
Ko6zép-Dunantdl
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

18-

konyvtéaros
6,69
6,20
6,46
6,40
7,38
6,43
7,50
6,72

35

kontroll
6,00
6,56
6,52
4,67
6,88
6,17
5,85
6,09

36-

konyvtaros
3,88
5,75
5,76
5,60
5,83
6,30
6,17
5,61

45

kontroll
7,27
6,57
6,06
4,90
7,00
5,53
5,67
6,14

10. Milyen mértékben tekinted magad nyertesnek vagy vesztesnek az életben?

Dél-Alfold
Ko6zép-Dunantiil
Eszak-Alfold
Nyugat-Dundantdl
Ko6zép-Magyarorszag
Eszak-Magyarorszig
DéI-Dunéntul

Atlag:

18-

konyvtaros
6,38
6,61
6,95
7,38
6,63
6,63
6,40
6,71

14. Mennyire vagy elégedett képességeiddel ?

Dél-Dunéntul
Ko6zép-Dunantil
Ko6zép-Magyarorszag
Eszak-Alfold
Nyugat-Dundantdl
Dél-Alfold
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

18-

konyvtaros
4,60
6,83
6,88
7,80
7,63
7,23
7,88
6,98

35

kontroll
7,10
6,79
7,00
6,44
7,10
5,85
7,22
6,78

35

kontroll
7,44
6,79
7,42
7,11
6,75
7,50
6,08
7,01

36-

konyvtaros
5,63
6,50
5,80
6,33
6,86
7,50
6,50
6,45

36-

konyvtaros
6,25
6,30
7,14
5,60
7,00
7,25
7,83
6,77

17. Mennyire vagy elégedett jelenlegi anyagi helyzeteddel ?

Dél-Alfold
DéI-Dunéntul
Nyugat-Dundantdl
Eszak-Alfold
Ko6zép-Magyarorszag
Ko6zép-Dunantiil
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

18-

konyvtaros
5,77
6,20
6,75
6,20
5,75
6,04
5,63
6,05

35

kontroll
5,70
5,33
6,00
5,56
6,02
6,21
5,92
5,82

36-

konyvtéaros
3,38
4,75
5,50
4,40
5,86
5,90
6,50
518

45

kontroll
7,73
6,53
6,70
7,75
6,49
6,67
7,00
6,98

45

kontroll
8,43
6,65
7,18
7,10
7,25
7,36
7,00
7,28

45

kontroll
6,27
6,86
5,00
6,20
5,82
5,71
5,67
5,93

46-

konyvtaros
7,00
5,67
5,78
6,50
5,60
6,08
6,75
6,20

46-

konyvtaros
7,33
6,42
7,50
6,60
6,93
6,75
8,00
7,08

46-

konyvtaros
5,33
6,21
6,68
7,57
7,00
7,17
8,25
6,89

46-

konyvtaros
6,17
4,67
5,00
6,79
5,85
5,71
6,25
5,78

kontroll
6,67
6,67
5,89
5,36
4,60
5,79
6,00
5,85

kontroll
7,50
6,50
6,09
4,80
7,13
6,00
8,00
6,57

kontroll
8,33
6,50
6,92
6,91
6,80
7,33
7,71
7,22

kontroll
4,83
6,67
4,00
4,82
6,15
5,36
6,71
5,51

Atlag:

konyvtaros
5,86
5,87
6,00
6,17
6,27
6,27
6,81
6,18

Atlag:

konyvtaros
6,45
6,51
6,75
6,77
6,81
6,96
6,97
6,74

Atlag:

konyvtaros
5,39
6,44
6,90
6,99
7,21
7,22
7,99
6,88

Atlag:

konyvtaros
5,10
5,21
5,75
5,80
5,82
5,88
6,13
5,67



20. Mennyire vagy elégedett személyes tulajdonsdgaiddal ?

DéI-Dunéntul
Kozép-Magyarorszag
Ko6zép-Dunantiil
Eszak-Alfold
Dél-Alfold
Nyugat-Dundntdl
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

18-

konyvtaros
6,00
6,65
7,17
7,65
7,54
7,50
7,38
7,13

22. Mennyire vagy megelégedve magaddal ?

Dél-Dunéntul
Kozép-Magyarorszag
Ko6zép-Dunantiil
Eszak-Alféld
Dél-Alfold
Nyugat-Dundantdl
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

18-

konyvtaros
5,80
6,21
6,65
7,35
7,08
7,50
7,38
6,85

35

kontroll
7,67
7,45
6,83
6,33
7,00
6,94
6,31
6,93

35

kontroll
7,11
6,89
6,08
6,11
6,50
6,44
5,62
6,39

36-

konyvtaros
6,50
6,72
6,90
5,80
7,25
7,33
7,50
6,86

36-

konyvtaros
6,25
6,28
6,90
5,60
6,38
6,33
7,50
6,46

45

kontroll
7,43
6,96
7,00
7,10
8,00
7,25
7,33
7,30

45

kontroll
6,86
6,53
5,94
6,30
7,27
7,25
6,33
6,64

46-

konyvtaros
6,00
6,78
6,38
7,29
7,00
7,20
8,00
6,95

46-

konyvtaros
6,00
6,15
6,29
7,00
6,83
6,80
6,75
6,55

kontroll
8,17
7,34
6,57
7,18
7,00
7,20
7,14
7,23

kontroll
7,83
6,32
5,86
6,36
7,17
4,80
7,00
6,48

3. Mit gondolsz, ami a jovOben torténni fog veled, annak hany szdzaléka lesz rad nézve kedvezd?

Dél-Dunéntul
Dél-alfold
Eszak-Alfold
Kozép-Magyarorszag
Nyugat-Dundntdl
Ko6zép-Dunantdl
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

6. Mit varsz az élettdl a jelenben?

Dél-Alfold
Dél-Dunéntul
Eszak-Alfold
Kozép-Magyarorszag
Ko6zép-Dunantiil
Eszak-Magyarorszig
Nyugat-Dundantdl
Atlag:

18-

konyvtaros
7,60
6,62
7,30
6,81
8,00
7,17
7,50
7,29

18-

konyvtaros
7,38
7,40
7,30
7,08
7,87
6,88
8,38
7,47

35

kontroll
7,33
7,80
7,11
7,23
6,81
6,69
6,62
7,12

35

kontroll
8,70
7,56
7,22
7,95
7,25
7,54
7,50
7,67

36-

konyvtaros
6,50
5,75
6,20
7,00
6,33
7,30
7,67
6,68

36-

konyvtaros
6,63
7,50
6,60
7,38
7,90
8,50
7,67
7,45

45

kontroll
6,71
6,73
7,50
7,18
7,00
6,71
7,17
7,00

45

kontroll
7,27
7,14
8,40
7,55
7,12
7,67
8,50
7,66

46-

konyvtaros
3,67
6,17
6,50
6,43
6,00
6,75
8,00
6,22

46-

konyvtaros
5,50
4,67
7,21
7,00
7,29
8,00
7,80
6,78

kontroll
7,83
5,83
6,82
6,79
6,00
5,79
6,57
6,52

kontroll
7,17
7,83
6,82
7,47
6,07
7,14
6,80
7,04

Atlag:

konyvtaros
6,17
6,72
6,82
6,91
7,26
7,34
7,63
6,98

Atlag:

konyvtaros
6,02
6,21
6,61
6,65
6,76
6,88
7,21
6,62

Atlag:

konyvtaros
5,92
6,18
6,67
6,74
6,78
7,07
7,72
6,73

Atlag:

konyvtaros
6,50
6,52
7,04
7,15
7,69
7,79
7,95
7,23



11. Mit gondolsz, a jovében ez hogyan fog alakulni ?

DéI-Dunéntul
Dél-Alfold
Ko6zép-Dunantiil
Eszak-Alfold
Kozép-Magyarorszag
Nyugat-Dundntdl
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

15. Mit gondolsz, ami a jovOben torténni fog veled, annak hany szazaléka lesz rdd nézve kedvezétlen ?

Dél-Dunéntul
Dél-Alfold
Eszak-Alfold
Ko6zép-Magyarorszag
Ko6zép-Dunantdl
Nyugat-Dundantdl
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

18. Véleményed szerint a kvetkezd 6t évben terveidet milyen ardnyban tudod megvaldsitani?

Dél-Alfold
DéI-Dunéntul
Ko6zép-Dunantdl
Eszak-Alfold
Ko6zép-Magyarorszag
Nyugat-Dundntdl
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

21. Mit vérsz az élettdl a jovOben ?

DéI-Dunéntul
Dél-Alfold
Ko6zép-Magyarorszag
Eszak-Alfold
Nyugat-Dundantdl
Ko6zép-Dunantiil
Eszak-Magyarorszig
Atlag:

18-

konyvtéaros
6,40
7,08
7,17
7,50
6,88
7,88
7,13
7,15

18-

konyvtaros
6,40
6,54
6,60
6,13
6,87
7,50
5,50
6,51

18-

konyvtaros
6,54
7,00
7,52
7,40
7,00
7,63
7,13
7,17

18-

konyvtaros
7,20
7,54
7,02
7,80
8,13
7,78
7,25
7,53

35

kontroll
7,56
8,50
7,17
7,44
7,49
6,94
6,85
7,42

35

kontroll
6,67
7,00
6,67
6,57
5,75
6,88
5,77
6,47

35

kontroll
8,00
7,56
7,17
7,11
7,44
7,13
6,85
7,32

35

kontroll
7,78
8,40
7,90
7,78
6,94
7,33
7,62
7,68

36-

konyvtéaros
6,50
5,88
7,00
6,00
7,28
6,83
7,83
6,76

36-

konyvtaros
5,75
5,50
5,00
6,66
6,80
6,50
7,67
6,27

36-

konyvtéaros
6,00
6,25
6,50
5,80
7,07
6,83
8,83
6,76

36-

konyvtaros
7,25
7,00
7,38
5,80
7,50
7,70
8,50
7,30

45

kontroll
6,86
7,73
6,88
8,00
7,20
7,00
7,50
7,31

45

kontroll
7,14
6,45
6,60
6,12
6,82
5,75
6,67
6,51

45

kontroll
7,00
7,43
7,00
7,40
7,27
6,75
7,33
7,17

45

kontroll
7,00
7,27
7,53
8,00
8,00
7,53
7,33
7,52

46-

konyvtéaros
4,33
6,00
6,54
7,43
7,10
6,60
8,25
6,61

46-

konyvtaros
4,67
5,00
5,71
6,15
6,29
6,20
7,50
5,93

46-

konyvtaros
5,67
5,00
6,29
7,43
6,63
6,40
8,00
6,49

46-

konyvtaros
4,33
6,33
6,98
7,79
6,80
7,21
7,00
6,63

kontroll
8,33
8,00
5,79
6,45
7,34
5,60
7,86
7,05

kontroll
6,83
6,67
6,00
6,43
5,57
6,20
6,86
6,37

kontroll
6,17
8,17
5,57
7,27
6,66
6,40
7,86
6,87

kontroll
8,33
7,67
7,38
7,64
7,00
6,43
7,71
7,45

Atlag:

konyvtaros
5,74
6,32
6,91
6,98
7,09
7,10
7,74
6,84

Atlag:

konyvtaros
5,61
5,68
5,77
6,31
6,65
6,73
6,89
6,24

Atlag:

konyvtaros
6,07
6,08
6,77
6,88
6,90
6,95
7,99
6,81

Atlag:

konyvtaros
6,26
6,96
7,12
7,13
7,48
7,56
7,58
7,16



5. Mennyire vagy elégedett a csaladi életeddel ?

Nyugat-Dundantdl
Ko6zép-Magyarorszag
Dél-Alfold
Eszak-Alfold
Eszak-Magyarorszig
Ko6zép-Dunantiil
Dél-Dunéntul

Atlag:

18-

konyvtaros
6,00
7,13
7,15
7,50
6,13
7,61
7,40
6,99

35

kontroll
6,31
7,00
7,00
7,33
6,38
6,71
7,44
6,88

36-

konyvtéaros
7,00
6,24
525
6,00
8,00
7,60
7,75
6,83

12. Mennyire vagy elégedett az orszag jelenlegi helyzetével ?

DéI-Dunéntul
Dél-Alfold
Ko6zép-Magyarorszag
Eszak-Magyarorszig
Eszak-Alfold
Ko6zép-Dunantiil
Nyugat-Dundntdl
Atlag:

18-

konyvtaros
3,60
3,62
3,87
5,13
4,35
5,17
3,88
4,23

35

kontroll
5,44
3,90
5,10
5,46
4,11
3,46
4,06
4,50

36-

konyvtaros
2,75
4,13
4,41
4,83
3,80
4,30
4,17
4,06

45

kontroll
8,50
5,82
8,00
7,90
7,67
6,41
6,29
7,23

45

kontroll
4,29
2,82
5,14
5,00
5,30
4,65
3,25
4,35

46-

konyvtaros
5,80
7,10
8,50
8,29
7,75
6,83
7,00
7,32

46-

konyvtaros
2,33
3,67
4,10
2,50
5,14
4,17
6,00
3,99

kontroll
7,60
7,09
8,00
5,91
6,29
7,29
8,83
7,29

kontroll
5,67
4,17
4,55
5,43
3,55
3,71
4,00
4,44

Atlag:

konyvtaros
6,27
6,83
6,97
7,26
7,29
7,35
7,38
7,05

Atlag:

konyvtaros
2,89
3,80
4,13
4,15
4,43
4,55
4,68
4,09



Foglalkozdsok csoportositisa TARKI - szerint /KROKO 26. kérdés/

ONALLOK, VALLALKOZOK (tulajdonos, vagy résztulajdonos)
01 - kozepes és nagyvallalkozé

02 - diplomds szabadfoglalkozasu (pl. tigyvéd, fogorvos)

03 - egyéni vallalkozd, bt-jében, kkt-jadban dolgozd, kisiparos, kiskereskedd
04 - gazdilkodo, mezbgazdasagi kisvallalkozé
ALKALMAZOTTAK (nem a sajat vallalkozdsdban dolgozik)
VEZETOK:

05 - fels6 vezeto (foszt. vez. és felette)

06 - kozépszintli vezetd

07 - als6 vezetd, csoportvezetd, miivezetd

BEOSZTOTTAK:

08 - beosztott értelmiségi

09 - egyéb szellemi, szolgaltato, kereskedd

10 - szakmunkds

11 - betanitott- vagy segédmunkas

12 - mez6gazdasagi fizikai dolgozd, idénymunkas

Iskolai végzettség csoportositds TARKI - szerint /KROKO 28.kérdés/

ISKOLARENDSZERU KEPZESEK KODJAL:
01 - altaldnos iskola befejezése

02 - kozépfoku szakképzd iskola

03 - érettségi megszerzése

04 - érettségi utdni nem felséfoki szakképzés
05 - akkreditalt felséfoku szakképzés

06 - foiskolai vagy egyetem elvégzése

07 - diplomds szakképzés (pl. szakvizsga)

08 - mésodik felséfoku diploma megszerzése
09 - tudomanyos fokozat megszerzése

10 - egyéb iskolarendszert képzés

NEM ISKOLARENDSZERU KEPZESEK KODJAL:

11 - gépjarmiivezetdi tanfolyam

12 - nyelvtanfolyam

13 - szadmitastechnikai tanfolyam

14 - érettségit nem igényld szakmai képzés (pl. fizikai munkds szakmdk)

15 - érettségi utdni szakmai képzés (pl. asszisztensi, iigyviteli képzés)

16 - munkanélkiiliek képzése, dtképzése

17 - mas "szellemi" (személyiség-, készség-, képességfejlesztd) képzés, tanfolyam
18 - més "fizikai" (praktikus: varré, f6z06, barkacsold) képzés, tanfolyam

19 - egyéb nem iskolarendszerti (szak)képzés



KROKO kérdo6iv

A kovetkezé kérdések személyeddel kapcsolatosak. Karikazd be a skalan a megfelelé szamot, amely a
legjobban kifejezi, hogyan éreznél ezekben a helyzetekben.

1. Mennyire lenne erds az életkedved, ha tudndd, hogy a kozeli j6v6 nagyon bizonytalan lesz csalddod szamara
az anyagiak szempontjabodl ?

Egyéltalan nem lenne életkedvem 01 2 3 45 6 7 8 9 10 Nagyon erds lenne az életkedvem
Kozepes lenne
2. Mennyire vagy elégedett egészségi allapotoddal ?

Nagyon elégedetlenvagyok 0123 456 78 9 10 Nagyon elégedett vagyok
Kozepesen
3. Mit gondolsz, ami a jovOben torténni fog veled, annak hany szdzaléka lesz rad nézve kedvez?

Semmi sem lesz kedvezo 01 2 3 45 6 7 8 9 10 Minden kedvezo lesz
Fele - fele

4. Ha szdmodra fontos dolgokban nagy hibdkat kovetnél el, ez milyen mértékben csokkentené magadba vetett hitedet ?

Teljesen 0123 456 78 9 10 Egyailtaldn nem
Kozepesen

5. Mennyire vagy elégedett a csaladi életeddel ?

Nagyon Elégedetlen vagyok 012 3 456 78 9 10 Nagyon elégedett vagyok
Kozepesen

6. Mit varsz az élettdl a jelenben?

A lehetd leg rosszabbra szdmitoka 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Lehetd legjobbra szamitok a
jelenben Félig jora, félig rosszra jelenben
7. Mennyire erds benned az élni akards ?

Nincs bennem élni akaras 01 2 3 456 78 9 10 Nagyon er6s bennem az élni
akards
Kozepes bennem az élni akards

8. Mennyire vagy elégedett a kiilséddel ?

Nagyon elégedetlenvagyok 0123 456 78 9 10 Nagyon elégedett vagyok
Kozepesen

9. Mennyire lenne erds az életkedved ha tudndd, hogy a kozeli jov6 nagyon bizonytalan lesz szdmodra a

barétsdgok, tarskapcsolatok szempontjabol ?

Egyaltalan nem lenne életkedvem 01 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Nagyon erds lenne az életkedvem
Kozepes lenne

10. Milyen mértékben tekinted magad nyertesnek vagy vesztesnek az életben?

Abszoliit vesztes vagyok 0123 456 78 9 10 Abszoliit nyertes vagyok

Viltoz6
11. Mit gondolsz, a jovében ez hogyan fog alakulni ?

Abszoltit vesztes leszek 012 3 456 78 9 10 Abszolit nyertes leszek
Viltozé
12. Mennyire vagy elégedett az orszag jelenlegi helyzetével ?

Nagyon elégedetlen vagyok 01 23 456 78 9 10 Nagyon elégedett vagyok
Kozepesen



13. Mennyi erdt érzel magadban arra, hogy nagy akaddlyokat gy6zz le a céljaid érdekében ?

Semmi erdét 0123 456 78 9 10 Nagyon sok erét
Kozepest

14. Mennyire vagy elégedett képességeiddel ?

Nagyon elégedetlen vagyok 01 2 3 456 78 9 10 Nagyon elégedett vagyok
Kozepesen

15. Mit gondolsz, ami a jovOben torténni fog veled, annak hiny szdzaléka lesz rdd nézve kedvezdtlen ?
Minden kedvezdtlen lesz 0123 456 728 9 10 Semmi sem lesz kedvezdtlen
Fele - fele

16. Mekkora eréfeszitést tennél azért, hogy megvaltoztasd a kellemetlen dolgokat pozitiv irdnyba ?

Semmi eréfeszitést sem tennék 01 23 456 728 9 10 Maximalis erdfeszitést tennék
Kozepes eréfeszitést tennék

17. Mennyire vagy elégedett jelenlegi anyagi helyzeteddel ?

Nagyon elégedetlen vagyok 0123 456 78 9 10 Nagyon elégedett vagyok
kozepesen

18. Véleményed szerint a kvetkezd 6t évben terveidet milyen ardnyban tudod megvaldsitani?

Semmit 0123 456 78 9 10 Mindent

Felét
19. Ha a kovetkez6 6t évben nem sikeriilne magvaldsitanod fontos terveidet, képes lennél-e 4j terveket csindlni ?
Biztos hogy nem 0123 456 728 9 10 Biztos hogy igen
Talén igen, taldn nem

20. Mennyire vagy elégedett személyes tulajdonsdgaiddal ?

Nagyon elégedetlen vagyok 0123 456 78 9 10 Nagyon elégedett vagyok
kodzepesen

21. Mit vérsz az élettdl a jovoben ?

A lehetd legrosszabbra szamitok a 01 23 456 78 9 10 A lehetd legjobbra szamitok a

jovoben Félig jora, félig rosszra jovoben

22. Mennyire vagy megelégedve magaddal ?

Nem vagyok megelégedve 01 2 3 456 78 9 10 Nagyon meg vagyok elégedve

magammal Kozepesen magammal

23. Hényszor gondoltal 6ngyilkossigra ?
1 - soha 2 —ritkdn 3 - gyakran 4 - nagyon gyakran

24. Volt- e mar ongyilkossagi kisérleted ?
1 -igen 2 - nem

25. Eletkorod: 26. Foglalkozasod: 27. Nemed:

28. Iskola végzettség: 29. Lakhelyed (véros):

Oriiliink, hogy kitoltotted ! Amennyiben bévebben szeretnél tudni az optimizmusrél, kattinst www.optimistaklub.hu oldalra !
Kérdéiv Egy Optimista Magyarorszagért Kozhaszni Alapitvany tulajdona. Felhasznalni, mésolni forrds (weboldal)
megjelolésével szabadon lehet !




Az éatlag konyvtarosra vonatkozo szoveges elemzés

Onértékelés:

Nagy elvarasaid vannak magaddal szemben, és bar ezeknek &ltaldban meg is tudsz felelni,
tobbszor ugy érzed, nem ugy sikeriilnek a dolgok, ahogy szeretted volna. Nem vagy teljesen
biztos Onmagadban, bar te is tudod, hogy fontos értékeknek és tulajdonsdgoknak vagy
birtokdban. Amikor nem feledkezel meg egyéniséged pozitivumairdl, olyankor tudod, hogy
ok nélkiil vagy olykor elégedetlen onmagaddal.

Jotanacsok:

Erdsitsd meg onbizalmadat, hogy teljesebben kifejleszthesd képességeidet, €s ne veszitsd el
konnyen az 6nmagadba vetett hitet. Osszpontosits azokra a tulajdonsdgaidra, amelyekrél
tudod, hogy a legjobb oldaladat alkotjak. Ne 1égy tdl kritikus magaddal szemben, és ne
sajnald magadtdl az elismerést sikereidért, pozitivumaidért. www.optimistaklub.hu
Szilardabb 6nbizalomra épitve sokkal tobbet hozhatsz ki magadbdl.

Mindebben segitségedre lehetnek példaul az Optimista Klub munkatarsai, akikkel levélben
1384 Budapest., Pf. 755., illetve e-mailben fordulhatsz ok @optimistaklub.hu Akar
névteleniil is irhatsz nekik, leveledre, kérdéseidre minden alkalommal ugyanaz a segit fog
valaszolni, igy a rendszeres levélvéltasnak koszonhetfen egy megértd Uj baritra is szert
tehetsz.

Megkiizdés:

Sok erdt érzel magadban az akadalyok legy6zéséhez. Szamodra a nehézségek gyakran inkdbb
érdekes kihivast jelentenek, mint lekiizdhetetlen akadéalyt. Bizonytalan élethelyzetekben sem
veszited el kezdeményezd-készségedet. Rugalmasan tudod terveidet lehetdségeidhez és a
koriilményekhez igazitani, anélkiil, hogy fel kellene adnod Oket. Legtobbszor képes vagy arra,
hogy kedvez0 irdnyba alakitsd a kellemetlen helyzeteket is.

Jotanacsok:

Ne engedd, hogy aktivitidsod, kreativ problémamegoldé képességed csorbuljon. Oriilj
sikereidnek, és haszndld fel dinamizmusodat arra is, hogy kissé “felrdzd” azokat is, akiknek
kevesebb jutott a kezdeményezd-készségbol. Példat mutathatsz tarsaidnak a problémakhoz
val6 okos hozz44llasbol, segithetsz nekik megmutatni, hogy nem kell feltétleniil megijedni, és
megfutamodni a nehézségektdl.

Kozvetlen optimizmus:

Bar alapvetéen bizol sorsod szerencsés alakuldsidban, mégis sok benned a félelem,
bizonytalansdg. Ugy érzed, sorsod egyardnt tartogat szamodra kedvezdé és kedvezGtlen
eseményeket is. Bizol ugyan a szerencsében is, de azért felkészited magad a
kellemetlenségekre is biztos, ami biztos. Ugy érzed, ha szdmitdsba veszed a rossz torténéseket
is, kevésbé tudnak meglepni majd. Nem gondolod, hogy alapvetéen mindig szerencsés vagy
mindig szerencsétlen alkat volnal. Eppen tgy elképzelhetének tartod sorsod kedvezd, mint
kedvezdtlen alakuldsat.

Jotanacsok:

A pozitiv elvardsok eldsegithetik a kedvezo fejlemények valora vélédsat is. Probald fenntartani
magadban a kedvezd jovoképet, hogy tudd, miért kell kiizdened. Ne foglalkozz tdl sokat a
jovovel, kapcsolatos félelmeiddel, koncentrdlj terveidre €s a megvaldsuldsuk érdekében
megtehetd 1épésekre.



1. sz. melléklet - A kérdoiv kitoltésére ,,buzditd” elektronikus levél

---------- Original Message -----------

From: Rézsahegyi Mark (OK) <mark @optimistaklub.hu>
To: <katalist@listserv.iif.hu>

Sent: Tue, 25 Apr 2006 15:29:13 +0200

Subject: [KATALIST] Optimistdk-e a konyvtarosok?

> Tisztelt kdnyvtaros kollégal

>

> Szeretném egy perce az idejét kérni, mig elolvassa levelemet. K6szé6ndm!

>

> Rozsahegyi Mark vagyok az ELTE Informatikus konyvtaros szakanak hallgatéja. Vizsgalatot s
egyben diplomamunkat készitek, melynek témaja és cime: OPTIMISTAK-e a kényvtarosok?

>

> Jomagam bizom benne, hogy az aldbbi linkre kattintva a kérddiv kitdltésével segiti célkitizéseim
megvaldsitasat. Célom a szakmai szervezetek szamara olyan atfogo képet adni, mely segithet az
esetleges kevésbé pozitiv tendenciak javitasaban és feltérképezi a lappangé fejlesztési
lehetéségeket.

>

> Diplomamunkam témavezetését Péterfi Rita szocioléogus az OSZK munkatarsa vallalta,
reményeim szerint mar 6sszel elkészil a beszamold, melyet természetesen minden érdeklédéd
szamdra hozzéférhetéve teszek.

>

>

> FONTOS:

> Mivel ez egy orszagos reprezentativ kutatas ezért, nagyon fontos, hogy a kényvtarosokra és csak is
rajuk vonatkoz6 adatokat kiilén kezelijem és vizsgaljam, ezért KEREK minden kedves kitdlt6t, hogy a
Varos utan zardjelbe egy (K), mint kényvtaros jelz6t tegyen. Pl: Pécs(K) vagy Pécs(k)

>

> A kérddiv kitdltésének elérhetésége: http:/www.optimistaklub.hu/teszt.php

> Ha a linkre kattintva nem indul el, akkor masolja be a béngészdbe, s igy inditsal

>

> Amennyiben mar korabban kitdltotte, készdndém ha megint kitdlti. Ha médjaban all, kildje el annyi
kényvtaros kollégajanak akinek csak tudja, hogy minél szélesebb kort érjen el felhivasom!

>

> Amennyiben ugy itéli meg, hogy a témaval kapcsolatosan szeretne barmit k6zélni, esetleg
lehet6séget lat egy személyes beszélgetésre kérem jelezze! K6sz6nettel.

>

>

>

>

> Egy Optimista Magyarorszagért Koézhasznu Alapitvany
> OptimistaKIlub(OK)

> Rézsahegyi Mark Mobil: 0630/2787501
> E-mail: mark@optimistaklub.hu WEB: www.optimistaklub.hu
> Ad6 1%: 18161911-1-41 Bankszamla:17000019-11419969
>

>

> Ha ideje engedi (3 perc) téltse ki Optimista kérddiviinket:
> http://www.optimistaklub.hu/teszt.php

>

> Kdszonjik !




2. sz. melléklet - A kérdoiv kitoltésére ,,buzditd” elektronikus levél

Tisztelt Holgyem/Uram!
Szeretném egy perce az idejét kérni, mig elolvassa levelemet. Kdszéném!

Rozsahegyi Mark vagyok az ELTE Informatikus kényvtaros szakanak hallgatdja. Vizsgéalatot és
egyben diplomamunkat készitek, melynek témaja és cime: OPTIMISTAK-e a kényvtarosok?

Diplomamunkam témavezetését Péterfi Rita szociologus az OSZK munkatarsa vallalta, reményeim
szerint méar 6sszel elkészil a beszamold, melyet természetesen minden érdekl6d6d szaméra
hozzaférhetévé teszek.

FONTOS:

Mivel ez egy orszagos reprezentativ kutatas ezért, nagyon fontos, hogy a kényvtarosokra és csak is
rajuk vonatkoz6 adatokat kiilén kezelijem és vizsgaljam, ezért KEREK minden kedves kitdlt6t, hogy a
Varos utan zarojelbe egy (K), mint kdnyvtaros jelzét tegyen.

Pl: Pannonhalma(K) vagy pannonhalma(k)

Aki korabban még NEM kitdltétte ki a kérddivet az alabbi megyékbél (Csongrad, Békes, Baranya,
Tolna, Somogy, Szabolcs-Szatmar-Bereg, Borsod-Abauj-Zemplén, Heves, Nograd, Zala, Gy6r-Moson-

Sopron, V/as) most csak 6ket KEREM SZEPEN téltsék ki, hogy
kutatasom ne csak egy legyen a sok koziil, hanem egy hasznalhaté segédlet lehessen a szakmai szervezetek szamara.

A kérd6iv kitéltésének elérhetésége: http://www.optimistaklub.hu/teszt.php
Ha a linkre kattintva nem indul el, akkor masolja be a béngészdbe, s igy inditsa!

Ha madjaban all, kildje el annyi fenti megyében 1év6 kdnyvtaros kollégdjanak akinek csak tudja, hogy
minél szélesebb koért érjen el felhivasom!

Amennyiben ugy itéli meg, hogy a témaval kapcsolatosan szeretne barmit k6zo6lni, esetleg
lehetéséget lat egy személyes beszélgetésre kérem jelezze! Kdészénettel.

Egy Optimista Magyarorszagért Kbézhasznu  Alapitvany
OptimistaKIlub(OK)

Ré6zsahegyi Mark Mobil: 0630/2787501
E-mail: mark@optimistaklub.hu WEB: www.optimistaklub.hu
Ad6 1%: 18161911-1-41 Bankszamla:17000019-11419969

Ha ideje engedi (3 perc) tbltse ki Optimista kérd6iviinket:
http://www.optimistaklub.hu/teszt.php

Készonjok !

Katalist mailing list
Katalist@listserv.iif.hu
http://listserv.niif.hu/cgi-bin/mailman/listinfo/katalist



6. sz. melléklet - Rég10k ,,helyezése” korcsoportonként

18-35 35-45 46-
7. helyezet Dél-Dundntil Eszak-alfold Dél-Dunintxil
6. helyezet Ko6zép-Magyarorszag Dél-alfold Ko6zép-Dunantiil
5. helyezet Dél-alfold Dél-Dundntdil Dél-alfold
4. helyezet Eszak-Magyarorszag Kozép-Magyarorszag Kozép-Magyarorszag
3. helyezet K6zép-Dunéntiil Nyugat-Dundntdl Nyugat-Dundntdl
2. helyezet Eszak-alfold K6zép-Dundntiil Eszak-alfold
1. helyezet Nyugat-Dundntul Eszak-Magyarorszag Eszak-Magyarorszag

Osszesitok, Osszesitdje.

Dél-Dunantul 7. helyezet
Kozép-Magyarorszig 6. helyezet
Dél-alfold 5. helyezet
Eszak-alfold 4. helyezet
Ko6z€p-Dunéntiil 3. helyezet
Nyugat-Dundntdl 2. helyezet
Eszak-Magyarorszig 1. helyezet

Ha a minden utolsé helyezés ér egy pontot és minden elsé helyezés ér 7 pontot, az adott
kérdésben, akkor fenti sorrend alakul ki a régidk kozott, melyben, a Dél-Dunantili régidban
él0k alul teljesitettek az Eszak-Magyarorszighoz képest.
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A magyar konyvtarossag etikai kodexe

I. Konyvtarosi etika

A konyvtérosi tevékenységet a szakmai ismeretek, eljardsok és szokdsok, valamint jogszabdlyok és szabdlyzatok mellett etikai
normdk is vezérlik.

I1. Alapértékek

A konyvtaros elkotelezett az emberi jogok, a demokracia, a jogdllamisdg, az esélyegyenldség, a szellemi szabadsag és az
informécid szabadsdga mellett.

II1. Konyvtdrosi hivatds

A konyvtdrosi hivatds a konyvtarost6l a haszndldk irdnt tiszteletet s odaaddst, valamint dllandéan fejlédd szakismereteket és
készségeket kivan meg. A konyvtaros szakmai dontéseit autoném médon, személyében feddhetetleniil, személyes anyagi vagy
egyéb jogosulatlan eldnyét vagy hasznat kizarva hozza meg.

IV. A gyiijtemény gondozasa

A konyvtaros feleldsséggel tartozik az emberiség, a nemzet, valamint a nemzeti és etnikai kisebbségek, a helyi kozosségek
kulturdlis orokségének megdrzéséért. Gylijteményépitd munkdjat a haszndldk igényeire és az emberiség értékeire alapozza, de a
kozvélekedéssel és sajat nézeteivel ellentétes milveket is beszerez. Elitéli a cenzirét, s maga sem cenzirdz. Feltdir6 munkdjaval a
konyvtér teljes gylijteményét hozzaférhetdvé teszi.

V. A konyvtarhasznalok szolgalata

A konyvtaros és a haszndlé viszonya az egyenrangi partnerségen és a kolcsonds bizalmon nyugszik. A konyvtaros
megkiilonboztetés nélkiill nyudjt segitséget a konyvtar szolgéltatdsainak igénybevételéhez. A hasznilék személyes adatait
bizalmasan kezeli. A hasznédléknak joguk van az adott feltételek kozott a lehetd legjobb konyvtari ellatdshoz és az egyenld
elbdnashoz; a konyvtaros ezzel 6sszhangban torekszik az esélyek kiegyenlitésére.

VI. Az informaciok kozvetitése

A konyvtiros tdle telhetden mindent megtesz azért, hogy a haszndlé szabadon és korldtozds nélkiil hozzaférhessen az
informdciékhoz. Segitséget nyujt az informdcids forrasok és eszkozok haszndlatdhoz. Legjobb tuddsa szerint hiteles, megbizhatd,
teljes, megfeleld, személyre szabott informaciot nytjt.

VII. Konyvtarosi szakmai kozosség

A konyvtaros 6rzi és noveli a konyvtarosi szakma tekintélyét, részt vesz a szakmai kozéletben és egyiittmiikodésben. Készségesen
osztja meg tuddsdt és tapasztalatait.

VIII. A konyvtar mint munkahely

A konyvtaros elkotelezett konyvtara irdnt, és tiszteletben tartja fenntart6janak céljait és érdekeit. Beosztottként és vezetoként
egyarént a legjobb tuddsa szerint jarul hozz4 a konyvtar feladatainak teljesitéséhez és a munkahelyi kozosség erdsitéséhez.

IX. Tarsadalmi kapcsolatok

A konyvtédros elfogultsdgtol és elditéletektdl mentes kapcsolatban 4ll a tdrsadalom tagjaival, csoportjaival, szervezeteivel.
Tisztelettel és egyiittmiikodésre készen fordul mds szakmdk és tagjaik felé. Védelmezi a szellemi tulajdonhoz valé jogot és a
szellemi alkotdsokhoz valé hozzéaférés jogat.

X. Az etikai kodex érvényesiilése

Az etikai kédexben foglalt kovetelmények a konyvtarosok tevékeny kozremiikodésével valosulnak meg. Ezt a folyamatot a kédex
kibocsatéi egy etikai bizottsag feldllitdsaval segitik elo.

A magyar konyvtarossdg etikai kédexét a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete elnoksége és az Informatikai és Konyvtari Szovetség
elnoksége 2006. janudr 17-én bocsatotta ki.



Optimistak-e a konyvtarosok?

A kozérzet javitasaval, novelhetO a hatékony munkavégzeés?

KROKO kérddiviink segitségével mérhet6 az
onértékelés, a megkiizdés, és a kozvetlen optimizmus.
| ' - n elérheto.

Rozsahegyi Mark
Egy Optimista Magyarorszagért

) primsta kiob

Dr. Cronio Perez két tarsdval megalakitja 1998-ban az ,,Egy
Optimista Magyarorszagért” Alapitvanyt. ElsGdleges c€l, hogy az egyének
gondolkoddsmodja pozitivan fejlodjon. BOvebben: www.optimistaklub.hu

Jelen:
KROKO sajdt fejlesztést kérdOiv népszertsitése. Eddig 25.000-n toltotték ki!
Optimistaklub tobb regiondlis kozponton (Budapest, Pusztavacs, Pécs,
Balatonfoldvar) keresztiil végzi non-profit tevékenységét.
Kozel 10.000 tagja van. A tagok 67%-a n0, s 33%-a férfi.
Weboldalt havonta 25-30.000 latogato keresi fel.
Anonim pszicholdgiai tandcsaddst évente 4-500-an veszik igénybe.
..Lasd optimistdn a vildgot” rajzversenyre 2-3000 alkotés érkezik.
Mosoly-napja megiinneplése majus 25-én.
Optimista Konyvtar fenntartdsa (jelenlegi dllomany:2000 kotet)

Jovo:
Minden megyében regiondlis Optimista Klub.
[d6sek-fiatalok kozotti kommunikédciés hid kialakitdsa tréning formdjaban.
Nevet-6sok Idbsotthon, csak optimista ,.sz€p kordaknak”.
Mosolypontok kialakitdsa (kezdetben konyvtarakban).
,,Optimistdk-e magyarok?” kutatds (régid, korcsoport, végzettség, foglalkozds)




Problémdk (konyvtdarosok megfogalmazdsa):
Elsédleges probléma a pénztelenség!
Kihal a kezdeményezési képesség (fél év alatt!)
Nincs kapcsolat hasonl6 szolgdltatasi teriiletek képviselGivel (email, Internet hidnya)
A konyvtar, mint intézmény jovObeli helyzete bizonytalan.

Kutatdassal aldtamaszthato tenyek:

Mo-n 3.000 konyvtar mUkodik, melyben 10.000 ember dolgozik.
KROKO kérdbiv kitoltése, két 1épesdben kozel 400 £0.

A kitoltbk 90%-a n6, 10%-a férfi.

A legfiatalabb 18 éves, a legid6sebb 65 éves. Atlag 37 év.

Konyvtdros: Megkiizdés: 7,22; Onértékelés: 6,31; Kozvetlen optimizmus: 6,83 !
Kontroll: Megkiizdés: 7,27; Onértékelés: 6,39; Kozvetlen optimizmus: 7,12 !

Régiok kozott kiillonbség kimutathatd, de nem szignifikans!

Megoldasi javaslatOK:
1., Demokratikus dontés-elokészités (otletelés).
2., Optimista sarOK kialakitasa.
3., Pedagogia ismeretek elsajatitasa.

4., Onértékelési tréningek, technikdk elsajdtitasa.
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5., MOSOLYOGJUNK TOBBET!






