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Bevezeto

Kiadvanyunk — mely a tavalyi év végén megjelent hasonld cimii kiadvany folytatdsanak
tekinthetd — a TEAOR szerinti 72, azaz a Szamitastechnikai szolgaltaték Agazatiba tartozo
vallalkozasok tevékenységét elemzi. igy a kiadvanyban tett megallapitasok a 72-es dgazaton
kiviil es6 hazai vallalkozasok — a Szolgéltatasi jegyzék szerint 72-es — szamitastechnikai
szolgéltatdsaira nem vonatkoznak.

A vallalkozasok legfébb statisztikai jellegzetességeit (gazdalkodasi forma, méret) €s a gazdasagi
¢letben betoltott szerepiiket (tevékenységi besorolds) leird osztalyozasi rendszerek 1998-tol
2002-ig 1ényegében nem valtoztak.' 2003-ban viszont a 72-es agazat tevékenységeinek egységes
agazati rendszere kismértékii modositdson ment keresztiil. A 72.20 szakagazat (Szoftverkészités
¢s -szaktanacsadas) felbomlott a Szoftverkiadas (72.21) és az Egyéb szoftver-szaktanacsadas,
-ellatas tevékenységekre (72.22), melynek soran a Szoftverkészités, -szaktanacsadds agazat
Szoftver-szaktanacsadas, -ellatds agazatra modosult. Ezzel egy idoben moddosult a 72.40-es
szakagazat neve ¢s jellege is (,,Adatbanki tevékenység”-rdl ,,Adatbazis-tevékenység”-re; illetve
az adatfeldolgozasi, adat-elokészitési, adattarolasi tevékenységek ¢és adatbazis kialakitasi
tevékenységek az ujonnan létrejott 72.40-es szakagazatbol atkeriilt az Adatfeldolgozasi
szakagazatba). Ennek kovetkeztében — bar az agazat jellege kismértékben moddosult, és az
Osszevont mutatok tartalma valtozatlan — a 2003. és 2004. évi 7230 és 7240-es tevékenységek
adatai korlatozottan hasonlithatdak 6ssze az el6z6 évi adatokkal.

Az informatikai tevékenység ma mar oly mértékben atszovi a tarsadalmi és a gazdasagi életet,
hogy az informacids tarsadalom ¢és gazdasag milkdodéséhez elengedhetetleniil sziikséges
szamitastechnikai alapszolgaltatasokat nyujtoé szervezetek szama évek 6ta rohamos novekedést
mutat.

Kiadvanyunk fdleg a 2004-es adatokat ismerteti; azonban az 1998-1999., a 2000., a 2001., a
2002. és a 2003. évi adatokat tartalmazé eldzd kiadvanyainkkal vald egyiittes tanulmanyozas
sordn az olvasé atfogd képet nyerhet a szamitastechnikai agazatot az utols6 7 évben jellemzd
folyamatok alakuldsar6l is. Ennek soran nem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy a
szamitastechnikai szolgéltatast nyujtd, 72-es (Szamitastechnikai tevékenység /TEAOR’03/)
agazat vallalkozéasai altal hasznalt informatikai eszk6zok a folyamatos technoldgiai haladas
kovetkeztében allandoan fejlédnek, igy az eszkdzoket megnevezd azonos szakmai fogalmak
mas, a korabbiaknal fejlettebb berendezéseket takarnak.

Tobbre képesek a szamitdgépek, szovevényesebbek és magasabb integraciéfokuiak a héaldzati
struktardk, tobb nagysagrenddel nagyobbak a miiveleti és a halozati elérési sebességek, és
magasabb az ezen eszkozoket miikddtetdk informatikai kulturdltsiga is. Tovabbi
jellegzetességek felismerését segitheti eld az adllamigazgatasi, illetve kozigazgatasi szervek el6zé
¢évekbeli informatikai tevékenységének adatait tartalmazé régebben megjelent és hamarosan tjra
megjelend kiadvanyok adatsoraival valo dsszevetés.

" A fontosabb osztalyozési rendszerek az alabbiak:
— TEAOR ’98: A Gazdasigi tevékenységek egységes osztalyozasi rendszere; hatalyos: 1998. januar 1-jétél; modosult: 2002.
augusztus 1.
— TEAOR 03: A Gazdasagi tevékenységek egységes osztalyozasi rendszere; hatalyos: 2002. augusztus 1-jétél
—FEOR ’93: Foglalkozasok egységes osztalyozasi rendszere; hatalyos: 1993. januar 1-jétél, modosult: 1997. januar 1.
— GFO ’94: A gazdasagi szervezetek gazdalkodasi forma szerinti osztalyozasa és tartalmi meghatarozasuk; hatalyos: 1994. januar 1-
jétél modosul: 2004. januar 1.
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Osszefoglalé

Szdmitdastech-
nikai
villalkozdsok

Netto drbevé-
tel alakuldsa

A szdmitds-
technikai vidl-
lalkozdsok
nemzetgazda-
sdagi sulya

A szamitastechnikai tevékenységet fotevékenységként végzd vallalkozadsok szama (az
1998-as TEAOR-valtozas 6ta) 1998-2004 kozott folyamatosan nétt (3622-r6l 9920-ra).
2004-ben az agazat legjellemzObb gazdasagi formai tovabbra is a korlatolt feleldsségti és a
betéti tarsasagok, melyek egylitt a vallalkozasok enyhén novekvd, egyben dontd részét,
2004-ben 97%-at teszik ki. Az agazatot — a vallalkozasok létszamat illetden — inkabb a
kisméretli (1-9 f6s, az utolsd6 évben atlagosan 1,9 fot foglalkoztatd) vallalkozasok
jellemzik. Ardnyuk 2002-ig folyamatosan nétt, és megkdzelitette a 95%-ot. Ez az arany
2003-ra 2004-re sem valtozott. A nettd arbevétel szempontjabol a tavalyi évben ellenkezd
folyamat zajlott le. A (vallalkozasok 4%-at kitev0) szamitastechnikai kozepes (10—49 6)
vallalkozasok nettd arbevételbdl valo részesedése a 2003. évi 28%-rol 5 szazalékpontos
novekedés utan 33%-ra modosult. Az agazat dsszes nettd arbevétele 2004-ben 527 milliard
Ft, ebbdl az export 12% (63 milliard Ft) volt.

A szamitastechnikai Agazat teljesitménye létszam-kategoria szerint, 2004

Szamitogépek szama (db) 33734 7 498 | 7125 32510

Foglalkoztatottak szama

. 8 465 4077 | 3744 17 625
(f6)

Netto arbevétel (Mrd Ft) 172 670 79 675 92 203 182 856

- 0O50-f6 W20-49 6 @10-19 6 O1-9 6

Az é4gazatba tartoz6 vallalkozasok nettd arbevétele eltérd aranyban szarmazik az agazat
alaptevékenységébdl (azaz szdmitastechnikai termék eldallitdsabol és szolgaltatasbol),
illetve alaptevékenységen kiviili (foleg kereskedelmi) tevékenységbdl.

Az alaptevékenység részesedésének jellemzOen magas a stulya (az eladott aruk beszerzési
értekével csokkentett nettd arbevételen beliill) a Szoftverkiadas szakagazatban. A
szamitastechnikai szolgaltatdsok koziil az egyéb szoftver-szaktanacsadas, -ellatés
jelentdségét az Osszes nettd arbevételhez vald hozzajaruldsa (25%) és exportbeli magas
aranya (35%) emeli ki. A szdmitastechnikai termékek értékesitésének alaptevékenységen
beliili sulyanak (2003-r61 2004-re) 10%-r6l 13,5%-ra valdé elmozdulésat az alkalmazasi
programok arbevétel-emelkedése magyarazza.

Az 4agazat nemzetgazdasagi sulyat tobbek kozott a folyd alaparon szamitott bruttd
kibocsatdas (GO) ¢és a bruttdé hozzaadott értek (GDP) jellemzi. A szdmitastechnikai
tevékenységek brutto kibocsatasa, illetve a bruttd hozzaadott értéke az 1997. évi 114 és 62
milliard Ft-os szintr6l 2003-ig folyamatosan emelkedett (412, illetve 217 milliard Ft). Igy
az agazat részesedése a nemzetgazdasag bruttd kibocsatasabol és bruttdé hozzéaadott
ertékébol 1,0%-ra, illetve 1,2%-ra nott.
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Szamitogépek

Halozatok

Internet-
kapcsolat
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A szamitastechnikai szolgéltatasok piacan 2004-ben ¢élénkiilés mutatkozott. Bar az
elektronikus kereskedelem volumene tovabbra is rendkiviil alacsony (a netté arbevétel
csupan 0,5%-a), a novekedés mérteke megkozelitette a 172%-ot. Az elektronikus
megrendelésekbdl szarmazo arbevétel 96%-a a kis és kozepes méretli vallalkozasoktol
szarmazik, melynek 53%-a export.

2004-ben az alaptevékenységen kiviili tevékenységek 59%-a szarmazik nem sajat
eldallitast hardver és szoftver értékesitésébol (113 milliard Ft). Bar az exportbdl szarmazo
arbevétel jobban novekedett, mint az 0sszes nettd arbevétel, részesedése még mindig
alacsony szinten maradt (12%). Ugyanez a jelenség figyelhetd meg az alaptevékenységbdl
szarmazo exportbevételeknél is, bar itt az exportarany kicsivel magasabb (13%).

2004-ben az dgazatban miikodd 81 ezer szamitogép 3%-a nagygép. A szdmitogépek 95%-
at a személyi szamitogépek tették ki, ebbdl a szerver személyi szamitdgépek részesedése
6%. A nem személyi szamitogép alapu szerverek részesedése az dsszes szervergépeknél —
a 2003. évi nagy novekedés utan — a targyévben kismértékben csokkent, és megkozeliti a
27%-ot. A 2004-ben bevezetett lj szamitogép-kategéria — a kézi szamitogép (mely
bizonyos funkciok szerint elsésorban a hordozhaté személyi szamitogépek helyettesitd
terméke) — meghaladta a 2%-ot.

A szamitogép-allomany korosszetétele (%)

Megnevezés 2002 2003 2004
Kevesebb mint 1 éves 20 18 20
1-3 éves 47 46 46
Tobb mint 3 éves 33 36 34
Osszesen 100 100 100

A targyévben a Kkiilonbozé korcsoporti szamitégépek allomanyanak Osszetétele
kismértékben javult — azaz a 3 évnél idésebb szamitogépek alloméanya a magasabb 0jgép-
beszerzés kovetkeztében visszaszorult —, és igy Ujra megkozelitette a 2002. évi szintet.

A halozatok szama — 2003-hoz hasonléan — 2004-ben tovabb csokkent, ez elsdsorban a
halézatok integralddasanak kovetkezménye. Ezt tdmasztja ald az egy haldzatra jutd
szamitogépek szama, mely a targyévben megkozelitette a 16 munkaallomast. Bar az 50 6
feletti vallalkozasok intranethasznalata meghaladja a 72%-ot is (a 1049 {0s cégek
esetében 52-57%), az 4gazat jellegébdl adoddan (azaz a kis vallalkozdsok magas
szamanak kovetkeztében) a szamitastechnikai vallalkozdsok mindossze 24%-a hasznal
belsé (,,www”) halozati feliiletet.

A szamitastechnikai 4gazatba tartozd vallalkozasok elsésorban a DSL-megoldéasokat
részesitik elonyben a vilaghdlora vald csatlakozas tekintetében. Ugyanakkor — nyilvan a
méretgazdasagossag kovetkeztében — a 9 6 feletti vallalkozadsoknal észrevehetd, hogy a
két leginkabb alkalmazott technologia a mar emlitett DSL mellett a széles savl bérelt
vonali szolgaltatas, mely els@sorban a 49 {6 feletti cégek esetében kimagaslo (72%).
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1. A szamitastechnikai Agazat egyes kiemelt mutatéinak valtozasa
Change in some representative indicators of the computer and related services division

Mutatok 2000 2001 2002 2003 2004
Indicators

Vallalkozasok szama (darab) 6 307 7176 8295 9462 9920
— Number of enterprises
Brutto6 kibocsatas (Mrd Ft) 271 337 383 412 468"
— Gross output
Brutt6 hozzaadott érték (Mrd Ft) 150 182 213 217 249!
— Gross domestic product
Netto arbevétel (Mrd Ft) 262 365 467 498 527
— Net revenue
Foglalkoztatottak szama (f6) 20 190 24 055 26 536 28 482 33911
— Number of employed persons
Személyi szamitogépek szama (darab) 41 070 60 225 70 3868 73 484 76 799
— Number of personal computers
Egyéb szamitogépek szama (darab) 1181 1457 1676"° 1 860 4 068
— Number of other computers
Nemzetgazdasag bruttd kibocsatasa (Mrd Ft) 31 1428 34 867% 37532 41 113 45 146"
— Total gross output
Nemzetgazdasag brutté hozzaadott érteke (Mrd Ft) 13 1728 14 850 16 740 18 651 20 413"

— Total gross domestic product

A szamitastechnikai agazat bruttokibocsatas- és bruttohozzaadottérték-aranyanak valtozasa
Change in rate of the gross output and the gross domestic product

14+
1,3 + A szamitastechnikai
.- . vallalkozéasok bruttd
12 kibocsatasanak
- T nemzetgazdasaghoz
L1 -+ viszonyitott ardnya
e A szamitastechnikai
1 vallalkozasok brutto
0.9 hozzaadott értékének
s nemzetgazdasaghoz
0.8 + viszonyitott aranya
0,7 1 1 1 1
2000 2001 2002 2003 2004

! Szakértdi becslés — Estimated by experts
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2. A szamitastechnikai dgazat vallalkozasainak szama és teljesitménye
létszam-kategoria, szakagazat és vallalkozasi forma szerint
Number and performance of enterprises operating in the computer and related services division

by staff-categories, classes and legal forms

Vallalkozasok | Szamitégépek | Nettd arbevétel, Foglalkozta—
Megnevezés szama szama millié Ft tottak szama,
Denomination Enterprises, Computers, Net returns on fo
units units sales, million HUF Persons
employed
Osszesen — Total 9920 80 867 527 404 33911
Ebbdl:— Of which:
Létszam-kategoria szerint — By staff-categories
50— 65 33734 172 670 8 465
20-49 5 — employees 147 7 498 79 675 4077
10-19 289 7125 92 203 3744
1-9 9419 32510 182 856 17 625
Szakagazat szerint — By classes
Hardver-szaktanacsadas 601 2761 27297 1 882
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 583 6167 40 503 2 639
— Publishing of software
Egyéb szoftver-szaktanacsadas, -ellatas 4778 32639 243 870 15263
— Other software consultancy and supply
Adatfeldolgozas 934 11 645 40 974 4190
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 278 2 420 17 500 1205
— Database activities
Irodagép-, szamitogeép-javitas 1110 3336 36 353 3089
— Maintenance and repair of office,
accounting and computing machinery
Egyéb szamitastechnikai tevékenység 1636 21899 120 907 5643
— Other computer-related activities
Vallalkozasi forma szerint — By legal forms
Kft. — Limited liability company 4194 57 663 363 247 21908
Rt. — Company limited by shares 102 8374 90 541 3673
Egyéb szovetkezet — Other co-operative 25 141 1331 102
Kozkereseti tarsasag 142 403 2264 246
— Unlimited general partnership
Betéti tarsasag — Limited partnership 5449 14 051 67 649 7 860
Ko6z06s vallalat és kiilfoldi székhelyii 8 235 2372 122

vallalkozas fidktelepe (egyiitt)
— Joint venture and branch office of foreign
registered company (together)

SZAMITASTECHNIKAI SZOLGALTATOK ES SZOLGALTATASOK, 2004 — COMPUTER SUPPLIERS AND SERVICES, 2004 |

11



3. A szamitastechnikai agazat vallalkozasainak szama és teljesitménye
1étszam-kategoria és szakagazat szerint
Number and performance of enterprises operating in the computer and related services division
by staff-categories and classes

%
Létszam-kategoria — Staff- categories
Megne.vezc.és 1-9 10-19 20-49 >0~ Os::teasle "
Denomination
f6 — employees
Vallalkozasok szama — Enterprises units
Hardver-szaktanacsadas 96,5 3,0 0,2 0,3 100,0
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 89,5 5,7 3,6 1,2 100,0
— Publishing of software
Egyéb szoftver-szaktanacsadas, -ellatas 95,1 2,8 1,5 0,6 100,0
— Other software consultancy and supply
Adatfeldolgozas 95,7 1,5 1,0 1,8 100,0
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 93,9 2,5 2,9 0,7 100,0
— Database activities
Irodagép-, szamitogép-javitas 95,6 32 1,3 0,0 100,0
— Maintenance and repair of office,
accounting and computing machinery
Egyéb szamitastechnikai tevékenység 95,3 3,1 1,2 0,4 100,0
— Other computer-related activities
Osszesen — Total 94,9 2,9 1,5 0,7 100,0
Szamitogépek szama — Computers units
Hardver-szaktanacsadas 60,1 9,2 5,8 24,9 100,0
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 44,6 10,5 26,2 18,6 100,0
— Publishing of software
Egyéb szoftver-szaktanacsadas, -ellatas 51,1 13,0 11,9 24,0 100,0
— Other software consultancy and supply
Adatfeldolgozas 17,4 2,8 1,8 78,1 100,0
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 41,3 8,4 16,0 343 100,0
— Database activities
Irodagép-, szamitogép-javitas 79,7 9,4 10,9 0,0 100,0
— Maintenance and repair of office,
accounting and computing machinery
Egyéb szamitastechnikai tevékenység 26,2 52 4,0 64,7 100,0
— Other computer-related activities
Osszesen — Total 40,2 8.8 9,3 41,7 100,0
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3. A szamitastechnikai agazat villalkozdsainak szama és teljesitménye
1étszam-kategoria és szakagazat szerint (folytatas)

Number and performance of enterprises operating in the computer and related services division

by staff-categories and classes (continued)

%
Létszam-kategoria — Staff- categories
Megnevezés 1-9 10-19 20-49 50— R
Denomination
f6 — employees
Nett6 arbevétel — Net return on sale

Hardver-szaktanacsadas 34,3 28,9 17,5 19,3 100,0
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 22,0 12,1 30,9 35,0 100,0
— Publishing of software
Egyéb szoftver-szaktanacsadas, -ellatas 32,5 233 16,7 27,5 100,0
— Other software consultancy and supply
Adatfeldolgozas 22,0 4,8 2,4 70,7 100,0
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 282 12,8 31,4 27,6 100,0
— Database activities
Irodagép-, szamitdogép-javitas 69,3 18,0 12,7 0,0 100,0
— Maintenance and repair of office,

accounting and computing machinery
Egyéb szamitastechnikai tevékenység 38,2 9,8 8.8 432 100,0
— Other computer-related activities
Osszesen — Total 34,7 17,5 15,1 32,7 100,0

Foglalkoztatottak szama — Persons emloyed

Hardver-szaktanacsadas 57,7 10,2 2,3 29,8 100,0
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 36,9 13,7 26,9 22,5 100,0
— Publishing of software
Egyéb szoftver-szaktanacsadas, -ellatas 53,2 12,5 13,4 20,9 100,0
— Other software consultancy and supply
Adatfeldolgozas 35,8 4,5 6,2 53,6 100,0
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 45,0 6,5 16,7 31,9 100,0
— Database activities
Irodagép-, szamitogeép-javitas 76,9 12,4 10,7 0,0 100,0
— Maintenance and repair of office,

accounting and computing machinery
Egyéb szamitastechnikai tevékenység 53,5 11,3 8,7 26,5 100,0
— Other computer-related activities
Osszesen — Total 52,0 11,0 12,0 25,0 100,0
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4. A szamitastechnikai dgazat fajlagos mutatoi létszam-kategoéria, szakagazat és vallalkozasi forma szerint
Per unit indicators in the computer and related services division by staff-categories, classes and legal forms

Foglalkozta- Egy vallalkozasra jutd Egy foglalkoztatottra jutd
totta,k aitla%os SzAmitogép, | nettd arbevé- | szamitdgép, | nettd arbevé-
Megnevezés szama, f6 darab tel, millio Ft darab tel, millio Ft
Denomination Average Number of | Net returns on| Number of | Net returns on
number of | computers, sales, computers, sales,
employees, units million HUF units million HUF
persons per company per employee
Osszesen — Total 34 8,2 53,2 2,4 15,6
Ebbdl:— Of which:
Létszam-kategoria szerint — By staff-categories
50 — 130,2 519,0 2656,5 4,0 20,4
2049 " 27,7 51,0 542,0 1,8 19,5
f6 — employees
10-19 13,0 24,7 319,0 1,9 24,6
1-9 1,9 3,5 19,4 1,8 10,4
Szakagazat szerint — By classes
Hardver-szaktanacsadas 3,1 4,6 454 1,5 14,5
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 4,5 10,6 69,5 2,3 15,3
— Publishing of software
Egyéb szoftver-szaktanacsadas, -ellatas 32 6,8 51,0 2,1 16,0
— Other software consultancy and
supply
Adatfeldolgozas 4,5 12,5 43,9 2,8 9,8
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 43 8,7 62,9 2,0 14,5
— Database activities
Irodagép-, szamitogép-javitas 2.8 3,0 32.8 1.1 11,8
— Maintenance and repair of office,
accounting and computing
machinery
Egyéb szamitastechnikai tevékenység 3,4 13,4 73,9 3,9 21,4
— Other computer-related activities
Vallalkozasi forma szerint — By legal forms
Kft. — Limited liability company 52 13,7 86,6 2,6 16,6
Rt. — Company limited by shares 36,0 82,1 887,7 2,3 24,7
Egyéb szovetkezet 4,0 5,6 53,2 1,4 13,2
— Other cooperative
Kozkereseti tarsasag 1,7 2,8 15,9 1,6 9,2
— Unlimited general partnership
Betéti tarsasag — Limited partnership 1,4 2,6 12,4 1,8 8,6
Kozos vallalat és kiilfoldi székhelyt
vallalkozas fidktelepe (egyiitt) 15,4 29,4 296,5 1.9 19,3

— Joint venture and branch office of
foreign registered company
(together)
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5. A szamitastechnikai dgazat nett6é arbevételének osszetétele termék- és szolgaltatasfajtanként
Breakdown of net returns on sales of computer and related services division by products and services

Netto arbevétel 6sszesen

Net returns on sales

Ebbdl: export

Of which: exports

Termékek ¢€s szolgaltatasok milli6 | megoszlas,| milli6 |megoszlas,| aranya,
Products and services Ft % Ft % %
million  \distribution,| million |distribution, rate,
HUF % HUF % %

Alagp“?gram 7216 1.4 4382 6,9 60,7

— Basic program

Alkalmazisi program 28 580 5.4 5329 8,4 18,6

— Application program

Gépi adatfeldolgozasi dokumentacio

— Data processing documentation 133 0,0 31 0,0 23,3

Egyéb szoftverek

— Other software product 5330 1,0 1561 2,5 28,2

Szoftvertermék Gsszesen

— Software product, total 41 459 7,9 11 303 17,8 27,3

Szamitastechnikai adattermék

— Data product of computer technique 3759 0.7 1 0,0 0,0

Termék dsszesen

— Products, total 45 218 8,6 11 304 17,8 25,0

Hardver-szaktanacsadas

— Hardware consultancy 6253 1.2 61 0.1 1,0

Szoftverkiadas

— Publishing of software 15770 30 877 1.4 36

Egyéb szoftver-szaktanacsadas, -ellatas 129 713 24.6 22327 352 17.2

— Other software consultancy and supply

Adatfeldolgozeis. 28310 5.4 1 543 2.4 5,5

— Data processing

Adatbazis-tevékenység

— Database activities 9333 18 873 L4 9,4

Irodagép-, szamitogép-javitas

— Maintenance and repair of office, accounting and 23 746 4,5 1109 1,7 4,7

computing machinery

Egyéb szamitastechnikai tevékenység

— Other computer-related activities 75976 144 4587 7.2 6,0

Srosgaltatas dssacsen 289 101 548 31377 49,4 10,9

Alaptevékenység (termék és szolgaltatas) osszesen

— Basic activities (products and services) total 334 319 63,4 42 681 67,2 12,8

Nem sajat eldallitasu hardver értékesitése

— Purchase value of resold hardware 87 607 16,6 13328 21,0 152

Nem sajat eldallitasu szoftver értékesitése

— Purchase value of resold software 25 805 4,9 903 L4 3.5

Egyéb alaptevékenységen kiviili tevékenység

— Other non-basic activities 79673 24,9 6557 13.2 6.4

Alaptevékenységen Kkiviili tevékenység Gsszesen

— Non-basic activities, total 193 085 36,6 20 788 328 10,8

gtekesnes netto arbevétele 6sszesen 527 404 100,0 63 469 100,0 12,0

Net returns on sales, total
Ebbol: elektronikus kereskedelem utjan 2742 05 1 473 23 537

Of which: electronic commercial
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6. A szamitastechnikai szakagazatok nett6 arbevétele szolgaltatasfajtak szerint
Net returns on sales in the classes of the computer and related services division by services

foly6 aron, millié Ft — at current prices, million HUF

Hardver-szak- Szoftverkiadas Egy¢éb szoftver- Adatfeldolgozas
Tevékenységek tanacsadas szaktanacsadas,
Activities Hardware Publishing of Other software Data processing
consultancy software consultancy
Alapprogram 47 287 6422 359
— Basic program
Alkalmazasi program 640 5698 13677 36
— Application program
Gépi adatfeldolgozasi dokumentacio 0 - 131 -
— Data processing documentation
Egyéb szoftverek 614 713 3440 149
— Other software product
Szamitastechnikai adattermék 14 423 408 2625
— Data product of computing
Hardver-szaktanacsadas 992 62 2172 159
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 270 6 264 7 745 494
— Publishing of software
Egyéb szoftver-szaktanacsadas, -
ellatas 3040 14 530 96 738 4578
— Other software consultancy and
supply
Adatfeldolgozas 1 581 612 7330 16 454
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 88 239 3600 156
— Database activities
Irodagép-, szamitogép-javitas 1 240 842 1152 975
— Maintenance and repair of office,
accounting and computing machinery
Egyéb szamitastechnikai tevékenység 2 146 5884 19 126 1984
— Other computer-related activities
Alaptevékenység dsszesen 10 673 35554 161 939 27 969
— Basic activities, total
Alaptevékenységen kiviili
tevékenység Gsszesen 16 624 4949 81931 13 004
— Non-basic activities, total
Ebbdl: Nem sajat eloallitasu
hardver és szoftver értékesitése 9934 2777 56 773 1 690
— Resold hardware and software
Osszesen — Total 27297 40 503 243 871 40 974
Ebbdl: elektronikus kereskedelem
atjan 588 627 942 99
— Of which: by e-commerce
Alaptevékenység az Gsszes netto
arbevétel' szazalékaban 46,0 92,3 76,0 70,3

— Basic activity as percentage of total
net returns on sales

'Eladott aruk beszerzési értékével csokkentett netté arbevétel — Reduced by cost of goods sold

16 |

KOzPONTI STATISZTIKAI HIVATAL — HUNGARIAN CENTRAL STATISTICAL OFFICE



6. A szamitastechnikai szakagazatok nett6é arbevétele szolgaltatasfajtak szerint (folytatas)
Net returns on sales in the classes of the computer and related services division by services (continued)

foly6 aron, millié Ft — at current prices, million HUF

Adatbazis- Irodagép-, Egyéb szamitas- Szamitastechnikai
Tevékenységek tevékenység szamitogép-javitas technikai tevékenység
Activities Maintenance and tevékenység osszesen
Database activities repairof office, Other computer- Computer and
accounting and related activities related activities,
computing machinery total
Alapprogram 38 2 62 7216
— Basic program
Alkalmazasi program 730 95 7 703 28 580
— Application program
Gépi adatfeldolgozasi dokumentacio 1 - 0 133
— Data processing
documentation
Egyéb szoftverek 140 250 225 5530
— Other software product
Szamitastechnikai adattermék 16 100 174 3759
— Data product of computing
Hardver-szaktanacsadas 118 265 2 485 6 253
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 303 107 587 15770
— Publishing of software
Egyéb szoftver-szaktanacsadas,
-ellatds 2355 472 8 001 129 713
— Other software consultancy
and supply
Adatfeldolgozas 1186 81 1 066 28 310
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 2 694 19 2536 9333
— Database activities
Irodagép-, szamitogép-javitas 562 10 798 8176 23 746
— Maintenance and repair of office,
accounting and computing
machinery
Egyéb szamitastechnikai
tevékenység 2158 2 881 41 796 75 976
— Other computer-related activities
Alaptevékenység dsszesen 10 299 15071 72 813 334 319
— Basic activities, total
Alaptevékenységen kiviili
tevékenység osszesen 7201 21282 48 094 193 085
— Non-basic activities, total
Ebbdl: Nem sajat eldallitasu
hardver és szoftver értékesitése 2101 12 329 27 808 113 412
— Resold hardware and
software
Osszesen — Total 17 500 36 353 120 907 527 404
Ebbdl: elektronikus kereskede-
lem Gtjan 332 31 123 2742
— Of which: by e-commerce
Alaptevékenység az dsszes netto
drbevétel' szazalékaban 63,3 46,6 71,9 72,0

— Basic activity as percentage of
total net returns on sales

'Eladott druk beszerzésével csokkentett nettd drbevétel — Reduced by cost of goods sold
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7. A szamitastechnikai agazatban iizemel6 szamitégépek szama funkcid, szakagazat és kor szerint
Number of computers operating in the computer and related services division by function, classes and age

darab — units

Nem Szerver Kézi- Nem Szerver
szerver személyi | szamitoégép | szerver nagygép
személyi |szamitogép nagygeép B
Szakagazat és kor szerint szamitogép Osszesen
By class and age Non-server| Server Palmtop | Non-server | Server large| Total
personal | personal lar, ge capacity
computers | computers capacity | computers
computers
Szakagazat szerint — By classes
Hardver-szaktanacsadas 2 447 175 55 14 70 2761
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 5277 526 124 44 196 6167
— Publishing of software
Egyéb szoftver-szaktandcsadas, -ellatas 27 933 2512 1213 211 770 32639
— Other software consultancy and supply
Adatfeldolgozas 10 940 300 94 6 305 11645
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 2035 202 111 5 67 2 420
— Database activities
Irodagép-, szamitogep-javitas 2960 233 98 35 10 3336
— Maintenance and repair of office,
accounting and computing machinery
Egyéb szamitastechnikai tevékenység 20 475 783 285 29 327 21899
— Other computer-related activities
Osszesen — Total 72 067 4731 1980 344 1745 80867
Kor szerint — By age
Kevesebb mint 1 éves — Less than 1 year 13 656 897 823 85 372 15833
1-3 éves — -3 years 33218 2105 781 142 698 36944
Tobb mint 3 éves — More than 3 years 25193 1729 376 117 675 28090
Osszesen — Total 72 067 4 731 1980 344 1745 80 867

18 |

KOzPONTI STATISZTIKAI HIVATAL — HUNGARIAN CENTRAL STATISTICAL OFFICE



8. A szamitastechnikai 4gazat internetkapcsolatainak tipusai
Type of internet connection of the computer and related services division

%

Mo- | ISDN-t | xDSL-t | Kabelt | Bérelt |Vezeték | LAN-t | GPRS-t | Egyebet
_ demet vonalat | nélkiilit
Leétszam-kategoria ISDN | xDSL | Cabel | Leased |Wireless| LAN | GPRS | Other
By staff categories Modem line
hasznal6 intézmények aranya — rate of intitution usage

Osszesen — Total 14,9 14,2 44,5 13,1 9,6 4,7 5,4 6,1 1,3
Ebbol: — Of wich:
50— 148 148 315 19 722 204 93 93 56
20-49 14,7 16,8 49,5 6,3 38,9 11,6 13,7 15,8 0,0
10-19 16,9 15,3 58,2 8,5 29,6 8,5 8,5 7,4 1,1
1-9 14,9 14,1 44,1 13,5 8,1 4,4 5,1 5,9 1,3

9. Biztonsagtechnikai eszk6zok hasznalata a szamitastechnikai agazatban

Usage of installed secutity devices of the computer and related services division

%

Biztonsagos Thzfalat Titkositasi Biztonsagi Azonositast | Virusok elleni
szervert eljarast masolast védelmet
Létszam-kategoria Secure server Firewall Encryption | Data-backup | Elecltronic Antivirus
By staff categories signature programs
hasznald intézmények aranya — rate of institution usage
Osszesen — Total 28,5 64,5 17,3 52,0 8,5 72,9
Ebbol: — Of wich:
50— 81,5 92,6 59,3 88,9 37,0 94,4
20-49 72,6 89,5 46,3 81,1 25,3 93,7
10-19 62,4 88,9 39,2 74,6 19,0 91,5
1-9 26,4 63,1 15,9 50,6 7,7 71,9
10. Atvitel-technolégia hasznalata a szamitastechnikai agazatban
Usage of transmitting-technologies devices of the computer and related services division
%
Faxgépet E-mailt Intranetet | Extranetet | Internetet
Létszam-kategoria Faxmachine E-mail Intranet Extranet Internet

By staff categories

hasznald intézmények aranya — rate of institution usage

Osszesen — Total
Ebbol: — Of wich:
50 -

20-49

10-19

1-9
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73,9 84,2 24,5
96,3 96,3 72,2
96,8 97,9 56,8
93,7 97,9 51,9
72,8 83,4 22,9

13,2

50,0
27,4
24,9
12,4

85,3

96,3
98,9
98,4
84,6
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11. A szamitastecnikai agazat alkalmazottainak szima létszam-kategoria, szakagazat és vallalkozasi forma

szerint

Number of employees of the computer and related services division by staff-categories, classes and legal forms

Alkalmazasban allok
Employees
ebbdl — of wich
Dl\g%%;z%éosn szamitastechnikai | szamitogép- internet-
0sszesen alkalmazottak computer intrenet
total comuter associated
employees
POy hasznalok — users
Osszesen — Total 33911 21143 30 645 19 414
Ebbol: — Of wich:
Létszam-kategoria szerint — By staff-categories
50— 8 465 5206 8 006 5124
20-49 4077 2770 3694 2943
10-19 3744 2501 3487 2927
1-9 17 625 10 666 15458 8420
Szakagazat szerint — By classes
Hardver-szaktanacsadas 1882 885 1716 939
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 2 639 1 960 2497 2135
— Publishing of sofiware
Egyéb szoftver-szaktandcsadas, -ellatas 15263 10 744 14 076 9786
— Other software consultancy and supply
Adatfeldolgozas 4190 2 025 3724 2017
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 1205 507 1116 618
— Database activities
Irodagép-, szamitogép-javitas 3089 1413 2 360 1191
— Maintenance and repair of office,
accounting and computing machinery
Egyéb szamitastechnikai tevékenység 5643 3609 5156 2728
— Other computer-related activities
Vallalkozasi forma szerint — By legal forms
Kft. — Limited liability company 21908 14210 19 976 13 489
Rt. — Company limited by shares 3673 2208 3416 2527
Egyéb szovetkezet 102 49 66 44
— Other cooperative
Kozkereseti tarsasag 246 143 212 105
— Unlimited general partnership
Betéti tarsasag — Limited partnership 7 860 4 443 6 863 3156
Koz06s vallalat és kiilfoldi székhelyt vallalkozas
fioktelepe (egyiitt) 122 90 112 93

— Joint venture and branch office of foreign
registered company (together)
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12. A szamitastechnikai dgazat alkalmazottainak megoszlasa létszam-kategoria, szakagazat és vallalkozasi

forma szerint

Proportion of employees of the computer and related services division by staff-categories, classes and legal forms

%
Alkalmazasban allok
Employees
ebbdl — of wich
Dl\gﬁ(g)fqlﬁ%?;n ) szamitastechnikai | szamitogép- internet-
osszesen alkalmazottak computer intrenet
total comuter associated
employees
hasznalok — users
Osszesen — Total 100,0 62,3 90,4 57,2
Ebbol: — Of wich:
Létszam-kategoria szerint — By staff-categories
50 - 100,0 61,5 94,6 60,5
20-49 100,0 67,9 90,6 72,2
10-19 100,0 66,8 93,1 78,2
1-9 100,0 60,5 87,7 47,8
Szakagazat szerint — By classes
Hardver-szaktanacsadas 100,0 47,0 91,2 49,9
— Hardware consultancy
Szoftverkiadas 100,0 74,3 94,6 80,9
— Publishing of software
Egyéb szoftver-szaktanacsadas, -ellatas 100,0 70,4 92,2 64,1
— Other software consultancy and supply
Adatfeldolgozas 100,0 48,3 88,9 48,1
— Data processing
Adatbazis-tevékenység 100,0 42,1 92,7 51,3
— Database activities
Irodagép-, szamitogép-javitas 100,0 45,7 76,4 38,6
— Maintenance and repair of office,
accounting and computing machinery
Egy¢éb szamitastechnikai tevékenység 100,0 64,0 91,4 48,3
— Other computer-related activities
Vallalkozasi forma szerint — By legal forms
Kft. — Limited liability company 100,0 64,9 91,2 61,6
Rt. — Company limited by shares 100,0 60,1 93,0 68,8
Egyéb szovetkezet 100,0 48,1 64,8 43,3
— Other cooperative
Kozkereseti trsasag 100,0 58,2 86,2 42.8
— Unlimited general partnership
Betéti tarsasag — Limited partnership 100,0 56,5 87,3 40,2
Ko6z6s vallalat és kiilfoldi székhelyi vallalkozas
fidktelepe (egyiitt) 100,0 73,6 91,1 75,1

— Joint venture and branch office of foreign

registered company(together)
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13. A szamitastechnikai dgazat szamitogépes halézati ellatottsaga és az ellatottsag valtozasa
Computer network supply and change in supply of the computer and related services division

Megnevezés — Denomination

2001

2002

2003

2004

2002
2001 = 100,0

2003
2002 =100,0

2004
2003=100,0

2004
1999=100,0

Osszes szamitogép, darab
— Computers total, units
Ebbdl: személyi szamitogép
— Of which: personal
computer

Sajat tizemelésii halozat, darab
— Network being operated,
units

Halozati munkahely, darab
— Network workstations, units

Ebbdl: intranetes kapcsolat—

tal rendelkezik

— Of which: having intranet
accessibility

Ebbdl: internetes kapcsolat—

tal rendelkezik

— Of which: having internet
accessibility

Szamitogép-beruhazas,

milli6 Ft

— Computing investment,
million HUF

Ebbol: hardverberuhazas
— Of which: hardware
investment

szoftverberuhazas
software
investment

61 682

60 225

2 587

38750

26 194

15314

10 041

5273

72 0628

70 386 %

3630

37 895

27 746

13 494

8428

5067

75 344

73 484

3265

31624

25521

11655

8 604

3051

80 687

76 799

2231

35213

23 844

28 808

16 597

12 602

3995

116,8

116,9

140,3

97,8

105,9

88,1

83,9

96,1

104,6

104.,4

89,9

83,5

92,0

86,4

102,1

60,2
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107,1

104,5

68,4

111,3

93,4

142,4

146,5

130,9

224.8

223,5

130,5

162,9

239,0
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Modszertani megjegyzések
Notes on the methodology

Adatforras: a ,Jelentés a szamitastechnikai és ehhez kapcsolodo tevékenységekrol, 1999", a ,,Je-
lentés a szamitastechnikai és ehhez kapcsolodo tevékenységekrol, 2000", a ,Jelentés a szamités-
technikai €s ehhez kapcsolodo tevékenységekrdl, 2001", a ,,Jelentés a szamitastechnikai és az ehhez
kapcsolodo tevékenységekrdl, 2002", a ,Jelentés a szamitastechnikai €s az ehhez kapcsolddo
tevékenységekrol, 20037, a ,,Jelentés a szamitastechnikai és az ehhez kapcsolddo tevékenységekrol,
2004" cimi 1217-es OSAP-szamu adatgytijtés adatai és ezekbdl az adatokbol készitett kiadvanyok.

Az adatgyiijtés vonatkozasi kore: az adatgyiijtés a 72-es, ,,Szamitastechnikai tevékenység” nevet
viseld6 nemzetgazdasagi agazatba tartozd jogi személyiségli €s jogi személyiség nélkiili olyan
miikodo tarsas vallalkozasokra terjed ki, amelyek legalabb egy f6 alkalmazottat foglalkoztatnak (az
ismeretlen alkalmazotti 1étszamu ¢és az alkalmazottat nem foglalkoztatdo vallalkozdsokat nem
tartalmazza).

Vonatkozasi kor: az adatgyijtés vonatkozasi korébe a legalabb egy fo6t alkalmazd onallo
adatszolgaltatasra képes TEAOR szerinti 72-es 4gazatba (Szamitastechnikai szolgaltatok) sorolt
vallalkozasok tartoznak.

Adatszolgaltatoi kor: a legalabb 6t fot alkalmazé szdmitastechnikai vallalkozasok teljes kortien,
mig az 1-4 f6s vallalkozasok mintavétel utjan keriiltek be az adatszolgaltatasra kotelezettek
korébe.

A Budapest és a Pest megyei (1-4 f6) vallalkozasok esetében minden huszadik, az egy f0s
vallalkozasok esetében minden tizedik, a két fos vallalkozasok esetében minden 6tddik, a harom és
négy fot alkalmazo vallalkozésok esetében minden masodik szamitastechnikai vallalkozés keriil
véletlen — mintavétel soran — kivalasztasra.

Alapprogram az olyan szoftver, amely a programozhatd berendezések alapvetd funkcioit latja el.
Ide tartozik az operacios rendszer, a vezérld-, forditoprogram, kiszolgal6 alapprogram, a konfigura-
cion beliili adatatvitelt biztositd6 program, a tdvadatfeldolgozas-vezérlé program, a
hardvertesztprogram, a betoltd, kapcsolatszerkesztd, a bemenet-kimenet (B/K — input—output: I/O)
kezelését biztosito és az izemmenet-napl6z6 program.

Alaptevékenység: sajat szamitastechnikai termékek eldallitasa és szamitastechnikai szolgaltatdsok
nyujtasa.

Alkalmazasi program minden olyan program, amely nem tartozik az alapprogramok kozé.

Az arvaltozast a kiadvany adataibol nem sziirtiik ki, a kozolt értékadatok folyd aron szerepelnek,
az indexek értékindexek, a hatékonysagi mutatok az inflacié hatasat is tiikkrozik.

A gazdasagi szervezetek gazdalkodési forma szerinti osztalyozadsa a KSH 1994. januar 1-jétol
érvényes némenklatarajara épiil.

Gazdasagi teljesitmény: a brutto kibocsatas az arbevétel, a sajat termelésbdl szarmazé készletek
valtozasa ¢€s a sajat szamlas bruttd alloeszkoz-felhalmozas értékének osszege; a brutté hozzaadott
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érték a brutto kibocsatas alaparon, kivonva a folyo termeldfelhasznaléast (piaci beszerzési aron); a
nett6 arbevétel az arkiegészitésekkel novelt, fogyasztasi adoval csokkentett és altalanos forgalmi
adot nem tartalmazéd szamlazott 6sszeg.

A szamitastechnikai szakagazatok kozé a TEAOR’03 alapjan a 72-es, Szamitastechnikai tevé-
kenység agazat szakdgazatai (hardver-szaktanacsadas; szoftverkiadas, Egyéb szoftver-
szaktandcsadas, -ellatds, adatfeldolgozas; adatbazis-tevékenység, irodagép- és szamitdogép-javitas;
¢s — a mashovd be nem sorolhaté — egyéb szamitastechnikai tevékenység) tartoznak. A
kiadvanyban ennek az dgazatnak a roviditett megnevezését (szamitastechnikai dgazat) hasznaljuk.
A szémitastechnikai tevékenység 4dgazat az ingatlaniigyletek, gazdasagi szolgaltatias (K)
nemzetgazdasagi agba tartozik.

Szamitogép-allomany: az év végén az adatszolgaltatonal 1évo sajat, valamint a bérbe vett (li-
zingelt) szamitégépek szdma ¢&s értéke.

Tarsas vallalkozas: a jogi személyiségli gazdasagi tarsasag, a szovetkezet, az egyéb jogi szemé-
lyiségli vallalkozés, a jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag és a jogi személyiség nélkiili

egyéb vallalkozas.

Kérddiv és Kkitoltési itmutaté: letolthetd a KSH honlapjarol.

Valaszolas: a beérkezési arany 2004-ben (2003. évi 73%-1061) 6 szdzalékpontot javulva 79%-ra nétt.
Az adatszolgéltatasra kijelolt, kérddivet vissza nem Kiildé vallalkozasok (2004-es) adatait a
bekiildokébol 1¢tszam-kategoridk és szakdgazat, illetve csak l1étszdm-kategoridk szerinti rétegeket
képezve keriiltek potlasra (imputalasra). A kiadvany e kiegészitett Allomany adatait ismerteti
és elemzi.

A 2004. évi OSAP 1217-es éves adatgyiijtés érkeztetési tablaja létszam-kategoriak szerint

Megnevezés 1-9 6 10-19 6 20-49 6 50 16 felett
Kikiildétt kérd8ivek szama 1427 289 147 65
Beérkezett kérdéivek szama 1150 219 102 53
Be nem érkezett kérd6ivek szama 277 70 45 12

24


http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/info/02osap/2004/kerdoiv/k041217.xls
http://portal.ksh.hu/pls/ksh/docs/hun/info/02osap/2004/kitoltesi/d041217.doc

