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l.
A felnéttek digitalis iras- és idegennyelv-tudasa

A digitalis irastudas megszerzésének alapvetd feltétele az informaciés és kommunika-
ciés technikdahoz (IKT-hoz) valé hozzaférés biztositasa. Akinek van alkalma és képes
is hasznalni a digitalis eszkozoket, jelentds tarsadalmi elényt élvez azokkal szemben,
akik szdmdra mindez nem elérhet6. A tarsadalom megosztédik a digitdlis technika
szempontjabdl. A digitdlis megosztottsag (digital divide) fogalmat a szakirodalom a
80-as évek kozepe 6ta haszndlja az Gj technikdhoz (els6sorban a vilaghaléhoz) valé
hozzaférésben jelentkezé tarsadalmi kilonbségek jellemzésére.

Egy adott orszag digitalis és nyelvtudasbeli megosztottsaganak sokféle oka lehet: az
iskolazottsag, a jovedelmi viszonyok, a foglalkoztatasi mutaték, a lakéhely jellege, az
etnikum, az eltéré korcsoportok, a nemek kilénbézésége mind-mind befolydsold
tényezS. Még a korszerl technikat birtoklok esetében is fenndllnak hasznalatbeli,
tartalmi eltérések. Az idegennyelv-tudés terén is megfigyelhetSk ilyen kilonbségek,
pedig itt még inkdbb felértékeldik a tanuldsi alapkészségek megléte, hiszen 6Gnmaga-
ban a nyelvi képzés biztositdsa még nem biztositja a magas szintli nyelvtudast, mint
ahogy azt a legfrissebb adatok is bizonyitjak.

I.1. A felndttek idegennyelv-tudasa és szamitogép-hasznalati szokasai
a legfrissebb adatok tiikrében

1.1.1. A lakossag idegennyelv-tudasa

Egy 2005 novemberében végzett kozvélemény-kutatds (OKI, Oktatastigyi kozvélemény-
kutatds, 2005) adatai szerint mikdzben a magyar lakossagnak csak egyotode nem tanult
nyelvet, mégis kozel fele nem tud sajat bevalldsa szerint semmilyen nyelven (lasd 7. 4bra).
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1.abra
A feln6ttek idegennyelv tanuldsa és tudasa, 2005 (%)
Forrds: Oktatastigyi kozvéleménykutatds, Gallup-OKI, 2005
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A nyelvtudas tipusa az életkorral a mér ,megszokott” 6sszefliggést mutatja. A leg-
fiatalabb korosztély nagyobb ardnyban beszél csak mds nyelven, a 25 és 30 kozot-
tiek esetében oroszul és mas nyelven illetve csak mas nyelven tudék is ényegesen
magasabb aranyt képviselnek, mig 30 és 50 kozott az arany fokozatosan attevédik
az orosz és mas nyelvrél az orosz nyelvre, amely 50 felett mar feltlreprezentalt,
és ugyancsak igaz az is, hogy az id6sebb korosztdly az, aki kevésbé tud barmilyen
nyelvet (lasd 2. dbra).
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2. abra
A felnéttek nyelvtudasa az életkor fliggvényében, 2005 (%)
Forrds: Oktatasuigyi kozvéleménykutatds, Gallup-OKI, 2005

Az iskolai végzettség ezzel Osszefiiggésben is a mar ismert kapcsolatot mutatja:
minél magasabb a valaszadé iskolai végzettsége, anndl valészinlibb, hogy tud idegen
nyelven, illetve hogy az oroszon kivil mas idegen nyelven is képes kommunikalni.
A telepiilés tipus esetében némi eltérést figyelhetiink meg az el6z6ekhez képest: a
févarosban és a megyei jogl varosokban nagyobb a nyelvet tudok ardnya, az egyéb
varosok esetében a csak oroszul tudoék, illetve a csak mas nyelven tudék képviselnek
nagyobb aranyt, mig a kozségekben él6k ebbdl a szempontbdl kifejezett hatranyban
vannak. A regiondlis kiilonbségek elemzésénél fontos azt megjegyezni, hogy nincs
olyan régi6, ahol latvdnyosan magasabb lenne az atlagosnal a nyelvet egyaltaldn
nem tuddk aranya. A Kbzép-magyarorszagi régiéban a mar emlitett févarosi hatds-
nak koszonhetéen magasabb az oroszul és mas nyelvet is tudok és a csak mas nyel-
ven tudék ardnya, Dél-Dunantilon a csak mas nyelvet tudék feltlreprezentaltak,
mig az északi régiékban (Eszak-Magyarorszagon és Eszak-Alf6ldén) a csak oroszul
tudok ardnya magasabb (lasd 3. dbra).
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3. abra
A felnétt lakossag idegennyelv-tudasa régiék szerint, 2005 (%)
Forrds: Oktatasuigyi kozvéleménykutatds, Gallup-OKI, 2005

Az idegennyelv-tudasat a megkérdezetteknek az iskolai osztalyzatokhoz hasonlé
otfoka skala segitségével kellett értékelnitik. Az 1. tablazat jé| mutatja a nyelvtudasbeli
bizonytalansagot, a valaszad6k egyetlen nyelv esetében sem mindsitették magukat
kozepes vagy anndl jobb nyelvtudénak (1. tablazat).

Nyelv Atlag
orosz 2,17
német 2,96
angol 2,85
francia 1,70
spanyol 1,29
egyéb 2,44

1. tablazat
A felnétt lakossag idegennyelvtudasa otfoka skalat alkalmazva, kilonboz6 nyelvenként, 2005
Forrds: Oktatasuigyi kozvéleménykutatds, Gallup-OKI, 2005

A felnéttkori nyelvtanulasrél ugyanakkor az allapithaté meg, hogy a magyar felnétt
lakossag elenyészé szamban tanul valamilyen formaban nyelvet: 4,2 szazalék az aki
szervezett nyelvoktatdson vesz részt, és tovabbi mindossze 4,9 szdzalék azoknak az
aranya, akik autodidakta médon nyelvet tanulnak.




Felné6ttképzési Kutatdsi Fiizetek

A fiatalok nyelvtudasa (Ifjasag adatbazis)

2000-ben a fiatalok kb. fele mondta magérél, hogy beszél valamilyen idegen nyelven.
Egy négy évvel késébbi hasonlé vizsgalat atlagosan 20%-o0s névekedést mutat a nyel-
vet beszé|6 fiatalok aranyaban, a névekedés kiilonosen a 19-24 évesek kérében volt
jelentGs, a legidGsebb korcsoport esetében a legszerényebb (lasd 2. tabldzat).

2000 2004
15-18 évesek 63,4 77,7
19-24 évesek 52,2 66,4
25-29 évesek 35,8 45,3
Atlag 48,9 61,1

2. tablazat
Idegen nyelven beszél6k ardnya korcsoportok szerint (%)
Forrés: Ifjisag adatbazis, 2000 és 2003

A nyelvvizsga el6forduldsa mar jéval szerényebbnek mondhat6 a kérdezett fiatalok
korében, csak atlagosan a fiatalok atlagosan kozel egytizedét jellemzi: kozépfoki
nyelvvizsgaig jutott el a fiatalok 9,4%-a, fels6fokuig 2,7%-a. Az életkor ebben is sza-
mottevé tényezd: a legidGsebb korcsoportban 8,2% az alap- vagy kozépfokd nyelv-
vizsgaval rendelkezdk ardnya, a 19-24 évesek korében mar 12,3% (lasd 3. tdbldzat).

Kozépfoki nyelvvizsga Felsdfokd nyelvvizsga
15-18 19-24 25-29 Osszes 15-18 19-24 25-29 Osszes
Nincs 94,6 87,6 91,6 90,6 99,6 97,0 96,4 97,3
1 4,9 10,7 6,9 8,1 0,4 2,7 3,1 2,3
2 0,5 1,6 1,3 1,3 - 0,3 0,5 0,3
3 - - 0,2 0,1 - 0,1 0,1 0,1
Egyiitt 100 100 100 100 100 100 100 100

3. tablazat
A kozép- és fels6foki nyelvvizsgaval rendelkez6k ardnya korcsoportok szerint, 2000 (%)
Forrés: Ifjlsag adatbdzis, 2000

A beszédkészséget és a nyelvvizsga létét egyiitt, s nyelvenként vizsgdlva jelent6s
kilonbségek rajzolédnak ki az egyes tanuléi csoportok és az egyes nyelvek kozott.
Mindharom vizsgélt csoportban szamottevé a nyelvvizsgaval nem rendelkezé, de nyel-
vet (sajat allitasuk szerint) beszél6 fiatalok aranya. A szakkozépiskolasok korében az a
nyelv egyforma valészintiséggel lehet a német vagy az angol, a gimnazistak esetében
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az angolul tudoék aranya jéval meghaladja a németdl tudékét, igaz, ez a kilonbség
nem tikrozédik a nyelvvizsgakban. A fels6foki tanulmanyokig juték korében szintén
az angolul tudék vannak tobben, esettikben kiilonbséget a kozépiskolai végzettséggel
rendelkez6khoz viszonyitva az jelent, hogy ugrdsszerlien megnétt koriikben a nyelv-
vizsgaval rendelkez6k aranya (lasd 4. tablazat).

Szakkozépiskola Gimnazium Fels6fok

Angol |Német |Egyéb |Angol |Német |Egyéb Angol Német | Egyéb
Beszéli 26,7 26,9 7,5 37,7 29,0 12,3 29,5 22,3 14,9
Alapfok 3,6 2,5 4,8 4,0 6,2 16,7 8,3 7,7 12,4
Kozépfok 1,5 1,3 0,5 5,4 4,5 0,7 19,8 11,2 5,0
FelsGfok 0,1 0,4 - 0,6 0,8 0,2 5,0 4,7 1,6
Anyanyelvi

q - 0,2 0,3 - 0,1 - 0,4 0,3 0,7

szinten

4. tablazat
Idegennyelv-tudds szintje egyes nyelvek és elért iskolai szint szerint, 2000 (%)
Forrés: Ifjisag adatbazis, 2000

Az idegennyelv-tudds terjedése és a nyelvvizsgdk névekvé szama azonban a kérdezés
id6pontjabdl és a kérdezettek életkorabdl adéddan feltehet6en még nagymértékben
az iskolan kivil szerzett tanulds eredménye, ezért megvizsgaltuk az iskolan kivli, nem
formalis tanulasi lehetGségeken belil a nyelvoktatdsban valé részvétel adatait is az
adatbdazisban.

Iskolarendszeren kiviili tanfolyami oktatasban valé részvételrél a kérdezett fiatalok
37%-a szamolt be. A kérdezett fiatalokat két tanfolyami oktatdsrél kérdezték meg
az adatfelvétel soran, els6 tanfolyamot 36,7%, masodik tanfolyamot mar csak 7,2%
emlitett. A tanfolyam jellegét vizsgalva azt tapasztaljuk, hogy az elsé tanfolyam a
valaszolék kb. felénél a gépjarmivezetS tanfolyam volt, egyharmaduk esetében
szakmai jellegl tanfolyam, kozel 10% a szamit6gépes tanfolyamon résztvevék, és
5% a nyelvtanfolyamon résztvevék ardnya (lasd 5. tdbldzat). A masodik tanfolyam
mar egészen mdas megoszldst mutat: itt a szakmai jellegl tanfolyamok aranya jé
meg, de a szamitégépes és nyelvi tanfolyami oktatas is el6térbe kerdl. A két tanfo-
lyam kozotti kiilonbséget minden bizonnyal az életkor magyarazza: a gépjarmave-
zet6i engedély megszerzése gyakran még a 20 éves kort megel6z6en megtorténik,
a szakmai jellegl tanfolyamon val6 részvétel mar a munkaval, elhelyezkedéssel kap-
csolatosan valik sziikségessé, s ehhez kapcsolédhat a masik két teriilet, a nyelvi és
szamitastechnikai ismeretek megszerzése is.
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1. tanfolyam N=2947 2. tanfolyam N=572
GépjarmiivezetGi 49,7 21,4
Szakmai jellegii tanfolyam egyiitt 31,8 46,8
Szamitégépes 9,1 14,4
Nyelvtanfolyam 5,4 12,3
Egyéb 4,5 5,1
Egyiitt 100 100

5. tablazat
Tanfolyami oktatasban résztvevék a tanfolyam jellege szerint, 2000 (%)
Forrés: Ifjlsag adatbdzis, 2000

A tanfolyami oktatasban val6 részvétel legegyértelmiibben az elért iskoldzottsaggal
fugg Ossze: mig a diplomaval rendelkezék fele beszamolt ilyen jelleg(i tanuldsrél, addig
az altalanos iskolai végzettséggel rendelkez6knak csak 18%-a esetében fordul el6 vala-
milyen tanfolyam.

1.1.2. A felné6tt lakossag digitalis irastudasa

A legfrissebb kozvéleménykutatasi adatok szerint a magyar felnétt lakosség 37,7 szdza-
léka hasznal szamitogépet. A szamitégépet hasznalok altalaban rendszeresen hasznal-
jak a gépet, kozel 70,8 szazalékuk vallotta ezt, tovabbi kdzel 30 szazalék néha-néha il
a gép elé. A szamitégépet haszndl6k csak 46,6 szdzalékanak van otthon internet hoz-
zaférése, 63,1 szazalékuk a munkahelyén rendelkezik ezzel, baratndl, ismerésnél kozel
harmaduk tudna internetezni, telehdzat minddssze 12,2 szazalék hasznalhatna, egyéb
helyen 12,9 szazaléknak van internetezési lehetésége. Az internetezési gyakorisagot
tekintve a skdla két végpontjan talalunk nagyobb aranyt: a szamitégépet hasznalék
kozel 20 szdzaléka soha nem hasznalja az internetet, ezzel szemben a rendszeresen,
minden nap internetez6k ardnya kozel 30 szazalék és a hetente néhanyszor internet-
hez (ilék is kozel 20 szdzalékot képviselnek. Minél fiatalabb, illetve minél magasabb
végzettségl valaki, anndl inkdbb hasznalja a szamitégépet (lasd 4. dbra).

A szamitégép hasznalék Budapesten fordulnak el6 a leggyakrabban, a telepiilési
lejt6 ebben az esetben is megmutatkozik. Kozép-Magyarorszdg magas aranya mel-
lett a Nyugat-Dunantilon és a dél-alfoldi régidban hasznaljék az atlagosnal valamivel
nagyobb aranyban a szamitégépet. Az otthoni internet hozzaférés szintén a ,féva-
rosi” régidban jellemzébb, kifejezetten hatranyosnak tekinthet6 ebben a tekintetben
a dél-alfoldi és az észak-magyarorszagi régio, ahol magas az otthoni internet hozza-
féréssel nem rendelkez6k ardnya. Ez a hatrany a munkahelyi internet hozzaférések
esetében is megjelenik. A munkahelyi internet esetében a dél-dunantdli régi6 pozitiv
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példanak tiinhet, mivel itt az atlagosndl magasabb az internettel rendelkezék ara-
nya. A telehdzakat igénybe vehet6k ardnya Kozép-Dunantdlon, Dél-Dunantdlon és
Dél-Alfoldon magasabb az étlagnél, ezzel szemben az észak- magyarorszagi régiobol
egyetlen ember sem akadt a mintdban, aki tudna arrél, hogy lehetSsége lenne tele-
hazban internetezni (Iasd 5. dbra).

100% -
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18-24 40-49 50-59
4. abra
A felnétt lakossag szamit6gép hasznalati szokdsa, 2005 (%)
Forrés: Oktatastigyi kozvéleménykutatas, Gallup-OKI, 2005
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5. abra
Az Internethez hozzafér6k aranya helyszin (munkahely, otthon vagy telehéz) és régi6 szerint, 2005 (%)
Forras: Oktatastgyi kozvéleménykutatas, Gallup-OKI, 2005
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Erdekes lehet ezeket az adatokat 6sszehasonlitani a fels6fokot végzettek egy spe-
cidlis csoportjdval, az iskolaigazgatékkal. A koriikben 2005 tavaszan végzett egy
vizsgdlatot az OKI. Az iskolaigazgatékat felméré ezen legfrissebb adatok szerint
ez a réteg nagyobb ardnyban beszél nyelvet (66%), mint a lakossag egésze, ugyan-
akkor itt is riaszt6, hogy a nyelvtudds milyensége hagy maga utan kivannivalot.
Kivdl6an csak mintegy 10 % beszéli az adott idegen nyelvet, kivétel csak a nem-
zetiségi nyelvet beszél6k (lasd 6. dbra).

Az informatika terén az iskolaigazgat6k 86%-a hasznal gépet. Az életkor csokkenésé-
vel az Internet haszndlata egyre gyakoribb, érdekes médon a 45 év alattiak esetében
szinte altaldnos, vagyis a kedvezétlen kortlmények (kozség, kis iskola) sem befolyasol-
jak hatrdnyosan azt. Ugyanakkor a f6iskolai végzettséggel rendelkez6k kevésbé hasz-
naljak a netet. Ennél a rétegnél a netet nem hasznélék esetében a motivaciét nem
annyira az adékedvezmény, mint inkabb a hasznalatdnak kotelez6 médja segithetné
(mint pl. az adatszolgaltatas neten at torténé kotelezé formdja, tgyintézési szoftverek
bevezetése az iskolaban, egovernment mikodése).

450

400 gyengén
mkdzepesen

kivaldan

Angol Német Francia Olasz Orosz Nemzetiségi

6. abra
A magyarorszagi iskolaigazgatok nyelvtudasanak szintje sajat bevallasuk szerint
bizonyos nyelvek esetén, 2005 (%)
Forras: Iskolai eredményesség vizsgélat, OKI, 2005

1.2. Nemzetkozi helyzetkép a felnéttek digitalis iras- és idegennyelv-tudasarél

1.2.1. A feln6tt lakossag digitalis irastudasa nemzetkozi kitekintésben

Altalanossagban megallapithat6, hogy az otthoni szamitégépek szama és az intenet-
csatlakozas is fokozatosan novekedett az elmdlt években, ugyanakkor még jelent6s
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elmaraddst mutat a technikailag fejlett EU- orszagokhoz képest, az USA ellatottsaga-
nak pedig mindossze 6todét teszi ki. EU-csatlakozdsunk 6ta ez az ardny alapvetSen
nem javult (lasd 7. dbra)

70 63
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40
30
20
10 A

0

Magyarorszag  EU (15 allam) USA

7. abra
Otthoni Internet-hozzaféréssel rendelkez6k aranya hazédnkban, az EU-ban és
az Egyesiilt Allamokban, 2003 (%)
Forras: Rét, 2004

Ugyanakkor a hazai internetezés nagyobb ardnyban torténik szélessavi kapcsolattal
(koszonve a sok Gj, ,friss” csatlakozasnak), mint kilféldon, mivel itt megmaradt a
vezetékes telefonok keskenysavi dominancidja, alig emelkedett a szélessavd kap-
csolat (Persze ennek az is az oka, hogy a telefonalasi koltségek rendkiviil alacsonyak
a magyar telefonkoltségekhez képest.).

Az EU-csatlakozas idején, 2004. majus végén, a Magyar Infokommunikaciés Jelentés
lakossagi adatfelvételének id6pontjdban a kozel 3,9 milli6 magyar haztartas 34 sza-
zaléka, azaz korilbeldl 1,3 millié haztartas rendelkezett m(ikodé asztali vagy hor-
dozhat6 személyi szamitégéppel. A 2003-as év hasonlé id6szakaban mért adatokhoz
képest ez mintegy 300 ezres gyarapodds. Bar 2005-re mar a haztartasok 41 %-aban
van személyi szamit6gép, a ndvekedés — a kormanyszintl eréfeszitések ellenére (pl.
adokedvezmény) — az elvart alatt maradt. A gépvasarlast erGsen befolyasol6 tényezé
a jovedelem is: mig az 6sszesen 75-100 ezer forintb6l gazdalkodok korében csak
minden 6todik helyen taldlunk szamitégépet, addig a 150 ezer forintot meghaladd
osszjovedelemmel birék kétharmada tart otthon PC-t. Mindezek mellett szamit a
csaladfé iskolai végzettsége is, az érettséginél alacsonyabb képzettséglieknél a PC-
elterjedtség atlagon aluli, mig a diplomaval rendelkez6k koézel hdromnegyedénél
taldlunk szamitégépet.

Melyek a magyar haztartasok Internetezést akadélyozé tényezéi? Az otthoni inter-
netezésnek természetesen a megfelel6 PC-héttér hidnya is az okozéja. Azokban az
otthonokban azonban, ahol rendelkezésre all a szamit6gép, a 2004-ben megkérde-
zett csaladfék legnagyobb része (44 %) az internetezéshez kapcsol6dé koltségeket is
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megjeldlte a visszatarté okok kozott. A legfébb akadalyok rangsoraban a masodik az
egyéb helyen (munkahely, iskola, nyilvdnos hozzaférési pont) is elérheté kapcsolat
all (19 %), mig az igény hidnya a harmadik helyen szerepel 16 %-kal.

Az Internet-ellatottsagot telepuléstipus szerint vizsgalva lathaté a févéros és a nagy-
varosok dominancidja. A telepiléstipus szerinti vizsgalat ravilagit arra, hogy a kozsé-
gek jelentds lemaradasa nem csokkent. (6. abra) Regionalis bontds szerint az adatok-
bol kitinik, hogy tobbé-kevésbé valamennyi orszagrészben javultak a mutatok, de
a févaros vezets szerepét egyelGre egyik sem fenyegeti. A budapesti otthonok jéval
az orszagos atlag feletti hanyadaban, nagyjabél egyharmadaban taldlunk Internet-
kapcsolatot, ami az 6sszes internetezé haztartas 36 szdzalékat teszi ki, és az elmilt
egy évben itt volt a legnagyobb a novekedés mértéke. A vidéki orszagrészekben
— a kozponti régidba tartozé Pest megye kivételével — az atlagos érték alatti az ella-
tottsag, de mig Eszaknyugat- és Délnyugat-Magyarorszag 16 szazalékos mutatéval
megkozeliti azt, addig északkeleten 13, a délkeleti régiéban pedig mindossze 8 sza-
zalékra tehet6 a vilaghalét eléré haztartasok aranya.

Az otthoni internetezés hianyat nagymértékben pétolja az a tény, hogy a lakossag
nagy része — érdekl6dés esetén — a munkahelyén, illetve masutt hozzafér a vilaghalo-
hoz. Ezért 2005-ben még mindig vezet a lakason kiviili internetezés. Ugyanakkor még
mindig hatul kullogunk az Uniéban az Internet hasznalatot illet6en (lasd 8. dbra)
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Internet-hasznalat az Eurépai Uniéban (Forrds: www.internetworldstat.com)
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Az egyszer( hozzaférésbeli hatranyok mellett maga a digitalis frastudds is alacsony
szintl, a kilonb6z6 szamitdgép- és internethasznalati képességekben valé magbiztos-
sag hidnyos. Ez is egy fontos tényez8, ami a térség nem-internetezGit visszatarthatja a
vilaghalé hasznalatatol.

A SIBIS kutatasa tobbféleképpen is vizsgalta a digitélis frdstudds mértékét az eurépai
orszdgokban. Ennek ,definidldsara” négy mutatét javasolt, amelyek az internetez6k
alabbi készségeit mérik:

* az informéacidkeresés,

¢ az informéacié forrasdnak azonositasa,
* aletoltés és installalas,

¢ az on-line kommunikacio.

Ezek alapjan egy olyan, 0-tél 3-ig terjedd skalat dllitottak 6ssze a kutaték, ahol a nulla a
digitalis frastudds legalacsonyabb szintjét, azaz hidnyét jelenti, mig a 3-as a minden alkal-
mazdst magas szinten végzdket értékeli. A kapott indexek alapjan sziiletett a 9. dbra.
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9. abra

A digitalis irdstudas indexei az EU 15 tagéllamaban és a kozép-kelet-eurdpai orszagokban

Forras: Bognar-Galacz, 2004
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1.2.2. A magyarok idegennyelv-tudasa nemzetkozi kitekintésben

Az EUROBAROMETER vizsgdlatdnak elsé publikdlt eredményei' alapjan, a lakossag
atlagosan fele képes az anyanyelvén kiviil legaldbb egy masik nyelven tarsalgasi szin-
ten beszélni. E nyelvtudés javulé tendencidt mutat a 3 évvel korabban végzett hasonl6
vizsgdlat eredményeihez képest, ahol az érték 47% volt. Ahogyan a korabbi vizsgalat-
ban, 2005-ben is jelentGsek az atlag mogott az orszagok kozotti eltérések. A két szélsé
esetet kiemelve, Luxemburgban a megkérdezettek 99%-a, mig a magyarok 29%-a
vélaszolt agy, hogy képes olyan beszélgetésben aktivan részt venni, amely nem az
anyanyelvén torténik (lasd 6. tablazat). Ez annak ellenére is rendkivil lestjté képet
mutat hazankrél, ha kézenfekvé és jogos is e kiillonbség mogott a két orszagok nyelvi-
kulturdlis hatterének tényezéjére gondolni. A magyar ardny a Kelet-kbzép-eurdpai
région beliil is a legalacsonyabb, s a még nem is csatlakozott orszagok kozott is csupan
a torok azonos ezzel. Vigaszt azt sem nydijthat, hogy a vilagnyelv angol hazaja, Anglia
megkérdezettjeinek is atlagosan csak 30%-a vélaszolt igennel a fent idézett kérdésre.

Orszag Igen valasz orszagos atlaga, %
Luxemburg 99
Lettorszag 93
Hollandi 91
Litvania 90
Szlovénia 89
Dania 88
Svédorszag 88
Esztorszag 87
Belgi 71
Szlovakia 69
Finnorszag 66
Németorszag 62
Csehorszag 60
EU 25 tagdllam 50
Gorogorszag 49
Lengyelorszig 49
Franciaorszag 45
irorszag 41
Spanyolorszag 36
Olaszorszag 36
Portugilia 36
Anglia 30
Magyarorszig 29
Horvatorszag* 71
Bulgaria* 45
Romdnia* 41
(*nem EU tagdllamok)

6. tablazat
A megkérdezettek ,igen” vélaszainak atlag szerinti sorrendje néhdny eurdpai orszagban arra a kérdésre,
hogy a megkérdezett képes-e részt venni egy, az anyanyelvétdl eltéré nyelven zajl6 beszélgetésben (%)
Forras: Europeans and languages. EUROBAROMETER, 2005.

1 Europeans and languages. www.eu.int/comm/public_opinion/archives/ebs/ebs_237.pdf
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A magyar lakossag kommunikaci6képes nyelvtudasa is elmarad az eurépai atlagtol
(lasd 7. és 8. tdbldzatok). Ez arra is felhivjdk a figyelmet, hogy Magyarorszagon az
idegennyelv-ismeret hianya nem csupan a munkaer§-piaci (re)integracio, tehét a gaz-
dasagi versenyképesség, hanem az eurdpai térségbe torténd tarsadalmi integracionak
is korlatjat is jelenti sokak szamdra. Ha a 8. tabldzatban szerepl& 3 csoportban csak az
55 éveseknél fiatalabbakat vessziik tekintetbe, s a naluk idésebbeket ne, még akkor is
csaknem 30 ezer f6r6l van szo.

25-39 58 30-39 9,5
40-54 47 40-49 7,4
55- 35 50-59 6,6

60- 4,7

7. tablazat
A kommunikécidképes ideggennyelv-tudassal rendelkez6k tlagos aranya az Eurépai Unids orszagokban

és Magyarorszagon néhany korcsoportban ( %)
Forras: Europeans and languages. EUROBAROMETER, 2005. (1-2. Oszlop); Tarsadalmi helyzetkép,
2003. KSH, 2004. (3-4. Oszlop).

munkanélkiili 47 munkanélkdli 2,9
nyugdijas 33 nyugdijas 4,5
haztartasbeli 36 egyéb inaktiv, eltartott 6,5

8. tablazat
A kommunikécidképes idegennyelv-tudassal rendelkez6k atlagos aranya az Eurépai Unids orszagokban
és Magyarorszagon a gazdasagilag nem aktiv csoportokban ( %)
Forras: Europeans and languages. EUROBAROMETER, 2005. (1-2. Oszlop); Tarsadalmi helyzetkép,
2003. KSH, 2004. (3-4. Oszlop).

2 Akét adatsor két, eltérd id6szakban (EU: 2005; Magyarorszdg: 2003) és eltéré médszertannal késziilt
adatsort tartalmaz. A két adatsor eltérd korcsoportos bontdst alkalmaz. A legfiatalabb korcsoportok ssze-
hasonlitasatdl eltekintettiink.

3 Akét adatsor két, eltér6 idGszakban (EU: 2005; Magyarorszdg: 2003) és eltéré médszertannal készdilt
adatsort tartalmaz. Az 6sszehasonlitds nem lehetséges a foglalkoztatottak kérében.
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1.3. A felndttek tanulasa, a tanulas problémai

A tanuldsban val6 sikeres részvétel alapvetGen befolyasolja az egyén késébbi
anyagi, szellemi, lelki és testi j6létét, ugyanis minél képzettebb valaki, anndl inkabb
valészind, hogy élete soran Osszességében jol keres és egészségesebben is él, mint
az atlag. Ugyanakkor a kozosség szempontjdbdl is érvényes osszefiiggés az, hogy
minél magasabb a lakossag atlagos képzettségi szintje, és minél jobban athatja a
mindennapi életet a tanulds, anndl inkabb megvan az esély arra, hogy az allampol-
garok csoportjai egyiitt mikodjenek és ezaltal atlépjék a tarsadalomban tapasztal-
hat6 torésvonalakat.

Az Eurépai Uni6 egyik legfontosabb célkitizése az élethosszig tarté tanulas elésegi-
tése, amelynek hatterében az unié versenyképességének javitdsa éll. Ehhez alapve-
téen fontosak lennének az olyan modern készségek és tudasok, mint a digitalis fras-
tudas és idegennyelv-tudds. Ennek nemzetkozi dsszehasonlitdsban is alacsony szintje
viszont arra utal, hogy a a tanulds és tanitds minéségével, a tanuldsban valé részvétellel
is alapvet6en bajok lehetnek.

A tanuldsi tevékenységben val6 szuboptimalis részvétel okai sokrétliek lehetnek:

* Lehetséges, hogy az adott szolgéltatisok nem hozzaférhet6k, nem épilnek
eléggé egymadsra, a tovabbhaladas, tovabblépés korlatozott. llyen hozzaférési,
illetve tovabbhaladasi problémat jelez, ha nincs a kozelben megfelel6 szol-
galtatas, vagy az draga, vagy nem elég j6 minGség, vagy ha az iskoldba valé
belépés és az abban valé tovdbbhaladas korlatozott. Az iskolai kudarcok a fel-
néttkorban is kevésbé teszik vonzéva a tanulasi tevékenységet, a tanuldsi rutin
hidnya pedig gyakran sziilhet késébb is kudarcokat.

* Lehetséges, hogy a tanulds, illetve a tanitas kultdraja nem megfelel6, nem
eléggé 0sztonodz a tanulasi tevékenység egész életen at tarté intenziv gyakor-
lasara. Ha olyan koézegben tanul az illet6, ahol a csaladi és barati normak nem
preferdljak a tanulast, ha a pedagogus vagy képz6 nem megfelel6 modszereket
alkalmaz és unalmas, ha az illetének nincsenek megfelel6 médszerei a haté-
kony tanulasra, akkor ezek mind a tanulas és tanitas kultdrdjanak nem megfe-
lel§ szintjére utalnak.

* Lehetséges, hogy a nem megfelel6 és nem eléggé hatékony tanulasi utakat az
okozza, hogy nincs elég informaciéja az egyénnek a lehetbségeirdl, és igy rendre
rossz dontéseket, vagy legaldbbis szuboptimalis dontéseket hoz. Amennyiben
nincsenek korrekt visszajelzései sajét teljesitményérél, ha nincsenek informa-
Cidi a szolgéltatdsok jellegérél, mingségérdl, akkor ezek mind korlatozzék az
egyént a j6 dontések meghozataldban.

* Nagyon lényeges és részben az el6z6ekbdl is kovetkezik, hogy kell6 motivacié
nélkil az egyének nem tesznek eréfeszitéseket. A tanulds terén ez a motivacié
lehet az érdeklédés (és akkor ez 6sszefligg a tanuldsi és tanitdsi kultdraval is),

18



Felné6ttképzési Kutatdsi Fiizetek

de motivalé az is, ha a megszerzett tudds és az abba fektetett eréfeszités meg-
tériil jobb fizetés, jobb munkahely vagy presztizs forméjaban. igy amennyiben
az adott képzés nem kotédik sem az egyén életvilagahoz, sem pedig a munka-
erépiac szélesebben vett vilagdhoz, akkor az a képzés nem elég vonzo, és az
egyének nem motivaltak az abban val6 részvételben.

1.4. Az oktatas szinvonala, az oktatasi rendszer miikodése

A nemzetkozi kutatdsok tapasztalatai arra hivjdk fel a figyelmet, hogy habar az
iskolai végzettség-struktdra korreldl az frni-olvasni tudas szinvonalaval, de ez a
kapcsolat nem fiiggvényszerd. Altalaban igaz, hogy az alacsonyabb iskolai vég-
zettséggel rendelkezé embereknek rosszabb a szovegértésiik, de el6fordul néhany
fejlett orszagban (skandinav orszagok), hogy az alacsony iskoldzottsagtak olva-
sasi és szovegértési teljesitménye is magas szinvonald. Ezért az orszagok kozotti
Osszehasonlitasnal csupancsak az iskoldzottsagi mutatok figyelembevétele akar
félrevezetd is lehet.

Az 1999-ben hazankban is lefolytatott tn. Feln6tt irdsbeliség vizsgélat (SIALS) volt az
elsé figyelmeztet jel arra, hogy habar a végzettség struktiarat tekintve nem vagyunk
lemaradva az Eurdpai Uni6tél, de a papir mogott megbivé tudast tekintve bizony
igen. A prézai szoveg megértésénél a magyar lakossag egyharmada csak a legalsé
szintet érte el, mikozben a legfelsd szintet elérék aranya csupdn 2,6% volt. Ez utébbi
arany a skandinav orszdgokban 20-30% kozott mozgott.

Mind a 2000-es, mind a a 2003-as PISA-vizsgalat* eredményei alapjan a magyar 15
évesek teljesitménye a mért hdrom kompetenciateriileten, az olvasdsban, a matema-
tikai és a természettudomdnyos mdiveltségben a varakozasoktél elmarad. 2003-ban is
a 15 éves populacié egyotode (20,5%, 2000-ben 22,6%) teljesitett a legalsé szinten
és alatta, ami tulajdonképpen a funkcionalis analfabétizmus szintjét jelenti. Ezek a
gyerekek 15 éves korukig sem szerezték meg azokat az alapveté kompetencidkat (@mire
egyébként joguk is lenne, és ami kotelességiik is), ami elengedhetetlentil sziikséges ahhoz,
hogy meg tudjanak kapaszkodni a munkaerépiacon. Ezek a fiatalok ezen képességek
hijan a késébbi felnéttképzésben sem valdszind, hogy sikeresen tudnanak részt venni,
és nagy valdszintiséggel informalis tanuldsuk is igen alacsony hatékonysagu lehet.

Bizonyos szamitdsok szerint (K6/l6, 2004) a magyar oktatdsi rendszer nemcsak
az oktatdsi rendszer alsé szintjén, hanem az oktatasi hierarchia barmely pontjdn

4 Az dn. PISA (Programme for International Student Assessment) vizsgélat hdromévente méri fel 32 orszag 15
éves tanuldinak a szovegértési, matematikai és természettudomanyi készségeit. Ennek elsé kore 2000-ben
zajlott, ahol az eredmények a skandindv és angolszdsz orszdgok elényét mutattak. A vizsgalat legnagyobb
meglepetése a németek rosszabb szereplése volt. A PISA felmérés nem annyira az iskolai tuddst, mint annak
gyakorlati alkalmazdsdra valé képességet mérte, igy gyOkeresen eltért a kordbbi nemzetkézi tanuldi teljesit-
ményvizsgalatok médszereitdl. Az (n. PISA sokkot atélt orszdgokban el6fordult, hogy a szakmai kozeg egy
része megkérddjelezte a vizsgélat érvényességét.
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rosszabbul mikédik, mint a nemzetkozi standard: a megfigyelt orszagok atlaga-
nal kevésbé képes elsajatittatni a jobb teljesitményekhez szikséges készségeket.
Igy noha igaz az, hogy az alacsony iskolazottsdgt magyar a hazai atlaghoz kép-
est tuddsban nem rosszabb, mint az Eurépai Uniéban él6 alacsony iskoldzott-
sagl egyén az ottani atlagos tuddsi egyénhez képest, mégis elképzelhets, hogy
a magyarorszagi abszoldit szintek alacsony volta miatt az aluliskolazottak tudasa
nem éri el azt a kiiszobértéket, amit egy modern gazdasdg ma a foglalkoztathaté
munkaerétél megkovetel.

1.5. A felndttképzési lehetségek kompenzal6 hatasa a kozoktatasi
rendszerben keletkezd hatranyok csokkentésére

A KSH-nak a felnéttek tanuldsi tevékenységére irdnyul6 felmérése 2003-ban azt
mutatja, hogy 6sszességében kevesebb, mint 1 600 ezer {6, a 15-74 éves népes-
ség alig tobb mint egyotode vett részt valamilyen oktatdsban, képzésben a meg-
kérdezést megel6z6 egy évben. Iskolarendszer( oktatdasban a feln6tt népesség
atlagosan 13%-a, iskolarendszeren kivili képzésben (is) 4,5%-a tanult. A tanuldsi
kedv a fiatalabbakndl jéval nagyobb, mint az idésebbeknél: amig a 25-34 évesek
a 8%-a vett részt valamilyen iskolarendszer(i képzésben a 2003. évi felmérést
megel6z6 12 hénapban, addig a 35-44 éveseknél csak 2,3%-o0s volt ez az arany,
az ennél idésebbeknél pedig még a 0,5%-ot is alig érte el (ldsd 9. tdbldzat). Az
iskolarendszeren kivili tanulasi formakat illetéen valamelyest kisebbek az életkori
kilonbségek.

Korcsoport Iskolarendszerii Iskolarendszeren Informalis tanulas Osszesen
képzés kiviili képzés
15-24 64,0 6,5 13,0 69,2
25-34 8,0 7,2 8,0 19,5
35-44 2,3 6,3 6,7 13,0
45-54 0,5 3,7 54 8,4
55-64 0,1 1,4 39 4,5
65-74 0,0 0,2 21 2,2
Atlag 13,1 4,5 6,8 20,5

9. tablazat
A képzésben részt vevdk aranya a 15-74 évesek kozott korcsoport szerint, 2003 ( %)
Forrds: Munkaerg Felmérés ad hoc modulja az élethosszig tart6 tanulasrél, 2003, KSH
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Ahogyan a korabbi felmérések is bizonyitottdk, a felnéttképzésben valé részvételi
hajlanddség (és lehetGség) tobb tényezs egyiittes és egymast befolydsolé hatdsanak
fuggvénye. A nem, az életkor, az iskolai végzettség, a gazdasagi aktivitas és a lakohely
alapvet6en meghatdrozzak az egyének képzésben val6 részvételét. Valészindsithetd,
hogy lényeges meghatarozé szerepe van ezen tdlmengen a jovedelmi viszonyoknak,
az iskolai végzettség megszerzési médjanak (nappali/egyéb), a csaladi allapotnak, a
haztartas tipusanak is.

Az iskolarendszeren kiviili képzésekben valé részvételi hajlandésdg (és lehetSség)
az iskolai végzettséggel egyenes ardnyban novekszik: a legfeljebb altaldnos iskolai
végzettséglieknek minddssze 2%-a tanult ilyen formaban (is), az érettségizettek-
nek viszont mdr 7, a diplomdsoknak tobb mint 9%-a. Magyarorszagon a felnétt
irasbeliség (SIALS, 1999) vizsgédlat eredményei alapjan a 25-64 évesek 18%-
a tanult valamilyen forméban, viszont hazankban nyolcszor nagyobb ardnyban
vesznek részt valamilyen képzésben a diplomasok, mint az alacsony végzettsé-
gliek, ami az eurépai orszagok kozt a legnagyobb tévolsagra utal az iskolazottak
és kevéshé iskolazottak tovabbtanulasi lehetségeit illetéen (ldsd 10. dbra). Ez
arra figyelmeztet, hogy a kozoktatasban meglévé egyenlGtlenségek a felnGttkép-
zésben tovabb élnek.

A tanuldsi, képzési hajlandésagot [ényegesen befolyasolé tényezd a gazdasagi akti-
vitds is. A tanulékat nem szdmitva a vizsgalt népességen belll a foglalkoztatottak
korében a legmagasabb a képzésben részt vevék hdnyada (16%), mig a munkanél-
kiilliek korében ez az ardny 2,5 szazalékponttal alacsonyabb. A nyugdijasok és
egyéb inaktivak tanuldsi hajland6saga jéval elmarad az aktiv rétegekétdl. Mindez
azt mutatja — 6sszhangban egyéb képzési felmérésekkel —, hogy a felnéttképzést
0sztonzé intézkedések nem, vagy nem elég hatékonyan jutnak el a megcélzott cso-
portokhoz, elsGsorban a munkanélkiliekhez.

A képzésben vald részvételi aranyokban jelentds eltérések tapasztalhatok a megkér-
dezettek lakéhelye szerint is, az dtlagosnal csaknem 10 szazalékponttal magasabb a
tanul6k ardnya (30%) a kozép-dunantdli régiéban. 20-21%-os részvételt regisztraltak
harom teriileten: K6zép-Magyarorszag, Dél-Dunantdl és Eszak-Alfold térségeiben.
A vizsgalt szempontbél leszakadé harom régié (Dél-Alféld, Eszak-Magyarorszag és
némi meglepetésre Nyugat-Dundntdl) 18%-os hajlandésdga alig tobb mint a fele a
vezet6 megyékének.

Ugyanezt a térbeli elrendez6dést mutatja a tanulék képzési formak szerinti meg-
oszlasa is. A kozép-dundntdli régidban a résztvevék tobbsége az 6nallé tanuldst és a
kevésbé szervezett iskolarendszeren kiviili oktatdsi formakat valasztotta. Az alacso-
nyabb részvételi hanyad jellemezte terileteken viszont egyértelmden a szervezett
keretek kozott folyd iskolarendszerl képzések a preferaltak.
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Részvétel a felnSttképzésben (%), és ezen beliil a diplomasok ardnya az alacsony képzettségliekhez

viszonyitva, a 25-64 éves népesség korében, kiilonbozé években
(Forras: Education at a Glance, 2002)

1.6. A magyarorszagi munkahelyek nem 6sztonzik eléggé a tanulast

Egy felmérés szerint (A munkahelyi..., 2002) Magyarorszagon a foglalkoztatottak
21,3%-a vett részt 1999-ben munkahelyi képzésben. Az egy fére es6 képzési
6rak szdma 37, azaz az adott évben egy heti munkaidének felelt meg. A képzésre
forditott koltség — amely fiiggetlen a vdllalat méretétél — az Gsszes bérkoltség 1%-
at sem éri el. Ez az 6sszeg alacsonynak tekinthets, miutdn a képzési koltségek a

bérkoltség fél szazalékdig levonhatdk a szakképzési hozzajarulasbol.

A vallalkozasok képzési politikajara utal, hogy milyen mértékben tamogatjak
a dolgozok képzésben val6 részvételét. A Munkaeré-felméréshez kapcsol6do
vizsgélat arra utal, hogy a résztvevék kevesebb, mint egynegyede kapott jelen-
t6sebb munkaidékedvezményt, holott 83%-uk dolgozott tanulmanyai alatt (ldsd

10a. tablazat)
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A képzés idérendje Férfi NG Egyiitt

Nem dolgozott 18,8 15,9 17,2
Dolgozott, és a képzés munkaidén kiviil volt 42,5 48,7 45,8
Dolgozott, és a képzés tobbnyire munkaidén kiviil volt 8,6 8,5 8,6
Dolgozott, és a képzés fele-fele aranyban volt 5,5 54 54
munkaidében és munkaidén kiviil

Dolgozott, és a képzés tobbnyire munkaidében volt 12,5 9,5 10,9
Dolgozott, és a képzés kizarélag munkaidében volt 12,1 12,0 12,1
Osszesen 100,0 100,0 100,0

10a. tablazat
Az iskolarendszeren kivili képzésben* részt vevé foglalkoztatottak megoszlasa
a képzés idérendje és nemek szerint (%)
Forrds: Munkaeré Felmérés ad hoc modulja az élet.hosszig tart6 tanuldsrél, 2003, KSH
* Ha tobb képzésben is részt vett, az id6ben legkésébbi

A jelenleg foglalkoztatottak tobb mint fele (55%) a munkdja mellett, munkaidén kiviil
(vagy tobbnyire azon kiviil) vett részt a képzéseken, 17%-uk a képzés ideje alatt éppen
nem dolgozott, és alig negyed résziik nyilatkozott Gigy, hogy az oktatds idejére jelen-
t6s munkaid6 kedvezményt kapott. E tekintetben a nemek koézoétt nem voltak jelen-
t6s kulonbségek, a férfiak esetében a munkahelyek kicsit jobban tamogattdk a tobb-
nyire munkaidében torténd (leginkabb a nem hagyomanyos tipust, munkaszituciés)
képzéseket. ValészinG, hogy a munkdltatok a hozzdjarulas mértékének novelésével
képesek lennének 6sztondzni dolgozoik folyamatos tanuldsba valé nagyobb aranyd
bekapcsolédasat, hiszen a finanszirozas mellett a tanulds mértékét jelentésen befolya-
solja, hogy — amennyiben munka mellett torténik — részesiil-e az érintett munkaidé
kedvezményben.

A klasszikus elmélet szerint a human téke két részbdl tevédik 6ssze: az iskolai végzett-
ségbdl, a kilonboz6 formdkban megszerezhetS szakképzettségbdl illetve a munka-
végzés folyaman Osszeszedett munkatapasztalatokbdl, specidlis szakmai tudasokbél.
Ez utébbi gyarapitasanak magatél értet6dé médja a munkahelyi képzéseken, tanfo-
lyamokon valé részvétel. Ebbél kdvetkezGen, az iskolarendszeren kiviili felnéttoktatas
legjelentGsebb szerepl6i kozé tartoznak maguk a munkaadok is.

A felnéttképzés 6néllé alrendszerének tekinthet6 a munkahelyi képzés, amely funkci-
6ja, finanszirozasa révén kiilonithetd el a felnéttképzés mas formditdl, de szambavéte-
lére is mas moédszerek alkalmasak.

Egy 1999-es nemzetkozi felmérés (Continuing Vocational Training Survey) szerint a fris-
sen csatlakozott és a tagjelolt orszagokban atlagosan a m(ikodé vallalatok/vallalkozasok
mintegy 40%-a biztositott valamilyen képzési lehetGséget munkatdrsainak. Ez az arany
Csehorszdagban volt a legmagasabb (itt a vallalkozdsok csaknem 70%-a szervezett az
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alkalmazottjainak tanfolyamot, illetve jaratta 6ket kilsé kurzusokra) és Romanidban
a legalacsonyabb: 11%. Magyarorszagon a véllalkozasok 37%-a tdmogatta valamilyen
mértékben munkavallal6i képzését (ldsd 11. dbra). Figyelemre mélto kilonbségek van-
nak a most csatlakozott és a mar uniés tagorszagokban miikodé vallalatok képzési
magatartasaban: az utébbiaknal jéval magasabb azon szervezetek ardnya, amelyek
kiilonboz6 képzések keretében ,ruhdznak be” alkalmazottaik human tékéjébe, és
a ,tovabbképzs” munkahelyek hanyada az orszagok tobbségében emelkedett is a
kilencvenes években. Ez azt jelzi, hogy az Eurépai Uniéban a felnéttképzés egyre
jelentGsebb terepévé valik a munkahelyi oktatds, és ez még a késébb csatlakozott
orszagokra is igaz, ahol abszolit értelemben véve a vallalkozasok meglehetGsen kis
hanyada foglalkozik munkatarsai tovabbképzésével.
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11. dbra
A képzést biztosité vallalkozasok aranya, 1999
Forras: Contimuing Vocational Training Survey

A felmérés azt is megmutatta, hogy jelentés eltérések tapasztalhaték a szakképzést
tdmogat6 vallalkozasok nemzetgazdasagi dgazatonkénti megoszldsaban is. A szakmai
oktatas lehet6ségével a legnagyobb ardnyban é16 vallalatok a pénziigyi és ezzel kap-
csolatos szolgdltatasok, a posta és tavkozlés teriiletén voltak talalhatok, valamint a
kozmdvéllalatokndl (villamosenergia-, gdz-, géz- vizellatas). Az ide sorolt szervezetek
68-79%-a nydjtott valamilyen formdban képzést. Az atlagtol lényegesen elmaradd
gazdasagi dgazatok kozé a vendéglatas tartozik (ennek a legalacsonyabb a mutatéja,
21%), illetve a textilipar, ruhaipar, béripar, valamint a fafeldolgozé és egyéb feldolgo-
zbipar (22-23%).

Az agazatonkénti eltérések egyik lehetséges oka feltehetGen az, hogy a tovabbképzés
iranti igények kilonbozéek. A legnagyobb aranyban oktatast nydjté vallalkozasok az
olyan szektorokbdl keriltek ki, melyek gyors titem( technolégiai és szervezeti valtoza-
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sokon mentek keresztil az utébbi években, ezért a meglévé alkalmazottak képzésére
és atképzésére is itt van a legnagyobb sziikség. Mas iparagakban a valtoztatas kény-
szere talan kevésbé érzékelhetd, és ezért elegendének bizonyul, ha dontéen csak a
mar megszerzett ismeretekre hagyatkoznak.

Az iskolarendszeren kivili képzés iranti igény novekedése ellenére, s annak ellenére,
hogy az iskoldk altal kinalt képzések iranti igény (mint lattuk korabban) nem tdl jelen-
t6s az Osszeshez képest), a felnétt lakossag csaknem 40%-a a tanuldsnak nem ezt,
hanem az iskoldhoz kotott formajat valasztand (lasd 70b. tdbldzat). Minden bizonnyal
az iskolarendszeren kivil képz6 intézmények, illetve az egész rendszer iranti bizalom
hidanya tikrozédik ebben, hiszen ezek az elképzelések nem egyeznek meg sem az
iskolarendszer kindlataval (a szakmai és/vagy a nyelvi képzési kindlat els6sorban nem
itt jelenik meg), s a tanulds elképzelt intenzitasa (heti 1-23 alkalom, alkalmanként 1-
2 6ra) is iskolarendszeren kiviili megoldast sugall. Mas oldalrél nézve viszont ez azt
jelenti, hogy az iskolarendszer olyan bizalmi tékével rendelkezik, amelyet nem hasznal
ki. (Ezzel csak a tényt szogeztik le, nem éllitjuk, hogy a felnéttek szamara inditott
nyelvi ill. a szakmai képzést az iskolarendszeren beliil kellene megvalésitani, illetve ezt
kellene tdmogatni.)

Statusz- | Nincs | Iskolarendszerii oktatisban |Tanfolyamon |Tavoktatasban| Egyéb | Osszesen
csoport | valasz formdban

nappali esti | levelez
Osszesen  |,2%  [10,6% 12,9% |15,1% |53,1% 7,0% 1,1% 100,0%

10b. tablazat
Milyen rendszerben tanulna legszivesebben
Forras: Gyorgyi, 2003.

,A ranehezedd tarsadalmi elvardsoknak ez a szféra nehezen tud megfelelni, mivel az
oktatds szinte mindig részidében folyik, a tanul6k nagy része munka mellett, masik része
eltartottként vesz részt benne, s a tanarok toébbsége is részfoglalkozastiként oktat ezek-
ben a képzési formdkban. A 2001-ben elfogadott felnéttképzési torvény a felnsttképzés
szerepét mar kiszélesiti, és nem pusztan korrekciés, hanem — kitdgitva annak terepét
— az Un. élethosszig tart6 tanulast szolgalé funkcidt is szan neki.” (Jelentés, 2003)

Az iskolarendszeren kiviili tanulds finanszirozasi rendszere ma mar sok csatornan
keresztil torténik, de hidnyzik egy koherens, az egyén érdekeit figyelembe vevé, sza-
mdra vélasztdsi lehetGségeket biztosit6 rendszer. Az allami koltségvetésbdl, a munka-
erG-piaci alapbdl, illetve a szakképzési hozzdjarulasi kotelezettség terhére elszamol-
hat6 felnéttképzési forrasok kiillonbozé rétegeket érnek el, egyes rétegek azonban
kimaradnak a tdmogatdsi rendszerbdl, anélkiil, hogy ennek elfogadhaté indoka lenne.
Ennek kovetkezménye, hogy a rendszer egyardnt, hidnyos, illetve pazarlé, s ez az egyén
szintjén is megjelenik: a rendszer olyan képzések finanszirozasat is teljes mértékben
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atvallalja, amely mogott fizet6képes kereslet is all, masok képzésében pedig egyalta-
lan nem vesz részt. ElsGsorban azok a rétegek maradnak ki a tdmogatasi rendszer-
bél, amelyek sajat munkaerd-piaci poziciéjukon igyekeznek javitani, anélkil, hogy ez
munkaadéjuk kozvetlen érdeke lenne, s krizishelyzetben sincsenek (nem munkanél-
kiliek), illetve tanuldsuk nem altalanos iskolai vagy kozépiskolai végzettség megszerzé-
sére irdnyul. Szdmukra az ad6j6vairds rendszere jelent némi segitséget, de ez inkabb
kezdeti lehetGséget jelent, mintsem érdemi megoldast. Jellemz6 pazarldsa ennek a
rendszernek, hogy a munkanélkiiliségtél veszélyeztetettek nem jogosultak (altalaban)
képzési tamogatasra, munkanélkiliként viszont igen, foloslegesen felvéllalva ezzel a
munkanélkiliséggel kapcsolatos ellatasokat is.

1.7. A felndttek tanulasat 6sztonz6 tényezdk

A felnéttkori tanulds jelentés gatja lehet, hogy az alapfokd oktatasbdl kikertlék
jelentds része nincs felkészitve a tovabbi tanulasra. A kilencvenes évtized végére a
szakiskoldkba — és itt a kereskedelmi képzésre kevésbé, de a mez&gazdasagi és ipari
szakmak majdnem teljes korére gondolunk — dontéen tanulasi kudarcos, motivalat-
lan, tovébbi életiikre perspektivaval nem rendelkezé fiatalok kertltek. Ez kordbban
nem volt igy. A noévekvé bukasi és lemorzsolédasi arany ebben a képzésben féleg
annak koszénhet6, hogy egyre nagyobb hanyadban vannak a hagyomanyos pedagé-
giai rutinnal képezhetetlenek a rendszerben. Ezzel dsszefliggésben sziikségszertien
felpuhult a kimenet is. A szakmunkdsvizsga sz(ir6, min&ségbiztosité funkcidja korab-
ban is alacsony volt, és a tanul6i el6képzettséggel parhuzamosan tovabb csokkent.
A szakmunkas-bizonyitvany most kevesebbet igér a munkaad6 szdmdra, mint par
évvel ezel6tt. Ugyanakkor a szakmunkashidny csokkentését szolgald elsé 1épések
— a szakiskolai fejlesztési program meghirdetése, a szakmunkds-utanpétlas nagy
tartalékat képezd, a rendszerbdl koran kihullé és inaktivitdsba menekild rétegek
(re)integraldsara valé torekvés — megtorténtek.

Ma Magyarorszagon egy massziv réteg (tdgabban értelmezve egy évjdratnak a 25%-a, de
mindenképpen a 10%-a) komoly tanuldsi gondokkal kiizd, és az altaldnos iskola végére
jutva is hijdn van a tovabbtanuldshoz sziikséges olvasdsi és szamoldsi készségeknek. Ezt
igazolja a PISA vizsgdlat is, valamint az 1999-es (n. Felnétt irdsbeliség vizsgdlat (SIALS).
Ez utébbi azt jelezte, hogy annak ellenére, hogy az iskolai végzettség tekintetében
nincs lemaradasunk az Eurépai Uniétél, de a mogottes tuddst tekintve igen. S éppen
azon a terlleten (szovegértés), amely a késébbi tanulmanyok gatja lehet.

Az élethosszig tart6 tanulas alapfeltétele a megfelel6 tanuldsi kultdra. Nem elég az
intézményrendszer kindlata, a finanszirozdsi rendszer kialakitasa, a tanuldst lehe-
t6vé tevs egyéb tamogatasi rendszer megteremtése, hanem az is sziikséges, hogy
az egyén élni tudjon ezekkel a lehetGségekkel, s képes legyen a szdmadra sziiksé-
ges ismereteket elsajatitani. Ehhez az kell, hogy vagy az iskolaztatdsa soran, vagy
— végs6 esetben — a késGbbiekben erre felkészitsék, illetve — felnéttként — ehhez
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is tamogatast kapjon. A jelenlegi adatok alapjan biztosan éllithatd, hogy a lakossag
jelentds része nincs megfelelGen felkészitve erre. Az alapkompetenciakrél az idegen
nyelvi és az informatikai készségek tertiletén is jelentSs a lemaradas.

Komoly gondot okoz ezen kiviil, hogy a didkok nem tanulnak meg tanulni, mert az
iskolai oktatds elavult mintakat kovet, a feln6ttképzés pedig lemasolja ezeket a min-
tdkat. Nemcsak a tanulasi kultdra nem felel meg a kivanalmaknak, de — ezzel 6ssze-
figgésben — a tanitasi kultira sem. A tandrképzésben hidnyoznak azok a programok,
amelyek a leszakadd, tanuldsi és magatartas problémakkal kiizdé fiatalok megsegi-
tésére vonatozé kompetencidk kialakitasat segitenék. Fokozottabban jelentkezik ez
a probléma a felnéttképzésben, kilondsen az iskolarendszeren kiviili felnGttképzés-
ben, amelyben a formdlis el6irdsok kevésbé szigortak. (Az Orszagos Felnéttképzési
Tanacs megdllapitasai alapjan).

A ,tanul6 szervezetek”-kel kapcsolatban felhalmozott tapasztalatok kérébe tartoz-
nak Gj menedzsment- és tanuldsi megkozelitések. Szamos tdrsasag strukturalis val-
toztatdsokat hajtott végre, és kisebb, auton6m munkacsoportokkal dolgozik. A tanu-
las igy a munkafolyamatba dgyazva torténik, probléma-megoldé kérnyezetben. Ezt
a tanulast egészitik ki formdlis oktatassal. A HRD (Human Resource Development)
a dolgozdk kozvetlen képzésétdl a tanuldsi folyamatok katalizélasa felé mozdult el:
segit a tapasztalatok Osszegydijtésében, és egy vallalati tudastéke létrehozasaban,
fejlesztésében.

Bar adataink nincsenek arrél, hogy a kozépiskolai feln6ttképzési kindlat az igényeket
milyen mértékben fedi le, a kiilonb6z6 empirikus felmérések nem utalnak arra, hogy
az intézményrendszer sszességében ne tudna a megjelend keresletet kielégiteni. A
lakossdg korében 2002-ben folytatott felmérés is azt jelzi, hogy nem annyira az iskolai
végzettséget biztosité képzések, mint inkdbb a szakmai és nyelvi kompetencidk fejlesz-
tését igéré képzések irdnt van kereslet (Cyérgyi, 2003).

A felnéttkori, a magasabb iskolai végzettséget biztosit6 — iskolarendszerben torténé
— tanulds iranti igényt a szakmai képzés iranti igénynél erételjesebben sijtja, hogy
ez sokkal inkdbb egyéni érdek, mintsem munkaadoi, ezért a munkavallalék alig sza-
mithatnak munkaadéjuk tdmogatdsdra. Lévén a képzés ingyenes, itt elsGsorban a
munkaid6-kedvezmény hidnya vethet6 fel, ami az egyik legfontosabb, tanulas el6tt
all6 akadélyozé tényezé (Gyorgyi, 2003). A munkaid6-kedvezmény garantaldsa
mindemellett csak részleges eredményt hozhatna, tekintettel arra, hogy az alacsony
végzettségliek korében a munkanélkiliség jelentds, s a munkanélkiliség jelentds
mértékben parosul a sziirke gazdasagban végzett munkaval.

A feln6ttképzésben valé magasabb ardnyl részvételt tobb tényezé is akadalyozza, s
ezek az okok tarsadalmi rétegektdl fiiggen eltérnek. Az alacsony végzettségi rétegek
szamdra a tanulds sok esetben nem az életstratégia szerves része, hanem csak a koz-
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vetlen elhelyezkedést szolgdlja. Amennyiben ez nem varhaté a tanulds befejeztével,
nagyon nehezen vehet6k rd a tanuldsra. Tobbek koézott ez is az oka annak, hogy
ha tanulnak, akkor zémmel betanit6é képzésben, vagy a munkatigyi kdzpontok altal
tdmogatott képzéseken vesznek részt. Tanuldsukat akaddlyozza, hogy munkanél-
kiliként, gyakran vallalnak fekete munkat, ami kotottséget jelent szamukra, ugyan-
akkor a tanuldasokhoz semmilyen kedvezmény nem tarsul. Helyzetiiket ugyanakkor
megkonnyitheti, hogy kezd kialakulni a tanulasukat tdmogaté rendszer, s igy tanul-
manyaikat — fliggetlentl attdl, hogy mely szektorban tanulnak — nem kell maguknak
finanszirozniuk. A képzési kindlat viszont — részben éppen az alacsony kereslet miatt
— alapvet6en nem ennek a rétegnek szél, vagyis térben és idében korlatozott lehe-
téségek dllnak rendelkezéstikre.

A kozéprétegek® esetében a tanulas gétjat alapvetSen annak koltségei jelentik. A tan-
folyami kinalat altalaban megfelel6 szimukra, de tanulmanyaikat sok esetben maguk-
nak kell finanszirozniuk, mert nem szamithatnak munkaadéjuk tdmogatasara. Komoly
problémat jelent emellett a tanuldsra fordithaté id6 hidnya is. A férfiak esetében a
munkahelyi, a n6k esetében a csaladi kotelezettségek jelentenek komolyabb akada-
lyokat. Ennek ellenére sokkal nagyobb a részvételiik a képzésben, mint a legfeljebb
altalanos iskolai végzettséggel rendelkez6ké, de a nagyobb energiabefektetést igénylé
képzésekre (pl. nyelvtanuldsra, holott ennek sziikségességét nagyon is jol latjak) mar
ritkdn kerdl sor.

A vezetd beosztasban dolgozé, felséfokd végzettséggel rendelkezé felnéttek szamara
az id6hiany szintén komoly gond, de ez a réteg komoly tdmogatdst kap tanulmanya-
ihoz a munkaadéitél, ami arra utal, hogy a munkaadék elvérjak télik, hogy rendsze-
resen képezzék magukat tovabb. Ugyanez mondhat6 el a szakmunkasok egy sz(k
csoportjardl is. (Gyorgyi, 2002)

A tanuldsi utak, tanuldsi lehetdségek szétaprézottak, nem éplilnek eléggé egymdsra. Ennek
egyik oka az, hogy az elkilontilésben érdekelt rétegek amennyire tudjak, ha nem is min-
dig tudatosan, de fenntartjak ezt az allapotot. Masrészt az intézményrendszer egysze-
riibbé és atlathatobba tétele valoszindileg nincs érdekében sok olyan szolgéltatonak, ahol
a nydijtott szolgaltatds nem magas szinvonalt. Az iskolai rangsorok és a kérhdzakrél nem-
rég, bar nevesités nélkiil, kozzétett listak mutatjak, hogy Magyarorszagon is egyre inten-
zivebb az igény, hogy a kdzszolgéltatasok szinvonala javuljon, és né a felismerés, hogy
ehhez korrekt informaciok kellenek, mert csak igy tud kialakulni az a tudatos fogyasztéi
réteg, aki mar nem csak arérzékeny, de ar-érték érzékeny is lesz a dontéseiben.

Az egyének tobbsége szamara nem vilagos, hogy melyek a fontos dontési pontok,
hogy milyen lehet6ségek kozt valaszthat. A szociolégiai kutatasok kimutattdk, hogy a

5 Ez alatt a kozépfoku végzettséggel rendelkezéket és a munkaerdpiacrél nem kiszorult rétegeket érjiik
elsésorban, de a felséfoku végzettséggel rendelkezd, nem vezetd munkakérokben résztvevék is hasonléan
jellemezhetok.
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tovabbtanulasi dontéseknél, palyavalasztasnal nagy szerepe van az informadlis csatornak-
nak. igy azok, akiknek kornyezete sok informaciéval rendelkezik a képzési és munkahe-
lyi lehetGségekrdl, vagyis kotédnek a tanulds és munka vilagahoz, azok éltalaban meg-
alapozottabban tudnak donteni. Az ilyen kapcsolatrendszerrel nem rendelkezék viszont
(képzetlenek, falusiak, munkanélkliek) tobbszorosen is hatranyba kertilnek Gjfent.

Ma Magyarorszagon sok informacié all a dontés elétt allé szdzezrek rendelkezésére,
szdmos szakember dolgozik a tertileten, de az informdciéhoz valé hozzaférés esetleges,
és ennek vilagos szervezeti és informdcibs keretei nem alakultak ki. A helyzetet legin-
kdbb az jellemzi, hogy egyes életkorokra és szakfeladatokra szervezédott intézmé-
nyek és ebben jaratos szakemberek vannak jelen, de egymastél eltéré szellemben,
olykor eltéré érdekekkel azonosulva végzik munkdjukat (Gy6rgyi, 2002a). Az egysé-
ges korszer( tanacsadéi szemlélet elGsegitése minden szervezetnél, valamint az egész
tandcsaddi rendszer egységes nemzeti stratégia kereteibe helyezése és atlathatésaga-
nak biztositasa taldn azért sem kezd6dott még el, mert tipikusan két tarca egytttmdi-
kodését igényli: az oktatds és a munkatigy illetékessége egyarant megkérdgjelezhetet-

len (Jelentés, 2003).

Mig az iskolarendszer( képzés kindlta lehet6ségek kozott viszonylag konnyen tdjékozod-
hat az egyén (legalabbis a f6bb paramétereket tekintve, s [ényegesen kevésbé az adott
tanulmanyok befejezése utani lehet&ségekrdl), ugyanez nem mondhaté el a felnGttkori
tanulasrol. A tanuldsi lehetdségeket szisztematikusan nem gydijti semmilyen intézmény,
ezért az egyénnek tobb csatorna révén kell kivalasztania a szamdra megfelel6 képzést.

A képzési kindlat egy része megjelenik a munkatigyi kdzpontok listain, de ezek a kép-
zések csak a kindlat toredékét jelentik. Az egyéb képzések kiilonb6z6 honlapok, inter-
netes keresdk segitségével kutathatok fel, nem mindig naprakészen. A {6 problémat az
jelenti, hogy e lehetGségek hasznadlata elsGsorban az alacsony képzettségliek korében
még messze nem altalanos, s a kdzosségi hasznalatra alkalmas infrastruktdra lassan
kiépul (e-pontok, telehdzak, stb.), de a halén megjelend informaciok értelmezéséhez
szlikséges human infrastruktdra még hianyos.

Altalanos probléma, hogy a primér informéaciok még Ggy-ahogy 6sszegydijthetdk,
de hidnyzik egy karriertandcsaddsi rendszer, amely nem csak a tanuldsi lehet&ségek
kinalataval, a részvétel formalis feltételeivel foglalkozik, hanem tanulmanyok sikerese
elvégzéséhez sziikséges kompetencidkrél, ezek megszerzésének lehetéségeirdl, a
tovabblépésrél, az elhelyezkedési esélyekrdl is tdamogatast nydjtana. Ezek a lehetd-
ségek részben a relevans informaciok hidnya (a végzettség értékérdl, a munkaerépiac
igényeirdl nincsenek az egyén szamara is értelmezhet6 felmérések), részben az ilyen

intézményrendszer hianya miatt nem éllnak rendelkezésre.
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1.
Kezdeményezések, jo6 hagyomanyok és stratégiak

I1.1. A szamitogépes illetve idegennyelv-tudast elismeré bizonyitvanyok
11.1.1. ECDL

Az ECDL (European Computer Driving Licence) az Eurépai Unié dltal tdmogatott,
egységes eurdpai szamitogép-hasznaloi jogositvany, mely kortdl figgetlendl nydijtani,
illetve igazolni igyekszik a felhaszndl6i ismereteket. Megszerzéséhez 1 elméleti és 6
gyakorlati vizsgét kell letenni. A vizsgak letételére a regisztraci6tol szamitva 3 év dll a
hallgatok rendelkezésére. Az Eurépai Uni6 és az ECDL Alapitvany tervei szerint 2005-
ig minden eurépai orszagban elismertté vélik az ECDL bizonyitvany. Magyarorszag
képviseletében a Neumann Janos Szamitégép-tudomanyi Tarsasag (www.njszt.hu)
1997. janiusaban 13. orszagként csatlakozott a mozgalomhoz. Ma mar 140 orszagban,
36 nyelven érhet6 el az ECDL. A vizsgaztatds Magyarorszagon 1997. decemberében
kezd6dott meg a Neumann Janos Szdmitégép-tudomanyi Tarsasdg dltal akkreditalt
vizsgakozpontokban, melyek szama mara 395, ebbdl 210 kozépiskola és 47 felsGok-
tatasi intézmény. A statisztika szerint 2004 kozepéig vildgszerte 6sszesen tobb mint
5,6 milli6 f6 kezdte meg, ill. teljesitette az ECDL vizsgdkat. Magyarorszagon 2005.
szeptemberéig a vizsgakdzpontoknak kiadott vizsgakartydk szdma is tébb, mint 210
ezer, 112 ezren pedig mar a bizonyitvanyt is megszerezték.

Az ECDL-vizsgdt tevék adatait vizsgdlva érdekes osszefliggéseket taldlunk. Példaul mig
az informatikusok tdlnyomé tobbsége férfi, az ECDL rendszerben bizonyitvanyt szer-
zettek jelentés hanyada (63,42 %-a) n6. Ugyancsak érdekes, hogy a vizsgdzok 81,64
%-a vidéki lakos, kozilik mégis sokan jonnek a févarosba vizsgazni: Budapesten az
Osszes vizsgdzd 59,2 %-a szamol be tuddsarél az akkreditdlt kozpontokban.

11.1.2. EPICT

A rendszeres pedagodgiai IKT-haszndlat problémajanak megoldasdban Gjdonsagot
jelent az altalanos szamitastechnikai ismeretekre épiil6, mar roéviden bemutatott
ECDL-vizsga helyett megjelent EPICT (European Pedagogical ICT Licence = Eurépai
Pedagogus IKT Jogositvany).® A dan kézponti és Eurépaban elterjedt, Magyarorszagon
2005. szeptemberében pilot-kurzussal elindult tovabbképzés specialitasa, hogy
kimondottan gyakorlé pedagégusoknak szél, azaz a legkisebbeket nevel6 6vodape-
dagdgustdl a fels6fokd oktatéig mindenkire vonatkozik. 4 kotelezé és 12-bél 4 szaba-

6  EPICT — Eurdpai Pedagdgus IKT Jogositvany kurzusa, Id. http://edutech.elte.hu/epict/. A hazai szervez$ az
ELTE TTK Multimédiapedagdgiai és Oktatdstechnoldgiai K6zpontja, valamint az Informatka-Szémitastechni-
ka Tandrok Egyestilete (www.isze.hu)
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don vélaszthaté modulja (mind a tananyagok, mind a gyakorl6 példak) a mindennapi,
iskolai IKT-hasznalat ,él6” példaira épitenek. A tanulas formdja is Gjszer(: e-learning
rendszerben, képzett facilitatorok kozremikodésével torténik. A kurzust sikeresen
elvégz6k nemzetkozi tantsitvanyt (EPICT diplomat) kapnak.

A 4 kotelezé és 4 szabadon valaszthaté modulban olyan, IKT-hasznalatra épiilg,
6nallé vizsgamunkat kell készitenitik a pedagégusoknak, amely sajat oktatdsi-neve-
lési gyakorlatukhoz illeszthets, hasznosithat6, és masutt is alkalmazhato (pl. tantargyi
tematika, prezentdci6, éravazlat, osztalykirandulds-tervezet, képanyag, multimédids
tananyagelem, learning object, ...). Minden modul ajanl feladatot a kicsiket tanitéknak
éppugy, mint a kozépiskolasok szaktanarainak.

Az EPICT mar lathaté népszer(iségébdl kiindulva (a pilot-kurzusok ,tiljelentkezéssel”
indultak!) — megfontolandé lenne mas szakmdkra is specidlis IKT-tudast, konnyeb-
ben hasznosithaté tartalmd akkreditalt kurzusokat inditani (pl. szocidlis munkasok,
egészségiigyi dolgozok, jogaszok, gazdasagi tgyintézéssel foglalkozok, kisvallalkozok,
médiaszakemberek, kozmdvel6dési munkatarsak, stb...).

11.1.3. Az allami nyelvvizsga rendszer

A nyelvvizsgdk szdmanak dinamikus névekedési lendiilete (lasd 77. tabldzat) az emelt
szintli érettségi nyelvvizsga egyenértékiiségének megteremtésével, illetve a meg-
lévé nyelvvizsgdk érettségiként torténé beszamithatésaganak lezarulasaval némiképp
visszaeshet; de a nyelvvizsgdk utdn kaphaté — ebben a tanévben még a tavalyihoz
hasonlé — maximum 20 felvételi pontként torténd elismerése, a fels6fokd tanulma-
nyokra aspiral6 kézépiskoldsok korében tovabbra is jelentSs motivaciot jelent majd.

Korcsoportok Alapfok Kozépfok Fels6fok Osszesen

14-19 54.276 214.728 16.027 285.031
20-24 60.300 120.630 13.036 193.966
25-29 32.814 57.727 6.095 96.636
30-34 16.610 20.317 2.194 39.121
35-39 10.422 10.497 1.015 21.934
40-44 5.283 5.096 612 10.991
45-49 4.072 3.498 427 7.997
50-54 2.299 1.787 259 4.345
55-59 682 498 105 1.285
60- 84 79 27 190
Egyéb 2.560 3.728 147 6.435
Osszesen 189.402 438.585 39.944 667.931

11. tablazat
Az dllami nyelvvizsgat tevék szamanak alakuldsa, korcsoportonként
és nyelvvizsgaszintenként 2000-2005-ig (Forras: Nyelvi Akkreditaciés Kézpont (Nyak), 2006)

32



Felné6ttképzési Kutatdsi Fiizetek

A tablazat vilagosan mutatja, hogy az érettségire és felvételire készil6 14-19 évesek,
valamint a jelenleg nappali fels6oktatasban tanulé (20-24), illetve munka mellett fel-
s6oktatdsi tanulmanyokat folytat6 25-29 évesek a legaktivabb és legsikeresebb nyelv-
vizsgazoi csoportok, utébbi két korcsoportot nyilvdnvaléan az motivalja, hogy nyelv-
vizsga nélkil nem szerezhetnek diplomét.

A 30 év felettiek mar csupdn 13%-ét teszik ki a vizsgdzoknak, de az egész életen at
torténd tanulds mellett az egész életen at foly6 vizsgazasnak is vannak hivei, példa ra
az 55, 60 éves korban vizsgazok elismerést érdeml§ aranya (lasd 12. tdbldzat).

Korcsoportok Angol Német Francia Eszperanto
14-19 167.697 102.232 4.645 126
20-24 116.695 59.061 4.231 4.312
25-29 62.258 20.500 2.099 4.538
30-34 24.621 7.263 526 2.968
35-39 13.727 4.274 234 1.650
40-44 6.956 2.440 137 484
45-49 4.851 1.981 121 323
50-54 2.607 1.182 39 121
55-59 805 328 36 12
60- 106 49 2 1
egyéb 5.069 1.359 4 1
Osszesen 405.392 200.669 12.124 14.536

12. tablazat
Az dllami nyelvvizsgét tev6k szdmanak alakuldsa, korcsoportonként és nyelvenként 2000-2005-ig
Forras: Nyelvi Akkreditaciés Kézpont (Nyak), 2006

11.2. Biztato fejlemények az informatika terén
11.2.1. K6z6sségi hozzaférési pontok

E célok elérése elsGsorban az E-esély pontok és IT-mentori rendszer kiépitésén keresztiil
val6sulhat meg; azaz olyan kozosségi hozzéaférési pontok halézatanak kialakitasat, ahol
nem csak az IKT eszkozok specidlis haszndlatdnak igényei elégithetSk ki, hanem a kiemelt
célcsoportokat és a segitségul hivhaté infokommunikéciés technolégiat is j6l ismeré IT
mentor (szocidlis munkas és egyuttal informatikus) szakember is elérhetévé valik.

A specidlis mentori halézatot a MITS (Magyar Informdciés Tarsadalom Stratégia) az
esélyegyenlGségi stratégia ,humdan” infrastruktdrajanak nevezi Olyan specidlis infor-
matikai-szocidlis képesitésti szakemberek hal6zatat jelenti, akik az informatikai szem-
pontbdl hatranyos helyzetl rétegek szamara ,kozvetiteni” képesek az informatikai
miiveltség, mindségi tartalom, tdvmunka lehetGségeit. Sziikség esetén oktatoként
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vesznek részt a digitdlis irastudas elsajatitasaban, kezelési tamogatdst adnak az elekt-
ronikus tartalmak és szolgdltatasok igénybevételéhez a megfelel6 ismerettel nem
rendelkez8k kiszolgalasa érdekében. A kozosségi elérési helyek infrastruktarajat tav-
munkahelyként is biztositani lehetne. A MITS az informéciés tarsadalom fejlesztésével
Osszefliggs feladatokat piaci alapon képzeli megoldani (MITS, 2004)

11.2.2. Elektronikus kozigazgatas

Bar az elektronikus tartalom és szolgaltatasok esetében megindult a kozigazgatasi
szolgéltatasok fejlesztése, de az EU-15 orszagok atlagatél még nagy a lemaradas. A
kormanyzati online jelenlét gyenge, az online elérhet6 alapvetd kozszolgaltatdsok ara-
nya az EU-15 atlaganak harmada (15%).

Az IKT széleskord elterjedésében meghataroz6 szerepet jatszik a kereslet generalasa,
igy az IKT alkalmazédsa a kozszolgéltatasok tertiletén (Id. Il. NFT program). Ennek
keretében tovabb kell folytatni az elektronikus kozigazgatds mind szélesebb kord
elterjesztését, ezen beliil az elektronikus kézponti kozigazgatds és alrendszereinek, a
leggyakrabban haszndlt kozszolgaltatasok, valamint a helyi elektronikus kozigazgatdas
kiépitését. Mindezen felil kiemelt figyelmet érdemel az IKT elterjesztése az egyes
szakpolitikakban, azok hatékonysaganak novelése érdekében, pl.: e-kérnyezetvéde-
lem, e-egészségligy, digitdlis kulturdlis és szakmai archivumok, e-kézlekedés, az intel-
ligens kozlekedési rendszerek és szolgaltatasok alkalmazasa.

11.2.3. Digitalis kozépiskola

Az IHM 2003 szeptemberében Eszakkelet-Magyarorszagon inditotta el a Digitalis
Kozépiskola program pilot projektjét roma szdrmazasu, érettségivel nem rendelkezé
feln6ttek szamdra. Jelenleg a két évfolyamon 6sszesen mintegy 350 roma felnétt hall-
gat6 tanul. A programra elsé 1épcsében roma kisebbségi 6nkormanyzatok képvisel6i
jelentkezhettek az érintett Borsod-Abautj-Zemplén megyébdl. A képzés a hagyoma-
nyos levelezé gimnaziumi képzést egésziti ki és teszi hatékonyabbd az informatika és
az elearning eszkozeivel. A képzés nagymértékben javithatja a roma 6nkormanyza-
tok miikodésének eredményességét, hosszabb tavon pedig hozzéjarul a romak kép-
zettség terén tapasztalhaté hatranydnak csokkentéséhez. A programba jelentkez6k
online oktatasi modszer segitségével végezhetik el a kozépiskolat, valamint a szamité-
gép kezelésével kapcsolatos szakvizsgét tehetnek. 2006-ig a Minisztérium a program
orszagos kibévitését tervezi.

11.2.4. eEsély program
Az IHM mikodésének elsé palyazati sorozatdbdl a kozosségi hozzaférések |étesité-

sét tdmogatta az eEsély nev(i program IHM-ITP-3 jel(i palyazata, melynek keretében
kozosségi Internet-elérési pontok létrehozasara nyerhettek el tdmogatast az 6nkor-
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manyzatok, konyvtarak, kozosségi hazak illetve non-profit szervezetek. A palyazat
eredményeként 250 nonprofit szervezet, konyvtar, illetve mével6dési hdz - melyek
tobbsége 5000 fénél kisebb telepiilésen mikodik - nyert el 3-10 darab szamitégépet
és internet-hozzaférést és biztositja a kozosségi internet-hozzaférési pontok tizemel-
tetését. Tovabbi, tobb mint 500, jorészt 1000 f&nél kisebb telepiilés 6nkormdnyzata
nyert szintén ezen pdlydzat keretében 1-3 darab asztali szimitégépet és internet-
hozzaférést. A palydzat folytatdsanak tekinthet6 az eMagyarorszag Program, amely-
nek keretében 2005-ben csaknem 2800 kozosségi internet-hozzaférési hely létesil
Magyarorszagon.

A kozosségi elérés biztositasa mellett a minisztérium célja, hogy azokon a terileteken
is kiépuljon a szélessavi internetszolgéltatas, ahol piaci okok miatt eddig nem valé-
sult meg. Ezt a célt tobb eszkoz is szolgélta: a szélessavi fejlesztéseket a 2003. évtdl
kezdve adékedvezmény segiti; 2003-ban magyar forrasbél, 2004-ben uniés forrasbol
kertilt kifrasra olyan pdlydzat, amely résztamogatast biztositott a fejlesztésekhez; a
Kozhalé Program keretében pedig 2006-ig tobbek kozott valamennyi magyar telepi-
lés 6nkormanyzata szélessavu internetkapcsolathoz jut.

11.2.5. Sulinet

Magyarorszdg a Sulinet-programmal az (jitok, a kezdeményezék kozé tartozik, még
akkor is, ha az eredmények kevésbé latvanyosak. Az otthoni szamit6gépek szdma a
2002. évihez képest megduplazédott, és sokan éltek az ad6kedvezményes vasarlassal
is. A Sulinet-Expressz program induldsakor, 2003-ban el6szoér csak a pedagégusok,
a tanulok, és iskolaskord gyermekekkel rendelkezé sziil6k részesiiltek ad6kedvezmé-
nyekben IKT-eszk6zok vasarlasakor, majd ez a kér 2004-ben mindenkire kiterjedt 4
m Ft éves brutt6 jovedelem alatt. 2005. november 8-t6l viszont csokkent az adéked-
vezménnyel vésarolhaté termékek kore, amely kimondottan PC, illetve laptop vésar-
lasara korlatozédott. Ezzel elsGsorban azt a ,,nagy ugrast” kivanjak el6segiteni, hogy
a digitalis megosztottsdg csokkentésére ne a mar PC-vel rendelkez6khoz jusson az
Gjabb kedvezmény, hiszen 6k az elmdlt években bévithették, fejleszthették eszkoz-
parkjukat, Gjabb periféridkat vasarolhattak. A jelenlegi program éppen a teljesen (j
gépek vasdrlasara 6szténdz, azaz arra, hogy az eddigi ,nem hasznal6k”-bél legyenek
PC-birtokosok.

A Sulinet-program alapvetéen nem szocidlis tamogatds, hanem termelési beruha-
zasi tamogatas, amely az otthoni digitalis frasbeliség infrastruktarajanak kiépité-
sét szolgdlja. Ugyantgy, mint az a lehet§ség, hogy a munkaadok 50 ezer Forintig
adhatnak adémentes tamogatast IKT-eszkozok vasarlasara, illetve a dolgozok
otthoni Internet-hasznalatat koltségként szamolhatjak el. A program nemcsak a
lakossagi szamitogép-ellatottsdg javitdsdban jatszott szerepet, hanem abban is,
hogy a hazai informatikai ipar talpon maradhasson, a sziirke- és feketeimport
visszaszoruljon.
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A digitalis tartalomfejlesztést tekintve 2006-ban 6sszesen tobb tizezer tanéra anyagé-
val béviil a Sulinet Digitalis Tuddsbazis. NFT-forrdsokbdl kilféldi anyagokat is besze-
reznek és adaptalnak, 2007-2010-ben pedig a digitalis tartalom fogaddsara val6 felké-
szités jegyében 60 ezer osztdlyterem kétharmadat szerelik fel szamitégéppel, projek-
torral, interaktiv tablaval.

11.2.6. Telehaz

A Telehaz egy multifunkciondlis informatikai kommunikaciés szolgaltatasi centrum,
amelynek profilja a kis kozségek életéhez igazodik, mas széval telekommunikacioés szol-
géltaté kozosségi haz. A telehazak irodai és szamitastechnikai infrastruktdraval, szer-
vezési szakértelemmel, sokrétli kommunikacios lehetGségekkel allnak rendelkezésére
az adott kozosség és kornyékének fejlédését szolgalva. A telehdzaknak a kozosségeken
beldl olyan kozvetlenil alkalmazhaté szolgdltatdsokat kell nydjtaniuk, amelyek kielégitik
a helyi igényeket, és barki altal elérhetSek.(Telehdzak honlapja: http:/www.telehaz.hu)

A magyarorszagi telehdzak az aktiv civil kezdeményezések erételjes mozgalmanak
eredményeként alakultak ki. Jelenleg tobb mint 500 telehdz mikodik az orszagban.
Szamuk (535) az elmlt évek soran folyamatosan duplazédott, és a kormdnyzat jelenlegi
tdmogatdsait is figyelembe véve, elképzelhets, hogy tovabbra is ndvekvé tendenciat fog
mutatni. De vajon milyen szerepet jatszhatnak a telehdzak a gazdaség fejl6édésében,
szervezetében, szolgdltatasaiban, a kis és nagy régiok kapcsolataiban, az Gjonnan meg-
jelend e-business, tdvmunka lehetGségeiben és mivel tolthetik be ezeket a feladatokat?
A valasz sokkal bonyolultabb anndl, hogy egyetlen tanulmanyban ki lehessen fejteni,
azonban tgy véljik, hogy a telehazak kulcsszerepet jatszhatnak a régiok fejlesztésében
mdr azzal is, hogy elérhetGséget biztositanak tavoktatdsi lehet6ségekhez.

I1.3. Kezdeményezések az idegen nyelv tanulasanak teriiletén
11.3.1. Véltozasok a nyelvtanulas terén az iskolakban

Az (j oktatasi kormanyzat 2003-ban nagyszabasu, két kulcselemmel rendelkezé ide-
gennyelv-oktatds fejlesztési programot hirdetett meg. A fejlesztési koncepci6 legszéle-
sebb hatokorl eleme a Vilag - Nyelv pélyazati csomag, mely a meghirdetett tevékeny-
ségek révén a nyelvoktatas minden szintjét tdmogatja. Célja, hogy elGsegitse hazank
felzarkézasat az idegen nyelveket beszél6 eurépai orszagok sordba, vagyis minden, az
iskolapadot elhagy6 fiatal rendelkezzen legaldbb egy idegen nyelv kozépszintd és egy
masik nyelv alapszintl ismeretével, legyen képes nyelvtudasat fenntartani, tovabbfej-
leszteni és mas idegen nyelveken is megtanulni. A Vilag — Nyelv Program elsGsorban
a nyelvoktatds hianyossagainak felszdmolasat és problémainak megolddsat hivatott
elGsegiteni. Tamogatdsanak elGterében a kozoktatas all, mint az ismeretszerzés elsé
és legfontosabb szintere az allampolgéarok életében, emellett azonban a felsé- és a
feln6ttoktatdsban megvaldsulé nyelvoktatas fejlesztéséhez is hozzajarul.
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A fejlesztési koncepcié masik kulcseleme a nyelvi el6készité évfolyamok inditdsa, de
komoly pénzeket fordit a kormdnyzat idegennyelv-oktatasi pedagégiai programcso-
magok fejlesztésére az NFT és a szakképzés fejlesztési program keretében is. Bar nem
szlik szakmapolitikai kérdés, mégis emlitést érdemel, hogy a pedagdégusok 50%-o0s
béremelésével gyakorlatilag megoldédott a rendszervaltas 6ta krénikusnak tekinthetd
nyelvtandr hiany.

11.3.2. Iskolarendszeren kiviili nyelvoktatas — nyelviskolak

Magyarorszagon — 6vatos becslés szerint is — tobb mint ezer nyelviskola, nyelvstddic,
nyelvtanité vallalkozas mdkodik. A sziirke és fekete munka zénajaban tevékenykedék
nagysagrendjérdl legfeljebb taldlgatdsok latnak napvilagot. Csak annyi bizonyos, hogy
meglehetSsen sok ember él a teljesen ellendrizetlen és ellenérizhetetlen maganérak
adasabél. Az iskolarendszeren kivili nyelvoktatas javitdsa érdekében egy allami intéz-
kedés és egy civil szervezet tett — egyel6re inkdbb csak az iskolak legjavat érint6 — kez-
deményezéseket az ezredfordulén.

A Nyelviskoldk Szakmai Egyestiletét (NYESZE) 1992-ben a korszer(, magas szinvonald,
mingségi nyelvoktatasért tenni akaré nyelviskoldk és oktatdsi szakemberek hoztak
létre. A szervezetnek jelenleg 70 tagiskoldja van, orszagos lefedettségiik meglehet6sen
foghijas, csak 27 telepiilésen (ldsd: 1. térkép) vannak jelen, mert nyelviskolaik tobbsége
kizar6lag Budapesten fogad tanitvanyokat.
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1. térkép
A Nyelviskolak Szakmai Egyestiletéhez tartozé nyelviskoldk telephelyei
Forras: www. nyelviskolak.hu
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A NYESZE a nyelviskoldk tevékenységének értékelésére részletes szakmai minGsitési
rendszert dolgozott ki az ezredfordulé utan. A ,Minésitési Kézikonyv”, amely mind
angol, mind német nyelven hozzaférhet6 a tagiskolak szamara, tartalmazza a miné-
sités kritériumait és eljarasrendjét, valamint a 98 szempontbdl 4ll6 objektiv értékelési
rendszert. A lényegében (intézményi) akkreditaciés proceddra alapjan Mingsitett és
Ajanlott Nyelviskola cimet lehet elnyerni. A cim odaitélésérél a Fuiggetlen Minésité
Bizottsag (FMB), mely a szakmaban elismertséget szerzett olyan tagokbdl all, akik
a tagiskolak egyikével sem allnak jogviszonyban és széleskor( inspektori gyakorlat-
tal rendelkeznek. A NYESZE rendszeres kiils6 szakmai felligyelettel ellenérzi, hogy
a mingsitett nyelviskoldkban magas szinvonal( oktatas folyjon, képzett tanarokkal,
hatékony médszerekkel, korszer( technikai felszereltséggel kultaralt kordlmények
kozott. A mindsitett iskolak folyamatosan szolgaltatnak adatokat tanfolyamaikrol,
melyeknek valédisdgat és pontossagat a NYESZE szintén ellenérzi. FeltehetSen a

szigort mingségbiztositasnak tulajdonithat6, hogy csupdn 14 nyelviskola mindsitett,
kozilik mindossze 3 vidéki.

Az éllami kezdeményezés az iskoldban és azon kivil szerzett idegennyelv-tudds
kiilsé elismerésében, a nyelvvizsgaztatas rendszerében hozott jelentds valtozasokat.
A 2000. évtsl megsziint az Idegennyelvi Tovabbképz6 Kozpont (ITK ,Rigd utca”)
vizsgaztatasi monopdliuma, s ettél az idéponttél kezdve csak akkreditacios eljara-
son atesett nyelviskolak adhatnak ki, dllamilag elismert nyelvvizsga bizonyitvanyt. A
kordbbi kétnyelvi vizsgdk mellett lehetség nyilt egynyelvii vizsgak szervezésére is.
Az akkreditacié azonban bonyolult meglehetésen munka és pénzigényes eljards. Az
el6bbiek miatt meglehet&sen sok birdlat érte az Gj szabalyozast, mert Eur6paban sehol
sincs ilyen rendszer; az eljaras koltségessége miatt pedig a dontéshozok is komolyan
féltek attdl, hogy példaul a kevesek altal tanult nyelvek esetében nem lesznek kell§
szamban vizsgahelyek. A varakozasok azonban nem igazolédtak, maga az ITK igen
sok nyelvbd| akkreditéltatta magdt ORIGO néven, s jelenleg mar 28 akkreditélt vizs-
garendszer miikodik (igaz ezek kozil a Pitmann vizsgaztatasi jogat 2005 oktoberében
egy évre felfliggesztették), elég jo tertileti lefedettséggel. A vizsgarendszerek tobbségét
— a keresletnek megfelelGen — angol és német nyelvre akkreditaltak, de a nyelvvizsga-
helyek kozott meglep&en magas ardnyban szerepelnek szaknyelvi vizsgaztatast is vagy
csak azt folytaté nyelviskoldk. (Forrds: www.nyak.hu).

A nyelviskoldk sokkal nagyobb korét érinti a felnéttképzési helyként és programként
torténd akkreditacio, amelynek megszerzése feljogositja akkreditalt nyelvtanfolyamok
résztvevéit, a tanfolyami dij 30%-anak, maximum 60 000Ft-nak a befizetett szja-bdl
torténd visszaigénylésére’. A Nemzeti Feln6ttképzési Intézet honlapjan (www.nfi.hu)
jelenleg 91 akkreditalt nyelvoktat6 intézmény és mintegy 514 akkreditalt program (az
utébbi magas szamét a nyelvenkénti, ezen bellil az altalanos és a szaknyelvenkénti kiilon
akkreditacié eredményezi) taldlhaté. Ennek az akkreditacionak a sajatossaga: rendki-
vill sok intézményi dokumentum elkészitésének megkovetelése, koztik az intézmé-

7 1995. évi CXVII. Térvény a személyi jovedelemadérdl (tovdbbiakban Szja. térvény) 36/A.§ (1)
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nyi mingségiranyitasi rendszer kidolgozasa és dokumentalasa®. A tanul6k (fogyasztok)
érdekének védelmében az intézmény akkreditaciénak elengedhetetlen feltétele vevs-
szolgalat mikodtetése, az elérhetdség, illetve panaszkezelési szabdlyzat megléte és a
kivizsgalt panaszos tigyek dokumentalasa.

A nyelvoktatasi tevékenységet folytaté cégek telephelyének infrastruktardjaval kap-
csolatos elvardsok nem til szigorGak. Telephelyenként 1 telefon, fax, szamit6gép,
illetve csoportszobanként egy hangfelvétel lejatszasara alkalmas berendezés, egy TV
vide6 vagy DVD lejatszoval, a résztvevék szamanak megfelel§ szék. Az oktatdst vég-
z6k képesitési kovetelményei szintén nem teszik tdl magasra a mércét: nyelvtandri
végzettség, magas szintl nyelvtudds anyanyelvi vagy KERK® C2, de ezen képesitési
kévetelmények betartdsa csak a nyelvérak 80%-dban!!! kételezS. A nyelvi csoportok
létszamat is tolerdnsan 16 f6ben maximdlja a rendelet.

A FAT (Felnéttoktatdsi Akkreditacios Testtilet) ellenérizheti az akkreditélt intézmények
mikodtetését, kilonosen akkor, ha a munkatigyi kozponttél vagy mas kozigazgatasi
szervtdl az akkreditacios feltételrendszert érint6 bejelentést kap, az ellenérzést azon-
ban 8 nappal az esedékesség el6tt be kell jelenteni (rendelet 36.5). A nyelviskolak, kis
bt.-k oktatasi eredményességét azonban az ellenérzé bizottsag nem vizsglja.

11.3.3. Nemzetkozi csereprogramok

A Leonardo program legfontosabb, egész pontosan elsé szamu prioritsa, hogy mobilitas
palyazatai révén hozzdjaruljon a kdzép- és fels6fokd szakképzésben tanulék (kis részben
a mar szakmunkasként dolgozok) globélis munkaeré-piaci foglalkoztathatésaganak fej-
lesztéséhez, amelyhez természetes médon hozzaértédik a nyelvtudas. A magyar népes-
ség rendkiviil dinamikusan fejl6d6™, de nemzetkozi 6sszehasonlitasban még mindig dra-
maian alacsony szintd nyelvtudasa, a szakmai iskoldkban a nyelvtanulasi motivacio, és a
nyelvismeret hidnya egyértelmd indokolja, hogy 2001-ben a magyar Leonardo Tandcsadd
Bizottsag a 23 nemzeti prioritds egyikeként az idegennyelv-tudast jeldlte meg.

A Leonardo kozvetlenill nyelvoktatdshoz (kizarélag szaknyelvoktatdshoz) kapcsolédd
programjai ma még elhanyagolhat6 szerepet jatszanak szakképzésiink nyelvoktatdsi
problémainak megoldasaban. A centralizalt B tipust palydzatok koézott szerepld szak-
nyelvi projektben a magyar palyazék nem sok sikerrel szerepelnek (2002-ben egyetlen
nyelvi projektiink sem nyert), és a mobilitds palydzatokban 2000-t6l kiilén célcsoport-
ként kiemelt szaknyelvoktatok koziil is — harom év alatt — mindossze 29-en jutottak
kilféldre (2001-ben példaul csak egyetlen személy) Leonardo révén.

8  24/2004.(VI. 22.) FMM rendelet az akkreditacios eljdrds és kévetelményrendszer részletes szabalyairdl.

9  Kozos Eurdpai Referenciakeret

10 A teljes népességben az idegen nyelvet beszél6k ardnya 1990 és 2001k6zott 110 szdzalékkal — 9,1-rél
19,2%-ra — nétt, a beszélt nyelvek ardnya pedig 10,2-rél 26,5%-ra emelkedett. Forrds: Népszdmlalds 1999,
2001.
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A kilféldi munkahelyi gyakorlathoz, illetve csereprogramhoz nydjtott Leonardo tdmo-
gatds kedvezményezettjeinek évenkénti szdma azonban a szakmai alapképzésben
résztvevék korében megkozeliti a fél ezret, azaz a kihelyezések szama vélhetGen eléri
legalabb a kildé intézményre valé hatdsgyakorlashoz sziikséges kiiszobértéket.

Egy atfogd vizsgdlat tanulsaga szerint a palyazé intézmények a projektek céljai kozott
a szakmai tapasztalatszerzés mellett elsGsorban a nyelvtudas fejlesztését emlitik, s Ggy
itélik meg, hogy a kiutaz6 tanulék és a kiséré tandrok nyelvi készségeinek javulasa
mellett az utazas lehetGsége Osztonzést jelent az itthon maradé didkok és a tantestii-
letet szamara is a nyelvtanulashoz.
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11.
Az IKT és az idegennyelv-tudas novelésének szinergikus médjai

Az IKT és az idegennyelv-tudas szinvonaldnak javitasat gyakran egydttesen is lehet
novelni, ezaltal teremtve j6tékony szinergiakat. Azonban még ma is gondot okoz a
kozoktatasi valamint szakképzé intézmények hianyos felszereltsége, példaul az az esz-
kozrendszer, amely akdr az idegen nyelvek tanuldsahoz, akar a digitalis tudas minden-
napi gyakorldsahoz sziikséges. Az IKT alkalmazasanak tamogatdsa magéban foglalja a
hatrdnyos helyzet( tanulékat neveld kistelepilési iskoldk fejlesztését ugyandgy, mint
a pedagégusok IKT oktatasi alkalmazéi tudasanak bévitését, eszkozokkel valo ella-
tasukat, valamint a szakmai és szakszolgdlatok informaciés munkdjanak segitését. A
célprogramok kozott szerepel az idegennyelvek tanuldsanak fejlesztése is.

Az OM Informatikai Stratégidja (Id. www.om.hu) konkrétan megfogalmazza az info-
kommunikaciés technoldgidval tamogatott oktatas prioritast élvezé feladatait, mégpe-
dig indikatorokat és koltségforrast is tervezve. 2004-t6l folyamatosan megkezdte az
iskolarendszeren kivli informatikai tanfolyamok elvégzésének és a vizsgak letételé-
nek tdmogatdsat. Feladatai kozé tartozik a digitélis konyvtarak, informéaciés kdzpontok
létrehozasa és mlkodtetése, amelyek az tigyfelek kiszolgdldsan tal az oktatas infor-
matikai fejlesztésében innovaciés, médszertani és kompetenciakdzpont szerepeket is
betoltenek.

A Kozhal6 programhoz tartozik a méholdas adatszéras tamogatdsa, az Internet-elérés
kiegészitése, elsGsorban a nagy tartalomszolgaltaté iskolak, elmaradott térségek és
hatdron tdli intézmények szdmdra. Az ad6kedvezményen alapulé otthoni szamitégép-
ellatottsag és Internet-elérés novelésének folytatdsa legaldbb 2006 végéig folytatodik a
stratégia szerint, népszerdisitése és fejlesztése is tervezett, kb. 80 ezer Gj konfiguracié
telepitésével évente. Ez a fejlesztés alapja lehet az otthoni tdvmunka terjedésének is,
amely szintén prioritast élvezé feladat, beleértve a szoftverfeltételek biztositasat és a
tdvmunkara valé felkészitést is. A virtudlis mobilitds novekedésével egyben a nyelvta-
nulds irdnti motivacié is emelkedik.

A telehdzak ,virtudlis kiutat” jelenthetnek a fizikai otthonmaradés lehetGségével, mivel
irtudlis kitekintést” engednek a megtorpant vilagbél, kapcsolatok létesitésével, infor-
maci6 keresésével, gazdasagi lehetGségek kutatdsaval, az igy keletkezé virtualis érté-
kek valés értékekké torténdé bevaltasa reményében. A telehazak mindenki szamara
nyitottak, &m a kindlt szolgaltatasok, a karbantartas formai és koltségei a fenntar-
toknak altalaban a legnagyobb problémat jelentenek. Teljesen nyilvanvaléan adédik,
hogy a telehdzak egyik feladataként terepet kell biztositaniuk a képességfejlesztéshez.
Am nem a hagyomanyos iskolai megoldas kell, hogy felmertiljon, és elsésorban nem
is a kihelyezett tanfolyami helyszinek terepét kellene biztositaniuk. A helyi tanfolya-

41



Felné6ttképzési Kutatdsi Fiizetek

mok meglehetGsen lasst ttemben lennének csak képesek terjeszteni a megoldast
megalapozé igéket, és csupdn a helyi emberek kérében lennének képesek jotékony
hatést kifejteni. A tavtanuldsi forma sokkal hatékonyabb és gyorsabb terjedési lehe-
téséget adna a kozosségeknek, az egyes telepuilések kozott kialakithaté kapcsolatok
hozzaadott el6nyeinek kihasznalasaval. De az ehhez vezetd gyakorlatot és kompeten-
ciakat ki kell tudni alakitani, elfogadni, gérdtlékenyen gyakorolni, ahhoz, hogy késébb
konkrét tavoktatds keretein bell képesitéshez juthassanak és késébb tavmunkéhoz
az erre képzettek. Ez egy megoldast jelenthetne direkt médon a fiatalabb korosztaly
szamadra és indirekt médon az idGsebbek részére is, perspektivat kialakitva a jovére
vonatkozéan.

A fejletlen térségekben a tavoktatds ugyanakkor formailag és technikailag nehezen meg-
valésithatd. Az iskolak éltalaban gyengén felszereltek, és a gyerekek csak elvétve rendel-
keznek otthon szamitégéppel. igy a kozosség éltal vezérelt egyiittes tanulasi forma (akdr
nyelvtanulas is) joval realisztikusabb ebben a szitudciéban, amely az egész kozosség
tanulasdhoz vezet mind egyéni, mind pedig kollaborativ tanuldson keresztil a szami-
togépes és anélkiili tevékenységek alkalmazasaval és a val6s kommunikacié hangstlyo-
zésaval. S6t, mivel a tanuldk eléggé fiatalok, érdemes a val6s kommunikéciéra jéval
nagyobb stlyt fektetni és csak némely, sziikséges ,on-line” elemet implementdlni.

Habar a legtobben egyetértenek azzal, hogy az Internet jél ki tudja szolgalni a felnétt
oktatast, meglehetdsen erds ellentdbora van a gyerekeknek szant virtualis kornyezetet
alkalmazoéknak (még akkor is, ha tanuldsi célzattal torténik az). Ugyanakkor kiemel-
ked6 eredményekre is lelhetiink az igazan korai alkalmazasra Cohen munkdssaga
nyoman (Cohen 1987, 2003), ahol egészen kicsi gyerekek is képesek voltak feliilkere-
kedni korlataikon, és elsajétitani az frott nyelvet, hogy kommunikélhassanak masokkal.
Végiilis a gyerekek ugyan abban a vilagban, kornyezetben és eszk6zok kozott nének
fel, mint sztileik, igy meg kell tanuljak azok alkalmazasat, mégpedig a leheté legter-
mészetesebb médon. A gyerekek a felnéttek segitsége nélkil is képesek az Interneten
kereszttil is tanulni, olyan témdkat keresve, amelyek a legjobban egybeesnek érdek-
|6dési koriikkel, igy autonémidt adva nekik, névelve 6nbizalmukat. Sok esetben, ami-
kor a fiatalabb generacié sajétitja el el6bb a technolégia folyékony hasznalatat, akkor
bizony a gyerekek azok, akik a tudast a szileiknek tovabb adjak, hatékony médon,
a legtermészetesebb formaban. Ugyanakkor nem szabad elfelejteni, hogy a kisebb
gyerekek nincsenek egyediil, hiszen a telehazak csaladias kornyezetében a kisebb és
nagyobb egyditt tanul és segiti egymadst.

Az ilyen fajta tanulas transzfer hatdsa két iranyban valésulhat meg: a résztvevék elsa-
jatithatjak a tavtanulas alapjait, és az igy elsajatitott tudast a helyi kozosség tagjainak
tovabb adhatjak, akik igy csatlakozhatnak és megerésithetik tudasukat. Ugyanakkor a
felhasznalt tananyagok mind egyéni, mind pedig projektmunkara adnak lehet&séget,
ezzel olyan helyzeteket tudnak el6idézni, mint amilyenek munkaszitudciékban el&for-
dulhatnak, és igy a tdvmunka egyes elemei is megalapozhat6ak.
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Ahhoz, hogy az IKT mindennapi, hatékony iskolai alkalmazésai elterjedjenek, az
eszkozfeltételekkel szorosan 6sszefliggs, elodazhatatlan feladat a korszer( tan-
anyaghordozék biztositasa, azaz a tartalomfejlesztés is. Jelenleg 90%-ban hagyo-
mdnyos tankonyvek ,uraljdk” az oktatasi céli taneszkdzok piacdt, a CD-ROM-ok
és DVD-k kb. 7 %-ban, Internetes tananyaghordozék minddssze 3%-ban allnak
a didkok rendelkezésére. A Sulinet Expressz révén a digitalis informaciéhordozék
is bekertilnek az oktatas f6 aramaba, felgyorsultak a digitélis tananyag-fejlesztési
programok, a tartalomfejlesztés (amelyek kozott kiemelt jelentGségli lehetne a digi-
talizalt nyelvoktatdsi program), valamint elindul az e-learning program. A Sulinet
Digitdlis Tudasbazis programjanak fejlesztései 2004. §szétél mar az iskoldk rendel-
kezésére allnak. Az oktatdsi miniszter altal az oktatdsi miniszterek dublini konfe-
rencian el6terjesztett Software Clearing House és az SDT (jszer(isége az érdekls-
dés kozéppontjaba éllitotta hazankat.

A fiatalok ma mar leginkabb a multimédids eszkozokon at is fejlesztik nyelv-
tuddsukat. Az OKI egy a tanulék idegen nyelvtanuldsat felmérg vizsgalataban
(Idegennyelv tanuldsi utak, OKI, 2003) arra a kérdésre, hogy ondlléan szerez-e
nyelvi ismereteket, a fiatalok 20%-a nemmel vdlaszolt, a tébbiek viszont atlago-
san 2-3 forrdst is megjeldltek, melynek révén sziikségbdl vagy kedvtelésbél bévi-
tik nyelvtudasukat. A lista élén all6 zeneszamok a 9 évfolyamos tanulék 53%-andl
tdmogatjak a nyelvtanulast (az angol-nyelv tanulast), a mozifilmek (melyek kozott
tobb a feliratos) gyakrabban keriilnek emlitésre, mint a TV (lasd 13. tdblazat).
Valamelyest varatlan eredmény, hogy a papiralapt informaciéhordozék haszna-
lata alig marad el a szamitégépektdl; ugyanis alig 5%-al kevesebben olvasnak
idegen nyelvl konyveket, mint ahdnyan kihasznaljak az internet nydjtotta lehe-
téségeket.

Forrasok, eszkozok F6 (%)
Zenébal 52610 53,0
Mozifilmekbdl 40 833 41,1
TV-bél 36 534 36,8
Internetrdl 26 096 26,3
Konyvbél 20948 21,1
Ujsagbol 17 700 17,8
Egyéb médon 24 288 24,5

13. tablazat
Az 6néllé nyelvi ismeretszerzés forrasai és eszkozei
9. évfolyamos tanuléknal
Forras: Idegen-nyelv tanuldsi utak kutatds, Vagé 2003/04
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V.
Javaslatok a hazai digitalis irastudas és idegennyelv-tudas
fejlesztéséhez sziikséges eszkoztar gazdagitasara

Magyarorszag versenyképessége szempontjabol alapvets, hogy az ott lakok kom-
petencidi, készségei magas szinvonalGak legyenek. Kilonosen kiemelked6 jelen-
téségliek a modern kompetencidak — mint az idegennyelv-tudas és digitélis frastu-
das — fejlesztése, amelyek elGsegitik, hogy Magyarorszag egyre inkabb bekerljon
Eurépa és a vilag vérdaramlataba. Ugyanakkor az adatok azt mutatjak, hogy mind
az olyan alapvetd készségek terén, mint a matematika vagy szovegértés (PISA),
mind a nyelvtudas, vagy digitalis frastudas tertletén 6ridsi lemaradasaink vannak
nemcsak Eur6pétdl, hanem a kornyezé régioktél is. Bar biztaté jelként foghatéd
fel, hogy a fiatalabb korosztdlyok korében mar igen dinamikusan noévekszik a
nyelvet beszél6k és szamitégépet biztosan haszndlék ardnya, a nyelvtudas illetve
a szamitégép-hasznalat pillanatnyi szinvonala azonban ennek ellenére még sok
kivannivalét hagy maga utan. Az, hogy ezeken a terileteken elmaradunk az euré-
pai atlagtdl, egyrészt a magyar kozoktatas elégtelen mikodésének tudhaté be,
masrészt a mar meglévé tudasok is hamar elkopnak, elavulnak, és ha nincs méd
vagy érdekeltség azok megtijitdsdra, szinvonaluk 6hatatlanul romlik. A lakossag
alacsony aktivitdsi szintje semmiképpen nem tesz j6t az alap- és modern készsé-
gek szinten tartdsdhoz. Gyakran hidnyoznak a terek és lehetGségek, ahol ezeket
a tudasokat meg lehetne szerezni, vagy fel lehetne frissiteni. A kozoktatasban
elszenvedett tanuldsi kudarcok nem kedveznek a felnéttkori tanulasi kedvnek,
az idegen-nyelv tanulas illetve IKT tudas elsajatitasa ugyanakkor igen koltség- és
idGigényes. A feln6ttkori tanuldst 6sztokélni szandékozo intézkedések nem min-
dig koéztudottak, az informaciok nem mindenki szdmara elérhet6ek, vagy csak
bizonyos iskolazottsagi szint felett foghatok fel. Gyakran a kedvezmények sem
tudjak fedezni a tanuldssal kapcsolatos koltségeket (utazas, kiesé munkabér), ami,
ha a képzés nem segit hozza munkahely megszerzéséhez vagy magasabb bérhez,
szintén visszavetheti a tanuldasi kedvet.

Jol lathato, hogy a felnéttek tanuldsa osszetett probléma, amelynek hatékony
megoldasa azt igényli, hogy kihaszndljuk a szinergidkat. A szinergidk megteremt-
het6k tobb kompetenciateriilet kozott, igy az IKT hasznalat és idegen-nyelv tanu-
las 6sszekothetd. Szinergia teremthetd az iskolai és nem iskolai terek k6zott a mar
meglévs kezdeményezések és eurdpai kezdeményezések Gsszefésiilésével. Nem
utols6 sorban megteremtheté a szinergia a kilonbozé érdekelt tarcak kozotti
egylttmdkodésben is. Az aldabbiakban javaslatot tesziink a szinergikus jellegd
intézkedésekre, valamint a digitélis irdstudas, és az idegennyelv-tudas szintjének
emelését célz6 eszkozokre.
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IV.1. Szinergikus és altalanos elemek
IV.1.1. Euré6pai példak
IV.1.1.1. Tobbcéla nyitott tanulasi kézpontok

A vilagban torténd valtozdsok gyorsasaga az eurdpai gazdasag és tarsadalom gyors
atalakitasat koveteli meg, mert az Gj gazdasag rendkiviili lehetségeivel Eurépa csak
abban az esetben lesz képes élIni, ha gyorsabban Iép be a digitdlis korba. Az EU doku-
mentumok szerint ennek elGsegitésére az alabbi célkitlizések miel6bbi megvalésita-
sara van szlikség:

* LehetGséget kell teremteni arra, hogy minden polgar, lakas, iskola, vallalat és koz-
szolgalati intézmény - csatlakozva az Internethez - belépjen a digitalis korszakba

* Ki kell alakitani a digitalis alapmdveltséget egész Eurépara kiterjedGen, és tdmogatni
kell egy olyan vallalkozéi kultdra elterjedését, amely képes (j idedk létrehozasara,
kész azok megvalésitasanak finanszirozasara.

* Biztositani kell a folyamatok tarsadalmi beagyazédasat és elfogadasét a bizalom és
a szocidlis felel6sségérzet alapjan.

Az eurépai stratégiai célok és kovetelmények szerint az oktatdsi intézményeknek
fokozatosan tobbcélt helyi, nyitott tanulasi kozpontokkd kellene atalakulni. Ez
magaban foglalja valamennyi iskola Internetre kapcsoldsat, és alkalmassa tételét
arra, hogy megfelel6 médszereket taldljanak a mainal jéval szélesebb kord célcso-
portok megszélitasara, és a tobbi oktatdsi intézménnyel, valamint képzési helyekkel,
kutatéhelyekkel és vallalatokkal Gj tipusd, kolcsondsen el6nyos tanulasi partnerkap-
csolatok kialakitdsara.

IV.1.1.2. Tanuléi szamlak

A felnéttek egy életen &t tarté tanulasat 6sztonzik a kilonbozé tanuléi szamlék. Az
egyéni tanul6i szamldk (ILAs), és f6leg az egyéni fejlesztési szamldk (IDAs) esetében
kilonosen igaz, hogy az alkalmazott policy eszkéz nem agazati, hanem az élethos-
szig tart6 tanuldst 6sztonzd, tobb dgazat stratégiai egytittmiikodését igényls eszkoz.
Az IDA mogott allo filozéfia szerint a szegénységbdl vald kilépéshez nem megfelel§
Gt a fogyasztas, illetve a tobbletmunka véllalasa (6nmagaban). Megtakaritasra és fel-
halmozasra van szlikség, és a gazdasagi f6aramokhoz valé csatlakozésra (pl. a banki
szolgaltatasok igénybe vételére). A szamla 19 éves kortdl nyithatd, az dsszeg egy
részét a maganszemély, mas részét pedig egyéb partner, tobbnyire az dllam édllja. Az
ILA hasonl6an mikodik, de itt a kozéppontban az oktatasi szolgaltatdsokhoz valé
hozzaférés all. A rendelkezésre all6 tdmogatést széles korden, allami jegyzékben
szerepl6 kurzusokhoz, vizsgadijak kifizetéséhez, tanuldsi segédanyagok vasérlasa-
hoz hasznélhatjak fel.
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IV.1.1.3. A finn tapasztalat

Mind a PISA eredményeket illetéen, mind a digitalis irastudds és nyelvtudds szintjét
illet6en Finnorszag hatalmas javulast produkalt az elmdlt 15 évben. Miben all a finn
csoda? AtvehetS-e maésutt is? — teszik fel a kérdéseket. Koztudott, hogy orszaguk
szélsGséges klimatdl szenved és igen szerény természeti adottsagokkal, forrdsokkal
rendelkezik. Csupdn egyetlen lehet6ségiik volt a felzark6zasra, a lehetd leggyorsabb
fejlesztés az Gj technoldgidk tertletén. 1990-ben kezdték meg a tudasalapd gazda-
sag erételjes fejlesztését. Ma mar nemcsak az IKT-beruhazasokban és alkalmazasok-
ban jarnak élen, hanem a kornyezetvédelemben, az ipari technolégiaban, az ipar-
tudomany egytittm(kodésében éppugy, mint a kutatds-fejlesztés tdmogatdsaban, a
diakok olvasési és matematikai képességeiben, a mérnokképzésben és természettu-
domanyos oktatasban. (Ugyanakkor az utolsék a korrupciéban és a feketegazdasag-
ban.) 2001-ben még ,csak” a finn hdztartdsok 59%-a rendelkezett szamitégéppel,
és 43%-uk Internet-eléréssel. A digitalis megosztottsdg oka a telekommunikdciés
infrastruktdra hidnya volt. A gyors fejlesztés eredményeként — amelyben nemcsak az
eszkdzok, hanem tudasbeli hianyok is voltak -, meghoztak a vart eredményt: sikerult
felzarkoztatni a szegregalt csoportokat. Koztiik a kisjovedelmd, id6s embereket, az
alacsony iskolai végzettséglieket, a munkanélkilieket, a bevandorlékat. A megel6-
z6en IKT-tudassal nem rendelkezé tébb ezer f6s tarsadalmi csoportok — a helyi fenn-
tarték tamogatasaval - oktatdsi intézményekben, nyilvanos Internetez6-helyeken
érhették el a szdmukra az OSKU-projekt sordn létrehozott portdlt, Internet-rend-
szert, tananyagokat. Az 1990-ben meghirdetett tudas alapi gazdasag és tarsadalom
tehat 15 év alatt minden teriileten sikereket hozott. A mésutt torténé adaptaciéhoz
mintdul szolgdlhat a finn példa, a tarsadalom tudatos és nagymérték fejlesztése az
0j technoldgiakra épitve.

Az eurdpai példakra alapozva Magyarorszagon is torekedni kellene a nyitott tanulasi
kozpontok |étrehozasdra, a tanuléi szamlak bevezetésére (amely elsGsorban az IKT
és nyelvtanulds tertiletére fékuszalna), valamint a fenntarték helyzetbe hozasaval és
motivalasaval a helyi kozosségekre szabott megoldasok kidolgozésara.

IV.1.2. Szinergikus lehet6ségek Magyarorszagon
IV.1.2.1. Agazatkozi kooperacié erSsitése

Kalonosen fontos lenne az életen at tarté tanulds szempontjabdl is igen fontos kulcs-
kompetencidk szempontjabdl, hogy az azokra haté eszkozok ne oltsak ki egymast
a koordindlatlan agazati érdekek hal6jaban. Igen fontos lenne ezen a teriileten az
agazatkoziség folyamatos és tizemszer(i miikodésének megteremtése. Erre j6 lehet6-
séget teremt az NFT2 el6készitése, illetve az azokban kialakulé Operativ Programok
menedzselése, amelyek prioritasaibél valészindleg tobbre is rimel az IKT hasznélat és
idegennyelv-tudas javitdsanak szandéka. Egy tobb tdrca szakért6ibdl (FFM, OM, IKM,
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esetleg MKOM) az LLL stratégidhoz is illeszkeds IKT és idegennyelv-tudas tertiletét

felolel6 alland6 bizottsag esetleg elGsegitheti, hogy a kiilonb6zé eszkozok értelmesen
egymashoz kapcsolva hatékonyabbak legyenek.

IV.1.2.2. Informéciéaramlas segitése

Az egyéni karrierutak tervezését meg kell konnyiteni. Ahhoz, hogy tervezhet6 és minél
inkabb felesleges kacskaring6ktdl mentes legyen egy tanulasi Gt, a rendszer adta lehe-
t6ségeknek egymasra éptilének és egymashoz kapcsolédénak kell lennie. E rendszer
miikodéséhez viszont az alabbi feltételeknek kellene teljestilnie: az oktatasi és képzési
intézmények, a felsGoktatasi intézmények illetve a munkaerd-piac kozotti informacio-
aramlas és egytttmiikodés feltételeinek biztositasa egy-egy térségben, régiéban, igy
téve lehet6vé azt, hogy relevans informdaciok jussanak el a tanulékhoz, hallgatékhoz a
munkaer6-piaci lehet6ségekrdl

IV.1.2.3. A képzés szinvonalanak emelése

Az idegennyelv-tudas alacsony szintjének egyik komoly oka a magyar oktatds alacsony
szinvonala. igy a kézoktatas szinvonaldnak emelését megcélz6 intézkedések kozvetve
tamogatjak az idegennyelv-tudés szinvonalanak emelését is. A magyar oktatasi rend-
szert fel kell vértezni standard mérGeszkozokkel, és azokat rendszeresen, folyamato-
san és nagy nyilvdnossag mellett mékodtetni kell. A DIFER csomag, alapvizsga, kom-
petenciamérés és érettségi mellé sziikséges lenne az altalanos iskola zar6szakaszaban
is egy kotelezS orszagos évente lefolytatott kiilsé mérés. Ugyanilyen standardokat ki
lehet dolgozni az IKT és idegen-nyelv tanitasra is, a képzések akkreditacidjat @ nem
iskolai jellegliekét is) szigoritani (ne lehessen pl. nyelvet tanitani, vagy szamitégépes
ismereteket oktatni az arra megfelel6 végzettség nélkiil), és folyamatosan monitorozni
kellene. A munkatigyi kozpontokat kotelezni kellene arra, hogy csak az ilyen akkredi-
talt képz6 cégekkel szerz6djenek.

IV.1.2.4. Modszertani megijulas segitése, kutatasok tamogatasa

A legfontosabb képesség, amellyel a harmadik évezred polgaranak rendelkezniiik kell:
az onall6 ismeretszerzés képessége. A didkoknak nem a ,tananyagot”, hanem a tanuldst
és a tanultak alkot6 felhasznaldsanak képességét kell atadnunk. Az IKT iskolai elterjesz-
tésének szorgalmazdi Ggy vélik, a képzés csak nyerhet a szamitégépes kdrnyezetre ter-
vezett interaktiv tananyagokkal, az Interneten kozvetitett, naprakész adatbazisokkal.

Az EU orszagaiban az oktatdsi koltségvetés 3—4%-dt forditjdk az infrastruktdra kiala-
kitasdra és a taneszkoz-fejlesztésre, s ugyanekkora dsszeget szannak a tanarok képzé-
sére és atképzésére. Magyarorszag sem fordit ezekre a teriletekre ardnyaban keve-
sebb pénzt, de a felhasznalas hatékonysagat javitani kellene a stratégidk, fejlesztések,
akci6programok, palydzatok, projektek 6sszehangolasaval.
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Az oktatasi szakért6k kilonosen sirgetd feladatnak tartjak a tandrok szerepvalto-
zasa kovetkeztében a pedagogusképzés gyokeres megljitasat. Az Gj képzési formdk
és helyszinek kozil kiemelt szerepet szantak az iskolai és kozosségi konyvtaraknak,
mizeumoknak és az interaktiv televiziénak. Elemzéstikben bemutattdk, hogy a tanu-
16i halézatokhoz szamitogéppel kapcsol6do otthon és munkahely, mint teljes értékd
tanulasi kornyezet (j esélyeket adott az élethosszig tarté tanulas programjainak is.

Az IKT az oktatdsban nemcsak egy Uj taneszkdz, hanem olyan Gj szemléletmdéd is,
amely igen valtozatos médszertani kultdrat foglal magaban. Legyen barmilyen fejlett is
egy oktatdsi intézmény hardver- és szoftverallomanya, ha nincs didaktikailag és szak-
mailag felkészilt és motivalt (!) pedagdgus, akkor az IKT alkalmazasa nem keril be
az iskola mindennapjaiba. llyen gondokkal kiizdenek az EU-tagallamok eszkozzel jol
ellatott iskoldi is, hiszen az évtizedes, megszokott tanitasi-tanulasi médszerek valto-
zasa egyenldre igen lassd.

Minden felséfokl pedagogusképzé intézmény alap-tantargyai kozott atgondolt,
egységes koncepci6 alapjan j6 lenne bevezetni egy olyan tantargyat, stddiumot,
amely kimondottan az IKT tamogatott tanuldsra-tanitdsra késziti fel a jelolteket.
(Természetesen ugyanigy elvart, hogy minden diplomas alapvetd IKT-tuddssal rendel-
kezzen, akar a nyelvvizsgdhoz hasonléan a diploma feltételeként.) Elengedhetetlendil
fontos a hazai tovabbképzések kiszélesitése is, amely az akkreditalt képzések bévité-
sén tdl a ,legjobb tapasztalatok” atadasat segité bemutaté 6rak, foglalkozasok helyi
szervezésével és lebonyolitdsaval mikodhetne.

Az OKI PTK 2002-es tantargyi obszervaciés felmérésében a pedagbgusok altal igé-
nyelt legvonzébb tovabbképzési méd éppen a bemutaté 6rék latogatasa volt — min-
den egyes tantargyban. A kozépiskolai érettségiztetd informatika tanarok reprezenta-
tiv kérdGives megkeresése is erés igényeket mutatott specidlis, szakmai-modszertani
tovabbképzések irant. A kozépiskolai informatika tanarok zéme a ,Szdmitégép hasz-
ndlata a tanérdan” tipust tovabbképzést vélasztang, illetve javasolna kollegdinak. Az
emlitett ,élenjaré” iskolak és tandrok fontos szerepet tolthetnének be az ilyen jellegi
tovabbképzésekben, illetve mentori-szaktanacsadéi feladatot is ellathatnanak sziikebb
kornyezetiikben. A képzéseknek, illetve tovabbképzéseknek nemcsak minden szak
tandrara, hanem az 6vodapedagégusokra, tanitékra, gyégypedagogusokra, konyvta-
ros-tandrokra, felnéttoktatdst végzdkre is ki kell terjednie. Megnovekszik a konyv-
tari informatikusok, oktatdsi informatikusok és az oktatastechnikusok iskolai szerepe.
Sirget6en rendezend6 az iskolai rendszergazda stdtusza is.

A tandrok tllnyomé tobbsége részt vett mar valamilyen informatikai alapokat nyuijté
tanfolyamon, és szaporodik az IKT szaktdrgyi alkalmazasat segité képzések szama is.
Elmondhat6 azonban, hogy még az innovativ tanarok korében is nagy a médszertani
tanacstalansag, és az IKT alkalmazésa ritkan megy til az onallé gyakorlas és a prezenta-
ci6 szintjén. Annak ellenére, hogy az utébbi években az oktataspolitika prioritasa volt az
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informatikai eszkozellatottsag javitasa, és igen intenziv tananyagfejlesztés is folyt, a koo-
perativ tanulds lehetGségeit és a digitalis kommunikacié elényeit kevéssé hasznéljak ki.

Taldn érdemes lenne — szintén 4gazatkozi alapon — egy olyan mddszertani kozpont
felallitasa, ahol az IKT és nyelvtanitas Gjszerd, felnSttek szamdra is érvényes és esetleg
Osszekapcsolhatdé modszereit fejlesztenék ki, illetve folytatndnak komoly pedagogiai
kutatdsokat, és adhatndnak szakmai segitséget a helyi &nkormanyzatoknak, iskolak-
nak, telehdzaknak, képzékozpontoknak, munkatigyi kdzpontoknak. Ez egyben azt is
jelentené, hogy az ezen a terileten folyé kutatdsokat tdmogatni kellene.

IV.1.2.5. Kompetencia alapi megkozelités erdsitése, a tartalmak és modsze-
rek személyre szabasa

A kozoktatas terén

Az alacsony iskolazottsagu (fiatal) felnSttek szamdra az alapfokd oktatdsban olyan
kompetencia alapd tantervet kell kidolgozni, amely a hagyomanyos tantargyi szer-
kezet helyett kompetencia alapt (kompetencidkat biztosité) programra épil. Ennek
meghatarozo része az un. kommunikaciés kompetencidkat biztosité program lehetne,
amely az IKT, az idegen nyelv és dltaldban a kommunikacios (interperszonalis, tomeg-
kommunikaciés stb.) modulokat tartalmazna. A program célja a hétkdznapi és munka-
folyamatokban t6rténé ,hasznédlhat6sag” biztositasa lenne.

A kozépfoki oktatdsban tanulé felnéttek szamara az érettségi ,alapszintjén” a kote-
lez6 tantargyakon tdl (irodalom, matematika, torténelem) a kulcskompetencidknak a
mérését kellene (IKT, idegen nyelvi kompetencia) kimeneti elemként erésiteni, mert a
munkavallalas szempontjabél ennek lenne igazabdl értelme. (Aki ,emelt szintl” érett-
ségit szeretne tenni, az meg kellene, hogy feleljen mindazoknak a kovetelményeknek,
amely ezen a téren el6 van irva.).

A kozépfoka érettségit nyijté képzésre épils, de azon mégis tdimutaté szakmai kép-
zés esetében az IKT és idegen nyelvi kompetencidk tovabbi erésitése (Gjabb szint
meghatdrozasa) kivanatos.

Az érettségit nem nyujté szakiskolai képzés esetén (ahol nagyon magas ardnyban van-
nak jelen tdlkoros, a tankotelezettséget sokszor meghaladé tanuldk), a hagyomanyos
kozismereti targyak korének (tartalmanak) szdkitése mellett a munkavallalast elGse-
git6, nagyon gyakorlatias IKT és idegen nyelvi kompetenciakat biztosité programok
kialakitasa sziikséges

Az IKT és az idegen nyelvek esetében olyan tanitdst és tanuldst tdimogat6 moédszertani
programcsomagok (taneszkézok, szoftverek stb.) kidolgozésa latszik sziikségesnek, ame-
lyek a kilonféle tipusd munkarendeket (nappali, esti, levelez, tavoktatas, e-learning-
tipust /interaktiv/ programok stb.) alkalmazé intézmények szamara egyarant hasznalha-
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A

toak, ugyanakkor lehetévé teszik a tandrai illetve az otthoni (egyéni) tanulasi tevékeny-
ségek a jelenleginél erételjesebb (és hatékonyabb) 6sszekapcsolasat, alkalmazasat.

Az ,akkreditalt” tanulok szamara létre kell hozni tanulast tamogat6 ,z6ld vonalakat”,

amelyek a konkrét segitségtél kezdve a tanulds hatékonysagat erdsit6 stratégidk kiala-
kitasdig (non-stop - on-line) tamogatdsban részesitenék a felnétt tanuldkat.

A felnétt tanulok képzését vallalo kozoktatdsi intézmények szamdra a programok
mikodtetéséhez szlikséges forrasokat a mddszertani és szakmai tdmogatasok kote-
lez6 igénybe vétele nélkil nem lehet biztositani.

Az iskolarendszeren kiviili képzésekben

Szakmai programokat IKT és idegen nyelvi ,minimum” -kompetencidkat biztositd
modulok nélkil felnéttek szdmara nem lehet szervezni. Kulcselem ebben az esetben
az ,el6zetes tudds/nem tudas” felmérése és a program ehhez térténd illesztése.

A képzéseket szervezé intézmények, véllalkozasok, maganszemélyek stb. akkreditaci-
6janak kulcseleme, hogy a széban forgdé kompetenciakat és az ehhez sziikséges inf-
rastruktdrat tudjak/nem tudjék biztositani.

Megjegyzés: Az 50 év felettiek esetében iskolarendszerben és azon kiviil mindezekt6l,
az eddig bevdlt gyakorlat alapjan el lehet tekinteni. (Kivétel: ha az érintett 6nmaga
szeretne ezekben részt venni.)

IV.1.2.6. Foglalkozascsoportokra kidolgozott IKT jogositvany az EPICT alapjan

Arendszeres pedagogiai IKT-haszndlat problémajanak megoldasaban Gjdonsagot jelent
az altaldnos szamitastechnikai ismeretekre épil§, mar roviden bemutatott ECDL-vizsga
helyett megjelent EPICT (European Pedagogical ICT Licence = Eurépai Pedagdgus
IKT Jogositvany)." A dan kézpontl és Eurépdban elterjedt, Magyarorszagon 2005.
szeptemberében pilot-kurzussal elindult tovabbképzés specialitdsa, hogy kimondottan
gyakorlé pedagogusoknak szél, azaz a legkisebbeket nevel6 6vodapedagégustdl a fel-
s6fokd oktatéig mindenkire vonatkozik. 4 kotelezd és 12-bél 4 szabadon vélaszthaté
modulja (mind a tananyagok, mind a gyakorl6 példak) a mindennapi, iskolai IKT-hasz-
nalat ,é16” példaira épitenek. A tanulas formdja is Gjszer(: e-learning rendszerben,
képzett facilitatorok kozremlkodésével torténik. A kurzust sikeresen elvégzék nem-
zetkozi tandsitvanyt (EPICT diplomat) kapnak. A 4 kételez6 és 4 szabadon valaszthat6
modulban olyan, IKT-hasznalatra épiils, 6nall6 vizsgamunkat kell készitenitik a peda-
gogusoknak, amely sajat oktatasi-nevelési gyakorlatukhoz illeszthet6, hasznosithato,
és masutt is alkalmazhaté6 (pl. tantargyi tematika, prezentaci6, 6ravazlat, osztalykiran-

11 EPICT — Eurépai Pedagdgus IKT Jogositvany kurzusa, Id. http://edutech.elte.hu/epict/. A hazai szervezd az
ELTE TTK Multimédiapedagdgiai és Oktatdstechnoldgiai K6zpontja, valamint az Informatka-Szdmitastech-
nika Tandrok Egyestlete (www.isze.hu)
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dulas-tervezet, képanyag, multimédids tananyagelem, learning object, ...). Minden
modul ajanl feladatot a kicsiket tanitéknak épptgy, mint a kdzépiskoldsok szaktandra-
inak.Az EPICT mar lathaté népszer(iségébdl kiindulva (a pilot-kurzusok ,tdljelentke-
zéssel” indultak!) — megfontoland6 lenn mas szakmakra is specidlis IKT-tudast, kon-
nyebben hasznosithaté tartalmd akkreditélt kurzusokat inditani (pl. nyelvtanar, szoci-
alis munkasok, egészségligyi dolgozok, jogaszok, gazdasagi ligyintézéssel foglalkozok,
kisvéllalkozék, médiaszakemberek, kozmivel6dési munkatarsak, stb...).

IV.1.2.7. Helyi kdzosségekre szabott megoldasok segitése

A kisebb teleptléseken meglévé hatranyok felszdmolaséra szolgalna a Telehdz prog-
ram. Ugyanakkor éppen a leghdtranyosabb régiékban nem fejti ki j6tékony hatdsat,
nem ismerik az emberek ezt a lehet&séget. Eppen ezért a helyi 5nkormanyzatot tdmo-
gatni kellene abban, hogy valédi kozosségi nyitott tanulasi tereket hozzon létre. Ez
lehet AMK, iskola, vagy telehdz. A Iényeg az, hogy a helyi szellemi potencial kihaszna-
lasaval (pl. az iskolai nyelvtanar, illetve informatikus, vagy valamelyik az informatika-
hoz affin pedagdgus tobbletdijazasaval), megteremtsék a kbzosség szamara a digitélis
informdaciékhoz jutast illetve a nyelvtanuldst. Sok helyen a szamitégéptermek nem
elérhet6ek, mert nincs, aki feltigyelné azokat, vagy segitene a gépek haszndlataban.
A hardver és szoftver utdn a human eréforrast is meg kell teremteni ehhez. A helyi
érdekeltségek feltérképezése is segithet egy ilyen projekt hatékony létrejottében (pl.
agrarinformaciok elérése, partner telepiilésekkel valé6 kommunikdcio, stb.), Ugyanitt a
nemzedékek kozotti szinergikus kapcsolatokat is ki lehetne akndzni, ha a gyerekek,
szll6k és nagyszul6k szamara egyarant vonzo hellyé véltozna egy ilyen kozpont.

IV.1.2.8. Az tjszer(i informaci6hordozok és tartalmak felhasznalasa a teriile-
tek kozotti szinergiak megteremtésére

A fiatalok idegen nyelv tanuldsanak egyik legnépszer(ibb médja az interneten valé
bongészés, vagy az MP3 formatumban letoltétt zenék szovegének bebifldzasa. A mul-
timédias médszerekkel célzottan elGsegithets lenne a felnétt lakossag kompetenciai-
nak novelése anélkil, hogy komolyabb eréfeszitéseket kellene tennitik. llyen lehetne
egy tematikus tanulécsatorna beinditdsa valamelyik kozszolgéltai TV délutani és esti
savjaban, ahol a legfrissebb nagy nyelveken beszél6 filmek szinkronizalatlanul, fel-
iratozva keriilnének bemutatasra. A skandinav példa azt mutatja (ott nem szinkroni-
zalnak egy filmet sem), hogy a kezdeti kis kényelmetlenség bGségesen megtéril az
idegennyelv-tudas fejlédésében. A digitalis TV elterjedésével pedig akdr személyre
szabott programokat lehetne letolteni a TV-rél, ezen a tertileten ériasiak a lehetGsé-
gek, ehhez viszont kellenek az izgalmas, nem papir és iskolaizl tartalmak.

A sikerhez nélkilozhetetlen a média pozitiv tdmogatdsa. Ezért kulcskérdés azoknak a
forrdsoknak a biztositasa, amelyek ,tarsadalmi céld” reklamként a frekvencia-nyertes
médiumok szdmara kotelezbvé teszi e két teriilet szamara a mdsoridd biztositasat.
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IV.2. Az IKT tudas fejlesztését szolgalo ajanlasok

A tanulmanyokban felmertilt 6tletek, javaslatok alapjan a digitalis frastudas fejleszté-
séhez, illetve a tarsadalmi digitalis megosztottsag csokkentéséhez az alabbi ajanlasok
fogalmazhaték meg:

* Adigitalis tudds elengedhetetlen feltétele a hozzaférés biztositasa korszer( eszko-
z6khoz. Emiatt folytatni kell mindazon projekteket, beruhazéasokat, amelyek mind
a lakossagi, mind az oktatasi intézmények IKT-eszkozfeltételeit javitjak.

* Folytatni kell a Sulinet-Expresszel megkezdett, lakossdgi ad6kedvezményes sza-
mitégép-vasarlas programjat. A jelenlegi 4 m Ft éves brutté bevétel hatarat feljebb
kell emelni, illetve a 60 ezer Ft-os 6sszeg médositasa is megfontolandé.

* Ki kell dolgozni egy olyan programot, amely az otthoni PC-vel rendelkezSket
anyagilag 6sztonzi az Internet-kapcsolat létrehozasara. (Jelenleg csupan feltik éri
el a vilaghalét otthonrél.) Bar az addjogszabalyok lehet6vé teszik, sok munkaltaté
mégsem tudja tdmogatni dolgozdinak otthoni internetezését adémentes juttatas-
sal, ezért meggondolandé egy olyan megoldas, amely — a gépvasarlashoz hason-
l6an —, mégpedig éves jovedelemkorlat nélkil, az otthoni Internet-eléfizetéshez
nydjt kozvetlendl lefrhaté adokedvezményt az ad6z6 dolgozé szamara.

» Akik sem otthoni PC-vel, sem szdmitégépes munkahellyel nem rendelkeznek,
szamukra még ,nyitottabba” kell tenni azokat a nyilvanos helyszineket, ahol hoz-
zaférhetnek az IKT-hez. Nemcsak ezen kozosségi helyszinek (pl. e-Magyarorszag-
pontok, telehdzak) szamszer( novelésével, hanem motivalassal is, a munkavalla-
lasra, tanulasra iranyulé buzditassal.

* E kozosségi IKT-helyszineken biztositani kell elegendé szamban f&foglalkozasa
képzett mentorok, tutorok jelenlétét, akik segitik és iranyitjdk a betéré érdekls-
dét, sét ,toborozzak” is a leend6 PC-hasznaldkat a kornyékrél. Tovabba alapfokd
vagy szakmatdl fiiggé specidlis IKT-tanfolyamra, tovabbképzésre buzditjak és ira-
nyitjdk a digitlis irastudas megszerzésére mar kell6en motivalt felnéttet.

* Erdsiteni kell a lakossagi felkészit6 tanfolyamokat. Az 6sztonzé tényezé lehetne
a tanfolyam ingyenessége, ami sikeres elvégzés utdn érvényesiilne. Oszténzd
tényez6 lehetne még igen kedvezményes PC-vdsarlds (szponzorok bevondsaval
vagy hasznalt, de mikodésképes gépek ajandékozasaval).

* Olyan megoldas is széba johetne, amikor a raszorulék (nagycsaladosok, gyer-
mekiket egyedil nevel§ alacsony jovedelmdek, otthoni tdvmunkéra alkalmas
fogyatékosok, iskolabél kimarad6 nagykordak, atmenetileg munkanélkiliek, stb.)
kozponti keretbdl kihelyezett PC-ket kapnanak az otthoni tanuldshoz, munka-
hoz. A kihelyezés feltételét szintén a megszerzett tudashoz, elvégzett munkahoz
lehetne kotni.

* A munkahellyel igen, de IKT-ismerettel nem rendelkezé dolgozék szamara — az
EPICT pedagogus IKT-jogositvanyhoz hasonl6an — ki kellene dolgozni és ajanlani
egy szakmaspecifikus tanfolyami felkészit6 rendszert (pl. tavtanulasos formaban),
amely a résztvevéket sajat szaktertletikon segitené az IKT-alkalmazasban, az
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adott szakméhoz ill§, az ECDL-nél kézérthetébb, a mindennapi munkahoz koz-
vetlendl illeszthet6 ,baratsagosabb” példaanyaggal.

* Az IKT-alapismeretekkel nem rendelkez6 pedagégusok szamara — hiszen elvart,
hogy 6k legyenek a digitalis frastudas potencidlis megalapozdi, terjesztéi —, sok-
kal 6sztonzébb pedagdgus IKT tovabbképzési rendszer kidolgozasa, elterjesztése
szlikséges. A nagyobb 0sztonzés miatt javasolt e tanfolyamok jelenléti napjait nem
kozponti helyszinen megtartani, hanem igény esetén a sajat vagy kornyékbeli isko-
ldba kihelyezni. (J6 példa az EPICT, amely minimalis jelenléti nappal, tavtanulassal
miikodik.) Az IKT-tovabbképzéseket fiiggetleniteni kellene a jelenlegi 7 éves, szaba-
don valaszthatd, iskolai keretbdl fizetett akkreditalt tanfolyamoktél, mert igy csak
kevesek jutnak a pedagégusok kozil digitalis tuddshoz. Meggondolandé e tovabb-
képzések ingyenessé tétele, illetve mas, kozponti forrdsbdl torténé finanszirozasa.

IV.3. Az idegennyelv-tudas fejlesztését szolgal6 ajanlasok

A nyelvtanulas — a kiilfoldon, az adott nyelvi kdrnyezetben folyé tanulast, és az inten-
ziv (napi 6-8) képzést leszamitva — atlagos esetben tobb éves folyamat.

Az idegen-nyelv oktatds f6 tdmadaspontjat az iskolai nyelvtanulds-tanitds fejlesztése
kell, hogy jelentse, mert:

1. t6bb hénapig tart6 intenziv nyelvi képzésre sem a tanulé (kivéve nyelvi el6készits
évfolyamra jarék), sem a dolgoz6 népességnek nincs lehetGsége,

2. és az inaktivak bizonyos csoportjai — példaul a gyesen, gyeden lévé kismamak —
szamdra sem jarhat6 ez az (t,

3. az autodidakta nyelvtanulds pedig — f6leg az els6 idegen nyelv estében — csak igen
jo nyelvérzékkel, j6 hangzédifferencidlé képességgel, erés motivacios bazissal stb.
rendelkezé személyeknél eredményes.

Konkrét javaslatok:

* Az 6vodédkban a programok, a nyelvtanarok és a folyamat ellenérzésének, a ming-
ségbiztositasi elemek teljes hidnyaban folyik az oktatds. Itt tehat be kell vezetni a
mingségbiztositas bizonyos elemeit.

* Jelenleg kizarélag az altalanos iskolai elsé harom évfolyaman — ahol még nem
kotelezé a nyelvtanulas — szerepel feltételként az a minGségbiztositasi elem, hogy
csak képesitett nyelvtandrok oktathatnak (akiknek egy jelent6s része egyébként
nem ismeri a korcsoport sajatossdgait). Sziikséges minden képzési szinten a nyel-
vet tanit6k képesitési kovetelményeinek szigoritasa, a C tipusi nyelvvizsgaval valé
tanitas lehet6ségének megsziintetése.

* A kisteleptilési, de altaldban is az altaldnos iskola nem a teljes vertikumara képzé
kisiskolak és az oda jaré gyerekek szdamara a nyelvoktatas kezdete (a negyedik
évfolyam) a lehet§ legszerencsétlenebb id6pontra esik. Az iskoldk szamara azért,
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mert egyetlen tanulécsoport érdinak megtartdsara alig lehet képzett nyelvta-
nart szerezni (kiilonosen akkor, ha a telepiilés elérése forditott id6 a 45 perces
tandéranak akar tobbszorose is lehet), a tanulék szamara azért, mert egy masik
iskolaba val6 atkertilés egy évnyi idegen-nyelv tanulds utdn — legjobb esetben
csak — nyelvtandr, de gyakrabban nyelvvaltast is jelent. igy tehat a kistelepiilések
amugy is hatranyos helyzet( iskoldi szdmara testre szabott megoldasok |étrejottét
kellene batoritani.

Az idegen-nyelvtanuldsi utak az iskolai szakaszhatdrokon megtornek, Gj nyelv
tanuldsa kezdédik, akkor, amikor a kordbban tanult nyelv B1-es (mindennapi élet-
helyzetekben elboldogul) szint( elsajatitdsa sem tortént meg. A kozép- (4, 6, 8
évfolyamos gimnaziumok, szakkozépiskolak) és kozépfokd iskoldk nem épitenek
a hozott nyelvtudasra, a kordbban akar 8 évig tanult nyelv esetében is az alapok-
tol indul a nyelvtanitas. Az idegennyelvtanulasi utak hatékonysagat novelni kell
azdltal, hogy az iskolakat batoritani kellene a korabbi tapasztalatok beépitésére.
Ezen minden bizonnyal segitene egy értékelésre is alkalmas standard kialakitasa.
Ki kellene dolgozni az EU nyelvi keretrendszerhez igazodé, tobb szintd, valid
mérGeszkozoket, amellyel az egyes iskoldk is mérni tudnak diakjaik nyelvi kom-
petencidinak fejlettségi szintjét.

A gimnadziumok kozott szélséségesen nagy kilonbségek vannak a nyelvvizsga-
val igazolt nyelvtudas tekintetében. A legjobb 20 gimnaziumban szinte minden
tanuléra jut egy nyelvvizsga, s nem ritka a két vizsga sem, mig a — rendszerint
mas tekintetben is a sereghajtok kozott szereplé — gyenge gimnaziumokban, az
intézmények kozel 10%-aban — a kdzépiskolai sorrendek kozreadasa 6ta — egyet-
len nyelvvizsgdz6 tanulé sem volt. A szakkdzépiskoldkban a 2001-es kerettantervi
rendelettel megsz(int (illetve fehér hollénak szamit) a két idegen nyelv tanitasa,
ennek ellenére az egyetlen tanult nyelv oktatdsa nem valt eredményesebbé. Ezen
a teriileten egyszerre kellene motivalé és szankciondlé eszkozoket alkalmazni,
akar a nyilvanossag felhasznaldsaval (a legjobbak és legrosszabbak nevesitett lis-
tdja az OM honlapjan).

A szakiskoldkban nincs intenziv nyelvoktatdsi lehetGség, sem régi kifejezéssel
tagozatos, sem két tanitasi nyelv(i sem nyelvi el6készit§ évfolyamos forméban.
A szakiskolak kontraszelektalt Osszetételén is javitana ilyen ,elit” képzési formak
bevezetése. Az ilyen programokbdl szaknyelvvel dsitott biztos nyelvtudas fia-
talok [éphetnének a hazai és az uniés munkaerépiacra.

A szakiskoldkban a kerettantervi rendelet 6ta, mar mindenditt folyik nyelvoktatds,
de az esetek 98%-dban kizarélag a kdzismereti 9-10. évfolyamokon. Mire 2-3 év
mdlva szakiskolasok végeznek, mar mindent elfelejtenek a tanult nyelvekbdl. A
szakiskoldkban a kerettantervi rendelet 6ta, mar mindentitt folyik nyelvoktatas,
de az esetek 98%-dban kizdr6lag a kézismereti 9-10. évfolyamokon. A techni-
kus képzésre bent marad6 gyerekekkel a két kies6 tanév utan nullarél inditjak a
nyelvoktatast. A szakiskoldban tanulé didkok hatékony nyelvtanuldsara Gj mod-
szerek sziikségesek, ezen a terlileten segithet az Gjszer( tartalom (rap szamok
szovegének megtanuldsa), vagy UGjszer( forma (Internet, blog, stb) hasznalata. A
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szakiskoldkban tanité pedagégusok ugyanakkor nincsenek ilyen feladatokra felké-
szlilve, ezért ezt a szakértelmet csak Ggy lehet megteremteni, ha forrdst terem-
tiink hozza.

Az iskolarendszer(i felnéttoktatdsban nagy csoportokban, magas tanuléi (nem rit-
kan tanari) hianyzas mellett tobbnyire eredménytelen nyelvoktatés folyik. A stan-
dard érettségi idegen nyelvi kovetelményeinek teljesitéséhez tamogatasokat kellene
nydjtani az érettségiztetd iskoldknak, tandroknak, tanuldknak. Sziikségesnek latszik a
nyelvi képzés intenzifikdldsa csoportbontassal, esetleg 10. és 11. évfolyam végén egy-
egy kéthetes — a tanul6k szdmara ingyenes — intenziv tanfolyam beiktatasaval.

A felnéttképzés (iskolarendszer( és azon kivili) terén nydijtott kedvezményeket,
vagy azoknak legalabb egy részét kotni kellene az elért eredményekhez. A felsGok-
tatasban jelentGsen megcsappant a téritésmentesen igénybe vehet§ idegen-nyelv
6rék szama. A felsGoktatasban elenyész6 a magyar diakok éltal latogathat6 idegen
nyelven folyd képzések szdma (pl. francia tannyelvii épitészmérnok képzés)

A hazai nyelvoktatas botranyos gyenge pontja a nyelvtandri (nyelvtanitéi) képzett-
ség nélkil, egy C tipust kozépfoki nyelvvizsgéval valé tanitds lehet6sége, mikoz-
ben az iskoldkban nincs nyelvtandrhiany, és jelent6s a tandri tilképzés. Ennek a
lehetségét tehat meg kellene szlintetni.

A nagy nyelvtanari fluktuaci6 miatti gyakori tanarvaltas, rontja a nyelvoktatas eredmé-
nyességét. A pedagégusok megtartdsét szolgalnd, ha a 2003-as kozoktatdsi torvény-
ben lefektetett teljesitményszorzos bérezési rendszer mihamarabb hatélyba lépne.
Bizonyos teriileteken annak ellenére, hogy mennyiségi értelemben nincs tanérhi-
any, mingségi problémék adédnak. Az altalanos és szakiskolai képzésben stabilan
megmaradé nyelvtanarok jelentds része atképzett orosztanar, akiknek kisebb, de
nem elhanyagolhaté csoportja nem beszéli, csak tanitja az adott nyelvet. Az emelt-
szintl, a két tanitasi nyelvd, a felsGoktatasi és a nyelvtanari képzésben is szinte
elhanyagolhatd, illetve alacsony az anyanyelv(i nyelvtandrok aranya. Hianyoznak
az iskolai korcsoportokon kiviili nyelvtanitasra felkészité szakképesitések (korai
nyelvoktatd, felnéttekre specializalédott nyelvoktaté). Rugalmas nyelvtandri kép-
zési formak kialakitasa, cseretanar program mukodtetése segithet.

Bar szép szammal vannak korszer( elsésorban angol programcsomagok, tovabbra
is magas a grammatika-centrikus nyelvkonyvek megrendelési aranya. Az osztaly-
termi munkdban sem nyertek teret a korszerl médszerek (pl. IKT tamogatas, par-
munka, projekt, autentikus szovegek, hanganyagok stb.) Sporadikus a didkok éltal
igényelt, azonnal felhasznalhaté idegennyelvi modulok (szamitégép kezeléshez,
internetezéshez sziikséges angol; emelt szinten tanult tantargyak pl. matematika,
illetve szakmdk 100-200-as alapszékincse stb.). Az Gjszer(i IKT-nyelv 6sszekap-
csolasat segit6 tartalmak fejlesztését tdmogatni kell, azok hasznalatara pedig a
pedagogusokat tovabbképzéseken fel kell késziteni.

Kevés a magyar és kiilfoldi iskolak kozti kapcsolat, tandr és didkcsere; az EU-
s palydzatokon gyakran ugyanazon iskoldk szerepelnek sikeresen. A kevésbé
tapasztalt iskoldk pélyazati tevékenységét tamogatni kell, ebben ingyenes segit-
séghez kellene juttatni &ket.
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IV.4. A felné6ttképzés jogi szabalyozasaval kapcsolatos észrevételek
és policy javaslatok

Magyarorszagon az egész életen &t tarté tanulds (LLL) gondolatanak megvalésulasa
és a tudds alapi tarsadalom megteremtése irdnyaba haté fontos lépésként kell érté-
kelni — tobbek kozott — a felnSttképzésrél sz616 2001. évi Cl. torvényt, illetve ennek
2005. évi (LXXIV. Tv.) médositasat. A felnéttkori tanulds barmelyik teriletét (formalis,
non-formalis jellegl képzések, alap, -kozép,- és felséfokd programok, kilonféle mun-
karendekben szervez6dé programok) vizsgaljuk, azt latjuk, hogy vitathatatlanul az
idegen nyelvi és az informatikai képzések alkotjak azokat a kulcstertileteket, amelyek
nélkulozhetetlenek ahhoz, hogy a tarsadalom mind szélesebb rétegei eredményesen
kapcsolédhassanak az egész életen at torténd tanulashoz, mint olyan Gj tipusd, e tevé-
kenységet is magdba foglalé szocializaci6s folyamathoz, amely esélyt jelent a tudas
alapu tarsadalom kialakitasara.

A cél, sok mas mellett az, hogy ezéltal a gazdasag versenyképessége tovabb nével-
hetd legyen. Ami a kindlati oldalt illeti, jellemz6, hogy az oktatési piac nagy részét az
idegennyelv-oktatassal és kiilonb6z6 informatikai képzésekkel foglalkoz6 cégek teszik
ki. Ez mindenképpen bizonyitja a tarsadalmi szint( érdeklédést, illetve a teriiletek fon-
tossaganak a felismerését, illetve bizonyos mértékben a kézoktatds intézményeinek a
kritikdjat is. Ugyanakkor a jelenlegi jogi szabdlyozas és tdmogatasi rendszer nem tudja
eléggé tamogatni a két vizsgdlt terllet gyors, megfelel§ szinvonal( és a tarsadalom
minden rétege szamdra sziikséges széles korl hozzaférést biztositandé elterjedését.

IV.4.1. Policy javaslatok

* A felnéttkori tanulast tdmogaté torvények, rendeletek stb. esetében erdsitendék
azok az elemek, amelyek a munkdltaték szamdéra birnak szankciondlis jelleggel
mindazokban a helyzetekben, amikor a torvényben biztositott tanulasi tevékeny-
ség akadalyozasa nyilvanul meg a munkaltatok részérél. Mindezzel 6sszefliggésben
olyan elemeket kell a torvényekbe, rendeletekbe stb. beépiteni, amelyek a jelenle-
ginél sokkal hatdrozottabban (és a gyakorlatban pedig eredményesebben) védik a
felnétt tanulék érdekeit és munkahelyi poziciéit.

* A felnétt lakossag nyelvi kompetencidinak fejlesztése érdekében sziikségesnek latszik a
tamogatdsi rendszer kibévitése az OKJ-s képzéseken résztvevskon til az idegen nyel-
vek tanulasét vallalé maganszemélyek korére is (elsé 1épesben ilyen médon a 2005. évi
LXXIV. 2.§ (1) c. pontjaban érintett 50 év feletti személyek szdmara nem csak a 2. OKJ-s
szakma megszerzését, hanem az idegennyelv-tanulasat is tamogatni kellene).

* Az idegen nyelvi és az informatikai képzések kapcsan meg kell emliteni az esti és
a levelez6 hallgatéi statuszban 1évé felsGoktatdsi hallgatékat (szamuk a 2004/05-6s
statisztikai adatok szerint 165 ezer {6 a 378 ezer hallgatébdl), akikkel a felsGoktatdsi
intézményeknek nem kételezé feln6ttképzési szerz6dést kotni, és e nélkdl illetve a
tandij/koltségtéritésrél sz616 igazolas nélkil adékedvezményt az esti/levelezd statu-
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sz( hallgaté nem tud érvényesiteni. Ugyanakkor az ilyen képzésforma szinte elen-
gedhetetlenné teszi a piaci alapt idegen nyelvi képzések igénybe vételét is, amelye-
ken viszont a fenti ok miatt nem lehetséges az adékedvezmény igénybevétele.
Megoldast igényel az iskolai rendszeren kiviili fels6foki szakképzésben tanulé azon
felnéttek helyzete, akik a képzé intézménnyel nem éllnak tanul6i vagy hallgatéi
jogviszonyban, és igy adokedvezményt nem érvényesithetnek.

A felnéttképzési programok akkreditacidja kapcsan kilonos figyelmet érdemelnek
a kulonbozé, informatikai képzések, mivel ezek szakmai tartalma a tobbi szakmai
képzéshez képest [ényegesen gyorsabban avul el, illetve béviil Gjabb és Gjabb tartal-
makkal, ezért megoldast kell taldlni ezek minél gyorsabb akkreditdlasara. Enélkil a
folyamatosan és egyre gyorsabban korszer(isodé informatikai ismeretek csak jelen-
t6s késéssel tudnak az akkreditalt programokban megjelenni, illetve az akkreditalt
programok tartalmi elavulasa kovetkezik be.

A gyakorlat azt mutatja, hogy az intézményi és a program akkreditacié alapvetéen
birokratikus folyamat, amelynek lefolytatdsa és az akkreditalds megszerzése utan
az intézmény és annak programja(i) meghatdrozott idére ,menlevelet” kapnak, és
innentdl kezdve az intézmény felel6sségén mdlik, hogy az akkreditacioban vallalt
tartalmakat, feltételrendszert hogyan, milyen eszkézokkel, milyen mértékben és
szinvonalon tartja meg, azaz jelenleg nincs olyan eszkdz, amely akér az akkreditalt
intézmények, programok dltal véllaltakat mérné, akar a mar akkreditalt intézmé-
nyek mikodését, illetve a programok gyakorlati megvalésuldst kisérné figyelemmel,
esetleg (hatésagi) beavatkozast foganatosithatna. Ezért sziikséges lenne folyamato-
san miikodtethet6 jelzGrendszer kiépitése, amely egyrészt a kiilonbozé felnGttkép-
zési vallalkozasok tevékenységét kisérhetné figyelemmel, masrészt a mar akkreditalt
intézmények, programok mdikodését, alapvetGen nem adminisztrativ szempontbdl
lenne képes értékelni, mindsiteni, és az esetleg sziikséges beavatkozasokat meg-
tenni.

Tamogatni kell mind az idegen nyelvi és az informatikai ismeretekhez valé széles hozza-
férési lehetdségeit, fel kell tarni az iskolarendszer( felnéttoktatdsi intézményrendszernek
az ezeken a terlleteken betoltott jelenlegi szerepét, illetve meg kell vizsgalni az intéz-
ményrendszer lehetséges fejlesztési irdnyait a szélesebb hozzaférés érdekében.
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M.1. Vago Irén: Nyelvtanulasi utak

Az egyéni nyelvtanuldsi utakkal kapcsolatos elemzést egy 2003-ban végzett kutatds
eredményei alapjan tessziik kozzé, melyben kérdéives vizsgalat keretében a kozép-
fokd iskoldk 9. évfolyamos didkjait kértiik sajat, eddig idegen-nyelvtanuldsi dtjuknak
a rekonstrudlasara. A kérdéivet kozel szazezer didk toltotte ki a kovetkezé megoszlas-
ban: 34 942 gimnazista, 41 726 szakkozépiskolds és 22 643 szakiskolas. A tanuldsi Gt
rogzitésén tal a vizsgdlat kiterjedt a didkok nyelvtanulasi motivaciéjanak, a ,nyelvva-
lasztasnak”, a nem formalis képzés keretében torténd nyelvtanuldsnak és az idegen-
nyelvi ismeretszerzés egyéb forrasainak szambavételére.

A retrospektiv, kvazi longitudindlis kutatds sajatossagaib6l adédoéan a tablazatokban,
grafikonokon kozolt egyes évfolyamokra vonatkozé adatok, azokra a tanévekre vonat-
kozoéan szolgaltatnak informaci6kat, amelyekben az adatfelvétel idején a — 2003/04-
es tanévben 9. évfolyamos — vizsgalati személyeink az adott évfolyamra jartak (pl. az
1. évfolyam adatai az 1995/96-0s tanévrél széInak, a 2. évfolyamosok az 1996/97-r6l
és igy tovabb).

M.1.1. Nyelvi kinalat az iskolai oktatas 1-9. évfolyaman

Mér elsé évfolyamon 15 féle nyelvet tanulnak a magyar dltalanos iskolas gyerekek,
masodiktél a latin belépésével 16-re emelkedik az iskoldban tanult nyelvek szdma
(kozottik olyan nyelvek is szerepelnek, mint a japan, ivrit, eszperanto, cigany).

Az alapoktatdsban szereplé — nemzetkozi 6sszehasonlitasban kifejezetten gazdagnak
tekinthetd — nyelvi vélaszték egyfel6l megfelel az EU idegen-nyelvoktatassal kapcso-
latos egyik prioritdsanak, a nyelvi diverzicitdsnak, annak, hogy lehet6ség szerint a
,Kisebb,” az egyes tagorszdgokban ritkdbban hasznélt nyelveknek is teret kell engedni
a formdlis oktatdsban, az azonban a hazankban éI6 kisebbségek altal beszélt nyelvek
kivételével kérdéses, hogy ezt a széles kindlatot célszerli-e mar az iskoldba épés-
t6l kezd6dGen biztositani. Masfel6l ugyanis a kevesek altal beszélt nyelvek esetében
joval gyakrabban allhat el az a helyzet, hogy a nyelvtanar esetleges tavozasa egyben
kényszerl nyelvcserét is jelent a gyerekek szamara, ugyanis az iskola nem mindig tud
szakképzett oktatot talalni a kies6 tandr helyére.
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Evfolyamok
Nyelvek )
1. 2. 3. 4. 5% 6. 7. 8. 9 Atlag
Angol 13,7 18,0 27,5 44,4 48,9 49,3 50,2 50,6 64,2 40,75

Német 15,1 18,9 27,8 44,3 47,5 47,6 47,7 47,9 54,3 39,00

Francia 0,33 0,41 0,53 0,74 0,86 0,86 1,00 1,04 5,33 1,23

Latin 0,00 | 001 | 003 | 003 | 085 | 097 | 1,33 | 1,23 | 139 | 065

Olasz 0,10 0,10 0,12 0,17 0,23 0,21 0,29 0,30 2,79 0,48

Orosz 0,05 0,05 0,09 0,54 0,63 0,62 0,57 0,57 0,81 0,44

Osszesen | 29,28 | 37,47 | 56,07 | 90,18 | 98,97 | 99,56 | 101,09 | 101,64 | 128,82 | 82,55

1. tablazat
A kilonboz6 idegen nyelveket tanulék szazalékos aranya az 1-9. évfolyamon,
atlagosan legaldbb 0,5 %-os gyakorisagot eléré nyelvek esetében
1-2. idegen nyelv egyiitt, 1995/96-2003/04 (Forrés: Idegen-nyelv tanuldsi utak kutatas, Vagé 2003/04)

Mivel a nagyon kis aranyban oktatott nyelvek ebben a tablazatban nem szerepelnek,
meg kell jegyezni, hogy a valésagban az 6sszes nyelvet tanulé didk szdzalékos aranya
az alsébb évfolyamokon 1%-al, 4. évfolyamtél 1-2% magasabb a tablazat 6sszesen
soraban szerepl§ értékeknél.

A nyelvtanulds alsébb évfolyamokon mért aranya a rendszervaltas 6ta 10-15%-al emel-
kedett, az utébbi évtizedben azonban - a tartalmi szabalyozastdl jorészt fuggetlendil
évek ota — stabil a korai nyelvoktatdsban résztvevék egyharmados ardnya. Figyelmet
érdemel, hogy a szabdlyozok figyelmen kiviil hagydsaval minden tiz kisgyermekbdl
1 nem kezdi meg a nyelvtanulast a 4 évfolyamon, mert a kisiskoldk nem tudnak egy
fél dllashelyet sem aldozni erre a célra, sét a heti mindéssze 2-3 nyelvérdra még éra-
ado tanart sem konny( talalni, féleg a nehezebben megkézelithet6 falvakban. (Lasd a
gyengepontoknal a kisiskolakrél frottakat!).

A felsébb évfolyamok koziil a nyelvet tanulék szama csak hetediktdl éri el, illetve
haladja meg a 100%-ot, annak ellenére, hogy a kisgimndziumok egy részében mar
o6todiktél megkezdSdik a méasodik idegen nyelv (leggyakrabban a latin) oktatdsa. A 9.
évfolyam 128%-os (a ritka nyelvekkel egyiitt 130%-0s) nyelvtanuldsi ardnyat az magya-
razza, hogy a kérdéivet kitolt6k kozott 35% volt a — rendszerint mar az elsé kozépis-
kolai évfolyamon is — két nyelvet tanulé gimnazistak aranya.
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M.1.2. A nyelvtanulasi Gt hossza, a nyelvtanulasra forditott tanévek
szama a kozépfoki intézmények elsd évfolyamara jaré tanuloknal

Az dltaldnos iskolai idegen-nyelv tanulasi Gt atlagos hossza rendszerint j6 indikatora
annak a nyelvtudasnak, amellyel a gyerekek a kozépfokra érkeznek, mésfeldl infor-
mdl a nyelvtanulds aléli felmentések ardnydrél (amelyrél az OM statisztikai évkony-
vei 2000-t6l mar nem kozolnek adatokat). A nyelvtanulasi id6 szempontjabdl négy
csoportba soroltuk a didkokat. Az elsébe a nyelvtanulas lehet&ségébdl kizart (O év),
a masodikba a torvényben el&irtnal kevesebb (1-3 év), a harmadikba a torvényi el6-
irasoknak megfelels (4-5), a negyedikbe a kotelez6nél hosszabb (6-8), nyelvtanulasi
szempontbdl kedvezébb tanulasi utat bejart gyerekek kertiltek.

Hany évig tanult idegen nyelvet az 1-8. osztalyban?
Osszesen
0 évig 1-3 évig 4-5 évig 6-8 évig
Gimnéziumi 0.8 2.3 34.0 62.9 100.0%
Osztaly . .
. Szakkozépiskolai 1.3 2.9 42.4 53.4 100.0%
jellege
Szakiskolai 7.0 7.3 48.1 37.6 100.0%
Osszesen 2.4 3.7 40.7 53.1 100.0%

2. tablazat
Az idegyen-nyelvtanulasi utak hossza az 1-8. évfolyamon a kiilonb6z6 kozépfoki iskolatipusokba
jaré diakok korében (Forras: Idegen-nyelv tanulasi utak kutatds, Vagé 2003/04)

Az adatok alapjan megerésitést nyert az a nyelvtandri szakmaban koézismert tény,
hogy minél magasabb presztizs(i kozépfokd programra nyer felvételt valaki, annal
hosszabb iskolai nyelvtanuldsi periddus all mogotte. Mig a gimnazistak majd kéthar-
mada legkésébb a 3. évfolyamon mar tanult egy nyelvet, ezt a szakkozépiskoldsok
alig tobb mint fele, a szakiskoldsoknak pedig csak 37%-a vallotta magdrdl (lasd a 4.
csoport adatait).

Figyelemre mélt6 ugyanakkor, hogy a két leggyakrabban tanult nyelv altalanos isko-
lai tanulasi idejében jellegzetes kiilonbség mutatkozik a kiilonb6z6 kozépfokd prog-
ramra jar6 gyerekek kozott. Az angolnyelv tanuldsi ideje szignifikansan csokken a
gimnaziumtdél a szakiskoldig haladva, a németnyelvé viszont Iényegesen kiegyenlitet-
tebb. Az iskolatipusok kozott — az oda jaré diakok altalanos iskolai idegennyelvtanu-
lasi Gtjaban — megmutatkozé szignifikdns kiilonbségeket, teljes egészében az angol
nyelv magyarazza.
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1 18.7 17.0
2 24.2 20.8
3 36.1 29.3
4 52.2 41.9
5 56.9 442
6 57.4 443
7 59.2 447
8 59.9 45.2
9 90.2 68.9
1 13.0 15.2
2 17.3 19.2
3 26.8 28.2
4 45.0 45.0
5 49.6 48.2
6 50.0 483
7 50.6 48.4
8 50.7 48.4
9 58.2 413
1 7.2 12.0
2 9.6 15.1
3 15.5 24.7
4 31.3 46.7
5 35.4 51.4
6 35.5 51.3
7 35.7 51.2
8 35.8 51.4
9 35.0 55.5

3. tablazat
A két leggyakrabban tanult nyelv ardnyédnak alakuldsa a kiilonbozé tipusa kozépfoki iskolakba jaré 9.

évfolyamos tanulék nyelvtanulasi Gtjainak rekonstrualasa alapjan (1-9. évfolyamon)
Forras: Idegen-nyelv tanulasi utak kutatds, Vagé 2003/04
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Az a tanul6i populdcié, amelynek tagjai jelenleg gimnaziumi osztalyba jarnak, végig
minden évfolyamon nagyobb ardnyban tanul angolt, mint németet. A szakkozépisko-
lds mintaban a két nyelv viszonya 1-8. kozott teljesen kiegyenlitett, az als6 tagozaton
tapasztalhat6 enyhe német félény 4. évfolyamra elt(inik, de szignifikanssa az angol
folény csak a kozépiskolaba kertléskor vélik. A szakiskolai populaciéban ugyanakkor
végig markdns német folény tapasztalhat6 az angollal szemben. Osszegezve megilla-
pithat6, hogy az angol nyelvet tanulék nagyobb valészintséggel kertilnek kozépisko-
laba, mint szakiskoldba és forditva (ennek lehetséges okaira a nyelvvalasztast targyald
részben visszatériink.).

M.1.3. Nyelvtanulas szempontjabdl hatranyos helyzetii csoportok

Az dltaldnos iskolaban egyaltalan nem tanult nyelvet, illetve a minimdlisan kételez6
4-5 évig sem tanult idegen nyelvet a 9. évfolyamos didkok tébb mint 6 szdzaléka. A
szakiskoldkba jarék kozott, az ilyen — a munkavildgaban és a koz- és maganéletben
egyarant nélkilozhetetlen kulcskompetencia fejlesztetlensége miatt joggal hatranyos
helyzet(inek tekinthet6 — didkok ardnya megkozeliti a 15%-ot (ldsd 2. tablazat). Mint a
hattéradatokbdl kidertil, ebben az esetben is a halmozottan hatranyos helyzet( gye-
rekek nem kapjék meg a minden iskoldsnak jar6 kotelezé iskolai szolgdltatast, a nyelv-
tanulds lehetGségét. A 8 osztdlynal kevesebbet végzett szil6k gyerekeinek 18,6%-a
egyaltaldn nem tanult idegen nyelvet az dltaldnos iskoldban és kevesebb mint 20%-uk
részesiilt 6-8 évig tarté nyelvoktatdsban, mig az egyetemet végzett sziil6k gyerekeinél
1,2% és 70,7% ugyanebben a két kategéridban az arany. A nyelvtanulds al6l felmen-
tettek korében szignifikdnsan magasabb a nevelési segélyben részesiil§, és az olyan
csaladok gyerekeinek aranya is, amelyekben egyik vagy mindkét sziil6 munkanélkiili.

Kozépfokii feladatellatasi hely szerint 1-8. évfolyamon 9. évfolyamon
Gimnaziumi 0.8 1,7

Osztaly jellege Szakkozépiskolai 1.3 3,8
Szakiskolai 7.0 79

Osszesen 2.4 4,0

4. tablazat
A nyelvtanulds alél felmentettek ardnya az alapfokd oktatasban
és a kozépfoki oktatas 9. évfolyamén
Forras: Idegen-nyelv tanuldsi utak kutatds, Vagé 2003/04

Mint a 4. tdblazatbdl kidertilt a kozépiskolak az altalanos iskoldknal is nagyobb arany-
ban mentesitik a nyelvtanulas aldl a gyerekeket, elsGsorban azokat, akik kordbban
sem tanultak idegen nyelvet. Meglepd, hogy a felmentés eszkozével leggyakrabban
€16 megyék az orszaghatar mentén helyezkednek el, ahol a nyelvismeret hasznosuldsa
naponta megtorténik; kozilik is kiemelkedik Vas megye 5,6 %-o0s ardnyéval, amelyet
Zala és Szabolcs-Szatmar-Bereg megye kovet egyardnt 5,1%-kal. Hasonléan egymastél
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eltér6 fejlettségli megyék alkotjék azt a harmas csoportot, amelyben legkevéshé elterjedt
gyakorlat a nyelvoktatds aléli felmentés (Gy6r-Sopron 2,7%, Négrad 2,9%, Komarom 3% ).

Itt kell megemliteni, hogy orszagos atlagban a nyelvtanulds alél felmentettek, vagy ha
agy tetszik a nyelvtanuldsbdl idélegesen, illetve részlegesen kirekesztettek ardnya az
itt bemutatott adatokndl nyilvanval6an magasabb, mert a 2-3 évvel tdlkoros, kozép-
fokra el sem juték, illetve a sdlyosabb vagy halmozott hatranyokkal kiizd6 SNI gyere-
kek csoportjaban gyakrabban élnek az iskoldk ezzel a lehetGséggel.

M.1.4. A nyelvtanulas hatékonysagat csokkentd tényezdk az altalanos iskolakban

A nyelvoktatdsban a rendkiviil sok egymas mellett él6 nyelvoktatasi paradigma — az
autoném tandrok er6s elkotelezettsége médszerek, eszkozok, tankonyvesaladok mel-
lett — ktilonosen élesen veti fel az oktaté személyének allandésagat az idegen nyelvek
tanitasanal. Arra val6 tekintettel, hogy a gyerekek atlagosan valamivel kevesebb, mint 4
évet tanultak az 1-8. évfolyamon idegen nyelvet, igen jelentdsnek mindsithets a tandri
fluktuacio. Ezen id6 alatt a gyerekek egynegyedét végig ugyanaz a tandr tanitotta, masik
negyedét két, 6todét pedig hdrom. A gyerekek kozel 25%-at azonban jészerével minden
tanévben mdsik pedagogus vette at, ami erésen visszavethette a nyelvi képességek fej-
lesztésének folyamatét. Az a kozel 500 didk, akinek 10 vagy annal is tébb nyelv- (ebben
az esetben pontosabban fogalmazva idegennyelven tanité) tandra volt két tanitasi nyelv(
képzésben vett ugyan részt, az altaldnos iskolai korosztaly esetében azonban minden-
képpen plusz megterhelést jelent a sok kiilonb6z6 tanarhoz valé alkalmazkodas.

Tanarok szama F6 Valid % Kumulativ (%)
0 3592 3.6 3.6
1 24222 24.4 28.0
2 26534 26.7 54.7
3 20664 20.8 75.5
4 12235 12.3 87.9
5 6640 6.7 94.5
6 2865 2.9 97.4
7 1081 1.1 98.5
8 705 0.7 99.2
9 281 0.3 99.5
10 352 0.4 99.9
10-nél tobb 140 0.1 100
Osszesen 99311 100.0

5. tablazat
Az egyes gyermekeket oktatd nyelvtanarok szima az 1-8. évfolyamon
(ez els6 idegen nyelv estében)
Forras: Idegen-nyelv tanuldsi utak kutatds, Vagé 2003/04
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2

M.1.5. A nyelvtanulas hatékonysagat csokkent6 tényezdk a kozépfokra lépésnél

A kozépfoku iskolakban azokra a gyerekekre val6 tekintettel, akik az adott idegen-
nyelvet korabban nem tanultdk altaldban kezdé, illetve alapszinten oktatjak az els6 és
masodik idegen nyelvet, rendszerint az angolt és a németet. Altalanos iskolai, illetve
kisgimnaziumi nyelvtanuldsit mintegy 25 000 gyerek folytathatja kozép szinten és
8 600 magas szinten, az 6sszesen 131 844 nyelvtanulé™ szamdbdl a fenti két értéket
kivonva megdllapithatjuk, hogy csaknem 100 000 gyerek nullarél vagy alapszintrdl
kezdi, illetve Gjrakezdi. A gyerekek egy része, igy nem hasznosithatja korabban meg-
szerzett tuddsat. Kutatasunkban 17 500 gyerek nyilatkozott Ggy, hogy a kozépiskolai
nyelvtanitas szintje tdlsdgosan alacsony, és csak 7319 vélte Ggy, hogy tllsdgosan magas
a sajat tuddsahoz képest. Mivel a kozépiskolakban szinte mindentitt, de a szakiskolak-
ban is mér jelentsen elterjedt a csoportbontasban, sét szérvanyosan az azonos vagy
kiilonbozé évfolyamok tanuléibél szervezett nivécsoportban folyé oktatas is, talsago-
san magasnak t(inik az a 25%-os tanuldi arany, akik nem megfelel§ szinten tanulhatjak
az elsé és masodik idegen nyelvet.

Elsé idegen nyelv Gyakorisag Valid %
talsagosan alacsony 12 656 13.1
éppen megfelel6 79 349 82.0
talsagosan magas 4709 4.9
Osszesen 96 714 100.0
Masodik idegen nyelv Gyakorisag Valid %
tilsagosan alacsony 4907 14.0
éppen megfelelé 27 613 78.6
tilsagosan magas 2610 7.4
Osszesen 35130 100.0
1. és 2. nyelv egyiitt Gyakorisag Valid %
tilsagosan alacsony 17 563 13,3
éppen megfeleld 106 962 81,1
tilsagosan magas 7319 5,6
Osszesen 131 844 100,0

6. tablazat
A nyelvoktatds szintje 9. évfolyamon, a tanulé nyelvtudasahoz
viszonyitva, az elsé és masodik idegen nyelv esetében
Forras: Idegen-nyelv tanuldsi utak kutatds, Vagé 2003/04

A 8. és 9. évfolyam, azaz az alap- és kozépfoki oktatds kozotti atmenet egyéb tar-
gyakban gyakori nehézségei talan éppen a viszonylag alacsonyabb kévetelmények

12 Akét nyelvet tanuldkat itt és az 5. tabldzatban kétszer vettiik tekintetbe.
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miatt nem tiikr6z6dnek az idegen-nyelvi osztalyzatokban. Mikozben az altalunk meg-
kérdezett didkok 9. félévi osztdlyzatainak atlaga igen jelent6sen —a 8. év végi 3,53-r6l
2,8-ra — csokkent, azt tapasztaltuk, hogy az idegen nyelvi jegyek esetében mindossze
2-3 tized az étlagos visszaesés.

M.1.6. Nyelvvalasztas

A nyelvi preferencia egyik kitlintetett teriilet a nyelvoktatas-fejlesztés szempontjabdl,
ennek ellenére nem készilt még olyan vizsgalat, amely orszagos érvény( adatokat
szolgaltatott volna egy adott nyelv vélasztdsanak — mint latni fogjuk inkdbb csak tanu-
lasdnak — okairol/lehetSségérdl.

El&szor is meg kell allapitani, hogy a nyelvtanulds kezdetén, illetve a kdzépfokra kert-
lésnél jelent&sen maképpen alakul a nyelvvalasztds okainak, lehetéségeinek mintazata
(Lasd 7. tablazat). Az altalanos iskolas gyerekeknél alacsonyabb a nyelvvélasztas tuda-
tossaga (,Igy alakult”: 15,7%), és magas a kényszerhelyzetek (,Nem volt més,..” ,Mdst
akart, de...” 6sszesen 40%-0s) el6forduldsa. Visszatekintve a nyelvtanulas kezdeteire a
9. évfolyamosoknak kevesebb, mint fele nyilatkozta, hogy azt a nyelvet tanulta az 1-8.
évfolyamon, amit valéjdban szeretett volna.

A kozépfoki iskolavélasztasnal, elsGsorban az érettségihez vezet6 képzésekben,
jelentGs szerepet jatszik az iskolak nyelvi kinalata, emiatt azutan jelentésen lecsokken
a konkrét nyelvvdlasztas esetlegessége (,igy alakult”: 4,9%), s az addig befektetett
munka megtériilésének maximalizaldsa érdekében 6 valasztasi szempontta 1ép el
a nyelvtanulds folytonossaganak biztositdsa (52,7%). Részben az altaldnos iskoldban
megkezdett nyelv tanulasat folytatok koziil, részben az Gj nyelvet valasztékbol ver-
buvélédik az a b6 40%, akik dgy érzik, hogy amit szerettek volna, azt vélasztottak/
vélaszthattdk. A 9. évfolyamosok nem jelentéktelen csoportja (kdzel 28%-a) azonban
az éppen tanult nyelvet is kényszerként tanulja, mas lehet6ség hijan.

Okok* Altalanos iskolaban Kozépfoki iskolaban
Korabban ezt tanultam - 52,7
Ezt szerettem, ezt valasztottam 49,2 42.8
Nem volt mas vélasztasi lehetGségem 33,9 19,3
Mast akartam, de csak ezt tanitjak 4,7 5,7
igy alakult 15,7 4,9
Mast akartam, de erre vettek fel 1,3 2,3
*A diakok tobb okot is megjelolhettek

7. tablazat
A nyelvvdlasztas okainak el6fordulasi gyakorisaga az dltalanos iskolaban és a kozépfoku iskolakban (%)
Forras: Idegen-nyelv tanuldsi utak kutatds, Vagé 2003/04
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Minél iskolazottabbak egy gyerek szilei, annél inkdbb olyan nyelvet tanul, ame-
lyet sajat valasztdsanak tekint, amit kedvel, s ez a hatds a kozépiskolai nyelv-
valasztasnal még inkdbb feler6sodik. Az altalanos iskolaban a legalacsonyabb
képzettséggel rendelkezé szil6k gyerekeinek még kozel harmada azt a nyelvet
tanulta, amit szeretett volna, a kozépfoku iskoldban kevesebb, mint negyede; a
szakmunkas szil6k gyerekeinél az altalanos iskolai 42% helyett csak egyharmad-
nak sikerilt a vagyott nyelvet tanulnia 9. évfolyamon. Ugyanakkor az egyetemet
végzett sziil6k fiainak, lanyainak tébb mint 60%-a mdr az éltaldnos iskoldban is
kedvére vélaszthatott, kdzépfokon pedig a legiskolazottabbak gyerekeinek két-
harmada érvényesithette elképzeléseit.

Az 4ltalanos iskoldban a teleplésjellegb6l adédé sajatossagok — kistelepilés kis
iskoldjdban a legjobb érdekérvényesits képességgel rendelkezé szilé gyereke sem
tud angolt tanulni, ha a nevelGtestiiletben csak egyetlen nyelvtanar van, aki tor-
ténetesen németet tanit — még valamelyest homogenizéljak a lehetGségeket. A
kozépfokon, a nagyobb varosi iskoldkban gazdagabb a nyelvi kindlat, amelybdl a
nagyobb kulturalis t6kével érkezg, s tobbnyire jobb tanul6, értelmiségi hatter( gye-
rekek vélogathatnak nagyobb eséllyel. igy 4ll el6 az a helyzet, hogy az alacsonyan
iskolazott sziil6k gyerekekei koziil négybdsl mindossze egynek, a magasan kvalifi-
kéltak gyerekei koziil harombdl kettének adatik meg a szeretett nyelv valasztasa, a
motivalt nyelvtanulas kozépfokon.

M.1.7. Az idegennyelv tanulassal kapcsolatos tervek

A tanulasi motivaciok kozott a kedveltség, érdekl6dés mellett komoly sdllyal sze-
repelnek a tudas kozvetlen és késébbi hasznositasara vonatkozé tervek, lehetésé-
gek. A 9. évfolyamos tanulék idegennyelv tanuldssal kapcsolatos terveit vizsgdlva
megallapithaté, hogy az obligat érettségi vagy nyelvvizsga megszerzését koveten
a legnagyobb gyakorisdggal a tavlatosabb, a majdani felnétt életre vonatkozé ter-
vek sorakoznak, mint az itthon és kilféldon végzett munkaban torténd felhaszna-
las, a mindennapi élet helyzetekben valé elboldogulds. A révid tava célok kozott
alulreprezentalt a — valamelyest mindenkit érinté — j6 osztdlyzat, jegy megszer-
zése, féleg akkor, ha azt latjuk, hogy ettél az aranytdl alig marad el azok aranya
(10,9), akik a nyelvhez kapcsol6dé fels6fokl végzettség megszerzését tlizték ki
célul. Mivel tobb vélasz is lehetséges volt, igazan 6rvendetes eredmény, hogy az
elsG idegen nyelvre vonatkozé 158%-nyi valaszbél, mindossze 1,6 szazaléknyian,
3700 jelezték, hogy amilyen gyorsan csak lehet, szeretnék befejezni az adott
nyelv tanulasat.

A masodik nyelvre vonatkozé valaszok ardnya szerényebb (mivel az éltalunk meg-
kérdezett 9 évfolyamosoknak csak kb. harmada tanul két nyelvet), de a tendencidk
lényegében hasonléak, talan csak a mindennapokban valé elboldogulas szerepel
egy kicsit nagyobb gyakorisaggal.
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nyelvvizsgazni bel6le végzettséget hasznositani vallalni elboldogulni lehet

szerezni bel6le

E1. nyelv O2. nyelv

1.abra
A 9. évfolyamon tanulé didkok idegen-nyelv tanulassal kapcsolatos céljainak gyakorisaga az elsé és
masodik nyelv esetében

M.1.8. Iskolan kiviili nyelvtanulas

A 2003/04-es tanévben a kérdéiviinkre vélaszolé csaknem szdzezer 9. évfolyamos
diak iskolan kivili nyelvtanulasi Gtjainak rekonstrudldsabol megéllapithaté, hogy 4.
évfolyamig kozelit6leg annyi szazalékuk tanult kiilon foglakozas keretében idegen
nyelvet, ahdnyadik évfolyamra jartak a gyerekek (azaz pl. masodikban kétezer,
harmadikban hdromezer stb). A felsé tagozatos — illetve a kisgimnaziumi tanu-
I6k — korében a kulon nyelvérakat latogaté diakok aranya tovébbra is viszonylag
egyenletesen, de ott mar évfolyamonként kozel 1,5%-al n6, végil nyolcadikban
10%-nal tetézik.

9. osztdlyban részben nyilvan az iskolavéltas okozta nagyobb munkateherre, rész-
ben pedig a nagyobb 6raszamu (a gimndziumi programokban a masodik nyelv
belépésével heti 6-8 6ras), s tobbnyire magasabb szinvonald nyelvi képzésre tekin-
tettel — valészin(leg csak dtmenetileg — 8,7%-ra csokken a kiilon nyelvérakra jaré
gyerekek szdma.

Adataink ugyanakkor azt mutatjdk, hogy a nyelvi kilénéraknal az angolon és a
németen kiviil mas nyelv alig-alig jon szdmitasba. Az utanuk kévetkezé franciat is
csak a tanulok kevesebb, mint két ezreléke tanulja iskolan kivil. Az iskolan kiviili
nyelvtanulast kezdettél az angol domindlja, a fels6 tagozaton a nyelvi kiilonérak
alig 40%-a német.
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2. abra
Az angol, illetve a német nyelvet iskolan kivil tanulék ardnya az 1-9. évfolyamon
Forras: 1degen-nyelv tanulasi utak kutatas, Vagé 2003/04

Ha kett6 kozul mindig a magasabb iskolazottsagu szl iskolai végzettsége szerint vizs-
géljuk az iskolan kivili nyelvtanuldst, a kovetkezét tapasztaljuk: az egyetemet végzett
szUl6 gyerekei dtlagosan

* tizszer annyi ideig jarnak kiilon 6rara, mint a befejezett dltaldnos iskolai végzettség-
gel nem rendelkezé szil6 gyerekei;

* hatszor annyit, mint a 8 osztdlyt végzettek gyerekei;

* négyszer annyit, mint a szakmunkasképzét végzettek;

* kétszer annyit, mint a gimndziumot, technikumot végzettek gyerekei.

A tobbi hattérvéltozé mentén a kilonbségek nem ennyire dramaiak, de érdemes kozii-
ltik kiemelni azokat, amelyek tobb nyelvtanulasi mutaté esetében is egybecsengenek.
Telepdilés tipus szerint az 50-100 000 lakost varosokban él6 és vagy ott iskoldba jaré
gyerekek tanulnak legintenzivebben idegen nyelvet iskolai keretek kozott és azon kivdil
is. Tobb nyelvtanulasi mutat6 tekintetében a kozepes (25-50000-es) varosok, illetve
Budapest biztosit még kedvezé lehetéségeket a nyelvtanuldshoz.

A legtobb indikator esetében fej-fej mellett az egyhazi és kozponti koltségvetési
szervek altal iranyitott (tobbségiikben egyetemi, fGiskolai gyakorld) iskolak didkjai
tanultak legtovabb és legintenzivebben idegen nyelvet (e két intézményi kor j6
szelekcids képességét jelzi ez az adatsor), de az egyhazi iskolak didkjai az iskoldn
kivali nyelvoktatasban atlagosan 1 évvel hosszabb ideig részesiltek, mint a gya-
korlé iskoldk diakjai.
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Szinte mar szakmai kozhely, hogy az iskolan kivili nyelvoktatds atlagos id6tartama is
meredeken csokken a gimnaziumoktél a presztizssorban lefelé haladva, annak mér-
téke azonban a keresztmetszeti vizsgdlatokban kapott értékeket feltilmdlja. Sajat, igen
nagy létszama mintankban a szakkozépiskolasok fele, a szakiskoldsok negyede annyi
ideig jartak kilon 6rakra, mint a gimnazistak.

A sok, altalunk haszndlt nyelvtanulasi mutaté kozil ebben a legszignifikansabb a szii-
I6k nyelvtudasanak hatdsa; kétszer annyi ideig jarnak nyelvi kiilon 6rakra azok a gye-
rekek, akiknek mindkét sziilGje beszél nyelvet, mint akinek egyik sem.

Bar pénzes szolgaltatasokrél van sz6, és a varakozasoknak megfelelGen a nevelési
segélyben részesil6 csaladok, illetve a munkanélkiili sztil6k gyerekei atlagosan kisebb
szamban és kevesebb ideig jarnak iskolan kivil nyelvorakra, a kiilonbség nem akkora,
mint azt a szll6k iskolai végzettségénél lattuk. A nyelvi hatranyok miel6bbi lekiizdése
szempontjabol mindenképpen jé hir, hogy az anyagi determinéci6 (ezt az iskolarend-
szer( nyelvoktatasnal is lattuk) gyengébb, mint a csalad nyelvtanulasra térténd altala-
nos motivalé hatdsa.

M.1.9. A nyelvismeret, nem tanulasi jellegii bovitésének forrasai, eszkozei

Arra a kérdésre, hogy onalléan szerez-e nyelvi ismereteket, a fiatalok 20%-a nem-
mel vélaszolt, a tobbiek viszont atlagosan 2-3 forrast is megjeloltek, melynek révén
szlikségbdl vagy kedvtelésbdl bévitik nyelvtuddsukat. A lista élén allé zeneszamok a
9 évfolyamos tanulék 53%-andl tdmogatjdk a nyelvtanuldst (az angol-nyelv tanuldst),
a mozifilmek (melyek kozott tobb a feliratos) gyakrabban kertilnek emlitésre, mint a
TV. Valamelyest vératlan eredmény, hogy a papiralapt informaciéhordozék haszna-
lata alig marad el a szdmit6gépektdl; ugyanis alig 5%-al kevesebben olvasnak idegen
nyelvi konyveket, mint ahanyan kihasznéljdk az internet nydjtotta lehetéségeket.

Forrasok, eszkozok F6 (%)

Zenébol 52610 53,0
Mozifilmekbdl 40 833 41,1
TV-bal 36 534 36,8
Internetrdl 26 096 26,3
Konyvbdl 20948 21,1
Ujsagbol 17 700 17,8
Egyéb médon 24 288 24,5

8. tablazat
Az 6néllé nyelvi ismeretszerzés forrasai és eszkozei 9. évfolyamos tanuléknal
Forras: Idegen-nyelv tanuldsi utak kutatds, Vagé 2003/04
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M.2. Imre Anna: Nyelvtudas, nyelvtanulas a fiatalok korében
M.2.1. Nyelvtudas a fiatalok korében 2000-ben

A fiatalok idegennyelv-tudasdt részletesen egy 2000-es adatfelvétel adatainak a
segitségével vizsgaltuk. Az alapvetéen onbevalldsra épulé adatok bar nem jelente-
nek nagyon megbizhat6 forrast, a tendencidkat illetéen mindenesetre igen tanulsa-
gosak. Az adatfelvétel a 15 és 29 év kozotti fiatalok iskoldzottsagi, munkaers-piaci
helyzetének, életmddjanak és véleményének megismerésére iranyult, jelen esetben
csak az idegennyelv-tudassal és —tanuldssal dsszefliggd adatokat elemeztik. A jelen
elemzésben az idegennyelv-tudas helyzetét és az iskolarendszeren kiviili nem formalis
tanulas keretei kozott torténd nyelvtanulds egyes jellemzgit vizsgéltuk a fenti adatok
segitségével.

2000-ben a fiatalok kb. Fele mondta magarél, hogy beszél valamilyen idegen nyel-
ven. Korcsoportok szerinti bontds megmutatja, hogy az idegennyelv-tudasban az élet-
kornak nagyon nagy jelent&sége van- legaldbbis a kérdezett fiatalok esetében: mig a
legidGsebb korcsoportnak még csak harmada mondta magarél, hogy beszél idegen
nyelven, addig a legfiatalabbaknak mar kozel kétharmada. A jelentds eltérés az egyes
korcsoportok koézott abbél is adédik, hogy més lehet6ségeik voltak a nyelvtanuldsra a
formalis rendszer( oktatasban: a 2000-ben legid6sebbek még abban az idészakban
jartak kozépiskolaba, amikor még az orosz oktatdsa volt kételezd, s kisebb lehetéség
nyilt mas nyelvek tanulasdra és a modern idegen nyelvek iskolarendszeren kiviili tanu-
lasat kevésbé osztonozték kiilsé tényezék (pl. a nyelvvizsga letételének sziikségessége
a fels6fokd diploma megszerzéséhez).

Igen Nem Egyiitt
15-18 évesek 63,4 36,3 100
19-24 évesek 52,2 47,5 100
25-29 évesek 35,8 63,8 100
Atlag 48,9 50,8 100

1. tablazat
Idegen nyelven beszél6k ardnya korcsoportok szerint ( %)

Az idegennyelv-tudas masfeldl a szilék iskolazottsagaval fligg nagymértékben Gssze:
a legfeljebb &ltaldnos iskolai végzettséggel rendelkezé apak egynegyedére jellemzé,
hogy gyermekiik idegen nyelvet megtanult volna, a szakiskolai végzettséggel rendel-
kez6 apak korében mar a gyermekek felét, a kozépiskolai érettségivel rendelkezék

13 Az elemzés az Ifjisdg 2000 vizsgélat adatbndzisdnak masodelemzésére épiil.
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kérében mar kétharmaddt, és a fels6fokd diplomaval rendelkezé apak esetében 82%-
ré6l mondhat6 el, hogy gyermeke beszél idegen nyelven.

Igen Nem
Max. 8 altalanos 24,3 75,5
Szakiskola 46,9 52,8
Kozépiskola 66,8 32,7
FelsGfok 81,9 18,0
Atlag 51,2 48,5

2. tablazat.
Az idegen nyelvet beszél6k az apa iskolazottsaga szerint (%)

Természetesen a sajat elért iskolai végzettség legalabb ilyen fontos tényezé az ide-
gennyelv-tudas alakuldsaban. A kiilonbség itt még nagyobb az egyes szélsé csoportok
kozott, mint a sziil6k esetében. Az atlagot tekintve azt latjuk, hogy az érettségizettek
korében mar a kérdezettek tobb, mint felérél elmondhato, hogy beszél idegen nyelven
minden korcsoportban, csak az érettségivel nem rendelkez6k maradnak tartésan az
atlag alatt. A korcsoportos bontas a folyamat dinamikajat is megmutatja: minden isko-
lazottsagi csoportban jelentds novekedés figyelheté meg a legidésebb és a legfiatalabb
csoportok nyelvtudasa kozott: a hatrdbbrol indulé csoportok esetében a névekedés
két- vagy haromszoros, a jobb helyzetbél indulé kozépiskoldsok korében is 30% kordili.
A novekedés természetszer(ileg a legkisebb (10%) a diplomasok korében, esetiikben
az indulé helyzet is igen kedvezé volt.

15-19 20-24 25-29 Atlag
Max. 8 ltaldnos 22,1 11,6 10,1 13,5
Szakiskola 38,3 16,0 11,4 18,5
Szakkozépiskola 69,0 53,8 40,5 56,1
Gimnazium 78,5 61,8 50,0 67,3
FelsGfok 91,0 86,8 80,2 85,1
Atlag 63,4 52,2 35,8 48,9

3. tablazat.
Az idegen nyelvet beszélSk iskolazottsag és életkor szerint (%)
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Bar az idegennyelv-tudast alapvetéen a fenti tényezék befolyasoljak legerételje-
sebben, jelen néhdny egyéb tényezd hatasa is, ezek kozil itt a terileti kilonb-
ségeket elemeztiik kozelebbrél. A terileti kiillonbségeket két szempontbdl ele-
meztiik, egyrészt a statisztikai régiok szerinti és a Budapest-vidék tagoz6das
segitségével. A regiondlis bontds mar forrasbél is ismert tendenciakat mutat a
nyelvtudas kérdésében: nem jelentéktelen, 15%-os kiillonbség figyelhet6 meg a
legalacsonyabb értéket mutaté Eszak-Alfold és Budapest népességének nyelvtu-
dasa kozott, illetve, hogy az orszdg kozponti és nyugati része e tekintetben ked-
vezébb helyzetben van.

Igen
Budapest 63,7
Kbzép-Magyarorszag 44,5
Kdzép-Dunantil 52,1
Nyugat-Dunéntil 49,2
Dél-Dunantal 51,7
Eszak-Magyarorszag 43,7
Eszak-Alfold 39,3
Dél-Alfold 45,9
Atlag 48,9

4. tablazat.
Az idegen nyelvet beszél6 15-29 éves fiatalok el6forduldsa régidk szerint (%)

Budapest-vidék bontasban is megvizsgaltuk a tertleti kiilonbségek alakuldsat a nyelv-
tudas tekintetében, a kérdezett iskolai végzettsége szerint. Ez a dimenzié Ggy tdnik,
hogy inkabb az alacsony és a magas iskolai végzettséggel rendelkezé csoportokon
beltl hat a nyelvtanuldsra, a kozépfokl végzettséggel rendelkezé csoportok kozott
kisebb a Budapest-vidék tavolsag.

Budapest Vidék Atlag
Max. Altalanos iskola 18,5 13,1 13,5
Szakiskola 20,3 18,4 18,6
Szakkozépiskola 58,0 55,7 56,1
Gimnazium 69,6 66,7 67,4
Felséfok 88,9 93,8 85,1
Atlag 63,7 46,0 48,9

5. tablazat
A nyelvet beszél6 fiatalok aranya iskolai végzettség és a Budapest-vidék tagozédas szerint (%)
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M.2.2. Nyelvismeret, nyelvvizsgak

A nyelvvizsga el6forduldsa mar jéval szerényebbnek mondhat6 a kérdezett fiatalok
korében, csak atlagosan a fiatalok atlagosan kozel egytizedét jellemzi: kozépfoki
nyelvvizsgaig jutott el a fiatalok 9,4%-a, fels6fokuig 2,7%-a. Az életkor ebben is sza-
mottevé tényezd: a legidGsebb korcsoportban 8,2% az alap- vagy kozépfokd nyelv-
vizsgaval rendelkezbk ardnya, a 19-24 évesek korében mar 12,3%.

Kozépfoki nyelvvizsga Felsdfoki nyelvvizsga

15-18 19-24 25-29 Osszes | 15-18 19-24 25-29 Osszes
Nincs 94,6 87,6 91,6 90,6 99,6 97,0 96,4 97,3
1 4,9 10,7 6,9 8,1 0,4 2,7 3,1 2,3
2 0,5 1,6 1,3 1,3 - 0,3 0,5 0,3
3 - - 0,2 0,1 - 0,1 0,1 0,1
Egyiitt 100 100 100 100 100 100 100 100

6. tablazat
A kozép- és fels6foki nyelvvizsgaval rendelkezSk ardnya korcsoportok szerint ( %)

A beszédkészséget és a nyelvvizsga létét egyiitt, s nyelvenként vizsgdlva jelent6s
kilonbségek rajzolédnak ki az egyes tanuléi csoportok és az egyes nyelvek kozott.
Mindharom vizsgalt csoportban szamottevé a nyelvvizsgaval nem rendelkezg, de nyel-
vet (sajat allitasuk szerint) beszél6 fiatalom ardnya. A szakkozépiskolasok korében az a
nyelv egyforma valészintiséggel lehet a német vagy az angol, a gimnazistak esetében
az angolul tudék aranya jéval meghaladja a németdl tudékét, igaz, ez a kilonbség
nem tikrozédik a nyelvvizsgdkban. A fels6foki tanulmanyokig juték korében szintén
az angolul tudék vannak tobben, esetiikben kiilonbséget a kozépiskolai végzettséggel
rendelkez6khoz viszonyitva az jelent, hogy ugrdsszerlien megnétt koriikben a nyelv-
vizsgaval rendelkezdk aranya.

Szakkozépiskola Gimnazium FelsGfok

Angol |Német |Egyéb |Angol |Német |Egyéb | Angol Német Egyéb
Beszéli 26,7 26,9 7,5 37,7 29,0 12,3 29,5 22,3 14,9
Alapfok 3,6 2,5 4,8 4,0 6,2 16,7 8,3 7,7 12,4
Kozépf 1,5 1,3 0,5 5,4 4,5 0,7 19,8 11,2 5,0
Fels6f 0,1 0,4 - 0,6 0,8 0,2 5,0 4,7 1,6
Anyanyelvi | - 0,2 0,3 - 0,1 - 0,4 0,3 0,7

7. tablazat
Idegennyelv-tudds szintje egyes nyelvek és elért iskolai szint szerint (%)
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Az egyes nyelvek ismeretét regionalis bontdsban vizsgalva tébb érdekes tendencia
rajzolodik ki. Egyfeldl lathatéva valik ezen adatok alapjan is, hogy a két nagy nyely,
az angol és a német viszonylatdban atlagot tekintve az angol kerdilt valamivel jobb
poziciéba: a kérdezettek kozel egyharmada emlitette az angol nyelv valamilyen szintdi
ismeretét, a német nyelv esetében ez valamivel szerényebb, egynegyedet valamivel
meghaladé. Az egyes régik adatait részletesebben megvizsgélva az is kittinik, hogy
az angol és a német tudds aranyat tekintve a német tuddsban nagyobbak a terii-
leti kiilbnbségek, az angolul tudok el6forduldsa tertiletileg kiegyenlitettebb. A német
nyelvtuddsban megfigyelhetS kiilonbség ismerds, s nyilvanval6 foldrajzi vonatkoza-
sokra vezethetd vissza: az Ausztridval szomszédos harom dunantdli régiéban figyel-
het6 meg atlagot jéval meghaladé németil tudd, s ezek aranya az osztrak hatértdl
legtdvolabb esé észak-magyarorszagi régi6. A nyelvvizsga teriiletén kézépfokon van
egyediil jelent6s kiilonbség az angol javdra. Budapest mellett egy térség, a Kozép-
dunéntdli emelkedik ki a német esetében. Az anyanyelvi szint( nyelvtudas a két nyelv
esetében hasonl6 (jelentéktelen) mértékd. A kevés anyanyelvi szint(i nyelvismerettel
rendelkez terileti megoszldsabdl itélve dsszetételiik az angol és a német esetében
nagyon kiilonb6zé: elébbiek feltehetéen a Magyarorszagon é16 kiilfoldi fiatalok, vagy
a hosszabb kiilfoldi tartézkodds utan csaladjukkal hazatéré fiatalok, utébbiak esetében
még feltételezhetS a nemzetiségi hattér.

Beszéli 29,7 20,0 16,1 17,5 17,4 21,3 18,3 18,3 20,3
Alapfok 50 | 3,8 1,6 42 | 21 2,8 3,8 4,3 3,5
Kozépfok 131 | 48 3,9 37 | 45 | 36 4,7 5,4 5,8
Felsdfok 3,7 0,7 0,7 1,2 1,4 0,3 0,8 0,7 1,3
Anyanyelvi 0,4 0,2 - 0,1 - 0,1 - 0,1 0,1

Beszéli 16,1 17,0 27,8 23,0 24,6 16,6 13,4 16,2 18,7
Alapfok 4,5 2,5 3,5 5,4 4,1 2,2 3,3 3,3 3,6
Kozépfok 59 | 34 6,7 31 | 43 | 26 1,7 1,9 3,7
Fels6fok 2,4 | 05 3,2 06 | 19 | 05 0,5 0,9 1,3
Anyanyelvi - - 0,2 0,2 0,3 0,1 0,2 0,1 0,1

8-a. tablazat

Az angol és német nyelvtudds szintjei régidk szerint ( %)

A fenti tdblazatot tovdbb elemeztiik annak a kérdésnek a mentén, hogy a nyelvisme-
ret nyelvvizsgdval igazolt vagy nem, s hogy a nyelvvizsga milyen szintd. Lathat6, hogy
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nagy kilonbség van Budapest és az orszag tobbi része kozott abban a tekintetben,
hogy milyen val6szintiséggel szereznek nyelvvizsga bizonyitvanyt a fiatalok nyelvtuda-
sukat igazolandé: a nyelvvizsgat tevék a févarosban él6k esetében jéval nagyobb (43-
44%-o0s) aranyban vannak, a tobbi régiéban atlagosan egyharmad kordli ez az arany
mindkét nyelv esetében — angol nyelvbdl tgy tinik, egy kevéssel szivesebben tesznek
nyelvvizsgat a fiatalok. Az egyes régik kozotti kilonbségek az Gsszes nyelvismereti
format tekintetben véve jol mutatjak a fent emlitett foldrajzi kiilonbséget, ezen belil a
nyelvvizsgaval igazolt tudas ardnya azonban mar nem koveti ezt a tendenciat, ezt mar
lathat6an mas tényezdk alakitjak.

Angol Német
— = « = = ]
B % & = £ & =
o < o0 7 = o0 7
e g 2% 2 & 23 2
28 2 28 5 2 28 5
O 2 ) z® 2 ) z® <2
Budapest 80,8 51,9 22,2 42,7 28,9 12,8 44,3
Kozép- 52,9 29,5 9,5 32,2 23,4 6,4 27,3
Magyarorszag
Kozép-Duniantdl | 63,7 22,3 6,2 27,8 41,4 13,6 32,8
Nyugat-Dunantil | 59 26,7 9,2 34,5 32,3 9,3 28,8
Dél-Dunantiil 60,6 25,4 8 31,5 35,2 10,6 30,1
Eszak- 50,1 28,1 6,8 24,2 22 5,4 24,5
Magyarorszag
Eszak-Alfold 46,7 27,6 9,3 33,7 19,1 5,7 29,8
Dél-Alfold 51,2 28,8 10,5 36,5 22,4 6,2 27,7
Atlag 58,4 31 10,7 34,5 27,4 8,7 31,8
8-b. tdblazat

Megjegyzés: a fenti két tablazatban az adatok sziikségszer(ien eltérnek a kordbbi tertleti dimenziét
elemzé tablatél, mivel jelen esetben nmecsak a nyelvtudasrél kellett a kérdezetteknek beszamolniuk, s
az egyes nyelvek emlitése nem zarja ki egymast, igy jelentds mértékd atfedések valészintek.

Az angol és német nyelvtudas szintjei régiok szerint (%)

M.2.3. Iskolarendszeren kiviili tanulas: tanfolyami oktatas

Az idegennyelv-tudds terjedése és a nyelvvizsgdk névekvé szama azonban a kérdezés
id6pontjabdl és a kérdezettek életkorabdl adéddan feltehetéen még nagymértékben
az iskolan kivil szerzett tanulds eredménye, ezért megvizsgéltuk az iskolan kiviili,
nem formalis tanuldsi lehet&ségeken beliil a nyelvoktatasban val6 részvétel adatait
is az adatbazisban. Iskolarendszeren kiviili tanfolyami oktatasban valé részvételrél a
kérdezett fiatalok 37%-a szamolt be. A kérdezett fiatalokat két tanfolyami oktatasrdl
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kérdezték meg az adatfelvétel soran, els6 tanfolyamot 36,7%, mésodik tanfolyamot
mar csak 7,2% emlitett. A tanfolyam jellegét vizsgdlva azt tapasztaljuk, hogy az
elsé tanfolyam a vélaszolok kb. felénél a gépjarmiivezet6 tanfolyam volt, egy-
harmaduk esetében szakmai jellegli tanfolyam, kézel 10% a szamitégépes tan-
folyamon résztvevék, és 5% a nyelvtanfolyamon résztvevék ardnya. A masodik
tanfolyam mdr egészen mdas megoszlast mutat: itt a szakmai jellegl tanfolyamok
aranya né meg, de a szamitogépes és nyelvi tanfolyami oktatds is el6térbe kerl.
A két tanfolyam kozotti kilonbséget minden bizonnyal az életkor magyarazza: a
gépjarmivezetdi engedély megszerzése gyakran még a 20 éves kort megel6zGen
megtorténik, a szakmai jellegli tanfolyamon val6 részvétel mar a munkaval, elhe-
lyezkedéssel kapcsolatosan valik sziikségessé, s ehhez kapcsolédhat a masik két
terllet, a nyelvi és szamitastechnikai ismeretek megszerzése is.

1. tanfolyam N=2947 2. tanfolyam N=572
Gépjarmlivezet6i 49,7 21,4
Szakmai jellegii tanfolyam egyiitt 31,8 46,8
Szamitégépes 9,1 14,4
Nyelvtanfolyam 5,4 12,3
Egyéb 4,5 5,1
Egyiitt 100 100

9. tablazat
Tanfolyami oktatasban résztvevék a tanfolyam jellege szerint (%)

A tanfolyami oktatasban val6 részvétel legegyértelmiibben az elért iskoldzottsaggal
fugg Ossze: mig a diplomaval rendelkezék fele beszamolt ilyen jelleg(i tanuldsrél, addig
az éltalanos iskolai végzettséggel rendelkez6knek csak 18%-a esetében fordul el
valamilyen tanfolyam.

Elért iskolai szint (%)
Max. Altalanos iskola 17,8
Szakiskola 36,1
Szakkozépiskola 34,7
Gimnazium 37,8
Felette 49,9
Atlag 36,8

10. tablazat
Tanfolyami oktatdsban résztvevék elért iskolai szint szerint
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M.2.4. Par évvel késGbb...

Egy négy évvel késébbi hasonlé vizsgalat atlagosan 20%-o0s névekedést mutat a nyel-
vet beszé|6 fiatalok aranyaban, a névekedés kiilonosen a 19-24 évesek kérében volt
jelent6s, a legidGsebb korcsoport esetében a legszerényebb.

Korcsoport Igen
14-18 77,7
19-24 66,4
25-29 45,3
Atlag 61,1

11. tablazat
Idegen nyelvet beszél6k korcsoport szerint, 2004 (%)

Az adatokat iskolazottsagi csoportok szerinti bontasban vizsgalva azt talltuk, hogy a
novekedés a gimnaziumi érettségivel és diplomaval rendelkezék kérében volt viszony-
lagosan a legkisebb, és az alacsonyabb iskolazottsagi kategéridkba tartozék korében
a legnagyobb. Kilondsen nagy novekedést tapasztalhatunk az altalanos iskolasok és
szakiskolasok korében a legfiatalabb korcsoportban. Az éltalanos iskolai csoport magas
iskolazottsagat magyardzza, hogy ebben a csoportban jelentds a még az iskolarendszer-
ben (feltehet6en kozépfokon) tanulék ardnya, a szakiskoldsok csoportjaban a nyelvis-
meretrél beszamol6k magas ardnya meglepd, s valamivel nehezebben magyarazhatoé.

Korcsoport 14-18 19-24 25-29 Atlag
Max. Alt. Iskola 45,5 23,4 10,4 23,2
Szakiskola 63,1 38,6 19,2 33,5
Szakkozépisk 83,8 69,2 44,8 68,8
Gimnazium 88,5 69,7 52,9 74,5
Felette 94,0 90,7 85,5 88,8

12. tablazat
Végzettek / kozépiskoldba jarok nyelvismerete korcsoport szerint, 2004 (%)

M.3. Balazs Eva: Idegennyelv-ismeret az eurdpai orszagokban
Az Eurdpai Bizottsag szervezete, az EUROBAROMETER rendszeresen készit lakossagi
kozvélemény-kutatasokat a tagallamok feln6tt lakossaganak idegennyelv-ismeretérél.

A legutébbi ilyen felmérés 2005. majus 9. és janius 14. kozott tortént.

A felmérést az Eurdpai Bizottsag felkérésére a Taylor Nelson Sofres és az EOS Gallup
Europe cégekbdl létrejott konzorcium végezte. A 2005. évi kozvélemény-kutatasban
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a 25 tagdllam mellett a csatlakozasi targyaldsokat megkezdé Romania és Bulgaria,
a tagjelolt Torokorszag és Horvétorszag, valamint a torokorszagi cipriéta kozosség is
részt vett. Osszesen 29 328, az adott orszdg dllampolgéraibdl, illetve mas EU orszégok
allampolgéraként az adott orszdgban rezidens statussal rendelkez6kbdl kivélasztott,
15 évnél id6sebb lakos vizsgalatara kertiilt sor. A teljes minta orszdgonkénti 6sszetétele
az adott orszag EU-n beliili népességi aranyahoz illeszkedett. Az egyes orszagokban
a mintavétel a lakossag korosszetétele, régiés (NUTS II) szinten 3 telepiiléstipus (féva-
rosi/nagyvarosi, egyéb varosi és falusi), és az adott régiéban hasznalt anyanyelv el6-
fordulasi ardnya alapjan reprezentativ, ezen beliil lakcim-alapd véletlen kivélasztéssal
— megfelel§ potcim-listaval — tortént. (Az adott cimen talalt személyek kozil az elvart
életkori csoportba tartoz6 személy volt a valaszadd). A vizsgélat médszere személyes
kikérdezéssel torténd standard kérd6iv volt, amelyet a valaszadé altal hasznalt nyelven
készitettek el.

Az EUROBAROMETER vizsgélatdnak elsé publikalt eredményei™ jelent6s hidnyt
potolnak az eurépai lakossdg idegennyelv-tudasanak allapotarél. El6re kell bocsa-
tani azonban, hogy a felmérésbél csak évatos kovetkeztetésekre nyilik mod. A fent
ismertetett adatokbdl is lathatd, hogy a vizsgalatban egy-egy orszag lakossaganak
elenyészd része vett csak részt. Masfel6l az eredmények érvényességét nagyban
befolyasolja, hogy a kapott informaciék az érintettek ,6nbevallasai”, s nem fligget-
len vizsgalatok, mérések eredményei. Még ezen bellil is érdemes megkiilonboztetni
kétféle lehetséges eltérést: egy-egy orszagon beliil és az orszagok kozott jelentds
kilonbségek lehetnek maganak az idegennyelv-ismeret fogalmanak, tartalméanak
értelmezésében, s emellett, de ettSl sem fliggetlentl a sajat idegennyelv-ismeretrdl
val6 vélemény-alkotasban.

Témank szempontjabdl az idézett vizsgalat eredményeibél az aldbbiak érdeme-
sek a kiemelésre. Osszességében, az EU 25 tagallamaban megkérdezettek valaszai
alapjan, a lakossag atlagosan fele képes az anyanyelvén kiviil legaldbb egy masik
nyelven tdrsalgdsi szinten beszélni. E nyelvtudas javulé tendencidt mutat a 3 évvel
korabban végzett hasonlé vizsgdlat eredményeihez képest, ahol az érték 47% volt.
Ahogyan a korabbi vizsgalatban, 2005-ben is jelent6sek az atlag mogott az orsza-
gok kozotti eltérések. A két szélsé esetet kiemelve, Luxemburgban a megkérdezet-
tek 99%-a, mig a magyarok 29%-a vélaszolt gy, hogy képes olyan beszélgetésben
aktivan részt venni, amely nem az anyanyelvén torténik. Ez annak ellenére is rend-
kival lesdjté képet mutat hazankrél, ha kézenfekvé és jogos is e kiilonbség mogott
a két orszag nyelvi-kulturdlis hatterének tényezéjére gondolni. A magyar ardny a
kelet-kdzép-eurdpai région belil is a legalacsonyabb, s a még nem is csatlakozott
orszagok kozott is csupdn a torok azonos ezzel. Vigaszt azt sem nydjthat, hogy a
vilagnyelv angol hazdja, Anglia megkérdezettjeinek is dtlagosan csak 30%-a vala-
szolt igennel a fent idézett kérdésre.

14 Europeans and languages. www.eu.int/comm/public_opinion/archives/ebs/ebs_237.pdf
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Orszag Igen vélasz orszagos atlaga, (%)
Luxemburg 99
Lettorszag 93
Hollandia 91
Litvania 90
Szlovénia 89
Dania 88
Svédorszag 88
Esztorszag 87
Belgium 71
Szlovakia 69
Finnorszag 66
Németorszag 62
Csehorszag 60
EU 25 tagéllam 50
Gorogorszag 49
Lengyelorszag 49
Franciaorszag 45
irorszag 41
Spanyolorszag 36
Olaszorszag 36
Portugilia 36
Anglia 30
Magyarorszag 29
Horvatorszag* 71
Bulgaria* 45
Romania* 41
*nem EU tagallamok

1. tablazat
A megkérdezettek ,igen” vélaszainak atlag szerinti sorrendje néhany eurdpai orszagban arra a kérdésre,
hogy a megkérdezett képes-e részt venni egy, az anyanyelvétdl eltéré nyelven zajl6 beszélgetésben (%)
Forras: Europeans and languages. EUROBAROMETER, 2005.

Altalanos tendenciaként allapithaté meg az adatokbdl, hogy azokban az orszagokban,
ahol a lakossag egynyelvl és/vagy egynemzetiségi, joval alacsonyabb az igent vala-
szol6k ardnya, mint a tobbnyelv(, vegyes nemzeti 6sszetétell orszagokban. Régiénkon
beltl ezért kiemelked6 példaul a balti orszagok e felmérésben mutatott teljesitménye
(az orosz nyelvtudas révén). Magasabb az idegennyelv-ismeret ezen szintje ott is, ahol
az orszag egy nagyobb, éI6 nyelvcsaldd tagja (pl. Bulgaria, Szlovékia, Lengyelorszag).
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Ha nyelvenként vizsgdljuk az adatokat, az eurépai dllamokban a legismertebb idegen
nyelv az angol (atlagosan a valaszad6k 34%-a képes ezen a nyelven, mint idegen nyel-
ven kommunikalni). Az angolt jocskan elmaradva kéveti a német (12%) és a francia
(11%). A vilag nyelveit hasznal6k nagysagrendie szerint jelentds spanyol és orosz, mint
idegen nyelv mar ez utébbiakndl is kevésbé elterjedt a felmérés alapjan (5-5%). Az
angolul kommunikélni tud6k ardnya névekedett az el6z6 EUROBAROMETER vizsgd-
lathoz képest. 16 orszagban ez a leggyakrabban emlitett, tudott idegen nyelv. Az EU-
hoz csatlakozé 10 ¢j tagéllam jelent&sen atszabta a kordbbi nyelvismeretrdl alkotott
képet. Az angol nyelv elGretorése ezen orszagcsoportnak csak egy részét jellemzi,
tobbségiikben azonban inkabb elmarad a korabbi szinttdl is; Szlovékiaban példaul
nem is szerepel az elsé harom leggyakoribb nyelv kozott.

Magyarorszadgon az angol és a német mint idegen nyelv a legelterjedtebb a lakos-
sag korében, e két nyelv kommunikacioképes ismeretét a vdlaszadok 16-16%-a jelolte
meg, azt ezt kovetS nyelvek el6forduldsi ardnya mar elenyész6, az oroszt is beleértve.
E két nyelv koziil legalabb az egyiknek vagy a masiknak az ismerete a minket kortil-
vevd, illetve szlikebb régiénkban taldlhaté orszagokban jéval magasabb, mint nalunk,
ami felhivja a figyelmet a magyar felnétt lakossag eurépai térbe valé integral6dasanak
nehézségére.

Angol Német
Orszag
mint idegen nyelv

Szlovénia 56 45
Ausztria 53 -*
Csehorszag 24 31
Szlovékia SxE 28
Lengyelorszag 25 19
Romania 26 S
Horvatorszag 43 33
Bulgdria 15 Sk
*az orszag hivatalos nyelve

**az adott nyelv nem szerepel a hdrom legelterjedtebb nyelv kozott

2. tablazat
Az angolul és a németil mint idegen nyelven kommunikalni tudék aranya
a hazdnkkal hatdros és ahhoz kozeli orszagokban (%)
Forras: Europeans and languages. EUROBAROMETER, 2005. alapjan gy(iijtés.

Régionkban egymas nyelveinek ismerete — amely a tdgabb régidban val6 egyiittélés
fontos dimenzi6ja, s amelynek erdsitése az EU-nak is fontos célkitlizése — szempont-
jabél hazank szintén igen kedvezétlen helyzetben van. Ennek alapveté oka nyelviink-

nek — a lakossagon kiviili — adottsdga, a masik oldalrél azonban mégis érdemes ra
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a nyelvismereti hatranyok szempontjabdl kitérni. A legkozvetlenebb szomszédsa-
gunkban él6 orszagok lakossaga ugyanis nalunk kevésbé érezheti magat izolaltnak
Eurépdban pusztan azaltal, hogy nyelve a szlav nyelvek barmilyen tavoli rokonsa-
gdba tartozik, vagy nalunk jelent6sebb tobbnemzetiségii a lakossaga. Szlovéniaban a
horvét (61%), Szlovakiaban a cseh (31%) és az orosz (25%), Csehorszagban az orosz
(19%), Lengyelorszagban az orosz (24%), Bulgariaban az orosz (21%) és a bolgar (11%),
Ausztridban az olasz és egyéb (8%), Horvatorszdgban az olasz (12%) nyelv isme-
rete Gnmagdban is jelentds nagysagrendd, de ez rdaddsul a 2. tablazatban lathaté
angol- és német-tudashoz adédik hozza. (S nem emlitettiik néhany hazankhoz kozeli
orszagban a nalunk elterjedtnél szintén magasabb aranyd francia nyelvet (Romania:
17%; Ausztria: 11%).

Az Eurépai Unié szintjén az (j tagallamok és a most csatlakozé és jelolt orszagok
révén megnétt nyelvi diverzitds — a német és a francia nyelv elGretorése, az orosz
nyelv jelentds nagysagrenddel valé6 megjelenése — (j szint hozhat a kézosség kapcso-
latrendszerébe. A jelenlegi adatok alapjan azonban ennek elényeibdl a magyar felnétt
lakossag kevéssé részesiilhet.

Mindezek alapjan az taldn lehet kérdés, hogy e komplex probléma kezelésében
mely nyelveknek célszerl prioritast adni, de az nem, hogy a felnétt lakossag
kommunikacioképes nyelvtuddsa tamogatasahoz aktiv politikdkra és eszkozokre
is sziikség van. Ennek indokoltsdgdhoz ad némi informaciét az aldbbi tablazat,
amely az ideggennyelv-tudassal birék ardnyét az értettebb felnétt korosztalyban,
korcsoportonként mutatja. Bar a tablazat — adatfelvételi, médszertani problémak
kovetkeztében — csak durva kozelité becslésre alkalmas, de ez nem viltoztatja
meg a |ényeget.

EU 25 egyiitt Magyarorszag
Korcsoport, (6v) NYelvism;:.‘ttel birok Korcsoport, (év) Nyelvism:/::(;ttel birék
25-39 58 30-39 9,5
40-54 47 40-49 7,4
55- 35 50-59 6,6
60- 47

3. tablazat
A kommunikacioképes ideggennyelv-tudassal rendelkez6k atlagos aranya az Eurépai Uniés orszagokban
és Magyarorszagon néhany korcsoportban (%)
Forréas: Europeans and languages. EUROBAROMETER, 2005. (1-2. Oszlop); Tarsadalmi helyzetkép,
2003. KSH, 2004. (3-4. Oszlop).

15 A két adatsor két, eltérd idSszakban (EU: 2005; Magyarorszdg: 2003) és eltér6 médszertannal késziilt
adatsort tartalmaz. A két adatasor eltéré korcsoportos bontast alkalmaz. A legfiatalabb korcsoportok Gssze-
hasonlitdsatdl eltekintettiink.
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Annyi mindenképpen megallapithat6 a fenti adatokbdl, hogy a helyzetet a koz- és
felsGoktatasi rendszer barhogyan javulé nyelvoktatési teljesitménye még hosszi
ideig nem tudja megvaltoztatni, ezért a feln6tt lakossdghoz eljuté tarsadalmi [épések
szlikségesek. Ennek mds 6sszefliggéseire is figyelni kell, amelyre — a korcsoportos
elemzés soran mar emlitett korlatokat figyelembe véve — a gazdasagi aktivitds alap-
jan nem foglalkoztatottak csoportjai nyelvismeretének nagysagrendjei utalnak (lasd
4. tablazat).

EU 25 egyiitt Magyarorszag
Gazdasagi aktivitas Nyelvismerettel birék Gazdasagi aktivitas Nyelvismerettel bir6k
jellege %-a jellege %-a
munkanélkdli 47 munkanélkli 2,9
nyugdijas 33 nyugdijas 4,5
haztartasbeli 36 egyéb inaktiv, eltartott 6,5

4. tablazat
A kommunikacioképes ideggennyelv-tudassal rendelkezék atlagos aranya az Eurépai Uniés orszagokban
és Magyarorszagon a gazdasagilag nem aktiv csoportokban ( %)
Forrds: Europeans and languages. EUROBAROMETER, 2005. (1-2. Oszlop); Tarsadalmi helyzetkép,
2003. KSH, 2004. (3-4. Oszlop).

Afentlatott nagysagrendikilonbségekarraisfelhivjdk a figyelmet, hogy Magyarorszagon
az idegennyelv-ismeret hianya nem csupan a munkaeré-piaci (re)integracio, tehat a
gazdasagi versenyképesség, hanem az eurépai térségbe torténd tarsadalmi integraci-
6nak is korlatjat is jelenti sokak szamdra. Ha a 4. tablazatban szerepl6 3 csoportban
csak az 55 éveseknél fiatalabbakat vessziik tekintetbe, s a ndluk id6sebbeket ne, még
akkor is csaknem 30 ezer f6r6l van szo.

M.4. Schmidt Andrea: A lakossag idegen nyelv ismerete és internet hasznalata

Az Orszagos Kozoktatdsi Intézet (OKI) Kutatasi Kézpontja gondozasdban 1995
6ta rendszeresen — el6bb két, jelenleg 3 évente — készitjiik el és jelentetjik meg a
Jelentés a magyar kozoktatasrél cimd kiadvanyt, amely a magyar kozoktatds atfogéd
folyamatait elemzi statisztikai adatok, adatbazisok, empirikus kutatasok — ezek
kozott lakossagi kozvélemény-kutatdsok — és egyéb forrasok alapjan. Jelen tanul-
mdnyban az elére lathatélag 2006 6szén megjelend kotethez kapcsol6dé lakossagi
kozvéleménykutatds idegennyelv-tudasra és internet haszndlatra vonatkozé kérdé-
seit dolgozzuk fel.

A Magyar Gallup Intézet 1023 véletlenszer(ien kivdlasztott haztartast kérdezett meg sze-

P

mélyes kérdéives kdzvélemény-kutatds soran 2005 november 29. és december 11. kézott.

16 A két adatsor két, eltérd id6szakban (EU: 2005; Magyarorszdg: 2003) és eltéré médszertannal készilt
adatsort tartalmaz. Az 6sszehasonlitds nem lehetséges a foglalkoztatottak kérében.
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A kérdé6ivre valaszolé személyek 18 éven feliliek voltak. Az 1023 személyt tar-
talmazé féminta Osszetétele a nemek ardnya, az életkori csoportok, iskolai vég-
zettség és teleplléstipus szerint pontosan tiikrozi az orszdg feln6tt (18 éves és
id6sebb) lakossaganak megfelel§ aranyait. Ezt a megfelel§ aranyt tobbszempontd
stlyozassal biztositottuk.

M.4.1. Idegen nyelv
M.4.1.1. Idegennyelv tanulas az iskolaban

A iskolai nyelvtanulds vizsgalata soran a tanult nyelv(ek) tipuséra voltunk kivancsiak.
A vélaszadodk dltal tanult nyelvek aranyét az elsé tablazat tartalmazza.

Nyelv Gyakorisag (%)
Orosz 62,5

Német 26,1

Angol 18,8

Francia 3,8

Spanyol 0,5

Egyéb 5,5

1. tablazat

Az orosz nyelv tanuldsa meghatdrozé — ez nem szorul kiilondsebb magyarazatra. Ha
kilonboz6 hattérvéaltozék mentén vizsgaljuk azt, hogy kik azok, akik ezt a nyelvet
tanultak az iskoldban megallapithatjuk hogy ez jelents mértékben 6sszefiigg a valasz-
adé életkoraval: elsésorban a 30 és 60 év kozottiek azok, akik feliilreprezentéltak.
A néluk fiatalabbakrél elmondhaté, hogy minél fiatalabb valaki, annal valészintibb,
hogy ezzel a nyelvvel nem taldlkozott iskolai tanulmanyai soran. Az id6sebb — 60 év
feletti — korosztélyok esetében szintén nem jellemzé az orosz nyelv iskolai tanulasa.
A vélaszadék iskolai végzettségével is szoros kapcsolatot taldlunk: minél magasabb
a vélaszadé iskolai végzettsége, annal valésziniibb, hogy tanulta ezt a nyelvet, de itt
figyelembe kell venni az életkor véltozé befolyasol6 szerepét is.

A tovabbi elemzés megkonnyitése érdekében egy Gsszevont valtozét hoztunk létre,
mely — figyelembe véve az el6z6 tablazat megoszlasait — 6sszevontan mutatja be az
iskoldban tanult nyelvek megoszldsat. Ezt az Gj valtozét nyelvek szempontjabdl az
orosz nyelv tanuldsa-nem tanuldsa mentén alakitottuk ki, mert hipotézistink szerint ez
a tovabbiakban is nagy mértékben csoportokra oszthatja a megkérdezetteket. Az (j
véltozé megoszlasat mutatja a 2. szamd tablazat.
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Nyelvtudas Gyakorisag (%)
Nem tanult nyelvet 19,4
Csak oroszul tanult 39,3
Oroszul és mas nyelven is tanult 23,1
Csak mas nyelven tanult 18,1
Osszesen 100

2. tablazat

Ha ezt az dsszevont valtozot tekintjik kilonbséget taldlunk a nemek kozott: a
férfiak kozott az atlagosnal nagyobb ardnyban vannak azok, akik csak oroszul
tanultak, mig a nék esetében az iskolai nyelvoktatasban nem részesiil6k képvi-
selnek jelentésen nagyobb aranyt. Az iskolai végzettséggel is szoros kapcsolatot
talalunk: a maximum szakmunkas végzettséggel rendelkezék esetében jellem-
z6bb az iskolai nyelvoktatds hidnya, illetve az orosz nyelv feliilreprezentaltsaga,
és az orosz nyelv mellett mas nyelvek tanuldsanak csaknem teljes hidanya. Ezzel
szemben a kozép- és fels6fokl végzettséggel rendelkezék esetében az orosz és
mas nyelv tanuldsa illetve a csak mds nyelv tanuldsa is jelent6sen nagyobb aranyt
képvisel (a kozépiskolai végzettséggel rendelkez6k esetében ez az arany 50 sza-
zalékkal haladja meg az atlagot). Az életkor ebben az esetben is meghatarozo: a
legfiatalabb korosztdly (18 és 24 év kozott) esetében a csak mds nyelvet tanulok
ardnya négyszerese az atlagnak, az ezt kovet6 korosztalyokban ez a kiilonbség
fokozatosan csokken el6szor az orosz és mas nyelv ismerete képvisel nagyobb
aranyt, azutdn 40 év felett feltlreprezentdltak a csak oroszul tudé valaszadék. A
60 év feletti valaszaddk esetében inkabb a nyelvoktatds hidnya a jellemzébb. A
megkérdezett teleptilésének tipusa is Osszefliggést mutat iskolai nyelvtanulasaval:
Budapesten és a megyei jogl vdrosokban az oroszul és mas nyelven is tanulék
képviselnek nagyobb aranyt, mig a kozségekben és kisebb mértékben az egyéb
varosokban a csak oroszul tudék és a nyelvtuddssal nem rendelkezék feltlrepre-
zentéltak. Megjegyzendd azonban, hogy az egyéb védrosok esetében a csak mas
nyelven tanulék is nagyobb ardnyt képviselnek, de sajnos errél tovabbi informaci-
6kkal nem rendelkeziink, mivel regiondlis/teriileti kiilonbségek ebben az esetben
nem mutatnak szignifikdns dsszefliggést.

Az iskoldban tanult nyelvek fajtdja mellet azok szama is informativ lehet. Mivel
az egyszer(i szamtani gyakorisagot ebben az esetben nehéz lett volna a tovabbi
elemzésben kezelni, ezért 6sszevont kategéridlis valtozét hoztunk létre, melynek
alapmegoszlasat a 3. szamu tablazat mutatja.
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Tanult nyelvek szama Gyakorisag (%)
Nem tanult nyelvet 19,4

Egy nyelvet tanult 51,9

Két nyelvet tanult 23,1

Legalabb 3 nyelvet tanult 5,6

Osszesen 100

3. tablazat

A hattérvéltozék mentén valé elemzés soran a kovetkezék allapithatok meg, az egy
nyelvet tanul6k tobbsége az orosz nyelvet tanulta az iskoldban, vagy olyan fiatal, aki
csak egy nyelvet tanul. A két nyelvet tanuldk kozott is tobbségében azok vannak,
akiknek az egyik nyelv ezek koziil az orosz, a legfiatalabb korosztalyra jellemz&bb
csak, hogy a két nyelv kozil egyik sem orosz. Ha ezt a valtozét 6nalléan vizsgaljuk a
hattérvaltozokkal, akkor ugyanazokat az osszeftiggéseket kapjuk, amelyeket a kordbbi
Osszevont nyelv tipoldgia esetében.

M.4.1.2. Idegennyelv-tudas

A tényleges nyelvtudas megitélését egy szubjektiv skala segitségével vizsgaltuk meg. A meg-
kérdezettnek elGszor arra a kérdésre kellett valaszolnia, hogy mely nyelveken tud, majd ezt
a tudasat harom részre bontva minésitenie is kellett. Az iskolai osztalyzatokhoz hasonlé
otfokd skéla segitségével kellett megitélnie sajat nyelvtuddsét az adott nyelv irds, olvasas és
beszéd kategériaiban. A vélaszaddk egyes nyelvek tudasat a 4. szamu téblazat mutatja be.

Nyelv Gyakorisag (%)
Orosz 26,5

Német 25,3

Angol 23,7

Francia 7,3

Spanyol 54

Egyéb 9,2

4. tablazat

Mér a tablazat egyszer( attekintésébdl is felttinik, hogy az iskoldban tanultak ardnyanal
elsésorban az orosz nyelv esetben Iényegesen alacsonyabb aranyt talalunk, ha a nyelv-
tudasrol van sz6. Ez jelentheti azt is, hogy az orosz nyelv esetében az iskolaban nyelv-
tanuldssal eltoltott id6szak a valaszadok egy részénél nem jelentett tartés nyelvtudast.
A tobbi nyelv esetében az iskoldban tanultak aranyanal némileg magasabb a nyelvet
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tudék aranya, amely arra is engedhet kdvetkeztetni, hogy a megkérdezettek nyelvtuda-
suk egy részét nem a hagyomanyos iskolarendszer keretein beliil szerezték meg.

Az orosz nyelvet tudok inkabb a kézépsé korosztalyban képviselnek nagyobb aranyt,
a 40 és 60 év kozottiek azok, akik az atlagosnal nagyobb ardnyban jelezték azt, hogy
tudnak valamilyen szinten oroszul. Ez nem tér el jelent&sen az iskolai tanulastol, ezek
a korosztalyok azok, ahol a iskolarendszer kdtelez orosz tanitdsa jelen volt. Az iskolai
végzettség esetében is a mar megismert Osszefliggést tapasztalhatjuk: minél magasabb
a valaszadé iskolai végzettsége anndl valészintibb, hogy tud ezen a nyelven. Ebben
az esetben sem lehet azonban eltekinteni az életkor iskolai végzettséget befolyasolé
mogottes hatdsatol. Az orosz nyelv tudasa esetében megfigyelhetdk regiondlis kiilonb-
ségek. A nyugat-dunantdli régiéban valamint Eszak- és Dél-Alfoldon némileg maga-
sabb az orosz nyelvet tudék aranya, mig Dél-Dunantdlon ez az arany az atlagosnal
alacsonyabb. A regionalis kiilonbség azonban tovabbi kérdéseket vet fel (a befolydsolé
tényezd esetleg lehet az iskolai végzettség), ezért erre a kérdésre késGbb visszatériink.

A nem orosz nyelveket tudokat tekintve a korral szintén szignifikans dsszeftiggést taldlunk:
minél fiatalabb valaki, anndl valészintibb, hogy tud mas nyelvet. Ugyancsak 6sszefliggés
figyelhet6 meg az iskolai végzettség tekintetében: minél magasabb a vélaszado iskolai vég-
zettsége, annal val6szin(ibb, hogy beszél mas nyelvet. Az orosz nyelvvel ellentétben ebben
az esetben a vélaszado teleptiléstipuséaval is taldlunk statisztikailag mérhetd dsszeftiggést.
Budapesten és a megyei jogl varosokban feliilreprezentaltak a nem oroszul tudék, mig
az egyéb varosokban és kiilonosen a kozségekben jelentésen magasabb az ardnya a mas
nyelvet nem tuddknak. A regiondlis kiilonbségeket tekintve a kozép-magyarorszagi régi-
6ban taldlunk kirivéan magas aranyt, amely valészinGleg Budapesten lakék régién belili
magas aranyanak tudhat6 be. Ezzel szemben. Eszak-Magyarorszagon illetve Eszak-Alfoldon
viszonylag magas azok aranya, akik nem tudnak mas nyelven.

A tovabbi elemzés megkonnyitése érdekében ebben az esetben is létrehoztuk az isko-
lai nyelvtanulasnal mar haszndlt 6sszevont valtozét, mely — figyelembe véve az el6z6
tabldzat megoszlasait — 6sszevontan mutatja be a nyelvtudas megoszlasat. Ezt az (G
valtozét nyelvek szempontjabdl az orosz nyelv tanuldsa-nem tanuldsa mentén alaki-
tottuk ki, mert hipotézistink szerint ez a tovabbiakban is nagy mértékben csoportokra
oszthatja a megkérdezetteket. Az j valtozéd megoszldsat mutatja a 5. szama tablazat.

Nyelvtudas Gyakorisag (%)
Nem tanult nyelvet 51,4
Csak oroszul tanult 10,1
Oroszul és mas nyelven is tanult 14,7
Csak mas nyelven tanult 23,8
Osszesen 100

5. tablazat
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Hatérozott figyelmet igényel a tablazat elsé sora. Vizsgalatunk szerint a magyar felnétt
lakossag kozel fele nem tud sajat bevalldsa szerint semmilyen nyelven! A nyelvtudas
tipusa a mar ,megszokott” 6sszefliggést mutatja az életkorral. A legfiatalabb korosz-
taly nagyobb ardnyban beszél csak mas nyelven, a 25 és 30 kozottiek esetében oroszul
és mas nyelven illetve csak mas nyelven tudok is Iényegesen magasabb aranyt képvi-
selnek, mig 30 és 50 kozott az ardny fokozatosan attevédik az orosz és mas nyelvrél az
orosz nyelvre, amely 50 felett mar felllreprezentalt, és ugyancsak igaz az is, hogy az
id6sebb korosztaly az, aki kevésbé tud barmilyen nyelvet. Az iskolai végzettség ezzel
Osszefliggésben is a mar ismert kapcsolatot mutatja: minél magasabb a valaszadé isko-
lai végzettsége, annal val6szin(ibb, hogy tud idegen nyelven, illetve, hogy az oroszon
kivil mas idegen nyelven is képes kommunikalni. A telepilés tipus esetében sem
figyelhetink meg eltérést az el6z6ekhez képest: a févarosban és a megyei jogl varo-
sokban nagyobb a nyelvet tudék ardnya, az egyéb varosok esetében a csak oroszul
tudok illetve a csak més nyelven tudék képviselnek nagyobb ardnyt, mig a kozségek-
ben él6k ebbdl a szempontbdl kifejezett hatranyban vannak. A regionalis kiilonbségek
elemzésénél fontos azt megjegyezni, hogy nincs olyan régié, ahol latvanyosan maga-
sabb lenne az atlagosnal a nyelvet egyaltalan nem tudodk ardnya. A kozép-magyaror-
szagi régiéban, a mar emlitett févarosi hatasnak kdszonhetéen magasabb az oroszul és
mds nyelvet is tud6k és a csak mas nyelven tuddk aranya, Dél-Dunantdlon a csak mas
nyelvet tudok feliilreprezentéltak, mig az északi régiékban (Eszak-Magyarorszgon és
Eszak-Alfldon) a csak oroszul tudék ardnya magasabb.

A nyelvtudds méréeszkoze lehet az is, hogy a vdlaszadd hany nyelvet tud sajat beval-
lasa szerint. Ezt az 6sszevont valtoz6t mutatja be a 6. szam tablazat.

»Tudott” nyelvek szama Gyakorisag (%)
Nem tud nyelvet 51,4
Egy nyelvet tud 28,3
Két nyelvet tud 11,7
Legaldbb 3 nyelvet tud 8,6
Osszesen 100

6. tablazat

A legfiatalabb korosztaly egy-két nyelvet tud inkdbb, a 25-49 évesek azok, akikre
inkdbb jellemz6 a tobb nyelv, mig 50 év felett a tudott nyelvek szdma fokozatosan
csokken. Természetesnek tekinthet6 mar a korabbiak alapjan, hogy az iskolai végzett-
séggel a tudott nyelvek szama pozitiv kapcsolatban van: minél magasabb a végzettség,
annal valészintibb, hogy t6bb nyelvet tud a vélaszadé. A telepiilés tipust tekintve mar
nem ilyen linedris a kép. A f6évarosiak ugyan nagyobb aranyt képviselnek a tobb nyel-
vet beszél6k kozott, de az étlagtdl pozitiv irdnyban inkdbb a megyei jogl varosokban
lakék térnek el. Az egyéb varosokban fellilreprezentaltak az egy nyelvet beszél6k, mig
a kozségekben a nyelvtudassal nem rendelkezék aranya magas, de meglepé médon
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itt feltlreprezentdlt a legalabb harom nyelvet beszél6k aranya is, bar meg kell jegyezni,
hogy az alacsony elemszam miatt ez évatosan kezelendd. A regionalis kilonbségek
nem térnek el jelentésen az eddig megismertektdl.

Az idegennyelv-tudasat részenként is megvizsgaltuk: kivancsiak voltunk arra, hogy
a valaszadé az altala tudottnak mondott nyelven milyen szinten beszél, ir és olvas.
Mindharom esetben az iskolai osztalyzatokhoz hasonl6 6tfokd skala segitségével kel-
lett ezt értékelnitik. Az eredmények részletes elemzésétdl itt most eltekinttink, de az
alabbi 6sszefoglalé tablazat j6l mutatja a nyelvtudasbeli bizonytalansagot. A valasz-
adok Osszessége egyetlen nyelv esetében sem mindsitették magat még csak kozepes
nyelvtudénak sem az adott nyelvbdl (7. szam tablazat).

Nyelv Atlag
Orosz 2,17
Német 2,96
Angol 2,85
Francia 1,70
Spanyol 1,29
Egyéb 2,44

7. tablazat
M.4.1.3. Nyelvtanulas jelenleg

A tanulmanyban részletesen szerettiik volna bemutatni a jelenleg nyelvet tanul6k cso-
portjat, de sajnalatos modon az ,élet kozbeszolt”. Vizsgalatunk alapjan ugyanis az
allapithat6 meg, hogy a magyar felnétt lakossag elenyészé szamban tanul valamilyen
formaban nyelvet: 4,2 szazalék az aki szervezett nyelvoktatason vesz részt és tovabbi
minddssze 4,9 szdzalék azoknak az ardnya, akik autodidakta médon nyelvet tanulnak.
Hattérvaltozéink mentén ilyen alacsony esetszam mellett statisztikailag korrekt elem-
zést nem lehet végezni, igy ettdl el kellett tekintendink.

M.4.2. Szamitogép hasznalat — Internet

A magyar felnétt lakossdg 37,7 szdzaléka hasznal szamitégépet. A tovdbbiakban a
lakossdg e csoportjanak szamitégéppel és internettel kapcsolatos szokdsait mutat-
juk be. A szamitégépet hasznalék altalaban rendszeresen hasznaljdk a gépet, kozel
70,8 szazalékuk vallotta ezt, tovabbi kozel 30 szazalék néha-néha il a gép elé. A
szamitogépet hasznalék csak 46,6 szdzalékanak van otthon internet hozzéférése,
63,1 szazalékuk a munkahelyén rendelkezik ezzel, baratndl, ismerésnél kozel har-
maduk tudna internetezni, telehdzat mindossze 12,2 szazalék hasznalhatna, egyéb
helyen 12,9 szdzaléknak van internetezési lehet6sége. Az internetezési gyakorisagot
tekintve a skala két végpontjan talalunk nagyobb aranyt: a szamitégépet hasznélék
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kozel 20 szdzaléka soha nem haszndlja az internetet, ezzel szemben a rendszere-
sen, minden nap internetez6k aranya kozel 30 szdzalék és a hetente néhanyszor
internethez Gl6k is kozel 20 szdzalékot képviselnek. A szamitégép hasznaldk-inter-
netezk viszonylag alacsonyabb ardnya miatt a tervezett tobb dimenziés elemzésté|
a statisztikai hibahatar miatt el kell tekintentink, csak az egyes dimenziék mentén
kalon-kalon tudjuk bemutatni a kilonb6z6 csoportokat.

Az életkorral szorosan Osszefiigg a szamitogép hasznalat: minél idésebb valaki annal
kevésbé valdszindi, hogy hasznalna szamitégépet.

Az iskolai végzettség és a szamitégép hasznalat is szoros Osszefliggést mutat: a maga-
sabb végzettséggel rendelkez6k nagyobb valdszintiséggel hasznaljak a gépet, a fels6-
fokd végzettséggel rendelkez6k aranyukhoz képest kétszer annyian teszik ezt. A hasz-
nalat gyakorisagat tekintve kizarélag itt taldltunk szignifikans 6sszeftiggést: a magasabb
iskolai végzettségliek gyakrabban haszndljak a szamitégépet, mint az alacsonyabb
végzettséggel rendelkezék. Az otthoni internet hozzaférés szintén a fels6foki végzett-
séggel rendelkezék esetében jellemzébb.

A szamit6gép hasznalok Budapesten fordulnak el6 a leggyakrabban, a teleptlési lejté
ebben az esetben is megmutatkozik.

K6zép-Magyarorszag magas ardnya mellett a Nyugat-Dunantilon és a dél-alfoldi régi-
6ban hasznaljak az atlagosndl valamivel nagyobb aranyban a szamit6gépet. Az ott-
honi internet hozzaférés szintén a ,f6vérosi” régiéban jellemz&bb, kifejezetten hatra-
nyosnak tekintheté ebben a tekintetben a dél-alfoldi és az észak-magyarorszagi régio,
ahol magas az otthoni internet hozzéféréssel nem rendelkezék aranya. Ez a hatrany
a munkahelyi internet hozzaférések esetében is megjelenik. A munkahelyi internet
esetében a dél-dunantdli régi6 pozitiv példanak ténhet, mivel itt az 4tlagosnal maga-
sabb az internettel rendelkez6k ardnya. A telehdzakat igénybe vehet6k ardnya Kozép-
Dunantdlon, Dél-Dunantdlon és Dél-Alfoldon magasabb az atlagndl, ezzel szemben
az észak magyarorszagi régiobol egyetlen ember sem kerdlt a mintankba, aki tudna
arr6l, hogy lehet6sége lenne telehdzban internetezni.
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