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1. Az 6kologiai mezogazdasag termékeinek piaci helyzete az EU tagorszagokban

1.1. Az élelmiszerfogyasztoi magatartas f6 jellemzoi
1.1.1. Az élelmiszerfogyasztoi magatartas dltalanos jellemzoi

A fogyasztdi magatartas vizsgélata az okologiai termékek terén nehéz feladat, mivel az egy-
massal konzisztensen dsszehangolt kutatasok ritkdk, a kutatdsok mind elméleti — struktara-
jukat —, mind az alkalmazott mddszereket, illetve a vizsgalt id6szakot tekintve kiilonbéznek
egymastol. Az eltérések okai dontéen abban keresenddk, hogy az okologiai gazdalkodassal
foglalkoz6 szervezetek az elmult iddszakban kevésbé foglalkoztak a piaci problémakkal,
ahhoz kapcsolodo piackutatassal, marketingtevékenységgel, mivel domindnsan a keresleti piac
volt a jellemzd. A fentiek alapjan az EU-ban kialakult helyzetet csak mozaik szertien lehet
bemutatni, csak néhany (pl. CMA) kutatas all hosszabb iddszakra kiterjedden rendelkezésre.

Az ¢élelmiszerfogyasztdi magatartasi modellek harom Gsszetevire épitenek, amelyek a kovet-
kezok:

. egyrészt maga az ¢lelmiszer, a fizikai, a kémiai, a bioldgiai tulajdonsagokkal egyiitt, amely
fiziologiai hatasokat, sziikségleteket valt ki,

o masrészt a vasarlo, a fogyasztd személye, aki az érzékszervi észlelésen, a pszichologiai
tényezOkon (személyiség, tapasztalat, hangulat) keresztiil észleli az élelmiszert, illetve a
koriilvevo kornyezetet,

o harmadrészt a gazdasagi €s tarsadalmi kornyezet (arak, jovedelmek, elérhetdség, markazas,
cimkézés, tarsadalmi-kulturélis jellemzok), amely kiilsé feltételként, adottsagként jelent-
kezik a fogyasztd szdmara.

Az ¢lelmiszerfogyasztdoi magatartds modelljeiben nagyon fontos kiindulépont, hogy a fo-
gyasztd, a vasarlo belsé szubjektuman keresztiil torténik a dontés, igy minden esetben észlelt
mindségrol, észlelt terméktulajdonsagokrol, illetve észlelt kornyezeti hatasokrol beszélhetiink,
amelyek egyenként differencialtan, de jelentdsen eltérhetnek az ismert valosagtol.

Az 0koldgiai mezdgazdasagi termékek fogyasztdi magatartas értékelésénél hasznalni kivanjuk
az un. értéklancolat modellt. A modell szerint a fogyasztdi magatartas dontéen harom 6ssze-
tevo szintjén torténik, egyrészt a terméktulajdonsagok (kézvetlen, illetve absztrakt), masrészt
a termék fogyasztasanak, felhasznalasnak kovetkezményei (funkcionalis, illetve pszichologiai
kovetkezmények), harmadrészt a tarsadalmi értékek (eszkoz és végsoérték-0sszetevok). E
modell haszndlata azért indokolt, mivel véleményiink szerint az 6kologiai termékek fogyasztoi
magatartasa jelentOs tarsadalmi értékvaltas mellett jelent meg. A hagyomanyos mezdgazda-
sagi termelés termékeinek valtozasa sokkal inkabb az el6z6 fejlédési trendek lasstt médosula-
sanak felel meg.



1. sz. Tablazat
Az értéklancolat-modell szintjei

Végsd célérték Onbecsiilés
Eszkozérték Felel6sségteljes magatartas
Pszicholégiai kdvetkezmény Tarsadalmi elfogadas
Funkcionalis kovetkezmény Egészséges életmad, taplalkozas
Absztrakt terméktulajdonsag Egészségre kedvez6 hatas/kornyezetkiméld
Konkrét terméktulajdonsag Vegyszermentes

A konkrét terméktulajdonsagok a termékek fizikai, kémiai és bioldgiai jellemzdi, amelyek
altalaban mérhetdek, pl. a szin, a méret, a savtartalom, a cukor és vitamintartalom, stb. A
konkrét terméktulajdonsdgok jeldlése €s arrdl szold informacidk fontosak a fogyasztok
szamara, pl. élelmiszercimkézés. Az absztrakt terméktulajdonsagok olyan OsszetevOok, ame-
lyek a termékhez kapcsolddnak, de nem, vagy nehezen mérhetdk és dsszetett tényezdkre épiil-
nek. Az absztrakt terméktulajdonsagok a fogyasztok, a vasarlok szamara nehezen azonosit-
hatok, ezért sziikséges olyan eszk6zok hasznélata (pl. markazas, termékjeldlés, eredetjeldlés),
amely ezt a folyamatot elésegiti. Onmagukban ezek az eszkdzok természetesen nem
érvényesiilnek, csak abban az esetben, ha a vasarlok azokat elfogadjak ¢s megbiznak benne.

A mezdgazdasagi termékek és élelmiszerek fogyasztisanak meghatarozott tipusu pozitiv,
vagy negativ kdvetkezményei lehetnek. A konkrét terméktulajdonsadgok, osszetevok legkodz-
vetlenebb funkciondlis kdvetkezményei az érzékszervi hatasok, amelyek lehetnek pozitivak,
illetve negativak, igy az ¢lelmiszer elfogadasahoz vezethetnek. A kozvetett funkcionalis hatas
lehet az egészségre vald hatas, pl. a magas kockazati élelmiszereket kedvezd érzékszervi
tulajdonsagok mellett is elutasitjuk, illetve a kedvezdtlen érzékszervi tulajdonsagh élelmi-
szereket (pl. gyogyteak) kedvezd varhatdo hatdsa miatt elfogadjuk, illetve fogyasztjuk. A
pszicholdgiai kovetkezmények dontden akkor jelentkeznek, amikor valamilyen érzelmi, atvitt
tapasztalat kapcsolddik az élelmiszerhez, pl. un. értékes élelmiszerek (ritudlis élelmiszerek),
vagy atvitt értéki és értelmii élelmiszerek, amelyek esetében meghatarozott példak kovetése
valosul meg (pl. un. hdsok eledele). A funkcionalis, illetve a pszicholdgiai kdvetkezmények-
hez kapcsolodo kérdéskor az élelmiszerkockazatok témakdre, amelyekkel késébb részletesen
foglalkozunk.

A tarsadalmi értékek fontos szerepet jatszanak az egyéni és a kdzosségi magatartas alakitasa-
ban. Az értékkoncepcidk arra keresik a magyarazatot, hogy az egyének milyen sémak alapjan
viszonyulnak a kornyezetiikhoz, illetve milyen modon alkalmazkodnak hozza. A tarsadalmi
értekek részben onkozpontlak, illetve tarsadalmi kdzpontiaak, abban az értelemben, hogy az
egyén ¢és a tarsadalom kozotti kapcsolatot jelenitik meg. Az egyén értékrendszere az életkora
folyaman valtozik, a tdrsadalom értékrendszere viszonylag stabil, de nemzedékvaltas, illetve a
kiilsé kornyezetvaltozas miatt hosszabb tavli modosulasok jelentkeznek.

A fogyasztdi magatartas kutatdsdban kiilonféle értékrendszereket alkalmaznak. A Rokeach-
féle értékrendszerben a végsd célértekek kozott a kovetkezOk szerepelnek: kényelmes élet,
izgalmas ¢élet, egyenldség, csaladi biztonsag, szabadsdg, boldogsag, ¢élvezet, Onbecsiilés,
tarsadalmi elismerés, onmegvalositas. Az un. eszkdzértékek kozott a kdvetkezdk szerepelnek:
nyitott, vidam, segitékész, becsiiletes, fliggetlen, udvarias, feleldsségteljes, fegyelmezett, stb.




1.1.2. Az okologiai mezogazdasagi termékek fogyasztoi magatartasanak osszetevoi

Az elmult évtizedekben megjelent €s egyre er0s0dott a fogyasztas tarsadalmi-kulturalis hat-
terének valtozasa, amely elsdsorban értékrend-valtozasokban testesiilt meg. Az értékrend leg-
jelentdsebb valtozasai a kovetkezok: egyrészt az un. post-materialista értékrend megjelenése
¢s érvényre jutdsa, masrészt az eddigiekben és jelenleg is érvényes materialista, hedonista
értékrend jelentds kiegésziilése €s moddosulasa. Ehhez az értékvaltozashoz kapcsolhatd az
okologiai termékek fogyasztasanak elterjedése is. Az egyes szakirodalmi forrasok szerint a
biotermék fogyasztdi magatartas torténelmi gyokerei az értékrendszerben az 50-es 60-as évek
amerikai yuppie mozgalmaban keresenddk. Az anyagi értékek mellett egyre nagyobb suly
keriilt a fizikai és a tarsadalmi kornyezettel valo kiegyensulyozott és harmonikus kapcsolat
kiépitésére. Tovabbra is meghataroz6 a hedonista értékrend maradt, de az anyagi termékekkel
valo kapcsolata lazult, a szolgaltatasokon keresztiil kozvetettebbé valt. A hedonista maga-
tartdson beliil a fogyasztas az ¢lvezetek jelentOs forrdsa, viszont az eddigi trendek negativ
hatasai felismerhetobbé valtak és jelentds korrekciokhoz vezettek, pl. az egészségtudatossag, a
kornyezettudatossag megjelenése ¢és megerdsodése és fokozoddod beéplilése a hedonista
értekrendszerbe.

Az ¢lelmiszerek fogyasztoi kovetkezményeként indokolt foglalkozni az élelmiszerfogyasztassal
kapcsolatos kockazatok kérdéseivel. A fogyasztoi kockazatok tipusai a kdvetkezok lehetnek:

« funkcionalis kockazat (felhasznalasi célnak vald megfeleldsség),

o fizikai kockazat (biztonsagos hasznalat, ¢lelmiszerbiztonsag),

o pénziigyi kockdzat (ar/érték arany),

« tarsadalmi kockdzat (masok altali elfogadas elésegitése, vagy korlatozasa),

« pszichologiai kockézat (sajat elvarasainak valdé megfelelés),

« 1idokockazat, az alternativak felallitasa, az informaciogytijtés idéigénye €s az elért tobblet-
eredmény viszonya.

Az ¢lelmiszerfogyasztdi magatartas keretében dominans kockazati tényezévé valt a fizikai
kockézat, amely az élelmiszerek egészségre vald hatasaval fiigg 0ssze és az ¢lelmiszerbizton-
sag, valamint az ¢lelmiszermindség. Tobb évtizedre vonatkozd Osszehasonlitast végeztek a
kockézatok tipusaival, beleértve az élelmiszer kockdzatokat is az NSZK-ban. 1971-ben
végzett felmérés szerint a lehetséges kockazati tényezok koziil az élelmiszerek (az élvezeti
cikkek nélkiil) rangsorban 9. helyen alltak a betegségek, a zaj, a levegdszennyezddés, az
¢lvezeti cikkek, a kozlekedés, vizszennyezOdés, a hdztartdsi és a munkahelyi igénybevétel
mogott. 1990-re az €élelmiszerekkel kapcsolatos kockazatok rangsordban az €lelmiszerek a 4.
helyre keriiltek a levegd, a viz és a kozlekedésbdl szarmazd kockézatok utan. Hasonlo
értékben jelentdsen felértékelddott a kornyezetvédelem és a kornyezetbdl eredd kockazatok
szintje is. Ezek a tényezOk — egy masik felmérés rangsorolasdban — a 90-es évekre az ¢élre
keriiltek. A 80-as évek kozepe ota bekovetkezd kornyezeti katasztréfak és problémak miatt a
kornyezeti kockazatok észlelésének ardnya 20 %-rol, tobb, mint 70 %-ra ndvekedett. Az
okologiai mezdgazdasagi termékek esetében is a fogyasztdi magatartdsban két meghatarozo
tényezO van jelen, nevezetesen az egészségkockazat és a kornyezeti kockéazatok észlelése. A
két tényezd szerepe az USA-ban viszonylag kiegyensulyozott, Europan beliil az Egyesiilt
Kiralysagban, a Skandindv orszagokban, Irorszagban, Dénidban az egészségkockazatok
¢szlelése a dominans, Németorszagban az egészségkockdzatok mellett a kornyezeti kockaza-
tok is jelentds szerepet jatszanak.



Az egészségkockazatok tekintetében jelentds eltérések tapasztalhatok a fogyasztdi magatartas-
kutatasok keretében feltart un. észlelt kockazatok és a tudomanyos kutatasok altal alatdmasz-
tott kockéazati rangsorokban. Tudomanyos kutatdsok szerint az élelmiszerfogyasztassal
kapcsolatos kockazatok fontosabb dsszetevdinek rangsora a kdvetkezo:

« korokoz6 mikroorganizmusok,
« mikroba eredetll toxinok,

« peszticid maradvanyok,

o tapértékveszteség,

. adalékanyagok.

A fogyasztok altal észlelt ¢lelmiszerkockazatok rangsora a kovetkezo:

« peszticid maradvanyok,

. adalékanyagok,

« tapanyagveszteségek,

« mikroba eredetll toxinok,

« korokozé mikroorganizmusok.

A konkrét és absztrakt terméktulajdonsagok szintjén dontden a termékmindség értékelése
jelentkezik.

Jelenleg és a jovoben négy fogyasztd tipus, a mindség fogalmanak négyféle definialasa fontos:

1. Minéség = Kényelem (fiatalok és oregek kishaztartasai, ahol a gyorsan és egyszeriien el-
készitheto készételeket keresettek).

2. Mindség = Elvezet (ahol a valasztas az egészséges életméd jelszavéhoz kapcsoltan torténik).

3. Minoség-Egészség (ahol a valasztas az egészséges ¢letmod jelszavahoz kapcsoltan torténik).

4. Mindség = Kornyezetkimélés (ahol a mindséget etikai oldalrol itélik meg).

Az AGB londoni piackutatd intézet altal az EU bizottsag megbizasara végzett kozvélemény
kutatasbol kitlinik, milyen azonossagok és kiilonbségek vannak az idealis élelmiszerek fogal-
manak definicidiban az egyes EU tagorszagok kozott.

Az azonossagok a harom lényegi tulajdonsag meghatarozasaban mutatkoznak. Az orszagon-
ként megkérdezett 1000-1000 haziasszony 80 %-a ugyanis a kovetkezd tulajdonsadg-harmast
tartja a legfontosabbnak. egészséges — természetes — izletes.

Az izletességet, mint varhatd volt, Hollandidt és Németorszagot megelézve Franciaorszag
tarja az elsd helyre méltonak. Az egészségesség fontossagat illetden gyakorlatilag minden EU
polgar azonos értelemben nyilatkozik. A természetességet azonban az olaszok keresik legin-
kabb. Az angolok ¢és irek majd minden kérdést tekintve a fontossagi skalak EU szintli atlagai
alatt helyezkednek el.

Egészségesnek az az élelmiszer szamit, amely gazdag vitaminokban, nem tal zsiros, illetve
Hfitté” tesz, valamint a , light”-jelzésre viselésére jogosult, hiszen éppen a ,light”-termékek
piaca az, amely az elmult 10 évben jelentds fejlodésen ment keresztiil.



Természetesnek szamitanak a felmérésben részt vettek 90 %-a szerint a feldolgozatlan, karos
maradvanyoktol mentes termékek.

Az izletesség, mint harmadik mindségjegy mar nehezebben irhato koriil. Mégis a kovetkezd
jellemzok, mint frissesség, a tartalmassag és a termékek un. étvagygerjesztd mivolta egy-
értelmiien korvonalazhato. Ezenkiviil talan az fontos, hogy a termék az tinnepélyes alkalmak-
hoz vald kapcsolodas latszatat keltse. Ez utdbbit kiilondsen a francidk varjak el, mig a
tartalmassagot az angolok keresik. A németek leginkabb a frissességet helyezik elétérbe.

Természetesen a legjobb esélyekkel az a termék indul, amely mindharom {6 irdnyban kivalo
tulajdonsagokat képes felmutatni. Az ilyen termékek kore azonban nagyon sziik. Egy termék-
nek tehat legalabb két vonalon valami kiemelkeddét kell nyujtania.

Még egy kiilonleges jelenségre fel kell hivni a figyelmet. A megkérdezettek tobb, mint 80 %-a
szerint az egészség-természetesség-izletesség tulajdonsagharmas egyszerre kell, hogy jelen
legyen a mindségi termékekben, de legalabb 2 és fél a 3-bol. Vagyis a fogyasztd elképzelései
szerint minden elvaras egyszerre kell, hogy kielégithetd legyen.

Az Okologiai mezOgazdasdgi termékekkel kapcsolatos fogyasztdi magatartds kutatasa
legkiterjedtebben Németorszagban a CMA keretein beliil valosult meg. A kovetkezd részben a
CMA altal készitett felmérésekre épiild piackutatasi eredményeket kivanjuk bemutatni. A
német dkologiai mezdgazdasagi termékek fogyasztasanak modellként vald szerepeltetése tobb
szempontbol is indokolt, egyrészt, mivel leghosszabb iddre visszanytld termelési és fogyasz-
tasi hagyomanyokkal rendelkezik, masrészt a legnagyobb piaci potencialt jelenti az EU
piacain, harmadrészt a fogyasztdi magatartasi trendekben végbemend valtozasok és varhato
tendenciak ezen a példan jol értékelhetdk. A piackutatasok keretében egymastol eltérd termék-
csoportokat (egyiitt, vagy kiilon) szerepeltettek, mint pl. alternativ élelmiszerek, bioélelmi-
szerek, okoldgiai élelmiszerek.

2. sz. Tablazat

Az alternativ, a bio és az okologiai termékek vasarlasi gyakorisdaga

Rendszeres vasarlok Alkalmanként vasarlok Soha nem vasarlok
aranya aranya aranya
1980 5 20 75
1984 4 22 72
1988 4 52 44
1992 8 67 25
1996 17 51 32

Forras: Einstellungen und Marktschdtzungen aus Verbrauchersicht zu ,, alternativen Nahrungs-
mitteln/Biokost/Okoprodukten ” insbesondere zu Obst und Gemiise. CMA, Bonn 1996.

Németorszagban hatarozott trendként mutatkozott 1992-ig a fogyasztok (rendszeres + alkal-
manként) aranyanak novekedése, amely 25 %-r6l 75 %-ra emelkedett. 1992-t61 a trend meg-
fordult, a fogyasztok részardnya 68 %-ra esett vissza. A visszaesés csak részben magyarazhato
a két német allam egyesitésével, illetve annak koltségei miatt lelassult gazdasagi novekedése,
illetve a lakossag realjovedelmének helyzetével. A nem fogyasztok részaranyanak ndvekedése
az okologiai termékek piaci problémaival kapcsolatban is értelmezheto.

A bio-, az 6kologiai és az alternativ €lelmiszerek iranti kereslet a vasarlok és nem vasarlok
részaranya mellett jelentdsen Osszefiigg a vasarlasi gyakorisaggal.




3. sz. Tablazat

Az alternativ-, a bio- és okotermékek vasarlasi gyakorisdaga (1996)

Visarlasi gyakorisag | Osszesen %-a | Rendszeres | Alkalmanként Ritkan
vasarlok %-a | vasarlok %-a | vasarlok %-a
Hetente 3-6-szor 11 22 10 2
Kétszer egy héten 16 35 12 2
Egyszer egy héten 29 36 31 19
Ritkdbban 44 7 47 77
Atlag kb. hetente kb. hetente kb. hetente kb. havonta
1-2-szer 2-szer 1-szer 1-2 szer

Forras: Ua., mint a 2. sz. Tablazatnal.

Az alternativ, a bio és az okologiai ¢élelmiszerek fogyasztok vasarlasi gyakorisdga viszonylag
alacsony, a hetente 3-6-szor vasarlok aranya csupan 11 %. Az élelmiszerek kiilondsen friss
termékek esetében a vasarlasi gyakorisag tovabbi novelése jelentds piaci potencialt jelenthet.

4. sz. Tablazat

Az alternativ-, a bio- és az okotermékek vasarlasanak motivacioi (1992-1996)

Motivdciok 1992 % 1996 %

Egészségligyi okokbol 58 74
Kornyezet és természetvédelmi okokbol 28 58
Ertékesebb beltartalmilag, frissebbek 34 29
Jobb iziiek 26 23
Okoldgiai termelés, az alternativ értékesitési formak timogatasa 16 23
Agrarpolitikaval, a hagyomanyos mivelési médokkal vald 11 13
elégedetlenség

Elégedetlenség a hagyomanyos €lelmiszerekkel 12 11
| Egyeb okok 19 27

Forras: Ua., mint a 2. sz. tablazatnal.

Az alternativ-, a bio- és dkologiai élelmiszerek fogyasztasanak fobb motivaciok a fogyasztas-
sal kapcsolatos kockézatokban keresenddk, nevezetesen az egészségkockazatban, illetve a
kornyezetkockdzatban. Az elmult néhdny évben a kornyezeti kockazatok radikalis felértéke-
16dése tapasztalhat6. A hagyomdanyos ¢€s 0j tipusu élelmiszerek mindségi kiilonbségei, mint
fogyasztasi motivaciok szerepe csokkend. Az értékrenddel kozvetleniil, vagy kozvetetten
Osszefiiggd tényezOk szerepe novekvd. A jovot, illetden az egészség és kornyezeti érzékeny-
ség tovabbi novekedése varhato, valamint az értékrendszerrel kapcsolatos motivaciok szerepé-

nek novekedése.

A jovobeni piaci trendek megitélése szempontjabol a fogyasztdi motivaciok fontosak a nem
vasarlok elutasitdsdnak fobb motivacioi is.




5. sz. Tablazat
Az alternativ-, a bio- és az okotermékek elutasitisanak okai (1996)

Elutasitds motivacioi %

Garancidk 41

e nincs kellé garancia 36
e karos anyagokat tartalmaznak 7

Ar 31

e indokolatlanul tul dragak 31
Kereslet hianya 30

e nincs érdeklddés, igény 24
e sajat termelés 7

Elérhetdség 18

e tul messze van, nincs alkalom a vasarlasra 11
e nincs megfeleld kindlat 9

Fogyasztoi diszpreferenciak 16

e nem izlik 12
e nem akarok rovarokat, gombdkat enni 5

Forras: Ua., mint a 2. sz. tablazatnal.

Az alternativ-, a bio- és az Okologiai élelmiszerek elutasitdsdnak f6 motivaciéi harom
csoportba sorolhatok: egyrészt a keresleti oldal (kereslet hidnya, fogyasztoi diszpreferecik),
masrészt a kindlati oldal (garancidkkal kapcsolatos problémak), harmadrészt az elosztasi
rendszer (arproblémak, térbeni és idObeni elérhetdség). A fenti adatokbdl is jol lathato, hogy
az okologiai mezdgazdasagi termékek piacanak jovobeni ndvelése mas tényezdkon kell, hogy
alapuljon, mint az elmult id6szakban. Az elmult idészakban az 6kologiai termékek EU piacan
dontéen a keresleti piac volt a jellemzd, nevezetesen a kereslet dinamikus ndévekedése
kovetkeztében a kindlat kedvezd helyzetbe kertilt, mivel a termékek donté részét a fogyasztas
viszonylag magas arprémiumok mellett felszivta. A jovoben a kereslet f6 forrasa a vasarloi
gyakorisag fokozasa, valamint a nem vasarlok szamaranyanak csokkentése lehet. A fenti célok
viszont csak meghatarozott szervezeti keretekben, elosztasi rendszer mellett, s megfeleléen
alkalmazott marketing eszkozok segitségével valosithatok meg. A fenti fejlédés része a
kereslet és a kindlat viszonylagos egyensulydnak megteremtése, az arpreferencidk varhato
csOkkenése, a valaszték szélességének €s mélységének novelése, az elosztasi rendszer atalaki-
tasa, a termékek elérhetdségének biztositasa, illetve a fogyasztdi garancidk, informaciok
szerepének erdsitése (marketing kommunikécio). Az elkovetkezd években varhatdéan a
kindlati piac szerepe er6sodik meg az elmult idészakhoz viszonyitva kiegyenlitettebb keresleti
¢s kinalati viszonyok mellett.

Az alternativ-, a bio- és az Okologiai termékek részardnya termékenként és termékcsopor-
tonként 1ényegesen kiilonboznek egymastdl. Ez részben a kiillonbozo termékek fogyasztasaval
kapcsolatosan, a kockazatok eltérd szintjével, a garancidk, a szabalyok kialakultsagaval és a
fogyasztasban, illetve a fogyasztas novekedésében betoltott szereppel fligg Ossze.




6. sz. Tablazat

Az alternativ-, a bio- és az okoldgiai termékeket a vasarlok

(rendszeresen és alkalmanként részesedeése (1992-1996)

Termék 1992 % 1996 % Index

Tojas 23 42 183
Zoldségfeélek 20 41 205
Gylimélcs 18 39 217
Kenyér 23 36 156
Burgonya 20 32 160
Gombafélék 7 29 414
Joghurt 11 27 245
Tej 14 26 186
Sajt 9 23 256
Liszt 12 21 175
Zabpelyhek 9 20 222
Szarnyas 11 20 182
Liba 14 18 129
Kolbasz, huskészitmények 10 17 170
Vaj 8 15 188
Sertéshtis 7 15 214
Marhahts 10 13 13

Borjuhus 2 6 300

Forras: Ua., mint a 2. sz. tablazatnal.

A rendszeresen ¢s alkalmanként vasarlok aranyanak valtozasa minden termékkategoriaban
egyértelmiien novekvd. A novekedési litem és a vasarlok részaranya alapjan viszont jelentds
eltérések vannak termékkoronként.

7. sz. Tablazat

A novekedeési iitem és a vasarlasok részaranydanak kapcsolata

Novekedési Vasarlok (rendszeresen és alkalmanként) részaranya
litem Alacsony Kozepes Magas
Alacsony Marhahts Kolbasz Borjuhus

Tésztafélék Vaj Sertéshus
Liszt Gabonafélék
Kozepes Széarnyas Joghurt
Tej Sajt
Zabpehely
Magas Kenyér Tojas Gylimoles
Burgonya Zoldség
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Az alacsony részarany ¢és az alacsony ndvekedési tlitembe sorolhatok elsdsorban a hagyo-
manyos allati termékek és azok a termékek, amelyek fogyasztoi imazsaval jelentdsebb gondok
voltak az elmult iddszakban. Atmeneti helyzetet foglalnak el (alacsony, magas vagy kozepes)
a hagyomanyos alapélelmiszerek, amelyeknek a jovedelemrugalmassaga egyébként is ala-
csony. Novekvd piacokat képeznek (magas-magas, kdzepes-magas) az elmult idészakban egy-
értelmiien pozitiv termék-imazzsal rendelkezd, dontden novénytermesztési termékek,
amelyeknek az 0sszpiaca is hasonléan boviild volt.

Az Okoldgiai termékek fogyasztdi szegmenseinek, fobb jellemzdi a kovetkezok: a rendszeres
vasarlok zomében magas iskolai végzettséggel rendelkeznek, tdjékozottak az egészség ¢és
kornyezetkockazatok tekintetében. Tarsadalmi helyzetiikbdl fakadéan nem jelent szamukra
kiilonosebb problémat az arprémiumok megfizetése. A rendszeresen Okologiai termékeket
fogyasztok masik csoportja az un. nagyjovedelmi individualistak kore, akik presztizs okokbol
vasaroljak ezeket a termékeket, jobb anyagi helyzetiiket, tarsadalmi elkiiloniilésiiket kivanjak
ezaltal kifejezésre juttatni. A rendszeres fogyasztok, vasarlok harmadik csoportja, a viszony-
lag magas nyugdijjal rendelkezd iddsek, akik egészségiik megdrzése, vagy valamilyen beteg-
ségiik miatt fogyasztjak ezeket a termékeket. A rendszeres Okotermék-fogyasztok dontden
szakboltokban vasaroljak, kisebb részben a termeldtdl a terméket, nagy fontossdgu szamukra a
termékkel kapcsolatos garanciak.

Az alkalmi okotermék-fogyasztok a termék eldnyeivel tisztdban vannak, de arérzékenységiik
miatt a vasarloi gyakorisag viszonylag alacsony. A beszerzési forrdsaik dontéen a hagyo-
manyos ¢lelmiszer-beszerzési forrasokkal azonos.

1.1.3. Az okologiai mezogazdasagi termékek kereslete és varhato tendencidi

Az 0Okologiai ¢lelmiszerek élelmiszerforgalmon beliili részaranyanak alakuldsara csupan
becslések allnak rendelkezésre, néhany EU tagéallamot illetéen. A becslések szerint az EU
atlagaban az okoldgiai €lelmiszerek részardnya az €lelmiszerek osszforgalmabol 1,5 szazalé-
kot tesz ki. Az atlagnal joval kedvezObb a helyzet Ausztridban és Déanidban, ahol a részarany
eléri, illetve meghaladja az 5 %-ot. Az atlagndl magasabb az 6koldgiai élelmiszerek piaci
részaranya a Skandindv-orszagokban, Németorszagban és az Egyesiilt Kirdlysagban (2-3 %).
Alacsony a piaci részarany: Hollandiaban, Belgiumban, Spanyolorszagban, Portugéliaban,
Franciaorszagban, Olaszorszdgban és Gordgorszagban (0,4-0,5 %). Az 6kologiai mezdgaz-
dasagi termékek piaci részaranyanak eltérései viszonylag erdsen fliggenek a gazdasagi

rrrrrr

fogyaszt6i magatartasban meglévo eltéréstol.

A piaci trendek vizsgalatara viszonylag kevés tanulmény késziilt, az egész EU-ra vonat-
kozdan, illetve az egyes EU tagallamokra. Az ¢lelmiszerfogyasztoi magatartas részletezésénél
nyilvanvaléva valt, hogy egymastol 1ényegesen eltérd érték, €s kockazati tényezok alapjan a
fogyasztoi rétegek is jelentdsen kiilonboznek egymastol. Az er6sodo egészségtudatossdg nem
csupan az Okologiai ¢élelmiszerek keresletében, hanem a vitaminok, az &svanyi anyagok,
mesterséges €desitOszerek, a fogyast eldsegitd élelmiszerek, gydgynovények és a rostos
¢lelmiszerek fogyasztasaban is megjelentek. Az EUROMONITOR altal a fenti termékek
korére vonatkozdan készitett felmérés 1989-1993 kozotti idészakra vonatkozott (A fogyaszto,
az egészségveédd ¢és diétas ¢Elelmiszerek piacanak irdnyzata Nyugat-Europaban, Market
Research Europe, 27 k. 9 sz. 1995).
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A fenti termékcsoportok piacanak nagysagat 1993-ra vonatkozoan a kovetkezé méretiire becstilték:

Orszag Egy fore vetitve USD/f0 Osszesen (milliard USD)
Németorszag 21,23 1,7
Franciaorszag 21,56 1,2
Egyesiilt Kirdlysag 14,01 0,8
Olaszorszag 7,29 0,5
Spanyolorszag 8,67 0,4

A piacméret tekintetében, mind az egy fore vetitett fogyasztas, mind az Gsszpiac nagysaga
orszagonként lényegesen kiilonbozik egymastol. A fenti termékcsoportokon beliil az 6kologiai
¢lelmiszerek piaci részaranya és novekedés liteme a kovetkezOképpen alakult:

8. sz. Tablazat

A vizsgalt aruk piaci aranyai az egyes orszagokban 1993-ban, értékben (%)
Francia- Olasz- Német- Spanyol- | Egyesiilt
orszag orszag orszag orszag | Kiralysag
Vitaminok, dsvanyi anyagok \ 34.6 - \ 57.9 5,4 42,0
Taplalék-kiegészitok - 16.7 /T
Okologiai élelmiszerek 11,4 - 1 |V
Mesterséges édesitOszerek 9,1 12,1 6,0 12,4 9,8
Fogyast segitd szerek 10,7 3,4 3,4 13,1 12,9
»Sport”’-¢lelmiszerek, -italok 1,7 44,5 7,4 11,9 10,5
Diabetikus élelmiszerek - - 10,6 1,3 3,1
Homeopatias/gyogynovény- 6,7 - - 39,2 2,8
készitmények
Rostos anyagok - 10,8 - - -
Kimélg étolajok 25,8 18,0 - - -
Egyéb - 11,2 2,8 - 0,5
Osszesen: 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Forras: A fogyaszto, az egészségveédo és diétas élelmiszerek piacdanak iranyzata Nyugat-
Europaban, Market Research Europe, 27 k. 9 sz. 1995.
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Az 1989/1993 idoszak arucsoportonkeént vizsgalt piacnovekedése (%)

9. sz. Tablazat

Francia- Olasz- Német- Spanyol- | Egyesiilt
0rszag Orszag Orszag orszag | Kiralysag

Vitaminok, asvanyi anyagok +18 - +27 +30 +43
¢s taplalék-kiegészitOk
Okologiai élelmiszerek +65 - +8 - +171
Mesterséges édesitOszerek +16 +88 +8 +68 +43
Fogyast segitd szerek +91 +10 +36 +21 +89
,.Sport”-élelmiszerek, -italok +73 +530 +24 +981 +375
Diabetikus élelmiszerek - - -12 +18 +6
Homeopatias/gydgynovény- +13 - - +25 -50
készitmények
Nagy rosttartalmu aruk - +40 - - -
Kimélo olajok +53 +17 - - -
Osszesen: +36 +129 +19 +46 +74

Forras: A fogyaszto, az egészségvédo és diétdas élelmiszerek piacdanak iranyzata Nyugat-
Europaban, Market Research Europe, 27 k. 9 sz. 1995.

Az okologiai élelmiszerek részaranya az egészségvédd, diétas élelmiszerek piacan beliil
orszagonként viszonylag kiegyenlitett, a fogyasztdéi magatartdsban betdltott hasonld szerep
miatt. A piac novekedési liteme viszont orszagonként jelentds eltérést mutatott a vizsgalt ido-
szakban, a novekedési litemek egyértelmilien a kiegyenlitddés iranydba mutatnak. A magas
fogyasztasi szintet elért orszagokban a ndvekedés alacsony, az alacsony fogyasztasi szint
mellett, viszont magas volt. Az adott tanulmany 1998-ig készitett kereslet eldrejelzése szerint
a f0 trend a kiegyenlitédés, nevezetesen a novekedés iliteme az alacsony fogyasztasi szinttel
rendelkezd orszagokban (kivéve Spanyolorszag) kovetkezik be.

A prognosztizalt novekedés 1993-1998 kozotti idoszakokban Franciaorszag esetében 129,5 %,
Olaszorszag esetében 178,5 %, Németorszadg esetében 103,7 %, Spanyolorszag esetében
121,2 %, az Egyesiilt Kiradlysag esetében 123,9 %. A fenti termékcsoporton beliil az 6kologiai
¢lelmiszerek irdnti hatarozott keresetndovekedést prognosztizaltak. Minden kedvezd eltérés
ellenére a kereslet novekedés litemének csokkenése keriilt prognosztizalasra, amely az elmult
idészakban valgdjaban be is kovetkezett. Az orszagonkénti részpiacon kozotti kiegyenlitddés
mellett masik fontos prognosztizalt trend volt a részpiaci telitddésének jelentkezése.

Az dkologiai mezdgazdasagi termékek piaci keresletének eldrejelzése nehéz feladat, mivel az
szamtalan tényez6 fliggvénye, illetve eldrejelzéshez kapcsoldodo alapadatok részlegesen allnak
rendelkezésre. A jovoben, kdzéptavon, a kereslet alakuldsat (1997-2002) befolyasold fonto-
sabb tényezdcsoportok a kovetkezok:

« ademografiai jellemzdk és hatasok,

« akozgazdasagi tényezok (ar, jovedelem) varhato hatésa,
« az elosztasi rendszerek varhato alakulasa,

. a fogyasztasi szokasok, értékrend valtozasa.
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A demografiai tényezok egy része kedvezd, masik része kedvezOtlen hatasokat fejt ki a
varhato keresletre. A lakossag 1étszdmanak alakuldsa az EU tagallamokban a jovében lassul.
1980 ¢és 1990 évek kozotti novekedési titem +0,3 %/€v volt, az 1990-2000 kodzotti idoszakra
0,24 %, illetve 2000-2010 kozotti idészakra 0,0 %-ra prognosztizaljak (UN eldrejelzés). A
piaci novekedés forrdsa varhatéan nem a lakossag létszamanak a valtozasa az EU Osszessé-
gében, viszont regiondlis tekintetben Iényeges kiilonbségek varhatok. Viszonylag magas
lakossagi novekedési iitem prognosztizalhatd Portugalidban, Olaszorszagban, Spanyolorszag-
ban ¢és Franciaorszagban, kozepes novekedési litem varhatdo Egyesiilt Kirdlysagban, Gorog-
orszagban és Finnorszagban, stagnalés, illetve csokkenés vérhaté Belgiumban, Dénidban,
Németorszagban, Svédorszagban és Ausztridban. Az okologiai ¢élelmiszerek fogyasztasa
szempontjabol ma meghatarozd orszagokban a lakossag létszamvaltozasa egyértelmiien a
kereslet novekedése ellen fog hatni.

A lakossag Osszetételében bekovetkezett valtozdsok varhatéan kedvezd hatassal lesznek az
okologiai ¢élelmiszerek keresletére, nevezetesen az atlagéletkor novekedése, a 60 év feletti kor-
osztaly aranyanak novekedése, a magasabb iskolai végzettség ardnyanak novekedése. Varhatdan a
jovedelemszintek differencialddasi folyamata a jovoben lassu litemben tovabb folytatodik, tovabb
er6sodik a magas jovedelem és magas ar és mindségi szegmensek aranya, illetve az alacsony
jovedelem atlagos mindségi kovetelményekkel, arérzékeny fogyasztok aranya. A két polus
szétvalasa egyre hatarozottabb lesz és a kdzépjovedelemmel rendelkezdk rovasara jelentkezik.

A kozgazdasagi tényezok koziil a lakossagi redljovedelmek és az Okologiai termékek
redlaranak valtozasa jatssza a fo szerepet. A lakossagi realjovedelem alakuldsa dontden a
gazdasagi novekedés fliggvénye. A gazdasagi ndvekedés varhato iiteme viszonylag alacsonyra
becsiilhetd, a lassti gazdasagi ndvekedésbdl szarmazé redljovedelem novekedését a kozkiada-
sok reformja tovabb fogja csokkenteni. A lakossagi realjovedelmek szempontjabdl a nyug-
dijak varhato realértékének alakulasa szintén fontos lesz. Az dkologiai €lelmiszerek kereslete
szempontjabol az arak két tekintetben jatszanak fontos szerepet, egyrészt az Okologiai
termékek redlaranak valtozasa, masrészt az 6kologiai és a hagyomanyos termékek kozotti ar-
kiilonbség szempontjabol. Az elmult idészakban az 6kologiai €lelmiszerek realara novekvo
volt, ez eddig nem okozott jelentdsebb gondot, mivel a rendszeres fogyasztok dontd része
kevésbé volt arérzékeny (magas jovedelem, presztizs okok, illetve egészségvédelmi
motivaciok). Az elkovetkezd években varhatéan a hagyomanyos és az dkologiai termékek
kozotti areltérés csokkeni fog. Ennek okai a kovetkezOkben foglalhatok Ossze; egyrészt a
kinalat folyamatos, jelentds boviilése és ezzel parhuzamosan kialakulo kinalati piac, masrészt
az elmult években az EU tagallamokba exportald (alacsony belsd kereslettel rendelkezo)
orszagok kore kibdviil €s versenye tovabb fokozdodik. A két termékkor kozotti areltérés
csokkenése varhatéan pozitivan hat az 0kologiai €lelmiszerek fogyasztasara és keresletére,
elsésorban az alkalmanként vasarlo, arérzékeny fogyasztoi rétegen beliil.

A fogyasztdi magatartds valtozdsa varhatéoan a jovében is az elmult iddszak trendjeinek
megfelelden fog alakulni, ndvekszik az egészségtudatossag ¢és a kornyezettudatossag az EU
egészében, illetve az egyes tagallamokban. A koroOsszetétel valtozasa, a betegségek és az
¢lelmiszerkockazatok felértékelddése a jovoben is kifejti hatdsat. A tdrsadalombiztositasi
alapok lehetdségének sziikiilésére parhuzamosan felértékelddik a betegségek megeldzésének
szerepe ¢s az ahhoz kapcsolddo taplalkozas és életmod.

Osszességében az 6kologiai termékek piaci keresletének boviilése varhatoan tovabb tart, de a
novekedési litem csOkkenése mellett, illetve az egyes orszagok és részpiacok és termékek
esetében jelentdsen differencidltan fog jelentkezni.
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Az elézdekhez hasonl6 tendenciat jelez a CMA altal végzett felmérés is. 1996-ban a felmérés
szerint az alternativ-, a bio- és Okologiai termékek piaci trendjeit a fogyasztok csupan 7 %-a
értékelte erésen emelkedének, 15 % jelentds emelkedéssel, 50 % kisebb mértékli emelkedéssel
és 28 % pedig stagnalassal, illetve csokkenéssel szamol. Az 6kotermékek szempontjabol megha-
tarozo z6ldség-gyiimoles termékcsoport szintjén hasonld varakozasok voltak tapasztalhatok.

10. sz. Tablazat

Az okoldgiai zoldség-gyiimolcs kereslet alakuldsa (1996)

Termék/trend Elmult 4 év novekedése A jovobeni novekedés

Zoldség:

e tobb, 63% 43 %

e ugyanannyi, 34 % 50 %

e kevesebb 3% 3%
Gylimolcs:

e tobb, 60 % 43 %

e ugyanannyi, 37 % 55 %

e kevesebb 3% 2%

Forras: Ua., mint az 1. sz. tablazat

1.1.4. Az 6kologiai mezogazdasdagi termékek kindlatinak jellemzoi és varhato tendencidi

Az O0kologiai gazdalkodasbol szarmazo mezdgazdasagi termékek kinalatanak idébeni vizsga-
lata a rendelkezésre all6 adatok miatt nehéz. Iddbeni 6sszehasonlité adatok, csupan a termdte-
riiletre és a gazdalkodok szamara vonatkozoan allnak rendelkezésre. A teriiletek agazatonkénti
megoszlasa, egyes termékekre vonatkozé naturalis és értékadatok csak részlegesen és egy-egy
termékre, idépontra, illetve orszagra allnak rendelkezésre.

11. sz. Tablazat

Az ellendrzott okologiai mezogazdasagi teriilet, az dtlagméret, valamint a farmok szama

1985-1995
Régiok 1985 1990 1995 Index
Mezogazdasagi teriilet, hektar
Europai Unid 111.590 256.974 989.758 887.,0
Ko6z¢ép- és Kelet-Europa 0 3.780 44.462 -
| Egyeb europai orszagok 3.500 13.000 37.000 10570
Farmok szama, db
Europai Unid 6.390 12.735 43.961 687.,0
Ko6z¢ép- és Kelet-Europa 0 57 700 -
| Egyeb europai orszagok 650 1.020 2.721 418,6
Farmok atlagmérete, hektar

Europai Unid 17,5 20,2 22,5 128,6
Ko6z¢ép- és Kelet-Europa 0 65,8 63,5 -
Eyéb europai orszagok 5,4 12,7 13,6 251,9

Forras: Nic Lampkin, Welsh Institute of Rural Studies, University of Walesh adatai alapjan,

sajat szamitds
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Az 1985-1995 kozotti idoszakban az Okologiai termékek kindlatdban egy jelentds attorés
kovetkezett be. Az 6kologiai gazdalkodas terméteriilete az EU-ban kozel 9-szeresre, a kdzép-
¢és kelet europai orszdgokban (1990-1995) kozel 12-szeresére ¢és az egyéb eurdpai orszagok
esetében tobb, mint 10-szeresére ndtt. Az Okologiai gazdalkodast folytatd farmok szama
szintén jelentdsen novekedett, a ndvekedési litem viszont elmaradt a termdteriiletétdl, igy a
farmok mérete lassan, de fokozatosan novekedett.

A novekedési litemek gyorsuld ndovekedésrdl tantiskodnak — kivéve az egyéb eurdpai orszago-
kat. A két 5 éves iddszakon beliil (1985-1990 és 1990-1995) a termdteriilet éves novekedési
iteme az EU-ban 26,1 %-16l 56 %-ra, a kozép- és kelet-eurdpai orszagokban 0 %-rol 215,2
%-ra n6tt. A farmok szama szintén a masodik idészakban novekedett erételjesebben: az EU-
ban 19,9 %, illetve 49 %, a kozép- és kelet-europai orszdgokban 0, illetve 215,2 %, az egyéb
europai orszagokban 11,4 % és 33,4 %.

A termelési szinvonalrél, az atlagtermésekrdl nem éallnak rendelkezésre megbizhatd adatok, zo-
mében csak kalkulaciok és becslések. Valoszintisithetd, hogy az atallast kdvetden, a tanulasi fo-
lyamat elérehaladtaval parhuzamosan a termelés szinvonala és biztonsaga egyarant ndvekedett.

A kereslet és kinalat idébeni valtozasat Osszevetve, megallapithatjuk, hogy addig mig a
kereslet novekedési litemének csokkenése volt jellemzd, addig a kinalat ndvekedési litemének
erdsodése jelentkezett, amely egyértelmiien a telitddo piac elsd jeleként értelmezhetd.

A piaci kindlat alakulasdban masik fontos figyelembe veendé mozzanat a terméteriilet és a
farmok szdmanak dinamikus ndvekedése mellett az atlagos farmméretek novekedése, amely
azt jelenti, hogy egy valtds kovetkezett be a kindlati oldalon is a gazdalkodok piaci
magatartdsaban. A kezdeti idészakra jellemzd ,,megszallottsagbol” okologiai gazdalkodast
folytatd gazdalkodokat lassan felvaltottdk a gazdasagi megfontolasbol dkologiai gazdalkodast
folytat6 gazdalkodok. Egyre fontosabba valik a jovoben is a gazdalkodok szamara az elérhetd
arak ¢és jovedelmek nagyséaga, kiilondsen a hagyomanyos gazdalkodasi forméakhoz képest.

Az eurdpai Okologiai termékek piaca dontden regiondlis piacnak tekinthetd, a termékek
jellege, a feldolgozottsag foka és a hozzdadott érték hanyada miatt. A foldrészek kozotti
kereskedelem szerepe még nem jelentds. Az eurdpai piacon az EU tagallamok szerepe a
meghataroz6. Az okologiai gazdalkodast folytaté farmok 98,7 %-a és a termdteriilet 92,4 %-a
az EU tagallamokban talalhatd. Az EU-n belill is 1ényeges eltérések vannak az egyes orszagok
kindlatban jatszott szerepében. A kinalat 75,1 %-at (CR 5) 5 tagallamban talalhat6, amelyek a
kovetkezOk: Németorszag 27,5 %, Ausztria 28,7 %, Olaszorszag 11,2 %, Franciaorszag 9,4 %
¢és Svédorszag 7,7 %.

Az adott EU tagéallamokon belill is az 0Okoldgiai gazdalkodas szerepe jelentdsen eltér
egymastol, az 1995-6s adatok szerint a mezégazdasagi termdteriiletbdl valo részarany jelentds
kiilonbségeket mutat. Az EU atlaga 1,0 -1,2 % koriil van, ennél magasabb az 6koldgiai gaz-
dalkodas aranya Ausztridban (11,5 %), Svédorszagban (3,3 %), Daniadban (2,0 %) és Német-
orszagban (1,8 %). Az oOkologiai gazdilkodas részaranya az atlagos vagy annal kisebb az
Egyesiilt Kiralysagban (1,0 %), Olaszorszagban (0,7 %), Hollandiaban (0,6 %) ¢és Francia-
orszagban (0,3 %). Az dkologiai gazdalkodast folytatd farmok szdmaban is jelentds eltérések
vannak. A farmok szdma Ausztridban: 18.140 gazdasidg, Németorszdgban: 5.866 gazdasag,
Olaszorszagban: 7.219 gazdasag, Franciaorszagban: 3.500 gazdasag, Svédorszagban: 3.000
gazdasag, Danidban: 1.500 gazdasag foglalkozik dkoldgiai termék termelésével (1996).
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Az elmult 10 év soran a legdinamikusabb fejlddés Ausztridban, Finnorszagban, Olaszorszag-
ban, Portugalidban, Norvégidban és Svédorszagban kovetkezett be. Szembetlind, hogy az
europai orszagok koziil a legnagyobb ndvekedési iitemet a volt EFTA orszagok érték el, amely
részben a mezdgazdasag magasabb tdmogatasi szintjének, s abbdl fakadod piac belsé védel-
mének, részben az EU-ba torténd belépésre valo felkésziilésként az dkologiai gazdalkodéashoz
nyujtott tobblettamogatdsoknak kdszonhetd (kiilondsen Ausztridban). Az EU-12 tagallamok
koziil a dél-eurdpai orszagok ndvekedése volt jelentdsebb, részben a kereslet fokozodéasanak,
részben a {6 importald orszagok belsd kereslete dinamikus novekedésének tudhato volt be. A
magas novekedést felmutatd orszagok koziil Svédorszdg, Norvégia importdr, Ausztria,
Olaszorszag és Portugalia jelentds exportor.

A nem EU tagéllamok koziil viszonylag jelentds az okologiai gazdalkodas Svajcban (a
termétertilet 30.000 hektdr, a gazdasdgok szama 2.121, illetve a részardny 3,8 %) ¢és
Norvégiaban. A kozép- és kelet-eurdpai orszagok koziil jelentdsebb okoldgiai gazdalkodas
folyik Lengyelorszdgban, Magyarorszagon, Horvatorszagban, Csehorszagban, Szlovéakiaban
¢és Szlovéniaban.

Az EU okologiai gazdalkodasanak jelentds fellendiilését a kedvezd belsd kereslet mellett a
piaci szabdlyozas valtozasa is eldsegitette. A 2328/91 (EEC) sz. a strukturapolitikaval fog-
lalkoz6 rendelete foglalkozott a kornyezetvédelem szempontjabol érzékeny teriiletek tamoga-
tasaval, a szantofoldi teriiletek miivelése alol vald kivonasaval és a termelés extenzivebbé
tételével. A fenti célkitlizések és hozzajuk kapcsolodo tdmogatasi intézkedések a 2078/92 sz.
(EEC) az Un. okoldgiai rendeletbe keriiltek at. Erre a rendeletre épitve alakitottak ki a
tagallamok az Okologiai gazdalkodds tdmogatdsdnak modjait, amely jelentds, 0sztonzod
tényezOvé valt. Legtobb tagallam ugy alakitotta ki tdmogatasi rendszerét, hogy ne csak az
attért, hanem az okologiai gazdalkodasra attérni kivano gazdalkodésokat is tamogassa.

Az agrarokologiai rendelet f6 elemei a kovetkezok:

2. Cikkely, 9.1:

(a) jelentésen csokkenteni a miitragyak és/vagy a novényvédodszerek felhaszndlasat, vagy
megtartani a mar elért csokkentett felhasznélédsi szintet, illetve bevezetni, vagy folytatni az
organikus gazdalkodas modszereit;

(b) attérni, az (a) pontban emlitetteken felill, extenzivebb terményfajtakra, beleértve a
takarmanyndvények termesztését, vagy folytatni a multban mar bevezetett extenziv termelési
modszereket, vagy a szantokat legeldhasznositasba venni,

(c) csokkenteni az egységnyi legeldteriiletre jutd juhok €s szarvasmarhak szamat;

(d) a kornyezetvédelemmel és a természeti eréforrasok megdrzésének kovetelményeivel,
valamint a t4jjal harmonizalé gazdalkodasi modszerek hasznalata, vagy kihalas veszélyével

fenyegetett endemikus allatfajtak tenyésztése;

(e) az elhagyott foldek és erddk fenntartasanak biztositésa;
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(f) legaldbb 20 évre kivonni foldeket a mezdgazdasagi termelésbdl tekintetbe véve a
kornyezetvédelemmel kapcsolatos vonatkozasokat, foként biotop rezervek, vagy természetes
vizrendszerek védelmét szolgald természetvédelmi teriiletek 1étrehozaséaval,

(g) lakossag turisztikai és aktiv pihenési tevékenységek menedzselése.
2. Cikkely p. 2:

A felsoroltakon kiviil a rendszer magaban foglalhat olyan intézkedéseket is, amelyek a
farmergazddk képzését javitjak, tekintettel a kornyezettel harmonizald mezdgazdasagi és
erdészeti modszerekre.
12. sz. Tablazat
Agrookologiai intézkedések és céljaik

Intézkedés/Cél Piacszer- Kornyezet (1) — Taj- | A mezdgazdasagi
vezés és | kevesebb szennye- | védelem | hanyatlasnak és a
felesleg | zés, természeti erd- természeti karok
csOkkenés | forrasok védelme megeldzeés

1. Mtragya és novény- * *

védoszer felhasznalas

csOkkentése

2. Organikus gazdalkodas * *

3. Extenzivebb termelés * *

4. Szantobol legel * *

5. Allatsiiriiség csokkentése * *

6. Kornyezetvédelmi technika * * *

7. Tajvédelem * *

8. Ritka, helyi fajtak tenyésztése *

9. Elhagyott farmok, erd6k * * *

fenntartasa

10. 20 éves foldkivonas * *

11. Lakossagi pihenés/ *

turisztika f6ld menedzselés

12. 2.2 Cikkely képzés (2) * * * *

A tamogatasok a gazdak Okologiai termelés miatti terméskiesését, illetdleg koltségemel-
kedését, valamint a kdrnyezetvédelemhez valo hozzajaruldsukat hivatottak szolgalni, amelyek
a kovetkez6 célkitiizésekben jelentkeztek:

. fontos az olyan mezdgazdasagi termelési médok tamogatasa, melyek a mezdgazdasagbol
szarmazo kornyezeti terhelés csokkentését €s egy helyesebb piaci egyensuly kialakitasat
eldmozditjak,

. fontos az olyan mezdgazdasagi miivelés ala vont teriiletek tamogatasa, ahol a természetes
kornyezet, az €letterek, a talaj és a genetikai sokszinliség megdrzése biztosithato.

Az okologiai gazdalkodas tekintetében alapfeltétel, hogy a tdmogatasok elnyerdk kotelezzék
magukat a biologiai eljarasok bevezetésére, fenntartasara.
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A rendelet 4. szakasza szabdlyozza a timogatasok modozatait és nagysagrendjét. Az dkologiai
gazdalkodas esetében hektaronkénti éves prémiumok, illetéleg a szdmosallat csokkenés
mértékében jaro Osszegek kertilhetnek kifizetésre.

A tdmogatdsok maximalis mértéke a 4. szakasz II. pontja értelmében elérheti (a piaci szer-
vezetek az adott kultirara vonatkozé szabalyaitol fiiggden) a 250 ECU/ha-t egyéves kultirak
esetén. Ennél is magasabb prémiumok fizethetdk a citrusfélékre (1000 ECU/ha), sz6lokre és
egyéb iiltetvényekre (700 ECU/ha), valamint specidlis olivakultarakra (400 ECU/ha).

Az egyéves kultardk tekintetében a maximalis 6sszeg tovabb emelheté 350 ECU/ha szintre,
amennyiben a gazdalkodé egyidejlileg mitragyaadag-csokkentést, dkologiai gazdalkodast,
vagy tovabbi mas kdrnyezeti terhelést csokkentd eljarast is felvallal.

A tamogatasok konkrét szabalyozasa a tagallamok hataskorébe tartozik, amelyek az 5. szakasz
értelmében altalanos keretrendelkezések és régiospecifikus szabalyok meghozatalara kotelezik
magukat. A rendelkezések ki kell, hogy terjedjenek a tdmogatasi feltétekre, a tdmogatasi
Osszegekre és az ellendrzési mechanizmusokra.

Tamogatasok fizethet6k még:

« szakképzési jelleggel, oktatdsi programokhoz 2500 ECU/16,
« 0Okologiai gazdalkodast propagdld bemutatokhoz,
« anyagi timogatas helyi, nem allami intézmények részére az adott szakteriileten.

Ausztridban az okologiai gazdalkodasra vald attérést jelentds gazdalkodasi program kisérte,
mig 1990-ben erre a célra 5,6 millio6 ATS-et forditottak, addig 1995-ben 780 milli6 ATS-t (a
kornyezetvédelmi kiadasok 9,4 %-at). Az egy farmra jutd tamogatas Osszege 40.000 ATS-t
tett ki.

Németorszagban az attérés tamogatasanak osszege 200-250 DM/év volt. A tdmogatas Osszege
tartomanyonként eltért, volt ahol elérte az 1.500 DM/év szintet is. EU 6sszehasonlitdsban az

okologiai gazdalkodésra valo attérés tdmogatdsa magasnak tekinthetd.

Danidban 1994-t6], mind az attérést, mind az Okologiai gazdilkodas fenntartasat is tdmo-
gatjak.

A tamogatasi mértékek az aldbbiak:

Ev Attérés DKK/ha/év Gazdalkodas fenntartisa DKK/ha/év
1994 1.400 1.100
1995 1.050 850
1996 1.050 850
1996 utan 1.050 850

Hollandiaban tamogatasra palyazonak tervet kell készitenie az attéréssel kapcsolatban. A
tamogatasok mértéke a kovetkezd.
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Szant6foldi novénytermelés 500 NLG/év/hektar
Szabadfo6ldi zoldségtermelés 1200 NLG/év/ha
Uveg alatti termelés 1850 NLG/év/ha
Gyiimolcstermelés 1850 NLG/év/ha

A tdmogatas maximalis értéke 100.000 NLG.

Az Egyesiilt Kiralysagban az Organic Aid Scheme keretében az 6kologiai gazdalkodasra valo
attérést timogatjak. A tdmogatas csak az okoldgiai gazdalkodasi jegyzékbe vald bejegyzést,
illetve az attérési terv benyujtasat kovetden itélhetd oda. A tdmogatds mértéke évenként,
illetve hatranyos, illetve nem hatranyos teriiletenként valtozik.

Ev Hatranyos teriilet ¥./ha/év Nem hatranyos teriilet L./ha/év
1. év 70 14
2. év 70 14
3. év 50 10
4. ¢v 35 7
5.¢év 25 5

A tamogatas minimalis alsé hatara 1 ha, maximalis mérethatar nincs meghatarozva, viszont a
tamogatast csak 300 hektarig nytjthatd. Az 6koldgiai gazdalkodas fenntartdsara nincs kiilon
tamogatasi forma.

frorszagban az organikus gazdalkodasra vald attérés tamogatasa a vidéki kornyezet megdvasi
séma (Rural Environment Protection Scheme) keretében torténik. A program 75 %-at az EU,
25 %-at a nemzeti koltségvetés vallalja fel. Az alaptamogatds 125 ir L/év/ha, a tdmogatas
felsd hatara 40 ha. 40 hektarnal nagyobb méretii gazdasagok az eldirdsokat teljes teriiletekre
vonatkozoan kdtelesek betartani. A tdmogatéas 5 évre oszlik el, egy kb. 24 hektaros gazdasag
esetében kb. 3000 ir £ tadmogatas jut 5 évre. A rendszer keretében tobblettdmogatas nyujthato
az okologiai gazdalkodas fenntartasara is.

Az Okoldgiai termékek kinalatanak fontos Osszetevdje a hozamok és koltségek, valamint az
arbevételek alakuldsa. Az 6kologiai gazdalkodasra valo attérés a hozamok csokkenésével jar
egyiitt, kiilondsen az attérés iddszakdban. Az Okologiai gazdalkodas, illetve hagyomanyos
gazdalkodas keretében eldallitott gabonafélék (buza, arpa), hozamai kozotti kiilonbség
Svéjcban 83,0 — 89,8 % kozott valtozott. Az Egyesiilt Kiralysdgban végzett vizsgalatok szerint
az Okologiai termelésbdl szarmazd buza Onkoltsége 15 %-kal haladja meg a hagyomanyos
termelését, az ¢ldmunka igény 10-30 %-kal nagyobb, a gépkoltség hasonld nagysaga. Az 1997
évre vonatkozo kalkulacidk szerint az 6kologiai buzatermelés fedezeti hozzajarulasa csak a
tamogatas, illetve magasabb ar mellett érte el a hagyomanyos termelését.

Az okologiai termékek piacan nagy szerepet jatszo zoldség- €s gylimdlestélék esetében a két
termelési mod keretében jelentsen eltérnek. Olaszorszagban végzett dsszehasonlitds (1991)
adatai alapjan az almatermelés 20,5 %-kal, az dszibarack-termelés 37,6 %-kal, a paradicsom-
termelés 28,6 %-kal maradt el a hagyomanyostol. Az USA-ban 1977-1987 kozotti idészakra
végzett felmérések szerint az 6kologiai gazdalkodassal foglalkozo gazdalkodok csupéan 40 %-
a jelezte — 10 évvel az attérést kovetden — az alacsonyabb termelési koltségbdl, illetve a
nagyobb nyereségbdl szarmazd eldnyoket.
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Erdekes adalék a kiilonbozé nem hagyoméanyos (6kologiai, integralt) és a hagyomanyos
termelési modok fogyasztdéi megitélése. A kiilonbozo termelési modok kozotti fogyasztoi
preferencidk kozil az egészséges, a vegyszermentes ¢€s a kornyezetkiméld jellemzdok
meghatarozdak az Okologiai gazdalkodas javara. A termelési preferencidknél szoba johetd
tényezok, mint pl. alacsonyabb koltség, a termék kedvezd eltarthatdosaga, kevesebb élomunka
raforditas, a hagyomanyos termelési mod javara jelentkezett (CMA felmérés, 1992-1996).

Az Okoldgiai termékek kinalatdnak jovObeni valtozasa sok tényezd egylittes hatdsaként fog
jelentkezni, mind a kereslet, mind a kinalat oldalan ,,az értéktartalmi novekedés forrasai ki-
meriilében vannak”, a tdrsadalmi értékrendszer valtozasa lasst folyamat, mig jelentés kornye-
zeti kényszerek jelentkezése esetén is. Véleményiink szerint a jovobeni trendeket, kindlati
oldalon a gazdasagi szempontok fogjak eldonteni a jovOben, nevezetesen a piaci kereslet, az
arprémiumok mértéke, a termelési szinvonal, bevételek és a koltségek, valamint a gazdalko-
dok jovedelmének alakulasa. A kindlati piaci pozicid kialakuldsa kovetkeztében varhatdan a
hagyomanyos termékekhez viszonyitott arprémiumok csokkeni fognak. Az alacsonyabb
hozamok, a bioldgiai novényvédelem magasabb kdltségei, a tobblet é16munka felhasznalas és
a magas munkaerdkoltségek, a feldolgozottsag alacsony foka egyiittesen a termelési koltségek
terén kialakul6 versenyhatrany irdnyaba mutatnak. Varhatéan — rovid tdvon — a kinalat bovii-
1ése tovabbra is fennmarad, a timogatas kedvezd hatdsa és a tanulasi folyamat kedvez6 hatésai
kovetkeztében. A kinalat novekedésének hagyomanyos formai a termelés intenzifikalasanak
novelése nem jarhatoé ut, igy dontden csak az 0j farmok és termékteriiletek bekapcsolasa
jelentkezhet. Az elmult évek tapasztalatai is mutattdk, hogy elsésorban a kis ¢és kdzepes mére-
tl farmok vallalkoztak az 6kologiai termelésre valo attérésre. A magas attérési koltségek miatt
varhatoan a jovOben — ha lassan koncentralédd lizemméretek keretében is — a méretekbdl
fakado koltséghatranyok megjelennek. Az eddigiekben jelentds szerepet jatszo zoldség,
gyiimolcs és burgonya esetében a mérethatranyok nem jelentsek, a gabonatermelés, az
allattenyésztés (sajat takarmanytermelés miatt) teriiletén a mérethatékonysagbdl fakado
koltségtobbletek jarulnak a termelési €s a tenyésztési mod tobbletkoltségeihez.

Az EU agrarpiac-szabalyozasanak reformja, az arvédelem szintjének varhatd csokkenése
szintén a jovedelmek csokkenésének iranyaba, a relativ arcsokkenés iranyaba hat. A kinalat-
szabalyozas szempontjabol fontos kérdés, az dkologiai gazdalkodéds tdmogatasi rendszerének
jovoje. A varhat6 telitddéssel parhuzamosan, az attérés tdmogatasanak indokoltsaga csokken-
het. Kérdés, hogy felvaltja- e az attérés tdmogatasi rendszerét a gazdalkodas fenntartdsdnak
tdmogatasa, amely elviselhetdvé teszi a jovedelem szempontjabdl az dkoldgiai gazdalkodas
folytatasat. Véleménylink szerint a jovOben a kinalatosztonzés eszkozeirdl fokozatosan el kell
térni a keresletdsztonzés iranyaba, ami azt jelenti, hogy egyre fokozottabban kell figyelembe
venni ¢és felhasznalni a marketing eszkozoket a kereslet Osztonzésére, illetve a sziikséges
artobblet fenntartasara.

1.1.5. Az jogi szabdlyozds hatdsa, az okologiai gazddlkodasbol szarmazo mezogazdasagi
termékek piacdan

Az Okologiai gazdalkodasbol szdrmazdé mezdgazdasagi termékek fogyasztdsanak alapvetd
indoka a hagyomdnyos termékek felhasznalasdbol fakadé magas fogyasztoi kockazat (egész-
ség/kornyezet). A kereslet fenntartdsa a kedvezd fogyasztodi preferencidk megerdsitésének
alapkérdése a jogi szabalyozas, amely dontden a termékeldallitas, a forgalmazés, a jelolés, a
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reklamozas, illetve a kiilpiaci forgalmazas kérdéskoréhez kapcsolodik. Kozponti kérdés a
mindség, a termékjellemzok garantdldsa, a mindségbiztositas, illetve mindségellendrzés. Az
elmult évtizedekben, amikor a kereslet-kinalat dinamikusan fejlodott a jelentds arprémium
jelentdsen vonzotta az al-okoldgiai termékek megjelenését a piacon. Az eléz6 piaci problémak
kovetkezményeként jelentkezett az okologiai termékekkel kapcsolatosan megjelend bizal-
matlansag. Két nagy fogyasztdi és termeldi hagyomanyokkal rendelkezd orszagban végzett
felmérések mutatjak, hogy a feladatok megoldasa elengedhetetlen. Danidban a fogyasztok
korében végzett felmérések szerint (1996), a fogyasztok 46 %-a szerint az dkologiai termékek
egy része nem felel meg az eldirt kovetelményeknek, annak ellenére, hogy az 6kologiai
jelolést, illetve cimkét haszndlja. A mar tobbszor idézett CMA felmérés szerint (1996) az
okologiai gazdalkodasbol szarmazd termékek iranti bizalmat dontd részben a mindségi,
szarmazasi jelek, védjegyek bizonyitvanyok kdvetkezetesebb alkalmazasatol (zoldségfogyasz-
tok 38 %-a, a gyiimolcsfogyasztok 44 %-a), illetve a fogyasztok szamara rendelkezésre allo
informacio javitasatol varjak (13 % mindkét termékkorben).

A fogyasztdi garancidk egyik lehetséges forméja maganjogi keretben megvaldsulé mindség-
jelek, védjegyek alkalmazasa. Ennek a formédnak a hasznalata volt hosszl ideig meghatarozé
szerepli az Okologiai termékek piacdnak szabalyozasaban. Az elébbi feladatok ellatasara, a
termeldket Osszefogd szervezetek jottek létre, amelyek a legfontosabb orszagok szerint a
kovetkezok:

Németorszagban jelenleg 7 szervezetiik miikddik, s ezek az AGOL-ben, mint csticsszervben
egyesiiltek, illetve tagsagi kérelmiiket benyujtottak: Demeter, Bioland, Kelet-Bajor-Biokér,
Naturland, ANOG, BOW, SIGOL.

Eurdopaban léteznek tovabbi egyesiiletek, amelyekben az Okologiai termékeket eldallitok
fogtak 0ssze, piaci érdekeik képviseletéért.

Nagy-Britannidban nagyon sok, egymdstol normdikban ¢és védjegyeikben is 1ényegesen eltérd
szervezet miikddik. A legfontosabbak:

« The Soil Association Organic Marketing Company,

« The Organic Food Federation,

« The Organic Growers Association and British Organic Farmers,
« The Bio Dynamic Agricultural Association,

« The Scottish Organic Producers Association.

Ezen szervezetek 1987-t61 az UKROFS-ben egyesiiltek. Ez a fliggetlen szervezet vallalta
magara egy sor, az dkologiai gazdalkodast érinté nemzeti standard kidolgozasat, illetve az el-
térd iranyzatok egyeztetését, valamint egy 6ko-termékekre sz610 sajat tantsitvany odaitélését.

Hasonl6 ehhez a SOIL ASSOCIATION miikodése, mely mindemellett a marketing, a ki- és
tovabbképzés, valamint az 6koldgiai gazdalkodasra valo atallas tdmogatdsat is feladatai kozé
sorolja. Ezenkivill is léteznek tovabbi, az Okologiai gazdilkoddknak informadcidt, illetve
szaktanacsot kinalo szervezetek.

Franciaorszagban is sokféle nemzeti és regiondlis érdekszovetség mikodik az Okologiai
gazdalkodasaban, melyeket a kdvetkezd fontosabb szervezetek fognak 6ssze:
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« Nature et Progres,

« Association nationale des activités de I’agriculture biologique (ANAAB),
« Association des producteurs en agriculture biologique (Bofranc),

« Federation nationale de défense de la culture biologique.

Ezek a szervezetek az dkologiai gazdalkodas egyes teriileteit kezelik, amelyeket a mezdgazda-
sagi tigyekért felelds minisztérium, mint az 6kologiai kérdésekért felelds kdzponti jelentdségii
intézmény hataroz meg.

A Franciaorszagban eldallitott 6ko-termékeket egy egységes jelolésrendszer (CAHIER DES
CHARGES DE L’AGRICULTURE BIOLOGIQUE) keretében tartjak nyilvan.

Ausztridban a biologiai gazdalkodast tdimogatd munkakdzosség jatssza a kdzponti szerepet.

Svéjcban a biotermeldk szervezeteinek egyesiilete (VSBLO) az alabbi feladatok megoldasaért
felelds:

. az atfogd problémak megoldésa, iranyvonalak kidolgozasa,
« azegyes szervezetek ellenérzé munkdjanak feliigyelete,
« az 0kologiai gazdalkodasban alkalmazhat6 anyagok listdjanak kibocsatasa.

Hollandidban a biotermelésben a kovetkezd érdekvédelmi, illetve ellendrzé szervezetek
emlithetok:

« SEC, mint az 6koldgiai gazdalkodok ellendrzd szervezete,

« BD-Egyesiilet, amely 1993-ig a megfeleld ellendrzési okmanyok alapjan a biologiai-
dinamikus irdnyzat szerint termelt termékekhez adott ki tanusitvanyokat (BIODYN,
DEMETER),

« SKAL, az organikus-bioldgiai termelést folytatoknal.

Vilagszinten az IFOAM egyesiti a termeldket, feldolgozokat, kereskeddket, tuddsokat és mas
érdekelteket. Az IFOAM feladata tobbek kozott:

« akutatas, oktatas, szaktanacsadas, informacidcsere tamogatasa,

« befolyasolas és képviselet a politikai testiiletekben,

« a nemzetkozi iranyelvek (termelési, kereskedelmi, feldolgozési) kidolgozasa, egyeztetése
¢s betartasanak feliilvizsgalata.

A magénjogi keretben végzett mindségszabalyozas és ellendrzés és az ahhoz kapcsolodo
garanciak piaci ereje és hatdsa nem volt elegendd, az 6koldgiai gazdalkodasbol szarmazd
termékek piacszabalyozasara, ennek érdekében a jogi szabalyozas eszkozeihez kellett
folyamodni.

A 2092/91 sz. (EEC) rendeletbdl kiindulo, majd a 2078/92 sz. (EEC) rendeletben integralodo
okologiai gazdalkodas szabalyozésa a kovetkezd {6 teriileteket oleli fel a vizsgalt témakdr

szempontjabol:

« az Okologiai gazdalkodasbol szarmazo termékek jeldlése,
« az altalanos termelési eldirasok,

23



« az Okologiai gazdalkodasbol szarmazé termékek ellendrzése, ellendrzési intézmények és
eljarasok,
« aharmadik orszadgbol az EU-ba val6 import szabalyozasa.

A rendelet hatdrozza meg azokat a minimalis normakat, amelyeket teljesiteni kell annak
érdekében, hogy a terméket a piacon 6koldgiai gazdalkodasbol szarmazonak ismerhessék el és
annak megfelelden jeloljék.

A rendelet két termékcsoportra vonatkozoan tartalmaz eléirasokat:

« A nem feldogozott ndvényi termékek, allatok, valamint nem feldolgozott allati termékek,
amelyekre az 6kologiai mezdgazdasag alapszabalyai, valamint az ellenérzési kovetelmé-
nyei érvényesek.

« A feldolgozott és fogyasztasi célra eldallitott termékek, amelyek egy vagy tobb olyan né-
vényi, vagy allati eredetli alkotorészbdl allnak, amelyek megfelelnek a kdvetelményeknek.

A rendelet atengedi a tagorszagoknak, illetleg a termeldk érdekképviseleteinek azt a jogot,
hogy az ilyen tipusu termékek jeldlésrendszerét kidolgozzak, egyediil az 6koldgiai jelzok
hasznalata kotott. A rendelet kritériumrendszere minden tagorszagban, minden termékre
alkalmazand6, amely az EU-ba importalasra keriil. Amennyiben a tagorszagok jeldléseit
rendelette]l megegyezdnek elfogadjak, ugy azok tovéabbra is alkalmazhatoak.

Az egyes tagorszagok jelolései tovabbra is érvényben maradhatnak, mind pl. Németorszagban
,biotermesztésbdl vald” jeldlést viselhetik, ha az AGOL vonatkozo elbirasainak megfelelnek.
Ausztridban, Franciaorszagban és mas eurdpai orszagokban is az okotermelésre vonatkozo
jelolések, valamint a biotermelésbdl szarmazo kiegészitd jelek is érvényben vannak. Ilyen
jelolések Németorszagban a Demeter, a Bioland, a Biokor, a Naturland, ANOG, Bov, Francia-
orszagban a Nature & Progres, az Egyesiilt Kirdlysagban a Soil Association-Organic
Standards.

A rendelet egyes termékfajtak és feldolgozottsagi szintek szerint kiilon targyalja az 6koldgiai
gazdalkodasbol szarmazo termékek cimkézését is, amely alatt adatok, jelek termeldi és
kereskedelmi markajegyek, abrak és egyéb jelolések alkalmazasat értik a csomagoldson, a
dokumentéciokban, a tablokon, az etiketteken, a gyliriikdn és a zaréelemeken.

A feldolgozatlan novényi eredetli termékek esetében a jeldlésben és a reklamban csak akkor
szabad az 6kologiai jellegre utalni, ha a kovetkezd feltételek adottak:

« egyértelmi hivatkozas a mezdgazdasagi eredetre,
« ha a termelési eléirdsoknak és az importszabalyoknak megfelelnek,
« ha a termelOkre, illetve az importérokre vonatkozé ellendrzés szabalyainak megfelelnek.

A feldolgozott novényi termékek jeldlése és reklamozésa soran utalni kell az alapanyagra,
amely az Okologiai gazdalkodasbol szarmazik, tovabba az alabbi négy feltételnek kell meg-
felelnie:

- az alapanyagnak meg kell felelnie az el6zd fejezetben leirtaknak, illetve mezdgazdasagi

eredettinek kell lennie,
- anem mezdgazdasagi eredetli anyagok csak a listan szerepldk koziil lehetnek,
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. sem a termék, sem az alapanyagok nem lettek ionizald sugarkezelésnek alavetve, illetve
nem tartalmaznak a kizér6 listan szerepld anyagokat,
. a feldolgozést végz6 vallalkozas meghatarozott ellendrzési kovetelményeknek megfelel.

A rendelet 8-10. szakasza és a V. sz. melléklet rendelkezik az 6kologiai termékek ellendrzé-
seinek kérdéseirdl és az ellendrzésekben alkalmazott eljarasokrol és szankciokrol.

A termelOk kotelezettségei:

« Mindenki, aki 6koldgiai termelést akar folytatni, be kell, hogy jelentse ezen szdndékat a
szoban forgd tagallam illetékes szervénél és az ellendrzéssel kapcsolatos eljarasokban
aktivan részt kell, hogy vallaljon.

« A tovabbi kotelezettségeket a rendelet melléklete foglalja dssze.

A tagallamok ¢és allami hivatalok koztelezettségei
Tagallamok:

« A tagéallamok kotelesek egy ellendrzd szervezetet kijeldlni.

« A tagédllamok 0ssze kell, hogy allitsanak egy ellendrzési folyamatot, melyet az elébb
deklaralt ellenérz6 szerv és engedélyezett ellendrzéallomasok hajtanak végre.

« A tagéllamoknak biztositani kell a termeldk szabad jelentkezési jogat, amennyiben ezeket a
rendelkezéseket betartjak és az ellendrzés koltségeibdl részt vallalnak.

« A tagillamoknak ki kell jelolniiik egy hivatalt az ellendrzéallomasok engedélyezési
eljarasainak bonyolitasara.

Allami ellenérzo szervek:

« Az allami szerveknek biztositaniuk kell az ellendrzéallomésok objektivitasat és ellendriz-
nitik kell ezek munkéjanak hatékonysagat.

« Az allami szervek kotelesek a rendelkezések megsértésérdl szol6 adatokat és az elrendelt
szankciok adatait begytijteni.

« Az allami ellendrzdszervezetek kotelesek az ellendrzéallomasok engedélyeit bevonni,
amennyiben ezek a kritériumoknak nem felelnek meg illetéleg az ellendrzés objektivitasat
nem képesek szavatolni.

« Kotelez6 a 3-as szamu mellékletben felsorolt elvarasok alkalmazasa sajat hataskorben
végrehajtott ellendrzéseknél.

« Kotelez6 az ellendrzésbdl szarmazo adatok védelmének biztositésa.

Ellenérzdallomasok engedélyezésének kritériumai:

« Az éllami standard ellen6rzé programjanak elemzése beleértve az ellendrzo-eljarasok
leirasat és a jelentkezdkkel szemben megfogalmazott elvarasokat.

« A szabalyoktdl valo eltérések esetén alkalmazhatd szankciok mibenlétének meghatdrozasa.

« Az adminisztrativ, személyi, anyagi-technikai felszerelés megfeleldsége vizsgalata.

« Az 0kologiai gazdalkodassal kapcsolatos tapasztalatok és az ellendrzéallomas megbizhato-
saganak szintje,

« A vizsgéaland6 vallalkozokkal szembeni objektivitas megléte.
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Az ellendrzdallomasok kotelezettségei:

« Az allami szervek fel¢ szabad betekintést kell adni minden aktaba.

« Az allami szervek sziikséges mértékii informacioval valo ellatasa.

. Eves jelentkezés készitése az ellendrzott vallalkozasok listajanak mellékletével.

« Szabalysértések esetén az 6kologiai jelz6 megvonasat szolgalo intézkedések meghozatala.

« A nem megfeleld termékek forgalmazasanak betiltdsa szembeszokd szabalysértések
esetében.

Ezen egységes kozosségi rendelkezések gyakorlati végrehajtasa sok tekintetben kiilonbozik
egymastol. Franciaorszagban pl. az allami ellendrzd szerv szerepét a mezdgazdasagi minisz-
térium latja el. Nagy-Britannidban az UKROFS sajat hataskorben intézkedik a kozosségi
rendeletek végrehajtdsardl. Spanyolorszagban a Mezdgazdasagi Minisztérium altal alapitott
szerv a CRAE hatéskorébe keriiltek az ellendrzéssel kapcsolatos feladatok.

A foderalizmus elvének megfeleléen Németorszagban az ellendrzés szervezése a tartomanyok
joga. Ezen ellendrzdszervezetek tilnyomorészt a tartomanyi mezdgazdasagi minisztériumok
berkein beliil miikddnek. Ellendrzéallomasként az AGOL-ben egyesiilt termeldi szervezetek
fognak valoszintileg tovabbra is miitkddni.

1993 o6ta a hollandok egyediili ellendrzd szerve a SKAL. E szervezet jogosult az kologiai
termékek mindségjegyének — az ,,EKO-Label-biologisch” — odaitélésére is.

Belgiumban a termeldi szervezetek ellendrzése nyoman szintén egy mindségtanusitd jegy a
,,Bio-Garantie-Label” keriil kiadasra az elvarasokat teljesitok részére.

A rendelet 10. szakasza szabalyozza az egységes €s kozOsségi szinten érvényes jelolések
hasznalatanak kérdéseit. Ennek megfeleléen egy vallalkozd akkor jogosult termékein az
egységes jelolés feltiintetésére, ha:

. atermeldi eldirasokkal maradéktalanul betartotta,

« atermékeit mind a termelés, mind a feldolgozas folyamataban ellendriztette,

« magat az illetékes szervnél regisztraltatta és a jelolés viselésére jogositdé okmanyt meg-
kapta,

. termékei a kiskereskedelmi halozatnal is zart csomagoldsban keriiltek szallitasra ¢és
forgalmazasra,

« a termékek cimkéjén az ellenérzé allomas neve, jele, a termeld-feldolgozo neve, cime
mellett a szokasos adatok, mint pl. gyartés, eltarthatosadg datuma feltiintetésre kertiltek,

« sem a cimke, se ma rekldm nem ébreszthet a vasarloban olyan érzetet, hogy az adott termék
esetén az egységes jelolés magasabb tapértékeket, egészségi szinvonalat, izletességet
garantalna.

Az ellendrzd szervezetek a kovetkezd szankcidkkal sujthatjak azon véllalkozodkat, akik a
termelési és jelolés szabalyokat figyelmen kiviil hagyjak:

« az egységes jelolés levétele az adott termékrdl, illetdleg,
. az alkalmazas joganak altalinos megvonasa.
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A kozosség teriiletén érvényes egységes jelolés nem helyettesiti a tagallamok Okologiai
termékekre vonatkozd mindségjegyeit és kodszdmait, azonban a szabad aruforgalom bizton-
sagi garancidit megteremti ¢s lehetdvé teszi a termeldknek egy 0j profil kidolgozéasat, melynek
haszna végsd soron a fogyasztdi érdekvédelem egyre jobb szinvonaldban mutatkozik meg.

Kiilon rendelkezések vonatkoznak a harmadik orszagbol szarmazo termékekre

A kozosségre érvényes, a szabad aruforgalmat biztositd rendelkezések harmadik orszagokbol
behozott arukra is kiterjesztésre keriilhetnek, amennyiben ezek a behozatali eléirasoknak
megfelelnek ¢és a sziikséges vamokat és egyéb dijakat megfizették.

A rendelet 11. szakasza foglalkozik a harmadik orszagokbol szarmaz6 okologiai termékek
export jellegi forgalmazasnak kérdéseivel, amelyek a kovetkezdképpen foglalhatok dssze:

« a bizottsag kiad egy listat, melyben azon orszagok keriilnek feltiintetésre, amelyekben a
koz0s piacival azonos rendelkezések vannak érvényben,

« az ezen orszagokbdl szarmazd termékek az EU altal elismert (egyenrangiisagi hazai
ellendrzési folyamatot sajat szakemberei segitségével feliigyelni),

« a harmadik orszag ellendrzd szervei tanusitvanyt allitanak ki, melybdl kitiinik, hogy az
alkalmazott eljarasokra vonatkoz6 elosztasoknak megfelelnek,

. a bizottsdgnak jogaban all a harmadik orszagbeli ellendrzési folyamatot sajat szakemberei
segitségével feliigyelni.

Az 529/95, illetve az 522/96. sz. rendelet szabalyozta az EU-ba harmadik orszagbol torténd
import rendszerét. Az el6zé rendelet a mezdgazdasagi nyersanyagokra és az elsddlegesen
feldolgozott ndvényi termékekre vonatkozik, a masodik a feldolgozott termékekre. A lista
érvényesség 2001-ig szol.

Az dkologiai termékekre vonatkozo szabalyozas varhato fobb valtozasai:

« Az allattartasra vonatkozd 6kologiai gazdalkodéasok szabalyozédsa és bevezetése, amely a
szarvasmarha-, a sertés-, a juh-, a baromfi-, a kecske-, a nyll- és a méhtartdsban jelent
valtozasokat. Az egységes jogi szabalyozas e teriileten is a mindségbiztositas, ellendrzés a
jelolés terén jelentds eldrelépést jelentene.

« Egyre erdteljesebben jelenik meg az a torekvés, hogy az EU o6kologiai gazdalkodasbol
szarmazo termékek mindsitésére vonatkozé rendelkezések és a vilagszerte érvényes ISO
14001 kornyezetvédelmi szabvany jogi 0sszekapcsoldsa, amelynek kulcskérdése a mindsitd
szakértok munkéjanak szabalyozasa. A valtozas 6 eleme az lenne, hogy az a szakértd nem
mindsitheti azt a céget, amelyet a mindsitésre ¢ készit fel.

1.1.6. Az okologiai gazdalkoddasbdl szarmazo termékek jelenlegi és lehetséges modszerei

Az okologiai gazdalkodasbol szadrmazd nyers mezdgazdasagi termékek ¢és feldolgozott
termékek marketingjét az elmult idészakban szamos tényez6 akadalyozta. Az elmult évtizedek
viszonylag kedvezd keresleti pozicidja, a keresleti piaci helyzet tartés jelenléte nem tette
sziikségessé hatékonyabb marketing munka végzését. Ebben a folyamatban jelentdsen kozre
jatszott a kinalati és keresleti oldal esetében is erdsen jelentkezd, a tarsadalmi értékrend
eltérésbol fakado, ,,ideoldgiai” jellegi kiilonbségek. Mind a termelés, mind a fogyasztés

27



teriiletén jelentés motivaciok kozé tartozott a hagyomdnyos iparszeri termelés elleni
tiltakozas, fellépés elutasitasanak, illetve annak forgalmi rendszeréhez kapcsolodo erdteljes
eladasosztonzési eszkdzok alkalmazasa. A fenti tényezdkben jelenleg valtozasok alltak be,
amelyek a marketing eszk6zok felhasznalasanak nagyobb teret enged a jovOben.

Az el6z0 fejezetben leirtak ellenére a hatékony marketing alkalmazasanak szamos strukturalis
és termékbdl fakadd akadalya maradt fenn, amely dontéen az Okologiai termékek piaci
strukturajabol fakad. A piaci struktara jellemzésének négy fontos Osszefiiggése 1étezik; a piaci
szereplok szama, a termékdifferencialtsag foka, a piaci be- és kilépési korlatok, valamint a
piaci informacidellatottsag.

Az okologiai termékeket eldallité farmok szdma viszonylag nagy, igy egy-egy el6allitd piaci
részesedése kicsi. Egy-egy piaci szereplé 6nmaga nem képes befolyasolni a hasonld termé-
keket el6allito gazdalkodok magatartasat, igy az osszkinalatot, illetve az Osszkeresletet, vala-
mint ennek eredményeként jelentkezd drat sem. A fenti jellemzdk alapjan tipikus atomisztikus
piaci strukturarél beszélhetiink, amelyen beliil alacsony mértékii piaci koordinacié valosul
meg. Az egyes piaci szereplok piaci mérete és részardnya még a hagyomanyos gazdal-
kodokhoz képest is alacsony, a kisebb lizemméret, illetve az alacsonyabb hozamszintek miatt.
A gazdalkodok relative alacsony szama, valamint a szétszort teriileti elhelyezkedésiik miatt a
hagyomanyos mezdgazdasagi termékek eldallitdoi szamara rendelkezésre 4all6 koordinacios
formak, mint pl. az értékesitési szovetkezetek, lehetdségei is korlatozottak.

Az dkologiai gazdalkodasbol szarmazod nyers termékek differencialtsagaval kapcsolatban két
kérdés vethetd fel: egyrészt a hagyomanyos és az 6kologiai termelésben eldallitott termékek
kozotti helyettesithetéség, valamint az 0koldgiai termékek differencidltsdga. Az Okologiai
termékek kedvezdbb piaci pozicidja — a megfeleld kereslet €s arprémium — csak ugy tarthatd
fenn, ha a hagyomanyos termékek ¢és az dkologiai termékek piaca jol elkiilonil egymastol. A
két termékkor eltérése, a termékdifferencidltsdg Gsszetevdi kozvetleniil nehezen észlelhetdk,
ezért elengedhetetlen a kozvetett eszkdzok kovetkezetes alkalmazasa (védjegyek, markajelek,
mindségi jelek, tanusitvanyok) és ehhez kapcsolddod ellendrzés és garancidk szigorti fenn-
tartasa. E korlatok fenntartdsa és emelése nélkiil a hagyomanyos termékek ,,az al-6koldgiai”
termékek lemorzsolhatjdk a viszonylag kedvezdbb poziciot.

crevs

kiilonbozé termeldk altal eléallitott termékek helyettesithetésége magas, a helyettesités
koltsége alacsony. A termesztési mod és a fajta altal meghatarozott terméktulajdonsagok
nagyon kozel allnak egymdashoz. A termékdifferencialtsag alacsony foka és az atomisztikus
piaci struktura az egyes piaci szereplok szdmaéra csak erdteljesen korlatozott marketing
lehetdségeket biztosit. Az el6z0 sajatossdgokbodl fakadoan dontden a hagyomanyos vallalkoza-
sok keretében mar ismert n. mezo-, vagy makro szintli in. kdzosségi marketing lehetdségek
allnak rendelkezésre.

A piaci struktira értékelése szempontjabol nagyon fontos a piaci informacioellatottsag, amely
a piac atlathatosagat segiti eld. Sajat, valamint mas orszdgok tapasztalatai is alatamasztjak,
hogy sem az EU-ban, sem mas eurdpai orszagokban a rendelkezésre allo piaci informaciok
nem elegendéek a hatékony vallalati értékesitési, marketing tevékenység végzéséhez. A
keresletre, annak szerkezetére vonatkozd eldrejelzések, a kinalat mennyisége és szerkezete, a
termelés ¢s a forgalmazas koltségeire és jovedelemviszonyaira vonatkozoé informaciok csupan
mozaik szerlien allnak rendelkezésre. A hatékony és szervezett informacios rendszer nélkiil
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jelentds piaci problémak megjelenésére lehet szamitani. A termék alacsony differencialtsagu
foka, a gazdalkoddok alacsony piaci részaranya és a gyenge informacidellatottsdg, még a
kevésbé arérzékeny fogyasztoi réteg esetén is jelentsen felerdsiti az arversenyt.

Az 6kologiai termékek (nyers és elsddlegesen feldolgozott) arképzési lehetdségei megegyez-
nek a hagyoményos termékekével, nevezetesen a kovetkezOk lehetnek; egyéni decentralizalt
alku, a koncentralt piaci arképzés, a formula-tipusu arképzés, a csoportos arképzés és az
adminisztrativ arképzés.

Jelenleg az arképzési formak koziil a kétoldalu alkura épiilé arképzés szerepe a domindns,
amelynek keretében egy elad6 és vevd all kapcsolatban egymassal. Ebben az esetben nagyon
fontos szerepe van a piaci informdcionak. Az egyéb arprémium vonatkozoéan csupdn az un.
koncentralt piaci arképzésrél all informacié rendelkezésre (a holland zo6ldség-gylimolcs
arverési rendszer). Tudomasunk szerint az dkologiai termékek a vilag mezdgazdasagi aru-
t0zsdéin tézsdecikk-ként nem szerepelnek, a formula tipusu, illetve a csoportos (arfunkcidval
rendelkezd marketing-board tipust szervezetek) arképzés nem 1étezik.

Az elmult id6szakra vonatkozdan egymastdl eltérd arkiilonbségekrdl allnak rendelkezésre
informaciok. Az arkiilonbségek orszagonként, szezonalisan és termékenként jelentdsen kiilon-
boznek egymastol. Az dkologiai termékek arteriilete a hagyomanyos termékekhez viszonyitva
az Egyesiilt Kirdlysagban alacsony, Németorszagban, Hollandidban és Danidban kozepes, a
Skandinav-orszagokban magas. Az areltérés mértéke termékenként is jelentdsen kiillonbozik
egymastol, legmagasabb a zo6ldség-gylimolcs esetében ¢€s legalacsonyabb a feldolgozott
termékek esetében.

A piaci arképzés meghatiroz6 szerepe miatt az arkiilonbségek alakuldsdban egyértelmiien a
kereslet, kinalati kozotti viszony, egyensuly lesz meghatarozd. Az arprémiumok csékkenése a
kindlat érdekeltségét csokkenti, viszont ndveli a keresletet és forditva. A piackutatdsok
viszonylag egyértelmii eredményre jutottak, abbdl a szempontbol, hol van jelenleg az az ar-
kiiszob, amely felett a fogyasztas, a kereslet radikalis csokkenése kovetkezik be. A kiilonb6zo
orszagokban, illetve idOpontban végzett arérzékenységi vizsgalatok szerint az Okologiai
termékeket fogyasztok hajlandoak az artobbletet megfizetni (pl. Németorszag nyugati tarto-
manyaiban 37 %, keleti tartomanyokban 27 %). Az artobblet kritikus hatarértéke 20-25 %-os
savban helyezkedik el (pl. Danidban a fogyasztok haromnegyed része az dkologiai termékeket
részesitené elényben, ha annak ara egyenld lenne a hagyomanyos termékekkel, 56 %-uk
vasarolna O0kologiai termékeket, ha az aruk 10 %-kal haladnd meg a hagyomanyos termé-
kekét). Altalanos piackutatasi tapasztalat, hogy a 25 %-nal nagyobb arkiilonbséget elfogadok
aranya az arkiilonbozet novekedésével parhuzamosan jelentdsen csokken. A termelés
magasabb koltségei, az ellenérzés koltségei, magasabb értékesitési koltségek indokoljak az
areltérést, de a fogyasztas jelentdsebb Osztonzése csupan alacsonyabb arkiilonbségek mellett
lehetséges. Az dkologiai termékek fogyasztasaban az drprémium mellett masik fontos kritikus
kérdés az elérhetdség (térben és idében). Mivel dontéen napi cikkrdl 1€vén szo6 a vasarlasnal a
beszerzési id0 fontos Osszetevd. Az adott teriileten megjelend vasarldoerd nagysaga viszont
meghatarozza az eltarthatd {lizletek szdmat, méretét és gazdasagossagat. A 90-es évek elején
Franciaorszagban kb. 30.000 lakosra épiilhetett egy gazdasagosan miikodo iizlet, ez az arany
gyakori vasarlok részaranyanak novekedésével parhuzamosan csokkenhet. Az értékesitési
csatorndk valtozésa az okoldgiai termékek értékesitésében jelentds valtozasok mentek végbe
az elmult iddszakban, az alabbi fejlédési szakaszoknak megfelelden:
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Kezdeti id6szak (1960-as 1970-es évek): - kdzvetlen értékesités,
- reformiizletek,
- un. szakboltok.

Onszervezddési id6szak (1980-as évek): - szakboltok,
- kozvetlen értékesités,
- reformiizletek,
- szupermarketek.

Jelenlegi id6szak (1990-es évek): - specializalt boltok,
: szakboltok,
: reformiizletek,
: delikatesz tizletek,
: specialis boltok.
- altalanos értékesitési csatornak
: szupermarketek,
: zO0ldség- és gyiimdlcsboltok, kenyérboltok,
- kozvetlen értékesités
: értékesitési haldzatok.

Biotermékek termesztésének kezdetén elsdsorban a kdzvetlen értékesités volt a jellemzd, ami
friss zoldség és gylimoles esetén ma is igen kozkedvelt hiszen a termel6tdl vald kozvetlen
vasarlas alacsonyabb arat eredményezhet ¢s még az alkudozés lehetdségét is magaba foglalja,
nem is beszélve arr6l, hogy mekkora szerepe van ilyenkor a kdlcsonds ismeretségnek és
bizalomnak. Ugyanakkor a bio-farmok varosoktol valé nagy tavolsadga és a szezondlis ter-
melés miatt kialakul6 szlik kindlat miatt az igy vésarolo fogyasztok elsdsorban az intézmé-
nyek korébdl keriilnek ki.

A kezdeti id6szakot kovetden egyre tobb biotermeld jelent meg a piacokon és ez az
értékesitési forma Nyugat-Eurépaban ma is nagy népszeriiségnek oOrvend. Az darak itt
értelemszerlien magasabbak, mint a termelés helyén, de még mindig alacsonyabbak a bolti
araknal és személyes kapcsolat a termeldvel ebben az esetben is megvaldsulhat.

A kovetkezd 1épcsdt a bioiizletek megjelenése jelentette. A vasarlakok tobbsége ilyen
boltokban szerzi be az okotermékeit, rdadasul az ilyen élelmiszerboltok egyre gyakrabban
bovitik ki kindlatukat egyéb kornyezetbarat termékekkel (kornyezetkiméld tisztitdoszerek,
natur faarok, ,,Ojrapapir” papiraruk). Az érak itt a legmagasabbak, amiért cserébe széles
valaszték és kellemes kornyezetbarat kornyezet varja a vasarlokat.

Az utdbbi években a biotermékekkel mar a szupermarketek és aruhazldncok polcain is
talalkozhatunk, bar mig a szupermarketekben elsésorban az alkalmi fogyasztok vasarolnak.
Miutén ezekben az aruhdzakban a joval olcsobb hagyomanyos élelmiszerek is jelen vannak, ez
még jobban elbizonytalanitja az egyébként sem olyan tudatos biotermék-vasarlokat. Raadasul
a szupermarketek egyenlére nem érzik a védjegyek, tantsito jelek haszndlatanak fontossagat,
ami a rendszeres fogyasztok elvesztéséhez, illetve meg sem szerzésé¢hez, valamint a kinalta
nem teljesen okotermékekkel vald felhiguldsdhoz vezethet. Ennek az értékesitési csatornanak
a kétségtelen eldnye viszont, hogy olyan nagy tomegek elé¢ tudja vinni ezeket a termékeket,
mely széles nyilvanossagot a kis boltokban, a piacokon vagy a termeldknél sosem kaphat-
nanak meg.
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Végiil meg kell emliteniink az egyre terjedé hdzhoz szallitast és postazast, mely a biotermékek
esetében még nem igazan elterjedt, egyenldre csak a fejlett nyugati orszdgokban vannak
hagyomanyai és szolnunk kell a szintén nyugaton jellemz6 szdvetkezeti biotermesztést és
értékesitést, mely elsdsorban az intézmény igények kielégitésére épiil.

Az okologiai termékek specidlis értékesitési formait jelentik pl. a szovetkezeti értékesitési
rendszerek (pl. hollandiai szovetkezeti arverés, valamint a német Neufarm), a franchise-
rendszerek (pl. Hollandia) fogyaszt6i klubok (USA), illetve az okotermékek felhasznaldsa a
kozétkeztetésben €s a vendéglatasban.

Az okologiai termékek kozott fontos szerepet betdltd zoldség- és gylimolesfélék esetében az
értékesitési csatornak szerepe a kovetkezOképpen valtozott Németorszagban:
13. sz. Tablazat
Az okologiai zoldség- és gyiimolcstermeékek értékesitési csatorndi

Ertékesitési Zoldség Gyiimélcs
csatorna 1992 1996 1992 1996

% % % %
Heti piac 45 53 42 53
Termel6/gazda 27 38 24 34
Gyiimolcs- és zoldségkereskedd 0 28 0 26
Bioiizlet, reformiizlet 9 28 8 22
Szupermarket 21 19 25 19
Specialis forgalmaz6 szervezetek 0 7 0 6

Forras: Ua., mint a 2. sz. Tablazatmal.

Az dkotermékek forgalmazasdban még ma is a kozvetlen értékesités meghatarozo szerepet tolt
be. A nagy- és kiskereskedelem, illetve specidlis boltok szerepe szintén jelentds. A fenti
formak keretében egymastol elvalnak a hagyomanyos és dkologiai gazdalkodasbol szarmazo
termékek, igy a fogyasztok szamara elfogadhatobb, annak ellenére, hogy a garancidk szerepe
kisebb. A masik fontos szempont a kozvetlen értékesités, valamint a kevésbé koncentralt
kiskereskedelem értékesités esetében a termeldk kedvezdbb alkupozicidja. A viszonylag
jobban kiegyenlitett alkuerd lehet6vé teszi szamunkra a magasabb arprémium elérését, viszont
ezek az értékesitési csatornak jelentdsen korlatozottak a térbeli elosztas szempontjabol.

A kereskedelmi lancok, szupermarketek szerepe ma még nem teljesen tisztazott. A szuper-
marketek bekapcsolddasa az értékesités rendszere az 1980-as évek vége felé értekelddott fel
néhany orszagban, féleg USA-ban, Danidban és az Egyesiilt Kirdlysagban. A szupermarketek
érdekeltsége a kovetkezdkben jelentkezett:

« apiaci pozici6 kiépitése és erdsitése, az uj piaci szegmensben,
. avallalati imazs javitasa (pl. kornyezetkiméld, innovativ),

« atevékenységi kor szélesitése, a dinamikusan bdviild piacon,
« az artdbblet, mint profitmotivacio.
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Az dkotermékek bevezetésével kapcsolatos f6 problémak a szupermarketek esetében a kovet-
kezdk voltak: a folyamatos ellatds mennyiségi ¢s mindségi problémai; a termeldk alacsony
koncentraltsaga (tételnagysag); a hagyomanyos termékekkel valdé parhuzamos értékesités; a
mindsitéssel kapcsolatos problémak és az arszint.

A hagyomanyos modon eldallitott ¢lelmiszerek esetében a kereskedelmi lancok, szupermarke-
tek szerepe radikalisan megerdsodott. Viszont az 6kotermékek forgalmazasi csatornarendszere
ettdl eltérd tendenciat mutatott. A kereskedelem erds alkupozicidja, az ar, a mindség, a
tételnagysag kovetelményei rendszeres konfliktusok forrasaiva valtak. A piackutatasok szerint
a specidlis értékesités keretében a fogyasztok arkiilonbség észlelése kisebb, mint a valds
arkiilonbségek. Olyan csatorndk keretében ahol parhuzamos értékesités valosul meg, a
fogyasztok kozvetlen ardsszehasonlitasa lehetséges, igy ez az arkiilonbségek csokkentése
iranyaba hat.

Az dkotermékek keresletdsztonzését, eladasdsztonzését (reklam, PR) egy-egy termeld szintjén
lehetetlen megoldani. E téren elengedhetetlen a k6zdsségi marketing szervezetek felerdsitése,
mint pl. a termel6i érdekvédelmi csoportok marketing funkcioinak kialakitasa, eldsegitése,
vagy orszagszervezetek munkajaba vald hatékony bekapcsolodas. A jovében hatékony eladas-
0sztonzés nélkiil a kereslet novekedés iiteme jelentdsen lefékezddhet, igy mind a termeldkre,
mind a forgalmazokra jelentds veszélyt jelenthet, az arkiilonbségek, illetve profitcsokkenések
kovetkeztében.
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2. Az 6kologiai termelésbdl szarmazo termékek piaci helyzete Magyarorszagon

2.1. A magyar piaci potencial alakulasa és a fogyasztéi magatartas tényezoi

A magyar Okotermék piac jelenlegi méretének megbecslése Osszetett feladat. Az elmult
id6szakban nem késziiltek olyan reprezentativ piaci becslések, amelyek alapjan megitélhetd
lenne egylittesen a piac mérete €és a fogyasztdi magatartas jellemzdi. Reprezentativ mintan a
piac mérete becsiilhetd, viszont a fogyasztdi magatartas nem (40-50 fos részminta) értékelheto.
A GATE Agrarmarketing Tanszékén az elmult években végzett fogyasztoi, illetve biotermék-
fogyasztoi magatartédsi felmérések alapjan kivanunk becslést adni, illetve fogyasztéi magatartési
jellemzoket meghatarozni. A kovetkezd felméréseket hasznaltuk fel: a magyar élelmiszer-
fogyasztdi magatartas felmérések (1993, 1996 — 1000 f6s — reprezentativ minta), a biotermék
fogyasztdi magatartas (1994 — 713 f6s — minta, nem reprezentativ, eladohelyei felmérés), az
egészseéges taplalkozasi felmérés (1995 — 1000 f0s —, nem reprezentativ, személyes kikérdezés).

A fogyasztdi magatartas kutatasok ujabb iranyzatai szerint a magatartas kiinduldépontja az
értékrendszer. A tarsadalmi értékrendszer eltérései adnak magyarazatot a magatartas altalanos
¢s a fogyasztdi magatartds eltéréseinek egy részére. A tanszék altal végzett felmérések szerint
az ¢lelmiszerfogyasztok, illetve az 6kologiai ¢lelmiszereket fogyasztok értékrendjében jelen-
tds eltérések vannak, illetve az értékek rangsora is eltér egymastol. A felmérések soran 1-t6l
5-ig terjedd skalan (1 — egyaltalan nem fontos, 5 — nagyon fontos) az értékdsszetevok atlag-
pontjai a kovetkezdk voltak:

Ertékek Okolégiai termékek Elelmiszerfogyaszto | Index
fogyasztoi k

Egészség 4,90 4,85 101,03
Oromteli élet 4,75 4,08 116,42
J6 emberi kapcsolatok 4,66 4,44 104,95
Oromoét okozni masoknak 4,47 4,13 109,93
Onallosag 4,25 4,09 103,91
Tarsadalmi igazsagossag 4,00 - -

Az Okologiai termékek felmérése soran a mintdban szereplé rendszeres, alkalmi és nem
fogyasztok értékrendszerét szintén 0sszehasonlitottuk. A diszkriminancia analizis eredményei
szerint két szignifikans diszkriminancia fliggvény volt elkiilonithetd, amely szerint a fogyasz-
tok gyakorisadg szerint, illetve nem fogyasztok egymadstol értékrend;jiik alapjan elkiiloniiltek.
Egyrészt a belsé harmonidval kapcsolatos értéktényezok, masrészt a kiilsd (siker, teljesitmény,
anyagi jolét) tényezokben mutatkoztak eltérések. Az o©kologiai termelésbdl szadrmazd
termékeket fogyasztok, az értéktényezdket altalaban felértékelték a nem fogyasztokhoz képest,
kivéve az anyagi jolétet. Kozel azonos volt az egészség, illetve a siker és karrier megitélése.
Az értékrendszerben a legnagyobb eltérések a vallds, a hit, a tarsadalmi igazsdgossag és a
takarékossagban voltak. Kozepes méretii eltérések a fliggetlenség, a j6 emberi kapcsolatok, az
oromszerzés értékekben, kis eltérés a szabadido és az utazas megitélésében volt.

A bels6 harmonia tényezdit tartalmazé diszkriminancia fliggvény szerint a heti gyakorisaggal

vasarlok és a nem vasarlok kozotti tavolsag 1,1 volt (-1, illetve + 1 skalan), az anyagi jolét és
a kiilsé tényezdket tekintve 0,45 (hasonlod skalan). A fentiek mar jol mutatjak, hogy az
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okologiai termékek fogyasztoi (fogyasztasi gyakorisdg szerint is) jelentds részben az
értékrendszer alapjan differencialodnak.

Az ¢élelmiszerfogyasztdoi magatartds vizsgalatok masik szintje a termékek fogyasztasaval
kapcsolatos, kockéazatok értékelése. A felmérés keretében az életmddkockazatok (elhizas,
mozgéshiany), az ¢élvezeti cikkek fogyasztasaval kapcsolatos kockazatok (dohanyzas, alkohol-
fogyasztés), illetve az élelmiszerek elkészitésével kapcsolatos technoldgiai és kornyezeti
kockazatok szerepeltek. A magyar felnétt lakossadg kockazat észlelése alacsonynak tekinthetd
(1-5-6s skalan). Az atlagot meghalado kockézat észlelés mutathatd ki az alkoholfogyasztas, a
dohanyzas, az elhizas, a novényvéddszer-maradvanyok, a viz-, a levego- €s a talajszennyezés
esetében (3,2-3,6 atlagpontszdm). Az 6kologiai termékek fogyasztasdhoz kapcsolodo kocka-
zatok (a novényvéddszer-maradvanyok, a mesterséges élelmiszertartositok, a sugarkezelt
¢lelmiszerek, a viz-, a levegd- és a talajszennyezddés) észlelésének szintje az atlagfeletti. A
faktoranalizis segitségével végzett szamitasok szerint az észlelt kockazatok szintjén beliil az
eltérések 63,5 %-a volt megmagyarazhatd, a bevont kockézati tényezokkel. Az egyes faktorok
sulyai szerepe a kovetkezd volt: elsd faktor (életmoéd és hagyomanyos termékek és
termékosszetevok) 25,6 %; a masodik faktor (a kdrnyezeti és élelmiszertechnologiai tényezok)
20,2 %; illetve a szarvasmarha-termelés termékei (marhahus, vaj) 17,7 %.

A faktoranalizist kovetéen — mindkét minta esetében — klaszteranalizist végeztiink. A szami-
tasok eredményei szerint a magyar felnétt lakossag ma még nem kiilonithetd el jol egymastol
az észlelt kockazatok alapjan. A képzett klaszterek elmosodnak, illetve nem stabilak. Ennek
oka dontden abban keresendd, hogy a kockézatok megitélése bizonytalan. A kornyezeti és
technologiai kockéazatok megitélésében szignifikans eltérések az alabbiak teriiletén mutathatd
ki: nemek szerint (a sugarkezelt ¢lelmiszerek megitélése); kor szerint (a mesterséges élelmi-
szertartositok); iskolai végzettség szerint (viz-, talaj- és levegdszennyezés); lakhely szerint
(mesterséges €lelmiszertartositok, sugarkezelt élelmiszerek).

A teljes élelmiszerfogyasztdi magatartdsi mintan beliil nehéz olyan jol koriilhatarolhato, vi-
szonylag nagyobb szamu fogyasztoi csoportot elkiiloniteni, amely a kockazatészlelésben szigni-
fikansan kiilonbdzne a tobbitdl. Ennek ellenére azt nem allitjuk, hogy ilyen nem létezik, csupan
azt, hogy a mintan beliili ardny alacsony ¢€s ezt teszi lehetetlenné a pontos azonositast és leirast.

Az altalanos élelmiszerfogyasztoi minta és az 0kologiai terméket fogyasztok mintdja kdzott
viszont a kockazatok észlelésében is 1ényeges kiilonbségek mutathatok ki.
14. sz. Tablazat
A kockazat észlelés eltérései az élelmiszerfogyasztok
és azg okologiai terméket fogyasztok kozott

Kockazatok Okologiai Elelmiszer- Index
terméekfogyasztok (%) | fogyasztok (%) (%)

Viz-, leveg6- és talajszennyezés 84,8 60,4 140,4
Novényvéddszer-maradvanyok 70,2 57,8 121,5
Sugarkezelt élelmiszerek 49.6 38.6 128.5

Elelmiszer-adalékok 49,0 25,6 1914

Megjegyzés: A 4-es veszélyes, illetve az 5-0s nagyon veszélyes valaszok egyiittes aranya.
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Az okologiai termékeket fogyasztok kockazat észlelése joval magasabb, mint az élelmiszer-
fogyasztoi atlag, kiilonosen az élelmiszeradalékok, illetve a viz-, levegd- és a talajszennye-
z0dés megitélése terén.

Az okologiai termékeket fogyasztok mintdjan végzett diszkriminancia elemzés szerint a
vasarlok (rendszeres €s alkalmi), illetve a nem vasarlok kockazat észlelésében szintén jelentds
eltérések voltak, csokkend sorrendben a kovetkezok szerint: sugarkezelt ¢lelmiszerek; élelmi-
szertartositok; vegyszermaradvanyok; a levegd-, a viz- és talajszennyezés. Két szignifikdnsan
eltéré diszkriminancia fiiggvény volt meghatarozhat6: elsé fliggvény: a mesterséges élelmi-
szertartositok, a novényvéddszer-maradvanyok és a sugarkezelt élelmiszerek; masodik
fiiggvény: a viz-, levegd- és talajszennyezddés. Az elsd fliggvény szerint a heti gyakorisaggal
vasarlok és a nem vasarlok kozotti tavolsag 1,0 (+1, illetve -1-es skalan), a masodik fiiggvény
szerint 0,2. Osszességében megéllapithatd, hogy a magyar dkologiai termékek fogyasztéi
dontden a technoldgiai, illetve abbdl szdrmazd egészségkockazatok alapjan kiilonboznek
egymastol, joval kisebb mértékben a kornyezeti kockazatok alapjan.

Az dkologiai termékek konkrét, illetve absztrakt terméktulajdonsagainak megitélését szintén a
sajat felmérés alapjan tudjuk bemutatni. Az 6koldgiai termékeket, ¢élelmiszereket fogyasztok,
a termékekkel kapcsolatos terméktulajdonsagokat a kovetkezOképpen itélték meg:

Valaszok gyakorisaga
%-ban
Egészséges 92,3
Kornyezetkiméld 48,3
Kedvezdbb iz 36,3
Alacsony a feldolgozottsagi fok 23,7
Kevesebb csomagolasa 4,5

A fogyasztok szamara dontéen két tényez0 a meghatiroz6, amely mindketté absztrakt
terméktulajdonsagnak tekinthetd, nevezetesen az, hogy az Okologiai termék egészséges ¢és
masodsorban kornyezetkiméld. A konkrét terméktulajdonsagok szerint a kedvezd viz,
alacsonyabb feldolgozottsag és a csomagolas kisebb jelentdsége szerepelt.

Az 0kologiai termékek vasarldinal a £6 problémak és akadalyok a vasarlasi dontésekben nem a
termékkel kapcsolatos tulajdonsagokban, hanem az elosztas és az elérhetdség korlataiban

jelentkeztek.

Fontosabb problémak a vasarlasok soran a kovetkezdk voltak:

Valaszok gyakorisaga
%-ban
Magas ar 50,1
Szik valaszték 46,0
Tavol elhelyezked? iizletek 41,4
Rendszertelen kinalat 39,6
Nehézkes vasarlas 24,7
Kedvezo6tlen nyitvatartas 14,8
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A vésarlas legerdsebb akadélya, mint kdzvetlen terméktulajdonséag, a termék ara. A masodik
fontos akadalyozo6 tényezdcsoport a kindlat sziikossége, a rendszertelen kindlat. A harmadik
tényezdcsoport a kereskedelmi egységek, eladohelyekkel kapcsolatos gondok, a tavol
elhelyezkedd iizletek, a nehézkes vasarlas, a kedvezotlen nyitvatartas.

Az Okologiai termékeket nem fogyasztok legfontosabb motivacidi az elutasitds mellett a
kovetkezdk voltak:

Valaszok gyakorisaga
%-ban
Magas ar 75,9
Kedvezotlen iz 51,6
Nem bizik az eldirasok betartasaban 34,6
Kedvezdtlen mindség 28,7
Kedvezbtlen kiillem 26,3

A konkrét terméktulajdonsagok koziil a legfontosabb akadaly a nem fogyasztok esetében is az
ar volt. Az elutasitok ellenérvei dontéen a konkrét terméktulajdonsagokhoz kapcsolodtak, az
absztrakt terméktulajdonsagok szerepe viszonylag alacsonyabb volt.

Mind a fogyasztok, mind a nem fogyasztok esetében a vasarlés, a kereslet egyik fontos sziik
keresztmetszete az ar. A felmérésben résztvevok szerint az 6kologiai termékek ara a hagyoma-
nyos termékekhez viszonyitva a kovetkezé mértékben tért el:

Valaszok gyakorisaga
%-ban
+0 % — +20 % 46,9
+20 % —+ 30 % 21,5
+30 % — +50 % 18,6
+50 % — +100 % 11,6
+100 % - 1,4

A fejlett orszagok piacain is a kritikus hatarérték az drprémium 20-25 %-os szintje koriil van.
A hazai fogyasztok 46,9 %-a szerint a hazai termékek drai e kritikus hatdron beliil
helyezkednek el. A kritikus hatar feletti arakat észleldk egyiittes részaranya 31,6 %. A kritikus
hataron beliil 1évék viszonylag magas ardnya, illetve a konkrét tapasztalatok és a bolti kikér-
dezések részben ellentmondanak egymasnak. A fenti adatok azt mutatjak, hogy a fogyasztok
viszonylag nagy része alacsonyabbra értékeli az areltérés mértékét, a konkrét Gsszehason-
lithatosag és az erés motivaltsdg miatt. Hasonlod tapasztalatok és felmérési eredmények
kertiltek publikélésra kiilf6ldon is.

Magyarorszagon végzett egyéb felmérések eredményei dontden megerdsitik a tanszéki fel-
mérés eredményeit, illetve részben kiegészitik azt. 200 f0s budapesti mintan végzett felmérés
szerint a fogyasztok f0 vasarlasi motivacidja a betegség-megeldzeés, illetve a kornyezet-
védelem. A fogyasztok 30 %-os artobbletet hajlandok elfogadni. A vasarlasi problémak kore
¢és sorrendje azonos a sajat felméréssel, a fogyasztok dontd része a 20-30, illetve 40-50 éves
korosztalyba tartozik, amelyhez hasonlé aranyok mutathatok ki a sajat felméréseinkben is.
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Ujvari M. altal végzett felmérés (150 minta) Budapest szerint a fogyasztok donté kritériumnak
a vegyszermentességet (lasd: technoldgiai kockézat), a f6 beszerzési forrasok a sajat termelés,
szakboltok, illetve a piaci beszerzés.

Viszonylag nagyméretii mintdn (1000 f0) végzett vizsgalatokat Kiirty Gyongyi. A felmérés
szamos teriileten megerdsitette, illetve kiegészitette az eddigi kutatasi eredményeket. Meg kell
viszont jegyezni azt, a mintavalasztds nem volt reprezentativ (nem, kor, végzettség és lakhely
szerint sem), igy az adatok strukturalis kdvetkeztetések levondsara korlatozottan alkalmasak.
Az elvégzett felmérés fontosabb eredményei a kdvetkezdk voltak:

A okologiai termékfogyasztds és a vasarlok ardnya a lakossdgon beliil jelentdsen eltér egy-
mastol. Ez abbol fakad, hogy magas a ,,haztdji” dkologiai termelésbdl szarmazé fogyasztas. A
felmérések szerint a fogyasztok 45,4 %-a sajat termelésbol, vagy ajandékozas keretében jut
un. okotermékhez. A fogyasztok ugy gondoljak, hogy az 6koldgiai termékeket fogyasztoknak
viszont a termékkel kapcsolatos garancidk ebben az esetben alacsonyabbak. A beszerzési
forrasok koziil a kistermeldktdl vald vasarlas szintén magas (24,3 %), a garancia szintje ebben
az esetben is alacsony. A fogyasztok csupan 30 %-a vasarol szakiizletekben. Jelenleg az
okologiai termékeke iranti sziikséglet joval magasabb, mint a kereslet, a legfontosabb sziik
keresztmetszetek az ar/jovedelem, valamint az id6beni és térbeni elérhetdség.

Viszonylag alacsony a marka (ellendrzési rendszer) szerepe a vasarloi dontésben. Ez részben
az informdcio6 hidnyaval (markazas, markaismertség), részben arérzé¢kenységgel fligg 6ssze. A
magyar piacon jelenlévé mindsitd szervezetek ismertsége viszonylag alacsony, kozottik a
vasarlok nehezen, vagy nem tesznek kiilonbséget.

Az 6kologiai terméket fogyasztok fobb demografiai jellemzdi a kdvetkezdk: meghatdrozoak a
magasabb iskolai végzettséggel rendelkezdk, a kozép-, illetve az iddsebb (30-59, illetve a 60
év felett) korosztaly, a magasabb jovedelemmel rendelkezdk, a vegetarianusok, illetve az un.
reformkonyhat kdvetok.

A hazai 6kologiai terméket fogyasztok a kovetkezd szegmensekbe sorolta a szerzo:

1. Rendszeres fogyasztok, sajat termelésii, vegyszermentes termékek fogyasztassal: Ok igazi
okologiai fogyasztok, foleg a haztaji tulajdonosok, akik falvakban, kisvarosokban, de néha-
nyan esetleg a nagyvarosokban laknak. Egy kisebb résziik idds, de a tobbség kozépkoru.
torekednek az egészséges taplalkozasra, reformkonyhat kovetdk, az iddsebbek egészség-
tigyi okokbdl diétazok. Nem a tehetdsebbek koziil keriilnek ki, de sokan képzettek, leg-
alabb kozépfoku végzettséggel rendelkezdk. Nagyjabol ismerik az 6koldgiai termék fogal-
mat (azt tudjak, hogy vegyszermentes, de az ellendrzés fontossagat még nem ismerték fel).

2. Rendszeres ellenérzétt okologiai termékeket fogyasztok: Ok képeik a valodi 6kologiai
termékek allando, de ma még igen sziik piacat. Magasabb végzettségiliek, ezért is rendel-
keznek szélesebb ismeretekkel az Skologiai gazdalkodasrdl, s fontosnak tartjdk a mind-
sitést, védjegyeztetést. E felismerés miatt, s mivel a magasabb jovedelmiiek koz¢ tartoznak,
szakboltokban vasarolnak, s ezt konnyen megtehetik, hiszen féleg varosi lakosok. Leg-
tobbjiik kozépkoru, aki torddik egészségével, se ezért egészségesen taplalkozik, tobbnyire
vegetarianus. A csoport egy része kronikus betegsége miatt ragaszkodik a mindsitett
okologiai termékekhez, anyagi aldozatok aran is.
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3. Alkalmi fogyasztok: Csak ritkan fogyasztanak okologiai terméket, de olyankor leginkabb
ellendrzott élelmiszereket vélasztanak, szakboltokban véasarolva. Féleg fiatalok tartoznak
ide, magas végzettséggel, egészségtudatossaggal, de anyagi helyzetiik nem teszi lehetdvé a
rendszeres fogyasztast.

4. Alkalmi vegyszermentes élelmiszer fogyasztok: Ok az a bizonytalan ismeretekkel rendel-
kezd réteg, aki keveset tud a termékekrdl, ezért nem latja annak jelentdségét. Csak
alkalmanként fogyaszt 6kologiai terméket, nem fontos szdmara, hogy ellendrzott legyen,
ezért kistermeldtol, sajat csaladi termelésbol szerzi azt be. Bizonytalanul bar, de megmu-
tatkozik az igénye az egészséges taplalkozas irant, tobbnyire a sok mindent magaba foglalo
reformkonyha kdvetésével jellemzi sajat taplalkozasi szokasait. Fiatalok vagy kdzépkortak
tartoznak ide, alacsony vagy kozepes jovedelemmel, végzettségiik zommel alapfoka vagy
kozépfoka.

Magyarorszagon eddig végzett felmérések nem alkalmasak arra, hogy meghatarozhatdak
legyenek az oOkologiai termékeket fogyasztok részaranya. A kovetkezokben — kozvetett
tényezOk alapjan — kivanunk becslést adni az Okologiai termékeket fogyasztok korére és
potencidlis piac nagysagara. Az értékrend alapjan a feln6étt magyar lakossag 11,9 %-a felel
meg az Okoldgiai termékeket fogyasztok értékrend struktirdjanak (1-es sziird). Az élelmi-
szerek fogyasztasaval kapcsolatos észlelése alapjan (2-es sziird) mar csak a feln6tt lakossag 5-
6 %-a tekinthetd potencialis vasarlonak. Becsléseink szerint ez az ardny tekinthetd kozéptavon
a potencidlis piacnak, annak aranya csak jelentésebb — az élelmiszerkockazatokhoz kap-
csolodo — felvilagositod tevékenységek révén bovithetd, ez sem a termeldk, sem a forgalmazok
részérdl egyediil nem finanszirozhato, illetve szervezhetd. A fogyasztok kétharmada nem
ellendrzott (sajat termelésli, ajandékba kapott, piacon vasarolt) termékeket fogyaszt. Ez a
fogyasztoi réteg a jOvO szempontjabol az ellendrzott 6kotermékek szamara az elérhetd piacot
jelenti, ha a térbeni és idébeni elérhetdséget biztositjuk. Ez a piac rendkiviil nehezen érhetd el
viszont, mivel zOmében kis telepiiléseken €l és a jelenlegi napi cikk elosztasi rendszer sza-
mara nem képes biztositani a megfeleld ellatast. Masik oldalrol a fogyasztok dontd részének
magas az arérzékenysége. Az elérhetdség mellett ez az a fogyasztdi kor, amelyik alacsonyabb
arak, kisebb arkiilonbségek mellett, nagyobb valaszték esetén vasarlova valhatnak. Osszes-
ségében az ellendrzott 6kologiai termékeket fogyasztok részaranyat 1,7-2 %-ra becsiiljiik, ez
az arany magaban foglalja a rendszeres, illetve alkalmi fogyasztokat egyarant. A kiilonboz6
felmérések eredményei szerint a fogyasztok kozel egyharmada tekinthetd (legalabb heti
rendszerességil) rendszeres fogyasztonak. A nem rendszeres fogyasztok és az alkalmanként
fogyasztok ardnya adja a termeldk és forgalmazok szamdra a viszonylag konnyen elérhetd
fogyasztoi réteget. A fenti réteg elérése a szamukra torténd informacionyujtas, meggy6zés
csakis kozosségi marketing eszkdzokkel lehetséges. A vasarlasi gyakorisag novelése itt adnd a
legkisebb koltséggel az elérhetd piac ndvekedését. Természetesen ebben a korben is jelent-
kezik a térbeni elérhetdség korlatja, amely szintén a kereslettermelés novelés Gtjan csokkent-
hetd. A sajat felmérésekre alapozott szamitasok szerint a hazai felndtt lakossag csupén 0,6-0,7
%-a tekinthetd jelenleg rendszeres okologiai termékfogyasztonak. E kor kereslete szintén
fokozhato lenne, legnagyobb korlat a térbeni elérhetéség és a sziik valaszték. Onmagaban ez a
piac, piaci méret jelenleg nem tekintheté kelld méretiinek ahhoz, hogy a sziikséges
termékfejlesztés, illetve exportpiacra 1épés, mint hazai piaci hattér jelentdsen eldsegitse.

Az dkologiai termékek iranti 6sszkereslet nagysaga jelenleg nem becsiilhetd tobbre, mint 8-10

millié forint, amely a hazai ¢élelmiszerfogyasztas 0,1-0,2 %-anak felel meg. A hazai piacon a
kereslet csupan egy megjelend réspiacnak tekinthetd, a hazai termelés jovoje szempontjabol a
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piac fejlesztése és novelése elengedhetetlen. A hazai piac bdvitése nélkiil az exportpiacon valo
értékesités kockazata is jelentdsen megnd, illetve a piaci ingadozasok hatasa kritikussa valhat.

Az Okologiai termékek fogyasztisa szempontjabol kedvezd jovébeni tendencidk a kovet-
kezdk:

« A lakossagi rétegek kozotti jovedelem-differencialodas megindult és viszonylag jelentdssé
valt.

« A gazdasagi visszaesés varhatd megallapitdsa és a meginduld gazdasagi ndvekedés a
lakossag realjovedelmek szintjére is kedvezden hat.

« Kialakuloban van — részben a jovedelem-differenciaktol fliggetleniil — egy egészségtudatos
fogyasztoi réteg, akik az élelmiszerekkel kapcsolatos kockazatokat realisan értékelik.

« Az ¢értékesitési csatorndk fokozatos kiépiilése, a csatorndk kozotti verseny erdsddése
jelentésen ndvelheti a biotermékek elérhetdségét.

Viarhatoan a jovében a magyar piacon a fejlett orszagokhoz hasonléan probléma lesz az 6ko-
logiai termékek és a hagyomanyos termékek aranya. A hazai fogyasztok magasabb arérzé-
kenysége miatt a termékek hazai arszinvonalara jelentds nyomds nehezedhet a kereslet
oldalarol is. Az exportpiacokon meglévd és varhatéan a hazainal kedvezdbb arpoziciok, az
exportra vald termelést teszi vonzobba a termeldk szdmara. A termékek magasabb arat
elfogadok kore varhatoan a jovoben Magyarorszagon sziikebb lesz.

2.2. Az okologiai termékek kinalatanak alakulasa Magyarorszagon

Az okologiai gazdalkodds magyarorszagi torténete az 1980-as évek elejére nyulik vissza,
amikor maga a mozgalom megjelent, az ellenérzott termelés megjelenése az évtized masodik
felére tehetd. Az okologiai gazdalkodas a nagyiizemi gazdalkodas keretei kozott eldszor azo-
kon a teriileteken indulhatott be, ahol a miitragyazas és novényvédelem intenzitasa alacso-
nyabb volt, vagy specidlis koriilmények kozott mikodott, repiildgépes novényvédelem és
egyéb szennyezd forrasok a kornyezetben nem léteztek. Az elézéekbdl fakadéan nagyobb
méretli gazdasagok eldszor védett teriileteken, nemzeti parkokban, vizvédelmi teriileteken,
illetve kornyezetszennyezés alol mentes teriileteken jottek létre. Az elsé iddszakban meg-
hatdroz6 volt az Onellatasra torekvd kisgazdasagok szama, akik szintén donten az eltérd
értékrendszertdl motivaltak kezdték meg a gazdalkodast. A karpotlasi idészak utan a
kisgazdasagok szamanak ndvekedése, a termelési mod tovabbi elényét erdsitette.

Az O0koldgiai gazdalkodas szerepének novekedését jelenti, hogy 1992-re az 6koldgiai gazdal-
kodast folytatd gazdalkodok folteriilete 7000 hektarra ndtt, 1996-ra pedig 15-16000 hektarra.
Az okologiai gazdalkodésra attért teriiletek novekedése viszonylag egyenletesnek tekinthetd,
amely részben a szlik belsd piacnak, részben az exportorientacionak, valamint annak a
ténynek a kovetkezménye, hogy hosszu ideig nem létezett az atallas eldsegitésére iranyuld
tamogatasi forma. A termelés jelentdsebb felfutasa 1995-t61 tapasztalhato.

Az o6kologiai gazdalkodast folytatd, arutermeléses specializacido szdma 150 tehetd. A gazda-
sdgok dontd része (127 db) a Biokontrol Hungaria Kht. ellenérzése ala tartozik, a Demeter
Bund ellendrzési korébe 30 gazdasag, illetve 3000 ha (1994) tartozik, a SKAL ellendrzés ald 6
gazdasag, illetve 800 ha tartozik. Az atallas utan 1évo és az atallas alatti teriiletek aranya 80,
illetve 20 %.
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15. sz. Tablazat

A Biokontroll Hungdria Kht. dltal ellendorzott teriiletek
és gazdasagok szamdanak alakuldsa

1991 1993 1995 1996 Index
Teriilet hektar 2840 2540 8352 10944 3853
Gazdasagok szam 56 67 108 127 226,8
Atlag méret ha/gazdasag 50,7 37,9 77,3 86,2 170,0

Az elmult évek soran Magyarorszagon kialakult egy dontden arutermelési céllal 1étrejott,
illetve miikodd gazdasagok csoportja a gazdasagok szama ¢és teriilete is dinamikusan novek-
szik. A gazdasagi méret folyamatos, viszonylag jelentds ndvekedése is tapasztalhatd, az aru-
termelésre szakosodott gazdasagok altalaban specializalt termelési szerkezettel foglalkoznak,
zOmében nagybani értékesitést végeznek.

A kis méretli 6kologiai gazdalkodast folytatd gazdasagok atlagos mérete kicsi, kb. 1,7 ha,
amelyek dontd részben részmunkaidds, jovedelemkiegészitési, illetve Onellatasi célokkal
mukodnek. Az alacsonyabb atlagméret miatt dontéen a munkaintenziv ndvények termelése a
jellemz6. Emellett mikodnek még tobb tizezres nagysagrendben kis méretii 0,5-1 hektar
kozotti, dontdéen hétvégi hobbi céllal miikodod kifejezetten Onellatasra torekvd gazdasagok,
amelyek esetében a terméktdbblet egy része elajandékozasra, illetve piaci értékesitésre kertiil.

16. sz. Tablazat

A Biokontrol Hungaria Kht. dltal ellendrzott teriiletek termelési szerkezete (1996)

Teriilet, hektar %

Gabonafélék 2595,2 23,7

: buza 1286,5 -

: kukorica 3445 -
Hiivelyesek 30,7 0,3
Olajnovények 3128,7 28,6

: napraforg6 977,5 -
Takarmanynovények 891,9 8,1
Egy¢b szant6f6ldi novények 78,5 0,7
Zoldségfeélék 106,1 1,0
Fiszer és gyogynovények 152,0 1,0
Gylimélcsfélék 116,7 1,1
Sz616 44,0 0,4
Gyep, rét, legeld 3667,3 33,5
Egyéb 132,9 1,2
Osszesen: 10944 100

Az okologiai gazdalkodas termelési szerkezetének koncentracidja nagyon erds, négy termék-
kor (gabonafélék, olajos ndvények, rét, legeld €s gyep, takarmanyndvények) foglaljak el a ter-
mdteriilet 93,9 %-at. Ez a termelési szerkezet exportorientalt termelésbol fakaddan, dontden a
viszonylag egyszerl technoldgiaval eléallithatd, jol tarolhato, szallithato, viszonylag alacsony
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feldolgozottsagl termékeket tartalmazza. A fejlett orszagokban a piac és termelés szempont-
jabol fontos szerepet jatszo kertészeti kultirdk szerepe viszonylag alacsony (3,9 %), a hazai
kereslet alacsony szinvonala az exportlogisztikai rendszer kiépiiletlensége miatt.

Az orszag teriiletén viszonylag egyenletesen oszlanak el az 6koldgiai gazdalkodast folytato
gazdasagok, viszonylag magasabb részarannyal csupan Békés, Gyor-Sopron-Moson és Vas
megye rendelkezik. A gazdasagok dontd része ndvénytermesztéssel foglalkozik, allattenyész-
téssel, illetve allati termékeldallitassal foglalkozok (féleg tejtermeldk) szerepe alacsony.

A kindlat fontos jellemzdje az a torekvés, amely Okologiai régiok kialakitasat célozza,
amelyek magukban foglaljak a kovetkezo teriileteket: Hortobagy, Kiskunsag, Szentendrei-
sziget, Rackeve-Soroksar (Csepel-sziget), Szatmar-Bereg ¢s Zala megyei régiok, Dél-Alfold,
Simatelepi Duna-menti régio6, Tisza-volgy, Balaton-felvidék. Az dkologiai régiok fejlesztése
fontos kooperacios (értékesités, beszerzés, feldolgozas) lehetdségeket biztosit és a termék-
mindség ¢és a koltség szempontjabdl jelentds versenyeldnyoket rejt magaban. Az okologiai
gazdalkodas elterjesztésében, szaktandcsaddsban nagy szerepet jatszanak a bemutatd farmok:
Galga-farm, Kishantosi Biofarm, Jakotpusztai ETO-farm, a Somogy-varosi Krisna-volgy,
Gytrafti. Hatarozott torekvés, foleg az 6kologiai régiok, illetve a nagyobb méretli gazdasagok
esetében a termelés melletti kiegészitd hasznositas (pl. turizmus, gyogyitas, stb.). A termelés
stabilizaldsa szempontjabdl nagyon fontos a tevékenységek diverzifikdcidja. A ndvényter-
mesztés mellett az allattenyésztés lehetdségei mellett jobb kihasznéaldsa szintén fontos
tényezo.

A kinalat alakuldsa szempontjabol nagyon fontos az dkoldgiai gazdalkodas keretében vont
teriiltek nagysadga. Az atallas jelentds ndvelésével szamolnak 2002-re a teriilet 300.000
hektarra valo novelését tervezik (forras: Organic Food From Hungary AMC, Budapest 1997.).
Az atalakitando teriiletek tervezett idobeni litemezése a kovetkezo:

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Atalakitott teriilet 1000 ha 10 30 60 100 50 50

A fenti jovobeni elképzelések nagyvonaluak, de dontéen termelés és mennyiségorientaltak.
Egyrészrol kétséges az atalakulni szandékozok ilyen méreti kore, tovabba az atallas
koltségeinek nagysadga ¢€s viselése szintén nem tisztazott. Ennél nagyobb problémanak
tekintjiik, hogy piaci oldalrél nem kelléen megalapozott a stratégia. Tudomésunk szerint nem
létezik sem olyan kimunkalt program, amely a hazai piac bdvitését, vagy az exportpiaci
részarany novelését célozza. A termékek piaci elhelyezésének bovitése mindkét piacon indo-
kolt lenne. Az el6zd fejezetekben kifejtett trendek a kereslet-kinalat kiegyenlitodése, az ar-
prémiumok csdkkenése rendkiviil nagy feladatot jelent. Kidolgozott exportstratégia nélkiil
nagy termeldi és értékesitési kockazatok fognak jelentkezni. A valaszték kovetkezetes alaki-
tasa a kereslet szempontjabol jelentkezd réspiacok felkutatdsa, a piaci informaciok (piac-
kutatas, eladdsdsztonzés) javitasa, a feldolgozottsdg, a markazas és az ellendrzés tovabbi
javitasa elengedhetetlen feladatok.

A termelés jelenleg is dontden exportorientdlt, a termékek 90-95 %-a exportra keriil. Az
exportot lehetdvé tette, illetve az esélyeit javitotta az Gn. harmadik orszagok listajara valo
felkeriilés a mezOgazdasagi alapanyagok vonatozasaban (EU 522/1996), tovabbi fontos
feladat a feldolgozott termékek exportjoganak elérése. Az export mai szerkezete nem ad meg-
feleld kiinduld alapot az export megfeleld fejlesztésére.
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Az ellendrzés alapja Az IFOAM szabvany, illetve az EU 2092/91 rendelete, valamint a
Biokultura Egyesiilet hazai szabvanyai. Az ellenérzést dontd részben a biokultura egyesiilet,
1996-t61 a Biokontroll Hungaria Kht. végzi (kb. 70 %), a német Demeter Bund és a holland
SKAL ellendrzi a teriiletek 12-12 %-at.

1997-t81 1étezik Magyarorszagon a biogazdalkodasra vald attérés tdmogatasa, amelynek célja
a koltségek csokkentése és a kockazatok mérséklése. Az atallasi idészak alatt — legfeljebb
harom ¢év — az atallasi koltségek legfeljebb 30 %-a palydzati uton visszaigényelhetd. A
koltségek téritése az alabbiakra vonatkozhat: a talajvizsgalatok; a novények beltartalmi érté-
keinek vizsgalata; a vasarolt szerves tragya; a fémzarolt, mindsitett; rezistens, vagy tolerans
fajtak, vetdmagjai, az dkologiai gazdalkodasban hasznalhatd novényvéddszerek és kiilonféle
az Okologiai gazdalkodasban elfogadott anyagok beszerzése, az ellenérzés és mindsités, a
névényi kérositok elleni eljarasok, vagy egyéb rezisztenciaval rendelkezd ndvényfajok, illetve
fajtak egyedeinek megdrzése és felszaporitasa, a karositok elleni vizsgalatok kidolgozasa és a
termelési rendszerek fejlesztése.

A tamogatas rendszere jelenleg az atallasra koncentral, amely varhatéoan a jovoben is fenn-
marad. Az atallas ndvekvo liteme elengedhetetlenné teszi a termékfejlesztés (dontden a
feldolgozott) és a piacra 1épés erdteljesebb tdmogatasat. A feldolgozott dkoldgiai termékek
kifejlesztése, a technoldgia javitasa magas kockazata tevékenységek kozé tartozik, részben a
viszonylag magas koltségei, részben az exportpiaci bevezetés miatt.

2.3. Az okologiai termékek marketingjének fontosabb kérdései

A marketing hagyomanyos eszkdzrendszere négy részre oszthatd, amelyek a kdvetkezdk:

« atermék (a termékvalaszték, a termékmindség, a markazas, a csomagolas és a termékfejlesztés),
. az értékesitési csatorndk kialakitasa és fejlesztése,

o az ar- és szerzOdéses feltételek rendszere,

« ¢s az eladasOsztonzés rendszere.

Az 6kologiai termelésbdl szarmazd mezdgazdasagi termékek legfontosabb jellemzdje, hogy a
termék alacsony differenciadltsagu. A hagyomanyos technologidval eldallitott termékekhez
képest, a termékdifferencidltsag jelentds €s fontos. Ennek érdekében az ellendrzés rendszerét
folyamatosan javitani kell, hogy a nem 06kologiai gazdalkodasi keretben termelt termékek, a
piacra ne tudjanak belépni, mivel egyrészt a keresletet elvonjdk, masrészt a fogyasztok
(meglévo, illetve potencialis) fellelhetd bizonytalansagat felerdsitik.

Az Okologiai termékek sajat termékkorben alacsony differencialasi lehetdséggel rendelkezd
termékek (kivéve a bort). A mezdgazdasigi nyerstermékek mindségének javitdsa alapvetd
feltétele a piacra lépésnek, amely megfeleld fajta, technoldgia és szaktanacsadas mellett
valosithatd meg. A nyerstermékek esetében az exportpiacokon nagyon fontos versenyeldny
lehet a termékvalaszték szélessége és mélysége. A varhatdan kiegyenlitett exportkereslet és
kindlati viszonyok mellett a valaszték dontd tényezdvé valik. A jovOben ndvekvd szerepe lesz
a kindlat id6beni kiegyenlitettségének is, az eltérd érési iddszakokbol adodo elénydk kihasz-
nalasanak, valamint a feldolgozottsagi fok novelésének. Az un. termékbe épitett szolgalta-
tasok (fozésre, siitésre valo eldkészitettség) szerepe szintén jelentésen felértékelddik, a
fogyasztok idéérzékenysége kovetkeztében. A hazai termékfejlesztési torekvéseket jol mutatja
az OMEK-dijas termékek, illetve az elismerd oklevéllel rendelkezék viszonylag nagy szama.
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Jelenleg Magyarorszagon az elsddleges feldolgozassal és élelmiszer-feldolgozassal foglalkozo
vallalkozasok szdma alacsony, a Biokultira Egyesiilet adatai szerint 11 fontosabb feldolgoz6
miikodott 1996-ban. A feldolgozott termékek valasztéka a kdvetkezd volt: biolisztek, korpak,
kenyérfélék, zoldségszaritmanyok, savanyitott termékek, méz, lekvarok, mézesdio, zoldség- és
gyiimolcskonzervek, italok, salatdk, gyogytedk, gyogyndvények, bioborok, kecskesajt, gauda-
jellegli tehénsajtok. Az exportpiacokon varhatéan a feldolgozott termékek szerepe ndvekvod
lesz, amelye jelentds termékfejlesztést igényelnek. A termékfejlesztés alapvetd feltétele a
piacok jo ismerete, a piaci bevezetés pontos megtervezése €s a piacra 1épés tdmogatasa. Az
exportpiacra torténd termékbevezetés kiillondsen nagy kockazatokkal jar, a jelenlegi vallal-
kozasok dnmagukban nem képesek finanszirozni.

Az Okolodgiai termelésbdl szarmazd nyers termékek, illetve feldolgozott termékek meg-
kiilonboztetd jelzése, markdzasa elengedhetetlen. A nemzetkdzi piacokon, a mezdgazdasagi
termékek és a feldolgozott termékek szdmara a markazas, az eredetjelzés alkalmazésa és az
ahhoz kapcsolodo tevékenységek fejlesztése fontos feladat. Nemzetkozi tapasztalatok szerint
a sokféle jelolés, markajel alkalmazasa, a fogyasztd szempontjabol inkdbb hatranyos, mint
elényds, ezért torekedni kell a marka és szarmazési jelek szdmanak korlatozdsara. A
markéazas, a markajelek piaci bevezetése, megismertetése ¢és elfogadtatasa lassu folyamat,
amely jelentds befektetéseket igényel. Az orszag viszonylag alacsony exportpotencidlja miatt
is kevés szamu markajelzés fenntartasa, gazdasagossagi szempontbol is indokolt.

A termékek jellegével Osszhangban all6 csomagoldanyag ¢€s technologiai fejlesztés szintén
alapvetd fontossagu.

A marketing masik fontos eleme az értékesitési csatorndk kialakitasa és fejlesztése. A hazai
marketing eszk6zok értékelése érdekében 1997. szeptember elején bolti felmérést végeztiink
Budapesten. A felmérés 14 budapesti boltra terjed ki, a felmérésben a boltok tulajdonosai,
illetve a bolti eladok vettek részt. Budapesten jelenleg 14 ellendrzott 6kologiai termékeket
arusito bolt van, illetve az On. Oko-piac, vidéken 7 bolt miikodik, amelyek koziil csak 1-2
foglalkozik okotermékek értékesitésével. A vidéki boltokat is be kivantuk vonni a felmérésbe
direkt-mail formajaban, de a kikiildott kérdéivek koziil egyik sem érkezett vissza.

A boltok fontosabb jellemzdi a kovetkezdk voltak: a boltok koziil 10 db (71,4 %) egy boltbol
allo onalld vallalkozasként miikodott, 4 db (28,6 %) viszont tobb boltbol allo kereskedelmi
lanc részeként. A bolthelységek 3 esetben (21,4 %) sajat tulajdonban volt, 11 esetben (78,6 %)
bérelt volt.

A boltok az eladotér és raktar teriiletei teriilet szerinti megoszlasa a kdvetkezd volt:

Eladétér m>

Raktartér m>

15-25 m’ 49.9 % 5-20 m* 72,8 %
26-50 m’ 35,7 % 21-40 m* 18,2 %
51 m?- 14,4 % 41 m2 - 9,0 %

A boltok atlagos eladotere 37,1 m2 és raktartere atlagosan 23,1 m2 volt. A botlok hiitétérrel
nem rendelkeztek. Osszességében megéllapithatd, hogy a boltok viszonylag kis teriiletiiek, az
eladotér €s a raktarkapacitas viszonylag alacsony forgalom lebonyolitasara alkalmas.
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A boltok elérhetdsége szempontjabdl a teriileti elhelyezkedés nagyon fontos. A boltok 42,9 %-
a varoskozpontban, 35,7 %-a kiilsé varosrészekben, illetve 21,4 %-a lakotelepi teriileten
helyezkedett el. A kiilsé varosrészen beliil 14,3 % zoldovezetben helyezkedett el. A boltok
elhelyezkedése alapjan tobb, mint fele (56,2 %) viszonylag jo lehetdségekkel rendelkezik, a
potencialis fogyasztdi réteg elérhetésége szempontjabol, egyéb teriileteken a fogyasztok
szempontjabol a kozlekedési eszkdzokkel valo elérhetdség fontos szempont. A boltok 64,3 %-
a autdbusszal, 78,6 %-a villamossal jol megkdzelithetd teriileten fekszik. A boltok gép-
kocsival val6 elérhetdsége mar joval kedvezdtlenebb, a boltok csupan 35,7 %-a rendelkezik jo
parkolasi lehetdségekkel. Masik fontos elhelyezkedési jellemzd, a f6 vevdaramlasi Gtvonal
mentén vald elhelyezkedés. A boltok csupan 42,9 %-a felel meg az el6z6 kovetelménynek. A
magas bérleti dijak, a bérelt boltok magas aranya, a relativ alacsony értékesitési potencial nagy
akadalyat képezik a teriileti elhelyezkedés tovabbi javitasanak.

A boltokban tartott aruvalaszték szerint leggyakrabban forgalmazott termékek a kovetkezok voltak:

81-100 % Tésztafélék
Ceredlidk
Kenyér

Péksilitemény

71-80 % Novényi olajok
Egyéb termékek:

bor,
Tej- és tejtermékek

61-70 % -
50-60 % Gylimélcsféléek
Zoldségtélék
Burgonya
Hiivelyesek

Megjegyzés: Az egyéb termékek korében a legnagyobb gyakorisaggal a kovetkezok tartoztak:
konyvek (6 emlités), gyogykozmetikumok és gyogyteak (5 emlités), illoolajok (4 emlités).

A legfontosabb termékfélék jelenlegi és jovObeni keresletének megitélése a kdvetkezd volt:

17. sz. Tablazat
A kereslet alakuldsa a legfontosabb termékcsoportokban

Termékcsoport N6 % Stagnal % Csokken %
Cerealiak 66,7 33,3 -
Tésztafélék 38,5 61,5 -
Hiivelyesek 28,5 71,5 -
Novényi olajok 63,6 36,4 -
Zoldségfélék 87,5 - 12,5
Gylimolcsfélék 87,5 - 12,5
Burgonya 62,5 37,5 -
Bor 50,0 40,0 10,0
Tej- és tejtermékek 50,0 40,0 10,0
Hus- és huskészitmények 0 0 100,0
Egyéb termékek 54,5 45,5 -
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A kereskeddk a termékek irdnti jelenlegi és jovObeni keresletet dontéen novekvonek, illetve
stagnalonak értékelték, kivéve a hus- és huskészitményeket. A legdinamikusabbnak itélt
termékcsoport a zoldség- és gyiimolesfélék és a cerealidk; kozepes ndvekedési kilatasokat
jeleztek a ndvényi olajok, a burgonya, a bor, a tej- és tejtermékek részére; gyenge kilatasokat,
illetve dontden stagnalast a tésztafélék és a hiivelyesek esetében.

Az O0kotermékek iranti kereslet masik fobb problémaja a kinalat ciklikussaga, illetve az erds
szezonalitds. Az éven beliili keresleti szezonalitds cstics- ¢s mélypontjait a kovetkezOképpen
itéltek meg:

Legjobb honapok: november (72,7 %)
december (72,7 %)

Legrosszabb honapok: junius (83,3 %)
augusztus (90,0 %)

A legjobb honapok esetén a sajat termelésbdl torténd fogyasztas akadalyokba iitkozik, illetve a
vitaminigény fokozottan jelentkezik. A legrosszabb honapok a nyari szabadsaggal, utaza-
sokkal egylitt jar6 iddszakok, amikor viszont a legdinamikusabb termékkorbdl (zoldség- és
gyiimolcs) kinalat legnagyobb.

A honapokon beliil is jelentds ciklusok mutatkoznak, a kereskedok megitélése szerint, amely-
nek csticspontja €s mélypontjai a kovetkezok:

Legjobb hét: a honap els6 hete (88,9 %)
Legrosszabb hét: a honap negyedik hete(78,8 %)

A honapon beliili ciklikus mozgés, dontéen a fizetési ciklusok alakuldsahoz kapcsolodik. A
fizetést kozvetlen kovetd idoszakban a kereslet erdsebb ¢és tavolodva ettél az idéponttol a
kereslet intenzitasa csokken. Ez egyben azt is mutatja, hogy a hazai fogyasztoi réteg viszony-
lag erds ar- és jovedelemérzékenységgel bir.

A heti kereslet ciklikussaga mar gyengébbnek itélhetd, de még igy is jelentkezik, amelynek
cstcs €s mélypontjai a kovetkezok:

Legjobb napok: péntek (55,5 %)
szombat (55,5 %)

Legrosszabb napok: hétfo (55,5 %)
kedd (55,5 %)

A heti ciklusok egybe kapcsolodnak az ¢lelmiszervasarlasi ciklusokkal, az otthoni étkezés
kovetelményeivel, a hétvégi bevasarlas kereslet ndvekedésével. A fenti ciklusok csokkentése
féleg az éven beliili, illetve a honapon beliili ciklusok esetében a kereslet jelentds novelését
jelentené.

Az értékesitési csatornak alakulédsat illetéen fontos kérdés, hogy a kiskereskedelmi értékesités,
mely formainak erdsodésével szdmolnak a kereskeddk. A felmérés adatai szerint a kereskeddk
28,5 %-a ugy gondolta, hogy a szakboltok versenye a jovOben stagnal, illetve csokken 50 %-
uk szerint kis mértékben novekszik, 21,5 %-uk szerint szerepiik nagy mértékben nd. A
szakboltok szamanak megitélésében a kereslet varhatd trendjeihez illeszkedd valaszok a
meghatarozodak.

45



A felmérésben résztvevok szerint az értékesitési formak koziil a szakboltok kozotti verseny
lesz a meghatarozé (90,0 %), joval kisebbnek itélték a sajat termelésbdl szdrmazo fogyasztas
versenyét (37,5 %), valamint a kereskedelmi lancok varhaté versenyét (25,0 %). Fontos
megjegyezni, hogy az elsé és masodik helyen megjelolt valaszok alapjan a kereskedelmi
lancok varhat6 versenye a masodik helyre keriilt 75 %-os valasz részarannyal. A piaci verseny
szempontjabol 4. versenytarsnak a piaci arusitast tekintik. A kozvetlen értékesités, csomag-
kiild6 rendszerek versenyével csupédn elenyészd aranyban szdmolnak (7,1 %). Az értékesitési
szovetkezetek szerepét szintén leértékelik (7,1 %).

Az dkologiai termékek piaca és elosztasi rendszere szempontjabol nagyon fontos a beszerzési
kapcsolatok szervezése. A beszerzési kapcsolatokban az egyik kulcskérdés, a beszallitok
szamanak alakuldsa, amelyet az alabbi tdblazat mutat:
18. sz. Tablazat
A beszallitok szamdnak alakuldsa

Termékcsoport 1 beszallito 2-3 beszallito 3-nal tobb beszallito
Cerealiak - 80,0 20,0
Tésztafélék 38,6 53,9 7,5
Hiivelyesek - 42,2 57,8
Novényi olajok 33,4 32,5 34,1
Z06ldségtélék - 33,3 66,7
Gylimolcsfélék - 33,3 66,7
Burgonya - 57,2 42,8
Bor 28,6 50,0 214
Tej- és tejtermékek 18,2 65,0 16,8

A beszallitok szamat illetden legnagyobb gyakorisaggal 2-3 beszallitoé szerepel, ebbe a korbe
tartoznak a ceredlidk, a tej- és tejtermékek, a burgonya, a tésztafélék és a bor. A haromnal
tobb beszallitoi kapcsolat jellemzd a zoldség- és gyiimolesfélék €s a hiivelyesek esetében.
Eltérd a helyzet a névényi olajok esetén, ahol a beszerzési forrasok szdmat tekintve 1ényeges
kiilonbségek mutathatok ki, viszonylag magas az egy beszallitd, a tésztafé¢lék, a ndvényi
olajok ¢€s a bor esetében.

A beszerzési kapcsolatok masik 6 jellemzdje, a kozvetlen termeldi, illetve feldolgozoi
kapcsolattartas. A beszallitok jelentds része termeld, illetve feldolgozo.
19. sz. Tablazat
A termelok és feldolgozok szerepe a beszerzési kapcsolatokban

Termékcsoport 1 kozvetlen beszallito 2-3 kozvetlen beszallito
Cerealiak - 71,6
Tésztafelek 54,5 45,5
Hiivelyesek 16,7 33,3
Novényi olajok 14,3 21,4
Zoldségfélek 33,3 33,3
Gylimolcsfélék 33,3 50,0
Burgonya - 42,9
Bor 50,0 33,7
Tej- és tejtermékek 18,2 45,5
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A boltok kis alapteriilete és kis raktartere és az erds termeldi és feldolgozdi beszerzési
kapcsolatok egyértelmiien mutatjak a kozvetitéi, foleg nagykereskedelmi funkciok jelenlé-
tének hidnyat. A kozvetitd-kereskedd beiktatdsa elsGsorban a tésztafélek (42,9 %), illetve a
novényi olajok (35,7 %) esetében jellemzd. Ennél alacsonyabb a gylimolcsfélék, a zoldség-
félék és a burgonya esetében (21,4 %), illetve a hiivelyesek beszerzésében (14,3 %).
Kifejezetten gyenge a kereskedelmi funkcio a bor és a tej- és tejtermékek esetében (7,1 %).
Még erbteljesebben jelentkezik a kozvetitd kereskedd funkciok hianya az importban. Csupan
két termékcsoportban a hiivelyesek (7,1 %), illetve a névényi olajok (7,1 %) beszerzésében
jelezték a valaszadok importérok kdzbeiktatasat.

A fenti adatok egyértelmiien mutatjak, hogy a kozvetitd kereskedelmi funkciok az értékesitési
csatornarendszerben erdsen elhanyagoltak, a résztvevok filozofidjanak szerves részét képezi a
kozvetlen termeldi, a feldolgozoi kapcsolatok kiépitésének szorgalmazésa, illetve a keres-
kedelmi funkciok leértékelése és kiiktatdsanak szdndéka, igy viszont az elosztasi rendszer
hatékonysaga szenved csorbat, egyrészt a kozvetlen kapcsolatok nehéz bonyolitasa (kis
méretli partnerek), masrészt az elosztashoz sziikséges logisztikai infrastrukturalis feltételek
elsorvadasa (aruelkészités, csomagolds, tarolas, szallitds) miatt. Az elosztdsi rendszer
kiépitetlensége a valaszték erbteljes lesziikiilését okozza, valamint az elosztasi rendszerben
veszteségi és tobbletkoltségként jelenik meg, amely a fogyasztoi arakat felfele nyomja. A
fogyasztoi arakra kifejtett nyomdas ¢és arndvekedés a keresletet csokkenti (negativ
arrugalmassag).

Az elosztasi és logisztikai rendszer kiépitésének hatékony szervezeti rendszere lehetne a
termelok altal 1étrehozott, illetve mikodtetett tobb szintli értékesitési szovetkezeti rendszer,
vagy a kiskereskeddk altal 1étrehozott kozos beszerzésre és elosztasra szakosodott nagykeres-
kedelmi szervezetek. A fenti funkciok megteremtése tokeigényes, viszont elengedhetetlen. A
hazai termelés erdteljes exportorientdcidja miatt — véleményiink szerint — ezt a rendszert cél-
szer(l lenne a termeldk szintjén kialakitani (értékesitési, beszerzési és feldolgozo szdvetkeze-
tek), ezt a lehetséget a jelenlegi mezdgazdasagi tdmogatdsi rendszer is tartalmazza, a
nagybani piaci rendszerek kiépitéséhez kapcsolodd tdmogatasi célok keretében. Tudomasul
kell venni, ha versenyképesek kivanunk maradni, hogy az egész értékesitési csatornarendszer
versenyez, hidba biztosithatdé a versenyelény a termelés szintjén (mindség, koltség), ha az
egész értékesitési csatornarendszerben az elveszik.

Dontden kiskereskedd-termeld/feldolgozo kapcesolatokra épiild értékesitési rendszeren beliili
kapcsolatok a viszonylag kiegyensulyozottak. Az eladd-vevd kozotti alkuerdviszonyokat a
kiskereskeddk a kdvetkezOképpen itélték meg a sajat szempontjukbol:

« gyengébb 28,6 %,
« egyenld 21,4 %

« erdsebb 7,1 % és
o valtoz6 42,9 %.

A partnerek kozotti alkuerét dontéen valtozonak értékelték, amely elsésorban a kereslet-
kindlat egyensulyanak megfeleléen valtozik, ingadozik. Valosziniisitheten a termeldk és
feldolgozok altal észlelt alkuerd a fentiektdl eltérne.
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Az elad6 és vevOk kozotti konfliktusok tipusat és intenzitdsat a kereskeddk a kovetkezd-
képpen itélték meg (1-td1 5-ig terjedd skalan, 1 — nagyon gyenge, 5 — nagyon erds).

Tényezo Atlagpontszam (%)
Valaszték 3,14
Ar 2,62
Szallitasi feltételek 2,50
Mindség 2,29
Csomagolas 2,15
Szallitasi hataridd 1,83
Kapcsolodo szolgéltatasok (valogatds, osztalyozas) 1,82

Az eladd-vevo kozotti kapesolatokban a kdzepes, illetve gyenge konfliktusok a jellemzdéek,
legerdsebb konfliktus a valasztékban €s az arban mutatkozik meg. A konfliktusok intenzitasat
nagyon gyengének itélték a fizetési hataridok, a védjegy, az arukapcsolas, az arengedmények
¢s tarolhatdsag szempontjabol.

Az elado- és vevokapcesolatok masik lehetséges forméja a partnerek kozotti egyiittmiikodés és
koordinécid. A kapcsolatok jellege és a koordinacidk tipusa szerint az alabbiak a jellemzdek:

Egyszerii informéciocsere 75,5 %
Tervek és elképzelések egyeztetése 58,3 %
Szaktanacsadas 50,0 %
Szerzddéses kapcsolat 33,3 %
Ko6z6s vallalkozas miikodtetése 25,0 %
Nincs eladd-vevdi kapcsolaton kiviili kapcsolat 25,0 %

A gyenge konfliktusok mellett megallapithat6, hogy a csatornapartnerek kozétti kapcsolatokban
dontden a rovid tavu, a gyenge erejli egylittmiikodésre utald kapcsolatok a meghatarozoak. A
hosszu tavu tartds kapcsolatok formai (szerzddéses kapcsolat, kozos vallalkozas/integracio)
ma még gyengének itélhetd. Az értékesitési csatornan beliili funkcidk koordindldsa és
integralasa alapvet6 feladat lenne, mind a hazai, mind az exportpiacok keresletének novelése
terén.

Az okoldgiai termékek arképzésében — az alacsony differencialtsagu termék, atomisztikus
versenystruktira miatt — a piaci arképzés a meghatarozo. A piaci arképzésen beliil kizarolagos
a decentralizalt, egyéni alkura épiild arképzés. Az egyéb arképzési formdk intézményi
feltételei részben nem teremtheték meg, masrészt nem adottak. Az egyéni decentralizalt
alkufolyamatban torténd arképzés szempontjabol donté fontossagu lenne a piaci informacids
rendszer mukodtetése. A kereslet és kinalat eldrejelzése, az arinforméciok gytjtése, az
artrendek meghatarozésa ¢és eldrejelzése, ezen a téren mind a hazai mind a nemzetkézi piacon
jelentds a lemaradés. A piac alacsony informdcioellatottsaga, a piac atlathatosagat jelentdsen
megneheziti, ezaltal a piaci szerepl0k magatartasat elbizonytalanitja.

A fenti informacids bizonytalansdgot mutatja az Okologiai termékek €s a hagyomanyos
termékek kozotti arkiilonbségek megitélése is.
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Az arkiilonbségek megitélése termékcsoportonkeént %

20. sz. Tablazat

Termékcsoport Atlag Maximalis érték | Minimalis érték
Cerealiak +29,5 +8,0 +50,0
Tésztafélék +22.7 +8,0 +50,0
Hiivelyesek +19,0 +10,0 +25,0
Novényi olajok +30,7 +10,0 +50,0
Z06ldségtélék +27,5 +5,0 +50,0
Gylimolcsfélék +27,5 +20,0 +50,0
Burgonya +27.,5 +20,0 +50,0
Bor +31,0 +15,0 +50,0
Tej- és tejtermékek +26,5 +23,0 +30,0

A kiskereskeddk altal észlelt atlagos arkiilonbség a kritikus kiiszobnek tekintett 20-25 %-nal

magasabb a kovetkezo esetekben:

: Magas, 30 % feletti bor

novényi olajok

: kozepes, 20,0 — 29,9 % cerealiak

gylimolcsfélék
z0ldségfélék

burgonya

tej- ¢és tejtermékek

tésztafélék
: alacsony, 20,0 % alatti: hiivelyesek

Az észlelt arkiilonbségek dontd részben a kritikusnak tekintett 20-30 %-o0s arsavban talalhato.
A fenti arkiilonbségek jelent6sen meghaladjak azokat az arszinteket, amelyeket a fogyasztoi
felmérésekben mutattak ki, pl.: Ujvari (1994) szerint, a fogyasztok csupan 33,3 %-a hajland6
a termékekért 10 %-nal nagyobb arprémiumot fizetni. A fentiek alapjan egyértelmiien lathato,
hogy a legerdsebb korlat az ar, amelyik a hazai piaci novekedés tutjaban all. A hazai piac
keresletének bdvités, dontéen hatékony, jol szervezett, alacsony koltségekkel miikodo

termelési és elosztasi rendszer mellett valdsithatdé meg.

A kiskereskedelemben a fogyasztoi arképzésnél figyelembe vett tényezok a kovetkezok (tobb

valasz is elfogadhat6 volt):

Arképzési forma

Valaszok gyakorisaga %

Beszerzési ar + arrés 84,6
Kereslet-kinalat az adott idopontban 53,8
Fogyasztoi fizetOképességet figyelembe véve 53,8
Mis nem o6kologiai termékek draihoz viszonyitva 38,5
Egyéni tapasztalat 38,5
Mis szakboltok araihoz viszonyitva 23,1
Eltarthatosag figyelembe vételével 15,6
Mindségi osztalyok szerint 7,7
Szezonalis arengedmények alkalmazasaval 7,7
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A fogyasztdi arak képzésében alapvetden harom tényez0 jatszik domindns szerepet, egyrészt a
beszerzési ra, masrészt a kereslet-kindlat helyzete és egyensulya, harmadrészt a fogyasztok
fizetOképességének mérlegelése. Meglepden alacsonynak tekinthetd, hogy a mindségi
osztalyok szerinti arképzés (mivel pl. a zoldség-, gylimélcs-, burgonya esetében mindségi
osztalyozas nem torténik), illetve a szezonalitas figyelembevétele. A fenti jellemzdok alapjan
dontden keresleti-kinalati viszonyokra épiil¢ arképzési rendszer mutathatd ki a kiskereske-
delemben is. Az értékesitési csatorndn beliill az 6sszkoltség nagyon fontos dsszetevdje a fo-
gyasztoi arnak, igy a kereslet dontden a kinalat, a termelés koltségeinek oldalarol determinalt.

A hazai piac keresletének novelése érdekében nagyon fontos eszkoz lehet az eladasosztonzés,
a marketing kommunikacié eszkdzeinek erdteljesebb alkalmazdsa, a szakboltok altal leg-
gyakrabban emlitett kommunikécios eszkozok a kovetkezok:

«+ Ujsaghirdetések (75 %),

« egyéb eszk6zok (75 %),

« bolton beliili hirdetd tablak (66,7 %),

« utcai tablak (58,5 %),

« rendezvények szponzoralasa (58,3 %),

« eldadasok a célcsoport szamara (41,7 %),
« Ujsagcikkek irasa (41,7 %).

A kommunikacios eszkdzok kozott, dontden a kdnnyen elérhetd, olcsé eszkdzok gyakorisaga
a legnagyobb, viszonylag gyenge a PR jellegli eszkozok alkalmazasa. Viszonylag gyenge
tokeerejli boltok, illetve a termékek differencidlatlan jellege miatt az egyes szakboltok
hatékony eladasosztonzést csak korlatozottan alkalmazhatnak, ennek feltételei, dontéen a
kozosségi marketing formaiban végezhetd hatékonyan. A fenti gyakorlat mar megindult az
AMC keresztiil, de joval erésebb tovabbfejlesztésre van sziikség.
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