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1. Bevezetés

A természeti kornyezet ¢s az iizleti célbol folytatott vallalkozasok kapcsolata 6rok, hiszen
egyik sem létezhet a masik nélkiil. A vallalkozasok mindig is kihasznaltak, s6t felhasznaltak a
kornyezetet, a mult szazadtol kezdve pedig jelentdsen fogyasztottak kincseit €s javait.

Ebben a szazadban a természet ¢és tarsadalom tudosok tobbszor is megkongattak a vészharan-
got' mondvan, hogy a kornyezet ellendrzés nélkiili karositasa, a természeti kincsek fogyasz-
tasa elérheti azt a szintet, amikor a fejlédés nem lesz fenntarthatd, természeti vagy gazdasagi
katasztrofaallapotok alakulnak ki. Noha ezek a joslatok nem valtak be, de egy politikai
indittatdsu sokk, az 1973. évi elsO olajvalsag arra kényszeritette a vilagot, hogy nézzenek
komolyan szembe a kdrnyezet kihivasaival. A hetvenes éveket a felismerés évtizedének lehet
nevezni, hiszen Osszehivtdk az els6é kornyezetvédelmi viladgtaldlkozot, 1étrejottek az elsd
igazan hatékony nemzeti €s nemzetkozi Osszefogdsok, megalakultak az egyre er6s6dé civil
szervezetek, megsziilettek a kornyezetvédo jogszabalyok, szabvanyok, stb.

A kornyezetvédelem hoditd utjan visszafordithatatlanul haladt elére és igy a kilencvenes
évtizedet a kornyezetvédelem elismerése, elfogadasa jellemezte mar nem csak a kormanyok,
nemzetkozi szervezetek, szakértok, de a vallalkozok részérol is.

Ez a tanulméany azt mutatja be, hogy az iizleti vilag, a vallalatok mit tesznek a kornyezettel
valo harmonikusabb egyiittélésért, vagy ahogy a magyar szakzsargon megfogalmazta, milyen
a kornyezettudatos vezetés. Ezen beliil is a magyar vallalatok vezetési megoldasaira,
eredményeire fogok ramutatni elsdsorban a vallalatok sajat értékelései alapjan.

1.1. A kornyezet fogalmanak értelmezése a vezetésben

A vallalati vezetés leirdsa és értelmezése soran a kornyezet alatt tobbnyire a tarsadalmi kor-
nyezetet szoktak érteni’. A kornyezet ilyen kozelitésben az allamrendet, a jogrendet, a gazda-
sag szabalyozasi megoldasokat, regiondlis, nemzeti és nemzetkdzi tendenciakat és hatasokat, a
piaci és piacon kiviili kapcsolatokat, a technologiai lehetdségeket, az etikai normdkat, a
gazdalkodasi és vezetési szokasokat, rutinokat jelenti’. A természeti kornyezet ezekben az
értelmezésekben csak részlegesen, érintlegesen jelenik meg.

A kornyezet kifejezés tehat a vezetéstudomanyban egy meghatarozott értelmezést jelent, ami
nem a természeti kornyezetnek felel meg. A vezetéstudomany, a szervezetelmélet kornyezet
alatt a vallalat, mint szervezet kornyezetét értelmezi. Ennek megfelelden szervezeti vagy
tarsadalmi kornyezetrdl szokas beszélni. Megkiilonboztetik a vallalat Kkiilsé kornyezetét,
amely alatt minden olyan vallalaton, szervezeten kiviili tényez6t érteni lehet, amelyik hatassal
van a vallalatra. Szokasos a kiilsé kornyezetet pl. szociokulturalis, politikai és jogi, technikai
¢s technoldgiai, gazdasagi és nemzetkozi dimenzidkban értelmezni.

" A Romai Klub jelentése a vilagfejlodés iranyairol. 1965
? Dobak M. Szervezeti formak és vezetés. KIK Budapest, 1996
3 Daft, R.L. Management, The Dryden Press Int. 1988



A kornyezet alatt a vezetéstudomany azonban nem csak a kiils6 szervezeti kornyezetet érti,
hanem a vallalat bels6, ha gy tetszik kozvetlen kornyezetét is. Ilyennek tekintik pl. a tulaj-
donosokat, az igazgatdsagot, a fogyasztokat, a szallitokat, a vallalati kulturat, stb.

A természeti kornyezet a kiilso szervezeti kornyezet része, de miutan a magyar nyelvben mas
nyelvekhez hasonléan, mind a szervezeti, mind a természeti kornyezetet csak kornyezetnek
emlegetik, fontos ezek kiilonbozo értelmezésének kiemelése.

A legutdbbi évtizedek tizleti életet érintd valtozésai kozt jelentds tényezonek kell felismerni,
hogy a természeti kornyezet szerepe az iizleti gondolkodasban, a vezetésben robbanéssze-
riien felértékel6dstt’. Ez a folyamat szoros dsszhangban van a természeti tényezok szerepének
altalanos atértékelddésével, a tarsadalom elméletekben és szorosabban a kdzgazdasagtanban a
fenntarthat6 fejlddés koncepcidjanak kidolgozasaval és elterjedésével.

Az altalanos tarsadalom felfogas, a kozgazdasagtan szerepe, ezen beliil a vezetéstudomany
paradigmai folyamatos valtozas, fejlodés kovetkeztében tjabb és ujabb elemekkel gazda-
godtak. Ennek részeként az iizleti €let szerepérdl, a gazdasag tarsadalmon beliili helyzetérdl
vallott nézetek megvaltoztak. A vallalatvezetés elfogadott, hagyomanyosnak is tekinthetd
értelmezése €s gyakorlata érdemlegesen atalakult a természeti kornyezet hatasainak erdteljes
megjelenése kovetkeztében. A vezetés 1) koncepciok szerint, a korabbiakhoz képest mas
értelmezésben és 1) modszerekkel kiegésziilve valosul meg. A korabbi, altalanosan elfoga-
dottnak tekintett, dontéen gazdasagi célok modosultak, s6t hangsulyeltolddasok kovetkezté-
ben a tarsadalmi elvarasok is atalakultak, a vezetés sikerét, hatékonysagat ) szempontok
szerint lehet mérlegelni. Ezen szempontok kozt erdteljesen megjelentek a tarsadalmi €és termé-
szeti kornyezet respektalasanak igénye. Ennek megvaldsulasa, mint a vezetés gyakorlatdnak
megvaltozasa is értékelhetd €s érzékelhetd.

Ez a tanulmany arra iranyul, hogy feltérképezze, milyen hatasok, valtozasok kovetkeztek be a
vezetésben, elsOsorban a vallalati, tizleti szervezetek vezetésére dsszpontositva annak kovet-
keztében, hogy a természeti kornyezet fontossaga felértékelddott, szerepe kozvetlen vallalati
tevékenységek, megfontolasok €s szadmitasok formajaban a vezetés magatartasat befolyasolja,
modositja.

A tapasztalatok, amelyek alapjan ez a tanulmany osszeallitasra Keriilt, elsésorban a
kornyezetvédelmi tevékenységiik tekintetében kiemelkedd, élenjaré magyar és nemzet-
kozi vallalatok gyakorlatara tamaszkodnak. Korantsem allithato, hogy ez altalanos lenne,
hiszen a vallalkozasok jelentds része csak a kornyezetvédelmi térvényben és mas szabalyok-
ban el6éirt minimumokat teljesiti — vagy még azt sem.

1.2. A kornyezettel osszefiiggo egyes Kifejezések értelmezése

A kormyezetvédelemre vonatkozo hazai torvény’ részletes magyarazatot ad a kornyezettel
kapcsolatos fogalmakrol. Ezek az értelmezések els@sorban a térvény alkalmazédsa szempont-
jabol keriiltek megfogalmazasra. Jelen tanulmany elkészitése érdekében néhany, a torvényben
is hasznalt fogalmat a beszélgetések soran kozérthetdbbé igyekeztem tenni. Tapasztalataim

* Schmidheiny, S. Changing Course, MIT Press 1992
> 1995. évi LIIL torvény



szerint ugyanis a torvényben hasznalt megfogalmazéasok a vezetok szamara nehezen kezelhe-
tok, a kornyezetvédd szakma zsargonja pedig esetenként tul szofisztikalt. A kéznapi — vezetdi
— hasznalatban az egyszerlibb értelmezések jobban segitik a vezetok kozeledését és megértését
a kornyezetvédelem problémaihoz.

fgy pl. kornyezetbaratsag: a vallalatvezetés magatartasa, amely a vallalat tevékenysége és a
természeti kornyezeti hatdsok minden kapcsolatdban arra feliigyel, hogy a kornyezet ne karo-
sodjon, illetve a kornyezetre gyakorolt negativ hatdsok minimalizalédjanak, mas oldalrél
aktivan részt vesznek a kornyezet védelmében, az okozott karok helyreéllitasaban. A kornye-
zetszennyezés és/vagy -Kkarositas: minden a vallalat mikodésével, a termékekkel vagy a
szolgaltatasokkal Osszefliggd olyan tevékenység, amely a kornyezet természetes rendjének
allapotara vagy miikddésére negativ, kedvezotlen hatassal van. A szennyezés ¢és karositas
tekintetében egyforman kell megitélni a kozvetleniil vagy kézvetve, szandékosan vagy akarat-
lanul okozott hatasokat. Kiilondsen veszélyesnek lehet megitélni a tartds, visszafordithatatlan,
jelentOs teriileteket érintd hatasokat. A kornyezetvédelem: a kornyezetbaratsag aktiv formdja.
A kornyezetterhelés és -veszélyeztetés: olyan kozvetleniil vagy kozvetve kivaltott folyamat,
mely az €16 és élettelen természeti kornyezetben nem kivéanatos, és ezaltal a tarsadalom
szamara problémat okozo iizleti tevékenységbdl fakad és amely megsziintetése, a karok
helyreallitasa kdzvetlen beavatkozast, akciokat igényel. Ha a kornyezetterhelés olyan mértéket
vagy mindséget ér el, amely kdvetkezményeként a kornyezet kedvezotlen iranyba valtozik,
akkor lehet kornyezetveszélyeztetésrol beszélni.

1.3. Jellegzetes vezetoi nézetek a kornyezetvédelemrol

A vezetokkel folytatott beszélgetésekbdl nem csak az deriilt ki, hogy igénylik a kornyezettel
kapcsolatos fogalmak kozérthetébb valtozatait. A kornyezetre kdzvetleniil nem hat6 vallalko-
zasok vezetdiben gyakran nem érett meg a felismerés, hogy tevékenységiik milyen kapcso-
latban all a kornyezetvédelemmel. Az interjuk soran tobben hangoztattdk, hogy nincsenek
kornyezetvédelemmel kapcsolatos tigyeik és gondjaik, ebbdl addéddéan politikajuk sem, mert
nincsenek kornyezet veszélyeztetd vagy akar csak hatast gyakorld tevékenységeik. Ugyan-
akkor természetesen hasznaltak kornyezetre veszélyes anyagokat pl. takaritashoz, irodai be-
rendezésekhez, lizemeltettek gépjarmiiveket, hulladékot termeltek, fogyasztottak, sét pazarol-
tak energiat, vizet, stb., ligyfeleik jelentds kozlekedési terhelést okozva kozelitették meg a
vallalatot, azaz a valdsagban igenis volt kornyezetkarositd hatasuk, de az vagy nem tudatosult,
vagy annak mértékét olyan jelentéktelennek tartottdk, hogy nem érte még el a vezetési vagy
beavatkozasi ingerkiiszdbiiket.

Egy tovabbi jellegzetes vezetdi magatartas a vallvonogatas, vagy az arra vald hivatkozés, hogy
a jogi ¢és hatdsagi normakat betartjak, tehat megfelelnek mind a kiilsd, mind a maguk éaltal
tamasztott elvarasoknak. Ezek a reaktiv vezetési modszerek alapvetden arra iranyulnak, hogy
a kotelezettségnek tekinthetd, kornyezettel kapcsolatos viselkedésrdl legalabb be tudjanak
szamolni.



2. Vallalati stratégiak atalakulasa, a vallalati célok uj tipusui megfogalmazasa

1.1. A kornyezetvédelem iranti igény

A kornyezetvédelem gondolata, igénye vagy kovetelménye a vallalati életbe tobb iranybol
érkezhet. Jellegzetesen a kovetkezd forrasokat lehet felismerni:

altalanos tarsadalomfejlodési kovetelmények és eredmények is megjelennek a kornyezet-
védelemre iranyuld véllalati magatartas indittatasai kozott, melyek csak kozvetve jelente-
nek befolyast, de érvényesiiléseket, hatdsukat nem vitatjak. Ilyenek mindenekel6tt a tudo-
many vilaganak eredményei a tarsadalomtudomanyoktol — gondoljunk a fenntarthat6 fejlo-
dés elméletének elterjedésére — a biologiai felismerésekig — meg lehet emliteni a természeti
kornyezettdl fliggd korokozok és betegségek egyre altalanosabb felismerését és feltétele-
z6sét®. Hatalmas szerepe van a miiszaki fejlédésnek is a kozgondolkodas alakitasaban, az
informatika, a tavkozlés, az automobilizacié rohamos terjedése 1j kornyezettel kapcsolatos
magatartasi szokdsokat generaltak, az energiadtalakitds, szallitds és elosztds 0j veszély-
forrasokat tart fel. Vilagossa valtak a nagy politikai mozgésok, mint népvandorlas, haboru,
rendszervaltés, stb. kdrnyezeti — tobbnyire negativ — hatasai is. Figyelemre mélt6é a zold
mozgalmak szerepe, befolyasa, esetenként akdr a politikacsindlds szintjén. Mindezek
egyiittesen — és még sok mas kozvetett hatds — befolydsoljak a vallalatok kornyezettel
kapcsolatos magatartasat.

kiilsé indittatasként lehet megemliteni a jogi és hatdsdgi kornyezet altal tamasztott
kovetelményeknek valdo megfelelési torekvéseket, a vevok, fogyasztok, megrendeldk ilyen
iranyt elvarasait, a versenytarsak kornyezetbaratsaggal kapcsolatos magatartasanak Osz-
tonzo hatasait. Ki lehet emelni a globalizacids tendenciakat, a vilaggazdasag nyitottsagat,
az import-liberalizalas és a nemzetkdzi tOkedramlds nyomdn megjelent hatalmas kon-
kurencia kornyezetvédelmi szerepét, amely a hazai gyartok szamara versenykihivasként
érvényesiilt.

a vallalati szervezetek belvilaga, a vezetés mindsége, a nemzetkdzi mércével mérve is fej-
lettebb vezetési megoldasok térnyerése, a szervezeti magatartas, a versenyképesség nove-
1ésére valo torekvés, a vallalati kultira 6nmozgasa is kolcsondsen hat a kornyezetvédelmi
szerepekre. Fontosak a belsd személyes indittatasok, mint egyes vezetd vagy hangadd
személyek kezdeményezése, felismerése, a korszellem kisugarzasa. Vallalati értelemben
belsé indittatds a technologiai vagy termékfejlesztési oldalrol érkezé kezdeményezés, az
¢lenjar6 megoldasok atvételére vald torekvés. Ide lehet sorolni az értékesitéssel foglalkozo
munkatarsak vagy részlegek tapasztalatait is, akik felfigyelnek az eladasi potencial, a ver-
az inditékok kozott fontos helyet foglal el a vezetés magatartasa, a vezetési szokasok fejlo-
dése, a vezetdkkel szemben tamasztott, néha mar normativ kovetelmények alakulasa.
Ahogy az érdekvédelmi mozgalmak és szervezetek tevékenységével nem kis mértékben
Osszefliggott az évszazad elso felében a munkavédelem, a munkabiztonsag szempontjainak
elétérbe kertilése, gy manapsag lehetiink tantii annak, hogy a vallalati belsd erdk hatasara
(is) a kornyezetbaratsag beépiil a vallalati magatartasi standardok kozé.

végezetiil az indittatdsok sordban mint aktudlis dsszetevét meg kell emliteni a tarsadalmi
¢s gazdasagi atalakulést, a piacszerl kihivasok erdsodését, a kiilfoldi toke, tulajdonosok és
piacok (vevdk, szallitok) rohamos megjelenését, illetve a {6 piaci szerkezet atalakulasat a
volt KGST blokk rovasara és a fejlettebb orszagok javara, amely a magyar gazdasagot a

6 Jackson, T.(ed) Clean Production Strategies, Lewis Publishers, Stockholm Environment Institute



kornyezetvédelem tekintetében is jelentdsen atformalta. A multinacionalis vagy a fejlettebb
orszagokbol ideérkezett vallalatok vezetése tobbek kozott hozta magéaval a kdrnyezettel
kapcsolatos kiilhoni, anyaorszagi megoldasokat, amelyek sok tekintetben érettebbek, ese-
tenként kovetkezetesebbek, mint a hazai gyakorlat. Ugy tapasztalhato, hogy a legagresszi-
vebb hatast a kiilpiacokra dolgozo vallalatok kaptak, akiket a vevok igényei és a befogado
orszagok szabalyai egyarant arra késztettek, hogy kornyezetvédelmi megoldasaikat piac-
képessé fejlesszek.

Mindezen indittatasok ereddjeként a kdrnyezetvédelem fontossdganak felismerése a vezetés
szintjén megindult és ez kiilonbdzd formakban jut kifejezésre.

A vezetés kdrnyezetbaratsaghoz valo viszonya elemzésében csak a lathato és kovetheté meg-
oldasokat vettem figyelembe, azaz az olyan érzelmi kotddéseket, amelyek nem nyilvanultak
meg valamilyen modon, legfeljebb kijelentésekben, nem vettem figyelembe. Ez azonban nem
azért tortént, mert az igazolhatosag hidnya miatt nem lehet verifikaltnak tekinteni, hanem
abbol az elhatarozasbol negligaltam a csak szobeli elkdtelezettséget vallalokat, mely szerint
hamisnak vélem mindazt a vezetdi torekvést, amely valamilyen vallalati jellemzdével nem
azonosithato.

2.2. Kornyezetvédelmi stratégiak

Azoknal a vallalatoknal, ahol a kornyezettel kapcsolatos politika kialakult, a legaltalanosabb
tapasztalat, hogy a kornyezetvédelemmel kapcsolatos vezetdi allaspontok a véllalatok kinyil-
vagy mas alap dokumentumokban megjelennek. Ennek minimalis valtozata annak kijelentése,
hogy a vallalat tiszteletben tartja a természeti kornyezetet, dvja, félti, stb. A tiszteletben
tartas szdndékanak kinyilvanitasa ugyan fontos lizenet, de 6nmagéaban lehet csak marketing
misztifikacio is. Ezen azt értem, hogy ha a szdndék mdogott valos iizletpolitikai megoldasok
nem jelennek meg, akkor legfeljebb a kiilvilag elandalitasat lehet a ,,tiszteletben tartds” nemes
jelszava mogott sejteni. Mas oldalrdl a tiszteletben tartas kifejezés passziv megkozelitést
sugall.

Ezen nagyon altalanos megfogalmazéashoz képest mar valamivel szorosabb kapcsolatot jelent
az, ha a vallalat a természeti kornyezethez kapcsolodo elkotelezettséget vallal. Az elkdtele-
zettség értelmezésében ugyanis az aldozatvallalas is beleérthetd, ami konkrét akciokat sejtet.
M¢ég megalapozottabb az a stratégiai nyilatkozat véltozat, amikor a vallalat felelésségét isme-
ri el a kdrnyezettel vald viszonyban. A feleldsségvallalas kotelezettségvallalasként értelmez-
hetd. A stratégiai nyilatkozatok funkcidjat tekintve érthetd és elfogadhato, ha ennél mélyebb,
ha ugy tetszik operativabb kijelentéseket a kiildetési nyilatkozatok nem tartalmaznak.

A stratégiai szintli altalanos kitételek mellett konkrétebb megfogalmazasokra is lehet taldlni.
Ilyen pl. az, ha a vallalat egyarant és egyforman fontosnak mindsiti a gazdasagi és kornyezeti
szempontok mérlegelését, sot ezek érvényesitését. Altalaban azt lehet tapasztalni, hogy a
kornyezeti €s a tarsadalmi (kozdsségi) szempontok kezelése, érvényesiilése dsszekapcsolodik,
a kornyezeti problémakat a tarsadalmi problémak korében kezelik.



Ez a megoldas egyébként talalkozik az eurdpai szokasokkal, hiszen pl. az EFQM — amelyik az
eurdpai mindségi dijat adja — vallalat mindsitési rendszerében is a kornyezettel kapcsolatos
magatartast a tarsadalmi kapcsolatok keretében mindsiti.”

A stratégiai dokumentumok, kiildetési nyilatkozatok esetenként ennél konkrétabb megfogal-
mazasokat is tartalmaznak. Ezek akar onall6 kornyezetvédelmi dokumentumként is késziil-
hetnek. A konkrétabb allasfoglalasok kitérhetnek pl. a kovetkezdkre (vallalati példak alapjan):

- milyen kapcsolatot kell teremteni a kornyezet €s a technologiak kozott
« milyen kornyezetkarositas mérséklésére iranyuld megoldéasokat tliznek ki célul
« hogyan kezelik a mar bekovetkezett kornyezetkarositasokat
- milyen modszerekkel kell az iizletpolitikdban €s a napi tevékenységekben a kornyezet-
védelmet szolgalni
- milyen természeti eréforrasokat vesznek igénybe és hogyan poétoljak a felhasznalast
 az adott vallalat esetében milyen kornyezeti tényezd kezelése lehet kiemelt vallalatpolitikai
kez6k lehetnek:
— levegd szennyezés
— vizszennyezés
— természetkarositas
— szemét- és hulladékkezelés
— zajkeltés
—vegyi ¢és biologiai kockazatok keltése
— mérgez0 anyagok kezelése
— allatok (és novények) védelme
— rekultivacio
— tjrafelhasznalas, masodlagos hasznositas.
- milyen termék- és/vagy szolgaltatasi politikat alkalmaznak
- milyen kdrnyezetvédelemmel kapcsolatos fejlesztési, beruhazasi, befektetési és lizletpoliti-
kat képviselnek
o a beszallitokkal, alvéllalkozokkal szemben milyen kornyezetvédelmi kovetelményeket
tdmasztanak.

A kiildetési nyilatkozatok jellegiiket tekintve nem tartalmaznak részleteket, ugyanakkor leg-
alabb kozéptavu elkotelezettségeket jelentenek. Ennek megfelelden még a részletesebb straté-
giai dokumentumok sem operativak, igy azt, hogy a nyilatkozatok betiii és szelleme miként
valosulnak meg, nem lehet magabdl a stratégidbol megallapitani. Elég altalanos azonban az a
vélemény, hogy ha a stratégiai dokumentumok nem tartalmaznak kornyezetbaratsaggal kap-
csolatos kijelentéseket, elkotelezettségeket, akkor azok valosziniileg nincsenek is.

A kornyezethez val6 viszonyt a vallalat alapértékei (core values) kozott szoktak megjeleniteni,
azaz hosszu tdvon érvényesiilé fontossagként kezelik. Divatos és elegans szokas, ami a
vallalat kiilsé megjelenitésében is kivaléan hasznéalhato, ha az alapértékeket egy-egy jellemzo
szoval foglaljak 0ssze és ezen szavak lancolata lesz a vallalat jeligéje, mintegy cimer felirata.
Ilyen pl. a megbizhatosag, a mindség, a fogyasztotisztelet €s ezek soraba Iéphet be a kornyezet-
védelem is.

7 Az eurépai EFQM modell alkalmazasa. Szenzor-PE, Budapest, 1996
¥ Eurdpai Uni6 1836/93 sz. iranyelvei



2.3. A kornyezetvédelem kapcsolata mas vallalati tevékenységekkel

Ha egy kozismert vallalati modellt, Porter értéklanc elméletét vizsgaljuk, akkor megallapit-
hatd, hogy a vallalati folyamatokat, mint értékképzést, két nagy értelmezési feliileten lehet
vizsgalni. Az egyik feliilet a tényleges miiveletek, tevékenységek, mint a kiilvilaggal kapcsola-
tot tartd anyagfolyamatok, azaz a piac kezelése, a belsé anyagi folyamatok kezelése, a gyartas
vagy az eladasok. A masik feliilet a vallalat, mint rendszer miikodését szolgalod ¢és tamogatd
alrendszerek, megoldasok. Ilyen pl. a szervezet és miikodés, mas néven az architektura és az
infrastruktura, a muszaki fejlesztés, ami a termékekre és a megoldasokra is vonatkozik, az
emberi er6forrasok kezelése, stb. Ehhez a feliilethez, azaz a vallalati mikodés Osszességét
szolgald hattérhez csatlakozik a kornyezetvédelem is, mint egy, az értékképzés folyamataba
illeszked6 altalanos vallalatpolitikai tAmogaté rendszer.

A stratégiai dokumentumokban és a vallalati tevékenység egészében, igy pl. a szervezetben, a
kornyezetvédelem gyakran nem dnmagaban, hanem mas fontossagokkal, tevékenységekkel
egyiitt jelenik meg. Ezeknek a kapcsolatoknak gyakran a vallalat multjaban van a magyara-
zata, maskor pedig pl. technoldgiai okok indokoljak. Ha a vallalati kornyezetvédelem aposto-
lai pl. az energetikai szolgalat teriiletérdl indultak el, akkor jellegzetes, hogy az energiatakaré-
kossag és a kornyezetvédelem — amelyek egyébként szorosan Osszefliggenek — kozos cél-
kittizésként jelennek meg. Hasonlé médon Osszekapcsolodhat a biztonsdg és a kdrnyezet-
védelem is. A veszélyes technologidkat vagy termékeket hasznald vagy eléallitd vallalatoknal
gyakori ez a kapcsolat.

A hazai gyakorlatban a nemzetkdzi megolddsokhoz hasonldéan a kornyezetvédelmi funkciot
gyakran parositjak egyéb, bar természetiiket tekintve eltérd ,,védelmi” tevékenységekhez, mint
pl. tizvédelem, balesetvédelem, stb. El6fordul, hogy a kornyezetvédelem az egészségvéde-
lemmel jar kardltve. Sajatsagos példaképp lehet megemliteni olyan megoldast is, amikor a
kornyezetvédelmet a vagyonvédelem részeként értelmezték, bar attételesen kétségkiviil ez is
igaz.

2.4. A kornyezettel kapcsolatos stratégiak tipusai

A hazai véllalatok versenyképességével kapcsolatos kutatasok egy szegmense a verseny-
képesség és a kornyezeti stratégiak kapcsolatat vizsgalta.” A kutatési feltételezés az volt, hogy
ha sikeriil tisztdzni, milyenek a vallalatok kornyezetvédelmi képességei, akkor ez szoros ¢és
jO kozelitésben van azzal, hogy a valdsagban mit tesznek a kornyezet érdekében. A kornyezet-
védelmi képességek szintjét és allapotat négy oldalrol vizsgaltak, éspedig a kornyezetvédelem
vallalaton beliili intézményei, tevékenységiik, kapcsolataik és kezdeményezéseik alapjan.
Mindezek elemzésével négy jellegzetes stratégiai magatartasi csoportot kiillonboztettek meg:
o passziv vallalatok, amelyeket még nem ¢érintett meg a kornyezetvédelem szele, nem
kényszeriiltek semmilyen érdemleges intézkedésre, st még csak nem is ismerték fel a
probléma fontossagat, mert ennek semmi tantjelét nem adtak.

? Pataki Gy. — Boda Zs. Versenyképesség és vallalati kdrnyezetvédelmi stratégidk. Munkatanulmany,
BKE Vallalatgazdasagtan Tanszék, 1997
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defenziv vallalatok, amelyek mar szembesiiltek a problémaval, cselekedeteikben csak a
kornyezetvédelmi minimumra térekednek. Meggondolasaik alapja az, hogy a kdrnyezet-
védelmi tevékenységiiket nem tudjak a piacon elfogadtatni. Stratégidjukban a kornyezet-
védelem nem kapcsolodik mas elemekhez sem, egyszertien kimarad beldle.

offenziv vallalatok, amelyek kornyezetvédelmi politikat dolgoztak ki, stratégiajukban
megjelennek a kornyezettel 0sszefiiggd célok. Gyakorlatukban a piaci politikaval, a fejlesz-
tésekkel, a szallitok megvalasztasaval és mas 1épésekkel is szolgaljak a kornyezetvédelem
tigyét. Vannak, akik ezt a fajta, formailag latvanyosan kornyezetbarat, tartalmilag inkabb a
kapcsolatokban, a kommunikéacioban kornyezetorientalt magatartast ,,z6ld porhintésnek™
nevezik.

innovativ vallalatok, amelyek technikai, technolédgiai és termékpolitikat dolgoztak ki és
vezettek be, azaz megvaltoztattdk tevékenységiik 1ényeges jellemzdit a kornyezet érdekeé-
ben. Ezek a vallalatok 0j piaci partnereket is szereztek és 0j paci szegmenseket is elfoglal-
tak akar olyan aron is, hogy a kdrnyezetvesz€lyeztetd, de egyébként aktiv piacaikat feladtak.
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3. Uzletpolitikai szempontok kozt megjelend, a természeti kornyezettel

osszefiiggo tényezok, a kornyezetvédelem beépiilése a napi vallalati
politikaba

3.1. A kornyezetvédelem megjelenése az iizleti politikaban

Azt, hogy egy vallalat a stratégiai szintli lizenetekben megfogalmazott kornyezetvédelmi
célokat miként valositja meg, a legnyilvanvalobban az tizletpolitika tiikrozi'®. A véllalatok
tizleti tervei, igy els6sorban az éves tervek a kornyezetvédelemmel kapcsolatos célkitlizéseket
tobbféle modon tartalmazzak. Ezek jellegzetes megoldasai a kovetkezok:

kornyezetvédelmi akcidk, projektek: ezek alatt lehet érteni minden olyan ©nalléan
kezelt, vizsgalt és ellendrzott tevékenységet, amely kozvetlen kdrnyezetvédelmi célokat tiiz
maga elé. Ezek a programok jellegzetesen rendelkeznek koltség eldirdnyzattal (koltség-
kerettel), van felelés vezetdjiik illetve olyan szervezet vagy csoport, amelyiknek a feladata
az akci6 végrehajtasa. Rendelkeznek idOprogramokkal és miiszaki megvalositasi tervekkel.
A kornyezetvédelmi akcidk elérehaladasarol, allasarol a felelds vezetdknek be kell szdmol-
ni és a vallalat legfels6bb vezetésére harul az a feladat, hogy ha a megvalosulés elakad,
akkor dontést hozzanak a program tovabbi sorsarél. Jellegzetes kornyezetvédelmi projekt
pl. valamely kdrnyezeti kar felszamolasa, kornyezetvédelmi beruhdzas, a vallalat kdrnyezet-
védelmi tanusitasara valo felkésziilés, stb.
kornyezetvédelmi koltségvetés: elfogadott nevén kornyezetvédelmi szakterv. Ez a
dokumentum a véllalati terv rendszeren beliil, mint egy 6nallo tervfejezet dsszefoglalja a
kornyezetvédelemmel kapcsolatos Gsszes tevékenységet minden olyan jellegzetes mutato
szempontjabol, amely a vallalati tervezésben hasznalatos. Ez a terv képezi a kornyezetgaz-
dalkodas vallalati alapdokumentumat. Ilyenek elsdsorban a raforditdsi és 1étszdm mutatok.
A kornyezetvédelmi szaktervek szoktak tartalmazni a kornyezet allapotara vonatkozo
megallapitasokat, amelyek a kiindul6 és az elérni kivant allapot jellemzdit is tartalmazzak
kornyezeti mindsités, auditalas: a vallalat kornyezetvédelmi tevékenységének atfogd és
hitelesitett mindsitése, amelyet fliggetlen auditald szervezet szokott elvégezni és az ISO
14000 szabvany csaladban elSirtaknak valé megfelelést tantsitja''. Ez a tanusitds a
természeti kornyezettel intenziv kapcsolatban allo vallalatok részére a mindség tanusitasi
rendszerhez hasonloan egyre elterjedtebb modszer, amely az atfogd kornyezetbaratsdg
megalapozottsagat mindsiti.
szaktervek kornyezetvédelemmel osszefiiggo részei: mindenekeldtt a termelési és értéke-
sitési tervek, a fejlesztési és beruhdzasi tervek, a karbantartdsi és lizemeltetési tervek, az
energetikai tervek, anyagellatési tervek, az emberi eréforras tervek, stb. Ezen tervek jelleg-
zetes kornyezetvédelemmel kapcsolatos részei pl. a kovetkezdk lehetnek:
= a raforditasi tervek tartalmazzdk a jovahagyott kdrnyezetvédelmi akciok koltség
kereteit
= az értékesitési terv PR fejezetei a kornyezetvédelem tigyfelek szamdara torténd be-
mutatasanak részleteit mutatjak be
= a fejlesztési tervek olyan 0j anyagok, megoldasok alkalmazéaséara irdnyuldé munkakat
tartalmaznak, amelyek pozitiv hatassal lesznek a vallalat kdrnyezeti allapotara

' Angyal A. Kornyezetbarét vallalakozas. Vezetéstudomany, 1996/2
""" Galambos E. (TUV Rheinland): Az ISO 14001/EMAS szerinti kornyezetvédelmi és az integralt
menedzsment rendszer alkalmazasi lehetdségei... Konferencia eléadas, Budapest 1997
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= az emberei erdforras tervek a kornyezetvédelmi képzés, oktatas feladatait részletezik.

= a termelési tervek ismertetik az 0j, kornyezetbaratabb termékeket, amiket piacra dob
a vallalat

= az anyagellatasi tervek részletezik azokat az 01j anyagokat és beszerzési forrasokat,
amelyek biztositjak a kérnyezetbaratabb anyagok beépiilését a termékekbe és a szol-
galtatasokba

= az energetikai tervek az energia eldallitas, atalakitas és felhasznalas terén elsGsorban
a hulladékok mérséklése és a kozvetlen atalakitasi veszteségek csokkentése, masrészt
a kozvetlen kornyezetszennyezés mérséklése terén tartalmaznak intézkedéseket

= szallitasi tervek, amely a vallalat tevékenységével Gsszefiiggd szallitasok kornyezet-
barat megoldasait taglaljak.

Az iizleti tervek tekintetében kiilon ki kell emelni azt a tevékenységet, amikor a tervkészités
folyamataban, a dontéselOkészités szakaszaban olyan javaslatok, iizletpolitikai megfontolasok
keriilnek kialakitasra, melyek a vallalat egészének miikodését kornyezetbaratabba teszik.
Amennyiben a javaslatok a tervezési eljaras soran dontéssé alakulnak, akkor azok hatasat a
fentebb példaszeriien ismertetett tervfejezetek és részletek tartalmazzak.

A vallalati miikodés egyes teriileteit attekintve a jellegzetes kornyezetbarat megoldasokat a
kovetkezOk szerint lehet 6sszegezni:

3.2. Termékek és szolgaltatasok kialakitasa

A termékpolitika feladata az, hogy a vallalat olyan jol értékesithetd termékeket fejlesszen ki és
allitson eld, melyek a kornyezetbarat jellemzoknek is megfelelnek. Ilyen legfontosabb lehetd-
ségek a kovetkezok:

A kornyezetbarat termékekre jellemz6 a hossza élettartam, a tartéssag. A rovid élettartam
vagy hasznalhatosag miatt a terméket hamarabb le kell selejtezni, ki kell vonni a forgalombol
¢és tjat kell helyette venni. A feleslegessé valt termék részben vagy egészben hulladék, ami
kornyezeti terhelést jelent, esetleg kezelésének hianya kornyezeti kéarosodéast okozhat. A
tartossag iranti kdvetelmény jelenti az egyik nagy litkozOpontot a vallalat kozvetlen tizleti
érdekei €s a kornyezetbaratsag kozott. A rovidebb élettartam ugyanis noveli az eladasi lehetd-
ségeket, a fogyasztoi igényeket, mas oldalrol a tartés termékek forgalomba hozatala tobbnyire
nem jar olyan arndveld lehetdséggel, ami kompenzalna a hosszu élettartam miatti kereslet-
csokkenést.

A termékek masik jellegzetessége a karbantarthatosag, a javithatésag, amely ugyancsak a
felhasznalasi élettartamot ndveli. Ezek a tulajdonsdgok mar {izletileg is vonzobbak, mert a
karbantartési, javitasi és alkatrész ellatasi bevételek tobbnyire kedvezd jovedelmezdségi
feltételeket teremtenek. A felhasznald ugyanis azt szokta mérlegelni, hogy a javitas koltségei
milyen viszonyban allnak egy 0j termék beszerzési raforditasaival. Még ha a két megoldas
révén elérhetd eldnydket a varhatd lizemelési élettartam és az Ujabb termékek kedvezdbb
tulajdonsagai révén nyerhetd elonyok Osszevetésével is mérlegelik, a dontés gyakran a javitds
mellett szol. Ez pedig noveli az élettartamot, ami az el6z6 bekezdésben leirtak miatt fontos.

Tovéabbi fontos szempont a termékiizemeltetés alacsony energiafogyasztasa, mert ez az
energiafogyasztassal nélkiilozhetetleniil egyiitt jard energiaveszteséget és hulladékot mérsékli,
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amivel egyben a kornyezeti terhelést vagy karositast is csokkenti. Az alacsonyabb energia-
fogyasztas nem csak a kozvetlen felhasznalonal jelent eldnyt, hanem miutan az energetikai
ipar maga is jelents kornyezetterheld €s karosito, igy a fogyasztas mérséklése kozvetett kor-
nyezetvédelmet is jelent.

A termékek eldallitasa soran jelentds figyelmet kell forditani arra, hogy a selejtezés, forga-
lombol kivonds utdn minél kisebb hanyaduk, minél kevesebb alkatrésziik legyen végleges
hulladék, nagyobb hanyaduk tjra feldolgozhaté vagy méas modon tovabb hasznosithato
legyen. Ez a torekvés mérsékli a termék eldobasabol kovetkezd terhelési veszélyeket.

A termékek Osszetevoi, alkatrészei a lehetd legkisebb mértékben legyenek mérgezoek, veszé-
lyesek, mert ezek a selejtezés utan tobbnyire kdzvetlen veszélyeket jelentenek. Elég tipikus
példa erre az autdk akkumulatora, amely halmozottan kérnyezetveszélyes termék, ugyanakkor
kezelésiik, megsemmisitésiik vagy tovabbfelhasznalasuk csak igen korlatozottan jelent még
kornyezetvédelmet. E példa ravilagit arra, hogy noha technikailag az akkumulatorok minden
porcikédja megfelelé6 modon Gjrahasznosithatd, miutan ez iizletileg csak korlatozottan valdsul
meg, igy az akkumulatorok milliényi kérnyezeti bombaként hatnak.

Fontos, hogy a termékeknek ne legyenek jarulékos vagy masodlagos karos hatdsai, amelyek
ugyanolyan kornyezeti veszélyeket jelenthetnek, mint maguk a karositd termékek. Kozismert
példa a kozmetikai szerek immar tobb orszadgban betiltott spray hajtogaza, a jégszekrények
freon tartalmu hiitéelegye, stb. de ide lehet sorolni az erdsen zajkeltd gépeket vagy technolo-
giakat, stb. Ezekben az esetekben maga a termék hidba kornyezetbarat, a hasznélata soran
jarulékos hatasként létrejon a kornyezetveszélyeztetés. Ebbe a korbe sorolhaté majdnem az
egész szarazfoldi és 1égi kozlekedés is.

A termékek hasznélata nem jarhat hulladékképzodéssel, szeméttel, mert ez kozvetlen mdédon
veszélyezteti a kornyezetet.'? Ilyen problémék meriilnek fel pl. az egyszer hasznalatos csoma-
golo vagy védo anyagok tobbségénél, az égetd technoldgiak alkalmazasanal, az irodai techno-
logidk zoménél és a megmunkalod iparban.

A termékek egy része rendeltetésszertien tigy miikodik, hogy a kdrnyezetre kisugaroz vagy
kibocsat. Az tekinthetd kornyezetbarat terméknek, ahol ez a kibocsatas vagy kisugarzas ala-
csony intenzitdsu és mértékii. A jelenlegi ismeretek szerint egyes kisugarzasokat, mint pl. a
fény, a magneses hullam vagy ez elektromos hullam sugérzasokat altalaban nem tekintik
kornyezetre veszélyes jelleglinek. Miutan azonban itt jellemzden arrdl van sz6, hogy ezen
kisugarzasok kornyezetre gyakorolt hatasa nem elég ismert, igy altalanos elvként a sugarzasok
mérséklésére lehet torekedni. Ez a felfogas a kornyezetvédelemnek arra az altalanos elvére
tamaszkodik, hogy a természeti kdrnyezet valtozatlansaga jelenti a célallapotot. Més kisugar-
zasok, mint pl. zaj, gazok, stb. esetében is altalaban a csokkentés az elvarhato termékfe;-
lesztési torekvés.

A kornyezetre karos, veszélyes, a kornyezetben nehezen bomlé vagy karosan lebomlé anyago-
kat tartalmazé termékek esetén szokasos az elhasznalodas utdni visszavasarlas megszerve-
zése. Ez azon tul, hogy kiméli a kornyezetet, arra is kényszeriti a gyartot, hogy torekedjen a
visszavasarolt termékek felhasznalhatdsagat megszervezni, azaz a visszavasarlas altaldban az
ujrafelhasznalhatosag elokészitését tamogatja.

' Petrasi J. (Taurus EMERGE). A KIR bevezetés és a hulladékgazdalkodas tapasztalatai. Konferencia
eléadas, Budapest, 1997
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A kornyezetbarat termékpolitika korébe tartozik végiil is az a torekvés, hogy az elhasznalodott
termék biztonsagos megsemmisithetoségérol is gondoskodni kell. Ez 6nalléo technoldgiai
fejlesztést igényel azokban az esetekben, ha a megsemmisités folyamata maga is kornyezet-
karosito. ElsOsorban ilyen az égetéssel, olvasztassal vagy vegyi kozombositéssel torténd meg-
semmisités, amelyek maguk is kornyezetre veszélyes eljarasoknak mindsiilnek.

A termék ¢és szolgaltatasi politikan beliil igen jelentds annak a felismerése, hogy a kornyezet-
védelem dj termékeket, technolégiakat és piacokat teremt. A kornyezetvédelemre forditott
kozosségi, vallalati és egyéni fogyasztas jelentdsen megndtt. Azok a vallalatok, amelyek ezt a
fellendiilést kihasznaljak ¢és beszallnak a kornyezetvédelmi bizniszbe, bdségesen karpotol-
hatjdk magukat bevételeikkel azokért a tobblet raforditasokért, amelyek a kornyezetvédelem
okan felmertilnek.

3.3. Termelési és szolgaltatasi politika

A kornyezet védelme érdekében kialakitottdk azokat a szempontokat is, amelyeket a kornye-
zetbarat vallalati f6- és segédfolyamatok szervezésében szem el6tt kell tartani. Ezek 1énye-
gében a kovetkezok:

Energiatakarékos ¢s energia felhasznalast ésszeriisité megoldésok alkalmazasa, ezeken beliil
a vesz€lyes energidk és energiahordozok hasznalatanak mérséklése, a megujuld energia-
hordozdk eldnyben részesitése, az energia atalakitdsi miiveletek korlatozésa. Az energia fel-
hasznalas és gazdalkodas ugyanis minden esetben veszteségekkel jar, ami az esetek tobbsé-
gében kornyezeti terhelést, de gyakran kornyezetkarositast is okoz.

Altalanos anyagtakarékossag, azaz a veszteségek, hulladékok aranyanak csokkentése, a ki-
hozatali ¢és felhasznalasi mutatok javitdsa. Ez az energiatakarékossaggal egyiitt egyben jelen-
tds koltségmegtakaritasi lehetdségeket rejt magaban, amelyek realizaldsa a kornyezetvédelmi
intézkedések finanszirozasanak igen jelentds forrdsa. Ennek szervezésénél azt is figyelembe
kell venni, hogy a hulladékok aranydnak mérséklése nemcsak a jobb anyagkihozatal révén
jelent koltség csokkentési lehetdségeket, de maga a hulladékgytijtés, tarolas, kezelés, szallitas
is tobblet koltségekkel jar.

Takarékosan kell banni a nem vésarolt elemi anyagokkal ¢és energiakkal is, mint pl. a nap-
fény, levegd és egyes esetekben a vallalkozas szdmara ingyenes vizfelhasznalas, stb. A jelen-
legi gyakorlat szerint ezek a megujulonak szamitd forrasok kimerithetetlenek, ezért felhaszna-
lasukat altalaban nem korlatozzak. Ugyanakkor ismert, hogy a nagy energiarendszerek is
megbomlanak, a Fold ho- és vizhaztartasa labilis, a levegd regeneracié idonként és régionként
korlatozott, a légaramlatok és vizaramlatok tulajdonsidgai az emberi beavatkozasok révén
szamottevden modosulnak. Eppen ezért az ingyenesnek tiiné és megiijuld energidk talzott
kihasznalasa is kozvetett veszélyeket rejt éppen a természet egyensulyi rendszereinek me-
gbomlésa révén.

A termelés egyik karos velejaroja a folyamatos kornyezetterhelés elsésorban a kibocsatasok

révén. Az ellendrzott emissziok korét novelni kell, a kibocsatasokat pedig mérsékelni, legyen
sz0 szilard, folyékony vagy gdznemi anyagokrél, avagy hullam természetiiekrdl. A kibocsata-
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sok kornyezeti terhelésének mérséklésére hasznalt altalanos megoldés az is, ha a kibocsatés
nem kozvetleniil keriil a természetbe, hanem kdozvetitd, sziiré vagy mas hatasmérsékld rend-
szereken keresztiil.

A termelési folyamat sordn keletkez0 hulladék és szemét mennyiségét mérsékelni kell, mert
ezek tobbnyire kornyezetkarositast is jelentenek. A képzddo felesleges anyagok tekintetében
elvarhato azok szelektiv gyljtése, kezelése. A szelektiv kezelés szempontja lehet pl. a veszé-
lyeztetés természete vagy a tovabbfelhasznalhatosag lehetdsége. Ezek a megoldasok tobbnyire
alapot szolgéltatnak a hulladék és szemét lizleti hasznositdsahoz is.

Bar egyes értelmezések szerint nem kozvetleniil kornyezetbarat probléma, de mégis utalni kell
a termelés kozvetlen emberi kornyezetének védelmére, a magas munkabiztonsag és az
alacsony balesetvesz¢ély megteremtésének igényére. Ehhez kapcsolodik az alacsony egészség-
kockaztatas igénye is. Ezek a tényezok nem csak a human koérnyezet védelme okéan fontosak,
hanem ugyancsak jelentds megtakaritasi lehetdségek. Az emberi egészség ¢€s élet veszélyez-
tetése ugyanis igen koltséges és a vallalatok szdmara elsdrendlien elkeriilendd problémak. Mas
oldalrdl bebizonyosodott az is, hogy a balesetek, katasztrofak alkalméval egyrészt a megsem-
misiilések, masrészt a karelharitasi munkak kovetkeztében a kornyezet karositasa jelentdsen
no.

A kornyezetbarat termelés és szolgaltatas megszervezése soran ligyelni kell a kapcsolodo és
kiegészito folyamatok ¢s eljarasok kornyezeti biztonsagara is. Ilyen pl. a szallitas, az
elosztas, a kooperacio, az alvallalkozok foglalkoztatasa, stb. Gyakran tapasztalhato, hogy a
vallalatok a kornyezetre veszélyes tevékenységeket kihelyezik és ezzel formailag elharitjak az
ezekbdl adodo veszélyeket és karokat. Kiilondsen jellemz6 ez a veszélyes anyagok kezelésére
¢€s mas, nem pénziigyi kockdzatokat rejté muveletekre.

A kornyezetbarat termelési politikara jellemz6, hogy a kockazati helyeket megfigyelik, azok
allapotat rendszeresen kiértékelik. Az tzletpolitika fontos célkitlizése a kockazati helyek
szamanak mérséklése, allapotuk javitasa, amit elsésorban a mérések €s elemzések révén tud-
nak kézben tartani.

3.4. Anyagfolyamatok kezelése, logisztika

A kornyezetvédelem szempontjabol a problémaés tertiletek tobbsége az atlagos, tevékenysége-
ben nem kiilondsebben kornyezetveszélyeztetd vallalatoknal az anyagellatas, a gazdalkodas, a
készletezés és a szallitas teriiletén jelentkezik. Eppen ezért a logisztikat, mint a kornyezet-
védelem kulcstertiletét is lehet értelmezni. Az anyagi folyamatok gazdalkodésa teriiletén a
legismertebb kornyezetvédelmi problémak a kovetkezok:

Mindenekel6tt igen fontos, hogy tiszta anyagok keriiljenek be a vallalathoz, mert ezzel ki
lehet kiiszobolni a tisztitast és egyben az ezzel jar6 hulladék- és szemétképzodést. Az anyagok
tisztasaga tekintetében a technologiai igények a mértékadoak, azaz az anyagok olyan tisztasagi
fokon keriiljenek be a vallalathoz, hogy azokat kozvetleniil, kezelés nélkiil a termelésbe
lehessen irdnyitani.

Egyes — foleg segéd ¢és kiegészitd — anyagok a termelés vagy szolgaltatas soran nem keriilnek
elhasznalodasra, ugyanakkor jellegzetesen ezek is kopnak, sériilnek, bomlanak, stb. Eppen
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ezért fontos az ilyen anyagok, eszk6zok regeneralhatésaganak biztositdsa, mert ennek
hidnyaban ezekbdl hulladék képzodik. A legjelentdsebb ilyen anyagcsoport a szallito, tarolo és
csomagolo anyagok kore, de ide sorolhaté az ipari vizfogyasztas is.

A termék, termelés és technologia tervezés mellett az anyaggazdéalkodasnak van a legnagyobb
lehetésége arra, hogy a vallalat djrahasznosithatéo vagy esetleg mas ujrahasznositott
anyagokat hasznaljon fel. Az Gjrahasznosithatd anyagok alkalmazésa alatt azt is kell érteni,
hogy ezek a termékekbe beépiilve esetleg nem az adott vallalatnal, hanem a termék felhasz-
naloknal vagy mas, harmadlagos fogyasztoknal lehetnek 0jbol hasznalatba véve, mert hiszen
ezzel is mérséklik a kdrnyezetterhelést.

Igen nagy kornyezetvédelmi jelentdsége van az anyagi elonyok mellett a hulladékok, selejtek
és szemét felhasznaldsa megszervezésének akar féfolyamatokhoz kapcsolddva, akar segéd,
kiegészitd vagy mas jelleggel. A hulladékok ¢és selejtek hasznositdsa akar 6nallo gazdalkodasi
tertilet is lehet, kivalt olyan vallalatok esetében, ahol ezek mennyisége és veszélyeztetd volta
erre alapot ad. A tapasztalatok szerint, ha egy vallalat képes megoldani ezeket a problémaékat,
nagysagrenddel kedvezdbb jovedelmezdséget érhet el, mintha a kezelésre, tarolasra, elszalli-
tasra és megsemmisitésre torekedne. Ugyanakkor a beszerzett anyagok ¢és alkalmazott techno-
logiak is nagyrészt meghatarozzak, hogy milyen hasznositas-szervezési lehetdségek vannak.

Az anyagbeszerzés egy tovabbi kornyezetbarat lehetdsége, hogy hosszan és biztonsagosan
tarolhato anyagokkal dolgozzanak. A viszonylag gyors eléviilés, szavatossagromlas, allag-
vesztés vagy egyéb karok novelik a hulladékképzddést és minden ezzel jard problémat. A
tarolasi technologiak helyes kivalasztasa is hozzéajarulhat a hulladékképzddés mérsékléséhez.
Kiilondsen jelentds az iddjarasi viszonyoknak €s valtozasoknak kitett anyagok kezelésének
megoldésa.

Olyan anyagok hasznalatat, amelyek kozvetlen veszélyeket rejtenek, tobbnyire el kell kertil-
ni. Ilyenek pl. a mérgek, robband vagy sugarzo anyagok, vagy ezek alkotoéi. Az ilyen anyago-
kat elkiilonitve, kiilonleges eldirasok szerint kell kezelni, de még igy is fokozott kornyezeti
veszélyt jelentenek. Eppen ezért az ilyen anyagok hasznalatat ki szoktak véltani. Jellemz6en
ebbe a csoportba tartoznak a feliiletkezeld és festék anyagok, higitok és oldoszerek, kend-
anyagok, altalaban a kemikalidk stb. A fejlesztések eredményeképp joszerint minden ilyen
hagyoméanyos anyag mellett megjelentek a kornyezetbarat megfeleldik.

Az anyagok tobbsége az idok folyamaval kisebb vagy nagyobb mértékben bomlik, atalakul.
Vonatkozik ez eredeti és feldolgozott allapotukra is. Rendelkezésre allnak azonban a kérnye-
zeti terhelés nélkiil vagy nagyon lassan bomlé anyagok, amelyek felhasznalasa csokkenti a
kornyezeti kockazatokat. Valamelyes bonyolitja a miiszaki és kornyezetvédelmi mérlegelést,
hogy ezek az anyagok ugyanakkor nehezen semmisiilnek meg illetve utofelhasznéalasuk
koltséges. Ilyennek lehet tekinteni a szerves miianyagok €s polimerek tobbségét.

J6 megoldas, ha a vallalat szervezési mdodszerekkel igyekszik a készletezési mennyiségek és
a készletezési id6 minimalizalasara, st a készletmentes — just in time — termelés kiszol-
galasra. A készletezés ugyanis mindenképp terheléskockazatot és veszElyt jelent, nem is szol-
va az igen jelentds koltség terheirdl, melyek a finanszirozasi terhekkel egylitt tobbnyire meg-
haladjak a készletmentes megoldasok szervezése kovetkeztében felmeriild tobbletkoltségeket.
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Igen fontos kornyezetgazdalkodasi feladat, hogy a beszerzésre, felhasznalasra keriild anyagok
szarmazasat, osszetevoit, tulajdonsagait nyilvantartjak, olyan allapotokat teremtenek, hogy
egyértelmiien azonositani lehessen az egyes anyagféleségeket. Ez elsdsorban a kornyezeti
karok hatasainak elemzésében ad segitséget, a felelosségek megallapitasat tamogatja. Az
elemzések ugyanakkor bebizonyitottdk, hogy onmagaban a szarmazasi regisztracid is arra
készteti a szallitokat és felhasznaldkat, hogy gondosabban és feleldsségteljesebben banjanak
az anyagokkal.

Tovébbi fontos intézkedés az, ha az anyagok szarmazasanak bizonylatolasa mellett a beszalli-
tok garantaljak az anyagminéséget, a beszallitott aruk minéségét, azt tantsitvanyokkal
igazoljak. A tanusitasok ugyanis lehetévé teszik, hogy kevesebb legyen a hulladék, a selejt, a
felesleg. Ez a folyamat egyben megtakaritasi lehetdséget is jelent a vevoknél, akik az atvételi
mindségi vizsgalatokat ezzel leegyszertisithetik vagy akar el is keriilhetik. A mindségbizto-
sitasi rendszerek tartalmazzdk ezeket a kovetelményeket, sét az anyagok, aruk mindsitése
mellett még a beszallitok mindsitését is megkdvetelhetik.

A logisztikai lehetdségek kozt kell megemliteni azt a torekvést is, mely szerint a vallalatok az
anyagokat olyan mennyiségi és méret kiszerelésben vasaroljak, mint amire pontosan sziik-
ségiik van. Ennek nyoman a tarolasi és felhasznalasi hulladékok jelentésen csokkenhetnek. A
darabos, szalas, vagott termékek esetében a végtelenité, majd Gjraszabo technoldgiak is ezt a
célt szolgaljak.

A logisztikai szerepek kozt mind gazdasagi, mind kornyezetterhelési megkozelitésben igen
fontos a belsd ¢és kiilsd szallitasi utak minimalizalasa. A szallitds valamennyi formaja kor-
nyezetterhelést jelent, sét jelentds résziik egyben karosit is. Eppen ezért a szallitasi tevékeny-
ség 6 szervezése a kornyezetvédelem egyik igen fontos bastydja.

Jelentés eredményeket lehet elérni a termelési, tarolasi és felhasznaldsi helyek kornyezeti
elemzése révén is. Ez a munka a vallalati altalanos kornyezeti audit része is lehet, de 6nélléan
is el lehet végezni. A tapasztalatok szerint ugyanis az eldbb felsorolt helyek ¢és kornyékiik
azok a pontok, ahol a legtobb kornyezetett veszélyeztetd anyag felgytilhet és koncentralodhat.

A szaéllitasi feladatok kozott kell-e megemliteni a veszélyes és kockazatos anyagok szallita-
sat, mert bebizonyosodott, hogy ha a gylijtés és a tarolas biztonsagos is, igen nagy kockazat
rejlik a tovabbi folyamatokban. Kiilondsen figyelemre méltd azoknak a cégeknek, szallito esz-
kozoknek, technoldgidknak és utvonalaknak a figyelemmel kisérése, akik részt vesznek
ebben. Meglepden gyakori jelenség ugyanis, hogy a latszélag gondos elbanas mogott trehany-
sag huzodik, az aruk a kornyezetre igen veszélyes helyekre kertlilnek és semlegesitésiik nem
torténik meg.

Fontos szempont tovabba a szallité eszkozok alkalmazéasanak és a szallitasi technoldgiaknak
az 0nallo kornyezeti hatds elemzése. A szallitds onmaga esetenként nagyobb kornyezeti ve-
szélyt jelent, mint maga az alapfolyamat vagy a szallitott anyag. fgy pl. figyelemmel szoktak
kisérni, hogy a szallitds inkabb tomegkozlekedési és vonaljaratokon torténjen, mint egyedi
utszervezésben.
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Igen fontos, hogy a vallalatok megbizhaté szallitokat alkalmazzanak, akikt6l nem csak az
varhato el, hogy a fuvarozasi feladatot teljesitsék, de ekdzben az arut és a kornyezetet is
kiméljék. Ennek érdekében érdemes szallitasi feliigyeletet szervezni, amelyik a szallito egész
tevékenységét nyomon koveti.

3.5. Ertékesités, kozonségkapcsolatok és eladas utani szolgaltatasok

Abban az esetben, ha az eladas vagy szolgaltatas targya valamilyen mdédon kornyezeti veszélyt
rejt, elvarhatod, hogy helyettesité termékek kinalatarol is gondoskodjanak, amelyek talan
kevésbeé felelnek meg funkcionalisan vagy éppenséggel dragabbak, viszont kornyezetkimé-
16ek. Az ilyen programok keretében szoktak bevezetni az 1j, kornyezetbarat termékeket, ame-
lyek lassanként kiszorithatjak a karositd hatastuakat.

Fontos kovetelmény, hogy a tartalék és javitokészletek se legyenek a kornyezetére veszé-
lyesek, de semmiképp sem veszélyeztetObbek, mint maga az a termék, amihez kapcsolodnak.
Gyakori ugyanis, hogy a vevok gondosabban vizsgaljak a termék kornyezeti hatasat, viszont a
javitokészletek beszerzésekor ezt elhanyagoljak. Ide tartoznak a szervizek, karbantartod
részlegek kornyezetvédelmi ellendrzései is.

Igen fontos lehetdség, hogy a megvasarolt aruk és szolgaltatdsok alapkivitele mellé lehetdség
legyen kiegészitd biztonsagnovelé anyagok ¢s megoldasok beszerzésére is. Ez lizleti haszon-
szerzési lehetdséget is kinal, mas oldalrél pedig a fogyasztok kornyezeti biztonsagat noveli
azok igényei szerint.

Az értékesités soran biztositani kell a karosodastol védo csomagolast és szallitast, amely 6n-
magaban is mérlegelhetd kornyezeti artalmakat hordozhat. Az aruk védelme tehat oly médon
kinal igazi kornyezetbarat megoldast, ha maga a csomagoldanyag is megfelel a kornyezet-
védelmi kovetelményeknek.

A készarukat, amelyek nem kozvetleniil a termelésbdl keriilnek a felhasznélohoz, biztonsagos
raktarozasi koriilmények kozott kell elhelyezni, mert sériiléseik, elhullasuk vagy mas
karosodasuk kornyezetterhelést jelent.

A gazdasagi megfontolasok kozott kell emliteni a kornyezetvédelmi allapotot tiikrozo
arképzést. Ennek keretében a kornyezetre kedvezOen hatd aruk vonzova tételét arképzési
modszerekkel is tamogatni kell. Ez olyan kalkulacidkat kivan, amelyekben a kornyezet-
védelmi raforditasok elkiilonitve is szerepelnek és az lizletpolitika ezeket a szokvéanyos eld-
allitasi koltségektdl eltérden mérlegelheti.

A termékekhez kapcsolodo reklam és a felhasznalasi utasitasok térjenek ki a kornyezettel
kapcsolatos 0sszefiiggésekre, utaljanak a kornyezetkiméld, energiatakarékos vagy biztonsagot
noveld tizemmodokra és tulajdonsagokra, tegyék vonzova az arut a kornyezeti biztonsag koze-
litésében is. Ennek keretében pl. be lehet mutatni a kdrnyezettel 6sszefiiggd kockazatok mér-
séklését, ennek hatasait, a felhasznalok kézvetlen kornyezetében tapasztalhatéd eldnyoket is.
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A kornyezetbarat lizletpolitika fontos eleme a nyilvanossag elétti kiallas, a tevékenység olyan
bemutatasa, amely kozérthetové és kozismertté teszi elsdsorban a fogyasztok elott a vallalat
elszantsagat a kornyezet védelme érdekében. Fontos azoknak az intézkedéseknek ¢s aldoza-
toknak is bemutatasa, melyeket a kornyezet érdekében tesznek.

Ennek a problémanak a masik kozelitése a kornyezetterhelés megindoklasa, a nyilt politika,
amely nem eltagadja a problémakat, hanem ravilagit, hogy milyen koriilmények és kényszerek
kozt igyekeznek szembe szallni a kornyezeti veszélyekkel, hol értek el eredményeket és hol
vannak még megoldatlan problémak.

A termékekhez adott hasznalati tajékoztatok tartalmazzak a biztonsagos mitkddésre vonat-
koz6 eldirasok mellett azt a tajékoztatast is, hogy a feleslegessé vagy miikkodo képtelenné valt
termékkel mit csinaljanak, hogyan kell azokat megsemmisiteni, esetleg milyen visszavasar-
lasi lehetéségek vannak. Ez utobbiak kivalt a veszélyes komponenseket tartalmazé termékek
esetén fontosak.

3.6. Beruhazas, infrastruktira

A vallalkozas tevékenységének helyt ado 1étesitmények, mint épiiletek, épitmények miiszaki
kivitelezése és iizemeltetése maga is jelentds kornyezeti hatassal jar. Ezek kozott kell meg-
emliteni az energiatakarékos megoldasokat, igy kivalt a 1ég- és hdszigetelést, amely a
veszteségforrasok €s a veszélyeztetési rangsorokban is eldkeld helyen van. Nagy jelentdsége
van az alkalmazott épitéanyagok kornyezetbarat kivalasztasanak, mert az épitmények igen
sokaig allhatnak fenn, kornyezeti hatasuk tartosan érvényestil. Ide kell érteni a nem mérgezo,
kisugarzé vagy porlodd anyagok elonyben részesitését is. Kiilondsen értékesek az olyan meg-
oldasok, amelyek hossz tavon is kezelés- és gondozasmentesek, mint pl. a természetes
kovek és szarmazekaik.

Elonyben szoktdk részesiteni a természetes alapu, kevés feldolgozasi procediran atment
anyagokat. Ugyanakkor ezeknek a kikészitése, konzervalasa, baktérium-mentesitése, sth.
Onmagaban is kiilon vizsgalatot igényel, mert szintén veszélyesek lehetnek a kornyezetre.
Kiilonos kivalasztasi feleldsséget jelentenek a festékek, szigetelok, szerelési és mellék-
anyagok, amelyek az egész épitményhez képest nem tiinnek jelentdsnek, viszont kdrnyezeti
hatasuk 6nmagéban is szdmottevo.

Hasonld6 modon az épiiletgépészeti megoldasok, mint vilagitas, fiités, hiités, ventillalas,
vizszolgaltatas, vizelvezetés, stb. igen jelentOs energia- és koltségpazarlasi forrasok. Ezek
tekintetében igen sok kornyezet- €és koltségkiméld miiszaki megoldas van, mint a fogyasztas-
mérok, -szabalyozok, -korlatozok, stb., valamint az 6nmagukban is csekély felhasznalo rend-
szerek. Ezekre altalaban az a jellemzd, hogy telepitésiik, alkalmazasuk jelentds egyszeri
raforditasi tobbletet igényel, igy alkalmazasuk megtériilési szamitasokon alapul. Fel kell hivni
a figyelmet arra, hogy a megtériilési kalkulaciok a szokdsok szerint a kdrnyezeti terheléssel,
mint kalkulacids elemmel nem szoktak szdmolni, ennek megfelelden a kizarolag koltségoldali
szamitasok nem képviselik a kornyezetvédelem iigyét kielégitoen.

Az ¢épiiletben, épitményben beépitésre keriild halozatok, vezetékek javithatésaga, hozza-
férhetdsége a fennallasi id0 egésze alatt biztositja a kevés terheléssel jaro karbantartast,
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hibaelharitast. Illyenek a kdzmiicsatorndk, az eltavolithato fedelek és burkolatok alkalmazasa,
a vezetékburkolo6 rendszerek alkalmazasa stb., JO megoldas a vezetékes rendszerek szakaszol-
hatosdganak a megoldésa, st ezzel és elkeriild utak kiépitésével a javitasok alatti zavartalan
szolgaltatasokat is lehet biztositani.

Nagy jelentésége van a kiilteriiletek berendezése, a kertészet'> és mas dekoracios mod-
szerek alkalmazasanak. Ennek kapcsan meg kell emliteni az esztétikai kornyezetszennyezés
nagyon keveset hasznalt fogalmat. Ezen a kornyezetet latvanyaval, kinézetével szennyezd
megoldasokat kell érteni, mint pl. a tajba illeszkedés figyelmen kiviil hagyasa, a stilus és
izléstelenség, a rondasag, de szélesebb értelemben ide érthetd az elhanyagoltsag, apolatlansag
is.

Az ¢épitési ¢s épitkezési munkak altalaban jelentds szennyezéssel, hulladékképzddéssel és
tekintélyes mennyiségii hatramaradé anyaggal jarnak egyiitt. Ezek egy része az épitkezés utan
is maradandé kornyezeti veszélyként mutatkozik. Eppen ezért az épitkezések egész tartama
alatt fokozott kornyezetveszélyeztetéssel lehet szamolni. A beruhazasi miiveletek ezért on-
magukban is kiilon kérnyezetvédelmi feliigyeletet igényelnek. Az €épitésekbdl, de mas kornye-
zetet vagy tdjat atalakitdé munkakbdl visszamarado problémak kezelése, a rekultivacio és mas
tajhelyreallitas sziikségszerlien az épitési kivitelezési programok részét képezi.

Az ¢épitd és mas Kkivitelezd technologiak egy része mar nem szennyezd vagy veszélyezteto.
Mindenekel6tt ezt szolgéljak azok a technoldgidk, amelyek szerint a helyszinen nincs anyag-
darabolas, anyagkeverés, hanem minden a végleges felhasznalhato, beépithetd allapotban
keriil a helyszinre. Kiilondsen fontos a kémiai jellegli folyamatok esetében, mint kotéanyagok,
szigetelOk, konzervalok, stb. alkalmazasaban, hogy a helyszini miiveletek mennyisége mér-
séklodjon.

Az épités ¢és kivitelezés tervezés soran érdemes figyelmet forditani a keletkezd hulladékok
feldolgozasara és az iizemelési adottsagok kiaknazasara. Mindenekel6tt ilyenek maguknak
az épitkezési hulladékoknak a tovabbfelhasznalasat, beépithetové tételét szolgaldé megoldasok,
de ilyenek a beépitett hulladék- €és szennyfeldolgozok, elokészitok €s hasznositok, emésztok,
biologiai €s kémiai semlegesitok, filterek, stb. Ide tartoznak tovabba az energiatermelést vagy
annak tdmogatéasat szolgalo rendszerek, mind fényelemek, napkollektorok, szélmotorok, ter-
mészetes vizdramlasok energiajanak kihasznaldsat szolgald berendezések, bioenergia és
gaztejlesztok, természetes hiitdrendszerek, stb.

Az épitkezések egész folyamata sordn indokolt az épitési teriilet lezarasa, elkiilonitése, zaj-,
por- ¢és hdszigetelése, sot indokolt esetben a fényhatasokat vagy gazkidramlasokat is be kell
zarni. Indokolt alacsony kornyezeti terhelésti gépek hasznalata, mint pl. csendes nehézgépek,
kompresszorok, emeldgépek, sot az épitési munkaidd beosztds és munkarend kialakitasa
soran is mérlegelni kell a kérnyezetre gyakorolt hatdsokat is. A folyamatos {izem megszerve-
zése lakott kornyezetben pl. csak ugy fogadhaté el, ha a pihenési idében nem alkalmaznak
zajos technologiakat és nincs veszélyes anyagkiaramlés.

Az ¢épitések altalaban jelentds fuvarozasi tevékenységgel jarnak, mint kitermelt fold vagy
bontési anyag elszallitdsa, anyagok, eszkozok helyszinre hozatala, feleslegek, szerelési anya-
gok elszallitasa, stb. A szokasok szerint a fuvarozasok megszervezése, beleértve a kornyezet-

13 Kozma K. Parkositas, kornyezetvédelem és vizgazdalkodas. Konferencia eldadas, Budapest, 1997
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védelmét is a fuvarozo dolga. Ez csak akkor jelent azonban kielégité kornyezetvédelmet, ha a
fuvarozé maga is elkotelezett a kornyezet megovasban. Ennek hianyaban szamitani kell lehet
arra, hogy pl. az épitkezéshez viszonylag kozeli ellendrizetlen teriileten meg fog jelenni az
épitésrol elfuvarozott hulladék, tormelék.

3.7. Szervezési és vezetési politika

Az lzletpolitika kialakitdsa sordn a kornyezetvédelem szolgalata érdekében mindenekel6tt
tisztazni szoktak a hataskori, felelosségi és szervezeti kereteket, megoldasokat. Ez éltalaban
egyiitt jar kornyezetvédelmi felelds vagy megbizott személy kinevezésével is. Ezek az embe-
rek a vezetéstdl korlatozott jogokat szoktak arra kapni, hogy kornyezetvédelmi kérdésekben
eljarjanak. Hasonlo a helyzet az alajuk beosztott szervezetekkel és a tobbi szervezethez
kapcsolddo koordinacids mechanizmusokkal is.

A szervezeti megkozelitések és a hataskori, feleldsségi korok kialakitdsa nagymértékben attol
is figg, hogy a vezetés milyen elkdtelezettséget vallal a kdrnyezet mellett. Ha 6sszehason-
litjuk pl. a kornyezet ligyét csak tdmogato, illetve a kornyezet mellett stratégiailag elkotelezett
vezetést, akkor a kovetkez6 megallapitasokat tehetjiik'*:

TEVEKENYSEG TAMOGATO VEZETES ELKOTELEZETT VEZETES
Vezetési szint Kozépvezetés Fels6vezetés
Beszamoltatasi szint Alacsony Csucsszint
Zavarelharitas Raéros Azonnali
Koltséggazdalkodas Optimalizalas Kockazatcsokkentd
Képzés Csak az érdekelteknek Altalanos felkészités

Vezetési cél

Kibocsatas csokkentés

Teljes kornyezetvédelem

Kornyezeti f6 tevékenység

Megfigyelés és beavatkozas

Innovalas és megel6zés

Szabalyozas

Eloirasok szerint

Elenjarova valas

Kormyezetvédelmi innovalas

Kd6vetd magatartas

Huzoszerep vallalas

A kornyezetbarat vallalatok kialakitanak olyan megfigyelési és beszamolasi rendszereket,
amelyek lehetdvé teszik, hogy a vezetés tajékozott legyen egyrészt a kornyezetvédelmi hely-
zetrdl, a kornyezetgazdasagi eseményekrdl, masrészt a kornyezeti allapotrol és annak valtoza-
sarol.

A tapasztalatok szerint a vezetés kornyezetvédelemmel kapcsolatos elkotelezettségét és fele-
18sség vallalasat a legjobban azok az akciok tiikrozik, amelyekkel konkrét kornyezetterhelési
vagy veszélyeztetési esetekben élnek. A mérce az ilyen akciok pénziigyi és technikai tamo-
gatasa. Ha ugyanis ilyenekre csak korlatozottan keriil sor, akkor kétséges, hogy a vezetés
valoban elszant a kornyezet érdekében. A vezetés a legjobban azzal tudja elkotelezettségét
kimutatni, ha er6forrasokat bocsat a kdrnyezetvédelem rendelkezésére.

A kornyezetbarat vezetés jellegzetes 1épése, ha pl. a vallalat oktatasi és képzési rendszerébe
beillesztik a kornyezettel kapcsolatos képzést minden olyan érintett ember részére, akik

'* Kerekes S. — Kindler J. Vallalati kornyezet menedzsment. Kézirat, BKE Kornyezetgazdasagtan
Tanszék, 1997
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valamilyen poziciobol a kornyezeti kapcsolatok alakitdsaban részt vesznek. Egy tovabbi
jellegzetesség, ha a kornyezettel kapcsolatos munkakorokbe olyan munkatarsakat allitanak,
akik rendelkeznek kornyezetvédelmi képesitéssel vagy mindsitéssel. Igen fontos tovabba,
hogy az egy¢b teriileteken kialakitott képzési rendszerek, mint pl. az anyag- és aruismeret
vagy a technoldgiai képzés soran a kornyezetvédelmi 0sszefiiggések is oktatdsra keriiljenek.

Néhany vezetd gyakorlati vallalatndl megtalalhatok a kornyezetvédelmi motivaciok is.
Ilyenek az egyes munkatarsak érdekeltségi rendszerébe épitett kornyezetvédelemmel Gssze-
fliggd elemek. Ezek lehetnek negativ jellegiiek is, pl. bizonyos juttatdsok megvonasa, korlato-
zasok adott mértékli kornyezeti karokozas esetén. Rendeznek kornyezeti ismeretekkel 6ssze-
fliggd vetélkedoket, versenyeket, a kornyezetvédelmi mindsitéseket bekapcsoljak az egyének
vagy a szervezetek értékelésébe. Elég gyakori, hogy a munkavallalokat kornyezetvédelmi
akciokra hivjak fel, mint pl. tisztasagi vagy takaritasi, esetleg parkositasi kampanyok.

Elfogadott megoldas az is, hogy a baleset- vagy tlizveszélyes helyek mintajara figyelemfelhi-
vo jeloléseket alkalmaznak a kornyezetveszélyeztetd helyeken, igy pl. a szemét- és hulladék-
tarolok kornyékén, a szivargasveszélyes pontokon, az illegalis szemétlerakoknal, az €16-,
csapadék- €s szennyviz elvezetd helyeken, a gylijtdpontokon, stb.

Elfogadott vezetési megoldas az is, ha az ¢let-, vagyon- és egészségbiztonsag mellett kornye-
zetbiztonsagi normakat dolgoznak ki. Ezek értelemszerien magukba foglalhatjdk a
torvényben megjelolt hatarértékeket is, de jelentdségiik akkor is megemlithetd, hogy ha olyan
teriiletekre is gondolnak, ahol a hatarértékeknél szorosabb vagy azokban figyelembe nem vett
normdkat allitanak. Ennek kapcsan utalni lehet arra az értetlenkedésre, amely a mindség
politikak kapcsan a zéro hiba akcidkat kovette, mondvan, hogy ilyen nem lehetséges — €s
mégis sikeriilt. A kornyezetvédelem tekintetében is el lehet jutni a zéré veszélyeztetés vagy
karositas fogalmahoz és gyakorlatdhoz.

3.8. A kornyezetbarat vallalat kapcsolata az iizleti és mas kozosségekkel

Kialakult az a szokds, hogy a kornyezetbarat vallalatok kornyezeti politikajukat nyilvanos-
sagra hozzak. Ez tobbnyire a korabban mar részletesebben bemutatott stratégiai értékek,
kiildetési nyilatkozatok, stb. publicitasat jelenti. Ezen tulmenden azonban mas megoldasok is
ismertek. Ilyen pl. a kornyezetvédelmi nyilt nap szervezése, amikor a nagykdzonségnek be-
mutatjak a vallalat kornyezetvédelmi lehetdségeit €s eredményeit. A vallalatok éves jelentései-
hez kapcsolodva ki lehet adni 6nallo kornyezetvédelmi jelentést, amely Gsszefoglalja a
természeti kornyezet és a vallalat kapcsolatanak minden fontosabb elemét. Tovabbi megoldas
a kornyezetvédelmi bemutaté, amely inkdbb a szakmai kozonségnek szol és tobbnyire
valamely termék, technoldgia vagy létesitmény bevezetését tamogatja. Lehetdséget kinal a
kornyezetvédelmi konferenciakon, vasarokon ¢s mas szervezett forumokon valdé megjele-
nés, a tevékenység ¢és az eredmények ismertetése. Elofordul, hogy valamely jelentésebb
kornyezetvédelmi esemény vagy akcio alkalmabol konyv vagy mas formaban mutatjak be az
eseményeket. A kornyezetvédelem — kiilondsen a kritikus helyzetekben — a tomegtajékoz-
tatas ¢rdeklodésére tart szamot €s elvarhato a nyilvanossag becsiiletes tdjékoztatasa. Végeze-
tiil itt kell megemliteni a kozonségkapcsolatok apolasa terén mar kordbban ismertetett lehetd-
ségeket is, melyek mind hozzajarulnak a nyilvanossag tajékoztatasahoz.
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A kornyezetbarat politika etikai jelentOséggel is bir. A kornyezet respektaldsa ugy értel-
mezhetd, hogy amikor a tarsadalmi kornyezet 0sszefiiggésében beszEliink rola, akkor etikarol
van sz6, amikor pedig a természeti kornyezet méltanylasat emlitjiik, akkor kornyezetbarat-
sagnak nevezziik. Az etikai oldal érvényesiilését jelenti, hogy az tlizleti partnerek, a vallalkozoi
kozosség €s a vallalat tevékenységével érintett polgarok figyelmét fel kell hivni a kornyezettel
kapcsolatos Osszefliggésekre, kivalt a veszélyekre és azok megeldzésének, elkeriilésének ¢€s
elharitasdnak modjaira.

A kornyezetvédelem szoros egylittmiikodést kovetel meg a hatéosagokkal, de indokolt a civil
kornyezetvédelem valamint az allampolgarok ilyen tevékenységének is a tamogatasa, de leg-
alabbis respektalasa. Fontos szerepet jatszanak az 6nkormanyzatok is. El lehet tehat monda-
ni, hogy a kdrnyezetvédelem semmiképp sem értelmezhetd kizardlag a vallalat belsé iligyének,
ez a tevékenység messze tul nyulik a hagyomanyos {izleti értelemben vett kapcsolatrend-
szereken. A kornyezetvédelem jellegzetesen olyan munka, ahol a klasszikus {izemgazdasagi,
vallalatvezetési meggondolasok kevésnek bizonyulnak, mert a dolog természete talnd a
szigoruan értelmezett gazdalkodasi problémakon.
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4. Szervezeti megoldas és valasz a természeti kornyezet kihivasaira,
a mikodési megoldasokban tiikrozodo kornyezetpolitika

A kornyezetbarat politika egyik legjobban felismerhetd €és éppen ezért tobbnyire altalanosan
alkalmazott modszere az, hogy a vallalatok szervezetileg, a mitkodésiikben kiépitik a kdrnye-
zetvédelem feltételeit. Errél bizonyos feltételek és korlatok kozt maga a kornyezetvédelmi
torvény is rendelkezik, azt azonban, hogy a gazdalkod6 szervezetek miként oldjdk meg a
torvényi eldirdsokat, tobbnyire maguk eszelik ki.

4.1. Kornyezetvédelmi megbizottak és felel6sok

A legegyszeriibb esetben, ha a véllalat egyaltalan tenni akar valamit a szervezett és kézben
tarthatd kornyezetvédelemért, illetve ha tevékenysége okan erre kotelezett, akkor kinevez f6
tevékenységben vagy kapcsolt tevékenységben egy kornyezetvédelmi megbizottat vagy
felelost.

Ez a személy gyakorolhatja a vezetés nevében — tobbnyire korlatozott hataskorrel — a kdrnye-
zetvédelmi és -gazdalkodasi szerepet. Ilyenek pl. a kornyezetvédelemben érintett hatosdgokkal
valo egyiittmiikddés, a karmegeldzés szervezése, a karelharitas és karmegsziintetés szerve-
z¢ése, a vallalat képviselete a kornyezeti megbeszéléseken, szakértdi tevékenység folytatasa,
stb.

Nem egyértelmii a kornyezetvédelmi megbizott hataskorére vonatkozo gyakorlat. Jellegzetes
megoldas, hogy szakmai és koordinacios szerepeket szannak nekik. A megbizottak elsésorban
az Oket feliigyeld vezetdket tamogatjak kornyezetvédelmi szakmai munkajukban. Ez alatt a
dontéselokészitést, a szakmai hattértanulmanyok és elemzések elkészitését, javaslatok Gssze-
allitasat és mas ilyen feladatokat értenek. A megbizottak végzik az adminisztrativ teenddket
is, mint pl. bejelentések megtétele, engedélyek kérése, nyilvantartasok vezetése, stb. Szakmai
kompetencidjukba tartozik tovabba a hatasvizsgalatok elkészitése, a kornyezetvédelemmel
kapcsolatos kiilsé megbizasok kiadasanak szakmai feliigyelete.

Ugyanakkor megallapithatd, hogy az alairasi jogban megtestesiil0 dontési jogositvanyaik
altalaban korlatozottak. A vallalati szervezeten beliil szakmai konzultacids jogaik vannak, de
utasitasi vagy beszamoltatasi joguk mas, de a kornyezetvédelem szempontjabdl jelentds
teriiletek iranyaba csak korlatozott. A kornyezetvédelmi koltségkeretek kialakitasaban csak
javaslattételi joguk van, a dontésben tobbnyire személyesen nem is vesznek részt. Tekintélyiik
¢s befolyasuk gyakorta csak személyiségiik vagy az Oket iranyitd vezetd személyiségének
fliggvénye.

A kornyezetvédelemben érintett mas vezetOk és szervezetek, valamint a kornyezetvédelmi
megbizottak kozti munkamegosztas igen sokféleképpen alakulhat, tobbnyire 0sszefiiggésben
a hataskori és a szervezeti formakkal. A jellegzetesebb munkamegosztasi lehetdségek a
kovetkezok:

« akornyezetvédelmi megbizott szakmai feliigyeleti szerepébdl adédoan minden ilyen termé-

szetli dokumentum Gsszedllitasdban részt vesz, azokat mindsiti, ellenjegyzi, azok vitajan
részt vesz
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. a kornyezetvédelemre vonatkozo dontések a megbizotton futnak keresztiil, ¢ tovabbitja a
kozvetlen végrehajtoknak, neki szamolnak be, 6 szervezi a megfigyelést és az ellendrzést

. a megbizott részt vesz a kornyezetvédelmi akciok, projektek szervezésében, bonyolita-
saban, kdvetésében €s mint team-tag vagy vezetd operativ szerepeket tolt be

o kezelésre, elosztasra megkapja a kornyezetvédelmi koltségvetés (keret) egészét vagy annak
egy részet €s ezen keresztiil, mint koltséggazda tartja kézben a munkat

« koordinaciés szerepet jatszik, elsdsorban informacidkat gytijt, tarol és rendez, és ezen
keresztiil tAmogatja a vezetést. Ebben a kozelitésben a megbizott lehet a kdrnyezetvédelmi
$z0sz010 is.

A felsoroltakon kiviil természetesen mas lehetdségek, megoldasok is vannak, sét az

ismertetett valtozatok is kombinalhatok egymassal. K6zos jellegzetességiik, hogy a megbizotti

szerep altalaban nem jelent 6nallo, teljes hataskort és ebbdl kovetkezden széleskorii horizon-

talis és vertikalis munkamegosztas alakul ki kdzte és a vallalat tobbi érintett dolgozoja kozt.

A hataskorok és a munkamegosztas fentebb vazolt jellege kovetkeztében a kdrnyezetvéde-
lemben kialakitott koordinaciés gyakorlatra is sokféle megoldas ismert. Igy pl. abbél
kovetkezden, hogy a megbizottak hataskore korlatozott, jellegzetesen kooperativ munkastilus
alakult ki az érintettek kozott. Ezek hattere tobbnyire a személyi egyiittmiikodés igényének
felismerése és ennek nyoman kialakul az 6sszehangolasi készség.

A koordinacido masik lehetdsége a szabalyokon, eléirasokon, beszamolasi és megfigyelési
csatornak, jelentési rendszerek kiépitésén ¢s miikodtetésén keresztiil adodik. Ennek meg-
feleléen a kornyezet allapotarol, a kornyezetterhelés mértékérdl, a karokrol, a kérnyezetvéde-
lemre koltott 6sszegekrol €s mas fontosnak tartott jellemzOkrdl alakithatnak ki adatgytijtési és
adatkezelési rendszereket. Ezen beliil a veszélyes vagy veszélyhelyzetet teremtd pontokrol
akar azonnal, informatikaval tamogatott megfigyelést is kialakithatnak. A szabalyozott rend-
szerek részeként jelentési és beszamolasi kotelezettségeket is eld szoktak irni, s6t a kornyezet
¢s a kornyezetvédelem atfogo allapotardl a felsd vezetés vagy az éves jelentések részére is
szoktak beszamolokat késziteni. A koérnyezetvédelmi auditdlassal rendelkezd vallalatok
nagyon komplex megfigyelési és beszamolasi rendszereket hoznak létre.

4.2. A kornyezetvédelem szervezeti elhelyezkedése

A kornyezetvédelmi megbizottak és mas, a kornyezetért felelés személyek ¢€s szervezetek
elhelyezkedése a vallalati architektiraban valtozatos képet mutat. A lehetséges megoldasok
tikkrozik a stratégiai elemeket, igy pl. a kornyezeti problémak fontossaganak a kérdését,
jellemzik a vallalaton beliili hatalmi poziciok elhelyezkedését és egyben keretet adnak a
szabalyozasi, koordinécids €s gazdalkodasi tevékenységnek is. A legjellegzetesebb szervezeti
megoldasok a kovetkezok:

« a kornyezetvédelmi megbizott személy vagy szervezet kozvetleniil a legfels6 vezetének
szamol be, azaz a vezérigazgato vagy az elnok hataskorében dolgozik. Ez az elhelyezkedés
tekintélyt, sulyt ad a teriiletnek és lehetové teszi, hogy a szervezet egésze vonatkozasaban
tevékenykedjen. Az azonban nagyon ritka megoldas, hogy a kornyezetvédelmi legfelsébb
vezetd maga is igazgatdsagi vagy ligyvezetdi szerepet toltson be.

« altalanos modszerként lehet megfigyelni, hogy a vezérigazgatd vagy elndk valamelyik
funkcionalis helyettese feliigyeli a kornyezetvédelmi megbizott vagy szervezet munkajat.
Jellegzetesen ilyen a fejlesztésekért, az lizemeltetésért vagy a biztonsagért felelos elso
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szamu vezetd. Ebben az esetben a kornyezetvédelemmel foglalkozd személy vagy szerve-
zet jO esetben kozvetleniil, mas esetekben még néhany kozbeiktatott hierarchikus 1épcson
keresztiil tart kapcsolatot a feliigyeletet gyakorld vezetovel.

. ha a vallalat gazdalkodasaban felkésziilt a divizionalis munkara, azaz képes a szervezeten
beliil 6nallo feleldsséggel és a tevékenység onallo megtigyelésével részlegeket kialakitani,
akkor jo megoldas a kornyezetvédelmi divizio kialakitasa. Erre tobbnyire koltségkdzpont
(cost center) elven keriil sor. A kornyezetvédelmi divizio feleldssége kiterjedhet a koltség-
keret kezelésére és a szakmai irdnyitasra egyarant.

« a matrix vagy tenzor elven iranyitott szervezetekben a kornyezetgazdalkodok mint
funkciondlis egységek jelennek meg, kozos hataskoroket gyakorolnak az operativ vagy
tertileti részlegekkel, azaz jelentds, de nem hierarchikus koordinaciés igény meriil fel.

« ha olyan kornyezetvédelmi feladat van, amely jol meghatarozhatéd céllal, id6tartammal és
koltségkerettel rendelkezik, akkor altaldban projekt szervezetet hoznak létre, akar mint
onallo teljesitmény elvli divizidt (performance center). Ilyenre keriilhet sor pl. egy mar
kialakult kornyezeti kar felszdmolasa kapcsan vagy egy jelentdsebb kornyezetvédelmi
akci6 alkalmabol, mint pl. a vallalat ISO 14001 szerinti mindsitésének eldkészitése.

. egyes konkrét feladatok megoldasara kiilsé partnereket is be lehet vonni, st akar az elobb
emlitett projektszervezést vagy -vezetést is Kiilsé vallalkozokra, tanacsadokra lehet bizni.
Ebben az esetben természetesen jol elhatarolt feleldsségi €s munkamegosztast kell
kialakitani.

- ha olyan kornyezettel kapcsolatos akcid megvalodsitasara keriil sor, amely a vallalat tobb
teriiletének 6sszefogasat koveteli, akkor 1étre szoktak hozni bizottsdgokat, munkacsoporto-
kat (team), vagy mas, szervezetek-kozti alakulatot. Ilyen eset all fenn pl. egy jelentdsebb
kornyezetvédelmi fejlesztés, beruhdzas, 0j termék vagy technologia alkalmazasa esetén.

- ha a vallalat tobb teriiletén is, esetleg foldrajzilag is elkiiloniilve egyarant kell kornyezet-
védelmi tevékenységet folytatni, akkor eléfordulhat, hogy decentralizaljak a tevékeny-
séget ¢s azt a teriileti vagy szakdgazati vezetok hataskorébe utaljak. Ilyen esetekben vala-
milyen koordinacios technikdval azonban meg szoktak oldani legalabb a szakmai, mdd-
szertani egyeztetéseket, az informacidcserét.

. figyelemre mélto és vezetési szempontbdl szokatlan megoldas a kornyezetvédelmi szovivo
alkalmazasa. Ez a szakérté mintegy fiiggetlen a vallalaton beliil és az kiilonbdzteti meg
minden mas alkalmazott6l, hogy senkinek nincs utasitasi joga felé. Ez a kornyezetvédelmi
munkatars csak a torvényeknek, a szakértelmének és a felelosségtudatanak, azaz a lelki-
ismeretének van alarendelve. Tevékenységének hatékonysaga attol fiigg, hogy milyen
hataskort és feleldsséget ronak ra. Altalaban szakmai tanacsado és figyelemfelhivo szerepet
szannak neki, de esetenként vétojoga is lehet valamely intézkedéssel szemben.

A felsorolt szervezeti megoldasokbol jol l1athatd, hogy a kialakult szokdsok szerint a kornye-
zetvédelem megszervezése érdekében sokféle lehetdséget alkalmaznak. Ezekre jellemzd, hogy
a tevékenységet alapvetden funkcionalisan értelmezik. Ennek megfelelden linearis, azaz az
egész teriiletet kozvetleniil szabalyozd szervezeti vonalak nem épiiltek ki, hanem sokkal
jellemzdbb, hogy a szakmai feliigyelet funkcionalis tevékenységi vonalai mentén, koordina-
cios modszerek bevetésével tartjdk kézben a teriiletet. Integralt szerepkorben a vizsgalt
vallalatok koziil egyikben sem lehetett kornyezetvédelmi megbizottat talalni, noha a vezetés
elkotelezettsége sok vallalatnal nem vitathatdo. A koordindcido éppen a kozvetlen ala- és
folérendeltség hianya kovetkeztében nem utasitasok, hanem egyéb megoldasok alkalmazésat
jelenti, mint arra fentebb mar utaltam.
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4.3. A kornyezetvédelem szolgalataban hasznalt vezetési, szervezési és miikodési
megoldasok

A kornyezetvédelem érdekében a felelds személyek kijelolésén és a szervezeti megoldasok
meghatarozasan til tovabbi vezetdi intézkedésekre is sor szokott keriilni. Ezek dontd tobbsége
nagyon hasonlit az altalanos vallalatmtkodtetési megoldasokra, de néhanyuk kifejezetten a
kornyezetvédelmi problémak megoldasanak tdmogatasara alakult ki. Nevezhetjiik ezeket a
kornyezetvédelem vezetési technikdinak, vezetési szerszamoknak vagy akar a vallalati kor-
nyezetvédok fegyvereinek is. Mindenképp utalni kell arra, hogy nem a hatosagok, feliigyeletek
vagy a jogrend altal alkalmazott modszerekrdl van sz6 — ezek nem is targyai a jelen tanul-
manynak — hanem kifejezetten azokrél a megoldasokrol, melyeket a vallalatok dolgoztak ki és
alkalmaznak.

4.3.1. Kornyezetvédelmi tanusitdas

A véllalat atfogd, a kornyezetvédelem minden fontos Gsszefliggését feloleld felkésziilési €s
mindsitési munka a vallalati kornyezetvédelmi tanusitas'>. Ez az eljards az ISO 14000
szabvanycsalddon beliil azt igazolja, hogy a vallalat felkésziilt és eleget is tesz a szabvanyban
megfogalmazott vezetési, szervezési, ellendrzési megoldasoknak és eljarasoknak, és ezek
eredményeképp a kornyezetet nem karositja, terheli vagy veszélyezteti, csak a hatarértékek
alatti mértékben, az okozott karokat felszamolta és helyredllitotta. Tanusitast csak az ISO
14001 szabvanyra, a Kornyezettudatos Iranyitasi Rendszerre lehet szerezni. Az Europai
Ko6zo6sség is alapitott egy, az ISO 14001-hez nagyon hasonl6 tanusitasi rendszert, az EMAS-t,
ami ugyancsak a vallalatok 6nkéntes kdrnyezeti tanusitasi rendszerét jelenti.

A kornyezetvédelmi tanusitvanyt a vallalattol fliggetlen, nemzetkozileg is hitelesitett auditalo
szervezet allitja ki és egyben gondoskodnak arrdl is, hogy meghatarozott idében — a tanusit-
vany lejarataval 6sszhangban — ismételten atvizsgaljak €s mindsitsék a vallalatot és ennek
alapjan hosszabbitsak meg a tanusitast.

Magyarorszagon 1997 6sz€ig 6t vallalat szerzett ilyen tanusitvanyt, A Hejocsabai Cement- és
Mészmiivek, a MOL Tiszai Finomit6, a TAURUS Emergé¢, a Kaloplastic ¢s a DUNAPACK.
Tovéabbi mintegy 50 cégnél folyik felkészités és mintegy 15 tanicsadd és mindsitdé cég
foglalkozik ilyen jellegli munkaval. Egy vallalat felkészitése a kornyezetvédelmi tanusitasra
altaldban 2 évig tart, de a nemzetkozi tapasztalatok szerint a kiilondsen veszélyeztetd valla-
latok esetében a felkésziilés akar egy évtizedet is igényelhet. Miutan az ISO 14001 filozofiaja
igen hasonlit a mindségbiztositasi rendszereket tartalmazo ISO 9000 csaladhoz, igy az a
tapasztalat, hogy a mindségi tanusitvany megszerzése jo belépd a kdrnyezeti tantsitdshoz is.

4.3.2. Kornyezeti kockazatimeérleg-készités

Ez a médszer azt célozza, hogy a vallalat és kornyezet kapcsolatdban meglévdé valamennyi
terhelési és veszélyeztetési teriiletet attekintsék. Ennek alapjan megallapitjak, hogy az egyes
teriileteken milyen volt a multban az egyszeri és a folyamatos kornyezetkarositas, mi ennek a

!> Winter G. Zolden és nyereségesen. Miiszaki konyvkiado, 1997
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hatasa, mit kell helyreallitani, mérsékelni vagy megsziintetni. Mas oldalrol ez a mérleg azt is
vizsgalja, hogy a véllalat folyamatos mitkodése milyen kornyezeti terhelést jelent, ezek koziil
melyek Iépik tul az elfogadhatd vagy megengedhetd szintet, azaz melyek a folyamatos
veszélyforrasok. Ennek keretén beliil kiilon vizsgaljak az egyszeri akciok, mint a beruhazasok,
felvasarlasok, fejlesztések, stb. kornyezettel Osszefiiggd hatasait. A kornyezeti kockazati
mérlegek tartalmazzak, hogy milyen intézkedéseket kell hozni az elviselhetd és a kivanatos
allapotok megteremtése érdekében €s ez milyen tipusu és mértéki eréforrasokat kovetel.

A kornyezeti mérlegek o fejezetei ennek megfelelden a kovetkezok lehetnek:

« terhelési és karokozasi jellemzok szakteriiletenként

« az okozott és elharitando karok mértéke €s tipusa szakteriiletenként

. a folyamatos lizemeltetés altal kivaltott terhelések

« az egyszeri akciok kornyezetvédelmi kovetkezményei

« akivanatos szintek és allapotok szakteriiletenként

« akivanatos allapotok elérés¢hez sziikséges erdforrasok, folyamatos és egyszeri igények.

Az egyes szakteriiletek kialakitasa a vallalati sajatossagokhoz igazodhat. Ilyenek lehetnek pl. a
kovetkezok:

 a fold terhelése, kiilon kiemelve a termdtalaj és a lakott teriiletek problémait

« avizek terhelése, beleértve a felszini és a felszin alatt, az €16-, foly6- €s tarozott vizeket is

. alevego terhelése, kiilon kiemelve a 1égkoronkénti problémakat

. az ¢lovilag terhelése, beleértve az lizemszeril €s a szdrmazékos problémakat

« az ¢pitett kornyezetterhelése, kiilonos tekintettel a védett és lakott ovezetekre

« aveszélyes anyagok ¢s technologiak alkalmazasabol kovetkezd komplex problémak

« ahulladékok, szennyezés és ezek kezelése kapcsan kialakul6 terhelések

« azajkeltés és mas rezgések, hullamok okozta problémak.

Mas esetekben a mérlegek a veszély és terhelés tipusok szerint csoportositjadk a kornyezeti
terheléseket, bar ezek részben atfeddek az elézéekben kozolt elemzési szempontokkal. A
terhelések szerinti csoportositasok pl. a kovetkezok lehetnek:

« hoterhelések, hoveszteségek, hideghatasok

« energetikai termelési, tovabbitasi, tarolasi és felhasznalasi terhelések

« hosugarzasokon kiviili sugarzasok, kibocsatasok, beleértve a vegyi, a radioaktiv az elektro-
nikai, fény €s a magneses természetli sugarzasokat

« zaj ¢és l1okéshullamok

« folyadék kidramlasok

« szilard anyagok, mint hulladék, szemét, egyszeri csomagoldanyagok, selejtek, stb.

A kornyezetterhelési mérlegek a szo eredeti értelmében nem is mérlegek, mert nem kétoldalua
Osszevetések, forras €s felhasznalés tipust elemzések. Helyesebb lenne ezeket az elemzéseket
kornyezeti jelentéseknek nevezni, de a szakzsargon mar elfogadta a mérleg kifejezés hasz-
nalatat.

A jelentések tobbnyire a felhasznalasi, terhelési helyzettel foglalkoznak. Vannak azonban
olyan vonatkozasok is, amelyek lehetdvé teszik, hogy a kornyezetre egyébként terhet jelentd
tételek befogadasa, elnyeletése utjan vagy mas modon segitsék a kornyezetterhelés mérsék-
1ését. A mérlegek ezeket is szamba szoktak venni. Ilyen tételek pl. a kdvetkezok:
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« ujrafelhasznalt anyagok

« ujrafelhasznalt és masodlagos hasznositasu energidk €és energiahordozok
 Ujrafelhasznalt hulladékok és szemetek

« sugarzas elnyeldk, mint fény, ho, zaj, stb.

« szennyezés eliminacio, semlegesités, stb.

A kornyezeti kockazati mérlegek mas kozelitésben is késziilhetnek. Egy lehetséges rendszer
pl. négy oldalrél kozeliti meg a szervezet €s a kornyezet 0sszefiiggéseit:

. miikodés elemzés, amely a bevitt anyagok, energidk, termékek természetét, a szennyezés-
kibocsatasokat, a veszteségeket veti 6ssze a kivitt, azaz kész termékekkel és ezek egyen-
legét vizsgalja

o termék elemzés, ami a késobb bemutatasra keriil6 ¢€letciklus elemzésnek felel meg, azaz a
termek ¢és a kornyezet kapcsolatat vizsgalja a sziiletéstdl a megsemmisitésig vagy meg-
semmisiilésig

o eljaras elemzés, ami a mikodés elemzés egy részfolyamatat nagyitja ki, nevezetesen a
bevitt €s a kihozott anyagok ¢és energidk Osszevetését teszi meg részletesen, tételesen, tobb-
nyire az ABC-elemzés segitségével

« telephely elemzés, ami arra a felismerésre €piil, hogy a kiilonb6z6 telephelyek kiilonb6zo
modon vannak kapcsolatban a kornyezettel. Eppen ezért telephelyenként vizsgaljak a
kornyezettel 6sszefliggd allapotokat.

4.3.3. Okoszamvitel

A kornyezettel kapcsolatos tényezok adatszerli gytijtése, feldolgozéasa és elemzése tekinthetd
az 0koszamvitelnek. A hagyomdnyos szamvitelhez viszonyitva lényeges kiilonbség, hogy az
okoszamvitel nem csak, illetve alapvetéen nem pénzértékeken veszi figyelembe a folyamato-
kat. Az Okoszamvitel alapja, hogy folyamatosan mérik és nyilvantartjdk mindazokat a
kornyezeti tényezdket és hatasokat, melyek bekeriilnek a vallalathoz és ott valamilyen mddon
részt vesznek a feldolgozasokban vagy mas folyamatokban, esetleg beépiilnek a termékekbe.

Az ilyen hatisokat fizikai jellemzOk mértékegységeiben szoktdk rogziteni, melyeket az
atszamithatosag kedvéért egyenértékeken fejeznek ki és tartanak nyilvan. Ez a modszer elég
altalanos minden olyan nyilvantartasi rendben, ahol kiilonboz6 jellegli, de kozos tulajdonsa-
gokkal is rendelkezd javakat vagy folyamatokat kell nyilvantartani. Ezeket az egyenértékeket
egyiitthatokra szamoljak at és ezek tiikrozik, hogy valamely anyag vagy energia milyen mér-
tékben hat a vallalatra, illetve ezeket a véllalat miként hasznalja fel, milyen egyenérték egysé-
gek azok, amelyek visszakeriilnek — pl. terhelések, szennyezések formajaban a természetbe.

Az Okoszadmvitel a vezetést kiszolgald informdcids rendszer, amely lehetdséget ad a tény-
feltarasra, a beavatkozasra, a hatdsdgok igényeinek kielégitésére, azaz vezetdi akciokra.
Ugyanakkor latni kell, hogy ez a mddszer még nem elterjedt, sem kiforrott eljarasai, sem
Osszehasonlitd adatai még nincsenek. Bizonyos kdrnyezeti terhelésfajtdk nyilvantartasa és
mérése még nem is megoldott, mint pl. mérgezd hatasok, zajartalmak, stb. Ha azonban
figyelembe vessziik, hogy egyes rokon teriiletek — igy pl. az energiagazdalkodéas — nyilvan-
tartasi rendszerének megszervezése hajnalan hasonld gondokkal kiiszkodtek, de azokat
eredményesen megoldottak, akkor az 6koszdmvitelt is inkdbb egy igéretes kezdeményezésnek
lehet tekinteni, mintsem egy zold dlmodozasnak.
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4.3.4. Okokontrolling

Azok a vallalatok, amelyek tobbé vagy kevésbé, de atlatjak a kornyezettel kapcsolatos tevé-
kenységiiket, elfogadhatd mérési és nyilvantartdsi megoldasokat alkalmaznak e tekintetben,
készen allnak, hogy mindezeket az ismereteket egy dnszabalyozo rendszerbe telepitve segitsék
a vezetést. Ez az dnszabalyozo6 rendszer az 6kokontrolling.

Az dkokontrolling alapvet6 elemei a kovetkezok:

o tervezési blokk, amely lehet6vé teszi, hogy a kornyezettel kapcsolatos hatasokat, igy
els6sorban a terhelést és veszélyeztetést tervezzék. Ennek alapja a folyamatok jellegének
ismerete, tovabba egy olyan adatbazis, amely alapjan a varhaté helyzeteket elfogadhato
biztonsaggal lehet atlatni.

- megfigyelési, elszamolasi rendszer, amely lehet akar a kornyezeti mérleg, akar az 6ko-
szamvitel. Igen fontos azonban, hogy a tervezési blokkban és a megfigyelési és elszadmolasi
rendszerben azonos fogalmak, kategéridk, jelzd és mutatd szamok keriiljenek felhasz-
nalasra.

. elemzés és kiértékelés, ami a terv ¢s a megfigyelt adatok Gsszevetésébdl kovetkezik. Ez a
szakasz képes a veszélyes teriiletekre, a romlo allapotokra felhivni a figyelmet, ezzel veze-
téi beavatkozasokat is serkenteni. Megfeleld szabdlyozas esetén arra is lehetdség nyilik,
hogy a kiiszob- ¢s hatarértékeket tullépd terhelések esetén a rendszer figyelmeztetd
jelzéseket ad vagy akar le is allithat folyamatokat. Erre részben miiszaki megoldasok is
alkalmazhatdk, részben a kornyezetvédelmi szakemberek jogositvanyait lehet kiterjeszteni
ilyen hataskorokkel.

« érdekeltségek is csatlakoztathatok az elemzésekhez, amelyek azt biztosithatjak, hogy az
elére tervezett kornyezetvédelmi allapotokhoz képest a tényleges helyzet fliggvényében a
beavatkozast végrehajtd személyek jutalmat vagy elmarasztalast kaphatnak. Az érdekelt-
ségek megszervezése a tapasztalatok szerint nagyon hatasossa teszi a kornyezetvédelmet.

Az okokontrolling a kornyezetvédelem elég kifinomult forméja. Elsdsorban ott lehet alkal-
mazni, ahol a vezetés készen 4ll jelentds szervezési munkat végezni annak érdekében, hogy
kézben tarthassak a kdrnyezettel vald viszonyt. A rendszer viszonylagos bonyolultsdga miatt
érdemes néhany koriilményre felhivni a figyelmet, melyek segitenek kdnnyebben elfogadtatni
a megoldast. Ilyen pl. az, hogy az okologiailag gyenge vagy veszélyes pontok feltarasa
jelentds érdekekbe {itkdzik, ha a résztvevOk anyagi hatranyokra szamithatnak. Ilyen hatrany
lehet pl. a biintetéstdl vald félelem vagy az elharitas tetemes koltségeinek veszélye. Ennek
megfelelden érdemes id6t hagyni a feltarasra és a javitasra is, azaz nem célszerli azonnal a
,,bUindsok™ fejére olvasni vétkeiket vagy esetleg azonnal biintetni. Fontos, hogy a vezetdség €s
a kozvetlenill érintettek szamara érthetd, a szakzsargon bonyolultsdgat keriilé informaciokat
adjanak, hogy konnyebbé tegyék az elfogadtatast. Be kell bizonyitani — kiilondsen kezdetben —
azt is, hogy az Okokontrolling hasznos, eredményei vannak és a kornyezetvédelem mellett
elkotelezett vallalatoknak megéri ilyen rendszert alkalmazni. A bizonyitas, meggy6zés igen
hatdsos modszere, ha megtakaritdisokban vagy terheléscsokkenésben lehet kimutatni a
rendszer erejét.
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4.3.5. Eletciklus-elemzés

Az életciklus elemzés egy olyan modszer, amelyik egy termék egész életutjat figyelemmel

kiséri a sziiletéstdl, azaz a tervezéstdl kezdve az eldallitason, a felhasznalason, a javitdsokon,

a selejtezésen keresztlil egész a megsemmisitésig illetve az Gjrafelhasznélasig. A moddszer

elsésorban a termékek vonatkozasaban fejlodott ki, de értelemszertien technologidkra vagy

akar szervezetekre, vallalatokra is érvényesiteni lehet. Az életciklus kovetés tobbféle
kozelitésben is lehetséges. A gyakorlatban haromféle megoldast alkalmaznak:

« az ¢letciklus koltség tervezés, amely a beszerzési, lizemeltetési, karbantartasi, selejtezési és
megsemmisitési koltségeket veszi szamba ¢és ennek alapjan lehet Osszehasonlitani egy
terméket valamely mas termékkel. A kalkuldciok a koltségek mellett az ¢életéveket is
figyelembe szoktdk venni és ennek alapjan a termék felhasznalasanak évenkénti koltségérol
illetve atlagolt nettd jelenértékérdl szoktak beszélni.

« ¢letciklus energia tervezés, amely a termék eldallitdsdhoz, iizemeltetéséhez és megsemmi-
sités€¢hez szlikséges energiakat — tobbnyire valamely egyenértékes formdjaban — veszi
szamba. Ez a megoldas elsdsorban a jelentds energia felhasznald berendezéseknél jaratos.

« ¢letciklus tervezés a kornyezetre gyakorolt hatdsok figyelembe vétele alapjan. A jelen
tanulmany szempontjabol ez a meghatdrozé moddszer. A kornyezeti életciklus tervezés a
termék egész életitja soran megfigyeli és nyilvantartja, hogy mennyi volt a kdrnyezet-
terheld és kornyezetkarositd hatas. Nyilvanvalo, hogy az a termék részesiil elényben, amely
kornyezetterheld hatdsaiban alacsonyabb, mint az 0sszevethetd mas gazdasagi és muszaki,
mindségi paraméterii versenytarsa.

A termék ¢letciklus tervezés soran az alabbi kérdéseket szoktak vizsgalni és szamszerlsiteni:
. milyen mértékben vagy aranyban késziil kornyezetbarat anyagokbol

« a gyartds mennyi szennyezéssel, hulladékkal jar

. mennyi energiat igényel a gyartas

« az eladas, tarolas, raktarozas mennyi csomagolast és szallitast igényel

« azlizemeltetés milyen energia felhasznaldssal jar €s ebbdl mennyi a szennyezés
 azlizemeltetés milyen kornyezeti terhelést okoz

« akarbantartds mennyi iddt igényel az lizemid6hoz viszonyitva

« a karbantartasi technoldgia milyen kdrnyezeti hatasokat valt ki

- mi torténik a termék felhasznaldsa befejezése utan, mi lesz Gjra vagy tovabb felhasznalhato
. amegsemmisités mivel terheli a kdrnyezetet

« az ¢letciklus soran okozott kornyezetszennyezés és karositas helyreallitdsa mibe kertil

« milyen kornyezetterheld infrastruktirat igényel a termék felhasznalasa.

Mindezen megkdzelitések csak példai annak, hogy az életciklus vizsgalatok milyen sokféle
szempont szerint késziilhetnek. A gyakorlatban minden termék fajtara mas ¢életciklus elemzési
kérdéseket lehet Osszeallitani.

A gyakorlati munkéban az ¢életciklus elemzést egyszertisiteni lehet és egy erre a célra kidol-
gozott tablazat felhasznalasaval segiteni lehet a tervezok munkajat. Ez a tablazat tartalmazza
az egyes ¢letszakaszok jellegzetes kornyezetei problémait. Egy ilyen lehetséges tablazat pl. a
kovetkezd:
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TERHELES GYARTAS UZEMELES KARBAN- MEGSEMMI-
jellege TARTAS SITES

anyagigény

beruhazas igény

energia igény

karfelszamolas

koltségek

kornyezet
terhelés

Az igy elkészitett tabla egyes cellaiba nyilvan lehet tartani a kornyezettel 6sszefiiggd legjelleg-
zetesebb problémakat. Minden egyes termékre ki lehet dolgozni egy ilyen Osszeallitast és
ennek alapjan lehet az életciklus elemzéseket egyszertien attekinteni

4.3.6. Osszehasonlité elemzés (benchmarking)

A kornyezetvédelmi 6sszehasonlitod elemzés elkészitésének az a feltétele, hogy rendelkezziink
olyan adatokkal, melyek az 6sszehasonlitas alapjaul szolgalhatnak. Ilyen lehet pl. a korabban
emlitett ¢letciklus elemzés is, amely egy termék vagy egy technologia vonatkozasaban adhat
Osszehasonlithato adatot. Az 0sszehasonlitd elemzéseket jellegzetesen termékekre, vallalatok-
ra, telephelyekre vagy folyamatokra szoktak kidolgozni. Céljuk az, hogy megvizsgaljak, az
¢lenjard vagy az atlagos kornyezetvédelmi helyzettdl mennyire térnek el.

Az Osszehasonlitdo elemzések alkalmat adnak a vallalatok allapotanak megitélésére is. Az
alabbiakban bemutatok egy kornyezetvédelmi helyzettel kapcsolatos vallalati allapot elemzd
sszeallitast'®, amely lehet6vé teszi, hogy a sajat vallalatunk helyzetét megitéljiik.

Az 6sszehasonlito elemzés 1€ényege az, hogy az adott termék, vallalat vagy folyamat jellemzdit
Osszevetjilk az 0Osszehasonlitas alapjaul szolgdlo adatokkal és ennek alapjan meg lehet
allapitani, hogy milyen a helyzet. Osszehasonlitasi alap lehet pl.:

« az iparag ¢lenjaro szintje
 az iparagi atlag

« asajat korabbi szint
 atervezett allapot

« ahatosagi eloirasok, stb.

'® Crosby P.B. nyoman Quality is Free, McGraw-Hill, New York, 1979
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AZ ALLAPOT ELEMZES ERETLENSEG
SZEMPONTJAI ERTETLENSEG FELISMERES FELKESZULTSEG KIFINOMULTSAG
vezetés nem ismerik fel fontossagat, | elismerik, de nem figyelik és beépitik a stratégiaba, vallalati értékként kezelik, beépiil
magatartasa kotelezo gyakorlatnak nem adnak ra pénzt a szervezetbe és a az iizletpolitikaba és a PR-be

tekintik

koltséggazdalkodasba

szervezeti megoldas

valamely rokon teriilet
felelosségébe soroljak

létrehozzak a felelgsséggel és
hataskorrel rendelkezo
szervezetet

a kornyezetvédelem
funkcionalis szervként az
egész vallalatra kihat

minden, a kornyezettel

kapcsolatos szervezetben van

felelos szakember

probléma kezelés

eseti, tiizolté és utdlagos, a
minimumra térekednek

kis 1épések, rovidtavu
programok, alkalmi
megoldasok

kornyezetvédelmi
programok, felkésziilési
tervek, érdekeltségek

ISO 14001 tanusitas,
fejlesztések, képzés

kornyezetvédelmi 1épések

nincs megelo6zés,
sziikségmegoldasok

jelentésebb veszélyekre
figyelnek, karelharitas

megfigyelik és értékelik az
allapotokat, valtoztatasi
terveket készitenek

megel6z6 programok késziilnek,

hosszu tava koncepcidk,
folyamatos visszacsatolas




4.3.7. Kornyezeti méroszamok

Ez a modszer a vallalatvezetés azon elhatarozasat tdimogatja, mely szerint a kornyezettel kap-
csolatos allapotokat javitani akarjak. Ebben az esetben kornyezetterhelési fajtanként — ezekre
a kornyezeti mérlegekre vonatkozé részben utaltam — meghatarozzak, hogy milyen értékeket
tartanak elérhetdnek vagy kivanatosnak. Ehhez jelentds segitséget adnak a hatdsagi eldirasok,
a kibocsatasi maximumokat tartalmazo6 szabvanyok és a vallalat jelenlegi allapotanak pontos
ismerete.

Kornyezetei mérdszamok, azaz tervezett €s elérni kivant mutatok pl. a kovetkezok lehetnek:

« az id6szakonként keletkezé hulladékok tomege vagy aranya az Osszes anyagfelhasznalasra
vetitve

« ahulladék értékesitésbdl szarmazo bevételek mértéke vagy aranya

« atovabbfelhasznalhaté hulladékok ardnya az 6sszes hulladékon beliil

« ahulladék artalmatlanitas 6sszes koltsége vagy aranya mas koltségekhez viszonyitva

 az ujrahasznositott termékek aranya

 Ujrahasznosithat6 anyagok aranya

. a termékenkénti energia €s/vagy kornyezeti tényezé mennyisége, pl. kaloria, joule, viz-
mennyiség, levegdtérfogat, stb.

« akibocsatott szennyezd anyag mennyisége egyenértékben kifejezve, stb.

A kornyezeti mérészamok kidolgozasa, alkalmazasa jol kombindlhato az dkokontrollinggal
vagy mas szabalyozo rendszerekkel is.

4.3.8. Kornyezetvédelmi ellenorzo listak

Az ellendrzo listak (checklist) szerepe altalaban a biztonsag novelése. Azokon a teriileteken,
ahol kotelezd az ellendrzési listak hasznalata, mint pl. repiilés, ez a modszer garantélja azt,
hogy a vezetd (pilota) minden fontos koriilményt attekintsen induléds elétt. Kézenfekvonek
tlinik tehat, hogy a kdrnyezetbiztonsag érdekében is alkalmazzak az ellendrzo listds eljarast. A
modszer azonban tobb célt is szolgal, mert a vallalat kornyezeti tanusitdsanak is szervezo,
segitd eszkozéveé valt.

A Winter modell néven ismertté¢ valt megoldas, amely a kdrnyezeti tanusitas megszervezésé-
nek elismert példaja'’, részletesen tartalmaz ellenérzé listikat. Ennek mintajara a vallalatok
sajat maguknak is kidolgozhatnak hasonldkat, mert a modszer alkalmazésa sikeresnek bizo-
nyult. Kiilondsen a kornyezetvédelmi tantsitasra vald felkésziilés iddszakdban lehet a
modszer hasznos segitdje a vezetésnek.

A modell hat fécsoportban 28 ellendrzd listat tartalmaz, amelyek felolelik a vallalati €let
valamennyi kornyezettel kapcsolatos teriiletét. Az ellendrzo listak a kovetkezok:

"7 Nibbe J. Bevezetés a kornyezettudatos véllalatiranyitasba: a Winter modell. INEM konferencia,
Budapest, 1995



« Politikak és stratégiak
= Prioritasok felallitas
= Vezetdk 6sztonzése
= Vallalati célok
= Hazon beliili védelem
= Biztonsagi iranyitas
o Gyartas
= Termékfejlesztés
= Anyaggazdalkodas
= Gyartasi technologia
= Energia és viz
= Hulladékgazdalkodas
= Szennyezett telephelyek
 Kiils6 kapcsolatok
= Marketing
= Ko6z06nség kapcsolatok
= Nemzetkozi tizleti kapcsolatok
o Létesitmények, berendezések, jarmiivek
= Kertépités és természetvédelem
= Epiiletek
= Jarmiipark
o Személyzeti kérdések
= Motivéacio
= Képzes
= Munkakoriilmények
= Uzemi étkezés
= Kornyezeti tanacsadas
o Pénziigy és jog
= Ko6zponti tAmogatasok
= Biztositas
= Jogi szempontok
= Karfeleldsség
= Biintetdjogi feleldsség

4.3.9. Kornyezetbarat PR és logok

A kornyezettel kapcsolatos pozitiv magatartds a vallalat szamara marketing jelentdségii. A
fogyasztok egyre jelentdsebb része érzékeny a kornyezeti problémakra, elvarjak, hogy a meg-
vasarolt termékek és szolgaltatasok ne legyenek artalmasak a kornyezetre. Eppen ezért a
vallalatoknak a kozonség és ligyfél kapcsolataikban, a PR-ben és az egész marketing politika-
ban ki kell fejezniiik a kornyezetbarat jelleget.

A legaltalanosabban hasznalt megoldas a kornyezetbarat termékjel. Ez altalaban a vallalat

logdjatol elkiiloniil, mintegy masodik jelzés. Alakja, szine arra utal, hogy a termék kdrnyezet-
barat, esetleg ujrafelhasznélt (reciklalt) anyagokat tartalmaz, illetve ujra felhasznalhato, igy
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elkiilonitett gytijtése indokolt. Az ilyen termékjelek a pozitiv PR jelei, a veszélyek hang-
sulyozasa mellett a fogyasztok szivesebben veszik a zold {izeneteket.

A kornyezetvédelem termékjeleit a vallalatok onkényesen is hasznalhatjak, de egyre inkabb
kialakuléban vannak azok a rendszerek, amelyekben az ilyen termékjelek alkalmazasa nem
lehet 6nkényes. Az ISO 14000 csaldd foglalkozik a termékjelzéssel és egyre tobb orszag
szabalyozza a kornyezeti termékjelek hasznalatat. Magyarorszagon is létezik kornyezetbarat
termék mindsitd rendszer, de a vallalatoknak joguk van ezen tulmenden is jeleket, logokat,
szineket, piktogramokat hasznalni a kornyezetbaratsag kifejezésére.

A magyar hivatalos termékmindsitd rendszert a Kornyezetvédelmi ¢és Terliletfejlesztési
Minisztérium altal 1994 elején létrehozott Kornyezetbarat Termék Kozhasznu Tarsasag
adomanyozza, palyaztatds Gtjan. A termékjel'® oltalom alatt 4ll, vagyis hasznalatat csak a
tulajdonos engedélyezheti. A termékjel hasznalati engedélye 2 évre szol és a hasznalatért
fizetni kell, éspedig a jellel ellatott aru eladasabol szarmazo bevétel 2 ezrelékét. A Tarsasag
mindsitési kovetelményeket dolgozott ki egyenldre 6t termékcsoportra, de ezek kore boviil.

A terméktanusitas €s a tantsito védjegy hasznalatanak eldnyei a kdvetkezok:

« aversenytarsaktol megkiilonbdztethetd, a fogyasztok figyelmét felhivd megoldas

« koltségesokkentési lehetdségek, pl. beruhazasi adokedvezmény, vamkedvezmény, termék-
dij kedvezmény, stb.

« az eurdpai jogharmonizacid sordn tovabbi, mas orszagokban elfogadott kedvezmények, igy
pl. tovabbi adokedvezmények

« csokkennek az artalmatlanitasi koltségek

« atanusitd védjegy maga is reklamhordozo

4.3.10. Kornyezeti magatartasi kodexek

A nemzetkdzi szervezetek élenjar6 munkat végeztek annak érdekében, hogy a vallalatok a

kornyezet tekintetében baratsdgos magatartast tanusitsanak. Az altaluk kidolgozott maga-

tartasi kodexek nyoman néhany vallalat maga is beépitette kiildetési nyilatkozataba vagy etikai

kodexébe azokat az elvart magatartasi és felelosségi normékat, amelyek tamogathatjak a

kornyezetvédelmet. Az egyik ilyen ismert okmanyt a Nemzetk6zi Kereskedelmi Kamara adta

kozre'® a fenntarthato fejlédés érdekében. Ebben — tobbek kozott — a kovetkezoket javasoljak:

. akornyezet védelmét tekintsék fontos vallalati feladatnak

« ¢pitsék be a vallalati iranyitasi rendszerbe

o készitsék fel az alkalmazottakat a kornyezetbarat munkara

« olyan termékeket €s szolgaltatasokat vegyenek igénybe és hozzanak forgalomba, amelyek
nem terhelik a kornyezetet

« aberendezések mikodtetése sem terhelheti a kdrnyezetet

« fel kell késziilni a vészhelyzetekre és a kornyezeti karok elharitasara

. meg kell figyelni és ellendrizni a kornyezettel kapcsolatos folyamatokat

' Frigyer A. A ,,Kornyezetbarat Termék” védjegy . INEM eladas, Budapest, 1995
" ICC Document No. 210/356/A Business Charter for Suistinable Development
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Mas szervezetek is kidolgoztak és kozreadtak hasonlé dokumentumokat, igy meg lehet emli-
teni az Eurdpai Ko6zosség 1993-ban elkészitett, a vallalatok iranyitasi gyakorlatahoz kapcsold-
do6 elvarasait®®. Ebben a fentieken tal utalnak a beszallitok, alvallalkozok kotelezettségeire, a
balesetek kovetkeztében fellépd veszélyek elharitasara, a megeldzési programokra, stb.
Hasonl6 tartalommal a Japan Vallalati Konfoderacio, a Keidaren is kiadott globalis kornyezeti
alapokmanyt a vallalatok szamara®' Ebben a kornyezetvédelem érdekében sziikséges vallalati
intézkedések teriileteit a kovetkezokben jelolték meg:

« Altalanos vallalatiranyitasi politika

o Szervezeti felépités

o Kornyezeti feleldsség

o Miiszaki fejlodés

o Technologia atadas

« Veszélyhelyzetek

« Kozonségkapcsolatok és képzés

o Ko6zosségi kapcesolatok

 Kiilfoldi tevékenység

o Hozz4jarulas a kdzigazgatasi munkahoz

« Reagilas a globalis problémakra

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara 0j (kidolgozas alatt allo) Etikai Kodexének tervezete
is tobb helyen és nyomatékosan foglalkozik a kornyezetvédelemmel.

0 EEC 1836/93 1/D
*! [dézi Winter G. hivatkozott konyve
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5. A vallalat tarsadalmi kornyezetének a természeti kornyezeti problémak
iranti érzékenysége kovetkeztében kialakulé valtozasok és megoldasok

A vallalati gyakorlatban a kornyezetvédelem fontossagara a piaci jelzéseken tul dontéen a
jogalkotés, a hatésagi tevékenység hivja fel a figyelmet. A gazdalkodok szédmara a jogi
kényszer olyan szoritast jelent, amit még azok is respektalnak, akik egyébként a kornyezeti
problémakra érzéketlenek, passziv vagy defenziv stratégiat alkalmaznak.

Magyarorszagon az 1995. évi LIII térvény foglalkozik atfogdan a kornyezetvédelemmel. Ez a
jogszabaly azonban dontden az allam ¢€s hatdsagai munkdjara vonatkozik, akiket utasit a kor-
nyezetvédelemmel kapcsolatos magatartasra €s eljarasokra. A gazdalkodo szervezetek sza-
mara ez a torvény viszonylag kevés eligazitast ad. Ugyanakkor nagyon sok egyéb jogszabaly
tartalmaz a kornyezetvédelemmel kapcsolatos el6irast a gazdalkodé szervezetek felé. Igy meg
lehet emliteni a kovetkezd gazdalkodasi tényezdket, amelyekre specialis kornyezetvédelmi
eldirasok vonatkoznak:

« banyaipar

« energiaipar és energiaelosztas
« erdogazdasag

« ¢pitett kornyezettel kapcsolatos eljarasok
o termo6fold-gazdalkodas
 halaszat

« vadgazdalkodas

o kozlekedés
 vizgazdalkodas

. teriiletfejlesztés

o hulladékkezelés

« katasztrofaelharitas

« veszélyes anyagok kezelése

. természet- és tajvédelem

o Aallatvédelem

« novényvédelem

« miemlékvédelem, stb.

A felsorolds korantsem teljes, kiilonosen ha figyelembe vessziik, hogy a magasabb renda
jogszabalyokon til még egy sor hatosagi eldirds is érvényes, teriiletenként is kiilonleges
szabalyok vannak és nagyon sok eljardsi szabdly is érvényes. Mindezek alapjan ki lehet
jelenteni, hogy a jelenlegi jogrend bonyolultsaga miatt nem kellden tamogatja a vallalatokat
abban, hogy kornyezetvédelmi politikajukat és gyakorlatukat megvalositsak.

Noha a jogrend, a szabalyok, a hatosagi tevékenység €s a szabvanyok nem elég kovetkeze-
tesek, mégis néhany nagyon fontos hazai vallalat példamutatéan aktiv, st proaktiv kornye-
zetvédelmi tevékenységet folytat. A legjelentésebbek kozt kell megemliteni a villamosenergia
ipart, valamint a gaz- és olajipart. Mindkettd a kornyezetre kiilondsen veszélyes tevékenységet
folytat, mindkettd évtizedek oOta aktivan foglalkozik a karmegeldzéssel, a karok felszamola-
saval, a rekultivacidval €és hatalmas szerepiik van abban, hogy még olyan koriilmények kozt,
amikor a jogrend nem kényszeritette Oket intenziv kornyezettiszteletre, mégis igyekeztek
tizemi gyakorlatukban a kornyezet szempontjait figyelembe venni. Sajnos a jo példakat tobb-
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szOrosen meghaladjak a rosszak, de e tanulmdnynak nem célja pellengérre allitani egyes
vallalkozasokat.

Jelent6s, bar nem mindig pozitiv szerepet jatszanak a zold, kornyezetvédod szervezetek a valla-
lati gyakorlat tamogatasaban. A civil kornyezetvédelem eszkoztara jelentsen eltér a hatosagi
tevékenységtol. Leghatékonyabb mddszereik a kovetkezok:

szakértdik beépiilnek a hatosagokba és a vallalatokba, ott dolgoznak, hatasukat kozvetleniil

fejtik ki

« jelentds felhalmozott szakértelmiik segitségével gyorsan és professzionalisan meg tudjak
itélni a kdrnyezeti problémak természetét

« agressziv politikat folytatnak, igen jelentds a figyelem felhivo hatdsuk

. aktiv kornyezetvédelmi propagandat folytatnak, megjelennek a kornyezettel kapcsolatos
helyzetekben és kifejtik véleményiiket

« képesek a hatosagi melléfogasokat felismerni, ellendrizni

« avallalati kornyezetszennyezési problémakat szova teszik

Magyarorszagon a Kornyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyesiilet, a KOVET az a civil szerve-
zet, amelyik a vallalkozok tdmogatasat tiizte ki céljaul. A KOVET szorosan egyiittmiikodik a
hasonld nemzetkdzi szervezetekkel, igy pl. tagja az INEM-nek is. A KOVET tagjai kozott
vannak a kornyezetbarat vezetés mellett leginkabb elkotelezett magyar vallalatok.

Igen nagy jelentdsége van a szabvanyokban megfogalmazasra keriild kornyezetvédelmi eld-
irasoknak. A hazai szabvanyokat vizsgalva megallapithat6, hogy azok részben lazabb eldira-
sokat, kornyezetterhelési hatarértékeket tartalmaznak, mint a nemzetk6zi €s eurdpai normak.
Ez 0sszefiigg a hazai kornyezetvédelmi allapotoknak az eurdpaitol eltérd szinvonalaval is. Az
eurdpai csatlakozasi folyamat részeként elég sok olyan egyezmény keriilt és keriil aldirasra,
amelyek eldiranyozzak a hazai szabvanyoknal szigorabb normék hasznalatat.

Mas oldalrol Magyarorszag illetve magyar szervezetek egyre tobb nemzetk6zi szervezet és
szovetség tagja lesz, amely tagsagok ugyancsak kornyezetvédelmi kotelezettségekkel jarnak.
Ezek egy része ugyancsak szigorabb, mint a hazai szabvanyok. Az egyik ilyen szervezet,
amely a vallalkozok szamara jelent lehetdséget a kornyezettudatos vezetés alkalmazasara, az
INEM (International Network for Environmental Management), amelynek székhelye Német-
orszagban van. Altaldban megallapithaté, hogy Europaban Anglia, Németorszag és a skandi-
nav allamok jarnak az ¢len a kornyezetbarat vallalkozasok tamogatasaban. Meg kell emliteni
még a szamtalan nemzetkozi szervezet kozott a WEC (World Environmental Center) tevé-
kenységét, amelyik ugyancsak nagyon sok figyelmet szentel a vallalatok tamogatasara. A
vallalati tevékenység kornyezetbarat voltat segitik tovabb a pénzintézetek is, amelyek fejlesz-
tési €s hitelezési politikdjukba egyre tobb kdrnyezeti szempontot épitenek be. Magyarorszagon
az OTP és a Budapest Bank jar ebben az ¢len.

A szervezeti kornyezet hatasai kozott a vallalatok szdmdara meghataroz6 az tizleti kapcso-
latokban megnyilvanulo kornyezetpolitikai kihivas is. Azok a vallalatok, amelyek kornyezet-
érzékeny piacokra vagy piacokon dolgoznak, a piacon maradas feltételeként kénytelenek
alkalmazkodni a vevOk vagy a vevO orszagok eldirasaihoz és elvarasaihoz. Ezek a vallalatok
szamara legaldbb olyan agressziv kényszerek, mint a hatosagi eldirasok vagy ellendrzések.
Hasonl6 hatassal van a vallalkozdkra az is, ha a versenytarsaik a hazai piacon kdrnyezet-
baratabb terméket vagy szolgaltatast kinalnak.
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Meg kell emliteni tovabba a tulajdonvaltas folyamatanak részeként megjelent kiilfoldi tulaj-
donosokat, akik igen gyakran hozzak magukkal anyaorszaguk kovetelményeit, koztik a
kornyezetvédelmi elvarasokat €s szokasokat. A legismertebb hazai példa az Elekrolux svéd
cég felvasarlasa, amelyben a jaszberényi Lehel Hutégépgyar tulajdonosai lettek. Az akciot
kovetden egy teljes kornyezeti rekonstrukeiot hajtottak végre,* amely soran az évtizedek alatt
felhalmozott kornyezetszennyezd €s karos lerakodasokat felszamoltak illetve technologiai
fejlesztésekkel elejét vették az ilyen jovObeni problémaknak. A projekt vezetését nemzetkodzi
cégre biztak és a kdovetendod politikat gy fogalmaztdk meg, hogy a gyartelepen kiviil a magyar
szabvanyok ¢és eloirasok kovetelményeinek kell eleget tenni, a gyartelepen beliil pedig a
szigorubb eurdpai (holland) kovetelményeket fogjak mértékadonak tekinteni. A projektet
mintegy négy ¢év alatt valositottadk meg, a koltségei 2.5 milliard forintot tettek ki és a kitlizott
célokat elérték. Ez volt az els6 olyan nagyszabasu komplex kornyezetvédelmi vallalati
program, amely annak nyoman jott 1étre, hogy a kiilf6ldi tulajdonos ragaszkodott a kdrnyezeti
allapotok szalonképessé tételéhez.

*? Hajnal J. (szerk): Nagytakaritas, egy igaz torténet dokumentumai. Electrolux Lehel Hiitdgépgyar, 1997
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6. Uj, kornyezetvédelmi termékek, technologiak és piacok kialakulasa és

térnyerése

A vallalatok kérnyezetbarat magatartasanak egyik jellegzetes formaja, ha beszallnak a kornye-
zetvédelmi iparba, azaz termékskalajukat, profiljukat, szolgaltatasaikat ugy alakitjak, hogy
azzal a mind €lénkebb ¢s a kormanyok, magan- és kozintézmények, nemzetkdzi szervezetek
altal is tamogatott tevékenységekhez csatlakoznak.

A kornyezetvédelmi piac tobb részbdl all:

Igen jelentdés az adminisztrativ piac, azaz a hatdsagok kozvetlen piacbefolydsolo teveé-
kenysége, amit a vallalatok kiilonb6zé formakban tudnak igénybe venni. Ilyenek a kdrnye-
zetvédelmi alapokbol lehivhato tdmogatasok, az ado- és vamkedvezmények, a forgalmazasi
tamogatasok, a termékdij tamogatasok stb. A vallalatok a kornyezetvédelem adminisztrativ
piacan jelentds potlolagos forrasokat illetve koltségesokkentd, koztehercsokkentd €s nyere-
ségnovelo lehetdségeket szerezhetnek. Kiilonosen jelentdsek ezek a lehetdségek a kisérlete-
zések, fejlesztések, piacra jutas, termék bevezetés szakaszaiban, amelyek egyébként a
vallalatok szaméra atmenetileg jelentds terheket €és finanszirozasi nehézségeket szoktak
okozni. Hasonl6 a helyzet azoknal a programoknal, amelyek elavult, nem kornyezetbarat
technologiakat akarnak kicserélni olyanokra, amelyek nem veszélyeztetik a kornyezetet.
Ezek a befektetések nagyon nehezen tériilnek meg és ezért az adminisztrativ piacon
szerezhetd forrasok nélkiil joszerint meg sem valdsithatoak.

Az adminisztrativ piaci hatdsokhoz hasonl6 a tékepiacon, a hitelpiacon tapasztalhato
helyzet, amennyiben a befektetok, hitelnyjtok és mas finanszirozok eldnyben részesitik
vagy részesithetik a kornyezetbarat programokat. Ezeknek a hatterében néha az admi-
nisztrativ piac all, néha azonban maguk a finanszirozoék kinalnak kedvezményeket a
kornyezetbarat programoknak. Hasonld kedvezményeket szoktak nyujtani kiilonféle alapok
¢és intézmények is.

Az arupiacok jelentik a kornyezetbarat termelés és szolgaltatds legnagyobb lehetOségét.
Nem csak a kornyezetbarat termékeket lehet jol eladni, de tartés konjunktura tamogatja a
kornyezetvédelmet szolgald technoldgidkat is. Mindazok az arucikkek, amelyek valamilyen
modon kapcsolodnak a kornyezetvédelmi programokhoz, azaz tamogatjdk azt, hogy a
vallalatok tevékenysége kornyezetbaratabb legyen, €lvezik az adminisztrativ és tokepiac
elézoéekben emlitett tamogatasat. A vallalatok egyre nagyobb mennyiségben vasarolnak
olyan eszkozoket és technologiakat, amelyek megvédik a kornyezetet a kéarosodastol.
Ilyenek pl. a sziir6 rendszerek, a véddberendezések, folidk, a kiilonleges tarto-, szallito- €s
taroloeszkozok, a fizikai, biologiai és kémiai semlegesitd eszk6zok €s szerek, a karosito
anyagok nélkiil készitett szerkezeti- és szereldelemek, stb.

oriasi piaci igény mutatkozik olyan technolégiak irant, amelyek képesek a korabbi kornye-
zetvédelmi karok felszamolasat tdmogatni. Ilyenek a tarozé telepek, a megsemmisitd €s
égetd miivek, az Gjrahasznosito feldolgozok, stb. A kornyezetvédelem szolgalataba nagyon
sok specialis vallalat, s6t iparag fejlodott, mint a takarito, begytijtd, megsemmisitd, elharitd
¢s ujrahasznositd vallalkozasok. Ezek egy része koziizemszeriien, jelentds allami vagy
helyi kdzpénzek felhasznalasdval miikodik, mig masok tisztan iizleti alapon szolgaltatnak.
Megtigyelhetd, hogy ha a szabvanyok vagy a hatosagi eldirdsok szigorubb kornyezeti
magatartasra valtanak, akkor annak nyoman kialakul egy olyan kinalat, amely a vallalko-
zoknak segit az 1) kovetelmények betartdsaban. Jellegzetesen ilyen volt Magyarorszagon a
gépjarmiivek zold kartya vizsgakotelezettsége, amely nyoman javitd mihelyek széazai
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rendezkedtek be ilyen vizsgdk lefolytatdsara és természetesen igen nagy mennyiségben
lehetett eladni azokat a berendezéseket is, amelyeket ezek a mihelyek be kellett, hogy
szerezzenek.

« A vallalatok jelentds kutatasi és fejlesztési eszkdzoket mozgositanak a kornyezetvéde-
lemre, nagy energiakat kotnek le az olyan megoldasok kidolgozéasa érdekében, amelyek
tamogatjak kornyezetvédelmi programjaikat. Ez az alapkutatasoktol az alkalmazott techno-
logiai rendszerekig mindenre kiterjed, anyagtisztasagi, szallitasbiztonsagi, hulladékcsok-
kentési, Gjrahasznositasi és még nagyon sokféle mas programokat 6lel fel. Természetesen
ezt nem csak az adott problémaval kozvetleniil érintett vallalatok szervezik, de erre szako-
sodott kiilonleges intézmények is, akik szamara a kornyezetvédelmi érdeklddés jelenti a
piacot.

Mindezeket Osszefoglalva: a kornyezetvédelemmel Osszefiiggd piac a vallalatok szdmaéra
egyre jelentdsebb, aktivabb beszerzési és eladasi lehetdséget jelent, ennek nyoman beépiil az
altalanos iizleti vérkeringésbe. A vallalati tervezd és szervez0 munka a kornyezetvédelemre
egyre nagyobb mértékben nem csak ugy gondol, mint végrehajtandé feladatra, hanem mint
lizletagra, jovedelemszerzési lehetdségre illetve megtakaritasi forrasra. Ez a tevékenység igen
kutatas-, fejlesztés- és befektetés-igényes, de éppen ebbdl adoddan nagy lizleti er6k szamara
jelent feladatot és megélhetést.
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7. A kornyezetvédelemmel 6sszefiiggo vallalati felelosségek

A vallalatok feleldsségét tobb kozelitésben is értelmezni lehet. Mindenekel6tt ilyen a tarsa-
dalmi felel6sség, amely minden vallalatot terhel. Ennek az a Iényege, hogy a vallalkozasok
nem csupan pénzcsinald szervezetek vagy foglalkoztatd intézmények, hanem annak a szocialis
kornyezetnek is részei, amelyben dolgoznak vagy hatasukat kifejtik. Ebbol kovetkezden
minden cselekedetiik csak egyrészt mérlegelhetd lizleti tranzakcidként, masrészt azonban a
szlikebb vagy tagabb kozosség érdekei €s sziikségletei szempontjabol is mérlegelésre kertil-
nek. Kiilondsen igy van ez a kornyezetvédelemmel, hiszen annak hatéasait 6hatatlanul nem
csak az érintett vallalat, de a szélesebb iizleti, fogyasztd és lako kozosség is érzi. A vallalatok
tarsadalmi megitélésében egyre erdteljesebb az a szempont, hogy miként viselkedik egy
vallalat a kornyezettel kapcsolatban. Ezt a felelosséget etikai, mas kifejezésekkel politikai
vagy koz-felelosségnek is lehet nevezni

Igen jelentds a vallalatok jogi kotelezettségén alapulo felelosség. Ez azt jelenti, hogy a kor-
nyezeti magatartassal 0sszefiiggd eldirasok, jogszabalyok, normék, szabvanyok, valamint az
erkdlccsé nemesedett szokdsok egyarant eldirnak kotelezO magatartasi gyakorlatot a kornye-
zettel kapcsolatban is. Ezek egy része olyan természetli, hogy megszegésiik jogi szankciokkal,
hatosagi beavatkozasokkal jar, a vallalatokat biintethetik és kotelezhetik jogsértd magatar-
tasuk megsziintetésére. A vallalatok alé kell hogy vessék magukat hatosagi ellenérzéseknek és
mas eljarasoknak, amelyek a kornyezetvédelmét szolgaljdk. A passziv kornyezetvédelmi
stratégiat folytatd vallalatok is minimalisan kénytelenek a jogi normékat kovetni, mert azok
megszegeése kiilondsen nagy kockazatokkal jar,

A kornyezettel kapcsolatos anyagi felel6sség alatt az olyan kiadasok, raforditasok terheinek a
vallalasat kell érteni, melyek felmeriilése nem a kozvetleniil haszontermeld kalkulaciok
logikdja szerint indokolt. A kornyezetvédelmi kiadasok egy része sosem tériil meg, masok
csak igen lassan vagy esetleg csak kozvetett modon. A pénziigyi dontéseket hozo személyek
¢s testiiletek azonban egyre inkabb kénytelenek szembenézni az ilyen koltségekkel és ezeket
be kell épiteniiik a vallalkozasok iizleti terveibe.

A termékfelelésség gyakorlata nem kizardlag a kornyezetvédelemmel kapcsolatban alakult ki,
de kiterjed a kornyezeti felelosségre is. A termékfeleldsség elsdsorban a mindségre vonat-
kozik, a szabvanyszerliségre, €¢s ennek keretén beliil érvényesiil a kornyezeti feleldsség is.
Magyarorszagon elég fejlett a termékfeleldsség jogrendszere és termékfeleldsségi dijakbol
biztositani lehet azokat a forrasokat is, amelyek a rendszer mikodtetését biztositjak. A termék-
dijak tekintetében egyes kornyezetbarat tulajdonsagokkal rendelkez6 termékek kedvezménye-
ket élveznek, sOt akar mentesitéseket is kaphatnak.

Magyarorszagon az 1995. évi LVI. torvény foglalkozik a kornyezetvédelmi termékdij
rendszerével. A torvény célja, hogy a kdrnyezetet vagy annak valamely elemét veszélyeztetd
termékek altal okozott karok csokkenjenek és ugyanakkor pénziigyi alapok jojjenek létre a
karmegelOzésre €s karelharitasra. A torvény hatdsa a legjobban és a leggyorsabban a csoma-
gold anyagok megvaltozasan volt lemérhetd, ahol jelentds intézkedéseket tettek a vallalatok,
mint pl. Tetra Pack, DUNAPACK, Pannonplast, stb. Ezek az intézkedések elsésorban az
eldobhat6 csomagolasok tekintetében inditottak el pozitiv valtozasokat.
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A kornyezetvédelemmel kapcsolatban nagyon kézismert a karfeleldsség terhe, amely minden
vallalkozo6t terhel, aki a kornyezetet terheli, szennyezi vagy karositja. A karfelelosség egy-
szerre anyagi €s erkolcsi is. Ez a felelosség arra kényszeriti a gazdalkodokat, hogy a kéarokat
elézzeék meg, haritsak el és kovetkezményeiket szdmoljak fel. A karfelelosségben ugyan
osztozni szoktak mas érdekeltek is, mint pl. a hatdésagok, a helyi lakosok vagy a biztositok, de
a vallalatok feleldsségét ez csak enyhitheti. A karfelelosség megitélésében nagy szerepe van
az elvarhat6 gondossagnak és hozzaértésnek A karfelelosség nem feltétleniil kapcsolodik a
mulasztasokhoz, mert mulasztas nélkiili felelosség is terhelheti a karokozot, st még kar-
elharitasra €s biintetésre is kényszerithetnek biintetdjogi értelemben vétlen vallalatokat.

Meglehetdésen bonyolult és részben kialakulatlan a kornyezeti karok elleni biztositasok
rendszere. Ennek az egyik f6 oka az, hogy a kornyezetveszélyeztetés €s -karositas tobbnyire
jogsértd magatartas kovetkezménye is, de a jogsértés nem lehet biztositas targya. Méas oldalrol
néhany iparagban mar kialakultak a kornyezeti kdrokozas kovetkezményeit is fedezd bizto-
sitasok, igy pl. a hajozas, repiilés, stb. terén a biztositok a katasztrofak esetén elismerik az
okozott kdrnyezeti karok felszamolasara forditott koltségeket is karalapnak.

A karfeleldsség vallalasdnak vagy megosztasanak a biztositds mellett elfogadott modja a kor-
nyezeti problémakkal kapcsolatos garanciak vallalasa. Ez az adasvételi iigyletekre jellemzo
1épés, legyen sz6 akar aru, technologia, ingatlan vagy vallalat adasvételérdl. A kornyezeti
garanciat altaldban az elad6 adja és ebben vallalja, hogy az eladott javak nem okoznak
kornyezeti problémakat vagy azok mértéke adott hatarértékek alatt van. A vallalat eladasi,
felvasarlasi, privatizacids €s ingatlan ligyletekben ki szoktak térni a multban okozott és még
fel nem tart és/vagy fel nem szamolt kdrnyezeti terhelések sorsara, az ezekkel kapcsolatos
garancidkra. Tekintettel arra, hogy ezek a terhek igen jelentdsek, a legnagyobb hazai
véllalatelado cég, az APV Rt és jogelédei igen dvatosak a kornyezeti garanciak tekintetében,
azt néhany kivételtdl eltekintve nem vallalnak. Ezzel az 0j tulajdonosok ¢€s az érintett polgarok
kornyezettel kapcsolatos kotelezettségeit novelik és biztonsagat erdsen veszélyeztetik. A hazai
gyakorlatban 1ényegében megoldatlan a vallalatfelszamolasok kovetkeztében hatramarado
kornyezeti problémak iigye, azokat altalaban a helyi kozosségek, a hatésagok ¢€s a természet
szenvedi.

A nemzetk6zi gyakorlathoz kozelité modon egyre jelentdsebb a biinteto felelosség is a kor-
nyezeti karokkal kapcsolatban. Egyre gyakrabban keriil sor arra, hogy a karositd vallalkozasok
felelds vezetdi, tulajdonosai személyesen is arra kényszeriilnek, hogy akar biintet eljara-
sokban is feleldsséget vallaljanak a kornyezettel szembeni karositasért. Kiilonosen olyan ese-
tekben kell a biintetd felelésséggel szembenézni, ha a véllalatok megszegik a jogszabalyokat
vagy nem teszik meg azokat a megkovetelt intézkedéseket, amelyekkel el lehet keriilni a
karokat. A hazai biintetéjog a kornyezeti karokozas kovetkeztében felmeriilo felel0sséget
ugyan elismeri és szankcionalja, de a gyakorlatban ilyen jellegli felelosség €rvényesités elég
ritka. Megszokottabb és elfogadottabb személyes feleldsségrevondsi modszer a szabalysértési
eljaras keretében kivetett biintetés.

A feleldsségi korok kapcsan végezetiil szolni kell a nyilvanossag elotti felelésségvallalasrol.
Ez a véllalatok altal nagyon nem szeretett megoldas azt jelenti, hogy a kornyezettel kapcso-
latos tevékenység erkolcsi sulya kovetkeztében a nyilvanossagra is tartozik és ezért a médiak
gyakran foglalkoznak vele. A tomegkommunikécid természetébdl kovetkezden azonban alta-
laban a negativ, a problémakat bemutato, azaz a vallalatok szaméara a legkevésbé sem nyilva-
nossag elé kivant témakat mutatjak be. A kornyezet érdekében végzett munka és annak
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eredményei is természetesen megkaphatjak a nyilvanossagot, ha az érdekeltek ezt megszer-
vezik. A nyilvanossag figyelemfelhivo és ellendrzd szerepe sokat segit elsdsorban az illegélis
kornyezetkarositasok €s veszélyeztetések feltarasaban.
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8. A tanulmany és a megalapozo vizsgalat modszerei

A jelen tanulmany elkészitéséhez sziikséges kutatds és modszertan alapvetd eszkozei — figye-
lembe véve a forrasok korlatozott voltat — a kvetkezok:

Szakértéi konzultaciok, esettanulmanyok megismerése

A konzultaciok, interjik és mas kapcsolat felvételi lehetéségek elsdsorban a vallalatok olyan
tapasztalataira vonatkoztak, melyek a kornyezeti kihivasokra adott vallalati vélaszokkal
fiiggenek 0ssze. A tanulmanyban bemutatott megoldasok a vallalati gyakorlatban alkalmazott
példak. A hazai véllalatok koziil — a teljesség igénye nélkiil — a kovetkezOk tapasztalatait
sikertilt hasznositani:

Mol, Electrolux-Lehel, Caola, Dunapack, MVM, OTP, Budapest Bank, Tetra Pack, Paksi
Atomerdmii, Visontai Erdmi, Tiszai Olajfinomitd, Perion Akkumulédtorgyar, BKV, Volan-
busz, Richter Gedeon, Hejécsabai Cement és Mészmiivek, DUNAPACK, Pannonplast, EGIS,
stb.

Szakirodalmi attekintés

A tanulmany készitése soran attekintettem a mar publikalt, feldolgozott gyakorlatrol szolo
beszamolokat, kiilonos tekintettel a kdrnyezetvédelemmel foglalkoz6 konferencidk hasznosit-
haté tapasztalataira. Ennek keretében elsésorban az INEM szeminariumok, a KOVET
konferencidk, a Rioi Vilagkonferencia és a Magyar Mindségi Tarsasag egyes idevagd doku-
mentumait tekintettem at. Az ezekbdl nyert tapasztalatok a tanulmanyban tiikr6z6dnek.

A témaval foglalkozo nemzetkozi kutatasok, publikaciok eredményeinek hasznositasa

A nemzetkozi tapasztalatok megismerése egy sor vallalat kornyezetvédelmi akcidinak hasz-
nositasat tette lehetévé. Néhany jelentdsebb vallalat a kovetkezo:

Winter +Sohn GmbH, (mint kornyezetbardt iranyitdsi modellt alkotdé példa), Digital,
PowerGen, Pepsi, IBM, Siemens, Shell, Elida-Gibbs, British Petroleum, Sony, 3M, ABB,
DuPont, Norsk Hydro, Dow Chemical, Ciba-Geig, Henkel, Volkswagwn, stb. A szlik listabol
is érzékelhetd, hogy a nemzetkdzi szakirodalom elsdsorban olyan vallalatok példait mutatja
be, amelyek jelentds kapcsolatban allnak a kornyezettel és a kivalasztottak mindegyike pozitiv
magatartasi mintat mutat.

A nemzetkdzi tapasztalatok alapjan a vallalati magatartds néhany jellegzetes tipusat lehet
felismerni, amely csoportositas jellegzetesen megegyezik a vallalatoknal felmeriilé problé-
makkal. Ilyen tipus-problémaék a kovetkezok:

. teljes korl kornyezettudatos vallalat politika kialakitasa

. felkésziilés a valtozasokra, beleértve a kornyezeti problémak felértékelédésébol adodo
valtozasokat

« kornyezetbarat egylittmiikodés az iizleti partnerekkel

« a befektetok és tulajdonosok problémainak kezelése, a pénziigyi kapcsolatok alakulédsa a
kornyezetvédelemmel Gsszefiiggésben
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. a tiszta termékek (igy hivjdk a minden tekintetben kdrnyezetbarat termékeket) beszerzése
¢s értekesitése

. tiszta technologiak alkalmazasa

. a fenntarthat6 és megujithato természeti kincsek és forrasok kezelése
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9. Kornyezetpolitikai ajanlasok

E tanulmany elkészitése kapcsan felmeriiltek olyan gondolatok — elsdsorban a vallalati
szakemberek kezdeményezéseire utalok — amelyek arra késztetnek, hogy megfogalmazzak
ajanlasokat azoknak a gazdalkodo szervezeteknek, akik a kornyezetvédelem fontossagat fel-
ismerték és tenni is akarnak valamit ez tigyben. Fel kellett azonban ismerni, hogy a probléma
természeténél fogva nem elegendd csak a vallalatok tevékenységére 0sszpontositani, mert a
tarsadalmi — elsdsorban a jogi €és kulturalis — kdrnyezet allapota is oOriasi befolydssal van a
kornyezetvédelemre. Ezért az ajdnlasokat harom teriilet szamara csoportositottam, Ggy mint
nemzetkdzi lehetdségek, kormanyzati €s hatosagi szerepek és végiil a vallalatok részére sz6lo
ajanlasok.

Javaslataimban a masok altal mar kidolgozott és kozzétett kezdeményezéseket, valamint a
trivialis megoldasokat nem ismétlem. Igy pl. nagyon fontosnak és hasznosnak tekintem egy
vallalat szdmara a kdrnyezeti tanusitas megszerzését, de ez annyira kézenfekvd, hogy az ilyen
¢s ehhez hasonlo 1épéseket nem részletezem. illetve nem emlitem meg.

9.1. Nemzetkozi egyiittmiikodés fejlesztése

Abban a folyamatban, amely az egységes Eurdpa kialakitdsat és Magyarorszagnak az abban
valo részvételét szolgalja az egyik fontos teriilet a jogharmonizélas. A hazai kérnyezetvéde-
lem joganyaga — mint erre utaltam — sok forrasu €s elég kusza, a gazdalkodok szdmara eseten-
ként atlathatatlan. Ennek kovetkeztében nem csak harmonizalasra, de rendszerezésre, egysze-
rusitésre is érdemes torekedni. Tekintettel azonban arra, hogy a kdrnyezetvédelmi eldirasok
természeténél fogva egy sor fontos normat, hatarértéket, stb. nem jogszabalyok, hanem szab-
vanyok tartalmaznak, igy indokolt a szabvanyok harmonizalasa az eurdpai vagy ennek
hidnyaban az élenjard orszagok kornyezetvédelmi normaival. Ezt a munkat nem helyettesitik a
nemzetkdzi egyezmények, a nemzetkozi szervezetekben vallalt tagsagok, mert a szabvanyok
tételes alkalmazasa nem keriilheté el. Ugy vélem, az sem kifogastalan megoldas, ha egysze-
riien atvesziink idegen, de ott jol bevalt szabvanyokat, mert az alkalmazasi kornyezet, a befo-
gado kultura és a feltételek nem azonosak. Eppen ezért helyesnek taldlom a ,,harmonizacio”
kifejezést ezen a teriileten is, mert utal a kozeledés mellett az esetleges kiillonbségek
fenntartdsanak lehetdségére

9.2. Kormanyzati és hatosagi lehetéségek

Tapasztalataim szerint a kornyezetvédelem alapvetd intézményei, miikodésiik feltételei kiala-
kultak, igy a folyamatos fejlesztés munkdja mellett nem talalkoztam olyan vélekedésekkel,
amelyek radikalis valtozasokat koveteltek volna. A gazdalkodok szemszOgébdl vizsgalva a
kornyezetvédelemben vald részvételt, utalnom kell olyan bevalt — USA — szabalyozasi
politikara, amely jelentdsen megnovelte a kdrnyezetvédelemben vald részvétel érdekeltségét
éspedig szigoruan iizleti alapon.*

» Angyal A. Kornyezetvédelem iizleti alapon. Ipar-Gazdasag, 1993/3
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Az eredményesen alkalmazott rendszer — amelyhez hasonlét az eurdpai orszagok altalam
ismert gyakorlata nem mutat fel — a kovetkez6 elemekbdl all:

« a hatésagok normativ alapon el6irjak minden gazdéalkodd szervnek, hogy — egyenérté-
kesekben kifejezve — mennyivel terhelhetik a kdrnyezetet. Ilyen eldirasok a vizek, a levego-
re, a zajra, a termdtalajra és mas veszélyeztetett természeti tényezokre keriiltek kidolgozas-
ra. Ezek az eldirasok iparaganként és régionként el is térhetnek egymastol.

« a hatosagok eldirjak, hogy a normativaban megengedett szennyezés ¢és terhelés utan milyen
kornyezetvédelmi befizetést kell teljesiteni. Ha a vallalat tallépi a megengedett értékeket,
akkor meghatarozott, tobbnyire progressziv bilintetést is fizetni kell. Az igy befolyt
Osszegek a kornyezetvédelmi intézkedések forrasait gyarapitjdk és egyben finanszirozzak
az ellendrzési és megfigyelési rendszereket is.

 a vallalatok eldonthetik, hogy szervezési és fejlesztési intézkedésekkel csokkentik a kor-
nyezetterhelését akar a megengedett szint, a vallalati kontingens ald. Az igy képzett ,,meg-
takaritdsok”, azaz a megengedett szintnél alacsonyabb kibocsatds és az engedélyezett
mértek kozti kiilonbség eladhaté més kornyezetszennyezd vallalatnak. Az ar szabad alku
targya.

- mindezek alapjan a vallalatok mérlegelhetnek a kovetkezokben: vagy betartjak a szennye-
z¢si eloirasokat €s fizetik a dijakat, vagy tullépik azokat és fizetik a dijakat és biintetéseket,
vagy tullépik az eldirdsokat, de valamely mas vallalattol, amelyiknek van eladhaté meg-
takaritott szennyezési kontingense, ezt megveszik, vagy pedig fejlesztésekkel elérik, hogy
szennyezéseik a kontingensnél alacsonyabb értékiiek legyenek és az igy realizalt tobblet-
kontingenst, a megtakaritast eladjak.

. ezt kovetden szabad kalkulacid kérdése, hogy a vallalat melyik alternativaval él.

. mindezen miuveletek terjedelme és ideje korlatozott, tehat a szennyezési kontingensek
bizonyos értékek felett mar semmilyen mdédon nem Iéphetdk til, mas oldalrél a meg-
takaritasok csak adott ideig, mintegy 3-5 évig adhatok el.

Ezzel az érdekeltségi rendszerrel sikeriilt elérni, hogy a vallalatok fogékonnya valtak a
kornyezeti terhelés csokkentésének ligyére €s az altaluk megszokott és jol kezelt kalkulacios
elvek mentén tudnak mérlegelni. Jelenleg ismertek olyan elképzelések, hogy nalunk is
bevezetik a kornyezethasznalati dijakat. E javaslatban bemutatott amerikai rendszer pozitiv
tapasztalatai alapjan megfontolhato, hogy melyik modszer alkalmazasatol varhaté a vallalatok
részérdl intenzivebb kornyezetvédelmi magatartés.

9.3. Vallalati lehetoségek

Bar éppenséggel hatdsagi feladat is lehetne, de valoszinli gyorsabban ¢és egyszeriibben el-
késziilhet egy altalanos Kornyezet Védelmi Kédex, ha azt egy vallalkozo karolja fel, esetleg
hatosagi tamogatassal. Ez a kiadvany egységes rendbe foglalhatna a kornyezettel kapcsolatos
joganyagot, eljarasi rendet, normativakat, hatarértékeket, szabvanyokat, szdmitasi modszere-
ket, ellendrzési megoldasokat, nemzetkozi kotelmeket, stb. Ilyen kiadvany hianyaban ugyanis
a vallalatok a ,,munka kozben tanuljuk” elv szerint tudnak csak felkésziilni az egyes prob-
lémakra, azaz a megel6z6 munkara gyakran azért nem keriil sor, mert nem is lehet pontosan
tudni, mik az elvarasok, a kovetelmények. A Kornyezet Védelmi Kodex egyes részei rendel-
kezésre allnak, de atfogd €s naprakész valtozattal nem taldlkoztam. Ez a kiadvany természe-
tesen dinamikus szerkesztésti kell, hogy legyen, tehat a kiadonak a naprakészséget is bizto-
sitania kell.
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A kormanyzat €s mas hatésagok részérél immel-ammal, de elismerik ¢s elfogadjak a zold
mozgalmak kezdeményezéseit, ellenérzé ¢€s javaslattételi munkajat. Ez az enyhén pozitiv
hozzaallas a vallalatokban meglehetdsen kezdetleges. A gazdalkodé szervezetek nem kedvelik
a hazon beliili zoldeket, tulajdonképp nincs is tapasztalat arra — az érdekvédelmi iigyeket
leszamitva — hogy a vallalaton beliili civil, azaz nem a vezetés altal kézbentartott munkat
hogyan és mire lehet felhasznalni. A vallalaton beliili zold szervezetek tevékenységét a
vezetOk nem kedvelik, akadékoskod6 zavaros gondolkodéstaknak tekintik 6ket. Ez termé-
szetesen nem csak a zoldekkel szembeni magatartas, hanem igen sok helyen a kreativ,
kezdeményezd, hibafeltar6 embereket mint szervezetidegent kezelik. A koérnyezetvédelmi
mozgalmak ereje azonban tobbek kozott éppen a tarsadalmi bazisuk, ezért a vallalatok
megnovelhetik kornyezettudatos tevékenységiik hatékonysagat, ha nem csak elfogadjék, de
serkentik is a hazon beliili civil z6ld mozgalmakat. Meglehet, a magyar vallalatiranyitasi
gyakorlat nem kedveli az ilyen modszereket, de elég kozismert, hogy mas teriileteken — pl. a
mindség biztositasban vagy az 0jitd mozgalomban — a vallalati emberek aktivitasa latvanyos
eredményeket hozott. A kdrnyezeti kihivas természeténél fogva a kornyezettel kapcsolatos
vallalati problémamegoldés is eredményesen épitkezhet az 6nkéntes segitdk, a civil szervezo-
dések munkéjara is.

A kornyezetvédelem vallalati lehetdségei igen nagy mértékben fliggnek attol, hogy a partne-
rek, a beszallitok milyen mindségli, tisztasagu, kiszerelésti arut vagy szolgaltatast adnak.
Eppen ezért hatasos eszkoz lehet a szallitoi és alvallalkozoi szerzédések kornyezetvédelmi
klauzulajat alkalmazni. Ez a kitétel egyrészt megvédheti a vallalatot a sz4allito altal okozhato
karoktol, masrész anyagi biztonsagot, garanciat ad arra, ha ilyen kar mégis bekdvetkezne.
Ezeket a klauzuldkat nem helyettesiti, ha a szerz6dések szabvéanyokat, bizonylatokat vagy
tanusitvanyokat irnak el6 a szallitoknak, mert azok érvényessége mellett is bekdvetkezhetnek
mas jelleglh kornyezeti karok olyan teriileteken, amelyekre a szabvanyok nem terjednek ki.
Ilyenek pl. a csomagolas, tarolas, szallitas, visszaszallitas, stb.

A véllalkozok kornyezetvédelmi érzékenységének fokozasara j6 modszer, ha a finanszirozok,
igy pl. a befektetok és bankok a pénziigyi tdamogatasokat, hiteleket, az egyébként szokésos
altalanos feltételek mellett, még kornyezetvédé intézkedésekhez is kotik. Igy pl. valamely
technologia megvasarlasa esetén hitelezési feltétel lehet annak igazoldsa, hogy az eljaras
megfelel a kornyezeti kovetelményeknek. Azok a vallalatok, amelyek egyéb mddon tanusitjak,
hogy felkésziiltek a kornyezettudatos vezetésre — pl. rendelkeznek ISO 14001 tantsitassal —
természetesen mentesiilhetnek az ilyen feltételek alol.
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