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Bevezet6

Ahogyan a rendszervaltas az ¢letnek majd’ minden teriiletén valtozast hozott, a konyv-
tartigyben is paradigmavaltast eredményezett.

A politikai, a gazdasagi rendszer, a tarsadalmi koryezet megvaltozasa kihatott a kultu-
ralis szférara, benne a kozgytijtemények helyzetére is. A véltozast kezelni kellett, hasz-
nalhat6 valaszokat kellett fogalmazni, 4j megoldasokat kialakitani. Olyanokat, amelyek
ugyanakkor magukban hordjék a tovabbi fejlesztés lehetoségét is.

Ez a konyv elsdsorban a megvaltozott helyzet kezelésérol szol.

Az elso, és a késobbieket is meghatarozd esemény a konyvtari térvény elkészitése volt.
Ezt tekinthetjiik a tovabbi valtoztatasok kiindul6 pontjanak.

Természetesen az elozményekrol is szolni kell. Le kell irni a konyvtariigy rendszervaltas
koriili helyzetét csaktgy, mint a konyvtari térvény hatalyba 1épéséig, az 1997-ig terjedd
iddszakot, hogy a megtijulés folyamatat konnyebben megértsiik, egységben lassuk.

A viltoztatasokat szamba véve elsoként a jogi kornyezet Gjraszabalyozasat irtam meg,
mintegy keretet adva a tobbi valtoztatasnak.

A jogi szabalyozas utan a stratégiai ciklusokat alkoto stratégiai terveket és fejlesztése-
ket vettem sorra. Ezek a tervek fogalmaztak meg a fejlesztési célokat, a prioritasokat és
a célok feladatonkénti megvaldsitasat.

Az eurdpai unios palyazatok megsziiletésével, illetve a palyazatok elnyerésével olyan
forrasok megszerzése valt lehetové, amelyek segitségével teljesiteni tudtuk, tudjuk a
stratégiai tervekben megjelolt célokat és megvaldsulhatott a torvényben kijeldlt paradig-
mavaltas.

Maisodsorban arra szeretnék kisérletet tenni, hogy ne csupan ismertessem az adott
idészak meghatarozo torténéseit, hanem bepillantast engedjek — amennyire a szemé-
lyiségi jogok tisztelete, a bels6 szabalyok megengedik — a dolgok sziiletésébe is. Nehe-
zen tudom elfogadni, hogy mindig csak a végeredmény — siker vagy kudarc —, csak a
jéghegy csticsa latszik, de a hozza tartozd sok-sok feljegyzes, levél, irat €s mindezek
mogott a munka nagyobbrészt lathatatlan marad. Ha a konyv megirdsanak motivacidit
nézem, a hattéresemények, illetve a veliik foglalkozok munkajanak megorokitése is fon-
tos volt szdmomra.

A sors kiilonds jatékanak is mondhatom, hogy egyéni érdekl6désem és az engem megta-
lalt vagy altalam keresett feladatok igen sokszor egybe estek. Majdnem minden jelento-
sebb feladat felmeriilésekor a megvalositast megkonnyitette, hogy az érintett kérdéskor-
ben mar volt némi tajékozottsdgom, mert a problémaval mar hosszabb-rovidebb ideig
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foglalkoztam. Sok példat emlithetnék arra, hogy a kiilonboz6 tanulmanyutjaim soran a
tanulmanyozott t¢éma mellett, mintegy mellékesen olyan ismeretekre is szert tettem,
amelyeket a késobbiekben hasznositani tudtam. [lyen volt — tobbek kozott — a térvényal-
kotas, a stratégiai tervek elkészitése vagy éppen az orszagos dokumentum-ellatasi rend-
szer kialakitasa.

A konyv a konyvtarak rendszerérol és fejlesztésérdl szol, nem torekszik teljességre. Az
agazati iranyitas altal ellatando tevékenységek csomopontjait veszi szdmba.

Igyekeztem egyforma gondossaggal kitérni az elért sikerekre és az elszenvedett kudar-
cokra.

Szeretnék mindenkinek készonetet mondani, akivel egy-egy munkacsoportban, egy-egy
feladat, vagy akar tobb feladat megoldasaban is egyiitt dolgoztam.

Nélkiilitkk nem lehetett volna eljutni oda, ahol most vagyunk, nem sziilettek volna meg
azok az eredmények, amelyekrdl — tobbek kozott — a konyv szol.

Budapest, 2011. marcius
Skaliczki Judit
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1. Altalanos kényvtari helyzet 1989-ben

1989-ben a fennalld rendszert gyokeresen megvaltoztatd politikai, gazdasagi, szocialis
valtozasok torténtek Eurdpaban. A keleti blokk orszagaiban 11j politikai struktirak ala-
kultak.

A makrovilag valtozéasai az addigi meglehetdsen egyértelmi konyvtari jovoképet
megkérdojelezték, kevésbé sarkosan fogalmazva, elbizonytalanitottak. Ez az elbizony-
talanodas nemcsak a volt szocialista orszagokban jelent meg, vilagjelenség volt.

1990 koriil bizonytalanna valt a konyvtarak sorsa, és bizonyos értelemben a
konyvtarosoké is.

Ezt jelzi az a szamtalan kérdés, amelyet azokban az években — a szakirodalom és a
kulfoldi tapasztalatok szerint — mind a szakma képviseldi, mind a fenntartok, mind a
kulturalis tertilet trendjeivel foglalkozo szakemberek foltettek. Lesz-e a jovoben egyal-
taldn olyan intézmény, amelyet konyvtarnak nevezhetiink? Kell-e konyvtar az elektro-
nikus informaciok, a szamitogépes haldzatok kordban? Sziikség van-e konyvtarosokra?
Miképpen valtozik a tevékenységiik?

Miért tartson fenn kozkonyvtart a fenntartd, ha egyre kevesebben olvasnak? Meg-
marad-e az olvasas addigi szerepe a szamitogépek elterjedésével? Hasznaljak-e majd az
egyetemi oktatok és hallgatok az egyetemi konyvtarakat, ha az onnan megszerezhetd in-
formacidhoz az otthoni szamitogépiikon keresztiil is hozza juthatnak?

1989-ben az OCLC (Online Computer Library Center) altal rendezett, a kozmiiveld-
dési konyvtarak jovoképérol szold konferencian 6tven nagy kozmiivelddési konyvtar
igazgatoja a kovetkezOképpen Osszegezte optimista €s pesszimista elképzeléseit a
konyvtarak jovobeni helyzetérol.

A remények

A konyvtarak sikerrel alkalmazkodnak a jovo valtozasaihoz

A haszndlok szdmara a konyvtar nélkiilozhetetlenné valik, mert ez lesz a tarsada-
lom informacids kézpontja

A hasznaloi igények novekednek, ezért nd a konyvtarhasznalat is

A permanens tanulas elképzelhetetlen permanens konyvtarhasznalat nélkiil

A tarsadalom és a kormany a megvaltozott fontos szerepet U1j finanszirozasi tech-
nikakkal és forrasokkal honoralja
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A félelmek

® A konyvtarak vezetése alkalmatlannak bizonyul a valtozasok menedzselésére

® A konyvtarakat ellendrizhetetleniil privatizaljak, igy a szolgaltatasok dijazasa ki-
kertiil a konyvtar feleldsségi korébol, s ez nem kedvez a konyvtarak megmarada-
sanak

® Olyan mély szakad¢k lesz a vagyonos és a szegény rétegek kozott, hogy ezt az in-
tézmények — a konyvtarakat is beleértve — mar nem tudjak kezelni

® A kistelepiiléseken 1évo konyvtarakat az onkorményzatok nem tudjak fenntarta-
ni, esetleg magéan intézmények veszik at, vagy egyszertien megsziinnek

® A kormanyzat szintjén a konyvtariigy alig-alig jelenik meg, érdektelen tertiletet
képvisel

® A felsorolt tendencidk miatt a konyvtarak egyre kevésbé tudnak megfelelni az in-
formacids és kommunikacids kozponti feladatoknak. Ez f6képpen a kisvarosokat
¢s a varoskornyéki telepiiléseket fenyegeti

® A konyvtarak nem hasznaljak ki az egytittmikodésben rejlo lehetdségeket a for-
rasaik megosztdsaban, nem miikddnek egyiitt.!

Meég élesebben €s meghtkkentdbben fogalmaz Bruce A. Shuman, a Wayne State Uni-
versity (USA) Konyvtari és Informacios Tanszékének tanara, aki kilenc valtozatot irt ar-
161, hogy 2015-re melyek a lehetséges szcenariok?:

. A konyvtar meghal

. A konyvtar interaktiv robotként miikodik

. A status quo-szindréma érvényesiil

. Kulturalis miemlékké valik

. Mindent szolgaltat, de csak keveseknek

. Kevés szolgaltatast nyujt, de sokaknak

. Ismereteket nyujto szalonna valik

. Az aktualis politika kiszolgaldja (orwelli minta alapjan)

. Gy6z az otthonrdl mindent elérhetdvé tevd kényelem a konyvtarba jaras helyett.

O 001N DNk WK+~

Ugyanakkor a sokfajta vélemény kozott nem kevés volt azon szakemberek szama sem,
akik jovot ,,almodtak”™ a konyvtaraknak.

P. J. Th. Schoots, a rotterdami varosi konyvtar akkori igazgatéja 1992-ben Pebble
Townshipban (USA, Nebraska) a kozkonyvtarakkal foglalkozo konferencian a tulélés
zalogat abban latta, ha a konyvtar atalakul egyfajta informacios kézpontta, amelyet bar-
ki barmilyen informacios céllal igénybe vehet. Amennyiben igy lesz, Schoots szerint a
kovetkezo jellemzoi lesznek:

1. A konyvtarak értékét nem az allomany nagysaga, hanem a nyujtott informacio

gyorsasaga és pontossaga adja

2. A hasznaldiknak legalabb felét az addig konyvtarba nem jarok alkotjak

! Koskiala, Sinikka—Hahtanen, Anni: The Finnish Delphi study: forecasting the extent of information
technology use in libraries in 1996 and 2010. In: Electronic Library 1989. 3. 17-175.

2 Shuman, Bruce: The library of the future: alternative scenarios for the information profession. Librar-
ies Unlimited, 1989.
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. Rendelkezik az egyre novekvo és valtozo informacidhalmaz teljességével

. Mindez nemcsak a nagy konyvtarak privilégiuma lesz

. A szolgaltatasok szinvonalat nem a technoldgia fejlettsége, hanem a munkatarsak
hozzéértése és a raforditott id6 hatarozza meg

. Interaktiv, téritéses kutatoi szolgaltatasok jonnek Iétre

. Uj munkakorként megjelenik az informacids szakember

. A dokumentum koélcsonzés a szolgaltatas részeként megmarad

. A kozkonyvtarak nem egyszertien tulélik a valsagot, de ijra meghatarozo szere-
piik lesz.3

D AW

Nele N Ne

A kihivas, a véltoztatas okozta bizonytalansag érintette a szakembereket, a konyvtaro-
sokat is.

A konyvtaros szakma addigi egyértelmii fogalma kezdte elvesziteni tartalmat, nem
tiint adekvatnak az 01j kor 4j kihivasaihoz. Igy az is kérdésessé valt, hogy a konyvtarak-
ban a konyvtarosok egyben informacios szakemberek is lesznek-e, vagy ezek egymas-
tol kiilonbozo teriiletek?

A konyvtarosokra, a konyvtariigyre és a konyvtarakra vonatkozo stratégiai elképze-
I1ések érvényiiket veszitették, a megvaltozott koriilmények kozott megvaltozott stratégia-
ra volt szikség. A konyvtarak addigi szerepe helyett ujat kellett keresni, a régi célok
megvaldsitasa nem érdekelte tobbé az atalakulo tarsadalmat.

Az 10j jovokép, az 1j stratégia kialakitasahoz pontosan meg kellett ismerni az adott
helyzetet, az ujfajta tarsadalmi elvarasokat. A lényegi kérdés az volt, hogy érdemes-¢ az al-
lamnak, a kiilonb6z0 fenntartoknak konyvtarat finanszirozni, sziikség van-e még konyv-
tarra?

A valasz egyértelmi volt: csak abban az esetben, ha a potencialis konyvtarhasznald igé-
nyeit elégiti ki, ha tarsadalmi haszna van. A kozmiivel6dési konyvtarakat 1étrehozd XIX.
szazad kozepi filantrop elképzeléseket a hasznossag és a hatékonysag elve valtotta {ol.

Ezt felismerve Eurdpa orszagai koziil az elso latvanyos valtozas talan Nagy-Britan-
niaban tortént. Nem véletlen, hogy éppen ott, ahonnan a public library gondolata és meg-
valdsitasa szarmazik. Alkalmazkodtak a megvaltozott kortilményekhez, a konyvtar sze-
repét bovitették.

Az Informacios és Kommunikacios Technologia, az IKT fejlodése kovetkeztében a
konyvtarakban egyrészt atalakult a belsé munka — mas tudassal rendelkezé munkatar-
sakra, szakemberekre lett sziikség —, masrészt a viszonylag zart intézményekbdl nyitott,
barhonnan elérhet és barhova adatokat, informaciét kiildé intézményekké valtak. Lét-
rejottek a falak nélkiili, a virtudlis konyvtarak. A szamitogépes fejlesztések, az elektro-
nikus informaciok erdteljes konyvtari megjelenése, és az elektronikus tartalomszolgal-
tatas megnovekedése kovetkeztében a konyvtarak — a tobbi szerepiik mellett — gyors,
hatékony informacids kozpontokka valtak.

1998-ban a brit kormany ezt felismerve, azaz szamolva a konyvtarakban rejlo tjfaj-
ta, a tarsadalom minden tagjat gazdagitod lehetdségekkel, kormanyszinten rendelkezett a
konyvtarak IKT fejlesztésének pénziigyi hatterérol.*

Az évtized végére az angol konyvtariigy, kiillonosképpen a kozkonyvtari szektor meg-
erésodve jutott ki a valsagbol.

3 Schoots, P. J.: Public libraries as nerve centres. In: Public Library Journal, 1993. 2. 29-32.
4 New Library: The People's Network. URL: http://www.ukoln.ac.uk/services/lic/newlibrary
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Miutén az informacios tarsadalom egyik legfontosabb attribituma és eszkoze az in-
formacid, azokban az orsziagokban, amelyekben tudtak élni ezzel a lehetéséggel,
megkeriilhetetlenné valt a konyvtar, mint intézmény, hiszen ennek az intézménytipusnak
az alapfeladata az informacio gytjtése, feltarasa, szolgaltatasa, visszakereshetdsége.

Az addig elképzelhetetlen nagy mennyiségii elektronikus informéacio, az ezzel kap-
csolatos feladatok mennyisége és ujszertisége, a mindenkori haszndloi igényeknek meg-
feleld szolgaltatasok kialakitdsanak megvaldsitasa uj szerepkorbe helyezte a konyvta-
rakat, amelyek a valsagbol megerosodve keriiltek ki.

Az 1j szerep egyértelml lizenete lett, hogy az informacids tarsadalom alapintézmé-
nye a konyvtar.

1.1. A hazai kényvtartgy helyzete a rendszervaltaskor

A konyvtartugy jogi szabalyozottsagat a rendszervaltas el6tt harom alapjogszabaly hata-
rozta meg. Az 1976. évi 15. szamu térvényerejii rendelet, a hozza kapcsolodd 17/1976.
(VL 7.) végrehajtasi rendelet €s az 5/1978. (XIL. 12.) KM. szamu rendelet.

Erdemes megjegyezniink, hogy a konyvtari teriiletrél hazankban nem rendelkezett
még torvény. (A nemzeti nagy kozgytijteményekrol szolo 1922. évi torvénycikkely a Ma-
gyar Nemzeti Muzeum részeként emliti ugyan az ,,Orszdgos Széchenyi-konyvtart” [Sic!],
de a torvénycikknek megfelelden csak ezt a konyvtart és csak a fenntartasat és a konyvta-
rosok statusat illetden. )’

A felsorolt ,,jogi harmas” volt hivatott arra, hogy fenntartsa és szabalyok k6zott ma-
kodtesse a konyvtari halézatokon keresztiil a konyvtari rendszert. Mind a harom jogsza-
baly kiilfoldi — nyugat-eurdpai, skandinav — mintakat probalt kovetni, de kotelezden at-

srer

crcr

rozas forrasai nem alltak a konyvtariigy rendelkezésére. Az elképzelés és a megvalosulas
kozotti kiilonbségre az 5/1978. évi rendelet a leglatvanyosabb példa. A koordinacids
kozpontok szerepkorét sosem sikertilt teljesen tisztazni, és foképpen nem megvalositani.
Kevés helyen miikodtek jol a tertileti és a szaktertileti egyiittmiikodési korok. Ugyanak-
kor nyugodtan mondhatjuk, hogy nem az elképzelés volt hibas — hiszen ezekre a szerve-
z6désekre sziikség lett volna —, hanem a tarsadalmi kozeg volt alkalmatlan a célok meg-
valdsitasara, amelyben a konyvtarak dolgoztak. Az egytittmiikodést jogszabaly irta eld
csupan, de tényleges érdekiik nem fliz6dott hozza a konyvtaraknak. Nem alakult ki olyan
érdekviszony, amely garantalta az egyiittmiikodés esetén a jobb szolgaltatast, a hatéko-
nyabb olvasoi kiszolgalast. A tulajdonképpen jo jogszabalyok tehat nem, vagy alig tud-
tak megvaldsulni, mert alkalmazasukhoz nem flizédtek érdekek, de bizonyosfajta biz-
tonsagot nyujtottak a konyvtaraknak, példaul a fenntartasuk szempontjabal.

A konyvtari rendszer rendszerszerli miikodésének igen fontos része volt az dgazati
¢s szakmai iranyitas megfogalmazasa ¢s miikodtetése. Ameddig mikodott a szakfel-
tigyelet a jogszabalyok lehetdvé tették a fenntartok kotelezettségeinek szamonkerését is
a szakfeltigyeleti vizsgalatokkal.

Am egyre kevésbé volt érdemi hatasa a jogszabalyoknak, és szabalyozasoknak.
A rendszervaltas elotti iddszakban soknak mar egyaltalan nem lehetett érvényt szerezni,

3 Az 1922. évi XIX. tc. nemzeti nagy kézgytijteményeink énkorményzatérol és személyzetiikrl.
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példaul kotelespéldany-szolgaltatas, az Orszagos Széchényi Konyvtar szamara torténd
kozponti bejelentések stb.

Az egypartrendszer sajatossagai kovetkeztében minden jogszabalynal nagyobb ha-
tast lehetett elérni a partbizottsagokon keresztiil, az abban és a tdrsadalom hatalmi szer-
vezeteiben gyokeredzo kapcsolatrendszer igénybevételével.

A konyvtari rendszert a kovetkezd konyvtari haldzatok alkottak:

® tanacsi kozmuvelddési konyvtari halozatok

® szakszervezeti kozmiivelodési konyvtari haldzatok

® a fegyveres erdk, a fegyveres testiiletek és a rendészeti szervek kozmuivelddési

konyvtari haldzatai

® iskolai konyvtari halézatok

® szakkonyvtari haldzatok

e felsdoktatasi konyvtari haldzatok.

Az akkori tarsadalmi berendezkedés jellemz0 vonasa volt a konyvtariigyon beliil a szak-
szervezeti konyvtari haldzat. Az emlitett szakszervezeti konyvtarak jelentds részét el-
sOdlegesen a szakszervezeti ideologia terjesztésére hoztak létre. A konyvtarosok szak-
maszeretete kovetkeztében azonban ezeknek a konyvtaraknak egy része — foképpen a
megyei és agazati kozponti konyvtarak —jo szinvonaltl, valogatott irodalmat ny;jto koz-
muvelddési konyvtarra valtak, nagy részében elhivatott konyvtarosokkal, ahol a szak-
szervezeti kiadvanyok egy-egy polcnyi helyet foglaltak el csupan.

A konyvtari halézatoknak kézpontja is volt. A haldzati kozpontok feladatai kozé a
kovetkezok tartoztak:

® a halozaton beliili egylittmiikodés szervezése
a halozaton beliili konyvtarak allomanyénak €s szolgaltatasainak egybehangolasa
szakmai-modszertani tanacsadas
képzés, tovabbképzés szervezése
rendszeres igényfelmérés a tagkonyvtarak szolgaltatasairdl
a szolgaltatasok népszertlsitése
részvétel a konyvtarkozi kolesonzésben

A haldzati kozpontok iranyitd és kozvetitd szerepet toltottek be. Akadtak azonban olyan
haldzati kozpontok, amelyek nem teljesitették ezt a feladatot, elsdsorban a szakkonyvta-
11 teriileten, de a megyei konyvtarak kozott is. Volt olyan megyei konyvtar, amely nem
nyujtott tobbet, mint egy-egy, a haldzatahoz tartozo varosi konyvtar. Emiatt az évek so-
ran tobb helyen jogos elégedetlenség gytlt a haldzati kozpontokkal szemben. Meg kell
azonban jegyezniink, hogy nem a kozponti szerepkor kialakitasa volt téves, hanem a
rosszul miikodo gyakorlat. Nyomon kovethetjiik majd a rendszervaltas utan, hogy az elé-
gedetlenség sok esetben nem a jobbitast, hanem a 1étezd halozat — végso soron a konyv-
tari rendszer egy-egy elemének — 9sszeomldsat eredményezte.

A konyvtarak finanszirozasa éppen olyan maradékelvli gazdalkodas volt, mint a
kulturalis tertilet tobbi intézményéé is. Az éves koltségvetési keretek meglehetdsen ala-
csonyak voltak, de azért meg lehetett vasarolni a megjelent konyveket tobb példanyban
is, sOt az Gjabb dokumentumokat, hanglemezeket, kazettakat, majd késobb a CD-ket, vi-
deokat. Az igazi gondot a fejlesztés és a folyamatos fenntartas okozta.

Annak érdekében, hogy a rendszervaltas eldtti, és a jelenlegi helyzetet is teljes mély-
ségében megértsiik, beszélniink kell a kulturalis teriileten jelen 1év — mar emlitett — ma-
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radékelvii finanszirozas tagabb osszefiiggéseirdl is. Jollehet sosem lehet minden megol-
dand¢ probléma alapja a koltségvetés alacsony mértéke, ezen a teriileten ez volt az egyik
legnagyobb gond. Szembe kellett azzal a ténnyel nézni, hogy mar az 1970-es, 1980-as
évektdl kezdve elvalt egymastol az intézményi fenntartds és a fejlesztés lehetdsége.

Foképpen észrevehetd volt ez az 1j épiiletek esetében. Azaz ,konfliktuskonténer-
ként”¢ cipelte magaval az egész teriilet, s benne a konyvtariigy is ezt a megoldatlan fi-
nanszirozasi helyzetet.

A konyvtarak gazdalkodasara az volt jellemz0, hogy a koltségvetésbol szarmazo for-
rason kiviil szolgaltatdsaikkal nem torekedtek, nem kellett torekednitik pénziigyi ha-
szonra. Minden szolgaltatas ingyenes volt csak a dokumentumok masolasaért kértek
igen csekély, ugynevezett amortizacios 0sszeget. Ingyen lehetett 1atogatni a konyvtarak-
ban rendezett ird-olvaso talalkozokat, kiilonb6zd rendezvényeket, ingyenesek voltak a
konyvtari kiadvanyok is: akar az ajanlo bibliografiak, akér a kisebb terjedelmii helyisme-
reti kiadvanyok. Finanszirozasi szempontbol a konyvtarak helyzete egyértelmt volt:
kevés pénz jutott a konyvtarakra, de a fenntarté miikodtette Oket. Mindehhez hozza kell
tenni, hogy igen alacsony volt a konyvek, és a tobbi dokumentum ara is. A konyvtarak-
ban technikai berendezések csupan a konyvtari nyomdakban voltak, a korszert gyors-
masolok, faxok csak az 1980-as évek kozepétdl, végétdl — nem elhanyagolando a Soros
Alapitvany tevékenysége e téren — kezdtek hozzatartozni a konyvtarak felszerelt-
ségéhez, a szamitogépekre még tovabb kellett varni.

A kozkonyvtarak ismert szolgaltatasai az 1970-es években a zenei szolgaltatasokkal,
1984-ben pedig a vakok ¢és csokkentlatok szdmara inditott hangoskonyv-szolgaltatassal
gyarapodott. Emellett 4ltalaban is elkezd6dott a fizikailag vagy szocidlisan hatranyos hely-
zetliek konyvtari ellatasdnak megszervezése. (A hazhozszallitast, mint konyvtari szolgal-
tatast mar az 1970-es évek elején elkezdték, de folyamatos forras biztositasa hianyaban ab-
bamaradt, ekkor szervezték meg a bortonkonyvtarakat és a korhazi kozkonyvtarakat is.)
Azaz a konyvtari funkciok sordban a szocialis feladatok is teret nyertek, ehhez olyan 1¢-
nyegi kiegészito tevékenységek tarsultak, mint példaul a biblioterapia alkalmazasa.

Az alapszolgaltatasok mellett az egyedi szerepkoriiknek megfelelden a kiilonb6zo
konyvtartipusokban, mas — és mas kiegészitd szolgaltatasokkal bovitették kinalatukat,
példaul a felsdoktatasi és a szakkonyvtarakban, vagy a nemzeti konyvtarban.

Mindez a szolgaltatasok soksziniiségét eredményezte, de a hatékonysagukra nem
igazan figyeltek, mert nem kellett ra figyelnitik. Ez az egész kozgytlijteményi teriiletre
jellemzdé volt. A jol mikodo konyvtar sem kapott tobb koltségvetési forrast, mint a rosz-
szul mikodo. A szolgaltatasok eredményességét attételesen a beiratkozott olvasok sza-
ma, nem az olvasok elégedettsége jelezte. Mennyiségi elvek érvényesiiltek a mindségiek
helyett. A kiemelkedd konyvtarvezetok tevékenysége ellenére sem valt a szakmai terii-
let szerves részévé a konyvtar vezetésének, menedzselésének technikai, modszertani
kérdése, és még kevésbé a mindségi, azaz a hasznaloi igényekkel foglalkozo témak. Ter-
mészetes, hogy az atlagos kép ez volt, hiszen még az oktatasban sem mindeniitt foglal-
koztak ezekkel a kérdésekkel.

Az eddigieket kiegészitendo, a hazai konyvtari teriilet mindent atfogd, majdnem
legsulyosabb gondja ezekben az években a konyvtari informacids infrastruktira, az IKT
fejletlensége volt. Ebben volt talan a legnagyobb lemaradasunk.

¢ Vigvari Andras: Megtelt-e a konfliktus konténer? Néhany gondolat a magyar 6nkorményzati rend-
szer jelenérol és jovojérdl. In: Politikatorténeti Alapitvany konferencidja, 2010. szeptember 22.
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1.2. A valtozasokra valtoztatas a valasz

Magyarorszagon 1990-ben demokratikus, szabad valasztas eredményeként megsziile-
tett a fiiggetlen orszaggyiilés szerve, megalakult a felelos kormany, 1étrejottek a jogalla-
misag alapintézményei, megkezdte munkéjat a demokratikus koztarsasdg. Megtortént a
rendszervaltas.

A rendszervaltas automatikusan természetesen nem hozott sem érdemi valtozast,
sem javulast a konyvtariigyben. S6t. A megszokott keretek hijan nagyobb lett a bizony-
talansag, a jovotol valo félelem, az aggodalom ¢és a hidbavaldsag érzése. Egyre nyilvan-
valdbba valt, hogy érdemi valtoztatasra van sziikség.

Az 1990-es évek elejének kiilfoldi joslatai Magyarorszagon is élesen artikulalodtak.
Igen sok szakmai cikk, megbeszélés szolt a valsagrol. 1995-ben példaul Gydri Erzsébet,
a KMK akkori igazgatdja egy errdl sz0lo orszagos szakmai konferencidn arrol tartott
eldadast, hogy mindent meg kell tenntink, hogy a konyvtarak elkertiljék ,,a kozelgo, je-
1ében mar itt-ott érzékelhetd szellemi skorbutot.””

Erre rimelt Takacs Miklos, a szombathelyi Megyei Konyvtar nagytekintélyli igazga-
tojanak ,,A szakma fél” cimii irasa®, amelyben a végiggondolatlan intézkedésekrol szol-
va idézi egy masik konyvtarigazgato, a Zala Megyei Konyvtar vezetdjének, Kiss Gabor-
nak a szavait: ,,Most mar ember embernek, konyvtaros konyvtarosnak farkasa lett: a
szent restrikcio jegyében végsokig nyomoritott konyvtarak egymason, olvason, a tarsin-
tézményeken attaposva igyekeznek életben maradni...”

A bizonytalansagot novelte, hogy az Gjat akards, a rosszbdl valdo menekiilés szandéka
meggondolatlan 6tleteket is eldvarazsolt a szakmai kutfokbol. Erre hivatkozott Halasz Bé-
la, az Eotvos Karoly Megyei Konyvtar orszagszerte megbecsiilt vezetdje, amikor arra hiv-
ta fel a figyelmet, hogy az itt-ott felroppend hir, hogy a megyei konyvtarakat sziintessék
meg, nem az ésszeriiség, hanem a kdosz felé viszi a konyvtariigy megroppant rendszerét.!”

A politikai rendszer valtozésa egyiitt jart a piacgazdasag kialakulasaval. Az allam-
part helyét a tobbpartrendszer, a part altal irdnyitott gazdasagpolitika helyét a piaci ér-
dekek valtottak fol.

Mindez f6ldindulasszertien hatott a tarsadalom minden teriiletére. A konyvtartigyre
is. Sokszor atlathatatlan, kezelhetetlen helyzeteken kellett Grra lenni.

Félelmek, bizonytalansag, reménytelenség egyrészrdl, ahogy az elébbiekben irtam
is mar. Rédadéasul nemcsak a nagy megrazkodtatason keresztiil ment keleti blokk orsza-
gaiban, hanem — a szakmat tekintve — vilagszerte. Masrészrol — ennek ellentettjeként —
sok biztatd, reménykeltd, ujszerii kezdeményezés is tortént. Csak a két oldal egyforma
megkozelitése adhat pontos helyzetképet az 1990-es évek elsd felérdl.

Igen jelentos 1épésként kell értékelniink, hogy az 1986-ban az OMFB kezdeménye-
zésére, az MTA tamogatasaval megalakult Informacids Infrastruktira Fejlesztés Prog-
ram (IIF) 1990-t61 orszagos szervezetté valtozott Nemzeti Informacios Infrastruktiara
Fejlesztési Program néven. Célja a kutatdi, felsdoktatasi €s kozgyiijteményi kozosség
részére egy szamitogép-halozati hattér kialakitasa volt.

7 Gy®ri Erzsébet: Tulélés és konyvtar. Lesznek-e konyvtarak a jovében is? In: Konyvtdri Levelezd/
lap, 1995.5.5.

8 Takacs Miklos: A szakma fél... In: Kényvtdri Levelezé/lap, 1995. 11. 1.

% Takécs Miklos: i. m.

10 Halasz Béla: Levél a széthtizasrdl. In: Konyvtdri Levelezé/lap, 1995. 11. 3.
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Ezzel megteremtddott a gerinchaldzat kialakitdsdnak, azaz a konyvtari szamitogé-
pes halozatok kialakitasanak feltétele.!!

Mar 1990-ben elindult egy 1) felsdoktatasi palyazati rendszer, a TEMPUS, amely-
nek keretében a felsdoktatasban dolgozok, igy a konyvtarosok is, kiilfoldi tanulmany-
utakon vehettek részt, és hozzank is jottek tanulmanyutra kiilf6ldi kollégak.

A biztatd kezdeményezések koziil a legjelentdsebb, a legtobb hasznot és eredményt
hoz6 az n. Japén segély volt.'?

Ezt készitette el6 a korméany 2004/1991. évi (HT. 4.) hatarozata a tankonyv- és jegy-
zetkiadas allami tdmogatasarol, valamint a tankonyvek és jegyzetek terjesztésérdl. A
kormanyhatarozat kitért arra is, hogy ,,meg kell vizsgélni a kiilf61di forrasok — vilagban-
ki hitel — bevonasanak sziikségességét, illetve lehetdségét”. Az erdforras bevonasanak
célja a tankonyv- és konyvtarellatas feltételeinek, a konyvtari haldzatnak a korszeriisi-
tése.

A hazai helyzet és igények alapos felmérése — a mar megtett intézkedéseket is figye-
lembe véve — a nemzetkozi tapasztalatok osszegylijtése, osszehasonlito elemzése végiil
a japan kormany segitségével valdsult meg. Az n. ,,japan segélyprogram” keretében a
japan kormany jelentds pénziigyi segitséget (87,5 millio yent) ajanlott fel a teljes — tehat
a kozoktatast is magaban foglald — feladat megvalositasara, egy esetleges hitelfelvétel
szakmai megalapozéséra.'3

A segélyprogram azt a célt szolgalta, hogy — kiilfoldi szakértok és tapasztalatok be-
vonasaval — attekintsék a hazai tankonyvi és konyvtari rendszer helyzetét, erdsségeit,
gyengeségeit, lehetdségeit, veszélyeit. Ez a projekt teremtette meg annak a lehetdségét,
hogy szamos magyar kozigazgatasi, felsdoktatasi, kiadoi, terjesztoi €s felsdoktatasi
konyvtéri szakember mintegy két éven at tanulmanyozza a tankonyvellatas és a konyvta-
ri rendszer hazai és nemzetk6zi gyakorlatat, illetve kiilfoldi szakértok mérjék fel a hazai
helyzetet. A tanulmanyutakon szerzett tapasztalatok lehetdvé tették a hazai szakemberek
szamara egyfajta Uj szemlélet megszerzését. A tapasztalatok a felsdoktatasi konyvtari
fejlesztések késobbi alapjaiva szolgalhattak. A konyvtari vizsgalatok célja az volt, hogy
a konyvtarakat felkészitsék és alkalmassa tegyék a felsdoktatas megnovekedett és meg-
valtozott feladatainak ellatasara: kiilonosképpen a technikai infrastruktara, az allomany
¢s az ujfajta igényeket kielégitd épiilet tekintetében. A vizsgalatok a TFKF, a Tankonyv
¢s FelsOoktatasi Konyvtar Fejlesztési Alprogram keretén beliil valosultak meg.

1992—-1994 kozott az MKM kiilfoldi és hazai szakértok bevonasaval kidolgoztatta a
felsdoktatasi konyvtarak stratégiai fejlesztési projektjét, melyrdl 1995-ben zar6 konfe-
rencia keretében adtak tajékoztatast a hazai szakmai kozosségnek. A kiilonbozo fontos
szakértdi anyagok koziil kiemelkedett ujszerliségével és fontossagaval Martos Balazs,
Springer Ferenc és Tétényi Istvan tanulménya'* a hazai konyvtarak szamitogép-haloza-
ti ellatasarol.

A fejlesztési projekt négy atfogo teriilete: automatizalds, allomanygyarapitas, kép-
z¢s- ¢s személyzeti kérdések, strukturalis valtoztatasok volt. A kiilfoldi szakértok szak-

1 Informaci6s Infrastruktira Fejlesztési Program. URL: http.//niif-hu

12 Veres Pal: A felsdoktatas tankonyvellatasi rendszerének osszehasonlité intézményi elemzése. Dok-
tori (PhD) értekezés. Nyugat-magyarorszagi Egyetem, Sopron, 2008

13 Veres Pél: i. m.

14 Martos Balazs—Springer Ferenc-Tétényi Istvan: Magyarorszagi konyvtarak szamitogép-halozati infra-
strukturalis ellatasa. In: TMT, 1993. 9-10.391-398.
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mai anyagai mellett a hazai szakemberek szakmai utaztatasara, tanulmanyok irattatasa-
ra is volt lehetdség.

Ezek a szakmai tapasztalatok, kiilfoldi utak, finanszirozasi forrasok eredményezték,
hogy a késobbi egyiittes fejlesztés, azaz a konyvtari rendszer fejlesztésének soran a koz-
konyvtarak tertiletére joval tobbet kellett forditani, hiszen az a tertilet kimaradt ebbdl a
koncepcionalis fejlesztésbal.

Az International Book Development (IBD), az angliai székhelyti szervezet 1991 ¢és
1993 kozott — a segélybol rendelkezésre allo forrasbol — a teljes magyar konyv- €s
konyvtari szektort atvilagitotta a szakértdivel.

A segély pénziigyi forrésa tette lehetové, hogy az MKM Konyvtari Osztalya olyan
tanulmanyokat is rendelhessen a szakemberektdl, amelyek koziil néhany meghatarozo
lett a felsdoktatasi konyvtarak fejlesztése szempontjabol.!

A kulfoldi tanulmanyok eredménye az lett, hogy csak abban az esetben van értelme
a hitelprogramnak, ha a hitel felvételét megeldzi a teljes felsdoktatasi struktira szerve-
zeti megujitasi koncepcidjanak kidolgozasa, a felsGoktatasi intézmények integralasanak
terve. Ennek hidnyaban sajnalatos moédon az MKM-VB projektjének megvalositasara
nem kertilt sor.

Igy az asztalfiokba keriilt a projekt egyik almodulja is, a konyvtari, az MKM—VBK,
amely a felsdoktatdst és kutatdst szolgdlo korszerii gytijtemények és a hozza kapcsolo-
do — a jelen és a jovo kihivasainak megfeleld — szolgaltatasok, a dokumentumellatds
korszerti rendszerének létrehozasat célozta meg.

Alapvetden és altalanossagban is meghatarozta ezeknek az éveknek a konyvtar-
tigyét, hogy nem volt egységes konyvtarpolitikaja. Ezt mondta el 1993-ban az akkori
miniszter a vele késziilt interjuban. Egyben reményt adott a jovore nézve is:

., Az uj helyzetnek megfeleld konyvtar-politikai iranyelvek hianya valoban nagy
gond, de gy vélem, ezt most nem lehet mulasztasként felfogni. A magyar konyv-
tari rendszernek jelentds modernizdcios tartalékai vannak. Ezen azt értem,
hogyha korlatok kozott is, de a magyar kényvtdarakban a hatvanas évek végeétol
fellelhetok a modern polgari konyvtariigy torekvései. A konyvtarosok donté
tobbségének nem kellett a rendszervaltdst szégyenkezve atélnie.

A konyvtarakban — kiilondsen a szakkonyvtarakban — a vilag fontos szakirodal-
ma elérhetd volt, a nemzetkozi szolgaltatdsi egyiittmiikodést nagyon kevés ko-
tottség zavarta stb. A legnagyobb lemaradast a modern technikdaban latom, de
ennek nemcsak belsé okai vannak, ezt az adott iddszakban a legkorszeriibb
konyvtar politikai elvekkel sem lehetett volna megsziintetni.” '

Kar, hogy annak ellenére, hogy érté6 modon viszonyult az informacids jelenlét prioritd
sahoz, az altala vezetett minisztérium nem tudott hatékonyabban harcba szallni a tertilet
fejlesztéséért.

15 Ezekkel a kérdésekkel foglalkozott tobbek kozott Mader Béla, a szegedi JATE konyvtaranak f8igaz-
gatdja, Huszar Ernoné, a Kozgazdasagi Egyetem Konyvtaranak foigazgatoja, Domotor Lajosné, a Veszpré-
mi Egyetem Konyvtaranak foigazgatoja, Zsidai Jozsef, a Miskolci Egyetemi Konyvtar foigazgatdja, Cserey
Laszléné, az Allatorvostudomanyi Egyetem igazgatoja.

16 Bereczky Laszl6—Vajda Kornél: A polgari tarsadalom konyvtari programjardl. Beszélgetés Madl Fe-
renc miniszterrel. In: Konyv, Konyvtar, Konyvtdros, 1993. 5. 3—12.
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Ugyanakkor az egész kulturalis tertiletet atfogd és a konyvtariigyet is érintd jelentds
esemény volt a Nemzeti Kulturalis Alap, az allami mecenatura intézményének létreho-
zasa 1993-ban.

A Nemzeti Kulturalis Alapot a Magyar Orszaggytilés 1993-ban az 1993. évi XXIII.
torvény megalkotasaval hozta 1étre. A Nemzeti Kulturdlis Alap célja a nemzeti és az
egyetemes értékek létrehozasanak, megdrzésének, valamint hazai és hataron tali ter-
jesztésének tamogatasa lett.

Az Alap atfogta:

® a kulturalis dgazat teriiletén a nemzeti és az egyetemes értékek Iétrehozasat, meg-

Orzését, valamint hazai és hataron tuli terjesztését

e a kulturalis agazatot érint6 évfordulokat, fesztivalokat, hazai és kiilfoldi rendez-

vényeket

e anemzetkozi kiallitasokon, vasarokon a nemzeti kulturalis jelenlét biztositasat, a

hazai és kiilfoldi kulturalis rendezvényeken, fesztivalokon torténd részvételt

® a miivészeti alkotasok Uj iranyzatainak kialakitasat, 0j kulturalis kezdeményezé-

seket, a kultaraval kapcsolatos tudomanyos kutatasokkal, az épitett 6rokséggel,
az épitdmiivészettel kapcsolatos tevékenységeket

® a kultirateremtd, kultirakézvetitd, valamint egyéni €s kozosségi tevékenysége-

ket, a kiemelkedd szakmai teljesitmények elismerésének dijazasat, valamint a
szakmai szervezetek altal alapitott dijakhoz vald hozzajarulast

® anemzetkdzi tagdijak megfizetését.!”

Az NKA a tobbi kozgylijteményi teriilet mellett Iétrehozta a Konyvtari Kollégiumot is.
Ezzel lehet6vé valt, hogy a konyvtarak is olyan plusztimogatasi lehetdségekhez jussa-
nak, amelyek kiegészitették a fenntartdi timogatasokat. Tulajdonképpen elkezdddott az
a kozponti tamogatasi szisztéma, amely akkor valt stratégiai, rendszerszervezo tdmoga-
tassa, amikor — 1998-t6l az elkésziilt orszagos stratégiai fejlesztések céljait szem eldtt
tartva — a tamogatasok kiegészitették egymast, a forrdsok nem atfedték, hanem erdsitet-
ték a megvalositando cél elérését. Ez egy természetes egytittmikodési készséget és fe-
lelosséget tételezett fel és vart el az NKA Konyvtari Kollégiuma, az MKM, és jogutod-
jai, NKOM, OKM, NEFMI Kényvtari Osztélya képvisel6i részérol.

1.2.1. A magara ébred6 szakma
és a szakmai erny8szervezetek

Beszéltink mar a rendszervaltast kovetd korszak ellentmondasossagarol. Mig egyfeldl
tobb szempontbdl kilatastalannak tiint a konyvtari szakmai tertilet, masfeldl a meghata-
rozd egyéniségek az élére alltak az ujat eredményezo6 kezdeményezéseknek. Ilyen volt
példaul az orszagos kozos katalogizalas.

Az elsd kisérletek nalunk az 1980-as években kezdddtek a kozos katalogizalasi
rendszerek 1étrehozdsara. A tervezett és 1étrehozott rendszerek azonban csak a konyvta-
rak sziikebb korére terjedtek ki.

Ugyanakkor a kozponti katalogusok, lelohelyjegyzékek kizarolag a kiilfoldi doku-
mentumok adatait tartalmaztak — ezek koziil az idészaki kiadvanyok kézponti katalogu-

7 http://www. nka.hu
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sa (Nemzeti Periodika Adatbazis) viszonylag korszerli, szamitdgépes megoldassal, a
konyvek koézponti kataldgusa pedig manualis szerkesztéssel késziilt €s miikodott.

Az orszagos kiterjedésti kozos katalogizalasnak az orszag és a konyvtarak méretei-
nél fogva realis alternativajat csak 1996-ban kezdeményezte Mader Béla, a Jozsef Atti-
la Tudomanyegyetem Egyetemi Konyvtaranak féigazgatoja.'®

A rendszervaltas utan az 1990-es évek elejétol a konyvtartigy szemléletvaltasaban
sokat tettek a civil szféra altalanos megerdsodésével egyiitt fejlodo, 0 erdre kapott szak-
mai szervezetek is. Kiilondsen lényeges volt a két orszagos ernydszervezet, a nagy ha-
gyomanyu, 1935-ben alapitott Magyar Konyvtarosok Egyesiilete, az MKE ¢és a fiatal, a
rendszervaltas hatasara 1989—-1990-ben létrehozott Konyvtari €s Informatikai Kamara,
a KIK, az Informatikai és Konyvtari Szovetség, az IKSZ jogelddje szerepe. Mdas €s mas
oldalrol tamogattak a valtozasokat.

Az MKE elnoke a rendszervaltas idején Billédi Ferencné volt. Sok érdemi kezdemé-
nyezése mellett meg kell emliteni a konyvtarak 0j szerepkore kialakitasa érdekében tett
1épéseit. 1992-ben az MKE a Miivelddési €s Kozoktatasi Minisztérium, valamint a Brit-
ish Council anyagi tamogatasaval Békéscsaban ,,Business informacios rendszerek és
szolgaltatasok™ cimmel neves eldadok részvételével nyari tovabbképzd tanfolyamokat
szervezett az egyetemi konyvtarak, a szakkonyvtarak és a megyei konyvtarak részére.
Vallalkozasi Informacids Projekt, VIP néven egytittmiikodési kort alakitottak 1992 vé-
gén az Uzleti informacidszolgaltatasok rendszerének kimunkalasara. A VIP célja, hogy
elosegitse a konyvtarak tzleti, vallalkozasi informacidszolgaltatasainak fejlesztését és
,,hogy a vallalkozasi informacio teriiletén érdekelt szervezetekkel kooperalva a magyar
népgazdasag szerepldinek tevékenységét eldsegitd informacios szolgaltatasokat hoz 1ét-
re és miikodtet. A Budapesti Kozgazdasdgtudomanyi Egyetem Kozponti Konyvtaranak
(BKE KK) vezetésével az informacioszolgaltatd szervezeteket feltard hajlékonylemezes
adatbazis késziilt, amelyet valamennyi egyetemi és megyei konyvtarhoz eljuttattak.”"®

Az MKE tevékenységei kozil ezekben az években a legfontosabbak — az el6z6 mel-
lett — a jogi szabalyozas el6térbe helyezése, és a konyvtartigy rendszerszerti miikodése
szamitastechnikai alapfeltételeinek megfogalmazasa volt.

A szabalyozas fontossadgat hangstlyozva, az Eurdpa Tanacs tdmogatasaval tobb
ilyen targya konferenciat szerveztek. Ebben meghatarozo szerepe volt az MKE akkori
fotitkaranak, Papp Istvannak, mig az informatikai fejlesztés fontossaga hangsulyozasa-
ban az MKE eln6kének, Horvath Tibornak.

A Magyar Konyvtarosok Egyesiilete mar 1990-ben kezdeményezte, hogy kormany-
szintli koordinald szerv j6jjon létre a konyvtar- és tajékoztataspolitika alapvetd kérdései-
nek a kezelésére. 1993-ban meg is alakult a kormany Tudomanypolitikai Bizottsaga mel-
lett az a testiilet, amelynek ez lett a feladata. A kés6bbi orszagos fejlesztési elképzelések
egyik lehetséges metszetét adta a megbizasukbol, 1994-ben elkészitett eldzetes rend-
szerterv is ,,Az Orszagos Szakirodalmi Informacios Rendszer megvaldsitasara” cim-
mel.?% Sajnos, a rendszervaltas ota 1étezd rossz gyakorlatnak megfeleléen az 0j korma-
nyok szinte semmiben, semmikor nem folytattdk az el6z6 kormany kezdeményezéseit.

18 http://www.mokka.hu

19 Billédi Ferencné: Tajékoztaté az MKE villalkozasi informécios tovabbképzd tanfolyamairdl. In:
TMT, 1993. 1. 23.

20 Elézetes rendszerterv az Orszagos Szakirodalmi Informéciés Rendszer megvaldsitasara. In: Konyv,
Konyvtar, Konyvtaros, 1994. kiillonszam (marcius—majus).
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Ez tortént ezzel a bizottsaggal is. Az elézetes megalapozd rendszertervbol nem késziilt
sem megvalosithatosagi tanulmany, sem késobb fejlesztés.

A rendszertervet Szlics Erzsébet, a nemzeti konyvtar szamitastechnikai fejlesztésé-
vel foglalkoz6 osztalyvezetdje készitette Bakonyi Gézaval, Kokas Karollyal, Martos Ba-
lazzsal, Nagy Miklossal €s Springer Ferenccel egyiittmiikddve.

A rendszerterv szakmai konzultansai Bakonyi Péter, Csurgay Arpad, Horvath Tibor
¢s Rozsa Gyorgy voltak.

Jollehet a dokumentumot eldzetes rendszertervként definialtak, sok teriilet mikodé-
sét megtervezték készitdi és a késobbiek végiggondolasat is segitették. Nem csupan az-
zal, amit pozitiv megoldasként felvazoltak, hanem azzal is, hogy bizonyos tévhiteket
megprobaltak eloszlatni. Erdemes ebbol két megallapitast idézni:

® a szamitastechnikai egytittmikodéseknek koszonhetden egyre kozelebb kertilnek

egymashoz a felsdoktatasi és kozkonyvtarak

® cgy orszag jol mikodo informacios rendszerének nem feltétele, hogy egységes

szoftvert hasznaljanak a konyvtarakban, hiszen pl. a JANET brit egyetemi
konyvtari halozatban, amelyben 80 integralt rendszer kapcsolodik 6ssze, ez 87—
100 kiilonboz6 integralt konyvtari szoftvert jelent.

Ugyanakkor olyan megallapitas is olvashatd a tervezetben, amely hamarosan, mar egy-
két év mulva is idejét multa. Példaul az orszagos feladatkori ,.tarold” és kolecsonzod
konyvtérra vald hivatkozas, a British Library Document Supply, amely mint meghata-
rozo példa egy-két év mulva elveszitette példaértékét.

A masik erny6szervezet a Konyvtari és Informatikai Kamara volt. Az éppen a rend-
szervaltas kovetkeztében, 1989-1990-ben 1étrejott KIK mar megalakulasaval is azt pél-
dazta, hogy a demokraciaban egy teriiletnek — a konyvtariigynek — tobbféle képviselete,
artikulacidja lehetséges. A szervezetében is ujat hozott, hiszen tagozatai lefedtck a na-
gyobb, és egyiittdolgozasra kész konyvtarcsoportokat. Igy jott létre a megyei, varosi,
munkahelyi, tudoményos és szakkonyvtari tagozat.

A konyvtarak onszervez6dd kezdeményezését voltak, akik nem nézték jo szemmel.
Erthetd, hiszn nehéz volt a kényvtari egypartrendszerrdl attérni a ,,tobbpartira”.

A KIK tevékenységében kiemelt szerepet kaptak azok a javaslatok, amelyek a
konyvtari rendszer valtozasara, racionalis kezelésére sziilettek.

Ilyenek voltak:

® a volt szakszervezeti és megszlind intézményi szakkonyvtarak gytijteményeinek

tovabbi hasznositasara sziiletett elképzelések

® a magara maradt intézmények miikodési, szervezeti, fenntartasi kérdéseinek tisz-

tazasa

e a kilfoldi konyvtari gyakorlatok megismertetése

® a konyvtari menedzsment €s a TQM-szemlélet elterjesztésére tett erdfeszitések.

A KIK elsé valasztott elndke 1990-ben Zalainé Kovécs Eva lett, Szita Ferencet kovette,
aki az elsoként megalakult megyei tagozatnak volt a képviseldje. A titkarsagi teendoket
a KMK Halozatfejlesztési és Koordinacids osztalya latta el, ennek vezetdje Skaliczki
Judit — egyben a KIK fotitkara —, a jogi szakért6 pedig az osztaly munkatarsa, Kenyéri
Katalin lett.

Meghatarozo volt a KIK tevékenysége azokon a teriileteken, amelyekben a késziild
torvénytervezetek rendelkezéseire olyan szakmai javaslatokat tett — pl. Onkormanyzati
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torvény, un. hataskori tv. —, amelyek a hasznalok érdekeit szem el6tt tartva, a konyvta-
rak fenntartasat meghataroztak, és amelyek — tobb esetben — beépiiltek a késziilo torveé-
nyekbe.

A konyvtarak 0j szerepkorének meghatarozasaban, a rendszervaltas megfelel6 keze-
1ésében kiemelkedd szerepe volt a KIK és a British Council k6zott kialakult jo kapcso-
latnak, amely lehetdvé tette, hogy a legkorszertibb szakmai ismereteket a legjobb szak-
emberek adjak at.

Ennek volt koszonheté 1993-ban az OSZK-ban, majd 1994-ben a Lakitelken meg-
rendezett Konyvtari menedzsment és marketing tanfolyam. Ez utobbinak tanara volt
Sheila Corrall mellett az azota elhunyt, a konyvtaros vilag kiemelkedd egyénisége,
Maurice Line.

A szakma iranti elkotelezett felelosség nyilvanult meg a KIK 1995-ben eldszor
megszervezett Ujszerti kampanyéban, az ,,Osszefogas a Kényvtarakért” cimiiben is. En-
nek a lényege az volt, hogy a tarsadalom konyvtarlatogatd és nem konyvtarhasznald
tagjai szimara megmutassak a konyvtarak massal nem helyettesithetd szerepét, az ujon-
nan megszervezendo gazdasag, a kialakitandé demokracia épitésében. Es bizony fontos
tett volt, hogy a kicsit megbolydult, széthuzo szakmaban egy ujonnan alakuld szervezet
az egylttmunkalkodas, az egytittes fellépés mellett tette le a voksot.

A program kettds célkitlizését igy hatdrozta meg a programfiizet:?!

® a konyvtarak 0j arculatanak megjelenitése

® az osszefogas példazasa.

Az elso cél Iényege, hogy megvaltoztassuk a tarsadalomban ma is €10, téves felfogast,
miszerint a konyvtar csupan a konyvkolesonzés és olvasas helye. A konyvtar sokkal
tobb ennél: a tarsadalmi és gazdasagi atalakulds és strukturavaltas alapintézménye. A
demokraciat a konyvtarakban tanulhatjuk. A gazdasdgban nem torténhet profilvaltas in-
formacidk, informécios adatbazisok nélkiil. Ezek szolgéltatdsdhoz a konyvtaraknak
megvannak a megfeleld személyi s egyéb feltételei, s ha a gazdasagi ¢let szerepldi is
tamogatjak torekvéseiket, barmikor naprakész informacidval tudnak az érdeklddok ren-
delkezésére allni a vilag barmely részérdl és barmilyen szakteriiletrdl.

A masik megkozelités kulcsszava az osszefogas. Szeretnénk megmutatni, hogy le-
hetséges az osszefogas egy szakman beliil, egy dgazaton beliil €s az orszagon beliil a tar-
sadalmi és gazdasagi élet tobbi szerepldivel is.”

Az ,Osszefogas” févédnokségét a koztarsasag elndke, a védnoki szerepeket a tars
kulturalis szakmai egyesiiletek vallaltak. A kozponti rendezvényen részt vett a miniszter
is, Fodor Gébor Kecskeméten, az akkor épiild, még félkész megyei konyvtarban.

A szakmai szervezetek atfogd, a konyvtartgyért vallalt felelosségét illusztralando
Iényeges megemliteni az MKE Elnoksége nevében Vajda Erik elndk 1995. szeptember
22-1, Fodor Gabor miivelddési és kézoktatasi miniszterhez irott levelét. A miniszter fi-
gyelmét a kovetkezokre hivta fel a levél:

® a kiskonyvtarak kozvetlen, nem a rendszeren beliili tdmogatasa kidobott pénz,

e fejleszteni kell a konyvtarak informatikai ellatottsagat,

® kozos adatbazisokat kell 1étrehozni, és orszagos egytittmikodés sziikséges azok

épitésében.

21 Osszefogas a konyvtarakért. Programfiizet. Bp., 1995.
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1.3. Elvetélt térvénykezeési kisérletek

1991-1994

A Miuvelddési és Kozoktatasi Minisztérium 1991. marcius 29-1 miniszteri értekezletén

dontott a konyvtar-, levéltar- ¢s miizeumiigy ujraszabalyozasarol.

A konyvtari tertileten elkezdett munkalatoknak koszonhetden késziilt el 1992. junius
23-i datummal ,,A konyvtar-és a szakirodalmi tajékoztatastigy torvényi szabalyozasanak

koncepcidja” cimii nyolcoldalas kézirat.??

A 12 pontbdl 4ll6 koncepcidhoz 6t melléklet tartozott. A koncepcio pontjai a kovet-

kezOk voltak:

A magyar konyvtari rendszer torvényi szabalyozasanak multja (1956, 1976), a

mara elavult térvénykezés

A demokratikus elveken felépiil6 tarsadalomban az allamnak kotelessége — a tar-
sadalom ko6zos forrasaibdl — olyan konyvtari és szakirodalmi tajékoztatasi rend-
szer kialakitasa és fenntartasa, amely a hazai kozmiivel6dési hagyomanyokra ta-
maszkodik, nyitott a nemzetkdzi egyiittmiikodésre és potencidlisan a lakossag tel-

jes korének rendelkezésére all

A konyvtari és szakirodalmi tdjékoztatasi rendszer torvényben szabalyozando

feladatai

A nemzeti konyvtari rendszer alapelemei
Konyvtartipusok

A konyvtari-informaciods rendszer agazati szakfelligyelete
Konyvtari tarsadalmi igazgatas

A konyvtarak fenntartasa és koltségvetése

A konyvtari rendszer

Kozponti szolgaltatasok

A konyvtari gylijtemény és a gylijtemény védelme

Egyéb szabalyozasi kérdések

A 3. sz. melléklet tartalmazza a konyvtari torvény tervezett vazlatat:

Mind a koncepcionak, mind a felsorolt térvénytervezeti fejezetnek érzékelhetden az 1976.
¢évi tvr. az alapja. A konyvtari rendszer fejezetben a kovetkezd megfogalmazast olvashat-
juk:,,Az orszagos feladatkori szakkonyvtarak és a teriileti feladatot ellato altalanos gytijto-
korti nyilvanos konyvtarak kilon-kiilon haldzatot alkotnak.” Egyaltalan nem szerepel a

01N DNk WK~

. Kozkonyvtarak

. Nemzeti konyvtar(ak), nemzeti konyvtari feladatok
. Szakirodalmi tajékoztatas

. Konyvtari szolgaltatasok

. A konyvtari rendszer

. A konyvtari rendszer irdnyitasa

. A konyvtarak fenntartasa

. A nemzeti kdnyvtari vagyon védelme

22 A konyvtar- és a szakirodalmi tdjékoztatastigy torvényi szabdlyozasanak koncepcidja cimii, sokszo-

rositott kézirat. 1992. 8 p.
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dokumentumban a finanszirozas kérdése. Ugyanakkor ujdonsagként megjelenik a konyv-
tarak koriili tarsadalmi ellendrzés igénye. A minisztérium a dokumentumot elkiildte a
szakmai szervezeteknek, prominens konyvtari szakembereknek, és tobb megbeszélést tar-
tottak réla. A tovabbi munka aztan — a minisztériumban — tobb mint egy évre megszakadt.

A valtozas csak a kormanyvaltas elotti idoszakban, az 1993-as évben tortént, amikor
Madl Ferenc miivel6dési miniszter személy€ben, olyan ember vezette a minisztériumot,
aki a kozgyljteményekre vonatkozé torvény elkészitését Iényegesnek tekintette. Ujbol
napirendre tlizte a konyvtari és a tobbi kozgylijtemény torvényi szabalyozasanak az elo-
készitését. Az 1993 majusaban készitett interju meggydzden mutatja, hogy ezt a tertile-
tet mennyire fontosnak tartotta:

»ludataban vagyok annak, hogy a konyvtari rendszer miikodését alapvetéen 15-
20 évvel ezeldtti jogszabalyok hatdarozzak meg, amelyeket az utobbi évek jogal-
kotdsa soran szamtalanszor médositani kellett, ezért ma mar nem nevezhetd ko-
herens szabalyozdsnak. Az uj konyvtari torvény megalkotasa — amelyre remé-
nyeink szerint még ebben az évben, vagy a jové év elején sor keriil — lehetdséget
ad a konyvtdros szakmanak arra, hogy tapasztalatait dsszegezve tevilegesen
hozzajaruljon egy korszerii szabdlyozashoz. Meggydzddésem szerint ez a tor-
vény a nemzeti konyvtari feladatok szambavétele mellett megteremti egy eurdpai
horizontu kényvidri egyiittmitkodés alapjait is.”*

A Konyvtari osztalynak az 1993. év oktober 1-1 hataridore kellett elkészitenie a sajat ja-
vaslatat. Az osztdly munkabizottsagot hozott létre az elokészitésre, és 1993. december
6-ra elkésziilt a minisztérium Kozgyijteményi Féosztalyanak dokumentuma, a ,,Javas-
lat a konyvtar-, levéltar- és miuzeumiigy ujraszabalyozéasara.”>*

A koz0s javaslat elorevetiti a harom kozgytijteményi teriilet kozos szabalyozasanak
gondolatat. A javaslat elkészitésében — mint az el6z6ében is — mind a konyvtari szakem-
berek, mind az OSZK ¢és az OSZK-KMK ilyen jellegt kérdésekkel foglalkozé munka-
tarsai részt vettek.

A konyvtari teriilet szabalyozasi koncepcidja a kovetkezd kérdések szabalyozasat
javasolta:

A konyvtari ellatashoz valo allampolgari jog.

Az ellatés biztositasara kotelezettek kore.

A konyvtari alapszolgaltatasok kore.

Az ingyenes ¢s téritéses szolgaltatasok kore.

A konyvtari ellatas alapvetd paraméterei.

A konyvtarfenntartok kotelezettségei és jogai.

Az allami feliigyelet jogositvanyai.

A fenntartoi feliigyelet jogositvanyai.

A helyi és regionalis szolgaltatasok, a kozkonyvtarak egytittmiikodése.

A konyvtari rendszer finanszirozasi kérdései.

11. Szakmai feliigyel0 testiiletek, illetve tanacsado testiiletek mitkodése.

12. A konyvtari rendszer kapcsolata a nemzetkozi konyvtari €s informacios szerve-
zetekhez.

_
COX_NAUN B W=

23 Bereczky L4szl6—Vajda Kornél: i. m.
24 Javaslat a konyvtar-, levéltar- és mizeumiigy tjraszabalyozasara. 1993. Sokszorositott kézirat.
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13. A nemzeti konyvtari feladatok.

14. Az orszdgos szakirodalmi informacids rendszer szolgaltatasi és finanszirozasi
kérdései.

15. A konyvtari zart anyag szabalyozasa.

Ezt a koncepcidt ismét megvitattak a szakmai szervezetek. Ezek a munkalatok az akkori
Konyvtari Osztaly vezetdje, Soron Laszld nevehez kotddnek, aki sokat dolgozott a tor-
vény elokészitésén. Eppen ezért igen sajnalatos, hogy annak ellenére, hogy az osztaly ve-
zetdje, ¢s az altala felkért szakemberek sokat faradoztak a jogszabalyért, a minisztérium
felsdbb vezetése a kormanyzati ciklus egészében nem tette magaéva a torvény elkészité-
sének nem konnyt, de a teriilet fejlddése szempontjabol meghatarozo megsziiletését.

Akadalyozta a munkat, hogy a minisztérium vezetése koncepcionalisan nem dontot-
te el, hogy milyen legyen a torvény. Egy, az 6sszes kozgyljteményi tertiletet magaba
foglald, a nemzeti kulturalis kincs, a ,,Kulturgut™? eszmeiségét szem eldtt tartd keret-
torvény sziilessen-e, ahogy a torvényrdl szolo, a Szépmiivészeti Miizeumban 1994. feb-
ruar 9-én megtartott megbeszélésen nevezték, vagy olyan, amelyik tartalmazza a kiilon-
bozo6 teriiletek sajatossagait is. A miniszter vezetésével megtartott megbeszélésen, ahol
jelen voltak a minisztérium altal meghivott mizeumi és a konyvtari szakemberek is, az
elképzelések, az elgondolasok, a vélemények igen kiforratlan forméaban csak titkoztek
egymassal, de nem vezettek sehova, nem hoztak semmiféle kibontakozast. Ez a koncep-
cionalis kiforratlansag, véleménykiilonbség a konyvtaros szakmat is jellemezte. Sem-
mifajta szakmai megegyezés nem allt a torvényelokészitd rendelkezésére.

1993—-1994 kozott tehat nem jutott tovabb az tigy a mar emlitett nehézségek megjele-
nitésénél. Végil is ebben az iddszakban nem késziilt el a torvény egységes koncepcioja,
hiszen alapvetd kérdéseket nem tisztazott még a szakma, meghatarozé kérdésekben nem
sikertilt donteni.

1994-1996

A kotelespéldany-rendelet, az ujfajta szolgaltatasrol szol6 elképzelések kialakitasa nagy
vonalakban egy iitemben zajlott a térvényi el6készitéssel. Tanulsagos szot szolni a ko-
teles példanyok korli vitakrol is.

A rendszervaltas utan az 6sszeomlott, finomabban fogalmazva, az 6sszeomlassal fenye-
getd kozponti szolgaltatasok koziil az egyik legégetobb gond a nem miikodd kotelespél-
dany-szolgaltatas volt. 1993-t6l foglalkozott vele az MKM, a feladat feleldse, az OSZK, a
feladat végrehajtoja, a szakmai szervezetek, és az Orszadgos Konyvtartigyi Tanacs, az OKT.

Igazan hasznalhato eldkészitd anyagok sziilettek, mind az OSZK-ban, mind az OKT-ben.
Sok egyeztetes tortént, jo megoldasokat felvazold dokumentumtervek sziilettek, de a jogsza-
balyt elokészitd minisztériumban — elsdsorban a fels6 vezetés gyorsan valtozo elképzelései
miatt —, nem valt a koncepciokbol eloterjesztés, illetve az eléterjesztésbol jogszabalytervezet.

1994-t61 mind a napi, mind a szaksajtoban egyre tobbszor volt téma ez a probléma.
Orszagos tanacskozasokon beszélték meg a szakemberek a felmeriild gondokat és a
megoldasi lehetoségeket. Késziilt egy, a tovabbi targyalasokhoz alapot nyujto valtozat
is, amelyet az OKT megvitatott 1996. aprilis 22-én.

25 Kultarkines (német)
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Jelen voltak

— az MKM részérol: Inkei Péter, helyettes allamtitkar, Ronai Ivan, a Kulturalis
Orokség Féosztaly vezetdje, Csaba Gabriella, Konyvtari Osztalyvezetd, Bariczné
Roézsa Méria, a Kozmiivelodési Foosztaly kozkonyvtari referense;

— az OKT akkori tagjai: Bakonyi Géza, f0igazgato-helyettes, Balogh Mihaly, a
Konyvtaros tanarok elnoke, Domsa Karolyné, foigazgato-helyettes, Halasz Mag-
dolna, igazgato, Horvath Tibor (elnok), Huszar Erndné, féigazgato, Kiss Gabor,
igazgato, Kiss Jend, féigazgatd, Mader Béla, fdigazgato, Poprady Géza, foigazga-
t0, Redl Karoly, igazgatd, Voit Krisztina, egyetemi tanszékvezetd, Zalain€ Kovacs
Eva, igazgato és meghivottként Rady Ferenc.

A kovetkezo hatarozat sziiletett:

., A koteles példdanyok elosztasara az OKT az aldabbiakat javasolja.

Az OSZK két példanyat és kb. 25 millio kompenzdcios Osszeg elosztasdra palyd-
zatot kell hirdetni. (Tagabb valtozat a pénzbeli kompenzdciot is tartalmazza.) A
palyazé mind diszciplindris, mind rvegionadlis vetiiletben jelentkezhet, viszont
nem jelentkezhet teljes koteles sorra. A palyazoknak kotelezettséget kell vallal-
nia a kapott dokumentumok korlatozas nélkiili rendelkezésre bocsdtasdra, ezért
az elbiralas egyik f0 szempontja ennek elvallalasa és teljesithetosége kell, le-

gyen.”?6

A kotelespéldany-rendeletrdl szol6 jogszabaly végiil is 1998-ban a térvényt koveto elsd
kormanyrendeletként sziiletett meg. Annak azonban mar — a térvényalkotas gondolati
utjait megjarva — mas volt a koncepcioja.

1994-ben a torvény-elokészitésben élenjart az MKE. Egytittmiikodve az Europa Ta-
nacs informacio- és konyvtartiggyel foglalkozo bizottsagaval, kiilonb6zo szakértdi kon-
zultacio, illetve tanacskozas utan szeminariumot szervezett 1994. november 7-8-an. A
tanacskozast az MKE el6szor csak hazai szakemberek szamara kivanta megrendezni, de
csatlakozott a tervhez az Eurdpa Tandcs is kibovitve igy kiilfoldi szakemberekkel a ha-
zai résztvevok korét. Ilyen jellegli szeminariumot a Tandcs a kelet-eurdpai orszagok
majd mindegyikében tartott, hogy segitse a volt szocialista orszagok konyvtari térvény-
elokészitd munkajat, végso soron a konyvtari €s az informacids teriilet eurdpai fejlesz-
tését.

A szeminariumon sok fontos kérdésrol tanacskoztak. A mufaj jellegébol adoddan itt
megint elsddlegesen a problémak felvetése volt a fontos, nem a megoldasa. A tanacsko-
zas eredménye, mint az arrol beszamolo Papp Istvan, ekkor az MKE fotitkéra, a tandcs-
kozas egyik szervezodje, irta: ,,Eleve nem lehetett elvarni e szeminariumtol, hogy produ-
kalja az uj konyvtari torvény szakmai koncepciojat. A cél az volt, hogy a legilletékesebb
szakemberek kozremiikodésével egy probléma kataszter, alternativ megoldasi javasla-
tok gytiljenek 6ssze, amelyek a tovabbi munka kiinduldpontjaul szolgalhatnak.?’

A szeminarium hatdrozottan allast foglalt egy 0j torvény megalkotdsdnak sziiksé-
gessége mellett.

26 Az OKT 1996. évi hatdrozata a kételes példanyok elosztasi rendjére. Sokszorositott gépirat.
27 Papp Istvan: Az 0j konyvtari torvény elkésziileteinek tjabb szakasza. In: Konyvtdri Figyeld, 1995.
4.567-584.
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Ezutan 1995-ben az MKM Konyvtari Osztalyanak vezetdje, Soron Lészlo bizottsa-
got hozott létre azzal a szandékkal, hogy eldtanulmanyok elkészitése konnyitse meg a
majdan elkészitend6 koncepcid kidolgozasat.

A bizottsag tagjai voltak: Mader Béla, a szegedi JATE Kozponti Konyvtaranak {o-
igazgatdja, Papp Istvan, az MKE {0titkara, Skaliczki Judit, a KMK Koordindcids Oszta-
lyanak vezetdje, Balogh Mihaly, a Konyvtarostanarok Egyesiilete elnoke, és Ramhab Ma-
ria, a KIK képviseletében. A résztanulmanyok elkésziiltek, de a munkanak nem lett foly-
tatasa, kiilonb6z6 okok miatt ujra abbamaradt a koncepcio kidolgozasanak terve.

1996. februartdl jaliusig

1996-ban az MKM-ben tjra felbukkant — a kormany munkatervének kovetkeztében — a
kozgytjteményi €s kozmiivel6dési teriilet torvényi szintli szabalyozasanak terve.

Csaba Gabriella, a Konyvtari Osztaly akkori vezetdje, aki Séron Lészlot kovette a
székben, ennek értelmében 1996. februar 20-an irt a szakmai és érdekképviseleti szer-
vezeteknek, mellékelve — a gondolkodas iranyat jelezve — Papp Istvannak a Konyvtéri
Figyel6 1995. 4. szamaban megjelent, a torvényi elképzelésekrol szold cikkét. Emellett
a kovetkezo szakembereket kérte fel a torvénytervezet kialakitasa érdekében egy-egy
részanyag megirasara: Biczak Péter, igazgatd, Pest Megyei Konyvtar, Papp Istvan, fo-
igazgato-helyettes, FSZEK, Horvath Tibor, féigazgaté, OPKM, Sonnevend Péter, igaz-
gato, PTE Kozponti Konyvtar, Kokai Gyorgy, az egyhazi konyvtarak szakfeliigyeldje,
Huszéar Emoné, foigazgatd, BKE Kozponti konyvtara, Hegedlis Péter, féigazgatd-he-
lyettes, OSZK, Redl Karoly, igazgatd, OGYK.

A szakmai szervezetektdl egymdssal nem igazan Osszeegyeztethetd, sok esetben
egymasnak ellentmondo6 vélemények érkeztek.?

A részanyagok is elkésziiltek a felkértekt6l?®, de koncepcid ismét nem sziiletett.

28 A szakmai szervezetek véleményei. 1996. junius. Kéziratok.
29 Résztanulméanyok. 1996. Kéziratok.
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2. A kényvtari térvény elkészitése, rendelkezései
és hatasa

2.1. Dokumentumok, munkacsoportok

Az Ujraszabalyozas gondolata, a megalkotés sziikségessége egyrészt a kormanyhataro-
zatban!, masrészt a kormany 1996. évi II. félévi munkatervében jelent meg. A torvény-
javaslatok kozott a 72. pont igy rendelkezett: ,, Torvényjavaslat a konyvtarakrdl, felelds:
a mivelodési és kozoktatasi €s az igazsagligy miniszter.”

Ugyanakkor meghataroz6 szerepe volt az uj miniszternek, Magyar Balintnak. A kor-
manyzati ciklus kdzepén minisztervaltas tortént, Fodor Gabor helyére Magyar Balintot
nevezték ki. Az 0j miniszter igen fontosnak tartotta a kulturalis szaktorvények megsziile-
tését, €s igy a tarca tevékenységében hangsulyosan jelent meg és megerdsodott — kovet-
ve a kormanyhatarozatot — a konyvtari torvény elkészitésének gondolata. A szakmai ér-
vek nem tudtak volna — mint ahogy addig sem tudtak — érvényesiilni a miniszter elkote-
lezett és kovetkezetes akarata nélkiil.

Miutan a minisztérium vezetése elkotelezett volt abban, hogy a torvénytervezetek a
teljes kozgyljteményi és kozmuvelddési teriileten elkésziiljenek, latva, hogy februartol
juniusig érdemi elorelépés nem tortént, a konyvtari teriilet vezetését uj emberre biztak.
1996. julius elsejével uj osztalyvezetot nevezett ki a tarca a Konyvtari Osztaly élére,
Skaliczki Judit személyében.

Es ismét a sors.

Azodta, hogy a KMK-ban megbiztak a Koordinacios Osztaly vezetésével, eleinte
munkakori kotelességként, késobb kivancsisagbdl, kedvtelésbol is sokat foglalkoztam a
kiilonb6zd orszagok konyvtari torvényeivel. Az izgatott, hogy mi az dsszefiiggés a ha-
tékony konyvtari ellatas €s a torvénykezés kozott, miképpen oldjak meg a finansziro-
zast, mirdl rendelkezik egy-egy térvény €s mir6l nem, mire vonatkozik egy-egy orszag
torvényének a hatdlya stb. stb. Felkérésre részt vettem a minisztérium altal az el6zo
¢vekben e targykorben 6sszehivott munkacsoport(ok) tevékenységében is. A téma tehat
—nyugodtan mondhatom — nem volt ismeretlen a szamomra.

Ugyanakkor, egyre nyilvanvalobba valt a feladat megoldasaban rejlé alapvetd ne-
hézség. Sok, és sok esetben alapos, j6 munkaanyagokat talaltam a munkéba lépésemkor
az osztalyon, de egészen kiilonbozé koncepcionalis elképzeléseket képviseltek. Egyér-
telmivé valt, hogy nem csak a minisztérium addigi hektikus, kovetkezetlen politikai
szandéka akadalyozta a torvény megsziletését, hanem a lényeges szakmai elképzelések
egymasnak ellentmondd megallapitasai is, a kiillonboz6 érdekek szembenallasa is.

1 1062/1996. (VI. 4.) Kormanyhatarozat.
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Az volt az érzésem hogy egy kivaldan ellatott éléskamraban jarok, amelyben barmi-
lyen ételhez megvannak az 6sszetevok: sokfajta, remekiil elokészitett hus, zsirok és ola-
jok, friss, finom zoldségek, tojas, gabona-, vagy akar gluténmentes lisztek, csodalatos
aromaju fliszerek, csokoladék, lekvarok, gyiimolcsok €s édességek, és még sok-sok
minden, de arra nézvést nem talaltam receptet, hogy ebbdl a sok alkotdelembdl mi ké-
sziljon.

Egyértelmten latszott a szakemberek, esetenként kivald szakemberek el6ttem 1évo
dolgozataibol, hogy ezek egymastol fiiggetlen részanyagok csupan, amelyek igy nem al-
kothattak egységet. Nyilvanvalova valt, hogy az egységet az dgazati iranyitas szakma-
politikajanak kell megadnia, annak a jovoképnek, amelyet az uj szabalyozassal kiva-
nunk elérni.

Julius 10-i keltezéssel elkészitettem a torvénytervezet koncepcidja elokészitésének
iitemtervét?:

® julius 20-ig elkésziil egy annotalt tartalomjegyzéke a tervezetnek.

® a22-ével kezdddo héten a munkabizottsag tagjainak felkérése, akik az eldzetesen
egyeztetett felkéréssel egytitt megkapjak a meghivot, a tartalomjegyzéket, az ad-
dig elkésziilt részanyagokat és a teljes kozgytjteményi és kozmiivelodési tertile-
tet érintd torvénytervezet-koncepciokat, illetve az 1995-ben hatalyba 1épett Le-
véltari torvényt.

® a szabadsagolasoktol figgben augusztus utolso, vagy szeptember elsé hetében
Osszeiil a munkabizottsag, és az eldzetesen altaluk elkészitett irasos anyag alap-
jén Osszedllitja a végleges tartalomjegyzéket, és meghatarozza, hogy egy-egy fe-
jezetet ki dolgoz ki részletesen.

e a fejezetek kidolgozasanak hatarideje két hét, azaz szeptember 23.

® oktober 1-ig a munkabizottsag tagjai megkapjak véleményezésre az elkésziilt fe-
jezeteket, véleménytiiket irasban kiildik be.

® az oktober 14-ével kezdddd héten a bizottsag, a tagoktdl beérkezett kiilonb6zo
véleményekbdl, veliik és a szakmai szervezetekkel folyamatosan egyeztetve az
alapelveket szem el6tt tartva konszenzust alakit ki. Az egyeztetett allaspontokat
az osztalyvezetd onti végleges formaba.

e az altala igy elkészitett koncepcidtervezetet a bizottsagi tagok még egyszer meg-
kapjak véleményezésre, s ezutan az osztalyvezetd elkésziti az elsd valtozatot,
amely a minisztériumon beliili egyeztetésre keriilhet, az allamtitkari értekezletre
torténd benyujtasa elott.

A tervezett munkabizottsagi tagokat az alabbi szervezetektol, és intézményektdl kértiik:
OSZK

MTA

Orszagos Konyvtariigyi Tandcs

Magyar Konyvtaros Egyesiilet

Konyvtari és Informatikai Kamara

Egyetemi Konyvtarigazgatok Kollégiuma

az Egyhazi Konyvtarak Egyestilete

a Kozgyljteményi és kozmiivelddési Dolgozok Szakszervezete

az MKM Konyvtari Osztélya altal felkért két szakértd

2 Utemterv. 1996. julius 10. Kézirat.
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Az intézmények és a szervezetek az alabbi képviseloiket delegaltak, igy a kozvetett és
kozvetlen felkérés alapjan a munkacsoport tagjai a kovetkezok lettek:

Bariczné Rdézsa Maria konyvtari szakreferens, MKM, K6zmtivelddési Foosztaly

Bénhegyi B. Miksa OSB, elnok, EKE

Hegediis Péter, OSZK

Kenyéri Katalin, jogi szakértd, KMK

Kiss Jen6, OKT

Papp Istvan, fotitkar, MKE

Ramhab Maria, KIK

Rédy Ferenc, OSZK

Redl Karoly, KKDSZ

Sonnevend Péter, EKK

Vajda Erik, elnok, MKE

A munkabizottsag vezetdje a Konyvtari Osztaly vezetdje volt.

Mar az eldkészités terve tiikrozte azt az uj szemléletet, amivel az Uj osztalyvezeté mun-
kaba allt. Ennek a lényege az volt, hogy bar minél elobb el kell késziteni a torvényter-
vezet koncepcidjat — november volt a hatarido —, de ezt csak a szakmaval torténd folya-
matos egyeztetéssel, csakis szakmai konszenzus alapjan lehet kialakitani. Ez nem volt
konnyt feladatat azokban az években, amikor példaul még a két atfogd szakmai ernyo-
szervezet kozott sem volt egyetértés, amikor sok esetben a személyi kérdések fontosab-
bak voltak a k6zos megoldandoé tigynél.

Ugyanakkor a kiilfoldi torténések is timogattak az ujra fellendiilo hazai tevékenységet.

Az itthoni valtozasokhoz hozzéjarult az Europa Tanacs Oktatasi, Kulturalis és Sport
Igazgatdsaganak a kelet-eurdpai orszagok konyvtari torvénykezésével foglalkozd, a kii-
16nb6z06 orszagokban — a mar emlitett Magyarorszagon, de emellett Horvatorszagban,
Moldaviaban, Lengyelorszagban stb. — tartott szeminariumai.

Az Eurdpa Tandcs konyvtari és informacids szakértoi bizottsaga 1996-ban, Varso-
ban megfogalmazta a korszert konyvtari ellatas kialakitasanak alappilléreit:

® a dokumentumok €s az informacio szabad hozzaférésének biztositasa,

® a szamitogépes haldzat fejlesztése,

e a kulturalis 6rokség digitalizalasa,

e az informacio elektronikus formaban torténd elérhetéségének elkezdése és meg-

erdsitése,
® a korszerl jogi keretek kialakitdsa: uj konyvtari torvény, a koteles példanyok
szolgaltatdsdnak megfelel6 szabalyozasa.

Ez a bizottsagi iranyelv is segitette a késobbiekben a koncepcionalis alapelvek kidolgozasat.
A minisztérium elkotelezett volt a konyvtarakrol szolo torvény kidolgoztatasaban.

2.2. Az ujraszabalyozas indoklasa

A koncepcidban megfogalmazott elveket mindaz befolyésolta, ami magat az ujraszaba-
lyozast is indokoltta tette.

A rendszervaltas kovetkeztében a korabban egységesen allami fenntartasu konyvta-
rak kozott nagy szamban megjelentek a kiilonbozo szervezetekben miikodo konyvtarak.
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A fenntarto jogat és kotelezettségét, amennyiben mindenki szdmara nyitott, azaz nyilva-
nos konyvtarat mikodtet, Gjra kellett fogalmazni. Meg kellett hatarozni, hogy az allami,
az onkormanyzati, koltségvetési szervek altal és onalldan gazdalkodo szervek altal fenn-
tartott konyvtarak milyen feltételek és szabalyozasok szerint végzik a nyilvanos konyv-
tari tevékenységiiket.

Emellett a rendszervaltast kovetd években tobb olyan torvényi szabalyozas sziiletett,
amely jelentOsen érintette a konyvtarigyet is, pl. az 6nkormanyzati, a hataskori, a kozoktata-
si, a felsdoktatasi, az allamhaztartasi, a nemzetiségi ¢s etnikai torvények. Ugyanakkor joghar-
monizaciora kellett torekedni a késziilo kozmiivelddési, muzeumi és a kzhaszni maganszer-
vezetekrdl (nonprofit) térvények tervezeteivel, illetve a mar elkésziilt levéltari torvénnyel is.

A hazai jogszabalyokon kiviil, mivel hazank az Europai Unid teljes jogu tagsagara
torekedett, meghatarozé volt, hogy a jogrendszeriinkbe, jelen esetben a konyvtari ella-
tasrol szolo jogszabalyba be kell épiteni a kiilonb6z6 nemzetkozi egyezmények, keretdo-
kumentumok el6irasait, és veliik harmonizaciot kell kialakitanunk nemcsak jogi, de
szakmai kérdésekben is.

Az Ujraszabalyozaskor az is nyilvanvalova valt, hogy torvényi szabalyozasra van
sziikség.

Ezt a kovetkezo rendelkezések indokoltak, illetve egyértelmusitettek:

® a nemzetkozi szerzOdésekkel osszhangban a jogalkotasrol szold 1987. évi XI. tv.

2. §. c¢) pontja szerint az orszaggyiilés tdrvényben allapitja meg az allampolgarok
alapvetd jogait és kotelességeit, ezek feltételeit ¢s korlatait, valamint érvényre
juttatasuk eljarasi szabalyait

® az elobbiekben emlitett jogalkotasrdl szolo tv. 7. §. szerint a kormany csak az Al-

kotméanyban meghatarozott feladatkorében, illetdleg tdrvényben kapott felhatal-
mazas alapjan adhat ki rendeletet

® az onkormanyzati torvény eldirasai szerint a helyi 6nkormanyzatok szamara #6r-

vény allapithat meg kotelezo feladat- és hataskort (a feladatellatashoz sziikséges
anyagi feltételek biztositasaval egyidejlleg).

Végiil is a torvénytervezet koncepcidjanak elkészitésére 1étrejott munkacsoport eldszor
szeptember 5-én tlésezett az Miivelddési és Kozoktatasi Minisztérium targyaldjaban. A
megbeszélésre az osztalyvezetd sszedllitott egy véazlatot,® amely az addig 1étrejott do-
kumentumok, elézetes megbeszélések, munkaértekezletek stb. alapjan a legnyilvanva-
lobban megvitatando teriileteket érintette. A vazlat javaslat volt, hogy mit tartalmazzon
a koncepcio.
A vézlat szerint:
1. Altalanos rendelkezések
® a torvény elozménye
® hatalya
® célja
2. A konyvtar funkciojanak meghatarozasa
® szolgaltatasok
® gyiijtés
e feltaras
® hozzaférhetOség

3 Vazlat a torvénytervezet koncepcidjara. 1996. augusztus. Gépirat.
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3.

6.
7.

A konyvtari rendszerrol

e arendszert alkotd konyvtarak egyiittmiikodése
® tipusai

® anemzeti konyvtar

® a kozponti szolgaltatasok

. A konyvtarak és a konyvtari rendszer finanszirozasa
. Iranyitas

® Aagazati

e fenntartoi

o szakfeliigyelet
Szankcionalas
Zaro rendelkezések

A munkacsoport tilésének harom jelentds megallapodasa volt:

a torvény nem a konyvtarakrol, hanem a konyvtari ellatasrol fog szdlni,
hasznalo- és szolgaltatascentrikus lesz,
kerettorvényt készittink.

Az iilés megbeszélésének részeként az osztalyvezetd egyértelmusitette, hogy a késziten
do torvénynek a szakmapolitikai alapja — altalaban a konyvtarakat illetden, és kifejezet
ten a kdzkdnyvtarak esetében — az Europaban mindeniitt alapvetésként kezelt UNESCO
Kozmiivel6dési Konyvtari Kialtvany.* Igy néhany alapelv, ebbdl kovetkezden, magatol
értetodott:

a kozmiivelodési konyvtar a demokraciat szolgalja

a helyi tajékoztatas kozpontja

a kozosség jolétét szolgalja

a gazdasagi fejlodést tamogatja

a kultara helyi kozpontjaként segiti a miivészeti és a tudomanyos teljesitmények
kozkincesé tételét

a torvénykezésnek és a stratégiai terveknek egy orszagos konyvtari halozat kiala-
kitasat kell elomozditaniuk

a kozmiivel6dési konyvtar elvszeriien ingyenes

az allam ¢és a helyi onkormanyzat tartja fenn

szolgaltatasai a modern technoldgiara épiilnek

szolgaltatasai minden korosztalynak és rétegnek (hatranyos helyzetliek) szdlnak

Ezeket a kereteket elfogadva, sok teriileten mégsem volt sikeresnek mondhaté a megbe-
sz€1és. Nyilvanvalova valt, hogy alapvetd kérdésekben is végletesen ellentétes elképze-
léseket képviselnek a delegaltak. Az valosult meg, amit az el6zd felkérésekre sziiletett
részanyagok mar eldre vetitettek.

Nem sikeriilt megegyezni példaul abban, hogy

mely konyvtarakra vonatkozzék a térvény hatalya, csak a kozkonyvtarakrol szol-
jon, vagy a tobbirdl is

kiterjedjen-e a felsoktatasi konyvtarakra, vagy sem

mit szabalyozzon

4 Kozmiivelddési Konyvtari Kialtvany, UNESCO, 1994.
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e miképpen szoljon a fenntartasrol

® a finanszirozasrol

e miképpen jelenjen meg benne az dgazati irdnyitas szerepe
e kell-e szakfeliigyelet stb. stb.

Az egymassal gyokeresen ellentétes nézetek nyilvanvalova tették, hogy a jelen 9sszeté-
telében a munkacsoport nem, vagy csak bizonyos kérdésekben kész a konszenzusra.
Ilyen koriilmények kozott két iranyba lehetett tovabb 1épni:
® cgyrészt az egy-egy teriiletet masoknal jobban ismerd, sok tudassal rendelkezd
munkacsoport — tagoktdl irasbeli anyagot kellett kérni az altaluk ismert szakmai
tertiletrol,
® masrészt az egyéni képviselettdl eltekintve, idot kellett szanni a delegald szerve-
zettel torténo kozvetlen problématisztazasra. Azaz az adott szervezetekkel, azok
tagozataival, szekcioival kellett végig venni a lehetséges alternativakat, és veliik
kellett konszenzualis dontésre jutni.

Ez az utobbi tevékenység tarsadalmilag megerdsitette a torvénytervezet koncepcidjanak
elokészitdjét, az MKM Konyvtari Osztalyat. Az éveken keresztiil csak hizodo elokészi-
tési proceduran belill egy egyértelmii helyzetet teremtett. Az osztalyvezetd — a minisz-
tériumi megbizas mellé — a szakmai tarsadalom felhatalmazasat is megkapta, hogy az 1j
kulfoldi konyvtari torvények, az UNESCO kézmiivel6dési konyvtarakrol szolo alapdo-
kumentuma, és a kilonboz6 IFLA-kiadvanyok ismeretében, a szakmai szervezetek
egyeztetett véleményei alapjan, hatarozottan tartsa kézben a torvény-elokészités mene-
tét, és dontson a masképp eldontetlen kérdésekben.

Nyilvanvalova valt tehat, hogy a tervezetet csak akkor lehet elkésziteni, ha a koncep-
cio készitoje rendelkezik a hazai konyvtariigy egészérol egy olyan jovoképpel, amely
nem egy-egy részteriilet érdekeit tartja szem el6tt, hanem az egész rendszerét. Tudja,
hogy honnan hova kell eljutnia a fejlesztendd kulturalis — informacids teriiletnek. Ez pe-
dig a mindenkori dgazati iranyitas feladata.

Mindezek ismeretében a munkacsoport vezetdje egy-egy részteriilet kidolgozasaval,
leirasaval bizta meg a munkacsoport tagjait, tudva, hogy a koncepciotervezetben meg-
bujo jovokep és atfogd cél megfogalmazasa, ugyanigy, mint maganak a koncepcionak
az 6sszeallitasa, menedzselése, a minisztériumi feladatok és hataridok betartasa az osz-
talyvezetd megoszthatatlan munkakori felelossége és kompetenciaja.

Az alabbiaknak osztottuk a felsorolt feladatokat:

az OSZK-val kapcsolatban: Rady Ferenc féosztalyvezeto és Hegediis Péter foigaz-

gato-helyettes

a konyvtari ellatas rendszerével kapcsolatban: Papp Istvan, az MKE fotitkara

a konyvtar betoltendd szerepével, a szamitdgépes technologiaval és hasznaloi sziik-

séglet-igény problémakorével kapcsolatban: Sonnevend Péter igazgato

a késziilo torvény jogi kdrnyezete és az Alkotmanyhoz valo viszonya: Redl Karoly,

igazgato

az agazati irdnyitassal, fenntartassal és szakfeliigyelettel kapcsolatban: Kenyéri Ka-

talin és Skaliczki Judit

A munkamenet az volt, hogy a részanyagokbdl az osztaly vezetdje Baricz Mariaval, a
Koézmiivelddési Foosztaly kozmiivelddesi konyvtari referensével és Kenyéri Katalin-
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nal, a konyvtari jogi szakértovel Osszeéllitotta a koncepcid elsd valtozatat. (Ebben az
iddében, 1996 és 1998 kozott a kozkonyvtarakkal, akkori szohasznalat szerint a kozmi-
velddési konyvtarakkal a Kozmiivelodési Foosztaly egyik, mar idézett szakreferense
foglalkozott, tehat sem osztalyi, sem fOosztalyi szinten nem volt egyiitt a konyvtari te-
rilet. Ezt az anomaliat ¢és kartékony gyakorlatot 1998-ra sikeriilt megvaltoztatni, azaz
ujra ,,egyesiteni” a konyvtari tertiletet.)

Az els6 valtozatot, amely szeptemberre késziilt el, megkapték a bizottsag tagjai, ¢s
a delegal6 szervezetek. Amennyiben Osszehasonlitjuk az elso és a masodik, a végleges
valtozat szerkezetét, 1atjuk, hogy miképpen alakult a koncepcio tartalma.

»A konyvtari ellatas torvénytervezet koncepcidja” 1. valtozat a térvény javasolt
szerkezeteként az alabbi fejezeteket sorolja fel:

I. Altalanos rendelkezések
II. A konyvtari ellatas rendszere és fejlesztése
III. A konyvtarhasznalok jogai és kotelezettségei
IV. A konyvtari alkalmazottak
V. Az 6nkormanyzati konyvtarak fenntartasa s finanszirozasa
VI. A kozponti szolgaltatasok fenntartasa és finanszirozasa
VII. A kotelespéldany-szolgaltatas
VIII. A konyvtarak €s a konyvtari rendszer iranyitasa €s feliigyelete
IX. A konyvtari allomény védelme
X. Zéroérendelkezések

Erdemes idézni azokat a részeket, amelyek mar a végleges koncepcioban, illetve az ab-
bol készitett torvényben is — a tartalmukat illetden — az itt megegyez0 allitasokkal sze-
repelnek.

A Bevezetésbol:

,, Az informdcios tarsadalom és a demokratikus jogdallam miikodésének egyik
alapfeltétele egy olyan intézményrendszer, amelyen keresztiil az informdciok
szabadon, barki szamdra hozzdférhetoek.”

Késobb:

A konyvtari ellatas fenntartasa és fejlesztése tehat az allampolgar és a tarsa-
dalom egésze szempontjabol is sziikséges, ezért a konyvtari és informdcios szol-
galtatdasok kiemelt allami fenntartasa stratégiai jelentdségli. A konyvtari rend-
szernek az dllampolgarok érdekeit kell szolgalni.”

(Ezek a mondatok, az 1997. évi CXL. térvény masodik bekezdéseként — az elsé koncep-
ci6 megfogalmazasatol kezdve — olvashatok.)

5 A konyvtari ellatas torvénytervezet koncepcidja. 1996. szeptember. Sokszorositott kézirat.
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I. Az éltalanos rendelkezések cimii fejezetbdl a célok kozott:

,, Biztositani az allampolgaroknak az informdciohoz és a konyvtari dokumentu-
mokhoz valo szabad hozzaférés jogat, szabalyozni az e jogokkal dsszeftiggd keér-
déseket.”

., A hatékony konyvtari ellatas feltétel-rendszerének megteremtése, fejlesztése és
ennek érdekében olyan jogi és finanszirozasi garancidk megfogalmazdsa, ame-
lyek az el6zd célt a konyvtari ellatas rendszerén keresztiil lehetové teszik”

II. Az alapelvekben:

., A komyvtari ellatasban valo részvétel joga nemre, korra, vildgnézetre, nemzeti-
ségi, etnikai, kisebbségi, vallasi hovatartozdsra valo tekintet nélkiil mindenkit
megillet, tilos barmilyen hatranyos megkiilonboztetés.”

Az dllami és az onkormanyzati fenntartdsu konyvtar — tevékenysége sordan —
nem lehet elkételezett egyetlen vallas vagy vildgnézet mellett sem, biztositania
kell az ismeretek, az informaciok targyilagos, tobboldalu kozvetitését.”

Az dllam és az onkormanyzatok anyagi tamogatast nyujtanak a nem dllami és
nem onkormanyzati fenntartasu konyvtaraknak olyan ardanyban, amilyen arany-
ban ezek az e torvényben foglaltak szerint — a konyvtari ellatas rendszerében —
feladatot vallalnak.”

III. A torvény személyi és targyi hatalya

A torvény a nyilvanos konyvtarakra és fenntartoikra, valamint a konyvtarhasznaldkra és
a kotelespéldany-szolgaltatokra terjed ki.

A konyvtari ellatas rendszerérol:

., Egy-egy konyvtar szolgadltatdsainak csak egy, mindinkabb csokkend részét ké-
pezik a kozvetleniil a sajat allomdanyra épiild szolgdltatasok. A konyvtari ellatds
rendszerszerii miikddése éppen azt teszi lehetové, hogy az egyes konyvtdarakhoz
Sfordulo hasznalok hozzdférhessenek a rendszer valamennyi tagjanak szolgalta-
tasahoz.”

Az idézett gondolatok ellenére ez az elsd valtozat még minden tekintetben magan visel-
te a kiforratlansag jegyeit. Jollehet alapkérdéseket tisztazott, sok dologban nem foglalt
egyértelmtiien allast. A legfontosabb erényének azt lehetett tekinteni, hogy egy ugy-
ahogy egységes anyagban leirta, hogy megkozelitéleg mit kivan szabalyozni. Ezutan lett
igazan nagy sziikség a szakmai véleményekre, a megbeszélésekre, az egyeztetésekre.

Ennek az els6 valtozatnak a megbeszélésére szeptember 26-an kertilt sor a munkabi-
zottsag tagjaival. Ezt a megbeszélést azonban megeldzte a szakmai szervezetekkel tor-
tént egyeztets, a vitas kérdések részletes megvitatasa és a lehetdség szerinti konszenzu-
sos megoldasa.
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A megmaradt vitds kérdések:

mi legyen a hatalya, milyen tipusu konyvtarakra és mas jogi személyekre vonat-
kozzon, pl. vonatkozzék-e a felsdoktatasi konyvtarakra, vagy az MKE vélemé-
nyét figyelembe véve, ne rendelkezzék roluk

az allami fenntartas a nyilvanossag milyen fokahoz k6tddjon

melyek a rendszer miikodésének elemei, €s ezek koziil mi jelenjen meg a torvény-
ben

legyen-e helye a rendszerben pl. a volt szakszervezeti konyvtaraknak, az intézeti
konyvtaraknak

az allam, jelen esetben a miniszter irdnyitasi hataskore

A legfontosabb, megoldandd szakmai kérdéseik koziil néhany:

milyen legyen a nemzeti konyvtar, hogy ujra megfeleljen a ,,primus inter pares”
szerepkornek

legyen-e nyugat-eurdpai mintara véleményezo, tanacsado testiilet a nemzeti
konyvtar vezetése mellett

kell-e, és ha igen, milyen szervezetli kézponti szakmai koordinacios intézet
legyen-e szakfeliigyelet és milyen jogositvannyal

a megszunt kdzponti szolgéltatasok kozil mirdl rendelkezzék a torvény
megallapitson-e kotelezd konyvtari egyiittmiikodést, vagy olyan szolgaltatasi
rendszert alakitson ki, amely e nélkiil nem mikodhet

mi legyen az orszagos szakkonyvtarként mar régen nem miikodo 120 konyvtarral
a konyvtarkozi kolesonzést miképpen lehet feléleszteni, hatékonnya tenni
milyen konyvtari kor kotelezettsége legyen ez a feladat és milyen tdmogatassal
mi legyen a kotelespéldany-szolgaltatassal

miképpen tudjuk a rendszerfejlesztést a torvény szabalyozasi rendszerének részé-
vé tenni

A kérdésekre az oktober 7-re elkésziilt masodik valtozat® tobbé-kevésbé valaszt adott.

Ez a véltozat mar tartalmazta a kiilonb6z6 szakmai szervezetekkel, a Magyar Onkor-
manyzatok Szovetségével folyatatott vitdk utan kialakult konszenzusos véleményt. A
konszenzus persze nem automatikusan egy-egy vélemény elfogadasat jelentette, hanem
egyfajta kozos elmozdulast egymas véleményének megértése céljabodl, illetve — eseten-

ként —

egy-egy fenntartott allaspont megvaltoztatasat.

A véleményekbdl:

az Egyhdazi Konyvtarak Egyestilése nevében Banhegyi B. Miksa OSB oktdber
17-i levelébdl idézek: ,, Osszességében gy itéltiik meg, hogy a tervezetet a ma-
gunk részeérdl elfogadhatonak tartjiuk a mellékelt kisebb javitasokkal.”

az egyetemi konyvtarigazgatok oktober 16-1 véleményét Huszar Erndné ossze-
gezte, ebben — a kisebb jelentoségli megjegyzeéseken kiviil — két sarkalatos ellen-
véleményt fogalmaztak meg az egyetemi konyvtarak igazgatoi. Az egyik, hogy ,,a
munkaokmany eldontott tényként kezeli, hogy a felsGoktatasi konyvtarak nem
nyilvanos konyvtarak”, a masik, hogy mig az 6nkormanyzati autonémiat nem
tartja ,,tiszteletben™ a tervezet, mert a kozkonyvtarak, és fenntartdik szamara fel-
adatokat fogalmaz meg, addig az egyetemek esetében ez nem torténik meg.

© A konyvtari ellatas torvénytervezet koncepcidja. 1996. oktober. Sokszorositott kézirat.
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Az elso kifogast j6 meggy6zodéssel azonnal orvosoltuk, mar csak azért is, mert az
sokkal inkabb a részteriiletet iré szakember véleménye volt, mint a jovoképhez il-
leszkedo koncepcio. A masikba azonban beletort a bicskank. Ebben a kérdésben
ugyanis nem allt a hatunk mogétt olyan elézetes szabalyozas — 1d. Onkorményza-
ti torvény — amely kotelezo feladatként eldirta a konyvtari ellatds fenntartasat.

® a Magyar Onkorméanyzatok Szovetsége oktober 16-i levele, megerdsitette a terve-
zet kirekesztés ellenes meghatarozasait, az esélyegyenloség érdekében javasolt
intézkedéseit.

Ezt, az oktober 7-1 valtozatot kiildte el a minisztérium Konyvtari Osztalya tjboli egyez-
tetésre a szakmai szervezeteknek, a munkacsoport tagjainak, és az OSZK-nak azzal a
kéréssel, hogy minél elobb juttassak vissza az osztalyra. Az osztaly vezetdje arra kért le-
hetdséget a szervezetektdl, hogy az 6 jelenlétében vitassak meg, beszéljék meg a doku-
mentumot, és kozosen egyiitt alakitsak ki a mindenki szamara elfogadhato allaspontot.

Az gy, végiil is a vitak és megegyezések alapjan kialakitott véleményekbol oktdber
21-re késziilt el az a szakmai anyag, amelyet elkiildtiink az OKT-nak ¢és a minisztériumi
foosztalyoknak, oktober 31-i hataridot adva a véleményezésre.

Az OKT november 4-¢n iilésezett, de a tagok’ tobbsége irasban mar elkiildte az el-
noknek, Horvath Tibornak a véleményét.

Az OKT elnoke, Horvath Tibor egyértelmiien fogalmazott: ,, 4 koncepcio egészét
— ezt leirtam az Elnokség szamara is — igen jol sikeriilt munkdanak tartom, mind szellemé-
ben, mind szamos szakmai szempontbol. Ennek alapjan a koriilményeket is figyelembe
véve jo torvény sziilethet.”® Ugyanakkor, a tovabbi munka érdekében 13 pontbol allo
,.Kiegeszitd €s birald” megjegyzeseket is tett.

A tagok véleménye koziil is tobb volt a pozitiv, mint az elutasitd. Az OMIKK akkori
féigazgatdja, Hermann Akos az alabbi mondattal kezdi a véleményét: ,, 4 munkaanyag
Jjol atgondolt, jol felépitett és nagyjabdl tiikrézi mindazokat a gondolatokat, amelyeket a
szakma elvart téle. Emiatt itt csak kritikai észrevételekre szoritkozom, remélve, hogy
azok egy része mdsok véleményével is taldlkozik és igy hozzdjarulhat a koncepcio job-
bitdsdhoz.”®

Volt két olyan teriilet, ahol a feladatot vilagosan lehetett latni, de politikai dontés
kellett a megvalositashoz. A kérdés az volt, hogy a felkinalt lehet6ségek koziil a minisz-
ter melyik valtozat megvalositasahoz tud és akar forrast szerezni, illetve mit timogat. Es
persze alapvetden meghatarozta a dontést, hogy a tarstarcak koziil a Pénziigyminiszté-
rium melyik valtozatot fogadja el.

7 Az OKT akkori tagjai: Horvath Tibor, elnsk, az OPKM féigazgatdja, Antaloczy Lajos, az EKE elno-
ke, Bakonyi Géza, a szegedi JATE konyvtaranak igazgatohelyettese, Balogh Mihaly, az MKE Koényvtaros
Tanarok Szervezete elnoke, Domsa Kérolyné, az MTA Konyvtar féigazgato-helyettese, Haldsz Magdolna, a
sarospataki Varosi konyvtar igazgatoja, Hermann Akos, az OMIKK fdigazgatoja, Huszar Eméné, Kozgaz-
dasagtudomanyi Egyetem Kozponti Konyvtaranak foigazgatoja, Kiss Gabor, a Zala Megyei Konyvtar igaz-
gatoja, Kiss Jend, a FSZEK f6igazgatoja, Mader Béla, a szegedi JATE konyvtaranak foigazgatdja, Poprady
Géza, az OSZK fdigazgatdja, Redl Karoly, az OGYK igazgatoja, Vajda Erik, az MKE elnoke, Varga Sandor,
a Foiskolai Konyvtarigazgatok Kollégiuma elnoke, Voit Krisztina, az ELTE Konyvtartudomanyi és Infor-
matikai Tanszékének vezetéje, Zalainé Kovacs Eva, a KIK elndke, a titkari teendSket a Konyvtari Osztaly
mindenkori vezetdje latta el, jelen esetben: Skaliczki Judit.

8 Az OKT véleménye a koncepciorol. Kézirat. 1996.

9 Hermann Akos: Vélemény a koncepciorol. Kézirat. 1996.
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Ez a két teriilet:
® a kozponti szolgaltatasok ellatésa,
® a kozponti szolgaltatasok finanszirozasa volt.

A koncepcidoban mindkét esetben megfogalmaztunk egy A és egy B valtozatot.
A kozponti szolgaltatasok ellatasa esetében:
A véltozat:

., A konyvtarak szakmai tevékenységét segitd kozponti szolgaltatasok ellatdsat a
nemzeti konyvtar infrastrukturdjdra tamaszkodva egy, a komyvtartol teljesen
fliggetlen szervezetnek kell végezni, melynek iranyitdsat a miivelddesi és kozok-
tatasi miniszter — konyvtari valasztmany kozvemiikodésével — ldtja el. A szerve-
zet mitkodeési forrasait az MKM koltségvetésében kiilon tételként kell szerepeltet-
ni.

B valtozat:

,,a nemzeti konyvtar, mint az orszdgos konyvtari rendszer kozpontja, alapfel-
adatkeént végzi.”

A kozponti szolgaltatasok finanszirozasa esetében:
A valtozat:

Az éves koltségvetés MKM fejezetében kiilon cim, Nyilvanos Konyvtdaraknak
nyujtott kozponti szolgaltatasok alatt kell eldiranyozni”.

B valtozat:
., A nemzeti konyvtar kéltségvetésében kell eldiranyozni.”

Miutan mar a *90-es évek kozepe sem kedvezett az 6nallo intézmény létesitésének, nem
igazan volt kétséges, hogy a pénziigyi szakmai dontés mindkét esetben a B valtozatot ta-
mogatja majd. Azt is érdemes hozzatenni, hogy a konyvtari szakemberek sem tudtak
egyértelmiien eldonteni, hogy melyik valtozat lesz eredményesebb a jovoben. Az ido-
ben visszatekintve jo, hogy nem jott 1étre egy 0j, 6nallo hattérintézmény, az igen gyor-
san valtozd — és sokszor roml6 — gazdasagi helyzetben. Feltehetden mar rég megsziin-
tették volna.

A hazon belilli bels6 egyeztetés soran eloszor is meg kellett kiizdeni azokért a ren-
delkezésekért, amelyek szakmai szempontbol szamunkra fontosak voltak, de a kiviilal-
16k ugy gondolhattak, hogy ilyen kérdéseket — pl. nyitva tartas, helyben hasznalat stb. —
nem torvényi szinten és nem kerettérvényben kell szabalyozni. Masrészt a kiilonb6zo
f6osztalyok kiilonbozd érdekeket képviseltek, €s ezek sokszor egymasnak ellentmondd
elképzeléseket tartalmaztak. Erdekes tény volt, hogy a minisztérium féosztalyai koziil
csak kett6 fogadta el valtoztatas nélkiil az el6terjesztést, kilenc azonban észrevételt tett.
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Ez tovabbi egyeztetéseket jelentett. Sz6 sem volt arrol, hogy mindegyik véleményt elfo-
gadtuk, beépitettitk a koncepcioba, de ha ezt valamiért nem tettiik meg, arra minden
esetben pontos valaszt kellett adnunk, hiszen allamtitkari értekezletre nem mehetett gy
eloterjesztés, hogy ne legyen mindenkivel minden vitas kérdés megbeszélve.

Volt olyan vélemény, hogy sok a meghatarozott allami (miniszteri) feladat, volt,
akik ezt kevésnek tartottak. Volt, akik kevesellték a koteles példanyrol szolo térvényi
rendelkezést, voltak, akik ebben az anyagban nem tartottak helyénvalonak.

Néhany példa a beépitett €s néhany az elvetett minisztériumi javaslatokbol:

® a Gazdasagi Helyettes Allamtitkarsag tobbek kozott felvetette, hogy a helyben

hasznalat ingyenességét ne emelje ki a dokumentum, €s a lakohelyi konyvtari el-
latas megyei szintjén, ne gyijteménnyel rendelkezd konyvtarak, csupan szervezo
kozpontok legyenek. (Elvetettiik.)

® a Felsdoktatasi Foosztaly egyebek mellett a gytijtokort is torvényben szabalyo-

zandonak tartotta, ¢s javasolta a felsdoktatasi konyvtarak felsorolasat. (Ez utobbi
megtortént!)

® a Hatdron Tuli Magyarok Foosztalya javasolta, hogy fogalmazddjék meg a hata-

ron tali magyar alloméanyu konyvtarak tdmogatasa. (Megtettiik.) A kotelespél-
dany-szolgaltatas kiterjesztése a hataron talra. (Akkor mar 6sszeomlott a hazai
szolgaltatdsi rendszer, nem volt lehetség a javaslat kivitelezésére.)

® a Koltségvetési Foosztaly hatdrozottan elvetette a szakmai kdzponti szolgaltata-

sok (a volt KMK altal végzett tevékenységek) végzésére egy 11j intézmény létesi-
tését, javasolta torvényi szinten felsorolni — minden konyvtartipusra kiterjedden —
az alap és kiegészito feladatokat. (Ez utobbit beépitettiik a szovegbe.)

® a Tantigyigazgatasi Foosztaly nehezményezte, hogy a koncepcid nem nevesiti az

iskolai konyvtarakat. Ennek oka azonban a Konyvtéros tandrok akkori vezetésé-
nek az allaspontja volt, miszerint erdteljesen elhatarolddtak attol, hogy a tevé-
kenységiiket a Kozoktatési torvényben megfogalmazottakon kiviil mas is szaba-
lyozza, azaz nem kivantak a késziil6 torvény hatalya ala keriilni. (A mai napig
sajnalom, hogy igy dontottek.)

A minisztériumi helyettes allamtitkarsagok és a foosztalyi vélemények egyeztetése utan
— az alapvetd koncepcionalis célt szem el6tt tartva, a szakmaval mar egyeztetett allas-
pontok megtartasaért harcolva — az Gjabb minisztériumi anyag november 13-ara késziilt
el és keriilt a december 5-i allamtitkari értekezletre.'®

Az allamtitkari értekezlet, valamint a december 9-i miniszteri értekezlet a kon-
cepciotervezetet atdolgozas nélkiil elfogadta, és ezzel a koncepciotervezetbdl a mi-
nisztérium koncepcioja lett.!! )

A Kulturalis Erdekegyeztetd Tandcs, a KET ezt a koncepciot vitatta meg és fogadta
el 1997. januar 2-an, Inkei Péter, kulturalis helyettes allamtitkar, Ronai Ivan foosztaly-
vezetd €s Skaliczki Judit osztalyvezeto eldterjesztésében.

10° A konyvtéri ellatas torvénytervezet koncepcidja. 1996. november 13. Eléterjesztés a december 5-i
allamtitkari értekezletre.

1A konyvtari ellatas torvénytervezet koncepcidja. 1996. december. 5. ElSterjesztés a december 9-i
miniszteri értekezletre.
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2.3. Koncepciobol normaszdveg

Aki részt vett mar jogszabdlyirasban, tudja, hogy nem konnyti a kodifikacios tevékeny-
ség, sok aga-boga van. Jelentds tudast igénylo kiilon szakmai teriilet, ahol nagy szerepe
van — tobbek kozott annak is —, hogy a jog nyelvére miképpen forditjuk at a szakmai
szovegeket, miképpen alakitjuk at a folyamatos szoveget barki szamara érthetd, magyar
nyelven szépen sz0l6 paragrafusokkd, rendelkezésekkeé.

Egy-egy torekvés valdra valasaban sokszor esetlegességek (ha gy tetszik, maga a
sors) is szerepet kaphatnak.

Ez tortént példaul akkor, amikor 1996 6szén Varsdban, a mar emlitett eurdpai unids
torvénykezési szeminariumon részt vettek az Igazsagligyi Minisztérium kodifikacios
munkatarsai is. Egytitt hallgattuk a kiilonb6zd kulfoldi konyvtari, informacios és jogi
szakemberek véleményét az europai konyves és konyvtari teriilet torvénykezési elkép-
zeléseirdl, javaslatokrdl €s megvalosulasokrol.

Erthetd, hogy megoriiltem, amikor a koncepcid kodifikacios szakaszaba érkezve ki-
deriilt, hogy egyikiik, Tallédi Zoltan, egyike azoknak az IM-es kollégdknak, akik az
MKM kodifikacios munkaiban részt vesznek. Januarban mar fel is kértiikk a munkara. A
szakmai tevékenységek jogi formulakka alakitasa Kenyéri Katalin feladata volt amel-
lett, hogy az egész tervezet egységes jogi szempontjainak érvényesitését is szem elott
tartotta.
tartotta az MKM 430-as szobajaban. Ezen az tilésen a munkamodszereket €s az alapelve-
ket beszéltiik meg. A legfontosabb dontés az volt, hogy — miutan a koncepciot mind az
igazgatasi és jogi, mind szakmai oldalrdl elfogadtak, ¢s az teljes egészében megegyezik a
konyvtari iranyitas elképzeléseivel, attol — lehetoség szerint —nem tériink el.

A munkabizottsag tagjai az alabbiak voltak:

Bariczné Rézsa Maria tanacsos, MKM

Kenyéri Katalin jogi szakérté, OSZK-KMK

Récz Agnes osztalyvezeto, OSZK-KMK

Rady Ferenc foosztalyvezet, OSZK

Redl Karoly igazgato, OGYK

Tallédi Zoltan foeldado IM, Kozjogi Kodifikacios Foosztaly voltak.

A munkacsoport vezetdje Skaliczki Judit, osztalyvezeté, MKM volt.

Allandé meghivottja volt az értekezleteknek Ronai Ivan, aki akkor a Kulturalis Orokség
Fdosztalyanak vezetdje volt. O azonban sok és sokiranyu elfoglaltsaga miatt ezeken a
megbeszéléseken altalaban nem vett részt.

A normaszoveg kialakitasa tehat 1997 februarjaban kezdddott, és 1€pésrol, 1épésre
haladtunk a koncepcio torvényi szoveggé alakitasaban. A kodifikalas nehéz munkajat
megkonnyitette, hogy a munka alapjaul szolgald koncepcid szovege egyértelmd, végig-
gondolt és végigegyeztetett dokumentum volt. Biztosan ez is hozzajarult ahhoz, hogy,
akik részt vettek ebben a munkaban, nem a nehézségekre emlékeznek, hanem a jo iz,
oromot ado, jo eredményeket hozd megbeszélésekre.

1997. februar 17-én, majd marcius 26-an mar volt egy-egy valtozat, s aztan, a heti ko-
difikalasi alkalmak utin, majus 8-ra elkésziilt az a normaszoveg,'? amelyet véleménye-

12° A nyilvanos konyvtari ellatasrol szolé 1997. évi... torvényjavaslat, 1997. méjus 9.
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zésre a szakmai szervezeteknek, €s a nagy intézmények vezetdinek elkiildtiink. A szakmai
szervezetektdl és az orszagos nagy konyvtaraktol igen sok fontos észrevételt kaptunk.

Kiilon meg kell emlitenem a Vajda Erik elnok nevével fémjelzett, az MKE elnoksé-
ge nevében irt igen alapos észrevételeket és javaslatokat.!3

A 15 oldalas, mindenre kiterjedd vélemény annak a folyamatos egyiittgondolkodasnak
volt az eredménye, amelyet a szakmai szervezetek részérdl, jelen esetben az MKE részérol,
végig a munka soran tapasztaltunk. Sok olyan fontos megjegyz¢ést tartalmaztak, amelyek
segitették a munkankat, és persze sok olyat is, amely nem illett a koncepcioba. A javaslato-
kat, amelyek koncepcionalisan illeszkedtek az eredeti, mar elfogadott elképzelésekhez, Gj-
ra egyeztettiik a mar megszokott szakmai korrel, €s természetesen a hazon beliil is, hiszen
ujra el kellett jutni egyfajta — a megvalositando célt szem eldtt tartd — konszenzusra.

Tudnunk kell, hogy mind a koncepcid, mind a térvénytervezet ugy késziilt, hogy
6nallo konyvtari, azaz a konyvtari ellatasrol szolo, 6nallé muzeumi és 6nallo kozmive-
16dési torvény sziiletik. Végiil is az a politikai dontés, hogy a kiilonboz6 teriiletek torvé-
nyi szabalyozasa egy torvénybe keriiljon, érdemi, koncepcionalis valtoztatast nem jelen-
tett, de el0szor sokan — e sorok irdja is — mig nem nézett szembe a realitdsokkal, szakmai
presztizsveszteségként élte meg a dontést.

Kozben, februar 18-an az Orszaggyiilés Kulturalis Bizottsaga beszamoltatta az MKM
helyettes allamtitkarat (Inkei Péter), a torvénytervezetrdl, illetve kiilonb6z6 politikai kér-
déseket tettek fel. Néhany koziliik:

Sasvari Szilard (Fidesz) nehezményezte, hogy 1996-ban nem készitette el a minisz-
térium, a kormany I. félévi munkatervében meghatarozottak alapjan a torvény-
tervezetet.

Vitanyi Ivan (MSZP) arra kivant egyértelmii valaszt, hogy a tervezet kiall-e a kulta-
ra allami finanszirozasa mellett.

Molnar Péter (SZDSZ) hianyolta, hogy a bizottsag nem hivta meg a Pénziigyminisz-
térium képviseldit, jollehet a szaktorvények egyik kritikus pontja a finanszirozas
kérdése, veliik kellett volna tisztazni a lehetdségeket.

Az egységes torvénytervezetet jiniusban fogadta el az allamtitkari, majd a miniszteri ér-
tekezlet, majd juliusban fogadta el a kormany, és még dsszel benyujtottak a parlament-
nek, hogy siirgdsségi eljarassal targyaljak. Az eljaras a Kulturalis Bizottsag keretében
folyt. Errdl az id6szakrol, a benyujtott modosito javaslatokrdl részletesen szdl a Vadasz
Janos 6sszeallitisaban megjelent kiadvany.'#

A Kulturalis Bizottsag tiléseire bizonyos alkalmakkor kiilsd szakértoket is lehetett
hivni. Erre altalaban Ramhab Mariat (IKSZ) és Vajda Eriket (MKE) kértiik f61. Mind-
ketten elkotelezetten, vitara felvértezetten tamogattdk a minisztériumi oldalt. Ezt az ol-
dalt Inkei Péter helyettes allamtitkar vezette, aki mellett — a konyvtari teriilet esetében —
szakmai kérdésekben én, jogiakban pedig Kenyéri Katalin allt.

Végiil is az 1997. évi CXL. torvényt a kulturalis javak védelmérol és a muzedlis in-
tézményekrol, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrdl (a tovabbiakban:
konyvtari torvény) az Orszaggyllés az 1997. december 9-i tilésnapjan fogadta el, ¢s
megjelent a Magyar Kozlony 1997. december 15-1 112. szamaban.

13 Eszrevételek és javaslatok a nyilvanos kényvtéri ellatasrél szo16 1997. évi... torvény javaslatinak
tervezetéhez, 1997. MKE, majus 17.
14 Kulturalis alaptorvény. Dokumentumok. Osszedll. és szerk. Vadasz Janos. KKDSZ, Bp., 1998.
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A torvény megsziiletése okozta 6rom, a pillanat emelkedettsége érzddik az elfoga-
dasat megeldz6 expozébol, amit az Orszaggytlés elott Inkei Péter mondott el. A beve-
zetd mondatokbol néhany részlet:

., Magyarorszag e szazadban nem volt hijan torténelmi sorsforduloknak. El is
koptattuk ezt a kifejezést, és tudjuk, a sorsfordulok is koptattak minket. Az ifju
nemzetek szonokiassaga helyett a sokat probaltak higgadtsagaval szogezziik le:
most az euro-atlanti beilleszkedés torténelmi forduldja dll eléttiink.

Azzal a meggydzideéssel nyujtom be a kulturdlis szaktorvény-csomagot, hogy
idében, még épp jokor kerithetiink sort az Osszegzo torvénykezésre... Biiszkén
késziiliink ezeréves allami létiink és keresztény kulturank megiinneplésére... A
tarsadalmi, foldrajzi és nyelvi kirekesztettség okozta alkati hatrdanyt gorcsdssé
novelte a szovjet blokkba zartsagunk. Ahogy nem volt elpusztithaté a nemzede-
kekkel korabban a felvildgosodastol a XX. szdzadig tarto kulturdlis polgdroso-
ddas eredménye, ugy nem léphetd at egyszerre az elmult fél évszdazad sem, bele-
értve a rendszervaltozas torvényszerii viszontagsdgait. De ujra adottak a koriil-
mények, hogy megteremtsiik polgéaraink teljes korti kulturalis egyenldségét a vi-

”»

lag élvonalaval. Nem tiizhet célul kevesebbet a torvénytervezetiink sem”.
A konyvtari részt illeten:

., Nemzetkozi dsszevetésben a magyar kultura teriiletei koziil a konyvtariigy dalla-
mi tamogatottsdaga marad el legiobban az Eurdpai Unio tagallamainak gyakor-
latatol. Nem véletlen, hogy a torvénytervezet nyomdn az 1998. évi koltségvetés-
ben a tdarca fejezetében megjelend tamogatasi tébblet z6me a konyvtarak rend-
szerét célozza. A telepiilések, minden egyes telepiilés konyvtari ellatottsaga nem
egyszertien kulturdlis kérdés, a fehér foltok felszamolasa nemcsak életmodbeli
kiilonbségek kiegyenlitését szolgalja.

Az informdcios tarsadalom kériilményei kozott a telepiilés (illetve nagyban az
orszag), amely nem, vagy csak késve és korlatozott modon jut hozza az informd-
ciokhoz, az az egzisztencialis boldogulds és felemelkedés eszkozeit vesziti el.

A torvény a magyar konyvtariigybél kiemeli a lakossagot elldto nyilvanos
konyvtarakat és e korben mindségi fordulatot hoz. A hagyomanyos, szigetszeriien
miikodd olvaso- kélesonzdhelyek helyébe az egységes szakmai elvek alapjdan
szervezddo szolgaltato helyek 6sszefiiggd rendszerét tiizi célul, ahol a helyileg
meglévd nyomtatott és egyéb dokumentumok mellett fontos szerepet kap a konyv-
tarak kozotti kapesolat: az olvasot szolgalo informadcio sokiranyu aramlasa.

A torvény és a torvény ereje folytan megndvekedett erdforrdsok megteremtik an-
nak a feltételeit, hogy a nyilvanos konyvtari halozat révén a legkisebb telepiilés-
hez is vezessen dsvény a vilag digitalis szupersztraddirol.

... 4 legtobb tartalmi valtoztatast célul tiiz6 nyilvanos konyvtari ellatds alapfel-
tételei is teljesithetok a legkisebb telepiilésen is, ami nem jelenti ondllo konyvtar
fenntartasi kételezettségét. Mind a tartalmi meghatdrozdsok, mind pedig a pénz-
tigyi feltételek magukban foglaljak azonban a lehetdséget a térvényes minimu-
mot meghalado intézményi feltételekre és tevékenységre, sot, errve dsztonoznek.
Valamely torvény hatdsdanak megitélésére legalabb ét-hat évre van sziikség. "'

15 A kulturalis szaktorvény expozéja. In: Konyvtdri Levelezé/lap, 1998. 1. 3—6.
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2.4. A térvény filozéfiaja, szabalyozasanak jellemzéi,
rendszert alkotd elemei

A konyvtari torvény az a keret, amely a kovetd jogszabalyokkal egyiitt lehetové tette az
Orszéagos konyvtarfejlesztési stratégiadk megalkotasat, az Orszagos Dokumentum-ellata-
si Rendszer kialakitasat, a konyvtarak telematikai fejlesztését, a kistelepiilések Konyv-
tarellatasi Szolgaltatdo Rendszerének megszervezését.

A torvény kiindulasi pontja az volt, hogy az informéacids tarsadalom léte 9ssztarsa-
dalmi érdek, és a rendszervaltas kdvetkeztében, a részvételi demokracia kialakulasaval
a konyvtar alapintézmény az informacios tarsadalomban. Ez a Iényegi elv kiilon-
boztette meg ezt a koncepciot az addigi kezdeményezésektol.

Ez a cél azt jelentette, hogy olyan tarsadalom megvaldsitasa a tarsadalmi érdek,
amelyben az informacionak kozponti helye van, az informacio gytjtése, rzése, hozza-
férhetove tétele és szétsugarzasa a tdrsadalom meghatarozo vonasa. Ebben a kontextus-
ban magatdl értetddd a konyvtar valtozo jovobeni szerepe.

A torvény ennek a jovoképnek a megvaldsitasahoz nyujtott lehetoséget. Dekla-
ralva, hogy a konyvtari rendszer egésze alkalmas erre a feladatra. Az a rendszer, amely-
ben a megfelelden miikodé nyilvanos konyvtar a kialakuld demokratikus tarsadalom
adekvat konyvtari formaja.

A torvénykezés kozéppontjaban a hasznald érdeke all. A preambulumban ezt igy fo-
galmaztuk meg: ,, 4 kényvtdri rendszernek az allampolgarok érdekeit kell szolgdlnia.”

Ez a gondolat a torvénnyel megvaldsitando legfontosabb cél.

A konyvtari torvény filozofidjanak alapgondolata, hogy: barki hozzaférhessen a
nyilvanossagra hozott informacidhoz.

,,mindenki szamdra biztositani a konyvtarhaszndlat jogat.” Ennek a célnak a meg-
valdsitasa érdekében kell a konyvtari ellatast fenntartani és fejleszteni, és ezért lehetett
leirni ugyanitt, hogy: ,, a konyvtari és informacios szolgaltatds dallami fenntartdsa stra-
tégiai jelentoségii.” (1. §.)

Hangsulyosan szerepel a torvényben a barmifajta negativ diszkriminacio elvetése.

, Az e torvényben meghatadrozott jogok érvényesitése soran tilos barmilyen hatra-
nyos megkiilonboztetés, e jogok minden személyt megilletnek nem, kor, vallas , politikai
vagy mas vélemény, nemzeti vagy tdarsadalmi szarmazdas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb
helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil. ” (Az alapelvek c. 2. §)

Mindebbdl kovetkezik, hogy:

., Mindenkinek joga, hogy igénybe vegye a nyilvanos konyvtari elldtas rendszerét.”
(Alapelvek 4. §.)

Miutan a torvény az allampolgaroknak késziil, a torvény hatalya cimii részben, a fel-
sorolasban a konyvtarakat megel6zi a konyvtarhasznald. Nem véletlen tehat a sorrend,
miszerint a torvény hatalya kiterjed: ,, 4 konyvtarhasznaldkra, a nyilvanos kényvtarak-
ra, azok fenntartoira, alkalmazottaira és a kotelespéldany-szolgaltatokra.”

Az allampolgari jogok fontossagat jelzi az is, hogy a nyilvanos konyvtar alapkove-
telményei koziil az elso a kovetkezd: ,,mindenki altal hasznalhat6”. Kifejezetten az al-
lampolgari jogokkal és kotelességekkel foglalkozik. A konyvtarhasznalati jog gyakorla-
sa cimi fejezeten beliil az 56. és az 57. paragrafus. Mindezek utan egyértelmii, hogy a
torvény szelleme az els6 feltételnek, az allampolgarok érdekei kozéppontba allitasanak
megfelel, a megvaldsitdsa mar a mi napi €s hosszu tavi feladatunk.
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A masodik feltétel a dokumentumok €s az informacio szempontjabdl nyilvanos és
nyitott konyvtar biztositésa.

A konyvtarhasznalati jog gyakorolhatosaganak feltétele a nyilvanos konyvtari ella-
tas rendszere. A nyilvanos konyvtari ellatas rendszerének mikodtetése az allam és a he-
lyi 6nkormanyzatok feladata. [53. § (2)] Ezzel maga a torvény meghatarozta az allami
felelosségvallalas mértékét a konyvtarhasznalati jog gyakorldsanak biztositdsaban, az
allamhaztartasi torvény alapjan volt ez elvaras a szaktérvénnyel szemben.

Jollehet a torvény a nyilvanos konyvtari ellatast szabalyozta, hatdlya mégsem csu-
pan a nyilvanos konyvtarakra terjed ki. Abbol kiindulva, hogy a konyvtarak rendszer-
ben miikodnek és minden konyvtar része a magyar konyvtari rendszernek, ezért a
konyvtari tevékenységre, a konyvtari alkalmazottakra és a konyvtari dokumentumok
védelmére és nyilvantartasara vonatkozd szabalyok kiterjednek a nem nyilvanos konyv-
tarakra is. Ezek a szabalyok foként nem a torvényben, hanem a toérvény felhatalmazasa
alapjan az alacsonyabb szintli jogszabalyokban jelennek meg, de a térvény hatdlyara
vonatkoz6 szabaly alapjan azok is kiterjednek minden konyvtarra.

Fontos keretszabalyokat tartalmaz a térvény, tigyelve arra, hogy csak olyan témakat
vegyen sorra, amelyek valdban ezt a magas szintli szabalyozast igénylik.

Meghatarozza a konyvtar fogalmat — amiben a szakma sokaig nem tudott egyetér-
tésre jutni — azzal a nyilvanvalo tartalommal, ami barki szdmara értheto.

A konyvtar fogalmanak szakmai meghatarozésa [Tv. 1. sz. melléklet e) pont] mel-
lett — a jogrendszerbol kovetkezéen — a konyvtari gylijtemény, a konyvtari tevékenysé-
get folytatd intézmény csak akkor tekinthetd konyvtarnak, ha 1étét jogilag is igazolni
tudja (alapito okirat, SZMSZ stb.)

Megfogalmazza a torvény a nyilvanos konyvtarak alapkdvetelményeit és alapfel-
adatait (I. fejezet), a konyvtarhasznalok jogait és a konyvtarhasznalat feltételeit (I1. fe-
jezet).

A konyvtari rendszer fejlesztésének témakorében az Orszagos Dokumentum-ellata-
si Rendszer (ODR) kialakitasanak és fenntartasanak feladata az egyik {6 ujdonsag. [I11.
fejezet 59. § (1), 60. § c)]

Az egyes konyvtartipusok szabalyozasanal szakitott a térvény a korabbi fenntartd
szerinti csoportositassal, a konyvtartipusokat alapfeladataik szerint veszi sorra. Elso-
ként a nemzeti konyvtarat, aztan a tudomanyos és szakkonyvtari ellatast. A szakkonyv-
tarakat illetéen kiilondsen fontos a szakteriilet szerint illetékes minisztériumok tamoga-
tasi felelésségének torvényi szabalyozasa.

A kozkonyvtari ellatas témakorében a telepiilési és megyei konyvtari ellatas f6 sza-
balyai szerepelnek, tovabbi feladatok leirasaval és az intézményi miikodést biztositd
szabalyokkal.

A konyvtarak fenntartasanak és iranyitasanak szabalyozasat kovetden a finansziro-
zas és a kozponti tamogatas alapelveit rogziti a torvény. Ennek alapjan kapjak a koz-
konyvtarak gylijteményfejlesztésiik érdekében évente egyre nagyobb aranyban az érde-
keltségnoveld timogatast és vehetnek részt a Nemzeti Kulturalis Orokség Minisztériu-
ma altal kiirt palyazatokon.

A konyvtari rendszer fejlesztésének az ODR-en kiviili nagy teriilete az informatikai
fejlesztés, [60. §. a)], amelyet a finanszirozasi szabalyok rogzitettek. Ez teszi lehetové,
hogy a konyvtarak 1épést tarthassanak az informacids tarsadalom kovetelményeivel és
az eurdpai uniods elvarasokkal.

A konyvtarosokra vonatkozdan is pozitiv dontéseket tartalmaz a torvény.
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Egyrészt rogzitette azt, hogy a konyvtaros felsofoku végzettségli szakember. (Tv.
1. sz. mell. k). Ez a rendelkezés egy régota folyo, sokszor rosszizl vitanak kivant egy-
értelmiien véget vetni. Egyértelmiivé tette, hogy a konyvtaros abba a diplomaval rendel-
kezd szakember- gardaba tartozik, ahova az orvos, a jogdsz stb. masrészt tdmogatast
biztositott a konyvtarosok tovabbképzéséhez és forrast teremtett a szakemberek doku-
mentumvasarlasi tdimogatasahoz.

A gylijtemény fejlesztése, feltdrasa szakmapolitikai, €s finanszirozasi kérdés. A
gyljteménymenedzsmentet meghatarozzak ugyanis azok a kdzponti fejlesztési szolgal-
tatdsok —a MOKKA, az ODR, az OSZK kozponti lelohely nyilvantartasai és szolgaltata-
sai —amelyek a rendszer részei, masrészt a fenntartasi koltségek mellett a térvény bizto-
sitotta kozponti forrasok. A térvény az elobbit az IKT- és OSZK-fejlesztésen belil teszi
lehetové [(71. § h)] az utdbbit pedig az dllomanygyarapitasi keretek érdekeltségnoveld
tamogatasaval, és az MKM fejezetbdl kozpontilag tdmogatandd konyvtari dokumen-
tumvasarlassal kivanta segiteni. (VIIIL. fejezet 70. §)

A dokumentumok hozzaférhetdvé tételének elsd 1épése a dokumentumokrdl torténd
informacié meglétének fontossaga. Ezt teszi lehetévé a hungarikum dokumentumok
szempontjabdl a megfeleldképpen miik6do kotelespéldany-szolgaltatas, a kdzponti le-
16hely-nyilvantartas kialakitasa, (I'V. fejezet 61. §) €s a mar idézett kozos katalogizalas,
a MOKKA miikodése. Ez utobbiakra az IKT-fejlesztésen beliil ad lehetdséget a térvény.

Az allampolgarok érdeke a konyvtarakban a konyvtari szolgaltatasokon ke-
resztiil valésul meg. A tarsadalom tagjai a konyvtarak szolgaltatasain keresztiil mérik
le a konyvtar szerepét és fontossagat. A nyilvanos konyvtar alapkovetelményei kozott a
szolgaltatas alapszolgaltatasi szintje jelenik meg, az alapfeladatok kozott pedig a tobbi
szolgaltatas.

A szolgaltatasok igénybevételét meghatarozza a szolgaltatas ingyenes (56. §) vagy
téritéses modja is.

A hasznald- és szolgaltatascentrikus térvény lényege, hogy nem egymastdl elkiilo-
niild konyvtarakrol szol a torvény, hanem az orszagban mindeniitt jelen 1évo kdnyvtari
ellatasrol.

A konyvtari szolgaltatasoknak ugyanis egymasra épiilo, egymast kiegészitd szolgal-
tatasoknak kell lenniiik, olyan ellatasi rendszernek, amelyben egyik konyvtar nem fon-
tosabb, mint a masik, mind a kis, mind a nagy konyvtarnak megvan a meghatarozott
szerepe a rendszerben, az egyik feltételezi a masikat.

A torvényi rendelkezések megvalositasanak megkeriilhetetlen és elengedhetetlen
feltétele hogy a térvényben megfogalmazott forras rendelkezésre alljon. Nagy jelentd-
ségli politikai—kulturalis tett volt, hogy errdl a térvény rendelkezett. A Magyar Balint
miniszterrel készitett interju egyik része éppen errol szol: ,, 4 kulturdlis normativara le-
het szamitani, hiszen ezt a torvény rendezi. Ennek dsszege mindig a tervezett évhez vi-
szonyitva a két évvel azeldtti teljes onkormdanyzati rdforditas 60%-a "'

Az 1997. évi CXL. torvény életbelépésével és annak alkalmazasaval kezdddott el az
ajogi, fejlesztési valtoztatas, ami felerdsitette és a finanszirozas szempontjabol felgyor-
sitotta a konyvtari tertilet addigi valtozasat. Ekkor kezdodott az érdemi valtoztatas.

16 Magyar Balint: A miniszter az 0] torvényrdl. In: Konyvtdri Levelezé/lap, 1998. 1. 1-2.
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3. A harom stratégiai ciklus,
kézponti fejlesztések

A torvényben megfogalmazottak lehetové tették, hogy a konyvtari rendszerben uj ella-
tasi formak jelenjenek meg. A kialakitasdhoz és a miikodéséhez megteremtette a jogi és
a finanszirozasi alapot.

Ezek torvényi lehetdségek voltak, de a hogyant, és sok esetben a mit is, ezutan kel-
lett megvalositani, mind a kovetd jogszabalyokban, mind a gyakorlatban. El kellett kez-
deni azokat a fejlesztéseket, amelyek a tertiletet eldre viszik, a paragrafusokat élettel
kellett megtolteni.

Ehhez olyan munkamodszert alakitottunk ki, amelyik az allando tobbségi kontrollt,
¢s visszacsatolast lehetdvé tette, magaban hordta a sziikség szerinti azonnali valtoztatas
lehetdségét, és alapvetden biztositotta a tobb néz6pont és érdek egymas melletti jelen-
1étét, titkGzését.

Végso soron nem tettiink mast, mint megvalositottuk a stratégiai tervezés munkako-
rilményeit. Ennek a legfobb érdekessége talan az volt, az ujszertisége mellett, hogy
mindezt egy meglehetésen zart, biirokratikus intézményi rendszerben, a minisztérium-
ban muikodtettiik.

A modszer elemei a kovetkezok voltak:

® a helyzetképek felvazolasa és megismerése

® a megoldandd feladatok szambavétele

® a stratégiai célok kijelolése — a torvény rendelkezései vagy a trendek, vagy a tar-
sadalmi elvarasok alapjan
az esetek jelentds részében munkacsoportok létrehozasa
az orszagos konyvtarfejlesztési stratégiak kidolgozasa
a finanszirozasi forrasok megszerzése
a varhato és az elért eredmények, illetve elszenvedett kudarcok szambavétele
folyamatos valtoztatasok amennyiben a koriilmények megvaltoznak.

3.1. Kulturalis stratégiak

Egy-egy agazati teriilet stratégajat természetesen az agazat egészének stratégiai célkitii-
zései hatdrozzak meg. A konyvtari teriilet egészében a kulturalis tertilet, a kozgytijtemé-

cres

A kulturalis tarca eldszor 2005-ben készitett stratégiat, ekkor még csak a konyvtari
teriilet rendelkezett ilyen dokumentummal, beleértve a tarsteriileteket is.
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3.2. Orszagos konyvtarfejlesztési stratégia 1998-2002
Az elsé stratégiai ciklus

3.2.1. Helyzetkép

A valsagmenedzselésnek, a konyvtari rendszer Ujraépitésének elengedhetetlen eszkoze
a stratégiai terv készitése, amely megmutatja a jelenlegi helyzetet, jovOképet allit a
szakma elé, megfogalmazza az atfogd célt, a megvalodsitando célokat és a fejlesztendd
kulcsteriileteket.

Megint kozbeszolt a jo csillagzat, amivel sokszor talalkoztam a palyam soran. 1994-
ben Manchesterben ugyanis részt vettem a British Council szervezte nemzetkzi tanfo-
lyamon, amelynek kdzponti témaja a konyvtari menedzsment €s a TQM! volt, igazgato-
ja pedig Maurice Line.? Téle, és az altala felkért szakemberektdl konnyti volt megtanul-
ni, hogy miképpen készitsiik a stratégiai tervet, mire figyeljink, mikor eredményezi ma-
ga a terv készitése is a legtobb hasznot, mikor érjiik el a leghatékonyabb eredményt.

A helyzetképet SWOT analizissel elemeztiik.

A rendszervaltaskor a konyvtariigy erdsségei

® A konyvtari fejlesztések és elképzelések (irdnyelvek, normativak), szellemisé-
giikben a nyugat-eurdpai és a skandinav mintakat kovették.

® A konyvtari halézatok kovetkeztében az egyiittmiikodés ismert forma volt a
konyvtarak kozott.

® A halozat 1éte mint szolgaltatasi forma dnmagaban eredmény volt.

® Az Eurdpaban meglévd konyvtari szolgaltatdsok (zenei, a vakok hangos konyv
szolgaltatdsdnak megszervezése, biblioterapia, irodalmi estek szervezése stb.) je-
len voltak a konyvtarakban. Bizonyos szolgaltatdsok — a gyerekek konyvtari ella-
tasa, a zenei szolgaltatas példaul — kiemelkedden magas szinten miikodtek.

® A konyvtarakban jelentds, szinvonalas gytjtemények alakultak ki, mind a doku-
mentumok Osszetettségét, mind sokféleségét illetéen.

® Nemzetkozileg elismert olvasasszocioldgiai kutatasok jelezték, hogy a konyvta-
rosoknak milyen tevékenységet kell folytatniuk az olvasas tarsadalmi helyzeté-
nek megvaltoztatasa érdekében.

® A vezetd konyvtari szakemberek kozott igen sok volt az elkotelezett, a munkajat
hivatastudatbol végzd szakember.

® A konyvtaraknak nem volt akkora tarsadalmi presztizsiik, hogy elarasszak oket
,;odatett” kaderekkel.

! Total Quality Management, TQM, a Teljes kor{i mindségiranyités.

2 Maurice B. Line a XX. szizad masodik felében a konyvtari és informéacios szakteriilet kimagaslé alak-
ja volt mind nemzeti, mind nemzetkozi szinten. 1985-ig a British Library Lending Division-janak féigazga-
td-helyettese, majd a British Library Science, Technology and Industry féigazgatoja (1985-1988).
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A konyvtariigy gyengeségei

e Elavult a jogi szabalyozas.

® Az ideoldgiai alapon szervezett halozat mellett szétestek és megszintek azok a

konyvtari haldzatok, is, amelyek segitettek az olvasdé magasabb szintli ellatasa-

ban.

A kozponti szolgaltatasok hidnya.

Az Orszagos Széchényi Konyvtar szerepének gyengiilése.

A KMK szerepének elbizonytalanodasa.

A megyei konyvtarak szerepének ¢s 1étének megkérdojelezése.

A maradékelven alapuld finanszirozas jollehet egy alapszintet biztositott a

konyvtaraknak, de nem volt a rendszerben sem az innovativ fejlesztésekre, sem a

rendszer fenntartdsara anyagi eszkoz.

A konyvtarak IKT-ellatottsaganak alacsony szinvonala.

® A tarsadalomban mult szdzadi konyvtarkép €lt.

® Mind a politika, mind a gazdasag szamara érdektelen teriiletnek szdmitott a konyv-
tarak helyzete.

® A konyvtarosok nem éltek az érdekérvényesités lehetoségével.

® A konyvtarosképzés egyenetlen szinvonala és a sok esetben esetleges tovabbkép-
zések miatt a konyvtarosok ismereteiben sok szakmai hidnyossag volt.

Veszélyei

® Az Eurdpaban megjelend j fejlesztési trendek hatasai érintetlentil hagyjak az or-
szagot.

e Az IKT-fejlesztésben behozhatatlan hatranyunk lesz.

® A konyvtari teriilet nem kertil be a hazai fejlesztendo teriiletek kozé.

® Az informacids tarsadalom kihivasai nem érintik a konyvtarakat.

Lehetéségei

® A konyvtar az informacids tarsadalom megvaldsitando feladatai miatt a hazai fej-
lesztések egyik kulcsintézményévé valik.

® A jogi keretek korszerusitése €s a telematikai fejlesztések kovetkeztében az élvo-
nalba kertil.

® A konyvtar az informéacios tdrsadalom alapintézményévé valik.

A gyenge pontok koziil azokkal kellett azonnal foglalkozni, amelyek megnehezitették a
konyvtari rendszer hatékonysagat, st miikodésképtelenné tették.

A hidnyok és a gondok a kovetkezok voltak:
® a nem mikodo konyvtarkozi kolesonzes
® az igen alacsony szinvonalu IKT-helyzet
® akoteles példanyok kiildésének idonkénti sziineteltetése, de legalabbis akadozasa
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® a rendszert alkotd elemek tisztazatlansdga, az orszagos szakkonyvtarak megol-
datlan helyzete, a munkahelyi konyvtarak megsziinése, a feladatrendszerében €s
egyaltalan a 1étében elbizonytalanitott megyei konyvtarak

® az OSZK szerepének bizonyos foku kitiresedése

® a KMK szerepének és helyzetének tisztdzatlansaga

® a konyvtarosok korszert szakmai ismereteinek hidnyossaga

3.2.2. Megoldand¢ feladatok 1998

A helyzetkép megmutatta a hianyokat, ezek jelentds része a torvényben megjelent mint
elvégzendo feladat. Ezek alkottdk a stratégiai célokat.

Hiszen a torvény rendelkezett az 0j jogszabalyok megalkotasardl, a kotelespéldany-
szolgaltatasrol, az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) kialakitasarol és ma-
kodtetésérdl, az IKT-fejlesztésrol, a Konyvtari Intézet 1étrehozasarol, az OSZK feladatai-
rol, a megyei koordinacids szerepében megerdsitett megyei konyvtarakrol, az orszagos
szakkonyvtarakrol.

Konnyi volt sszeallitani tehat az elso stratégiai ciklus célrendszerét:

® ajogi szabalyozas korszer(sitése, a kovetd jogszabalyok elkészitése

® a konyvtarak IKT- (telematikai) fejlesztésének intenziv novelése

® az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer kialakitasa, az 56 ODR tagkonyvtar
telematikai, technikai ¢s dokumentumallomanyénak kialakitasa, korszer(isitése
a Magyar Orszagos K6z6s Katalogizalas tamogatasa
a nyilvanos konyvtarak feltételrendszere kialakitasanak megkezdése
a Nemzeti Konyvtar szervezeti és szolgaltatasi korszeriisitésének megkezdése
a Konyvtari Intézet l1étrehozasa
a konyvtarosok tovabbképzésének korszertsitése

A célok kijelolése megmutatta, hogy egy egységes célrendszerrdl, egymassal dsszefiig-
g0, egymast feltételezo feladatokrol van sz6. Amennyiben fejlesztjiik példaul a konyv-
tas is, amennyiben korszertsitjilk az OSZK-t, hozzajarulunk a nyilvanos konyvtarak
feltételrendszerének javitasahoz.

A prioritasokat az els6 stratégiai ciklus soran nem hataroztuk meg, hiszen ténylege-
sen egyforma sulyu, fontossagu, és egyarant stirgésen megvaldsitandé célokrol volt szo.

A stratégiai terv jovoképe kovette a mar végiggondolt, a tarsadalmi érdeket szem
elott tartod elképzelést. Azt a szcenaridt, amelyben az ossztarsadalmi érdek egy agazati
érdekkel szoros egységben jelenik meg.

Nem hagytuk figyelmen kiviil az 1990-es évek elején folytatott vitdkat sem, ame-
lyek a konyvtar jovObeni szerepének megfogalmazasadhoz vezettek.

Igy alakult ki a:

3.2.3. Jovbkép

Az informacios tarsadalom, a tudasalapt tarsadalom alapintézménye az informaciot
gyujto, feltarod és szolgaltatd intézmény: a konyvtar.
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3.2.4. Kildetésnyilatkozat

Az 1998-ban megfogalmazott Kiildetésnyilatkozatbol jol kiolvashato, hogy nem telt
még el sok idd a rendszervaltas Ota, és a konyvtar a megvaldsitando 0j célkitlizéseivel
teljes egészében a kialakulo koztarsasadgot kivanja szolgalni.

Mindennek a kozpontjaban — a konyvtar alapkiildetését figyelembe véve, a jovoké-
pet megcélozva — az informacio all.

Ennek értelmében:

a hazai és nemzetkozi informaciohoz és tudasanyaghoz torténd szabad és korlatlan
hozzaférés biztositasaval a konyvtari rendszer egésze legyen alkalmas:

® az allampolgari, a demokratikus jogi szabalyozas megismerésére, €s igy a demok-

ratikus jogallamisag tovabbfejlesztésére

® a gazdasdg, a piacgazdalkodas kérdéseiben valo eligazodasra, illetve az ehhez
kapcsolodo informacio aktiv felhasznalasara
az oktatas kiilonb6z0 szintjeiben részt vevok segitésére
az egész ¢leten at tartd tanulas tdmogatasara
a kulturalis, a miivészeti tertilet megismerésére ¢s az abban vald részvételre
a szabadid6 hasznos eltoltésének segitésére
az irni-olvasni tudas fejlesztésének tdmogatasara, amelyek az eldbbi tevékenysé-
gek aktiv hasznalatdhoz elengedhetetlenek.

3.2.5. A célok megvaldsulasa
3.2.5.1. A jogi szabalyozas korszer(sitése, a kbveté jogszabalyok3

A torvény kerettorvény, ami feltételezi egy-egy részteriilet bovebb, mas jogszabalyok-
ban megfogalmazott kifejtését. A kovetd jogszabalyok elkésziltekor arra vigyaztunk,
hogy csak azt szabalyozzuk, amit szabalyozni sziikséges, azt viszont mindenképpen.

A koveto jogszabalyok rendszert alkottak. Egyik résziik a rendszer miikodését volt
hivatva szolgalni és jobbitani. Ilyenek voltak az a), b), ¢), d), e), g), i) pontokkal jelzet-
tek. A masik résziik — f), h) — a konyvtarosokat érint6 szabalyozasok, bar természetesen
az elso cél itt is tetten érhetd.

A torvény 100. §-a tartalmazta azokat a felhatalmazasokat, amelyek alapjan a kove-
td jogszabalyok késziiltek ebben a stratégiai ciklusban:

a) 60/1998. (IIl. 27.) Korm. rendelet a sajtotermékek koteles példanyainak

szolgaltatasarol és hasznositasarol

A kotelespéldany-szolgaltatas Uijra szabalyozasa azt jelentette, hogy teljesen
megvaltoztattuk a volt szocialista korszakbeli szolgaltatasi rendet. A valtozas
egyértelmiien kovetkezett a rendszervaltozas hozta 0j kortilményekbdl: a tény-
bol, hogy a gombamdd szaporodd kiadok mar nemhogy 16 példanyt, de egyet
sem kiildtek be az OSZK-nak. A 16 példany a régmultban azt jelentette, hogy
nem a klasszikus szolgaltatasi céllal keriiltek a koteles példanyok a konyvtarak-
ba, azaz nem csupan a bibliografiai szambavétel és az archivalas céljabol, hanem

3 Ennek a teriiletnek a fejlédése, a kovetd jogszabdlyok gyors és szakszer(i elkészitése nem tortént vol-
na meg Kenyéri Katalin vezetd fétanacsos (OKM—NEFMI, Konyvtari Osztaly) odaadé munkaja nélkiil.
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b)

pétlando az akkoriban is sziikos, vagy sziikosnek vélt allomanygyarapitasi kere-
tet.

Talan itt érdemes megjegyezni, hogy tobben voltunk — magam is kozéjiik tartoz-
tam —, akik a harompéldanyos szolgaltatasi rendszert tartottak korszertinek, eb-
bol ugyanis a klasszikus célok fedezhetdek lettek volna. (2 példany az OSZK-
nak, 1 Debrecenbe.) Ez a szakmai elképzelés azonban a szakmanal erdsebb lob-
bikon, a kiils6 politikai dontéseken megbukott! Ugyanakkor nagy eredménynek
tartottuk 1998-ban, hogy bekeriilt a dokumentumok elektronikus valtozatanak
szolgaltatasi kotelezettsége is a kormanyrendeletbe.

15/1998. (I11. 31.) MKM rendelet a helyi 6nkormanyzatok konyvtari és koz-
miivel6dési érdekeltségniveld tamogatasarol

A torvény késztlése idoszakaban a konyvtaros kollégak a sok megoldando prob-
1éma kozil az egyiknek a szegényes allomanygyarapitasi lehetoséget tartottak. A
szakcikkek nagy része is errdl szolt.

Miutan ebben az idoben késziiltiink az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer
megtervezésére és megoldasara is, lehetdségiink volt arra, hogy végig gondoljuk,
hogy miképpen egészitse ki a szolgaltatasi folyamatokat a sajat gylijtemény és az
orszagos rendszer. Azaz atfordithattuk a gytjteményfejlesztést egy nagyobb Iép-
tékli szolgaltatastejlesztéssé.

A rendelet a teleptilési konyvtarak allomanygyarapitasat ugy kivanta tdmogatni,
hogy a fenntarté onkormanyzatokat is érdekeltté tegye abban, hogy minél na-
gyobb Osszeget itéljenek erre a célra a konyvtarnak. Itthon egyrészt ujszerti volt
az, hogy megjelent az érdekeltség, mint forrasnoveld eszkoz, masrészt, hogy a
forras a Beliigyminisztérium koltségvetési fejezetében allt rendelkezésre. Ez a
tény azért is bizonyult jo6 megoldasnak, mert a BM mindig is erdsebb tarca volt,
mint a kulturalis, igy a pénz ott nagyobb biztonsagban volt.

A rendeletben a kdzpontositott eléiranyzat 10%-anak terhére iigynevezett felzar-
koztatd palyazatot irtunk ki, amelyre azok az 6nkormanyzatok jelentkezhettek,
amelyeknek a konyvtarai az orszagos atlagnal kevesebbet kolthettek allomany-
gyarapitasra az eldz6 évben.

161/ 1998 (IX. 30.) Korm. rendelet a nemzeti kulturalis 6rokség miniszteré-
nek feladat- és hataskorérdl

Ennek a kormanyrendeletnek a fontossaga abban rejlett, hogy egyrészt tételesen
felsorolta a szaktérvényben is megjelené miniszteri feladatokat: az IKT orszagos
fejlesztése, a tartalomszolgaltatas, az ODR kialakitasa és miikodtetése, a szakfel-
tigyelet stb. Masrészt rendelkezett a konyvtari teriilet egységes agazati iranyita-
sardl. Ez a tény foképpen akkor lett Iényeges, amikor az addig egy minisztérium-
ba tartozo felsdoktatasi és kozgytjteményi teriilet szétvalt, és két minisztérium-
ba keriilt. Rendelkezni kellett arrdl, és egyértelmiivé kellett tenni, hogy ez az ira-
nyitasban nem jelent kettdsséget.

(Azért jegyezziikk meg, hogy a gyakorlatban — pl. a fels6oktatasi konyvtarak ese-
tében — bizony egyaltalan nem volt minden esetben egyértelmti, hogy bizonyos
kérdésekben kitdl lehet, helyesebben kell varni a megoldast. A kiillonb6z6 tertile-
teken ativeld feladatrendszer csak akkor biztositja az eredményes és hatékony
megoldasokat, ha magas szinvonalu koordinaciés munkaval és egytttmiikodési
készséggel parosul. Ennek — a meg nem oldott feladatok jelezték, jelzik — még
eléggé az elején tartunk.



d) 64/1999. (IV. 28.) Korm. rendelet a nyilvanos konyvtarak vezetésérol

)

A nyilvanos konyvtarak vezetését, a nyilvanos konyvtari ellatast, a teljesitendd
kovetelményeket részletesen a torvény hatarozza meg. A kormanyrendelet annak
a jegyzéknek a vezetésérol rendelkezik, amely tartalmazza a nyilvanos konyvta-
rakat, meghatarozza azokat a fenntartoi kotelezettségeket, amelyek sziikségesek
ahhoz, hogy az adott konyvtar felkertiljon a jegyzékre, tartalmazza a felkertilés-
hez sziikséges eljarasrendet. A rendelet megjelenése utan a beérkezett jelentkeze-
sekbol (akkor 1236 konyvtar) elkészitettiik a nyilvanos konyvtarak jegyzékét,
amely azota is folyamatosan megjelenik a Kulturdlis K6zlonyben.

165/1999. (XI. 19. ) Korm. rendelet az Orszagos Konyvtari Kuratériumrol
A kormanyrendelet az Orszdgos Széchényi Konyvtar és a Konyvtari Intézet ira-
nyitasdban kozremiikodd konzultativ testiilet felallitasat tette lehetové.

A nemzeti konyvtar és a konyvtari szakma kozponti koordinativ intézete tevé-
kenysége révén a kuratéorium munkaja, véleménye, javaslatai kihatassal vannak
a konyvtari tertilet tevékenységére altalaban is. A kuratorium tagjai a tudoma-
nyos élet, a gazdasagi élet jeles képvisel6i €s a konyvtari szakma meghatarozo
szervezeteinek képviseldi, ezaltal a kuratorium megjeleniti azokat a tarsadalmi
szempontokat, hasznaloi igényeket, amelyek figyelembevétele mindkét intéz-
mény munkdja soran szikséges.

A kuratérium létrehivéasat igen fontosnak tartottam. A nagy eurdpai nemzeti
konyvtarak mellett miikodo testiileteket (board) tekintettem példanak, amelyek te-
vékenységének egyik legfontosabb célja az volt, hogy az orszag legnagyobb doku-
mentumgyUjteménye, a nemzeti kincsek gyiijto és szolgaltato helye, a nemzeti em-
Iékezet konyvtari letéteményese ne legyen kiszolgaltatva egy-egy minisztérium-
nak, kormanynak. Ennél mind szerepében, mind szellemében joval tobbet képvi-
sel.

Meglepddtem, amikor a konyvtar akkori vezetése ebben az elképzelésben nem a
fiiggetlenedést, hanem éppen ellenkezbleg, valamifajta ,,gyamkodast” érzett.
1/2000. (I. 14.) NKOM rend. A kulturalis szakemberek szervezett képzési
rendszerérol, kovetelményeirdl és a képzés finanszirozasarol

A tovabbképzésrol szolo jogszabaly értelmében 1étrehozott Konyvtari Akkredi-
tacios Bizottsag olyan tovabbképzéseket fogad el, amelyek alkalmasak arra,
hogy a konyvtarosok a legkorszertibb ismereteket szerezhessék meg. A rendelet
két szempontbol jelentett fontos elorelépést: egyrészt egységes szempontok sze-
rinti akkreditacios tevékenységet valositott meg, ami eleve biztositotta a szakmai
szinvonalat, masrészt lehetdvé tette, hogy a térvényben eldirt hétévenkénti szak-
mai képzés soran a konyvtarosok a korszert ismeretek igen széles spektrumabol
valaszthassanak.

6/ 2000. (I11. 24.) NKOM rendelet a Koényvtari Intézet jogallasarél

A Konyvtartudomanyi és Modszertani Kozpont, a KMK jogallasat jogszabaly
addig nem rendezte. Egyetlen jogszabaly sem tett réla emlitést, csupan az OSZK
SZMSZ-e, ami, mint tudjuk, a fenntartd egyetértésével barmikor megvaltoztatha-
to.

A Konyvtari Intézet esetében tiszta jogi helyzetre torekedtiink.

A legfontosabb feladat az volt, hogy egyértelmiivé tegyiik, hogy milyen jogi fel-
tételek, milyen anyagi koriilmények kozott latja el az OSZK keretein beliil a fel-
adatat a jogutod, a kettds kotodési Konyvtari Intézet.
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h) 157/2000 (IX. 13) Korm. Rendelet a dokumentumvasarlasi hozzajarulasrol
A dokumentumvasarlasi hozzajarulas a kulturalis torvény egyik kedvezménye a
kozgytijteményi dolgozok szamara. Sziikség volt azok korének az egyértelmi
meghatarozasara, akik ebbol a kedvezménybdl részesedhetnek és a részesedés
modjara is.

i) 14/2001 (VIL 5.) NKOM rendelet a konyvtari szakfeliigyeletrl
A szakfeliigyelet az dgazati iranyitas egyik legfontosabb eszkoze. A jogalkalma-
zas, a kozponti timogatasok €s a nyilvanos konyvtari szerep ellendrzésének érté-
kelésére szolgal. A szakfeliigyeleti tevékenység egyarant vonatkozik a konyvtar-
ra és a fenntartora. Célja, hogy értékelje a konyvtar és a fenntartd tevékenységét,
meghonositsa a mindségi szemléletet.

A rendszervaltaskor a szakfelugyelet megsziinését is nehezményezték a konyv-
tarosok. Egyrészt hidnyzott a kozvetlen szakmai tanacsadas, a munkak kozvetlen
értékelése, masrészt a fenntartd tevékenységének a vizsgalata is. Azaz megnott a
kiszolgaltatottsag lehetdségének a veszélye.

A rendelet egyik legjelentdsebb tjszeriisége, hogy megjelenik benne a mindség
mint értékelési kategoria.

3.2.5.2. Az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer kialakitasa

Az orszagos dokumentumszolgaltatds megszervezésekor eldszor tobbekben felvetddott
a tarold konyvtari megoldas. Aztdn dokumentumkiildé kézpontban gondolkodtunk a
British Library Document Supply Centre (BLDSC) szolgaltatasait tartva szem elott.

Es akkor megint kozbe szolt a szerencse, amirl mar tobbszor beszéltem. Egyrészt az
idelatogatd brit kollégak részletesen elmondtak, hogy milyen nehézségekkel kiiszkodik a
BLDSC, és mennyire koltséges a szolgaltatds. Masrészt akkor utaztam Daniaba, egy
olyan szakmai tanulmanyttra, amelynek révén megismertem az akkor szervezddo 1j dan
dokumentumszolgaltatdo modellt. Ennek az orszagos dokumentumkiild6 szolgaltatdsnak
nem volt kézpontja, hanem egy rugalmas rendszer nytjtotta a szolgaltatas alapjat, amit a
fejlett IKT, a pontos lelohely adatbazis, a konyvtarak érdekeken alapulo egytittmikodési
készsége, és természetesen az allami tdmogatas tartotta egybe. Meggy6zddtem arrol,
hogy — a hazai lehet6ségeken beliil — ez adhatja a mi szolgaltatasunk keretét is.

A konyvtari torvény megfogalmazta az ODR feladatat és finanszirozasanak modjat
az 59. és a 72. §-okban: ,, mindenki szamdra lehetové tenni a kényvtari rendszeren ke-
resztiil az informdciohoz és dokumentumokhoz valo szabad hozzdférést”.

A miikodés kerete adott volt, de ki kellett talalni a szolgaltatas rend;jét, a kotelespél-
dany-szolgaltatasban részesiilok felelosségét a szolgaltatasban, a leldhely-nyilvantartas
helyét, fejlesztését, a pénziigyi feltételeket stb.

Az ODR létrehozasaval és mikodtetésével az egy-egy konyvtar gytijteményének indo-
kolatlan, nem rendszerhez illeszkedo fejlesztése helyett a szolgaltatas kialakitasara tettiik a
hangsutlyt. Az ODR miikodési rendjének kidolgozasara munkabizottsagot hoztunk Iétre.

Az ODR-MUNKABIZOTTSAG TAGJAI ES MUKODESE 1998-2002 KOzOTT

Domsa Karolyné fdigazgato-helyettes — MTAK, Fogarassy Miklos szakreferens —
OSZK-KMK, Huszar Eméné foigazgato — Budapesti Kozgazdasagtudomanyi é€s Allam-
igazgatasi Egyetem (BKAE), Koltay Klara foigazgato-helyettes — DEENK, Lévay Bo-
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tondné féigazgato — Debreceni Egyetem Egyetemi €s Nemzeti Konyvtar (DEENK),
Palldsiné Toldi Marta igazgatd — BDMK, Racz Agnes osztalyvezetd — OSZK-KMK, Rady
Ferenc fosztalyvezetd — OSZK, Ramhéab Maria igazgato — KIMK, Kecskemét, Vajda Erik
projektmenedzser - MOKKA; A NKOM Kényvtéri osztaly részérél: Kenyéri Katalin ve-
zetd fotanacsos, valamint a munkabizottsag vezetdje, Skaliczki Judit osztalyvezeto.

A munkabizottsag Osszetételét harom szempont hatarozta meg:

e miutan az ODR-szolgaltatas céljat a torvénytervezet koncepcidja kialakitasakor
hataroztuk meg, a kontinuitas biztositasa érdekében, a torvénytervezet elokészi-
to1 koziil ebbe a munkabizottsagba is kertiljenek abbol a teambdl képviselok

e fontos volt azoknak a konyvtaraknak a konyvtarkozi kolesonzéssel foglalkozd
szakembereinek a jelenléte, akik eddig a vallukon probaltak vinni a szolgaltatast

® jelen kellett lennitik azon konyvtarak képviseldinek, illetve azon szakemberek-
nek, akik az uj feladatokat végzik majd, azokhoz szakmai tanacsokat tudnak adni

Az alabbi fejlesztési irdnyokat jeloltiik ki:

® az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) kialakitdsa €s fenntartasa
feltételeinek meghatarozasa és megteremtése

® az ODR és a kotelespéldany-szolgaltatas kozotti szakmapolitikai kapcsolat meg-
teremtése

® a konyvtarak informatikai haldzatanak kialakitasa, fenntartasa, fejlesztése, tarta-
lommal val¢ feltoltése

® a lelOhely adatbazis kérdésének megoldasa

® a korszerli, mindségelvi szolgaltatasok kialakitasa

Egyértelmii volt mindannyiunk szdmara, hogy az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rend-
szer kialakitasa, hatékony és megfeleld miikodtetése kiemelkedo jelentdségii a konyvtari
rendszer miikodése szempontjabol.

Az els6 megbeszéléseken 1998 majusatol az alabbi kérdéseket kellett tisztazni:

e a kiilfoldi példakban mi és miért valtotta fel az évekig megoldando feladatként
szereplO tarold konyvtar helyét

e melyik az a konyvtari kor, amely lefedi a hazai dokumentumvagyon jelentds sza-
zalékat, és ugyanakkor megfelel6 szolgaltatasi potenciallal is rendelkezik

® anem nyilvanos konyvtarak miképpen vesznek részt az ODR-ben

® kezdjiink-e hozza a szolgaltatashoz még a térvényben meghatarozott rendelet
megsziiletése elott, és majd a bevalt gyakorlatot kodifikaljuk, vagy készitsiik el a
kormanyrendeletet és azzal egyiitt kezdjiik meg a szolgaltatast

® hol és milyen legyen a kozponti lel6hely-nyilvantartas

e a MOKKA vallalt lelohely-nyilvantartasi funkcidjara varhatunk-e, vagy annak
igen kés6i megvalositasa miatt vallalni kell egy Gjabb adatbazis kialakitasat, majd
egy késdbbi iddben torténd egységesitést

® a konyvtarkozi dokumentumellatast a konyvtar vagy a konyvtarhasznalod veszi
igénybe

e milyen kotelezettségei legyenek a kéro és a kiildo konyvtarnak

® a szolgaltatassal kapcsolatos nyilvantartasok kérdése

® a postazassal kapcsolatos elvi €s gyakorlati kérdések 6zone
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Alapelvként az ODR kiildetésérol a kovetkezoket fogadtuk el:
® a konyvtari informaciok és dokumentumok a korszerti eszk6zok hasznalata révén
barki szdmara minél gyorsabban elérhetdk legyenek
e minimalisra csokkenjen az informacidban gazdagok €s informacidban szegények
kozotti kiillonbség
e megteremtddjék az informaciohoz €s dokumentumhoz val6é hozzajutis azonos
esélye az orszag barmely pontjan €16 allampolgar szamara

A munkabizottsag 1998. majus 25-én kezdte meg a munkajat és szeptemberre mar elké-
szitette az ODR miikodésének alapelveit, majd oktoberre kidolgozta a tdmogatasi for-
makat, a timogatando tevékenységeket és a kritériumokat.

A szakmai szervezetek altal delegalt képviselok — az IKSZ-bol, az MKE-bol, az
EKK-bol — fontos feladata volt, hogy az egy-egy, a bizottsag altal megvitatott kérdéshez
a szervezetek egyeztetett véleményét hozzak a kovetkez6 munka-megbeszélésre.

Az ODR kiildetése eléggé egyértelmlien meghatarozta az ODR-ben részt vevo
konyvtarak tipusait is.

E szerint:

® az adott konyvtar gylijteménye vagy egy-egy szakteriiletet illetden, vagy a teljes-

séget illetden kiemelkedd legyen

® a konyvtar magas szinvonalu szolgaltatasi potenciallal rendelkezzék

® az adott konyvtarban megfeleld human és finanszirozasi forras legyen, amely biz-

tositja a szolgaltatas folyamatosan magas szintli min6ségét

® a minisztériumi timogatas ne sok helyre apr6zodjék el, hanem kevesebb szolgal-

tatasi hely kaphasson nagyobb tdmogatast

Ezeknek a feltételnek egytittesen kellett meglennie a kijelolendd konyvtarakban.

A bizottsadg nyaron is folyamatosan iilésezett és decemberre olyan anyagot allitott 6ssze,
amely alkalmas volt egy széles korii szakmai vitara. Erre az értekezletre december 15-én
a NKOM-ben keriilt sor.*

Az értekezletet a Konyvtari Osztaly hivta 6ssze azon konyvtarak vezetdi szamara,
akik varhatéan az ODR-ben szolgaltatoként részt vesznek. Ezek a kovetkezok voltak:
a nemzeti konyvtar
a nemzeti gyujtokorti konyvtar
a 11 orszagos szakkonyvtar
az allami egyetemek konyvtarai
a megyei konyvtarak
a koteles példanyokbdl részesiilo konyvtarak

Az értekezlet elfogadta a munkacsoport altal javasolt konyvtari szolgaltato kort és meg-
allapodott abban is, hogy milyen informacids technoldgiai fejlesztések kellenek a meg-
felel6 szinvonalt miikodéshez:
® mind a szolgaltatd, mind a fogadd konyvtar IKT-fejlesztése, azaz a konyvtari te-
rilet infrastruktirajanak egy joval magasabb szinvonalu kialakitasa
e megfeleld konyvtari szamitogépes integralt rendszerek beszerzése
® a szamitogépes haldzatok kiépitése

4 Emlékezteté az ODR 1998. december 15-én, a NKOM-ben tartott értekezletérdl. Kézirat.
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Ezek a megallapitasok egyértelmiien jelezték az iranyitas szdmara, hogy a tovabb 1épés
feltétele az erételjes IKT-fejlesztés!

Az értekezlet a munkabizottsag munkdjat harom tertileten értékelte kiillonosképpen
eredményesnek’:

® az ODR-rel kapcsolatos palyazatok elbiralasa

® a kiilonb6zd ODR-elképzelésekbdl egy megvitatott és konszenzussal elfogadott

miikodési elv kidolgozésa
e megallapodas a koteles példanyok céljardl.

Egyre inkabb eldontend6vé valt, hogy miképpen oldjuk meg a lelohely-nyilvantartast.
Magatdl értetddd volt, hogy az 1996-ban felvetddott, majd 1998-tol realizaloédé Magyar
Orszagos Ko6zos Katalogus projekt, a MOKKA, egyben lelohely-adatbazisként is mii-
kodjon.
Az évek mulasaval azonban tudomasul kellett venni, hogy a MOKKA Egyesiilet ezt
az elvarast kiilonb6z6 objektiv akadalyok miatt egyeldre nem tudja megvaldsitani.
A kérdés az volt, hogy:
® varjunk-e még éveket, mig a MOKKA eljut arra a fejlesztési fokra, amikor ez a
funkcioja is miikddik mar
® vagy tamogatjuk azt a konyvtart, ahol a legtobb lehetdség — szellemi és fizikai —
mar megvolt, és vallaltak, hogy a tovabbiakban, timogatas segitségével fejlesztik
az eddigieket.

Az orszagos kozos katalogizalas elokészitése és megvaldsuldsa soran a minisztérium
Konyvtari Osztalyanak a legnehezebb dontése az volt, hogy tartalékoljuk-e a pénzeket
addig, mig biztos, hogy megvaldsul a MOKKA (tudva, hogy a hazai pénziigyi konstruk-
cio a ,tartalékolas” biztonsagat egyaltalan nem garantalta!), vagy pedig tdmogassuk azo-
kat a megalapozott kezdeményezéseket, amelyek mellett megvaldsithatdsagi tanulma-
nyok vannak, és emberi, szakmai garanciak. Ezzel a dontéssel azt vallaltuk, hogy évekig
¢l a parhuzamos fejlesztés miatti aggodalom ¢és biralat, jollehet a kezdetek kezdetétol
vallottuk, hogy a két adatbazist valamilyen, a majdani legkorszer(ibb formaban — k6z6s
feliilettel, vagy mas mdodon — egységesitjiik, amikor erre a feltételek megérnek.

A szakemberekkel torténd tobbszori megbeszElés alapjan az utobbi mellett dontot-
tiink. Sokan emlegettek abban az idében — 1996 és 2000 kozott — parhuzamossagot,
pénzpocsékolast.

Csak az id0 mutatta meg, hogy helyes volt a dontés. 1998-ban azok a nyilvanvalo té-
nyek konnyitették meg a valaszt, hogy a MOKKA Egyesiilet olyan sok egy¢b feladattal
kiiszkodott, amely egyértelmiivé tette, hogy a legjobb szandékok mellett sem az ODR
szamara fontos feladattal foglalkoznak majd. A Debreceni Egyetem Konyvtara viszont
orommel, szakmai kihivasként megélve latott hozza ehhez a feladathoz.

Végiil is lehetdvé valt, hogy a konyvtari ellatas, a nyilvanos konyvtari ellatas és az
orszagos dokumentumellatas egymast kiegészit6 rendszert alkossanak, amelyben a leg-
szélesebb kor a konyvtari ellatas kore.

Ez a kor magaban foglalja a nyilvanos és a nem nyilvanos konyvtarakat is, azaz min-
den olyan intézményt, amely a torvényben megfogalmazott kritériumok alapjan konyvtar.

5 Emlékeztetdm, i. m.
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Az informécid- és dokumentumszolgaltatas minden konyvtar alapfeladata, ezért mind-
egyik részese kell, hogy legyen a konyvtarkozi kolcsonzésnek. Ezt a kétféle konyvtari
kort a konyvtari tevékenységek végzéséhez sziikséges, ésszerli egymasrautaltsag fogja
0ssze. Az ODR a konyvtari ellatas kozpontja, szive. Ez alkotja azt a belso, szétsugarzo
kort, ahonnan a konyvtari ellatasban barhol részt vevo, barmilyen fenntartast, nyilvanos
vagy nem nyilvanos konyvtar hasznaldja is részesiilhet a dokumentum-szolgaltatasban.

Az ODR-ben szolgaltatd konyvtarak felelossége az orszag barmely konyvtarabol ér-
kezd kérés teljesitése, a minisztérium felelossége pedig a rendszer fejlesztése a szolgal-
tato konyvtarakon keresztil.

A minisztériumi tamogatasok mértéke és felhasznalasa

Az ODR 1998-ban kezdte meg miikodését. Ez volt az elsd év, amikor mar — a térvény-
nek koszonhetéen — a munkabizottsag javaslata alapjan timogatast kaptak a konyvtarak
a szolgaltatds meginditasara. Ettdl az idotol kezdve a szolgaltatd konyvtarak évenként
részestilnek minisztériumi tdmogatasban. A tamogatds koényvtari dokumentumbeszer-
zésre, technikai és informatikai eszkozfejlesztésre, valamint a szolgaltatas postakoltsé-
geire haszndlhato fel. A rendelkezésre allo 0sszeg szétosztasa a szolgaltatd konyvtarak
kozott a konyvtarkozi szolgaltatasban évenként értékelt teljesitmények alapjan torténik.

A tamogatasok osszege
és a felhasznalas megoszlasa

Ev Technikai eszkozre Szoftverre | Dokumentumbeszerzésre T4amogatas dsszesen
(Ft) (Ft) (Ft) (Ft)
1998 - - 84 725 000 84 725 000
1999 19 850 000 - 110 000 000 129 850 000
2000 28 617 000 - 83300 000 111 917 000
2001 19 057 000 3 643 000 86 800 000 109 500 000
Osszesen: 67 524 000 3643 000 364 825 000 435 992 000

A minisztériumi tdmogatas nem a konyvtarak gyiijteményépitését segitette altalaban,
hiszen az a fenntartok feladata. Ez a timogatas a konyvtarkozi dokumentum-szolgalta-
tasban felhasznalt (igényelt) mivek biztositasahoz jarult hozza. Igy valt lehetségessé a
dokumentumvalaszték bovitése és a példanyszdmok novelése. Ugyanakkor a bovitett
gyljtemények nyertesei a konyvtarak kdzvetlen hasznaloi is, hiszen tobb dokumentum
all rendelkezésiikre.

A tamogatas nem hatarozta meg a beszerezhetd dokumentumok tipusat, egyarant
volt vasarolhato bel6le nyomtatott, audiovizualis €s elektronikus dokumentum. A be-
szerzett mivek kozott szerepelhettek kolesonozheto jegyzetek, szakkonyvek, monogra-
fidk és szépirodalmi miivek éppugy, mint periodikumok és kézikonyvek, amelyekbdl
foként fénymasolatok szolgaltathatok.

A forréas felhasznaldsanak célja minden esetben az volt, hogy a konyvtarak sajat
gyujtokorikhoz igazodva olyan miivekkel gyarapodjanak, amelyek azt segitik el6, hogy
minél sokoldalubban szolgalhassak a konyvtarhasznalok érdeklodését. Fontos szabaly,
hogy a tamogatasban részesiil6 konyvtarak a szolgaltatasban teljes gylijteménytikkel ve-
gyenek részt.
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Az ODR els6 négy évének statisztikai adatai

ODR szolgaltatasok
1998 22 530 20 790 - 43 320
1999 27393 23911 - 51304
2000 33105 28 087 - 61192
2001 38417 32264 - 70 681
Osszesen: 121 445 105 052 — 226 497

A statisztikai adatok egyértelmiien az ODR eredményességét tiikkrozték. A szolgaltatott
dokumentumok szdma — mind az eredeti nyomtatott dokumentumoké, mind a masolato-
ké — tobb mint 50%-kal nott. Az elektronikus dokumentumszolgaltatas elégtelensége az
IKT-fejlesztés elégtelenségét mutatta.

Az ODR fejlesztésé¢hez, miikodési rendjének javitasahoz sziikséges volt, hogy pon-
tos informaciok alljanak rendelkezésiinkre. Ezt a célt szolgalta tobbek kozott, hogy az
ODR-tamogatasok évenkénti elszdmolasahoz a konyvtarak rendszeresen szakmai be-
szamolot is csatoltak, amelyben folyamatosan tajékoztattak a forrasfelhasznalasok mi-
kéntjérdl és a hasznaloi szokasok alakulasarol.

Ezeken kiviil a Konyvtari Osztaly 2001-ben feljes korii helyszini vizsgalatot tartott,
amely soran kiilonb6z6 szempontok szerint tdjékozodott az egyes szolgaltatd konyvta-
rak munkdjardl, a konyvtarkozi szolgaltatasok iranyairdl, tartalmardl.

A szolgaltatas jellemz8 tendenciai

Az egyik legfontosabb kovetelmény a gyorsasdg, ami egyre inkabb teljesiilt: a postai
kiildemények egy-masfél héten beliil (néha még ennél is gyorsabban), az elektronikus
dokumentumok pedig néhany ora alatt jutottak el a kér6 konyvtarba.

Egyértelmten pozitiv valtozas volt az is, hogy az ODR-ben szolgaltatd konyvtarak
tobbségében — mikozben szamszerlileg nott a szolgaltatott miivek mennyisége — egyut-
tal csokkent a beérkez0, a ki nem elégitett konyvtarkozi kérések szama is. Egyik oka en-
nek a kérések folyamatos helyi elemzése és a hianyz6 dokumentumok folyamatos pot-
lasa a szolgaltatd konyvtarak részérol, a masik pedig, hogy a kérd konyvtarak pontosab-
ban tdjékozodtak az igényeik benyujtasa elott. Mindkettd fontos konyvtarosi magatar-
tasvaltozast tiikkroz: a szolgaltataskészség erdsodését.

A szolgaltatas adatait k6z10 tablazat szerint jelentés mértékben nétt az eredeti (tobb-
nyire nyomtatott) atkolcsonzott dokumentumok szdma. Az okok kozott emlitjiik, hogy
a konyvtarak gytijteményének jelentds része még nyomtatott konyvekbdl allt. Tovabba
— ¢s talan éppen ezért — a hasznalok nagy része is ragaszkodik ehhez a formahoz. Itt kell
megjegyezni azt is, hogy a konyvtarkozi kélcsonzésnek ez a mddja a hasznald szamara
ekkor még teljesen ingyenes volt.

A nyomtatott dokumentumok novekedésével ellentétes iranyu a fénymasolatok
csokkend szama a teljesitett konyvtarkozi kérések korében. Amig az eredeti dokumen-
tumot a hasznal6 kolcson kapja, addig a fénymasolat a sajat tulajdona lesz. Ezért a fény-
masolasi és a postakoltség a hasznaldt terheli. A konyvtarak beszamoldi szerint egyre
kevesebben vallaltak ezt a gyakran jelentds koltséget. 59



A konyvtarkozi keretek kozott forgalmazott dokumentumok nagy része szakkonyv
vagy ismeretk6z16 mii, és csak kisebb része szépirodalom. A kérések a tapasztalatok sze-
rint tanulashoz, kutatashoz, munkahoz kapcsolddnak, csak ritka esetben szérakozashoz.
A legtobb kérés a kotelez6 olvasmanyokra, jegyzetekre iranyul, de gyakori az olyan rit-
ka, draga kiadvanyra vonatkoz6 igény, amely csak néhany nagyobb konyvtar gytijtemé-
nyében talalhatd meg.

A szolgaltatd konyvtarak igénybevétele kiillonbozo. Néhany nagyobb egyetemi €s
szakkonyvtar — kiilonosen, ha teljes gytijteményiik szerepel az ODR lel6hely-adatbazis-
ban — az igazan ,,nagy” szolgaltatok kozé tartozik. Toliik tobb tizezer konyvtarhasznald
jut a rendszeren keresztil azokhoz a dokumentumokhoz, amelyeket sajat konyvtaruk-
ban soha nem kaphatnanak meg. Ugyanez érvényes néhany kisebb, specidlis gylijte-
ménnyel rendelkezd ODR-ben szolgaltatd konyvtarra is, amelyek konyvtarkozi forgal-
ma ugyan kisebb, de kiilonleges dokumentumaikkal potolhatatlan segitséget nytjtanak
az orszag tavolabb €16 polgarainak. A Karpat-medencei magyar konyvtarak szama-
ra is az ODR nyujt nagy lehetéséget a magyarorszagi konyvtari dokumentumok-
hoz val6 szabad hozzaférést illetéen. Az interneten elérhetd lelohely-nyilvantartas fej-
lesztésével boviil az informaciokhoz valo hozzaférés szamukra is, az elektronikus vagy
masolati szolgaltatds igénybevételével pedig a keresett dokumentumot is megkaphatjak.
Mindehhez természetesen sziikséges e konyvtarak telematikai fejlesztése is, amelyet a
minisztérium — lehetdségei szerint — mar timogatott, de tovabbi tdmogatasra is sziikség
lenne.

A kényvtarkézi kdlcsdnzések postakdltsége

Az 1997. évi CXL. térvény lehetdve tette a konyvtarak szamara, hogy az ODR-tamoga-
tast a konyvtarkozi killdemények postakoltségeire forditsak. A konyvtarkozi szolgalta-
tashoz a hasznalo két konyvtar kozremiikodése révén jut: a helyben 1évo (sajat) konyv-
tar fogadja és tovabbitja a kérést. Az ODR-ben szolgaltato konyvtar az igényl6 konyv-
tarba kiildi a kért anyagot, ahol a hasznalo atveszi (az eredeti dokumentumot kikoleson-
zi, helyben hasznélja, a fénymasolatot pedig megvasarolja, és tériti a sziikséges
koltségeket). Az eredeti miiveket a kdlcsonzési hataridd lejarta utan a helyi konyvtarba
szolgaltatja vissza, amely tovabbitja azokat a kolcsonadd konyvtarba. 4 haszndlo sza-
mdra — a fénymasolat koltségtéritését kivéve — az egész folyamat ingyenes volt! A kiil-
demények szallitasa postai uton tortént, a szokasos szallitasi koltségek viselése mellett.
Minden postan kiildott dokumentumot két koltség, az oda- és a visszakiildés koltsége
terhelte. A minisztérium az ODR-szolgaltatasok postakoltségét szigoru elszamolasi sza-
balyok (postakonyvi masolatok) alapjan negyedévenként, utdlag megtéritette.

Az 1999 és 2001 kozotti idészakban igényelt és megtéritett
postakoltségek dsszegei

Ev Postakoltség
1999 13 200 504
2000 13 006 263
2001 11 341 740

Osszesen: 37 548 507

60



A koltségek rendkiviili mértékti emelkedését részint a konyvtarkozi szolgaltatasok no-
vekedése részint a drasztikus mértékben emelked6 postai dijak okoztak.

A torvénynek koszonhetden az ODR szolgaltatas osszesen 474 767 004 Ft tamo-
gatast kapott az elso stratégiai ciklusban.

Ez az 6sszeg természetesen a szolgaltatas kialakitasat is magaban foglalta. Ehhez ja-
rultak hozza azok az IKT-fejlesztések is, amelyek elsddleges célja nem az ODR-fejlesz-
tés volt, de végiil is ennek a szolgaltatdsnak a szinvonalat is emelték.

Az 1998-t6] miikodé ODR-szolgaltatas, amelyrdl a visszajelzések altalanosan pozi-
tivak voltak, a stratégiai ciklus végéig megmutatta, hogy melyek azok a pontok, amelye-
ket jogszabalyban kell szabalyozni, hogy biztositsuk a szolgaltatds egységes, magas
szinvonalat. Megismerve a miikod¢s kritikus pontjait, lassan kikristalyosodott, hogy mit
kell szabalyozni. Elkezdhettiik a jogszabaly elokészitését.

3.2.5.3. Informaciés és Kommunikacios Technolégia
és tartalomszolgaltatas-fejlesztés, Telematikai koncepcid

Még a torvény hatdlybalépése elott, 1997-ben hozzakezdtiink egy, az egész konyvtari
rendszer alapjait meghatarozé feladathoz, az IKT-fejlesztés €s tartalomszolgaltatas kon-
cepcidjanak kidolgozasahoz. Ez évek ota siirgeto feladat volt.

A konyvtari és altalaban a kozgyljteményi: konyvtar, levéltar, muzeum intézmény-
rendszer telematikai fejlesztésének jogi €s pénziigyi alapjai a torvényben egyértelmiien
megjelentek. Az igy biztositott forrdsok céljat a jogszabaly azonban még csak nagyon
altalanosan hatarozta meg a 69. § b) pontjaban a kulturalis miniszter feladataként.

., Kidolgozza az orszdgos konyvtari informatikai halozat és a nyilvanos kényvta-
ri ellatas rendszerének fejlesztési tervét”, a telematikai (informatikai infrastruk-
tura) fejlesztést”.

(Meg kell jegyezniink, hogy az eurdpai iranyelveknek, a szakirodalmi utalasoknak meg-
feleléen az 1990-es években az IKT-fejlesztés helyett a telematikai fejlesztés kifejezést
hasznaltuk.)

A torvényben biztositott forrasok célszerli és hatékony felhasznalasa érdekében az alta-
lanos célt konkrét tartalommal kellett megtolteni. Ki kellett dolgozni a telematikai fej-
lesztés szakmailag atgondolt, megalapozott és részletes koncepciojat. A torvény a maga
eszkozeivel garanciat biztositott erre.
1997. elsé félévében, az MKM Kulturalis Orokség Foosztalya és a Konyvtari Osz-
taly vezetdjének iranyitasaval elkezdddtek a szakmai tanacskozasok és konzultaciok a
A targyalasoknak két iranya volt:
® cgyrészt az akkori minisztériumon belil a kiillonb6z6é féosztalyokkal, szakmai
osztalyokkal (Informatikai, Felsdoktatasi, Kozmiivelddési stb.),
® masrészt a konyvtaros szakmai szervezetek (MKE, IKSZ) és mas szakteriiletek
informatikai szakembereinek bevonasaval egyeztettiik a terveket.

Az egyeztetések utan kellett dontéseket hozni arrdl, hogy mit, milyen modon és milyen
titemben fejlessziink az elkovetkezd években.
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A megvalositandd koncepciot a kezdetektdl egy majdani, legalabb haroméves pa-
lyéazati rendszer eldzetes anyagaként képzeltiik el. Azaz, a koncepcidé a majdani palya-
zati kifrasok alapjat is szolgalta.

A fejlesztési koncepcid elso valtozata, az osztdly munkéjaként 1997 majusaban ké-
sziilt el.®

Az atfogobb, a kozgylijteményeket és a kozmiivelddési intézményeket is magaban
foglalé valtozata 1997. julius végére.’

Ennek a valtozatnak a folyamatos véleményezésében, a stlypontok kialakitasaban
az osztaly altal 6sszehivott Telematikai (IKT) munkacsoport is részt vett.

Tagjai kozott egyrészt a szakmai szervezetek képviseloi voltak, masrészt az IKT-
kérdésekkel foglalkozo hazai kozgylijteményi szakemberek: Breinich Gabor — Buda-
pesti Fovarosi Levéltar (BFL), Drotos Laszlo — Miskolci Egyetem, Huszar Emoéné —
BKAE, Kokas Kéroly — JATE Kézponti Konyvtar, Reisz T. Csaba — MOL, T. Biré Ka-
talin — MNM, Tdszegi Zsuzsanna, igazgatd — Neumann-hdz, Vajda Erik, MKE-elnok.
Az NKOM részérdl: Toéth Elek, konyvtari referens; Kiss Laszlo, kozmiivelddési refe-
rens, valamint a munkacsoport vezetdje: Skaliczki Judit, osztalyvezeto.

A minél szélesebb korii szakmai vita érdekében a sokszorositott szoveget a Magyar
Konyvtarosok Egyesiilete 1997. évi, Kecskeméten rendezett vandorgytilésén szétosz-
tottuk a résztvevok kozott, majd szeptemberben megjelentettiik.® 1997 &szén tovabb
folytak a minisztériumon beliili egyeztetések.

Ekkor vetddott fel az a gondolat, hogy a kozgytijtemények és kozmuivelddési intéz-
mények nagyteriileti hdlozati kapcsolatainak 1étrehozasahoz nem sziikséges — az akkor
formalédé SULINET halozathoz hasonldan — egy 0j haldzati infrastruktirat 1étrehozni.
A haldzati infrastruktura ugyanis megvalosithatd az akkor mar évek ota sikeres Nemze-
ti Informacids Infrastruktura, a NIIF program altal mikodtetett HBONE halozathoz va-
16 csatlakozassal.

1997 novemberében egy szakértoi testiilet iilésére hivta meg a minisztérium az NIIF
program vezet0it és az itt folytatott tdrgyalasok eredményeként jott 1étre a kulturalis te-
rilet egytittmiikodési terve az NIIF-el. Ez az elképzelés a megallapodas hatdsara mar
megjelent a NIIF 1998-2000 cimu fejlesztési tervében is. A tervbe bekeriiltek olyan
miszaki, technikai fejlesztések, amelyek lehetové tették a kozgylijtemények és kozmii-
vel8dési intézmények nagyobb szamban valé bekapcsolodasat az NIIF halozataba.’

A fejlesztési koncepcid végleges valtozatanak kidolgozasat meggyorsitotta, hogy
1997 novemberében megjelent az ezeréves allamisdgunk megiinneplésérdl szold kor-
manyhatarozat. Ebben a kormany azokat a feladatokat hatarozta meg, amelyeket a ko-
zelgd millennium mélté megtnneplése érdekében kivant megvaldsitani. A hatdrozat el-
sO bekezdésének k) pontja a milivelddési és kozoktatasi miniszter feladataként jelolte

6 Az MKM Kulturalis Orokség Féosztalya Konyvtari Osztalyanak koncepcidja az Orszagos Konyvta-
ri és Kozgyljteményi Informacios Halozat fejlesztési programjardl, 1997. Kézirat.

7 Rénai Ivan—Skaliczki Judit: A konyvtarak és kozgylijtemények szerepe az informacids tarsadalom-
ban. Az MKM Kulturalis Orokség Fdosztalyanak és Konyvtari Osztalyanak koncepcidja az orszagos
konyvtari és kozgytijteményi informacios halozat fejlesztési programjarodl. In: Konyveari Levelezé/lap, 1997.
10. 2-5.

8 Konyv, Konyvtar, Konyvtdros, 1997. 9. 3-33.

9 NIIF Program 1998-2000. In: TMT, 1998. 1. 3—19. Szerzok: Bakonyi Péter, Balint Lajos, Csaba
Laszld, Kokas Karoly, Maray Tamas, Martos Balazs, Nagy Miklés, Springer Ferenc, Tétényi Istvan.
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meg: az ,,Orszdgos Konyvtari és Kozgyljteményi Informacios Halozat kiépitése, a
Nemzeti Informatikai Stratégidval dsszhangban a részletes koncepcio elkészitése.” A
feladat végrehajtasanak hatarideje 1998. februar 28. volt.

A Koncepcio ujabb valtozatat ujra egyeztettilk a szakmai szervezetekkel és az NIIF
képviseldivel.

A javaslataik figyelembevételével 1998 februarjara elkésziilt a fejlesztési terv végle-
ges valtozata, ,,Koncepcid az orszagos konyvtari, miizeumi, levéltari és kozmiivelddési
informdacios halozat fejlesztésére” (tovabbiakban: Koncepcid) cimmel. Az emlitett kor-
manyhatarozat alapjan a miniszter a Koncepciot a kormany elé vitte, amely 1998 maju-
saban elfogadta.'”

A Koncepcio a Nemzeti Informatikai Stratégidban felvazolt jovoképhez igazodott.
A hazai gyakorlatban ujdonsag volt, hogy — az akkor mar t6bb eurdpai orszagban folyd
gyakorlatnak megfelelden pl. Nagy-Britannia,!! Dania!? — a kozgylijteményeket, konyv-
tarakat, levéltarakat, muzeumokat, a hasznalé érdekeit figyelembe véve, informatikai
szempontbdl 6sszefliggd rendszernek fogta fel, amelynek az egymasra épiilo egységes
IKT fejlesztését tuzte ki célul.

(Bar ne feledkezziink el Szente Ferenc e targyban irt 1975. évi cikkérdl, amelyben
ha nem is az intézmények informatikai, de szolgéltatasi egyiittmiikodésérdl ir.)!3

A kulturalis torvény rendelkezéseibdl fakaddan a Koncepcioban a kozmuvelddési
intézmények telematikai fejlesztése is a kozgyiijtemények fejlesztéséhez kapcsolodott.

A Koncepcid a kozgytijtemények rendszerén beliil a konyvtarak egyfajta prioritasa-
val szamolt, hiszen ezek az intézmények mindig az informacio kozvetitésének, eloalli-
tasanak és szolgaltatdsanak a helyszinei voltak.

1998-ban azért is indokolt volt a fejlesztésekben ezt a prioritasat deklaralni, mert
Magyarorszagon a konyvtarak a szamitogépesitésben, az integralt rendszerek hasznala-
taban, a lokalis haldzatok, valamint a nagyteriileti hdlozati kapcsolatok fejlesztésében
joval elorébb tartottak, mint a muzeumok és a levéltarak.

A konyvtarak IKT-fejlesztése szervesen illeszkedett az orszagos konyvtari stratégiai
terv atfogd céljahoz, a nyilvanossagra hozott informacidhoz hozzaféré allampolgarok
orszaganak megvalositasahoz. Egyértelmiivé tette, hogy ha konyvtari-informatikai rend-
szer haldzza be az orszagot, és a komyvtdr lesz a legjelentsebb kozpontja a tajékozodas-
nak, tanuldsnak, onképzésnek, miivelédésnek, rekreacios, turisztikai tevékenységnek,
gazdasagi, onkormanyzati s kormanyzati informacios szolgaltatasoknak, akkor elkertil-
hetjiik azt a nemkivanatos helyzetet, hogy a tarsadalom kettévaljon informacidban gaz-
dagok és informacidban szegények rétegére.

Az 1997-ben elkezdett és 1998-ban elkésziilt telematikai fejlesztési koncepcio — mint-
egy esszenciajat adva a kormanyhatarozatban megfogalmazottaknak — 1999 elején jelent
meg a szaksajtoban. '

10 T4jékoztatd a kormany részére a millenniumi megemlékezések informatikai programjaként megvalo-
sulo orszagos konyvtari, mazeumi, levéltari és kozmiivel6dési informacios halozat fejlesztésérol €s a Neu-
mann Janos Multimédia Kézpont és Digitalis Konyvtarrol. MKM, Bp., 1998. Sokszorositott kézirat.

W http:/fwww.mla.uk

12 http://www.bibliotekogmedier.dk

13 Szente Ferenc: A varos dolgozészobdja. In: Kényvtdros, 1975. 10. 576-579.

14 Skaliczki Judit: A hazai konyvtariigy stratégiai fejlesztési tervének telematikai koncepcidja. In:
TMT, 1999. 1. 3-6.
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Az aladbbiakban a Koncepcio legfontosabb elemeit ismertetem, amelyek megvalosi-
tasara a fejlesztéseket lehetdvé tevo palyazatokat kiirtuk.
® arendszer egészének ¢s elemeinek szamitastechnikai infrastruktira fejlesztése
a haldzat tartalmi feltoltése
a kozos katalogizalasi rendszer 1étrehozésa
az informaciot szolgaltatd konyvtarak helyi rendszereinek korszertsitése
az iskolai konyvtarak modernizalasa
a kisebb telepiilések konyvtarainak halozatba kapcsolasa

Tehat a program alappillérei, azaz a fejlesztendd tertiletek:
a NIIF altal tzemeltetett HBONE halozat szolgaltatasaira alapozott halozati kapcsola-
tok tovabbfejlesztése:

e cnnek eredményeként az orszag minden telepiilésének, €s ha a lehetdségek enge-
dik, a hataron tali magyar kozosségek kijelolt telepiiléseinek bevonasa a konyv-
tari informacios rendszerbe

® a halozat informacidkészlettel valdo megtoltése

® az informacids vagyon digitalizalasa

3.2.5.3.1 A KONYVTARAK IKT-FEJLESZTESE

Az informatikai konyvtari halozat olyan alaphaldzatokra épiil, amelyek lehet6veé teszik,
hogy a helyi intézmények, vallalkozasok, kiilonféle szervezetek és a lakossag is bekap-
csolddjanak a haldzatba, és ez altal javuljon az életmindség, a hatékonysag és az orszag
gazdasagi versenyképessége.

Ide tartozik a konyvtarak nagyteriileti haldzatba valo bekapcsolésa, a megfeleld fo-
gado szamitogépek €s szoftverek biztositasa, valamint (amennyiben indokolt) a lokalis
haldzat kialakitasa. Az infrastrukturalis fejlesztést aszerint kell a konyvtarak kiillonbozo
tipusaiban megvaldsitani, hogy az intézmény milyen szerepet tolt be a konyvtari rend-
szerben, €s hogyan vesz részt a munkamegosztasban.

Nemzeti Konyvtar: nagysebességli €s savszélességli halozati csatlakozas, fejlett lo-

kalis haldzat sok munkahellyel, nagy tarkapacitas, nyitott rendszert szoftver.

Orszagos szakkonyvtarak, egyetemi konyvtarak, megyei konyvtarak: megfele-
16 sebességli csatlakozas, fejlett lokalis halozat sok munkahellyel, nagy tarkapa-
citas, nyitott rendszer( szoftver.

Virosi konyvtarak, féiskolai konyvtarak, intézményi konyvtarak: bérelt vonal
vagy telefonvonalas kapcsolat, lokalis halozat (nagyobb konyvtarakban), nagy
teljesitményti kliens gépek ¢és szoftverek.

Kozségi konyvtarak: megfeleld technikai berendezések a lelohely-nyilvantartas el-
éréséhez, internetcsatlakozas.

Az intézmények haldzatba szervezése, munkamegosztas

A konyvtarak vilagszerte az informdacios struktira legnagyobb adatszallitoi. Ezt a tevé-
kenységet haldzatba szervezve, az ésszerli munkamegosztast megvalositva kell végez-
nitik. A munkamegosztas ¢s a haldzati elv érvényesiil a dokumentumok és az informa-
cio feldolgozasaban (kozos katalogizalas, szakositott adatbazis-épités), valamint a
dokumentumellatasban.
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Kiilon figyelmet kell forditani a parhuzamos fejlesztések elkertilésére, a kiilonbozd
intézménytipusok egyiittmiikodésére. Ervényes ez a haldzati kialakitasokra és az adat-
bazis-épitésekre is.

3.2.5.3.2. Az INFORMACIOS HALOZAT TARTALMI FELTOLTESE

A vilaghalozaton hozzaférhetd informacios anyagban a magyar kultara alig van jelen.
Ezért a program egyik fontos eleme a 1étrejovo informécios haldzat tartalmi feltoltése.

Az allamnak egyrészt kozvetleniil részt kell vennie az adatbazisok eldallitasaban,
masrészt az allamnak kell dsztondzni és osszehangolni a vallalkozoi szféra altal végzett,
a kulturalis 6rokség tartalmi feltarasat célzo tevékenységeket.

A mar meglévo kezdeményezések koziil ki kell emelni az 1994-ben magankezdemé-
nyezésként, a Kozgazdasagi Egyetem Konyvtaran beliil 1étrejott, tobb éve mitkodo Ma-
gyar Elektronikus Konyvtarat. Elképzelésiink szerint tovabbfejlesztését a hazai digitali-
zalasi programmal 6sszhangban allami tdmogatassal kell folytatni.

Fontos feladat a kulturalis digitalizalasi program koordinalasa, a multimédiakkal
kapcsolatos eukonform jogi szabalyozds meghonositasa, az elektronikus dokumentu-
mok szerzoi jogi kérdéseiben a kezdeményezd szerep jatszasa, €s a teriilet modszertani
tevékenységeinek végzése, tovabbképzések szervezése.

Ezen feladatok ellatasara jon létre a Neumann Janos Multimédia Kozpont és Digita-
lis Konyvtar.

Az informaciokészlet Iétrehozasa és bovitése

Fejleszteni kell a gazdasagi, onkormanyzati, kormanyzati adatbazisokat. Egyiittmi-
kodési terv szerint hozza kell kezdeni és el kell végezni a kulturalis vagyon digitalizala-
sat, elektronikus konyvtarak, mazeumok, képtarak, kozmiivelddési intézmények stb. A
konyvtarak munkamegosztasaban hozzak létre a szaktertileti (pl. kulturalis, gazdasagi
vagy jogi szakirodalmi) és teriileti (pl. helyismereti) informaciés adatbazisokat, ¢és
ezeket teszik hozzaférhetdvé a haldzaton. Ugyancsak sziikséges a vasarolt adatbazisok
hozzaférhetdségének biztositasa a haldzaton.

Meg kell oldani a konyvtari katalogusok retrospektiv konverzidjat, azaz vissza-
mendleges szamitégépre vitelét, megteremtve ezzel a hagyomanyos katalogus kivalta-
sat a szamitogépes katalogussal.

A részt vevl intézmények a dokumentumfeldolgozast egyiittmiikodésben végzik,
igy minimalisra csokken a parhuzamos munka. A kozos katalogizalas feltétele, hogy a
résztvevok halozatba legyenek kapcsolva, rendelkezzenek a megfeleld hardverrel €s
szoftverrel, legyen egy szerver a feladatra alkalmas szoftverrel, legyenek megfeleld sza-
balyok, szabvanyok a feldolgozas tartalmat illetden.

A ko6z0s katalogizalas és a retrospektiv adatbevitel eredményeként 1étrejovo online
katalogust a teljes kifejlodés utdn az orszag alloméanyanak csaknem 100%-at lefedo, a
ko6z6s munkaban részt vevo konyvtarak és a hozzajuk kapcsolddd csupan hasznald
konyvtarak fogjak igénybe venni.

A dokumentumokhoz vald hozzaférés biztositasaban a megvasarlas helyett egyre
inkabb teret nyer a dokumentumellatas. A folyoirat elofizetése helyett a kivant cikk ma-
solatat egy un. dokumentumellatotdl rendelik meg, vagy a kért konyvet a dokumentum-
ellatotol kolesonzés formajaban szerzik be. A szolgaltatds mikodtetéséhez meg kell va-
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l6sitani az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszert, amelynek egyik fontos eleme
a lelohely-nyilvantartas céljabol a lel6hely-adatbazis.

3.2.5.3.3. A KONYVTARI SZAKEMBEREK TOVABBKEPZESE

Az informaciés tarsadalom altal tamasztott kovetelmények, az 11j és allandoan meguju-
16 technika, az informacids robbanas sziikségessé teszi az informacid feldolgozasaval,
kozvetitésével foglalkozo szakemberek képzését, tovabbképzését. A képzés bazisaul
szolgal majd a Neumann Janos Multimédia Kozpontba tervezett jol felszerelt oktatési
kabinet és a Konyvtari Intézet.

3.2.5.3.4. A TERVEZETT PROGRAM FINANSZIROZASANAK FORRASA ES UTEMEZESE

A konyvtari torvény normativa alapjan szamitott 6sszeget rendelt a kozgyiijtemények s
kozmiivelddési intézmények informatikai fejlesztésére, és az informaciods tarsadalom-
ban betoltott szerepiiknek megfeleld tevékenységeik fenntartasara. Ez biztositékot je-
lentett arra, hogy kozponti finanszirozasbol a program megvalosuljon. 1998-ban 316
millié forintot forditottunk — palyazatok utjan — a vézolt program kezdeti 1épéseinek
megteremtésére.

1998-ban

® Az iitemezés szerinti konyvtarak informatikai infrastruktirajanak ¢s informacios

® Tamogatés a kozos katalogizalds lehetdségének megteremtésére s miikodtetésé-
nek elkezdésére

® [egalabb 10 megyei konyvtar szdmara a k6zos katalogizalasban vald hozzaférés

biztositasa

A konyvtari katalogusok retrospektiv konverzidjanak folytatasa

A Magyar Elektronikus Konyvtar tevékenységének tamogatasa

Palyazatok kiirdsa a szakteriileti, kormanyzati, onkormanyzati ¢s kdzhasznu in-

formacios adatbazisok létrehozasara, fejlesztésére, szolgaltatasara

Az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer kialakitasanak megkezdése

A korszerti informatikai ismereteket nyujtd képzési metodika kidolgozasanak

kezdete

1999-ben

® A jelenlegi 16 résztvevod mellett még legalabb 30 jelentds gytlijteménnyel rendel-
kezd konyvtar bevonasa a kozos katalogizalasba

® Biztositani kell az 6sszes megyei konyvtar szamara a k6zos katalogizalasban vald
részvételt

e Folytatni kell a varosi konyvtaraknak az orszagos haldzatba torténd bekapcsola-
sat

® Meg kell kezdeni a konyvtarkozi kolesonzes online menedzselését

e Ki kell épiteni, illetve korszertsiteni kell a kdzgylijtemények lokalis rendszereit.

e Palyazatokat kell kiirni a kulturalis 6rokség digitalizalasara
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e Palyazatokat kell kiirni a szakmai, korményzati, dénkorményzati, k6zhasznt in-
formacids adatbazisok létrehozasara, fejlesztésére, szolgaltatasara

e A digitalis informaciokra vonatkozo adatbazisok feltdltésének €s aktualizalasa-
nak folytatasa

® A képzés (internetes tavképzés) folytatasa

2000-ben

e At kell adni a Neumann Janos Multimédia K6zpont és Digitalis Konyvtarat

e Korszertsiteni kell a konyvtarak lokalis rendszereit, ahol sziikséges, végre kell
hajtani a szamitastechnikai generacidvaltast

Folytatni kell a varosi konyvtarak orszagos halozatba kapcsolasat

Biztositani kell a nagyobb varosi konyvtarak szamara a MOKKA elérését
Ujabb, informacioval jol ellatott telepiilések, varosok, régiok kialakitasa
Kiilonboz6, a millenniumi tinnepi évfordulohoz kapcsolodé multimédia-alkalma-
zasok létrehozésa és megvalositasa

A haroméves kormédnyprogram keretében létesitett kezdeményezések, fejleszté-
sek, ijdonsagok megfeleld, tinnepi bemutatasanak megszervezése a hazai és kiil-
foldi szakemberek, érdekldddk €s idelatogatok szamara

3.2.5.3.5. A TELEMATIKAI (IKT) PALYAZATI KIiRASOK'5

A koncepcidban vazolt program megvaldsitasa olyan palyazati rendszer szerint tortént,
amelyben a palyazok a koncepcidban megfogalmazott célokhoz illeszkedd, haroméves
atgondolt projekttel palyazhattak, és a palyazatokat szakemberekbdl 4116 kuratérium bi-
ralta el.

1998

Az 1998-as palyazati kiirds, amelynek végs6 szovege a szakmai szervezetekkel vald
egyeztetés utan készilt el, februar 25-én jelent meg ,,Koncepcid az orszagos konyvtari,
muzeumi, levéltari és kozmivelddési informacios haldzat fejlesztésére az informacids
tarsadalomban cimi koncepcioban megfogalmazott célok megvalositasara” cimmel.

A Koncepcidoban megfogalmazott prioritdsnak megfelelden a palyazok korét a ko-
vetkezdk alkottak:

® anemzeti konyvtar

® a megyei kozgyljtemények és kozmuvelddési intézmények

® az orszagos szakkonyvtarak, és orszagos kozgylijtemények

® ¢s az egyetemi konyvtarak

A palydzdknak a Koncepciohoz illeszkedo, az abban kitiizott célok megvaldsulasat elo-
segitd, harom évre kidolgozott fejlesztési tervet kellett késziteni a sajat intézményiikre
vonatkozoan, és az éves litemezésnek megfelelden az 1998-ban megvalositando fejlesz-
tések forrasara palyazhattak.

15" A Telematikai palyazatokkal kapcsolatos tevékenységekben meghatarozé volt Toth Elek vezetd f&-
tanacsos (OKM-NEFMI Konyvtari Osztaly) és Tokaji Nagy Erzsébet (OSZK) munkaja.

67



Azok, akik megyei, regionalis vagy szaktertileti egyiittmiikodés alapjan, tobb intéz-
mény bevonasaval, kozosen készitették a fejlesztési terveiket, prioritast élveztek.

A kovetkez6 négy teriiletre lehetett palyazni:

e az intézmények IKT-infrastruktirajanak fejlesztésére: Internet csatlakozas l1étesi-
tése, bovitése; lokalis halozat épitése; hardvere eszk6zok

® a kulturalis orokség szempontjabdl fontos informacios vagyon digitalizalasa,
elektronikus dokumentumok és adatbazisok készitése

® clektronikus hordozokon megjelend dokumentumok beszerzése és szolgaltatasa

® a konyvtarkozi dokumentumellatas IKT-feltételeinek kialakitasa és miikodtetése,
az elektronikus dokumentumellatés, a kozos katalogizalas fejlesztése és miikod-
tetése

A felhivasban megjel6lt hataridore 164 palyazatot nyujtott be:
57 konyvtar,
19 levéltar,
29 muzeum,
19 kozmiivelddési intézmény.

Kiilonboz6 formai és tartalmi hibak miatt negyven palyazatot kizartunk, igy 124 kertiilt
elbiralasra. A 6sszes timogatasi igény 1 495 000 000 forint volt.

A palyazatok értékelését végzo és a timogatasi javaslatot kidolgozo bizottsag tagjai:
T. Bir¢ Katalin — MNM, Breinich Gédbor — BFL, Drétos Laszld — Miskolci Egyetem Koz-
ponti Konyvtara, Fésti Jozsef Gyorgy — MKM Ko6zmitivelddési Féosztaly, Huszar Ernoné
— EKK, Kokas Karoly — JATE Ko6zponti Konyvtar, Reisz T. Csaba — MOL, Suhajda At-
tila — MKM, informatikai szakértd, Toszegi Zsuzsanna — Neumann Janos Kht., Vajda
Erik — MKE, Zalainé Kovacs Eva — IKSZ. A bizottsag vezetdje Skaliczki Judit, MKM
Konyvtari Osztaly.

Javaslatuk alapjan a minisztérium felsd vezetése 76 palyazonak:

36 konyvtarnak,

13 levéltarnak,

22 mizeumnak,

5 kozmiivelddési intézménynek

itélt meg tamogatast.

A palyazati tamogatas dsszege 316 800 000 Ft volt.

1999

A Koncepcioban meghatarozott titemezésnek megfelelden ebben az évben a timogatan-
do intézményi kort bovitettiik és — az el6z6 évi nyertesek mellett — kiterjesztettiik a vé&
rosi intézményekre is.

Eldre lathato volt, hogy a palyazok szama legalabb az el6z6 évi két, két és félszerese
lesz. A Magyar Koztarsasag 1999. évi koltségvetésérol szolo 1998. évi XC. tv. a NKOM
fejezetén beliil a kozgylijteményi €s kozmiivelddési telematikai fejlesztésre 846 000 000
forint eldiranyzatot tartalmazott. Ez az 6sszeg — az el6z6 évinek tobb mint két és félszere-
se — a varhatd palyazatokkal aranyosnak latszott. Azonban ez a keret végil is — a koz-
gylijteményi és kozmiivelddési teriilet prioritasa ellenére — csupan 500 000 000 forint lett.
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A kovetkezd négy teriiletet emeltiik ki a fejlesztésbol, és ezekre lehetett palyazni:

® a kozgyljtemények ¢s kozmiivelddési intézmények IKT-fejlesztésére: internet-
csatlakozas kiépitése, meglévo internetcsatlakozas bovitése; lokalis halozat épité-
se; integralt konyvtari rendszer hasznalatanak kialakitasa, a meglévo fejlesztése

® a magyar kulturalis 6rokség szempontjabol fontos informacios vagyon digitaliza-
lasa

® az elektronikus hordozdkon megjelené dokumentumok beszerzése €s szolgaltata-
sa

o a dokumentumellatas IKT-rendszerének kialakitasa és mikddtetése, elektronikus
dokumentumellatés, k6zos katalogizalas fejlesztése, miikodtetése

Ebben az évben mar arra kértiik az intézményeket, hogy a masodik teriiletre benytjtott
palyazataikat (digitalizalas) a Neumann Kht.-nak is kiildjék meg. Erre azért volt sziik-
ség, mert a kht. feladatai koz¢é tartozott a digitalizalasi programok koordinalasa.
A palyazati felhivasra 430 intézmény nyujtott be palyazatot. Kiilonboz6 formai €s
tartalmi hibak miatt mar csak 6t palyazatot kellet kizarni. Igy a bizottsag
239 konyvtar,
22 levéltar,
35 mazeum,
95 kozmiivelddési intézmény, €s
34 sszevont intézmény
palyazatat biralta el.

Az 6sszes igény 2 100 000 000 forint volt.

A palyazatok értékelését végzd és a tamogatasi javaslatot kidolgozo bizottsag tagjai:
Ambrus Zoltan — MKE, T. Biré Katalin — MNM, Breinich Gabor — BFL, Gaalné Merva
Maria — G6dol18i Varosi Miizeum, Kiss Laszlo — NKOM Kozmiivelddési Foosztaly,
Reisz T. Csaba — MOL, Riethmiiller Janos — Rozsa Miivel8dési Haz, Toszegi Zsuzsanna
— Neumann Janos Kht., Zalainé¢ Kovacs Eva — IKSZ. A bizottsag vezetdje Skaliczki Ju-
dit, NKOM Kényvtari Osztaly volt.
Javaslatuk alapjan a minisztérium felsd vezetése 319 palyazonak,
170 kényvtarnak
20 levéltarnak
31 mizeumnak
76 kozmiivelddési intézménynek
22 osszevont intézménynek (konyvtar és mitvelddési haz)
itélt meg tamogatast.

A palyazati tamogatas dsszege 500 000 000 forint volt.

2000

A 2000. évi palyazatkiirasunk tartalmat az IKT-fejlesztésekre palyazati uton szétosztha-
to eldiranyzat radikalis csokkentése hatdrozta meg. A 380 000 000 forint eldiranyzatbol
csak 112 350 000 forintot fordithattunk a palyazatok tamogatasara. Ez felboritotta a
Koncepcioban — és természetesen a palyazo intézmények és egyiittmiikodési tarsu-
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lasok altal kidolgozott tervekben — meghatarozott fejlesztési iitemezést. Az iiteme-
z¢s szerint ebben az évben be kellett volna fejezni a varosi intézmények bekapcsolasat
az NIIF halozatba, erre azonban igy nem volt lehetdség.

A szakmai konzultaciok eredményeként ugy itéltik meg, hogy a rendelkezésre allo
forrast a legoptimalisabban akkor tudjék felhasznalni a konyvtarak, ha a két év alatt el-
ért fejlesztési eredményeket tartjuk szinten. Ezért a palyazok korét ebben az évben az
1998-ban és 1999-ben meghirdetett telematikai palyazatok nyerteseire sztikitettiik.

Palyéazni az alabbi témakra lehetett:

® az [KT-infrastruktira fejlesztésére, internetcsatlakozas bovitésére, lokalis halo-

zat fejlesztésére, integralt konyvtari rendszer kialakitasara

® a magyar kulturalis 6rokség szempontjabol fontos informacios vagyon digitaliza-

lasa (az erre a témara benyujtott palydzatokat a Neumann Kht.-nak is el kellett
kiildeni)

e a dokumentumellatas IKT-feltételeinek kialakitasa és mukodtetése, elektronikus

dokumentumellatas, k6zos katalogizalas fejlesztése, miikodtetése

A fenti feltételek mellett 300 intézmény,
161 konyvtar,
18 levéltar,
27 muzeum,
68 kozmiivelodési intézmény, és
26 osszevont intézmény
nyujtott be palyazatot.

A teljes palyazati igény 1 425 000 000 forint volt.

A palyazatok értékelését végzd és a tamogatasi javaslatot kidolgozo bizottsag tagjai:
Ambrus Zoltan — MKE, T. Biré Katalin — MNM, Breinich Gabor — BFL, Gaalné Merva
Maria — G6doll8i Varosi Miizeum, Kiss Laszlo6 — NKOM Koézmiivelddési Féosztaly,
Reisz T. Csaba — MOL, Riethmiiller Janos — R6zsa Miivel6dési Haz, Toszegi Zsuzsan-
na — Neumann Janos Kht., Zalainé Kovacs Eva — IKSZ. A bizottsag vezetdje Skaliczki
Judit osztalyvezets, NKOM volt.
Javaslatuk alapjan 199 palyazonak,
129 konyvtarnak,
13 levéltarnak,
12 muzeumnak,
33 kozmiivelodési intézménynek,
12 dsszevont intézménynek (konyvtar és miivel6dési haz)
itélt meg tAmogatast a minisztérium fels6 vezetése.

A palyazati tamogatas dsszege 112 350 000 Ft volt.

A hdroméves palyazat értékelése

Ahhoz, hogy megtudjuk, mennyire voltak hasznosak a palyazatok, kérddivet készitet-
tiink, amelyet elkiildtiink az 6sszes olyan intézménynek, amely az elmult harom évben a
telematikai palydzaton tamogatast kapott; azaz
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® 242 konyvtarnak

® 195 muzeumnak

e 83 levéltarnak és

® 179 kézmiivel6dési intézménynek.

A kérddiv az 1997 és 2000 kozotti allapotra vonatkozott, hét teriilet fejlddését kivanta
megtudni, ezért az alabbi kérdéscsoportokat tartalmazta:

hardverfejlesztés,

lokalis halézat kialakitasa,

internetkapcsolat 1étesitése,

szoftverek alkalmazasa,

adatbazisok kialakitasa,

képzések, személyi kérdések,

fejlesztési iranyok.

A kérdoiveket a 242 konyvtarbol 224
a 195 mizeumbol 76
a 83 levéltarbol 21 (Y
a 179 kozmiivel6dési intézménybdl 103
kiildte vissza.

A beérkezett kérddivek feldolgozasa azt mutatta meg, hogy mennyiben jarult hozza a
haroméves palyazati rendszer az intézmények IKT-fejlesztéséhez.

KONYVTARAK - 224 intézmény valasza alapjan

Hardver Os(s;le;;en Telematlkz; l;)))élyaizatbél A(l;;:;y
Szamitogép 4075 921 22,6
Nyomtatd 1199 123 10,2
Specialis hardver 777 123 15,8
Lokalis halozat 184 intézményben 62 22,0
Szerver 318 91 28,6
Internetkapcsolat 201 intézményben 59 29,3

LEVELTARAK - 21 intézmény valasza alapjan

Hardver Os(s;s;en Telematlkz; l1)))2’|lyz’|zatb()l A(l(‘;)l;y
Szamitogép 434 140 32,2
Nyomtatd 217 34 15,7
Specialis hardver 47 14 29,7
Lokalis halozat 21 intézményben 12 57,0
Szerver 25 14 56,0
Internetkapcsolat 21 intézményben 13 61,0
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MUZEUMOK - 76 intézmény valasza alapjan

Hardver Os(s;;;en Telematlk?(; ;))élyézatbél A(l;;]l;y
Szamitogép 1124 243 21,6
Nyomtatd 668 56 8,4
Specialis hardver 183 40 21,8
Lokalis halozat 48 intézményben 40,0
Szerver 49 46,0
Internetkapcsolat 56 intézményben 7 12,5

KOZMUVELODESI INTEZMENYEK — 103 intézmény valasza alapjan

Hardver Os(s;lesen Telematlk?(; ;))z'llyézatbél A(l;;)l‘)ly
Szamitogép 675 183 24,0
Nyomtatd 370 74 20,0
Specialis hardver 133 51 38,0
Lokalis halozat 42 intézményben 40,0
Szerver 24 55,0
Internetkapcsolat 78 intézményben 4 5,1

A fejlesztéssel kapcsolatos eredmények

Az IKT-koncepcid, amit a palyazatokkal kezdtiink megvaldsitani, megegyezett az eurd-
pai fejlesztési trendekkel, mind a megvaldsitandd célokat, mind a biztositottnak vélt
(torvényi kotelezettségbdl fakadd) forrasokat illetden.

A telematikai palyazat kozvetlen eredménye tobbiranyu volt. Alapvetden két atfogo
célt sikertilt elémiink. Egyrészt azt, hogy az IKT jelenléte természetessé valt a konyvta-
rakban, masrészt, egyiitt haladva a konyvtariigy szempontjabol kiemelkedden fejlodo
eurdpai orszagokkal, kézosen kezdtiink hozzéd a kozgylijteményekben 1évo tartalmak
egységes hozzaféréséhez. A részletes eredményeket a kérddives felmérés mutatja. Osz-
szefoglalva:internetkapcsolat és megfeleld hardver kertilt

e minden ODR konyvtarba,

a varosi konyvtarakba,

a nyilvanos egyhazi konyvtarakba,

a foiskolai konyvtarakba,

megyénként 1015 kozségi konyvtarba.

elkezd6dott egy koordinalt digitalizaldsi tevékenység is.

Az el6z6 egy-két évhez képest sok pénz kertilt ekkor a konyvtarakba, és a tobbi prefe-
ralt intézménybe. A késobbi fejlesztéseknek az alapja ekkor alakult ki.

A konyvtarak ténylegesen elindultak a halozati egyiittmiikodés Gtjan, a nagy konyv-
tarakban megkezdo6dott a fejlett integralt szamitogépes rendszerek miikodése.

Az internet megléte természetes lett nem csak a nagy, de a kisebb konyvtarakban is.
Kialakult az ODR lel6hely-nyilvantartasi adatbazisa. Nagy Iéptékkel megindult a doku-
mentumok adatainak visszamenoleges gépre vitele.
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Az Onkéntes szervezddéssel létrejott, igen eldremutatd kezdeményezést, az 1994-
ben szervezddott Magyar Elektronikus Konyvtarat intézményesitettiik, az Orszagos Szé-
chényi Konyvtar szervezetébe helyeztiikk. Az OSZK — fenntartdi tdmogatassal — attért
egy Uj szamitdgépes rendszerre, ami akkor nagyon jonak és korszertlinek tiint.

A haroméves telematikai fejlesztés tAmogatasa majdnem egymilliard, ponto-
san 929 150 000 Ft volt.

A palyézati eredmények Osszességében elégedettségre adtak okot.

3.2.5.3.6. A MAGYAR ORszAGOs K6z6s KATALOGIZALAS TAMOGATASA

Az orszagos kozos katalogizalas gondolata, majd terve Mader Béla alapvet6 elgondola-
sai alapjan a Magyar Orszagos K6zos Katalogizalas, tovabbiakban a MOKKA nevti pro-
jekt kidolgozasaban valosult meg 1996-ban.

Ez a projekt az adatcsere lehetdvé tételével a minden konyvtarban az Gjra €s ujra
megismétlendo feltarasi munkat kivanta megkonnyiteni vagy éppen feleslegessé tenni.

A MOKKA-koncepci6 kialakuldsa utan a tarca—a MOKKA sikeres OSI-palyazatat
kiegészitette és 15 millid forinttal timogatta a fejlesztési munka elkezdését.

Masrészt — egy késobbi idopontban — olyan modul kidolgozasat is célként tlizte ki,
amelyben az adatbazis leldhely-nyilvantartasként is funkcional, és igy tavlatosan az or-
szagos dokumentumellatas alapeszkozévé valik. (I1d. elozo oldalak)

A minisztériumi telematikai palyazatok is eroteljesen hozzajarultak a MOKKA fej-
lesztéséhez.

A telematikai fejlesztésekre kiirt palydzatokon a palyazatokat elbiralo kuratérium a
MOKKA palyézatat timogatta.

fiv Pily4zatbol Pé‘zf‘vz;l‘““
1998 8000000 | 5000000
1999 4000 000
2001 11000 000

A palyazati lehetdségeken kiviil 2001-ben még ugynevezett kiilon timogatasi keretbol
5 millio Ft-ot, 2002 elején pedig 15 millié Ft-ot biztositott a Kulturalis Minisztérium
Konyvtari Osztalya erre a feladatra.

Mindez dsszességében — négy év alatt — 48 millié Ft volt. Ez az 6sszeg — az OSI-
palyazaton elnyert kezdd tokével, a 15 millio forinttal — a rendszer kifejlesztéséhez, és
mukdodtetésének elinditdsahoz elegenddnek tlint. Nem tekinthettiik anyagi természeti-
nek, a tobb éve huzdodo késlekedést.

2001-ben nyilvanvaldva valt, hogy a MOKKA-projekt tovabbi finanszirozasa az
egyesiileti (konzorciumos) alapon tovabb nem lehetséges. A megvalositas soran jelent-
kezett problémak altal okozott késedelem felemésztette a rendelkezésre allo eszkozoket,
kiilonosen pedig a jovobeli folyamatos miikodés finanszirozasara kellett mas megoldast
taldlni. A MOKKA feliigyeletét gyakorlé6 Nemzeti Kulturalis Orokség Minisztériuma
mozgositani tudta a legsziikségesebb forrasokat, de ehhez arra volt sziikség, hogy a
MOKKA tovabbi fejlesztését és lizemeltetését a minisztérium felligyelete ala tartozo
Orszagos Széchényi Konyvtar vegye at. Ez 2002 elejével meg is tortént és az Orszagos
Széchényi Konyvtar valamint a MOKKA Egyesiilet k6zotti munkamegosztas elveit két-
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oldalt megallapodasban rogzitették. A MOKKA Egyesiilet a jovOben a tagkonyvtarak
érdekeinek képviseletével, a fejlesztés és a miikodés szakmai segitésével és ellendrzésé-
vel foglalkozik.

A Mader Béla nevéhez fizdd6 projektelgondolas — jollehet, 1996-ban kezdodott,
amikor megalakult a MOKKA Egyesiilet — tényleges megvaldsulasanak datuma 2003.
A projektszervezd 2001-ig Vajda Erik, majd 2007-ig — sajnélatosan korai halalaig — Ba-
konyi Géza volt.

3.2.5.4. A nyilvanos konyvtarak feltételrendszere kialakitasanak megkezdése

A millennium évében 1j jelzOs Osszetételt talaltak angol kollégaink a nyilvanos koz-
konyvtarakra: ,,az utca egyeteme”. Az utca egyetemeként miikodd konyvtar tobb felada-
tot 14t el, mint az, amely dolgozdszobaként funkcionalt. Ebben az esetben ugyanis az al-
lando tovabbképzésnek, atképzésnek, a tavoktatasnak nem egyszertien szintere a konyv-
tar, hanem dokumentumai, a megszerezhetd informaciok és az ,,informacié és tudasmene-
dzser”, a konyvtari tevékenység aktiv részesei. Ez az ) feladat természetesen integralodik
az eddigi konyvtari tevékenységek soraba, szem elott tartva €s megvalositva a deklaralt
tarsadalmi elvarast: ,,a konyvtar az informacios tarsadalom alapintézménye”.
A nyilvanos konyvtarak feltételrendszere kialakitasa megkezdésének fobb pontjai:
® az Erdekeltségnoveld tdmogatas a 15/1998. MKM és az azt mddositd 13/2001.
NKOM rendelet alapjan a kényvtarakba juté dokumentumalloméany
® a Felzarkdztatd palyazat a kozségi és varosi konyvtarak allomanygyarapitasi 6sz-
szegének tdmogatasara

Az onkormanyzati konyvtarak alloméanygyarapitasanak fejlesztésére szolgald program
1998-t61 miikodik, és a konyvtarak szamara a biztonsagot, az allanddsagot és a kisza-
mithatosagot jelenti.

Az Erdekeltségnivelé tamogatas szamokban

Ev érdekeltsclifg(:llili)\l/‘gzrtlémogatés Telepiilések szdma
1998 180 000 000 2017
1999 224 056 000 2182
2000 269 445 000 1525
2001 279 326 000 1485

A feltételrendszerek javitasat eredményezte az osztaly tovabbi harom palyazata:

o A Konyvtarpartolé 6nkormanyzat azon fenntartokat dijazta, amelyek a konyv-
tari tertiletre kiemelt tdmogatdst forditottak, és az elismerés tovabbi forrasokat
szabaditott fel

o Az Esélyegyenldséget noveld palyazat a konyvtari szolgaltatasok fejlesztését je-
lentette a hatranyos helyzetliek szamara

® A korszerii konyvtar, korszerii konyvtari kornyezet cimii pedig a berendezé-
sek megujitasat tette lehetové.

Természetesen a feltételrendszert javitottak a mar emlitett IKT- és ODR-fejlesztések is.
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A szakmai elképzelés szerint a nyilvanos konyvtarak rendszere nem lezart rendszer,
hiszen a fenntartd elhatarozdsa nyoman, a szakfeliigyeleti ellendrzések kovetkeztében,
erre jegyzékre folkertilni és a jegyzEkrdl lekertilni is lehetett.

3.2.5.5. Az Orszagos Széchényi Konyvtar szervezeti
és szolgaltatasi korszerisitésének megkezdése

A nemzeti konyvtar a rendszervaltds idején, a megsziing, elapadd kozponti szolgaltata-
sok hianyaban, a konyvtarak kozotti koordinacios tevékenység elvetése miatt elvesztet-
te kozponti szerepkorét.
Olyan 1j szerepre volt sziikség, amely komplex modon ujitotta meg a nemzeti
konyvtart. Egyrészt folytatta mindazt a nemes hagyomanyt, amely az OSZK szervezeti
kultirajanak része volt, masrészt tartalmazta a torvényben megfogalmazott alapfelada-
tokat, amelyek megegyeztek altaldban a nemzeti konyvtari alapfeladatokkal, harmad-
részt pedig, egy Uj, a szolgaltatd nemzeti konyvtari filozofia mentén, a XXI. szdzad
konyvtari lehetoségeinek is megfelelnek.
Nagy gondokkal kellett ugyanis a konyvtarnak szembe néznie a fokozatos, nagyara-
nyu koltségvetési csokkentés és az IKT jelentds hidnya miatt.
A minisztérium a megtjitas eléréséhez olyan vizsgalatot tett lehetdvé, amelyet két,
eurdpai szinten is elismert brit konyvtari ¢s informacios szakérté végzett: Maurice Line,
vel és szervezetével, utobbi az IKT helyzetével foglalkozott. A vizsgalat 1996. szeptem-
ber 23-26-a kozott folyt.'6
A vizsgalat alapmegallapitasai kozott a kovetkezok szerepeltek:
® OSZK mind révidtavon, mind hosszl tdvon krizishelyzetben van
® nincs jovoképe
® a koltségvetés 75%-a bér, ezért radikalis valtoztatasra van sziikség
® 1997-re tovabbi 20%-os csokkenés varhato, igy a konyvtar csontvaz lesz
e ha nem t6rténik minden teriileten erételjes valtoztatas, akkor a konyvtar ,,konyv-
muzeumma” valik
hianyzik a korszerti IKT-infrastruktuira,
® nincs tisztazva, hogy mi a nemzeti feladat, amelyet feltétleniil az OSZK-nak kell
végezni

® a konyvtar menedzsmentje és munkatarsai nem ismerik megfeleloképpen a szol-
galtato konyvtar szerepét

® nagy problémat okoz az épiilet, kevés dokumentum fér el benne, koltséges a fenn-
tartasa, és nem hatékony a kiilso raktari megoldas

A javaslatok kozott az alabbiak mertiltek fel.

feltétlentil csokkenteni kell a bekertild koteles példanyok szamat, ezzel a munka
is csokken

valtoztatni kell a legalabb huszéves gylijteményszervezési politikan

komoly tdmogatasra van sziiksége a konyvtarnak az IKT-fejlesztésre

a menedzsmentnek gyorsabban kellene reagalnia a problémakra

16 Line, Maurice B.: The National Széchényi Library. Issues Facing the Library and Proposals for

Action. Report. Bp., October 1996.
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a munkatarsakat motivalni kell, és erre nemcsak a fizetés alkalmas

a munkatarsak kozotti nem megfelel6 kommunikécion valtoztatni kell
valtoztatni kell a konyvtar és a tobbi konyvtar kozotti kapcsolaton is

végig kell gondolni az ingyenes ¢és a téritéses szolgaltatasok korét

pontos képet kell kapni arrdl, hogy kik a hasznaldik és mit kivannak hasznalni

Es a legfontosabb javaslat: a nemzeti konyvtarnak el kell készitenie a jovoképét.

Ennek a vizsgalatnak tobb kovetkezménye lett:

® cgyrészt 1997 elso felében az Emst & Young Kft. részletesen megvizsgalta a
konyvtar szervezetét, menedzsmentjét, szerkezetét, az ésszerisitési lehetdsége-
ket, és ezzel nagymértékben hozzajarult a konyvtarban mikodo altalanos mene-
dzselési technikék javitasdhoz.

® masrészt a minisztérium szamara egyértelmiivé valt, hogy minél elobb meg kell
oldani a konyvtar égetd informacios infrastruktira fejlesztését, azaz 0j szerverre
¢s szoftverre van sziikség.

1997-ben nyilt végre lehetdség a nagyaranyu IKT-fejlesztésre.

A minisztérium fenntartoi tdmogatasaval, a konyvtar vezetdivel tortént tobbszori tar-
gyalas utan lehetové valt, hogy az 1992 6ta miikodd, DOBIS/LIBIS integralt gépi rend-
szerét a konyvtar korszertibbre cserélje, és palyazatot irjon ki egy uj integralt rendszer
beszerzésére.

Ennek eldzménye volt, hogy Poprady Géza foigazgatdo még 1996 végén megbizast
adott az OSZK Fejlesztési Osztaly €s a Szamitastechnika Alkalmazasi Osztaly szamara
a szamitastechnikai jovokép megfogalmazasara. A megbizas nemcsak elméleti modell
kidolgozasara szolt, hanem a koltségbecslésre is.

Miutan a palyazati kiiras realitassa valt, az MKM részletes tervet kért a konyvtartol a
jovendo integralt konyvtari rendszerrel kapcsolatban. Ezt a tervezetet véleményezésre
eljuttattuk a konyvtaros szakmai szervezeteknek, majd a beérkezett vélemények ismere-
tében 1997. augusztus 8-4n az MKM-ben a Kulturalis Orokség Féosztaly és a Konyvtari
Osztaly szervezésében munkamegbeszélést tartottunk. Ezen, amelyen a konyvtar mun-
katarsain kiviil informatikai szakértOk vettek részt, a beérkezett véleményekkel kiegészi-
tett tervezetet vitattuk meg. Igy keriilt sor a palyazati koncepcio tervezetének 6sszeallita-
sara. A szoftvert kozbeszerzési eljaras keretében kellett beszerezni, ugy, hogy 1997-ben
a projekt elkezdddjék, és 1998 végére a projektnek be kellett fejezddnie.

A palyazat 1997. oktdber 8-an jelent meg, két kotetben, angol nyelven, a leadasi ha-
tarideje 1977. november 8. volt. Eredményt 1977. december 12-én hirdettek, majd egy
hétre ra megkototte a szerzodést az OSZK a gy6ztes palyazoval. A palyazatot az Inter-
soft Kft. nyerte két alvallalkozoval, az IBM Magyarorszaggal és az ELIAS (Extended
Library Access Solution) belga céggel kozosen. A nyertes szoftver az AMICUS lett.!”

Az OSZK kovetkezd nagy, atfogd vizsgalatara 2002-ben keriilt sor.

2002-ben a minisztérium az altalanos éves ellendrzés soran az OSZK tevékenységét
tekintette at.!8

17 Horvath Adam: Rendszervéltas az OSZK-ban, a kozremiikodd szemével. In: Konyvedri Figyeld, 1998.
2.219-228.
18 Szakfeliigyeleti vizsgalati megallapitasok az OSZK tevékenységérol, 2002.
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Ennek szakmai részét a Konyvtari Osztaly szakfeliigyeleti vizsgalat keretében vé-
gezte. A minisztériumi tervezésnek megfelelden elsddlegesen az el6z6 éveket tekintet-
tiik at. A javaslatok azonban a jovére vonatkoztak. Az NKOM altal vezetett vizsgélat-
ban Cserey Laszloné, Sajo Andrea €s Bariczné Rézsa Maria vettek részt. A legfonto-
sabb javaslatok a kovetkezok voltak:

® a szervezeti forma és a szervezeti kultara atalakitasa

e az IKT tovabbi fejlesztése

® a szolgaltatasok korszerlisitése a nemzetkozi gyakorlatnak és a hazai igényeknek

megfelelden

® anemzeti konyvtari gylijtokor végiggondolasa abbdl a tekintetbdl, hogy mit takar

a gylijteményi teljesség

® a gylijteményi teljesség felelosségének ¢€s a sziikséges egyiittmiikodési megalla-

podasok helyzetének tisztdzasa

3.2.5.6. A Koényvtéri Intézet l1étrehozasa

Az Intézet 1étrehozéasat mindenki tAmogatta, mégis bizonytalansag vette koril az elkép-
zelést. Elég nehéz volt elhinni, hogy nagyjabol azokkal a feladatokkal és munkatarsak-
kal, akik addig is dolgoztak, nemcsak a cégtabla atfestésére kertil sor, hanem 11j funkciok
végzesére is.

A KMK-ra — vezet6i és az ott dolgozok — mindig is szerettiink Uigy tekinteni, mint
olyan intézményre, amelynek a szellemisége, a céljai megegyeznek a skandinav (talan
leginkabb a dan) konyvtari tigyekkel foglalkozo konyvtarakat feliigyeld intézetével.

Ez az 1920-ban alapitott szervezet, a Statens Bibliotekstilsyn (State Inspectorate of
Public Libraries) tobb szerkezeti €s fenntartasi valtoztatason ment keresztiil 1990-ben,
1997-ben és végil 2008-ban.

Ma mar ehhez a szervezethez tartoznak a konyvtarak mellett a médiatigyek is (a szer-
vezet neve Dan Konyvtar- és Médiatigyi Hatosag lett). Fenntartoja a kulturalis miniszté-
rium, legfontosabb feladata, hogy a kulturalis politikaval 6sszhangban kidolgozza ¢és ta-
mogassa a konyvtari stratégidkat, a konyvtari trendek megvalositasat.'®

A mi szemiink el6tt, a torvény alkotasakor ez a példa lebegett.
szakfeliigyeletével és kisebb gondjaival is foglalkozik, a minisztérium Konyvtari Osz-
talyanak meghosszabbitott karjaként. Azt a reményt dédelgettiik — a kulfoldi példak is-
meretében —, hogy az azonnali dontések oraiban, a permanens dontéskényszerben, mar
megalapozott kutatdsokra tudunk tdmaszkodni, igy nem sziilethetnek ad hoc dontések.

Egy olyan intézmény, amely egyarant szolgélja a konyvtarak, konyvtarosok ¢és az
iranyitas szakmai érdekeit. Ennek érdekében hosszl tavu, igényes vizsgalatokat végez
ezen a teriileten. Kutatdsokat, amelyek vizsgalati megallapitasaira a fenntartoknak, az
agazati iranyitoknak, és a konyvtarakban dolgozoknak egyarant sziikségiik van.

Azt az elképzelést, hogy a minisztériummal, azaz a Konyvtari Osztallyal egész szo-
ros munkakapcsolatban van csak értelme az intézmény tevékenységének, tobben, tobb-
szor osszekeverték a szervilizmussal. Ez sokszor nehezitette a munkat, de egyik részrol
sem adtuk fel.

19 http://www.bibliotekogmedier.dk
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A régi-uj szerepkor mind anyagi mind szellemi inveszticidt igényelt, ami mind a
fenntartd mind a konyvtar munkatdrsai szamara erdprobat, de szellemi izgalmat is jelen-
tett.

3.2.5.7. Kudarcok az IKT-fejlesztésben

Az okokat, amelyek kovetkeztében mégsem értiik el az altalunk vart hatast, a kovetke-
z6kben latom:

® a politikai dontések kovetkeztében finanszirozasi forrashiany

® a korszerii konyvtari szamitastechnikai ismeretek hianya

® szakmai dontések helyett, sokszor politikai dontések sziilettek

Ha a torvényben 1évo forrast a politikai dontések nem vontak volna ki, ma a nyugat-eu-
ropai orszdgokkal megegyez0, fejlett IKT- és tartalomszolgaltatas lenne a konyvtara-
inkban, felkésziilt szakismeretekkel rendelkez6 konyvtarosokkal. A Nagy-Britannidban
megkezdett, mar emlitett orszagos, minden kozkonyvtarra vonatkozé IKT-fejlesztést, a
»People’s network” cimii projektet, 1998-ban kezdte meg a kormanyzat és harom év
milva befejezte.?”

A négyévenként valtozo politikai hangsulyok igen nehézzé tették a folyamatos fej-
lesztést, idonként megakadalyoztak.

Hangstlyosan szerepel az anyagban a parhuzamos fejlesztések elkeriilésére torté-
n6 figyelmeztetés. Magyar Bélint, a kulturalis térvényrol adott interjujaban erre a ve-
szélyre kiilon felhivta a figyelmet?!.

A fogyd, majd a koltségvetésben eltiind forras lehetetlenné tette, hogy minden
nyilvanos konyvtarban legyen internetkapcsolat, és minden konyvtaros rendelkez-
zen korszer szamitégépes ismeretekkel.

A Neumann-haz is ki lett téve a kiillonbozo politikai erdk harcanak, nem tudta tel-
jesiteni a kiildetését, sem a digitalizalas koordinalasaban, sem a képzésben. (Egyszerti
lett volna megoldani mindezt a nemzeti konyvtarban, ha nem éppen ezekben az években
zajlik az OSZK 4talakitasa, amely nem tette az intézményt alkalmassa az 01j feladatok
befogadasara.) Ma latjuk, hogy mennyire lemaradtunk ezen a téren. Mashol tartanank
nemzeti értékeink digitalizaldsdban, ha a kovetkezetes politikai akarat lehetové tette
volna, hogy a Neumann-haz megfelel6 szakmai elkotelezettséggel hozzakezdjen mar a
’90-es évek végeén a kozgyljteményi intézményekben 1évo kulturalis javak rendszersze-
i, meghatarozott terv szerinti digitalizaciojanak koordinalasahoz.

Tobb esetben késleltette a korszerti IKT-megoldasok megsziiletését a korszeri
szakmai ismeretek hidnya, amelyek miatt sok utat kellett bejarni, mig az érvényes, jo
megoldas nyilvanvaldva valt. (1d. példaul: kozos katalogizalas).

20 New Library: The People's Network. URL: http.//www.ukoln.ac.uk/services/lic/newlibrary/
21 Magyar Balint: A miniszter az 0j térvényrdl. In: Konyvtdri Levelezé/lap, 1998. 1. 1-2.
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4. Orszagos koényvtarfejlesztési stratégia
2003-2007"

A masodik stratégiai ciklus

SWOT analizis

Erosség

A konyvtar szerepe és helye — szabalyozasi szinten — megvaltozott, az 1997. évi
CXL. torvényben irottak alapjan.

A Kormanyprogramban nevesitve van a konyvtar, a megvaldsitandd informacids
tarsadalom, a tudasalapu tarsadalom alapintézménye az informaciot gytjto, felta-
16 és szolgaltatd konyvtar.

A konyvtari torvény kovetkeztében kozponti tamogatési forrasok kertiltek a rend-
szerbe.

A torvényt koveto jogi szabalyozas uj lehetdségeket adott a konyvtarak fejleszté-
sének €s a konyvtarosok tovabbképzési lehetoségeinek.

A torvényt kovetden a jogszabalyi felhatalmazas alapjan idéaranyosan elkésziil-
tek a kovetd jogszabalyok, uj fejlesztési keretet jelolve ki a konyvtartigynek.

A torvény meghatarozta a hazai konyvtari teriilet fejlesztésének két kiemelt terii-
letét: az ODR-t és a telematikai (informaciés és kommunikacios infrastruktura)
fejlesztést.

A fejlesztések folyamatosan kovették egymast.

Gyengeség

Bar a kormanyprogramban és tobb fontos kormanyzati dokumentumban szerepel
a konyvtar kiemelt szerepe, fenntartasi szinten ez nem jelenik meg, sot, a fenntar-
toi finanszirozas sok esetben — elsddlegesen az dnkormanyzatok tekintetében —
elégtelen.

A koltségvetési torvénnyel a 2000. évtdl megsziintették az 1997. évi CXL. tv-ben
1év6 finanszirozasi automatizmust, megakadalyozva ezzel, hogy a teriilet az el-
képzelt Iéptékkel és mdodon fejlodjek.

! Teljes részletességgel: http://www.ki.oszk.hu, Orszagos konyvtari stratégia 2003-2007.
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A fels6foku oktato helyek eltérd szinvonala kovetkeztében egyenetlen a frissen
végzettek szakmai tudasa.

A palya alacsony szintli megbecsiiltsége miatt kevesen valasztjak ezt a hivatast.
A kormanyzat még mindig parhuzamos fejlesztéseket preferal mind a haldzat,
mind a tartalomszolgaltatas terén, ahelyett, hogy a 1étez0 konyvtari rendszert fej-
lesztené megfeleloképpen.

A 2000. évi Koltségvetési torvény hatalytalanitotta az 1997. évi térvényben meg-
fogalmazott finanszirozasi forrasok jelentds részét.

A konyvtarosok szakismerete nem Ujult egyiitt a kivanalmakkal.

Veszély

e Csupan gazdasagi érdekek miatt —a torvényi szabalyozas ellenére — 6sszevonasok
kezdddnek a konyvtari és kozmiivelddési teriileten varosi és megyei szinten is.

® Elaprézodik az informacios tarsadalom informatikai és tartalomszolgaltatasi le-
hetdségeinek finanszirozasi forrasa és a konyvtarak nem kapjak meg azt a fejlesz-
tést, amelynek a birtokaban teljesiteni tudjak a kiildetésiiket.

Lehetéség

® Az Eurdpai Unid Maastrichti szerzoédésének (1992) 151. cikke emliti a kultura
terjesztésének és ismertségének javitasat, a kulturalis 6rokség védelmét, és ezen
feladatok megvaldsitasanak egyik meghatdrozo intézménye a konyvtar.

® Az eurdpai unios csatlakozas megerdsiti a konyvtarak ¢és informacids intézmé-
nyek helyzetét.

® Az onkormanyzatok megfelelobb finanszirozasa a konyvtarak esetében is meg-
mutatkozik.

4.1. Helyzetkép
4.1.1. A vidék, els6dlegesen a kistelepiilések kbnyvtari ellatasa

A konyvtari ellatas altalanos helyzetét vizsgald anyagok koziil a legnagyobb gondot, a
legtobb megoldatlansagot a kistelepiilések helyzete mutatta.

Azt az egyértelmi megallapitast, hogy a kistelepiilések, a kisvarosok konyvtarhasz-
naldi hatranyos helyzetben vannak a nagyvarosban ¢lokkel szemben, a célzott elemzés
pontositotta. Feltarta azokat a teriileteket, amelyekben a legnagyobb volt a lemaradas.

A kistelepiilések helyzete az 1970-es évektol kezdve megoldatlan. A részletes felmé-
rés, amit az NKOM ezzel foglalkozé munkacsoportja? 2003-ban készitett, az alabbiakat
allapitotta meg:

2 A Kényvtari Féosztaly altal miikddtetett munkacsoport tagjai: Fehér Miklos, Varga Robert, Tézsér
Istvanné, Géczi Andrea, Litauszki Magdolna, Nagy Lasz10, Pallosiné Toldi Marta. A munkacsoport vezeto-
je Ramhab Maria volt.
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Magyarorszag 3135 6nallo telepiilésén 3615 6nallé konyvtar miikodik.
Ezek 78%-a (2853) telepiilési konyvtar. Ebbdl 283-ban sziinetel a konyvtari ellatas.
A teleptilési konyvtarak koziil

fovarosi, illetve megyei konyvtar: 1%

varosi konyvtar: 9%

kozségi konyvtdr: 90%,

Azaz a telepiilési konyvtarak 90%-arol beszéliink, amikor a kézségi konyvtarakrol
és a konyvtarak 78%-arol, amikor a kozségi szolgaltatohelyekrol beszéliink.

A kistelepiiléseken €16 lakossag aranya a legnagyobb, a kozségi lakossag majdnem
kétharmada 1000-nél is kevesebb lakosu telepiilésen €l.

A kozségi szolgaltatd helyek nagysaganak atlaga megyénként is valtozo. A 2003.
évben a legnagyobb 4tlagteriilettel Békés megye rendelkezett (132 m?), a legkisebb at-
lag pedig Vas megyében volt, minddssze 37 m? teriilettel.

A konyvtarak tobbsége alkalmatlan konyvtari célra. Ennek okai: a kicsi, altalaban az
iskolai tanteremmel megegyez0 nagysagu vagy annal is kisebb teriilet nem teszi leheto-
vé a megfeleld konyvtarhasznalatot; a konyvtar helyisége nehezen megkozelitheto; a
berendezés nem felel meg a konyvtari feladatok ellatasara.

A kozségi konyvtarak allomanygyarapitasra forditott éves 9sszege is igen valtozo:

24,1%-uk (620 konyvtar) egyaltalan nem rendelkezik alloméanygyarapitasra fordit-
hato 6sszeggel.

Széazalékosan az éves allomanygyarapitasi keret:

17,0% (437 konyvtar) 0— 50000 Ft
4,6% (376 konyvtar) 50 000— 100 000 Ft,

31,8% (816 konyvtar) 100 000— 500 000 Ft
9,8% (252 konyvtar) 500 000—1 000 000 Ft-nyi 6sszeg
2,3% ( 61 konyvtar) 1 000 000 Ft-nal is magasabb Gsszeg.

Mindezek az adatok jelzik, hogy a kozségi konyvtaraknak majdnem a fele egyaltalan
nem, vagy csak igen minimalis értékben tud kényvet vasarolni, azaz az ott lakok nem
jutnak kurrens irodalomhoz.

A magyarorszagi 0sszes beiratkozott olvasd szama 2 211 852 {6, 67%-uk (1 488 353 f0)
telepiilési konyvtar olvasoja. A teleptilési konyvtari olvasok koziil

a megyei konyvtarakba beiratkozottak aranya 22%
varosi konyvtarakba beiratkozott olvasok szamaranya 44%
kozségi konyvtarakba iratkozott be 34%

A beiratkozott olvasok magas szama jelzi, hogy a nem megfeleld épiiletekben, a nem
megfelelden gyarapitott allomany mellett is beiratkoznak a k6zségi konyvtarba.

A hazai 6sszes konyvtarhasznalatok szama 31 713 874, amelynek 61%-a, 19 399 365
alkalom telepiilési konyvtari konyvtarhasznalat. A konyvtarhasznalatok megoszlasa te-
leptiléstipusonként:

megyei konyvtarak 26%
varosi konyvtarak 48%
kozségi konyvtarak 26%
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A konyvtarhasznalatok szdma a beiratkozott olvasok aranyaban, a kozségi konyvta-
rakban a legalacsonyabb.

A telepiilési konyvtari kolecsonzéseken beliil a dokumentumok 17%-4t a megyei
konyvtarakbol, 53%-at a varosi konyvtarakbol, mig 30%-at a kozségi konyvtarbol kol-
csonozték ki az olvasok. Ez az arany a kozségi konyvtaraknal — a fentiek fényében —igen
jelentdsnek mondhatd.

A személyi ellatottsag tekintetében is nagy kiilonbség tapasztalhatd a megyei és varo-
si, illetdleg a kozségi konyvtarak kozott. Az dsszes konyvtari megbizasi dijas személyzet
91,1%-a kozségi konyvtarakban dolgozik, a megyei konyvtarakban ugyanakkor keve-
sebb, mint 1% ennek a mutatonak az értéke. A dijazas nélkiili konyvtari dolgozok aranya
kiemelkedden magas, 88,4%-uk kozségi konyvtarban dolgozik. Az Gsszes teljes munka-
idds konyvtaros koziil viszont kevesebb, mint 20% a kozségi konyvtarosok aranya, véaro-
si konyvtarak esetében tobb mint 50%, megyei konyvtaraknal, pedig tobb mint 25%.

Osszességében a jellemzok a kovetkezok voltak: Bér a konyvtarak, a szolgaltato
helyek szdma kielégitonek tekinthetd (ami nem jelenti azt, hogy ez az idealis allapot),
az alapteriiletiik kicsi, ezért a konyvtarak zsufoltak. A kozségi—kistelepiilési konyv-
tarak allomanya elavult, hiszen — kiilonb6z6 okokbol kifolyolag — kevés uj dokumen-
tumot tudnak beszerezni. Ebbdl is adddik, hogy a forgalmi mutatok szerények.

A kedvezétlen miikodési feltételek (rossz allagt, konyvtari célra alkalmatlan épii-
letek, helyiségek, minimalis gépesitettség stb.) mellett még nagyobb gond a személyi
ellatatlansag, mind a raforditott munkaidében, mind a szakképzettségben.

Ezért nem meglepd, hogy a lakossag minddssze 12,8%-a tagja a kozségi konyvta-
raknak, ami messze elmarad az orszagos 22%-os atlagtol.

Mivel az orszag egyharmada kistelepiiléseken €l (35%), egyre n6 a kiilonbség a jol
ellatott és az ellatatlan tertiletek kozott.

Nem tilzunk, ha azt mondjuk, hogy a konyvtari ellatas a kozségek ¢és a kistelepiilé-
sek tilnyomo tobbségében katasztrofalis.

4.1.2. Az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer

Az ODR leldhely-adatbazis (http.//odr.lib.kite.hu) 1étrehozasa az elmult id6szak legsiir-
getobb feladatai kozé tartozott. A Debreceni Egyetemen szerkesztett lelohely-nyilvan-
tartas folyamatosan boviilt és kiegésziilt a szolgaltato konyvtarak 11j beszerzéseivel. Eb-
ben a rendszerben nemcsak valamely miire, de példanyra is lehetett keresni. Ez az adat-
bazis, tovabba a kozos kataldgusok €s az ODR-ben szolgaltatd konyvtarak helyi adatba-
zisai egylittesen alkottak a gyors adatszerzés forrasait.

Az informaciokhoz valo hozzaférést a dokumentumokhoz vald gyors hozzajutdsnak
kell kovetnie. Ebben hathatos segitséget nyujtottak azok a technikai és informatikai esz-
kozok, amelyekhez a konyvtarakat a minisztériumi tAmogatas segitette hozza.

Mindezen tevékenységekben az ODR-munkabizottsag munkéjara tamaszkodtunk.?

3 A ODR munkabizottsaganak tagjai 2002-2006: Bakonyi Géza, foigazgatd-helyettes — JATE EK, Hu-
szar Eméné, féigazgato — BKAE, Koltay Klara, féigazgato-helyettes — DEENK, Mender Tiborné, féigaz-
gatd — OIK, Pallésiné Toldi Marta igazgato, BDMK, Ricz Agnes igazgatd, OSZK, Rady Ferenc, foigazga-
to-helyettes, OSZK, Ramhéab Maria igazgatd, KIMK, Kecskemét, Viragos Marta f6igazgatdo, DEENK; a
NKOM Konyvtari Féosztaly részérdl: Kenyéri Katalin, vezetd fotanacsos, valamint a munkabizottsag ve-
zetoje Skaliczki Judit, féosztalyvezeto.

82



A Konyvtari Féosztaly altal miukodtetett munkabizottsag elvi és gyakorlati kérdé-
sekkel egyarant foglalkozott: a fejlesztési iranyok meghatarozasaval és a forrasok elosz-
tasara tett javaslatokkal.

A mikodés zokkendmentessége érdekében a Fdosztaly rendszeresen kiadott Gtmu-
tatokkal* is segitette és szabalyozta a timogatas felhasznéalasat és elszamoldsat, a nyil-
vantartasok ¢s adatszolgaltatasok rendjét.

Kiilonosen az els6 években volt sziikség az eszkozpark kiépitésére, olyan eszkozok
stirgds beszerzésére, amelyek a konyvtarkozi szolgaltatas napi gyakorlatat szolgaljak. A
tobb mint szaztizmillids forradsbdl beszerzett eszkozoket nem kivanjuk mind felsorolni,
de a leggyakoribb fajtakrol érdemes emlitést tenni: a dokumentumok feldolgozasahoz,
nyilvantartdsahoz és feltarasdhoz, a tajékoztatas és kolcsonzes sokrétii feladatainak el-
végzéséhez kilencvenkét szdmitogépet véasaroltak a konyvtarak. Tovabba két tucat fax,
negyvenkilenc nyomtato, nyolcvankét fénymasolo és tizennyolc szkenner gyorsitotta a
konyvtarkozi szolgaltatasban igen nagy szerepet jatszo masolatkészitést és -kiildést. A
draga folydiratok és kézikonyvek egyes részeirdl készitett masolatok tovabbitasaban a
dokumentumkiildd szoftverek népszertisége terjedt, és a minisztériumi timogatas negy-
venot ilyen program megvasarlasat tette lehetové.

A minisztériumi tdmogatasok kovetkeztében az ODR-ben szolgéltatd konyvtarak
gyljteménye folyamatosan boviilt, eszkozparkjuk korszerlisodott, aminek kovetkezté-
ben egyre sokrétiibb konyvtarkozi szolgaltatasokra lettek alkalmasak és a gyakorlat is
mind gordilékenyebbé valt.

A rendszer megismertetéséért és népszertsitéséért plakatot, szordlapokat jelentet-
tiink meg mind a konyvtarhasznalok, mind a konyvtarosok szamara az 1j, mindségi
konyvtarkozi szolgaltatasokrol.

A nyilvanossag erdsitése érdekében a konyvtari szaksajtoban honapokon keresztiil
ismertették szolgaltatasaikat és szamoltak be tapasztalataikrol a szolgaltatd konyvtarak
munkatarsai, de megszolaltak az igénybe vevo, kisebb konyvtarakbol azok a konyvta-
rosok is, akik a szolgaltatas haszonélvezoi voltak. Ezek a beszdmolok a pozitiv eredmé-
nyek mellett felvetették azokat az esetleges problémakat is, amelyek a napi gyakorlat-
ban jelentkeztek, és ajanlasokat tettek a megoldasokra is.

A tamogatasok Osszegét €s a felhasznalas megoszlasat a kovetkezo tablazat tartal-
mazza:

Technikai eszkozre Szoftverre | Dokumentumbeszerzésre Tamogatas osszesen
(Ft) (Ft) (Ft) (Ft)

2002 21 870 000 6120 000 84 900 000 112 890 000

Ev

Osszesen ebben a ciklusban 655 780 000 Ft timogatasra keriilt sor.

4 Orszagos Dokumentum-elldtdsi Rendszer. 1. Szerk.: Richlich llona, NKOM, Veszprém, 2002.; Or-
szagos Dokumentum-ellatasi Rendszer. 2. Szerk.: Richlich Ilona, NKOM, Kecskemét, 2005.
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4.1.3. A kényvtarak IKT- és tartalomszolgaltatas-fejlesztése

2000-ben a NKOM Konyvtari Osztalya 1j telematikai koncepci6 kidolgozasat kezde-
ményezte. A mar ismertetett felmérés eredményeire tdmaszkodva, tobb szakértd bevo-
nasaval jeloltiik ki az uj célokat:

® a tartalomszolgaltatas fokozatos novelése €s

® az informacidhoz ¢€s a dokumentumokhoz térténé hozzaférés gyorsitasa

A tervezéseknek ismét az anyagi lehetoségek szabtak hatart. A 2000. évben elfogadott
kétéves koltségvetési torvény telematikai fejlesztésekre évente 380 000 000 forintot
iranyzott el6, palyazatokra ebbdl 130 000 000 Ft-ot lehetett kolteni.

Ennek az 6sszegnek €s az 11j koncepcidban megfogalmazott céloknak a figyelembe-
vételével végiil is 2001-ben ,,Az Olvasas éve telematikai palydzata az olvasaskulti-
ra fejlesztése és terjesztése érdekében” cimii palyazatot irtunk ki a kézgyijtemények
szamara. Meggy6zddéssel hittiink akkor is abban, hogy a kiilonb6z6 intézmények ko-
zotti egylittmiikodés akadozasa, idonkénti hidanya ellenére is 6sztonozniink kell a koope-
racidt a hasznaldk érdekében.

A palyazat célja a konyvtarak esetében az volt, hogy elosegitse az elektronikus for-
maban megjelené szakfolydiratok minél szélesebb korii hozzaférését.

A levéltarak, mizeumok €s kozmiivelddési intézmények esetében, hogy tAmogassa
a nemzeti kulturalis 6rokség szempontjabol kiemelkedd dokumentumok és miitar-
gyak digitalizalt formaban valé kozzétételét és hasznalatat.

— A konyvtarak kozul palyazhattak: a palydzati cél megvaldsitasara létrehozott

konyvtari egytittmiikodések, az Orszadgos Széchényi Konyvtar, a Konyvtari Intézet,
a Neumann Janos Digitalis Konyvtar és Multimédia K6zpont K6zhasznt Térsasag,
amegyei konyvtarak, az egyetemi konyvtarak és az orszagos szakkonyvtarak.

— Levéltarak koziil: a kozlevéltarak €s a nyilvanos magéanlevéltarak.

— A muzeumok koziil: az orszagos €s a megyei mizeumok.

— A kozmiivelddési intézmények koziil: az orszagos, a megyei, illetve a térségi koz-

mivelddési informacids rendszert, halozatot mitkodtetd intézmények.

A fenti célok megvaldsitasa érdekében palydzatot két megvalositasi célra lehetett be-
nyujtani:

a kozos katalogizalasi rendszerek fejlesztésére, valamint

digitalizalo eszkozokre és a digitalizalasi tevékenység munkabérére.

A palyazat soran 66 intézmény
39 konyvtar
o 12 kozmiivelodési intézmény
® Slevéltar
® 9 mizeum
® 1 dsszevont intézmény
kapott tamogatast 128 899 300 Ft értékben

Jollehet a palyézat célja elsddlegesen a koltségvetési torvényben megfogalmazottak sze-
rint a digitalizalasi tevékenység tdmogatasa volt, ezen tulmenden a konyvtari teriilet ha-
rom intézmény szamara (OSZK, OIK, FSZEK) ebbdl a forrasbol biztositotta az Oktatasi
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Minisztérium altal mitkodtetett Elektronikus Informacio Szolgaltatas (EISZ) egyes szol-
galtatasaihoz valo csatlakozast.

2002-ben ,,Orszagos elektronikus tartalomszolgaltatas-fejlesztés” cimmel ir-
tunk ki palyazatot. A palyazat célja a digitalizalas timogatasa volt az Orszagos Doku-
mentum-ellatasi Rendszer hatékonysaganak novelése, a dokumentumforgalom gyorsi-
tasa érdekében, valamint a mar emlitett forras biztositasa az Elektronikus Informacio
Szolgaltatas (EISZ) teljes szovegli adatbazisokhoz vald hozzaféréshez.

A pélyazatokat az Orszagos Széchényi Konyvtar, az Orszagos Idegennyelvi Konyv-
tar, a Neumann Janos Digitalis Konyvtar és Multimédia Kozpont, az egyetemi konyvta-
rak, a megyei konyvtarak és az orszagos szakkonyvtarak szamara irtuk ki.

A 31 konyvtari palyazatbol 19 kapott tamogatast 30 millié Ft értékben.

EBSCO folyoirat-adatbazis megvasarlasa a hazai kényvtarak szamara®

A Konyvtari Intézet segitségével felmérést végeztiink a hazai konyvtarakban, ¢s az de-
rult ki, hogy ez az az adatbazis, amely leginkabb alkalmas arra, hogy minden tipusu
konyvtar hasznaldi haszonnal tdjékozodjanak benne. 2002-ben dontétt arrdl a miniszté-
rium, hogy ezt az adatbazist vasarolja meg orszagos licensszel, azaz minden konyvtar
szamara, a kovetkezo évben.

Elektronikus Informacios Szolgaltatas, EISZ8

Az EBSCO melletti dontést megkonnyitette az is, hogy a fels6oktatas és a tudomanyos
kutatas szamara 2001-ben orszagos licenszként az akkori OM, OTKA, MTA, tudoma-
nyos adatbazisokat vasarolt. Ez a nemzeti program a tudomanyos kutatas szamara nél-
kiilozhetetlen forrasokat hozott az intézményekbe

4.1.4. A kényvtarak allapota
A konyvtari gyljtemények fejlesztése

Jollehet, az ODR tagkonyvtarainak szolgaltatasa lehetové tette, hogy minden dokumentum
kiilonbozo forméaban hozzaférhetd legyen, e mellett feltétlentil sziikség volt arra is, hogy az
egyes konyvtaraknak sajat, tervszertien épitett gylijteménye legyen. Ehhez nyujt folyamatos
kozponti tamogatast a telepiilési onkormanyzatok részére a nyilvanos konyvtarak feltételrend-
szere kialakitasakor, a 3.2.5.4. fejezetben emlitett érdekeltségnovelo és a felzarkoztato palya-
zat, amely a 13/2002. (IV. 13.) NKOM rendelet alapjan miikodik. A program fedezete a Bel-
tigyminisztérium koltségvetési fejezetében biztositott, a kozpontositott eliranyzatok kozott.

A telepiilési onkormanyzatok minden évben részesiiltek érdekeltségnoveld tdmoga-
tasban a konyvtaraik allomanygyarapitasanak fejlesztésére. A rendelet szerint az el6zo
¢évi allomanygyarapitasra forditott sajat osszegiik aranyaban kapjak a tiamogatast.

A konyvtari ellatas finanszirozasi problémai elsddlegesen nem is a rendszerben, ha-
nem az egy-egy konyvtar fenntartdsdban mutatkoztak. Egyre nott a kiilonbség a rendszer

S http://www.ki.oszk.hu/107/page.php?56
° http://www.eisz.hu
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fejlesztésére adhato finanszirozasi forrasok és az egy-egy konyvtar fenntartdi tamogata-
sanak fogyo osszege kozott.

Az ODR konyvtarak kiemelt fejlesztésével nott a kiilonbség a kozponti timogatott-
sagu nagy konyvtarak €s a rosszul ellatott, kevés fenntartasi koltségvetésbol gazdalko-
do varosi, kozségi konyvtarak kozott.

A rendszer legtobb gonddal kiiszkodo tagjai — az emlitettek mellett — az iskolai
konyvtarak. A fenntarto iskola igen sok esetben nem méri fel, hogy a konyvtar egyrészt
az olvasasra, onkifejezésre, kultirara nevel€s, masrészt, mint informacios kdzpont a tu-
das megszerzésének kozponti helye és nem kap megfeleld tdmogatast.

A kdnyvtaréplletek

A megyei konyvtarak kozil éptiletgondokkal és ebbdl fakadoan szolgaltatasi problémak-
kal kiizd6tt még mindig: Hajda-Bihar, (Debrecen), Tolna (Szekszard), Szabolcs-Szatmar
(Nyiregyhaza). Az emlitett konyvtarak kozil a legkétségbeejtobb helyzetben talan a Tol-
na Megyei Konyvtar volt, ahol az épiilet életveszélyessé valt. A konyvtarak vezetoi erejli-
ket meghalado kiizdelmet folytattak azért, hogy megépiilhessen egy korszer(, megfeleld
¢éptilet. Minden tiszteletet megérdemelnek a harcaikért.

Az egyetemek nagy beruhdzasai viszont, Debrecenben, Szegeden jelentdsen novel-
ték az egyetemek konyvtarellatasanak szolgaltatasi szinvonalat.

Brit-magyar kapcsolatok

1998-ban a British Council Magyarorszag és az NKOM kozotti kulturdlis egyiittmiiko-
dést kiterjesztettiik a konyvtarakra is. A BC Tajékoztatasi igazgatdja, Szabo Séandor re-
mek, innovativ partner volt. Az egyiittmiikodés, a kozos munkak, feladatok elsddleges
célja a kolesonos tapasztalatcsere, a jo gyakorlatok atvétele volt.

Ezt megeldzte a megyei konyvtarak és a British Council 1997-ben Iétrejott megalla-
podasa arrdl, hogy a BC Brit informacios sarkokat hoz létre a konyvtarakban, ,,Gateway
to Britain” cimmel. Ezzel az 0j informacids szolgaltatassal a nyelvet tanulok szamara is
boviilt a konyvtar szolgaltatasi struktiraja.

2002-ben kezdodott a 2004-ig évente megismételt brit-magyar konferencia a mi-
nisztérium és a British Council egyiittmiikodésében. Az itthon rendezett konferenciak
kozul az elsé a Konyvtari Intézet és a Fovarosi Szabd Ervin Konyvtér, a masodik a
Konyvtari Intézet, a harmadik konferencia esetében a Katona Jozsef Megyei Konyvtar
tarsszervezésében tortént. A konferenciak meghivottjai els6sorban a brit kollégak vol-
tak, de itthoni szakemberek is tartottak eldadasokat.

Ekkor jart Magyarorszagon Adie és Chris Batt. Adie a Croydon Megyei Konyvtar
(UK) igazgatohelyettese volt, aki akkoriban beszélt a hazai konyvtarosoknak elGszor
azokrol a baba-programokrol, a ,,book-start™” programrol, az ,,elsé kényvem” akciorol,
amelyek koziil tobbet azota mar itthon is megvaldsitottak.

Chris Batt, akkor még az MLA, azaz a Museums, Libraries and Archives Council®
igazgatdja, a valtozasok konyvtari hatasaival, a stratégiakkal, a kozgyiijtemények egytitt-
mukodési lehetoségeivel ismertette meg a hallgatdsadgot. A harom konferencia — mint a

7 Kényvstart — konyv ajandékcsomag Ujsziilotteknek.
8 Muizeumok, Konyvtarak és Levéltarak Tanacsa (UK).
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cimiik is mutatja — ,,A konyvtar mindenki€”, ,,A konyvtarak a valtozd vilagban”, ,,Az 1j
tudas korszaka” — az esélyteremtéstdl, a konyvtari szerepek valtozéasaig széles skalan
mutatta be a valtozo vilag valtozo konyvtarait.

4.1.5. A helyzetkép legfontosabb elemei

e a kistelepiilések konyvtari ellatasanak elégtelensége

a konyvtarosképzés esetleges szinvonala

a szolgaltatasok szinvonaldnak konyvtarankénti esetlegessége, a mindségi szem-
I¢let hianya

amindenhova és mindenkire kiterjedd dokumentum- és informacidellatottsag hianya
az IKT nagyobb ardnyu fejlesztésének akadozasa

a konyvtarosok tarsadalmi helyzetével kapcsolatos elégedetlenségek

a konyvtarosok érdekérvényesitésének nem egységesen megfeleld ereje

a konyvtarak tarsadalmi helyzetének esetenkénti stilytalansaga

4.1.6. A helyzetképbdl fakado feladatok

A nagyaranyu IKT-fejlesztések nem érték el az egyhazi, a mizeumi, az akadémiai in-
tézeti konyvtarakat, a kisebb szakkonyvtarakat és a kisebb telepiilési konyvtarak
egy részét. Ezt, folyamatosan potolni kell. Elsddlegesen az ODR-szolgaltatd konyvta-
rakban jelentek meg, ezért fokozottan kell szamolni azzal, hogy a mar a rendszervaltas
elott is kevéssé fejlesztett kisvarosi konyvtarak, az egyhazi, a nem nyilvanos intézményi
¢s szakkonyvtarak nem képesek egyenrangu partnerei lenni a konyvtari rendszernek.

A mindségfejlesztés nem alkoto része a kialakitand6 konyvtari szolgaltatasoknak,
jollehet hazankban is szerves része lett mar a kozszféra bizonyos teriileteinek: egészség-
gy, kozoktatas és a meghonositasa folyik a kozigazgatasban is. A kiilfoldi konyvtarak-
ban, a szakfeliigyelet miikodtetésének és az iranyelvek megalkotasanak alapfeltétele. A
korszerliség, a korszerl kérnyezet és az EU-konform szolgaltatasi szinvonal bevezetése
a mindségmenedzsment eszkozeivel torténik.

A konyvtarosok koziil sokan nem rendelkeznek a legkorszeriibb szakmai ismere-
tekkel. A konyvtarhasznalo igényeinek fokozott figyelembe vétele magaval hozta a
konyvtaros személyének €s személyiségének elotérbe helyezését is. Csak felkésziilt, a
szikséges ismeretekkel rendelkezd, megbecsiilt konyvtaros lehet tarsa az informaciot
igényl6 partnernek

A kormanyzat csupan a kulturalis teriilet egyik feladatanak tekinti a konyvtariigyet,
jollehet fejlesztése az egész kormanyzat feladata. A stratégiai célok megvaldsitasakor
szoros tarcakozi egyiittmiikodéssel lehet csak kezelni a megoldando6 problémakat. [lyen
elsésorban az Oktatasi Minisztérium és az Informatikai és Hirkozlési Minisztérium,
amely tarcak szandékaval sok esetben — informatikai fejlesztés, tartalomszolgaltatas
stb. — talalkozik a k6zos korményzati cél megvalositasa. Ezekben az esetekben kor-
manyzati egytittmikodésre van sziikség a k6zos stratégiai cél kivitelezése érdekében.

A 2003-as év minisztervaltast jelentett a minisztériumban. A konyvtari teriilet szem-
pontjabol igen igéretesnek tlint, hiszen az 1j miniszter, Hiller Istvan meghirdette a konyv-
tari fejlesztés 6t pontjat az elkovetkezd, 2006-ig terjedd kormanyzati idoszakra. Ezek a

87



fejlesztések minden szempontbol talalkoztak a szakma €s a minisztériumi stratégia elkép-
zeléseivel:

® internet-hozzaférés a nagykozségi konyvtarakban (250 konyvtar)

e internet 370 kistelepiilési konyvtarban

® a konyvtari digitalizalasi program folgyorsitasa

e ¢vente legalabb 50 telepiilési konyvtar fejlesztése, rendbehozatala

® a tartalomszolgéltatds megerdsitése, az EBSCO folydirat-adatbazis megvétele

minden hazai konyvtar szamara

A miniszter altal meghirdetett feladatokat beépitettiik a stratégiaba.

4.1.7. A helyzetképbdl kialakitott stratégiai célrendszer

a kisteleptilések konyvtari ellatasanak javitasa

a konyvtaros képzés, tovabbképzés szinvonalanak javitasa

a szolgaltatasok mindségfejlesztésének kialakitasa

a mindenhova és mindenkire kiterjedd dokumentum- és informacio ellatottsag
megoldasa az IKT fejlesztésével

a konyvtarosok tarsadalmi helyzetének €s érdekérvényesitésének javitasa

4.1.8. A stratégia id6hataranak kijelélése

Fontosnak tartottam, hogy a konyvtariigy céljai és fejlesztése meghaladjon egy-egy kor-
manyzati ciklust. Ez tortént ennek a stratégianak az esetében is.

A Jovokép ¢és a Kiildetésnyilatkozat megfogalmazasa ugyan még 1997-ben tortént,
de a stratégia elokészitésekor — el kellett ismerntink — idészer(i maradt.

A helyzetkép adta egyértelmii valtoztatasi kényszerek, az 0j kihivasok, a tarsadalom
elvarasa a megvalositando célokban és a fejlesztend6 kiemelt kulcsteriiletekben jelentek
meg.

4.2. JovBkép

Az informacios tarsadalom, a tudasalapt tarsadalom alapintézménye az informaciot
gyujto, feltarod és szolgaltatd intézmény: a konyvtar.

4.3. Kuldetésnyilatkozat

A hazai és nemzetkozi informaciohoz és tudasanyaghoz tortén6 szabad és korlatlan hoz-
zaférés biztositdsaval a konyvtari rendszer egésze legyen alkalmas
® az allampolgari, a demokratikus jogi szabalyozas megismerésére, €s igy a demok-
ratikus jogallamisag tovabbfejlesztésére
® a gazdasdg, a piacgazdalkodas kérdéseiben valo eligazodasra, illetve az ehhez
kapcsolodo informacio aktiv felhasznalasara
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4.4.

az oktatas kiilonb6z0 szintjeiben részt vevok segitésére

az egész ¢leten at tartd tanulas tdmogatasara

a kulturalis, a miivészeti tertilet megismerésére ¢s az abban vald részvételre
a szabadid6 hasznos eltoltésének segitésére

az irni-olvasni tudas fejlesztésének segitésére, amelyek az elobbi tevékenységek

aktiv hasznalatdhoz elengedhetetlenek

A stratégiai célok alakulasa

2002 marciusaban kezd6dott a stratégiai fejlesztési elképzelések egyeztetése a szakmai
szervezetekkel. Folyamatosan csiszolddott az altalunk készitett anyag, és a visszaérke-
zett javaslatok is ujra- és Gjra valtoztattak rajta. Ezek koziil igen sokat be tudtunk épite-
ni a tervbe, és utana természetesen ujra elkiildtik a szervezetnek.

Ezt a valtozatot mindegyik szakmai szervezet megkapta, a KI a honlapjara is feltette.
Minél szélesebb korben kivantuk egyeztetni a stratégiai célokat, minél tobb véleményt
kapni, egyéni hozzaszolasokat is. Ezzel lehetdvé valt, hogy széles korben egyeztethes-
stink, a szakma véleményét beépithessiik a stratégiai tervbe. Azaz konszenzuson alapulo
stratégiat készitstink.

Az osztalyon készitett elso valtozat az alabbi volt:

»A konyvtari teriilet stratégiai céljai 20032007 kozott®

A konyvtari teriileten az 1997. évi CXL. térvény ¢életbelépésével és annak alkalmazasaval kezdo-
dott el a rendszervaltas.

A torvényhez kapcsolodoan elkésziilt fejlesztési stratégia nagyobb részben megvalosult.

A stratégiai célok 1997-ben a kovetkezok voltak:

VVVVY VYV

az orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) kialakitasa

az 56 ODR tagkonyvtar telematikai, technikai és dokumentumallomanyanak kialakitasa, kor-
szerlisitése

a nyilvanos konyvtarak feltételrendszere kialakitdsanak megkezdése

a konyvtarak telematikai fejlesztésének intenziv ngvelése

a konyvtarosok tovabbképzésének korszertsitése

a Konyvtari Intézet 1étrehozasa

a Nemzeti Konyvtar szervezeti és szolgaltatasi korszerisitése

Ezek a célok vagy teljes egészében, vagy részlegesen mar megvalosultak. Az elkovetkez6 idoben
a valtozasoknak megfelelden, folytatva a torvényben kijel6lt utat, Gj célokat fogalmazunk meg.
Ezek:

>
>

vV V VYV

a konyvtarosi életpalya vonzobba tétele

az informaciohoz és a dokumentumokhoz torténd hozzaférés biztositasanak novelése a demok-
racia és az esélyegyenldség elveinek érvényesitése érdekében a telematikai fejlesztésen, ¢s az
Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer fejlesztésén keresztiil

az elektronikus tartalomszolgaltatas fejlesztése

a kisteleptilések érdekében a konyvtari ellatas megszervezése a hatékony szolgaltatd ellato-
rendszer kialakitasaval, a szolgaltatdsok megvasarlasanak lehet6vé tételével

a kisteleptilések érdekében a mozgokonyvtari ellatds megkezdése azokon a teriileteken, ahol a
felmérések szerint ez a leggazdasagosabb megoldasa

iranyelvek kidolgozésa az egyes konyvtartipusokra vonatkozdan

9 A konyvtari teriilet stratégiai céljai 2003-2007 kozott. Gépirat. Bp., 2002. aug. 28.
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» az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakos érdekében a mindségi szolgaltatasok novelése, a konyv-
tari minéségfejlesztés és mindségbiztositas meghonositasa

» az esélyegyenldség biztositasa a hatranyos helyzetl olvasdk szamara

» akonyvtaros képzés tartalmi iranyai és a korszer(i konyvtari tevékenységek kozotti szorosabb
kapcsolat 1étrehozasa

Kulcsteriiletek

I. Az informaciohoz és dokumentumokhoz val6 hozzaférés biztositasanak novelése a demokra-
cia és az esélyegyenloség elveinek érvényesitése érdekében a telematikai fejlesztése és az Or-
szagos Dokumentum-ellatasi Rendszer fejlesztésén keresztiil. Ennek megvaldsitasaért:

I.1. Folytatni és fejleszteni a konyvtari rendszer magas szintl telematikai fejlesztését
» a tudasalapu tarsadalom alapintézményeként tovabb kell fejleszteni a konyvtarak és a
kozgyijtemények nagyteriileti halozati kapcsolatainak infrastrukturajat. A nyilvanos
konyvtari rendszerben a nagykozségi és kozségi konyvtarak szintjéig, (ebben az esetben
amozgokonyvtari ellatas részeként), valamint azokban a nem nyilvanos konyvtarakban
(mtzeumi, egyhazi, foiskolai, akadémiai kutatdintézeti), amelyek a nemzeti vagy egye-
temes kulturalis 6rokség szempontjabdl jelentds allomannyal rendelkeznek. A kis tele-
piilések intézménykorszertsitésénél az in. Telehaz programot is figyelembe kell venni.
» akormanyzati ciklus ideje alatt koltségvetési forrast kell talalni a minden konyvtarban
torténd internethez vald szabad, ingyenes hozzaféréshez. A technikai megvalositas-
hoz halézati, vonalkiépitési feladatok is sziikségesek (Informatikai és Hirkozlési Mi-
nisztérium!) ez az alapja annak, hogy a kormanyprogram idézett céljai megvalositha-
tok legyenek.
» akonyvtari halozat tartalommal vald feltoltése és szolgaltatasanak els6 1épcesdje a di-
gitalizalas. A konyvtarak feladatainak prioritasaban az elsé helyen all. Ma még igen
sok tennivalonk van annak érdekében, hogy az esélyegyenléség megvalosulasaért a
legkisebb telepiilések konyvtarai is hozzajuthassanak a nagy gytjtemények alloma-
nyaban 1év6 konyvekhez és folyoiratokhoz elektronikus formaban.
> fejleszteni kell a kozérdekii tartalomszolgaltatast a megyei, varosi és kozségi konyv-
tarak szamara. Egyszertien kezelheté webportalon keresztiil a kozkonyvtaraknak és a
fenntartd 6nkormanyzatoknak olyan 0j szolgaltatast kell biztositani, amely a legiijabb
informatikai-kommunikacids technoldgidkon alapul. A portal a konyvtarak igényei
szerint kialakitott altalanos elektronikus tartalmak mellett (kézikonyvek, adattarak, le-
xikonok stb.) nyitott a k6zhasznu helyi és barmely mas (agrar, egészségiigyi, oktatasi,
Onkormanyzati stb.) informacios rendszerek iranyaba.
» azorszagos kozos kataldgusnak egységesen kell tartalmazni a jelenlegi kozos katalogi-
zalasi lehet6ségeket. (MOKKA, AMICUS, VOCAL stb.), hogy megoldodjék az adat-
csere orszagos problematikaja.
> adigitalizalas és a tartalomszolgaltatas terén:
= az OSZK teljes allomanyat feltar6 katalogusok digitalizalasa
= egy-egy konyvtarnak a kulturalis 6rokség szempontjabol kiemelkedd gytjteményé-
nek digitalizalasa

= a megyei konyvtarak értékes (egyedi, vagy kutatasi szempontbol fontos) helyisme-
reti allomanyénak digitalizalasa

= abibliografiai rekordokhoz kapcsolddo teljes szovegii tartalom megjelenitése (cross
reference library — OSZK)

= az elektronikus formaban 1év6 folyoiratok archivalasanak megoldasa és a szerzoi
jogok figyelembe vétele mellett azok kozgyiijteményi szolgaltatasa

= a digitalis formaban hozzaférheto folyoiratok és dokumentumok hasznalatanak biz-
tositasa, ebben az utdbbi feladatban meghatarozo az Orszagos Széchényi Konyvtar
szerepe

= a kozkonyvtarak bekapcsolasa a nemzetkozi és hazai elektronikus tartalomszolgal-
tatas rendszerébe

A digitalizalasi stratégiak kidolgozasaban ¢€s a digitalizalasi tevékenységek kozgyiijteményi szin-
tli koordinalasaban kulcsszerepe van a Neumann Janos Digitalis Konyvtarnak.
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A Neumann Koényvtar nyilvanos konyvtar, a hazai kényvtari rendszer és a kozgylijtemények tar-
talomszolgaltatasi kérdéseinek virtualis koordinativ kdzpontja. Jelentos fejlesztésével az orszagos
digitalizalasi program meghatarozé része teljestil.

II. A dokumentumellatas szinvonalanak névelése az ODR szolgaltatasokban kialakitott rendszer
szerint
» a dokumentumokhoz vald gyors és megbizhatd hozzaférés érdekében biztositja az Orsza-
gos Dokumentum-ellatasi Rendszer leldhely adatbazisaként az Orszagos Széchényi
Koényvtarban miikodé Magyar Orszagos Ko6zos Katalogus (MOKKA) miikodését.
» az 56 ODR-konyvtar tovabbi kiemelt informacios, informatikai és technikai fejlesztése.

III. A kistelepiilési konyvtari ellatas rendszerének kialakitasa és fejlesztése

Mivel nem minden kistelepiilés dnkormanyzata tud 6nalld konyvtarat fenntartani, és ez nem

is minden esetben gazdasagos, az ODR miikddtetése mellett sziikség van olyan konyvtari

szolgaltatasi formak kidolgozasara, amellyel csokkenthetdk az informacidban szegény kiste-
lepiiléseken €10k hatranyai.

» atervezési (EU) régiok kialakitasa, az egytittmiikodést koordinald helyi , konyvtari tanacs-
csal”. Az igy 1étrejott régiok 1-2 millids egységek konyvtari ellatasanak 6sszehangolasara
szolgalnak. (egyetemi, koz- és egyéb fenntartasu konyvtarakra vonatkozodan is.)

» az1997. évi CXL. torvény értelmében annak a modellnek a kidolgozasa, amely a kis konyv-
tarakat fenntartd nkormanyzatok szamara biztositja a szolgaltatasok megvasarlasat

» a mozgdkonyvtari ellatasi rendszerre torténd folkésziilés kialakitasa a hatranyos helyzeti
telepiilések ellatasa érdekében. Jelentds tovabbi koltségvetési raforditassal a megfeleld
vizsgalatok elvégzése utan meg kell valositani a projektet négy ezt vallaldo megyében.

IV. Az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozas érdekében a mindségi szolgaltatasok novelése, a

konyvtari mindségfejlesztés ¢s mindségbiztositas meghonositasa

» a,Konyvtari mindségfejlesztési program 217 cimii projekt megvalositasa a felsorolt célok
elérése, az egységesen magas szinvonall konyvtari szolgaltatasok és a kiilonbozé konyv-
tartipusra vonatkozo iranyelvek kidolgozasanak érdekében.

» a mindségbiztositas konyvtarakban megvalosithatd formaival a konyvtari szolgaltatasok
min6ségét tovabb kozelithetjitk az eurdpai unids normativakhoz.

» a your@library nemzetk6zi IFLA program mintajara széles, a tarsadalom aktiv rétegeit is
megcélzo tevékenységet kell szervezni a konyvtarak elfogadottsaganak megerdsitésére.

» az Europai Uniora és az unios tagallamokra vonatkozo szakirodalom €s informacios eszko-
z0k gytjtése ¢s szolgaltatasa legalabb varosi szintig.”

Konyvtarosoktol nem kaptunk javaslatot, de a szervezetektdl igen. Mindegyik mas és
mas szempontbdl volt Iényeges.

Alapvetden mindegyik szervezet egyetértett a kijelolt célokkal. De mas prioritaso-
kat javasoltak, mashova tették a hangsulyt, tovabb bontottak vagy kiegészitettck az ese-
tenként csak jelzésszerlien megjelent javaslatokat.

Az EKK akkori elnoke, Huszar Ernéné nevében 6sszegzett dokumentum elfogadta
¢s orommel tidvozolte az uj stratégia készitését, €s sok jobbito észrevételt tett. Egyik leg-
fontosabb megallapitasa az volt, hogy a konyvtartigy rendszervaltasa nem a térvénnyel
kezdodott, azzal egy elobb elkezd6dott folyamat zarult le. Igaza volt. Olyan részletekre
hivta fel a figyelmet, amelyek hozzajarultak a feladatok pontosabb megfogalmazasahoz.

Az EKE elnoke, Gaborjani Szabo Botond az egyhazi gytjteményekben 1évo nem-
zeti kulturalis kincsek digitalizalasat emelte ki, és azokat a fejlesztéseket szorgalmazta,
amelyek az egyhazi konyvtarak IKT infrastrukturajat erdsitik. Felvetette annak a kérdé-
sét, hogy az egyhazi gylijtemények ne csupan a konyvtarkozi kolesonzésben kotelezod
érvénnyel részt vevo konyvtarakként, hanem ODR szolgaltato konyvtarakként is szere-
peljenek.
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A Foiskolai és Kari Konyvtarigazgatok Szovetsége nevében Vadné Kokovay
Zsuzsanna tobbek kozott a képzeéssel kapcsolatban fogalmazott meg megfontolando el-
varast: ,.kivanatos lenne az orszag dsszes képzo intézményeiben a tananyag nagyobb fo-
ku egységesitése €s szerkezetének korszerisitése. Ki kell dolgozni a tantervek szakmai
képzési kovetelményeit.”

Majdnem mindegyik javaslat felvetette, hogy a minisztérium csak egy projektet ta-
mogasson a kozos katalogizalas céljabol. (Ez igy is tortént!)

Az MKE elnéke, Ambrus Zoltan megtartva a javaslatok sorrendjét, pontjait, azokat
pontositotta, és tette egyértelmiivé a helyenként még pontatlan mondatokat.

Az alabbiakban olvashatd a végleges stratégia az osztaly és a szakmai teriiletek ko-
zotti egytittmiikodés eredményeként.

4.5. Az elfogadott stratégiai célok
4.5.1. A kényvtéari minéség, a hatranyos helyzetiiek ellatasa

A konyvtari mindség kérdésének europai szinvonalu kezelése magaban foglalja a hat-
ranyos helyzetii konyvtarhasznalék ellatasanak eltérbe helyezését, a megfelel6 szol-
galtatashoz megfeleld szolgaltato helyek kialakitasat. Mindennek megnovelte az aktua-
litasat az EU-hoz 2004-ben torténd csatlakozas.

A hazai konyvtari ellatdsnak minden tekintetben, feltételeik s szolgaltatasaik vo-
natkozasaban is, egyenranguaknak kell lennitik az Eurdpai Uni6 konyvtéraival.

Azoknak a prioritasoknak kell érvényesiilniiik, amelyek a konyvtarhasznalokat és a
szolgaltatasokat helyezik el6térbe, amelyek az Eurdpai Unio orszagai koziil a jo konyv-
tartiggyel rendelkezOkét meghatarozzak.

Ennek érdekében meg kell valositani minden olyan uj technikat és modszert, ame-
lyek alkalmasak az uj szolgaltatasok és feladatok megvalositasara €s a teljesités mérésé-
re. Ki kell alakitani a mindségalapt szakfeliigyelet kritériumrendszerét. Fokozatosan to-
vabb kell valtoztatni a tarsadalomban él6 mar nem relevans konyvtarképet.

Feladatok

® a mindségi szolgaltatdsok novelése, a konyvtari mindségfejlesztés s mindség-
biztositds meghonositdsa az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozas érdekében

® a kiilonbozo tipusu konyvtarak szolgaltatasainak széles spektrumot kell atfogniok,
az élethosszig tartd tanuldstol, az ,¢letre tanulastdl”, a hatranyos helyzetliek megfe-
leld konyvtari ellatasaig kell terjednie

e fontos a fizikailag hatranyos helyzetli konyvtarhasznalok kiemelt ellatasa

® a szolgaltatas kornyezeti feltételeinek javitasa, hogy megfeleloképpen szolgélja
az uj igényeket

e a Konyvtari mindségfejlesztési program 217 cimii projekt megvaldsitasa a felso-
rolt célok elérése, az egységesen magas szinvonall konyvtari szolgaltatasok €s a
kiilonboz6 konyvtartipusra vonatkozo iranyelvek kidolgozéasanak érdekében

® a mindségbiztositas konyvtarakban megvalosithatd formaival a konyvtari szol-
galtatasok mindségét tovabb kell kozeliteni az eurdpai unids normativakhoz, és
meg kell valdsitani a mindségalapu szakfeliigyeletet
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® a tarsadalom aktiv rétegeit is megcélzo tevékenység szervezése a konyvtarak el-
fogadottsaganak megerositésére a your@library elnevezésii IFLA-program min-
tajara

® az Eurdpai Uniora és az unios tagallamokra vonatkozé szakirodalom és informa-
cids eszkozok gylijtése és szolgaltatasa legalabb varosi szintig

4.5.2. Az IKT és az ODR fejlesztése

Az informaciohoz és dokumentumokhoz valé hozzaférés biztositasanak tovabbi nove-
Iése az IKT és az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer fejlesztésével.

Elsédlegesen azokra a konyvtartipusokra figyelve, amelyek az addigi fejlesztések-
bol kimaradtak, ugyanakkor a hazai konyvtari ellatds szempontjabol igen fontosak: egy-
hazi, mizeumi, akadémiai intézeti €s orvosi konyvtarak.

Az esélyegyenlotlenségek csokkentésének biztositasa sziikségessé tette a konyvtari
rendszeren beliil a mindenki szamara elérheté Orszagos Dokumentum-ellatasi Rend-
szerben szolgaltato konyvtarak fejlesztését.

Az ODR-ben szolgaltato konyvtarak tobbségében az IKT-fejlesztés az elmult évek-
ben lehetové tette a korszerti és gyors elektronikus szolgaltatas bevezetését, a kérések
fogadasat faxon, e-mail-ben vagy a konyvtar webes feliiletén keresztiil.

A konyvtarkozi dokumentumszolgéltatas legkorszeriibb formaja kétségteleniil az
elektronikus dokumentumkiildés. Az ODR-ben szolgaltatd konyvtarak mindegyike ren-
delkezik ma mar a sziikséges dokumentumkiild6 szoftverrel és szkennerrel, a kérd
konyvtarak jelentds része (foként a kozségek és iskolak konyvtarai) azonban még nem.
A fogadokészség ezen a teriileten egyeldre még korlatozott. Az eredeti formatumban tor-
ténd kiildés fontossaga mellett, a jovo szolgaltatasa az elektronikus dokumentum lesz.

Feladatok

® a konyvtari allomanyok feleljenek meg a hasznaloi igényeknek, a meglévo doku-
mentumok szolgaljak mindazon célok kielégitését, amelyet a konyvtartigy kiilde-
tésnyilatkozataban meghataroztunk

® tovabb kell fejleszteni a konyvtarak és a kozgytjtemények nagyteriileti haldzati
kapcsolatainak infrastruktarajat, a nyilvanos konyvtari rendszerben a nagykozsé-
gi és kozségi konyvtarak szintjéig, (mozgokonyvtari ellatas esetén is), valamint
azokban a nem nyilvanos konyvtarakban (muzeumi, egyhazi, féiskolai, akadémiai
kutatdintézeti), amelyek — nemzeti vagy egyetemes kulturalis 6rokség szempont-
jabol — jelentds allomannyal rendelkeznek

® az orszagos kozos kataldgusnak egységesen kell tartalmazni a jelenlegi k6zos ka-
talogizalasi lehetdségeket (MOKKA, ODR, OSZK-LibriVision, VOCAL stb.),
hogy megoldddjék az adatcsere orszagos problematikaja

® az OSZK dokumentumallomanyat feltard kataldgusok retrospektiv katalogus-
konverzidjanak elvégzése

® cgy-egy konyvtar —a tudomanyos kutatas és a kulturalis 6rokség szempontjabol —
kiemelkedd gytjteményének digitalizalasa

® a megyei konyvtarak értékes (egyedi, vagy kutatasi szempontbol fontos) helyis-
mereti allomanyéanak digitalizalasa
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® az Orszagos Széchényi Konyvtar feladataként a digitalis formaban hozzaférhetd
teljes szovegl elektronikus publikacidk bibliografiai szambavétele, archivalasa
¢és hasznalatanak biztositasa;

® az orszagos digitalizalasi program megvalositdsa a Neumann Janos Digitalis
Konyvtar altal kidolgozott digitalizalasi stratégidk és digitalizalasi tevékenységek
kozgytijteményi szintli koordinalasaval

4.5.3. A kistelepllések kényvtari ellatasanak megoldasa

Az alapveto cél mindannak a megvaltoztatasa, amelyet a helyzetkép feltart. Azaz, el kell
érniink a demokratikus konyvtari ellatas érdekében, hogy a kistelepiiléseken €s a kisvaros-
okban €16k ugyanazt a konyvtari ellatast kapjak, mint amit az ODR tagkonyvtéraiban.'?

Meg kell valositani az 1997. évi CXL. Tv. 61. § 1)-2) bekezdésében irottakat, miutan
az esélyegyenldség érdekében az orszagban barhol minden allampolgarnak joga van
hozzajutni az 6sszes, szamara sziikséges informacidhoz és dokumentumhoz. A kistele-
pulések konyvtari ellatasat csak rendszerszemlélettel lehet megoldani. Akar tigy, hogy a
telepiilés 6nallo konyvtarat tart fenn és ezt fejleszti, akar ugy, hogy a megyei vagy a na-
gyobb varosi konyvtartdl vasarolja meg az 6nkormanyzat azokat a szolgaltatasokat,
amelyekre a telepiilésen sziikség van.

Az IKT-fejlesztések kovetkeztében folyamatosan megteremtddik a technikai lehe-
tdsége annak, hogy a kistelepiiléseken €10k lakohelyiikon juthassanak hozza a konyvta-
11 szolgaltatasok bovebb koréhez. Ehhez jarul hozza az ODR miikodése, amely a vidé-
ken €16k informacids esélyegyenloségét noveli.

Ahhoz azonban, hogy megismerjék és hasznalni is tudjak a kistelepiiléseken ezeket
a lehetdségeket, a telepiilési konyvtarak altalanos fejlesztésére van sziikség. A fejlesz-
tést minden esetben meghatarozza a telepiilés foldrajzi elhelyezkedése, az ott €16k igé-
nyei, a konyvtarfenntartd onkormanyzat lehetségei, ezért tobbféle lehetoség kell, hogy
legyen a konyvtari ellatas megoldasara.

Feladatok

® a torvény értelmében lehetdéség van ra, hogy a telepiilés onkorméanyzata ne
konyvtarfenntartassal, hanem a konyvtari szolgaltatdsok megrendelésével telje-
sitse a kotelezd feladatat. A nagyobb konyvtarak (megyei, nagyvarosi) kidolgoz-
zak a lehetoségeket, hogy megyéjiik, illetve a kistérségi ellatas keretében kornye-
zetiik telepiiléseinek megrendelhetd szolgaltatasokat tudjanak felajanlani.

® amozgokonyvtari ellatds megujitasa, illetve korszert kialakitasa. Az elsd iddszak
a vizsgalatok, felmérések, tervek készitésének az ideje. Ezutan kisérleti jelleggel
indulna a konyvtarbusz néhany térségben, a ciklus végére ott, ahol ez a legmeg-
felelobb megoldas, mar mikodnie kell ennek a szolgaltatasnak. Az altalunk el-
képzelt busz nem csak dokumentumokat szallitana, hanem szamitdgépek segitsé-
gével lehetdséget teremt a kiilonbozd konyvtari szolgaltatasok elérésére.

10 Részletek Skaliczki Judit-Kenyéri Katalin: Tajékoztat6 az Orszagos Dokumentum-cllatasi Rendszer
mikodtetésének hatasardl 1998-2004. In: Orszdgos Dokumentum-elldtdsi Rendszer. 2. NKOM, Kecskemét,
2005. 7-20.
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® a kistelepiilések konyvtari ellatasa nem olyan feladat, amelyet 6nalloan meg lehet
oldani. Erésiteni kell a kapcsolatokat az 6nkormanyzatokkal, mint a telepiilési
konyvtarak fenntartdival. Természetesnek tartjuk az egytittmiikodést az iskolak-
kal, hiszen valtozatlanul sok a kettds funkcidji konyvtar a kistelepiiléseken, a
telehdz mozgalommal, és természetesen mas kozmiivelodési intézményekkel is,
mivel a konyvtari €s kozmiivelodési tevékenység eltéro jellegli ugyan, de sok te-
vékenysége kozel all egymashoz.

4.5.4. A kényvtarosi életpalya vonzobba tétele

Az 1997. évi CXL. torvény rendelkezik arrol, hogy ,,a konyvtaros felséfokt végzettsé-
gi”. Ennek megfelelden korszertsiteni kell a képzést €s a tovabbképzést. Ugyanakkor
nemcsak az ismeretanyag frissitésére van sziikség, hanem 1j képességek, készségek fej-
lesztésére is.

Ezektdl a valtoztatasoktol varhato, hogy a konyvtarosok a konyvtarhasznaldk partne-
reivé valnak. Ebben az esetben megnohet a tarsadalmi presztizsiik €s igy megallithato a
jelenlegi rossz tendencia, hogy a palya nem rendelkezik elég vonzerdvel, ezért csokken a
konyvtarosok szama. Képzett ¢s elkotelezett, a partnerséget, a konyvtarhasznalot szem
elott tartd konyvtarosok nélkiil nem végezheto el a konyvtariigy korszerisitése.

Feladatok

® azoknak a lehetdségeknek a vizsgélata, amelyek a tarsadalmi megbecsiiltség no-
veléséhez vezetnek

® a képzo intézmények informatikai infrastrukturajanak fejlesztése az Informatikai
¢s Hirkozlési Minisztériummal és az Oktatasi Minisztériummal

® az Oktatasi Minisztériummal egylittmikodve a felséfoku szakiranyt, akkreditalt
képzések meginditasanak 6sztonzése

® a javasolt akkreditdlandd tovabbképzesek tobbéves rendszerének megalkotasa a
fiatal munkatarsak felkészitésének programjara

® a mindségi bérezési szempontok kidolgozdsaban vald részvétel.

A kiirt négy stratégiai célhoz rendelt feladatok elvégzésére a Konyvtari Osztaly projekt
vezetdket bizott meg, akikkel kdzdsen munkacsoportokat alakitottunk.!!

A munkacsoportok a 2003. év végére mar bizonyos koncepcionalis kérdésekre va-
laszt tudtak adni, meghatarozva a feladatok kozotti sorrendiséget is.

A tovabbiakban a stratégia megvalosult eredményeit és kudarcait veszem sorra.

11" A munkacsoportok vezet6i és szakértéi a célok sorrendjében: Dippold Péter, Zalainé Kovacs Eva a
4.5.1.; Ramhab Maria, Litauszki Magdolna, Fehér Miklos, Tézsér Istvanné Géczi Andrea, Nagy Laszlo a
4.5.2.; Bartos Eva, Bényei Miklos, Hangodi Agnes, Horvath Sandor Domonkos, Papp Istvan, Palvolgyi
Mlhaly, Redl Karoly a 4.5.4. pontokban. A 4.5.3. az ODR-munkacsoport tevekenysegehez tartozott.
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4.6. A megvalosult eredmények’?
A célok megvalbsitasanak munkamodszerérdl

A munkacsoportok altal irt dokumentumokat a kiilonb6zd, témaval kapcsolatos rendez-
vényeket, eseményeket, a munkacsoportok vezetdinek és tagjainak névsorat a Konyvta-
11 Intézet a honlapjan kozolte. A munkacsoportok a ciklus elsd két évében, 2003-ban,
2004-ben sokszor talalkoztak, hiszen akkor sziilettek a helyzetet feltard elemzések, a
kilonb6zd részanyagok. 2005-re mind a négy munkacsoport elkészitett egy — egy olyan
koncepciot, amely vagy egy miniszteri eldterjesztés vagy egy tovabbi, a célhoz koze-
lebb vivo tobbéves palyazati koncepcido megvaldsitasahoz vezetett, vagy ,,csupan” fel-
vazolta a tovabbfejlesztés utjat.

A fejlesztési koncepcidkhoz — majdnem minden esetben — finanszirozasi forrast tud-
tunk biztositani.

A munkacsoportok iilésein a tarca képvisel6i mindig részt vettek, amennyiben a cso-
port vezetdje az osztaly képviseldje volt. A képviselet tobbszor a helyettes allamtitkari
részvételt jelentette. Mindez természetes volt, hiszen az dgazati iranyitas stratégiai célki-
tlizéseit kellett feladatokka formalni, és a fejlesztésekhez korményzati forrast talalni.

A stratégiai célok megvaldsitasakor szoros tarcakozi egylittmikodésre szamitottunk
minden olyan esetben, amelyben a megvalodsitds mas tarcat is érintett. Elsdsorban az
Oktatasi és az Informatikai és Hirk6zlési Minisztériumra, amely tarcak kiildetése sok
esetben — informatikai fejlesztés, tartalomszolgaltatas stb. — talalkozott a kulturalis tar-
caéval a k6zos kormanyzati cél megvalositasaban.

4.6.1. A minéségmenedzsment és a hatranyos helyzetl kényvtarhasznalok
ellatasa

A mindségmenedzsment alkalmazasa a konyvtarak korszertsitésének eszkoze. A
konyvtari teriilet intenziv fejlesztése megkovetelte, hogy a rendszerfejlesztés mellett ki-
emelten foglalkozzunk az olvaso igényekkel és elvarasokkal.

Ezzel érjik el a hazai konyvtarak megfogalmazott kiildetését, vagyis hogy a konyv-
tarak kielégitsék a konyvtarhasznalok igényeit. Ennek feltétele, hogy a konyvtarhaszna-
16 minden konyvtarban megbizhato, azonos szintli szolgaltatassal talalkozzon. Ez a cél
mennyiségi és mindségi kritériumok szambavételét, betartasat, folyamatos fejlesztést és
folyamatos értékelését jelent.

A mindségi kérdések koziil a hangstlyt a kovetkezo tertiletekre tettiik:

e human er6forras, modszerek, technikak megismerése, alkalmazasa, és alkotdé mo-

don torténd felhasznalasa

® a mindségiranyitas konyvtari bevezetésének metodikaja és gyakorlata

® mindségelvi értékelés: a mindségelvi szakfelugyelet

® a mindsitett konyvtari cim és a mindségi dij

12 Ennek a fejezetnek az alapja: Skaliczki Judit: Esélyteremtés, hozzaférés, mindségi szolgéltatasok.
Félidoben a hazai konyvtariigy stratégiaja. In: TMT, 2006. 1. 3—14.
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Human er6forras, modszerek, technikak

A mindségmenedzsment konyvtari meghonositasanak sok feltétele koziil talan a legfon-
tosabb az elkotelezett, szakismerettel rendelkez6 konyvtaros személye.

Azaz elsosorban képzésre, tovabbképzésre, illetve alkalmazhat6 technikakra, eszko-
zokre van sziikség a bevezetéséhez.

A Mindségmenedzsment tanfolyam akkreditalasa ota 285 konyvtéaros vett részt az
akkreditalt tovabbképzésen.

A minoéségfejlesztéshez, -biztositashoz sziikséges mérések, értékelések elvégzését se-
gitendd 2003-ban a Konyvtari Osztaly megbizta a Konyvtari Intézetet, hogy egy munkabi-
zottsaggal dolgozza ki az MSZ ISO 11620:2000 szabvany alapjan a konyvtari teljesit-
ménymutatokat. Ezzel az eszkozzel mérhetd a szolgaltatasok hatékonysaga, lehetdség nyi-
lik a kiilonb6z6 konyvtarakban végzett szolgaltatdsok mindségének dsszehasonlitasara.

A még abban az évben megsziiletett kiadvany, a ,,Teljesitménymutatok a magyar
konyvtari rendszerben” cimii ajdnlas lett az alapja a 2003-ban az NKOM 4altal az Orszagos
Dokumentum-ellatd Rendszerben (ODR) szolgéltatd konyvtarak szamara meghirdetett
harom éves palyazatnak. A fejlesztési projekt cime ,,Konyvtari mindségfejlesztés —
konyvtari Korszeriisités” volt, amelytdl azt vartuk, hogy el6szor az ODR-konyvtarak,
majd — a tovabbi forrasok segitségével — a konyvtari rendszer tobbi tagja is eljuthasson a
teljesitménymutatok alkalmazasatol a normativak kialakitasaig.

® A projekt 2003-ban:

» Leljesitménymutatok a magyar konyvtari rendszerben” cimii ajanldsban megha-
tarozott szolgaltatasi mutatok alapjan mérték a konyvtarosok a szolgaltatasokat,
¢s kérddivvel megvizsgaltak az olvasdi igényeket és a hasznaloi elégedettséget.
Palyazni lehetett a ,, Teljesitménymutatok a magyar konyvtari rendszerben” cimi
ajanlasban meghatarozott szolgaltatdsi mutatok alapjan elvégzett felmérésekre,
valamint kérddives vizsgalatok elvégzésére a konyvtarhasznaloi elégedettségrol
¢s az olvasdi igényekrdl. A két feladatot egyiittesen kellett elvégezni.

42 palyazat felelt meg a kiirdsnak, amelyek koziil 18 (43%) megyei, 17 (40%)
egyetemi €s 7 (17%) orszagos szakkonyvtar volt.

A konyvtarak nagyobb része mind a hisz teljesitménymutatot alkalmazta. 10
(23%) konyvtar nem hasznalt minden mutatdt, ebbdl 4 (9%) csak a kérddivbol
dolgozott, 3 (7%) pedig tobb mutatdt is felhasznalt.

® A projekt 2004-ben:

Masodik 1épésként a kapott teljesitménymutatok, olvasoi igények és hasznaloi elé-
gedettségi dsszehasonlitasokat (benchmarking) végezték el konyvtartipusonként.
Az dsszehasonlitd vizsgalatokkal meghatarozhatova valnak az egyes konyvtarti-
pusok szolgaltatasaira altalanosan érvényes teljesitménymutatok.

A szolgaltatasi teljesitménymutatok majdani alkalmazasa teszi lehet6vé, hogy a
konyvtarhasznaldo minden konyvtarban azonos mindségli szolgaltatast kapjon,
aminek az alapja mindeniitt a konyvtarbarat, szolgaltatd szemlélet.

Ennek a szemléletnek a megerdsodését jelentette ez a palyazat is. Az ODR-szol-
galtato konyvtarak kozil 46-an palyaztak, és a palyazatok koziil a szakmai kura-
torium 36-ot fogadott el. A palyazo konyvtarak — figyelembe véve a konyvtarak
tipusait, kiilso és belso koriilményeit — csoportokat alkotva palyaztak.

® 2006-ban: (a 2005. évi teljesités elmaradt a 107/2005. évi Kormanyhatarozatban

megfogalmazott maradvanyrendelkezés miatt) a kiilfoldi iranyelvek, normativak
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figyelembevételével a konyvtar-tipusonkénti irdanyelvek megalkotasa lesz a fel-
adat. Ennek a feladatnak a megfelel6 szintii elvégzése érdekében az NKOM anyagi
tadmogatasanak koszonhetden a Konyvtari Intézet lefordittatta az IFLA/UNESCO
2001. évi iranyelveit.

® Ugyanakkor 2006-ban ,,A Konyvtari Mindségfejlesztési projekt” munkacsoport-
ja'3 hozzékezdett a partnerkdzpontu konyvtar kialakitasa feltételeinek megfogal-
mazasahoz annak érdekében, hogy a konyvtarak a gyakorlatban bevezethessék a
mindségiranyitasi rendszert.

Elkészitettik a mindségiranyitas konyvtari bevezetésének metodikédjat a kovetkezo
alapelvekre alapozva:
® stratégiai terv a mindségi munka tobb éves tervezésére és fejlesztésére
a vezetoség felelossége
partnerk6zpontisag
folyamatkozponttsag, folyamatos javitas
teljes elkotelezettség
folyamatos képzes, tovabbképzés
értékelés, onértékelés, elismerés, motivacid

A projektben részt vevo konyvtarak (ldsd 13. jegyzet) elsoként hoztak létre a mindséggel
foglalkozé munkacsoportot, a Mindségiranyitasi Tanacsot (MIT). Majd a kiilso és bels6
kornyezet elemzése, a helyzetképek felvazolasa utan hozzékezdtek a konyvtar tobb éves
stratégiai tervének elkészitéséhez. A konyvtarak azt a modellértékt utat jarjak végig,
amig a mindségi szemléletbol a mindennapi munkat alakito, meghatarozo er6 valik. Az-
az, amikor nem plusz tevékenységként kezelik a munkatarsak a mindségiigy alkalmaza-
sat, hanem a munkdjuk szerves részeként, a szolgaltatd konyvtar jellemzdjeként.

A héatranyos helyzetlek kényvtari ellatasa

A hatranyos helyzetiieck megfeleld konyvtari ellatasanak alapelve, hogy szamukra a
konyvtarak ugyanazokat a szolgéltatasokat nyujtsak, mint nem hatranyos embertarsaik-
nak. Ellatasuk soran a konyvtarak csak a fenti kovetelmények figyelembe vételével tudjak
a megkiilonboztetés tilalmat és a pozitiv diszkrimindcio elvét egyidejlileg megvalositani.

Konyvtarpolitikankat a fenti célkitiizés hatarozta meg, jogszabaly is rogziti.

A megvalositas eszkozei egyrészt a fejlesztést és fenntartast lehetové tevo jogsza-
balyok, masrészt a fejlesztési projektekhez rendelt forrasok.

A kulturalis tarca palyazatai 1998-t6l folyamatosan biztositottak, az dgazati tor-
vényben foglaltak szerint, a tarsadalmi integracio konyvtari programjanak megvaldsita-
sat. Tamogatast nyujt:

® az érdekeltségnoveld tamogatas keretében évente a megfeleld allomanybeszer-

zéshez

® ¢vrol évre a nemzetiségi lakossag anyanyelvi irodalommal valo ellatasahoz

13 A projektben &t intézmény képvisel8je vett részt: Vidra Szabd Ferenc — Kényvtéri Intézet, Nadas
Zsuzsanna — Debreceni Egyetemi Konyvtar, Mender Tiborné — Orszagos Idegennyelvii Konyvtar, Sohaj-
dané Bajnok Katalin — Broédy Sandor Megyei Konyvtar, Bellérné Horvath Cecilia — Kresznerics Ferenc Va-
rosi Konyvtar, Celldsmélk. Szakértd: Zalainé Kovacs Eva. A munkacsoport vezetSje: Skaliczki Judit.
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a ,,Korszerii konyvtari rendszer, korszerii konyvtari kornyezet” cimii palya-
zat a mozgaskorlatozottak szamara az akadalymentes konyvtarhasznalathoz

a telematikai palyazatok (NKOM-IKB, illetve NKOM-IHM) évek soran azt a
célt szolgaltak, hogy a legtjabb technikai megoldasok segitségével olvashatova,
hallhatdva, azaz intellektualisan hozzaférhetové valjanak a konyvtari informaciok
¢s dokumentumok

a Nemzeti Kulturalis Alapprogram Konyvtari Szakmai Kollégiuma ugyancsak
minden évben hirdet palyazati lehetoséget, mely az esélyegyenldség megvalosi-
tasdhoz nyujt forrasokat

2004-ben ,,A konyvtar nem csak a latoké” cimi palyazat keretében a vakok és
gyengén 1atok szamara sziikséges szdmitastechnikai konyvtari eszkozpark kiala-
kitasdhoz, illetve a meglévd gazdagitasdhoz

2004-ben a Konyvtari Intézet felmérést készitett a jelenlegi helyzet megismerésére. A
kérddiv a kovetkezo kérdéscsoportokat tartalmazta:

a fizikai hozzaférés milyensége

az intellektualis hozzaférés lehetdségei
az eszkozpark allapota

a konyvtari személyzet felkésziiltsége
a szolgaltatasok kozzétételének modja

A visszaérkezett valaszok is segitették 2005-ben Bartos Eva munkajat, aki megfogal-
mazta a kialakitando szolgaltatas fejlesztési koncepciojat. Ennek alapelvei:

4.6.2.

a konyvtaros személyzet (a vezetot is beleértve) elfogadd magatartasa, rehabilita-
cids szemlélete, megfeleld szakmai felkésziiltsége

akkreditalt tanfolyamok, specialis felkészito tréningek inditasa, szakirodalmi el-
latottsag, konferenciak, szakmai projektek szervezése

a konyvtar és a konyvtarosok egytittmiikodési készsége a lehetséges partnerekkel
a kozos célok megvalositasa érdekében

a fizikai hozzaférés biztositasa, azaz akadalymentesség biztositasa térben és idoben
a szellemi, intellektualis hozzaférés biztositasa alternativ €s specialis tartalmu do-
kumentumok, adatbazisok és megfelel6 gylijteményeken, illetve a szolgaltataso-
kon keresztiil

specialis eszkozok megléte a specialis informacidhordozokon tarolt tartalom
megjelenitéséhez: specidlis szolgaltatasok, a konyvtar falain beliil és kivil és a
feladat ellatasdhoz sziikséges 1étszam, munkaidd biztositasa a konyvtarban

az elkovetkezendo évek komoly munkédja, hogy a koncepcié megvalositasahoz a
megnyert egylittmiikodo tarsintézmények (IHM, ESZCSM, BM stb.) a kormany-
tol a koltségvetési tamogatdst is megszerezzek.

A kényvtarak feltételrendszerének javitasa

Ennek a célnak a megvalositasara irta ki a kulturalis tarca 2003-ban masodszor is ,, A
korszerii konyvtari rendszer, korszeri konyvtari kornyezet” cimii palyazatot. Ezzel
forrast kivantunk biztositani a nyilvanos konyvtarat fenntartdé onkormanyzatoknak
olyan konyvtari fejlesztések megvaldsitasdhoz, amelyekkel konyvtaraik az Eurdpai
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Unidban elvart igényeknek megfeleld kornyezetben, korszer(i tartalommal tudjék bizto-
sitani a konyvtari szolgaltatasokat és az Europai Unidval kapcsolatos informaciok koz-
vetitését. A palyazat a korszerii konyvtari berendezések és a konyvtari szolgaltata-
sok végzéséhez sziikséges technikai eszkozok beszerzésére, a konyvtari épiilet fel-
ujitasara, a mozgassériiltek altal is hasznalhato konyvtari bejarat és kornyezet ki-
alakitasara adott lehetéséget, illetve a konyvtarat nem miikodtetd kistelepiiléseken a
megrendelheto szolgaltatasok fogadasara alkalmas helyiség kialakitasara, épités, bovi-
tés, felajitas, vasarlas.

A tarca a palyazatot a kozségi konyvtarak szamara irta ki 2003-ban. Az el6z6 évben
varosi, foiskolai és egyhazi konyvtarak palyazhattak ugyanerre a célra.

Egy-két éves palyazati tamogatassal ezt a célt teljes koriien nem lehet teljesiteni.
Annak ellenére sem, hogy id6 kdzben egy sor beruhdzas (konyvtarépités, bovités, feluji-
tas megvaldsult): Nagykanizsan, Szombathelyen, Csongradon, Nyiregyhazan, Jaszbe-
rényben, illetve megépiiltek a Szegedi Egyetem és a Debreceni Egyetem konyvtarainak
europai szinvonalu 1j épiiletei. Mind az NKA tamogatasoknak, mind a cimzett kor-
manyzati timogatasoknak, mind a fenntart6i timogatasoknak koncentraltan kell megje-
lennie ezen a teriileten.

A megfeleld feltételek kozé tartozik a hasznaldk igényeit kielégito gytijtemény is.
A konyvtari dokumentumvagyon kozponti gyarapitasi tAmogatasanak eszkéze maradt
az érdekeltségnoveld és a felzarkoztato palyazat.

A minisztérium dontési jogkore e timogatasi program esetében behatarolt, hiszen a
4/2004. (II. 20.) rendelet szerint a felajanlott 6nerd aranyaban kell a tdmogatast odaitélni.

Az elmilt évek érdekeltségnivel6 tAamogatasai

Ev O:;f)e g ;;ig;f :z“ziozl:lzlll(i A telepiilések szama
2003 286 242 000 22 1689
2004 246 150 000 18 1370
2005 339 750 000 25 1439
2006 225 000 000 15 1285

2005-ben a NKOM felkérte a Kényvtari Intézetet, hogy végezzen hatéstanulményt az
érdekeltségnoveld tdmogatas hasznosulasarol, a tanulmany végs6 megallapitasa a ko-
vetkezd volt:

A konyvtari dokumentumok beszerzése utan igénybe vehet$ AFA visszatérités megsziinése utin
ez az egyetlen kozponti tamogatasi forras a beszerzes keretosszegének novelésére. Ezt a tiamoga-
tasi Osszeget meg lehet tervezni, lehet ra szamitani. Néhany telepiilési konyvtar szdmara ezért na-
gyon fontos, hogy a nem minden évben ngvekvo 6nkormanyzati kéltségvetés mellett szamithat er-
re az Osszegre, s esetleg jobban figyelhet az olvasdi igények kielégitésére.

Az 1j jogszabalyi lehet6ség bizonyara jelentos segitség lesz azoknak a kistelepiiléseknek, melyek
a szolgaltatasok megrendelésével tudjak teljesiteni a nyilvanos konyvtari ellatast.

Varhatdéan mindségi és mennyiségi valtozast idéz majd elé a dokumentumellatasukban.
Megfigyelhetd, hogy a tdmogatas se nem novelte, se nem csokkentette az dnkormanyzati 6nrész
nagysagat. Az érdekeltségnoveld tamogatas és az onkormanyzat altal biztositott beszerzési keret
nem filigg egymastol. A fenntarté nagyon 6riil a kézponti tamogatasnak, de sziikos keretei miatt
gyakran nem tudja novelni az éltala biztositott 6sszeget. Maga az érdekeltségnoveld tamogatas
nem 0sztonzi a fenntartokat 6nerd novelésére.
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Sok helyen a tamogatas teszi lehet6vé a dragabb konyvek, elektronikus dokumentumok beszerzé-
sét.

Végezetiil megallapithatjuk, hogy az érdekeltségnéveld tdmogatds nagyon fontos a konyvtari
rendszer szamara. Az eltéré onkormanyzati és konyvtari koriilmények kovetkeztében oriasi jelen-
tésége van az esélyegyenldség novelésében.”!*

4.6.3. Az ODR fejlesztése

A masodik stratégiai cél megvaldsitasanak egyik meghatarozo része az ODR fejlesztése.
Ennek érdekében egyrészt uj jogszabaly sziiletett. 2003-ban megjelent az Orszagos
Dokumentum-ellatasi Rendszerrol szolé 73/2003. (V. 28.) Kormanyrendelet, amely
meghatarozza a fo tartalmi pilléreit, és mintegy keretbe foglalja a rendszer miikodését. A
rendelet tartalmazza a konyvtarak feladatait a konyvtarhasznalok igényeinek — ODR-
szolgaltatasok kozvetitésével torténd — teljesitése érdekében, felsorolja egyfelol az
ODR-ben szolgaltatoé konyvtarakat, e konyvtarak szolgaltatasi kotelezettségeit, masfeldl
a minisztériumi tdmogatasra vonatkozo fobb szabalyokat.

Masrészt uj rendelkezéssel boviilt a fels6oktatasi torvény. A 148. § (6) bekezdésé-
ben foglalt rendelkezés az egyetemi konyvtarak ODR részesedésérdl rendelkezik. Elké-
sziilt egy fejlesztési koncepci6 is, amelyet az NKOM minisztere elfogadott és tAmoga-
tandonak tartott. Erételjes marketingmunka indult az ODR-tevékenység megismerteté-
sére: sorozat a konyvtari sajtoban (Levelezd/lap), weboldalon torténd megjelenes.

ODR tamogatasok
B Technikai eszkozre Szoftverre | Dokumentumbeszerzésre Tamogatas osszesen
v (Ft) (Ft) (Ft) (Ft)
2002 21 870 000 6 120 000 84 900 000 112 890 000
2003 22 135 000 4365 000 88 500 000 115 000 000
2004 - 1 600 000 98 400 000 100 000 000
Osszesen: 44 005 000 12 085 000 271 800 000 327 890 000
ODR szolgaltatasok
. Eredeti . Elektronikus o
Ev dokumentum Misolat dokumentum Osszesen
2002 55634 35626 1280 92 540
2003 70 455 32 126 3697 106 278
2004 80410 24 080 5449 109 939
Osszesen: 206 499 91 832 10 426 308 757

Az ODR tovabbfejlesztésének iranyait az alabbiakban hataroztuk meg:
® a Magyar Posta a konyvtarkozi kiildeményeket 50%-o0s kedvezménnyel szallitsa
e minden kozségi és iskolai konyvtarban internet-hozzaférés tegye lehetdvé a szol-

galtatas igénybe vételét

14 Amberg Eszter: Tamogatas a gyakorlatban. In: Konyv, Konyvtar, Konyvtdros, 2005. 10. 9—12.
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e arendszer hatékonyabb miikodése érdekében a lelohely-adatbazis minél teljeseb-
bé tétele

® az clektronikus formaban hozzaférheté dokumentumok szdmanak novelése

® az clektronikus dokumentum-szolgaltatas fejlesztése

® a Nemzeti Fejlesztési Terv biztositsa az informatikai javaslatok megvaldsitasat

2004-ben a konyvtarkozi szolgaltatasban részt vevd miivek megkozelitoleg 70%-at az
egyetemi €s a szakkonyvtarak adtak.

Ki kell emelntink a megyei konyvtarak egyre novekvo szerepét a szolgaltatasban.
Noha a 2004-es konyvtarkozi kolcsonzéseknek 30%-at nyujtottak, ez az arany egy v
alatt 32%-kal ndtt, amely meghaladja az 6sszes tobbi novekményt. A jogszabaly nem ko-
ti meg, de ajanlja a kérés utvonalat. Az elsd 1épés az altalanos gylijteménnyel rendelke-
76, kozelben 1évo megyei konyvtarakhoz vezethet. Ezzel a felismeréssel csak némi id6
elteltével — de most mar egyre gyakrabban — élnek a kérd konyvtarak, ahogyan azt a no-
vekvo szamadatok is bizonyitjak.

A konyvtarkozi kolesonzések postakoltségének alakulasat osszevetve, 2003-ban az
el6z6 évhez viszonyitva 24%-os, 2004-ben pedig 12%-os atlagos postai dijemelést re-
gisztraltunk. A levél- és csomagkiildemények suly szerinti dijtételei tekintetében az elté-
rések még jelentésebben differencialodtak: pl. a csomagfeladas dija 2 kg-ig 33%-kal, 5
kg-ig 30%-kal emelkedett egy év alatt. 2005-ben feltehet6leg tjabb tarifaemeléssel kell
szamolni. Megitélésiink szerint ez nem harithatd at a konyvtarkozi szolgaltatasban részt-
vevokre: a konyvtarakra vagy a konyvtarhasznald emberekre. Nem terhelhet6 ez a kolt-
ség az ODR-ben szolgaltatd konyvtarakra sem, mert némely nagyobb szolgaltatd tobb
szazezer, sOt millié forintos postakoltsége erdsen korlatozna a szolgaltatasi készséget,
hajlandosagot.

A konyvtarhasznalok és a kérd konyvtar szamara ingyenes szolgaltatas jelentds
mértékben jarult hozza a teriileti informacids esélyegyenlotlenség csokkentéséhez, és
ezaltal az ODR sikeréhez.

A muzealis dokumentumok

A hozzaférés teljes korti biztositasa mellett nem lehet figyelmen kiviil hagyni azt a hasz-
naloéi szempontot sem, hogy bizonyos dokumentumokat — a nemzeti kulturalis 6rokség
részeként — meg kell Orizni, a mindenkori jovo szamara at kell 6rokiteni. Ez a feladat a
folytonossag egyik meghatarozo példaja, azt is megmutatva, hogy a megdrzés, a doku-
mentumok nyilvantartdsanak modja — technikaja — koronként miképpen valtozik. Ezt a
célt fogalmazta meg a muzedlis dokumentumokrol szol6 Gj jogszabaly's.

4.6.4. IKT-fejlesztés

Az Infrastrukturalis fejlesztések egy-egy palydzat utjan valosultak meg az addig fej-
lesztésekhez nem jutd konyvtartipusok esetében. Ez azonban nem volt elég. Egyre nyil-

15° A muzeélis konyvtari dokumentumok kezelésével és nyilvantartdsdval kapcsolatos szabalyokrol
$z016 22/2005. (VII. 18.) sz. NKOM rendelet.
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vanvalobba valt, hogy a nagy konyvtarakban nagyaranyu IKT-fejlesztésre van sziikség,
elsdsorban szervervaltasra. A cél az volt, hogy a sokasodo kép- €s hangformaban meglé-
v6 dokumentumokat is tudjak tarolni. Ervényes volt ez a megallapitas a nemzeti konyv-
tarra, de az MTA konyvtarara is.

Magyar Orszagos Kéz6s Katalogizalas

Annak érdekében, hogy a MOKKA adataihoz minél tobb konyvtar hozzajuthasson, elen-
gedhetetlen volt, hogy a MOKKA-kompatibilitas, azaz az integralt konyvtari rendszer
megléte kiterjedjen minden ODR-kényvtarra. Ennek érdekében a NKOM és az IHM ko-
zott 2004-ben megkotott egytittmiikodési megallapodas értelmében a kulturalis tarca
megkozelitéleg 100 millio forintos palyazatot hirdetett meg —az NKA keretén beliil — or-
szagos szakkonyvtarak, egyetemi konyvtarak és megyei konyvtarak szamara. Ezzel valt
lehetévé, hogy a MOKKA szamara minden ODR-konyvtar tudjon szolgéltatni.

A Nemzeti Kényvtar nem szamitogépes kataldgusainak
gépre viteli programja

A mar emlitett IHM-NKOM egyiittmiikodési szerz6dés masik fontos pontja az Orsza-
gos Széchényi Konyvtar nem géppel feltart dokumentumainak gépre vitele (retrospektiv
konverzidja) volt. A munka 2004-ben kezdddott meg. Gépre vittek 400 000 rekordot,
visszamendlegesen 1952-ig. Ugyanakkor sajnos a tovabbi finanszirozasi forrast az I[HM
mar nem tudta biztositani a konyvtarnak, igy ez, a konyvtari rendszer szempontjabdl na-
gyon fontos munka ekkortdl mar csak kisebb mértékben, 6nerdbdl folytatddott.

Az EBSCO folyoirat-adatbazis megvasarlasa
a hazai kényvtarak szamara'®

2003-ban orszagos licenszként megvasarolta az adatbazist a NKOM. Az adatbazis 9223
teljes szovegl folyodiratot és 16 192 folyoirat-ismertetést tartalmazott.

A vilag minden részébdl szarmazo folyoiratok angol nyelviiek, hiszen mindazon or-
szag angol nyelvi folyoirata bekeriil az adatbazisba, ahol mar megvasaroltak az adatba-
zist. Ezért talalhato benne, cseh, szlovak, roman, orosz, szlovén, belga, francia stb. fo-
lyoirat is. A magyar hasznalat azt is jelenti, hogy egy id6 mulva a hazai angol nyelvii fo-
lyoiratok is részeivé valnak az adatbazisnak.

Az adatbazis altal felolelt diszciplinak: irodalom, nyelvészet, kozgazdasagtan, polito-
logia, tizleti tudomanyok, miivészet, orvostudomany, pedagogia, mérnoki tudomanyok.

Az adatbazis ezen kiviil tartalmaz egy napi hireket is szolgaltato részt, amelyet na-
ponta frissitenek.

A folyoiratok jelentds része a megjelenésiiktol kezdve bekertilt az adatbazisba. (Azaz
van, ami 50, van, ami 30 évet 6lel at.)

Az adatbazist minden konyvtar hasznalhatja, mert orszagos licensszel vette meg a
kulturalis tarca.

16 http://www.ki.oszk.hu/107/page.php?56
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4.6.5. A kistelepllések kényvtari ellatasa
a Kényvtarellatasi Szolgaltaté Rendszeren (KSZR) keresztiil

A konyvtari rendszer, az esélyteremtés szempontjabdl a legnagyobb elérelépés talan
ezen a teriileten tortént

Uj fejlesztési koncepcio késziilt, az ODR parja, a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rend-
szer, azaz a KSZR.!7

A KSZR célja

A kistelepiilésen ¢lok kozvetve vagy kozvetleniil hozzaférjenek igénytiknek megfelelden
a hatékony és mindségi konyvtari szolgaltatasokhoz. A KSZR a teleptilési 6nkormanyzat
torvényi kotelezo feladatainak teljesitését segiti elo.

A korszertli és egységes minOségi szolgaltatas megteremtése érdekében az infrastruk-
tura, a szolgaltatasok, és a konyvtari személyzet finanszirozasi forrasainak bovitése és
Osszpontositasa sziikséges.

A rendszer négyféle ellatasi format tdmogat a szolgaltatast fogadok és kozvetitok
szerint:

a) Onallo konyvtar fenntartasa esetében (3000-5000 f6s telepiilésen)

Az Onallé konyvtéar esetében az 6nkormanyzatnak biztositania kell a konyvtari
helyiséget és a személyzetet.

A KSZR ilyenkor elsésorban kiegészitd megrendelhetd szolgaltatasokat nyujt
(konyvtarkozi, rendezvények, tovabbképzések stb.) azoknak a nagyobb kozsé-
geknek, ahol az 6nkorményzat tovabbra is 6nallo konyvtarat, azaz alapito okirat-
tal rendelkez6 intézményt tart fenn.

b) Konyvtari szolgaltatd helyek esetében (1000-3000 {0s telepiilésen)

Kisebb kozségekben, ahol nem tart fenn konyvtarat az énkormanyzat, hanem
szolgaltatasi szerzodés megkotésével tesz eleget konyvtarellatasi kotelezettségé-
nek. Ebben az esetben az 6nkormanyzat szolgaltato helyet biztosit, a konyvtarost
vagy az onkormanyzat alkalmazza vagy a KSZR-t6] megrendeli.

A szolgaltatd konyvtar (a megyei vagy nagyobb varosi) — szerzddés szerint — min-
den megrendelt konyvtari szolgaltatast: kurrens, feldolgozott konyveket, folyoira-
tokat, egyéb dokumentumokat, elektronikus informacidkat, rendezvényeket, gye-
rekprogramokat, tovabbképzéseket stb. biztosit.

¢) A konyvtari szolgaltatd helyek esetében a konyvtari szolgaltatast fogadok kozott

egy¢eb szervezetek is lehetnek, pl. telehazak stb. is fogadhatjak €s kozvetithetik a
konyvtari szolgaltatast.

d) Konyvtarbusz (elsdsorban 1000 {0 alatt)

Azokban a régiokban ajanlott, ahol elsdsorban az aprofalvas telepiilések jellem-
z6k. A mozgokonyvtari ellatas a kistérségek egytittmitkodésével valositando meg.
Egy-egy busz kb. 50 000 lakost lat el gy, hogy minimalisan kétheti gyakorisaggal
latogat meg egy-egy kistelepiilést. Orszagosan az ellatandd lakossag szdma sze-
rint tavlataiban kb. 30 konyvtarbusszal kell szamolni a program teljes megvaldsi-
tasa esetén.

17 Konyvtari fejlesztési koncepeid a kozségekben, kiilondsen a kistelepiilésen €16k szamaéra ,,A konyv-
tar a jovo” program keretében. In: Kulturdlis Kozlony, 2005. marcius 7. 372-383.
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A KSZR tagjai

a) A szolgaltatd konyvtarak:
Azok a megyei konyvtarak, amelyek adott formaban gondoskodnak a lakossag
konyvtari ellatasarol, illetve azok a nagy varosi konyvtarak, amelyek a megyei
konyvtar koordinalo tevékenysége mellett alkalmasak térségi feladatok ellatasara.
b) A megrendelé onkorményzatok vagy dnkormanyzati tarsulasok
c) A szolgaltatast fogadok:
® a kistelepiilések konyvtarai
® konyvtari szolgaltatd helyei
® a szolgaltatast mas formaban fogadok (pl. telehazak stb.)
® mozgdokonyvtari allomashelyek

A KSZR szolgaltatasi kinalatat szerzodésen alapuld megrendeléssel vasarolja meg a te-
leptilési onkormanyzat a szolgaltatast nyujté nagyobb konyvtartdl (megyei vagy varosi)
a torvény eloirdsainak megfelelden.

A koncepcidbdl minisztériumi eldterjesztés lett és a kulturalis tdrca miniszteri érte-
kezletén a miniszter 2005 januarjaban elfogadta.

Am a koncepciébol nem lehet konyvtarakat épiteni, szolgaltatni, adatbazisokat hasz-
nalni. A KSZR-koncepcid azért tudott fejleszté erévé valni, mert a feladatokhoz a jog-
alkotason keresztiil forrast tudtunk rendelni. A kistérségi ellatassal kapcsolatos jogsza-
balyokban talaltuk meg €s a mozgokonyvtari normativaval valdsitottuk meg a fejlesztést.

A harom jogszabaly, ami ezt lehetové tette:

— 65/2004. (IV. 15.) Kormanyrendelet.

Ebben jelenik meg a konyvtari ellatas fogalma a valaszthaté feladatok kozott: 5. §
e) ,,nyilvanos konyvtari ellatds magasabb szinvonalt kozos szervezése”;

— 5/2005. (I. 19.) Kormanyrendelet a 2005. évi normativ mitk6dési timogatasrol.

A négy kotelezo feladat mellett ,,a mozgokonyvtari feladat” mikodési timogata-
sara a legalabb négy nyilvanos konyvtarral nem rendelkezo telepiilés szamara le-
het palyazni;

— 36/2005. (I1I. 1.) Kormanyrendelet a tobbcelu kistérségi tarsulasok megalakulasa-

nak 2005. évi 6sztonzésérol €s a modellkisérletek tamogatasarol.

A koncepcidnak és a jogszabalyoknak koszonhetden a kovetkezoképpen alakult a 2005
¢s 2006 kozott a kistérségi konyvtari ellatas BM-tamogatasa:

2005 456 000 000 Ft

2006 714 000 000 Ft

Az 1j szolgaltatas bevezetését megkonnyitendd 2005 marciusaban, Szombathelyen — a
NKOM megbizasabol —, a Berzsenyi Daniel Megyei Konyvtar, a British Council és a
Konyvtari Intézet nemzetkozi szakmai napot szervezett a mozgdokonyvtari ellatasrol.

Ezeket a forrasokat kiegészitette a minisztérium kozgytjteményi, kozmiivelodési
vidékfejlesztési programja, a Kézkines program.

Erre azoknak a nagykozségeknek, kozségeknek az onkormanyzatai palyazhattak,
amelyek nyilvanos konyvtarat miikodtettek és nem csatlakoztak a mozgokonyvtari ella-
tasi formahoz. Ezeknek a konyvtaraknak az épiiletét, a szolgaltato helyeit Iehetett ezek-
bol a finanszirozasi forrasokbol rendbe hozni. A jo stratégiai egylittmiikodés az NKA
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Konyvtari Kollégiumaval lehetdvé tette, hogy az ottani palyazati kiirasokban az tjonnan
rendbe hozott épiiletek szamara butorokra lehessen palyazni.
A Kozkines palyazat konyvtari forrasai:
2005 53 300 000 Ft
2006 20 301 000 Ft

A kormanyrendeleteknek és a Kézkincs programnak koszonheten sok szdzmillio
forintra palyazhattak a kistérségek teleptilései, illetve a kistelepiilések onkormanyzatai
a konyvtari ellatas fejlesztésére. Ezt egészitette ki az NKA a kistelepiilések dokumentu-
mellatasat javito, illetve a berendezések megujitasat lehetové tevo palyazata.

Egy megye, Gyor-Sopron megyei 6nkormanyzata pedig hozzakezdett a konyvtarbu-
szos szolgaltatas kialakitasdhoz 2006-ban.

4.6.6. A kbnyvtarosi életpéalya vonzobba tételében

A feladatok kozil az elmult idoszakban a hangsuly a képzésen, a tarsadalmi megbecsii-
1és novelésének eszkozrendszerén, ¢s a fiatalok palyaelkotelezettségén volt.

A stratégiai munkabizottsag szamara fontos kiindulopontnak szamitottak, mintegy
,problémajegyzéket” jelentettek az ,,€16” vitak. Ezek az egész szakmat atfogo regionalis
forumokon teljesedtek ki, amelyek a szakmai szervezetek az MKE, és az IKSZ kezdemé-
nyezésére jottek létre 2002-t6l. Véleményeket és vélekedéseket fogalmaztak meg itt a
szakma képviseldi a konyvtaros palyara keriilés, a képzés, az elhelyezkedés, a munkaba
allas gyakorlatardl, a kozérzetiiket jo €s rossz iranyba befolyasolo tényezokrol, a szak-
man beliili kommunikacid hianyossagairdl €s a kiilsé megitélésiinket befolyasolo ténye-
z6krol.

A stratégiai bizottsag munkaja révén koordinaland¢ teriiletek feladatai részben 6sz-
szekapcsolddtak a Konyvtari Intézet feladatkorével.

A szakmaban zajlé események valtozasok olykor természetesen Erintették a straté-
giai munkabizottsagban elvégzend6 feladatok eldre elhatdrozott sorrendjét. Iranyt sza-
bott a munkabizottsag tevékenységének tobbek kozott a felsboktatds atszervezése, a
szakképzés felulvizsgalata vagy az egységes kozszolgalati reform megvalositasa iranti
allami szandék és tarsadalmi igény is. Ez utébbinak a meginduldsa egybe esett a straté-
giai tevékenységlink kezdetével.

A kdnyvtaros miveltsége, személyisége

A feladat megvalositasat korabban mar publikalt tézisek és vitaanyagok, valamint szo-
cioldgiai és pszichologiai szempontu palyavizsgalatok eredményei, konferencia-eldada-
sok, szakirodalmi szemlékre tdmaszkodo, dsszefoglald munkaanyagnak tekinthetd do-
kumentum megsziiletése jelenti. A dokumentum igen hasznos a képzd intézmények sza-
mara.

A konyvtarosok idegen nyelv tuddsanak javitasa érdekében — az eurdpai unios ko-
vetelményekkel és az altalanos tarsadalmi igényekkel 6sszhangban — a Konyvtari Inté-
zet a szakmanak nyujtando szolgaltatasként tovabbképzési rendszert dolgoz ki.

A nyelvtudas jelenlegi szintjének, valamint az idegen nyelv konyvtarban valo alkal-
mazasi teriileteinek a feltérképezése mellett megkezdddott a szaknyelvi tematika ossze-
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allitasa, ezzel parhuzamosan a Budapesten miikodo kulfoldi kulturalis intézetekkel valo
kozos akkreditalt nyelvi tovabbképzés rendszerének kialakitasa (elsoként a Goethe In-
tézettel).

A képzés oldalarol felsdoktatasi elvarasokként fogalmazddtak meg a konyvtaros pa-
lyahoz sziikséges korszerl készségek és kompetenciak.

A kdnyvtarosképzés

A 2004/2005-6s tanévben indult meg az uj elnevezésl és tematikaju informatikus
konyvtaros képzés, mikozben szinte egyidejileg megkezdddtek egy uj strukturaju, egy
un. tobbciklusu linearis képzésre vald atallas elokésziiletei.

A konyvtaros szakma, a képz0 intézmények, valamint a konyvtari teriilet érdekkép-
viseletei egységesen sziikségesnek tartottdk, hogy a direkt bemenetii konyvtaros képzés
tovabbra is alapszakként legyen jelen a képzési struktiraban. Errdl allasfoglalas késziilt,
amit a nemzeti kulturalis 6rokség minisztere elfogadott, és véllalta, hogy az oktatdsi mi-
niszterhez azzal a kéréssel tovabbitja, hogy a konyvtaros szakma érdekében az Oktatasi
Minisztérium is fogadja el. Igy tortént. A szakma szamara nagy elismerést jelentett,
hogy az uj strukturaban is direkt bemenetli 6nallo szakként folyhat tovabb az informati-
kus konyvtaros képzés, a tarsadalomtudomanyi teriilethez tartozoan.

Elkésziilt az: Informatikus konyvtaros szak — alapképzési program.

A bolognai egyezmény értelmében kialakitando 0j felsGoktatasi struktira eredmé-
nyeként automatikusan megvaldsul a tanszékek ,,megmérettetése”, hiszen ujra kell akk-
reditaltatniuk szakalapitasi €s szakinditasi kérelmeiket. A tanszékek egyiittmiikodve, a
stratégiai munkabizottsagi tagokkal kidolgoztak az alapképzés (BA fokozat) egységes
tervét.

A tovabbképzésrol szol6 jogszabaly'® értelmében 1étrehozott Konyvtari Akkredi-
tacios Bizottsag olyan tovabbképzéseket fogadott el, amelyek alkalmasak arra, hogy a
konyvtarosok a legkorszerilibb ismereteket szerezhessék meg.

Az Etikai kodex'®

Ezen a terlileten is nagy eldrelépés tortént A stratégia induldsa ota eltelt iddszak egyik
legnagyobb, a teljes szakmat, minden konyvtarost atfogo vallalkozasa a komyvtdarossag
etikai kodexének kidolgozasa volt. A kodextervezetet egy €ven keresztiil regionalis
megbeszéléseken, konferencidkon, a kiillonb6zo szakmai érdekképviseleti szervezetek
iilésein vitattak meg.

Egy szakma onbecsiilése és szolgaltatasainak elvarhato szintje jelenik meg az etikai
koédexben. Annak a pontos megfogalmazasa, hogy mit nyujt a szolgaltatasain keresztiil,
mit lehet elvarni tole.

A szakma ethoszanak része, ha van konszenzussal elfogadott etikai kodexe. A kode-
xet a szakma, a szakmai szervezeteken keresztiil fogadta el.

18 1/2000 (1. 14.) NKOM rendelet a kulturalis szakemberek szervezett képzési rendszerérdl, kovetel-
ményeirdl és a képzés finanszirozasarol.

19 A magyar konyvtarossg etikai kédexe — magyarazatokkal, kommentdrokkal, kiegészitésekkel.
Osszeall. Papp Istvan. Bp., K1, 2006.
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4.6.7. Szakfeliigyeleti vizsgalatok 2002—2°

Az agazati iranyitds egyik legfontosabb feladata és egyben eszkoze is a szakfeliigyelet.
A konyvtari tertiletnek a masodik stratégiai ciklusra megfogalmazott céljainak teljesii-
I1ése tobbek kozott ezekkel a vizsgalatokkal valik ellendrizhetdové. Tudva a felmérések-
bol, hogy a telepiilési konyvtarak kozott a legnagyobb gond a kozségi, kisvarosi konyv-
tarakban van, a minisztérium elséként a kistelepiilési, kozségi konyvtarak szakfeliigyele-
ti vizsgdlatat inditotta el, elsdsorban azt mérve, hogy ezek a konyvtarak mennyire felel-
nek meg a torvényben meghatarozott nyilvanos konyvtarak alapkovetelményeinek,
teljesitik-e azokat. Négy év alatt kozségi konyvtari szakfeliigyeletre 1924 telepiilésen ke-
riilt sor, varosi konyvtdrakban pedig 20 telepiilésen.

A konyvtari szakfeliigyelet 2002-es Gjrainditasat kovetd masodik évben mar meg-
kezdodtek az utovizsgalatok is. Céljuk, hogy ellendrizzék, az intézkedési javaslatok
megvalosultak-e a megszabott hatariddig, s ha nem, miért nem.

2005-ben megkezdddott az iskolai konyvtari szakfeltigyelet is, és 2006-ban pedig a
felsdoktatasi, a mizeumi €és az egyhazi konyvtarak szakfelugyeleti vizsgalata.

A min6ségelvi szakfellgyelet

A kényvtarak szakfeliigyeletét szabalyozé 14/2001 (VII. 5.) NKOM rendeletben mar
megjelenik a mindségelvii értékelés egyik eleme, az onértékelés. A mindségelvi szak-
felugyelet megkezdésére csak 2005-ben keriilhetett sor, amikor egyrészt voltak mar
olyan szakfeliigyelok, akik rendelkeztek megfelel6 konyvtari minéségmenedzsment is-
meretekkel, masrészt négy megye mar befejezte a kozségi konyvtarak szakfeliigyeletét
¢s hozza tudott kezdeni a varosi konyvtarak értékelésé¢hez. Ezekben a megyékben kezd-
titk meg kisérletként a varosi konyvtarak mindségelvii szakfeliigyeletét. A négy megye:
Békés, Csongrad, Komarom-Esztergom és Hajdu-Bihar. Mindegyik megyében 5-5 varo-
si konyvtarat értékeltek a Konyvtari kérdoiv segitségével a szakfeliigyelok. A kérdoivet
alkotd kérdések a hasznaloi igények szem elott tartasaval sziilettek. Ezek arra vonatkoz-
nak, hogy milyen a kdnyvtar belsé kornyezete, tisztasaga, hasznalhatok-e a kiirasok, az
eligazito tablak, kielégitd-e az adatokhoz, a dokumentumok vald hozzaférés, megfelelo-e
a konyvtar allomanya, milyen az allapota és az elhelyezése stb., stb.

A stratégiai idoszakban a célok megvaldsitasaban jelentds szerepet vallalt a Nemze-
ti Kulturalis Alapprogram Konyvtari Kuratoriuma is. A stratégia elfogadéasa ota a palya-
zati kiirasok jelentds része kozvetleniil segitette a célok megvaldsulasat.

4.7. Kudarcok

4.7.1. Az Orszagos Kényvtari Digitalizalasi Stratégiai Terv kutba esése

A NKOM felkérésére az Orszagos Széchényi Konyvtar koordindldsaval a Kényvtari In-
tézet, a Neumann Digitalis Konyvtar, az Egyhazi Konyvtarak Egyesiiletének, az Egye-
temi Konyvtarak Kollégiumanak, és a Szolnok megyei konyvtarnak a képviseldje kozos

20 A szakfeliigyeleti vizsgalatok koordinalasat, a folyamat stratégiai végzését Kopcsay Agnes magas
szinvonalii munkaja tette lehetové.
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munkaval elkészitette az orszagos konyvtari digitalizalasi terv elso valtozatat. 2005-ben
még azt irtam: ,, ennek a tervnek a megvitatdsa, részletes kidolgozasa és a fejlesztendo
kulcsteriiletek kozotti prioritas megallapitasa a 2006. év feladata lesz. Ez a terv hatd-
rozza meg, hogy a Il. Nemzeti Fejlesztési Tervben a digitalizalas témakérben a konyvtd-
rak milyen sullyal szerepelnek. !

A terv nem valdsult meg, mert a 2007 szeptemberében az Eurdpai Bizottsag altal el-
fogadott hat kiemelt fejlesztési teriilet a digitalizalast nem foglalta magéban.??

Kudarc, hogy a Neumann-haz a kiilonb6zo atszervezések miatt tobbé mar nem a kul-
turalis tertilethez tartozott, igy a sziikséges feladatok elvégzése kikeriilt a kulturalis tarca
kompetenciaja aldl.

4.7.2. Az Uj Tudés program — kényvtarak nélkiil

A korméany 2006-ban meghirdette az Uj Tudas Programot, ami tulajdonképpen az okta-
tas szamara jelentett finanszirozasi forrast. Ebbe a programba politikai dontés kovetkez-
tében a kozmiivelddési teriilet bekeriilt, de a konyvtari nem. A szakmai szervezetek
egytittes fellépése sem tudott valtoztatni ezen a nem a minisztériumbol kiinduld donté-
sen. Sok dokumentum sziiletett az osztalyon annak érdekében, hogy ezen az abszurd
helyzeten valtoztasson a kormany. Nem tortént meg, nehezen éltem meg.

4.7.3. A meg nem valosult kényvtarbusz esete

Mindent eldkészitettiink, hogy a gyori Kisfaludy Kéaroly Megyei Konyvtar sikerrel lat-
hasson hozzé az elsd korszert, Internetes konyvtarbusz miikodtetéséhez. Hidba tartot-
tunk nemzetk6zi workshopot, hidba voltak elkotelezettek a konyvtarosok, a fenntartok, a
minisztérium képviseldi, végil is az angol partner nem latott elég fantaziat a busz gyar-
tasaban.

4.7.4. Az ODR postakéltségének csGkkentésére tett
hiabavalo kisérletek

A Magyar Posta minden kérelemnek, kezdeményezésnek ellenallt, ami az ODR posta-
koltségének, ha nem is megsziintetésére, de a kulturalis célt szem elétt tartva, bizonyos
csokkentésére vonatkozott. A minisztérium legbefolyasosabb embere — a miniszter —
sem tudta a kedvezményt elérni. Példak pedig, nemzetkozi egyezményeken alapulok,
voltak eldttiink.

Az UNESCO mar 1984-ben ajanlast fogalmazott meg az Egyetemes Postaegyesii-
letnek, hogy a nevelési, tudomanyos és kulturalis célt anyagok postai forgalma kedvez-
ményes vagy ingyenes legyen. T6bb orszag azt az ajanlast megfogadta. Mi nem.

21 Skaliczki Judit: Esélyteremtés. .. In: i. m.
22 Térsadalmi Megutijulas Operativ Program 2007-2013. URL: http.//www.sziren.com/4.pdf
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4.7.5. Parhuzamos infrastrukturalis fejlesztések

Sem tarcaszinten, sem a kormanyzaton beliil nem sikeriilt — egyéb érdekek miatt — elfo-
gadtatni, hogy az ésszer, jol gazdalkodo fenntartas nem egyszertien abbol all, hogy in-
tézményeket 6sszevonunk.

Sokkal tobbszor és sokkal inkabb lehetett volna gazdalkodni az egyre sziikiil6 forra-
sokkal, ha egy-egy telepiilésen politikai dontés sziiletik arrol, hogy ahol a konyvtarban
mar van megfeleld (1) IKT-ellatottsag, ott nem kell Gjra, mas intézményben is ezt kiala-
kitani. Hogy példéaul a Sulinet ne a konyvtar mellett, hanem abban kapjon helyet. A kii-
16nb6z6 parhuzamos fejlesztések megsziintetését a kormanyzati er6k milyenségétol
fuiggetlentil sosem tudtuk elérni.
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5. Orszagos kényvtarfejlesztési stratégia 2008—-2013

Portal Program — Harmadik stratégiai ciklus

5.1. Helyzetkép
SWOT analizis

Erosség

® Az informacioés és kommunikacios technologia (IKT) fejlesztése: a 3368 konyv-
tar 52,9 szazalékaban miikddik internetes haldzat.

® Az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) valtozatlan eredményessége

® A kistelepiilések konyvtarellatdsanak addig nem latott fejlesztése a KSZR meg-
valdsitasaval a mozgokonyvtari normativanak és kisebb mértékben a Kozkincs
programnak kdszonhetden.

e Tarcak kozotti egylittmiikodés: az Oktatési és Kulturalis Minisztérium, az Onkor-
manyzati €s Terliletfejlesztési Minisztérium, és a Foldmiivelésiigyi €s Vidékfej-
lesztési Minisztérium kozott.

® Az Oktatasi és Kulturalis Minisztériumon beliil az atszervezés utan a teriilet nem
vesztett az érdekérvényesitési képességébol.

® A konyvtari rendszer egészére kiterjedo, egységes, minoségelvi szakfeltigyelet
megkezdése.

e Egyértelml feladatmegosztas kialakitasa az Orszagos Széchényi Konyvtar és a
Neumann-héz elektronikus konyvtari szolgaltatasai kozott.

® Szélesebb kort hozzaférés a gylijteményekhez a NAVA pontokon keresztiil.

® A konyvtarossag etikai kddexének elkészitése.

® A szakmai koordindcids kézpont: a Konyvtari Intézet miikodése.

® Partnerség a kiilonbozo tipusu konyvtarak kozott.

® Partnerség a konyvtarak és mas intézmények kozott.

® Palyazati lehetdségek: a Nemzeti Kulturalis Alap meghatarozoé szerepe.

® Novekvo nemzetkozi kapesolatok.

® Egyre boviild tovabbképzési lehetdségek.

® Erds szakmai szervezetek, jo érdekérvényesitéssel.
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Gyengeség

Az informaciés és kommunikacios technologia (IKT) fejlesztése: a 3368 konyv-
tar koziil csak 52,9 szazalékaban miikodik internetes halozat.

A politikusokat sokszor nem tudjuk/tudtuk az érdekrendszeriik szerint megszolitani.
Tobb konyvtar szembesiilt a szakmai munkat is akadalyozo forrasmegvonassal.
Esszertitlen intézményi 6sszevonasok torténtek, hianyzik ezek szakmai szempon-
tu utdvizsgalata.

Sok helyen parhuzamos ellatast alakitottak ki a konyvtari ellatas mellett, (pl. tele-
haz) ahelyett, hogy az infrastrukturalisan biztosabban all6 konyvtarba telepitették
volna a szamitdgépeket.

Sok helytitt nem lehetett elérni, hogy az informaciot nytjté e-Magyarorszag pont
hozzaférési helye a konyvtar legyen.

Egyes konyvtarakban hianyoznak a menedzselési ismeretek, a vezetoképzés nem
kapott kelld hangsulyt.

A hasznaloi konyvtar kialakitasdhoz sziikséges ismeretek €s technologiai mod-
szerek hianya.

A mindségi szemlélet hianya.

Sok konyvtar nem végez hasznaldi igényfelméréseket, és ezért ez is egyik akada-
lya annak, hogy nem tudja a hasznaldi igényeket kielégiteni.

Mikozben egyre nagyobb a tavhasznalatok szdma, a konyvtarak erre nincsenek
felkésziilve sem katalogusaikkal, sem szolgaltatasaikkal.

A kutatasokon alapuld, a trendeket, a hazai konyvtari valtozasokat vizsgalo, na-
gyobb volument tanulméanyok hianya.

A nyelvismeret hianya.

Veszély

Nem lesz er6s politikai timogatottsag.

A konyvtarak szerepét nem tudjuk artikulalni a politika szamara.

A tarsadalom nem all ki a konyvtarak mellett.

A konyvtarat nem hasznalok korében még mindig a hagyomanyos konyvtarkép él1.
A kultara kiilonb6z6 teriiletei nem fognak 6ssze a kozos tigyért, hanem egymas
ellenében érvényesitik érdekeiket.

Tartos forrashidny.

Lehetéség
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Egészséges, érdekeken alapul6 egyiittmiikodes.

Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (UMFT-NFT II.) — tobbek kozott a Kultu-
ralis vidékfejlesztés — megvaldsulasa.

Az eurdpai unios forrasokbodl adodo fejlesztések nem egyszertien jobbitjak, ha-
nem magasabb szintre emelik a konyvtariigyet.

A konyvtarhasznalokkal egyiitt alakitjuk a konyvtarak szolgaltatasait.



5.1.1. Vidékfejlesztés

A kormany az utobbi néhany évben kiemelt figyelmet forditott a vidékfejlesztésre, en-
nek részeként a kozségi konyvtarakra, illetve a kistelepiilések konyvtari ellatasanak fej-
lesztésére. Ehhez szakmailag egyrészt a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer (KSZR)
koncepciojanak kidolgozasaval, 1épésenkénti megvalodsitasaval, és a Kozkincs program-
mal jarultunk hozza. Masrészt azzal, hogy a tobbcélu kistérségi tarsulasok kotelezo fel-
adatai kozé a konyvtari ellatas fenntartasat sikertilt megjelenittetniink, és ezzel finanszi-
rozasi forrast biztositani.

A jelzett idészakban 1150 konyvtari szolgaltato hely fejlesztése tortént meg.

A telepiilési konyvtarak kozil elavult épiiletek, berendezések €s konyvallomanyok
ujultak meg, a rossz fizikai allapott konyvtarak egy része 0j életre kelve egy-egy kistelepii-
1¢és legfobb kozosségi szinhelyévé, informacios és kulturalis kozosségi kozpontjava valt.

2007-ben a kistelepiilések a kistérségi normativanak koszénhetéen 1 562 000 000 Ft
tamogatast kaptak.

2007-ben a Kozkincs telepiilésfejlesztési tamogatas 19 568 000 Ft volt.

5.1.2. Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR)

Bér a minisztériumi tdmogatasok kovetkeztében az ODR-ben szolgaltatd konyvtarak
dokumentumalloméanya folyamatosan boviilt, és eszkozparkjuk bizonyos értelemben
korszerlisodott, igen sok konyvtarban komoly gondot okozott a hianyos eszkoz ellatott-
sag, akadalyozva a gyors és gordiilékeny munkat.

M¢ég mindig megoldatlan maradt az ODR lelohely-nyilvantartas, a MOKKA, és a
tobbi orszagos adatbazis egységes feliileten torténd kezelése. Egyre nyilvanvaldbba valt,
hogy a szerzodileg védett dokumentumokat is be kell vonni a konyvtarkézi kdlcsonzés
rendszerébe, ehhez azonban 0j orszadgos rendszer kialakitdsara van sziikség.

ODR tamogatasok
by Technikai eszkozre Szoftverre | Dokumentumbeszerzésre Tamogatas osszesen
(Ft) (Ft) (Ft) (Ft)
2005 - - 106 000 000 106 000 000
2006 - - 100 000 000 100 000 000
2007 - - 120 000 000 120 000 000
Osszesen: - - 326 000 000 326 000 000

Az ODR-konyvtarak altal nyujtott konyvtarkozi dokumentumszolgaltatas adatai

2005-2007
iy dokumentam | MAsolat dokumentum Osszesen
2005 92714 21031 9315 123 060
2006 90232 17 982 9 668 117 882
2007 60 067 12 157 11 813 84 037
Osszesen: 243 013 51170 30 796 324979

113



5.1.3. A kbnyvtarak feltételrendszere

Az érdekeltségnovel6é tamogatas, a kozkonyvtarak allomanygyarapitasanak fejleszté-
sére szolgald programnak koszonhetéen 2007-ben 217 260 000 Ft tamogatast kapott
1235 fenntartd 6nkormanyzat, amibdl Gj konyvek, ujsagok, DVD-k jutottak a konyvta-
rakba. A kapott tdmogatas az allomanygyarapitasi Osszeg 14%-a volt. A telepiilési
konyvtarak feltételrendszerének alakulasat a KI altal végzett vizsgéalatokbol ismertiik
meg atfogdan.

Az iskolai és a szakkonyvtarak feltételrendzserének megismerésére a legjobb agaza-
ti eszkoz a szakfeliigyelet volt.

Az iskolai konyvtarak esetében a vizsgalatok azt mutattak, hogy igen kiilonb6zo
feltételek kozott végzik a konyvtarostanarok a munkdjukat. Van ahol megmaradt a
konyvtar nem egyenrangt szerepe, de sok helyen az iskola szerves részeként kezelik a
konyvtarat, a fejlesztések terén is. Nem mondhatd ez el ott, ahol példaul a Sulinet és a
konyvtar kiilon helyiségben talalhato.

A konyvtarostanarok altalaban helyt allnak a kettds kotottségben, sok helyen az el-
hivatottsaguk és szakmaszeretetiik probalja potolni a hianyzo tamogatast. A szakfel-
igyelet egyik jelentosége, hogy rairanyitja a konyvtarra az iskola vezetésének figyel-
mét, és gy a fejlesztések is nagyobb hangsulyt kapnak.!

Az egyhazi konyvtarak terén a vizsgalatok megerdsitették az ismert tényt, hogy
jelentds az ellentmondas a konyvtarak nemzeti kulturalis értékeket magaban foglald,
igen értékes, potolhatatlan gylijteménye és a korszerti technoldgia, a korszer( feltételek
hianya kozott. Nagy az elmaradésa ezeknek a konyvtaraknak a modern konyvtar-techno-
logia, és az IKT-fejlesztés terén. Ugyanakkor sok olyan kezdeményezés indult, ami a di-
gitalizalas, a gépi feldolgozas bevezetését kezdte meg a konyvtarakban. Ezekre a konyv-
tarakra fokozottan kell figyelni, esetenként élve a pozitiv diszkriminacid lehetdségével.
A konyvtarak ugyanis, olvashato a vizsgalatban: ,.képesek megtalalni a helyiiket a ma-
gyar konyvtari rendszerben.”

A muzeumi kényvtarak Gjrainditott szakfeliigyeleti vizsgalata az értékes gytjte-
mények kozos gondjaira, problémaira iranyitotta a figyelmet. Ennek volt koszonheto,
hogy a konyvtarosok az MKE-n beliil még abban az évben megalakitottadk a Muzeumi
Konyvtari Szekeiot. A vizsgalatok a sok megoldandé feladat mellett egy-egy kiemelt te-
rulettel is foglalkoztak, példaul azt vették szamba, hogy mennyire alkalmasak a rokkan-
tak, a gyengén latok konyvtari ellatdsara a konyvtarak, és sok javitando feladatot talal-
tak. Az egész tertiletet atfogd megallapitas a konyvtarak elmaradt IKT infrastruktaraja-
161, és a konyvtéri rendszerbe torténd felzarkozas igényérdl szolt.>

A felséoktatasi konyvtarak 2007-ben inditott szakfeliigyelete teljesen 4 felsdok-
tatasi intézményi struktiraban vizsgalta a konyvtarakat, mint amilyenek az integracids
folyamat elején, a rendszervaltast kovetden voltak. A fenntarto felsdoktatasi intézmény
szervezete mindeniitt meghatarozza a konyvtari ellatasi halozatot is.

! Démsddy Andrea: Az iskolai kényvtari szakfeliigyelet 2002-2008 kozott. In: A kényvidri szakfel-
iigyeletrdl. Szerk. Richlich Ilona. OKM, Bp., 2009. 72-84. (A konyvtdri rendszer stratégiai fejlesztése 4.)

2 Asvényi Ilona: A magyarorszagi egyhézi és felekezeti konyvtarak szakfeliigyelete 2006-2008. In: i.
m. 52—60.

3 Piiski Aniké: A miizeumi konyvtarak és konyvgytijtemények szakfeliigyeleti vizsgalata. In: i. m.
67-71.
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Az integraci6 utan ujra kellett gondolni a gylijteményszervezést a szolgaltatasokat, a
parhuzamossagok felszamolasat. A konyvtarak kildetése ma az, hogy a megvaltozott
kortilmények kozott, a konyvtar oktatd, dokumentum- és informacioszolgaltatd funkcio-
janak kiteljesedésével hozzajaruljanak a mindségi felsdoktatashoz.*

5.1.4. IKT- és tartalomszolgaltatas-fejlesztés

A szakfeliigyeleti vizsgalatok megmutattak, hogy az iskolai konyvtarakban és a szak-
konyvtarakban (egyhdazi, miizeumi) nagy az IKT-fejlesztésben az elmaradas.

Jollehet jelentds eredmény, hogy 2006-ban megkezdtiik az egyhazi és a muzeumi
konyvtarak IKT-fejlesztését, az igény sokkal nagyobb volt, mint a rendelkezéstinkre allo
20 000 000 Ft. Az egyhazi konyvtarak koziil a tdmogatasbol 7 konyvtar korszerl integ-
ralt konyvtari szoftvert vasarolt, és online modon hozzaférhetové tudta tenni a feldolgo-
zott rekordjait.

Ugyanakkor, mint a statisztikai adatok mutatjak majd, igen jelentds IKT-fejlesztés
kezdodott a kozségi és kisteleptilési konyvtarakban a mozgokonyvtari normativanak ko-
szonhetden.

Osszességében mégis azt kell megallapitani, hogy mind az internet-hozzaférés, mind
az IKT-fejlesztés terén teljes kori fejlesztésre van sziikség.

Egyre nyilvanvalobba valt, hogy ha a megyei és varosi konyvtarakban nem valosul
meg egy Ujabb nagyaranyu, generacidvaltast eredményez6 IKT-fejlesztés, nemhogy az
orszagos feladataikat, de a napi szolgéltatasaikat sem tudjdk megfeleloképpen ellatni.
Mindez a hasznal6 orientalt szolgaltatasok kialakitasat is gatolja. Ilyen koriilmények ko-
z6tt ugyanis nincs mod az ujszerti hasznaloi szolgaltatasok, a webes szolgaltatasok, fej
lesztésére. Ezzel pedig az egy¢éb teriileteken megfogalmazott elképzeléseink megvalosi
tasat — a hasznaloi konyvtar felé torténo erdteljes elmozdulast — veszélyeztetjuk.

2006-ban a tarca megujitotta szerzédését az EBSCO Publishing-gel, ¢s jabb
harom évre megvasarolta szolgaltatasait. Ennek keretében tobb mint 9000 folyoirat tel-
jes szovegéhez férnek hozza ingyenesen a felhasznalok a magyarorszagi konyvtarakbol.
Erre a célra 2007-ben 52 000 000 Ft-ot forditottunk.

A tartalomszolgaltatas bovitését jelentette a 2006. januar 1-jén megnyilt NAVA, a
Nemzeti Audiovizualis Archivum. Sok éven keresztiil, tobb korméanyzati cikluson at
kuizdottek érte elkotelezett szakemberek. Legalabb Kovacs Andras Balint nevét emlit-
siik meg koziiliik.

A NAVA a nemzeti audiovizudlis kulturdlis 6rokség részét képezd audiovizualis
musorszamok orszagos, nemzeti kozgylijteményeként alakult meg.

Kiildetése, hogy gyiijtse, archivalja és szolgaltassa ezeket a dokumentumokat. Eb-
ben az értelemben a NAVA — az audiovizualis mlisorszamok esetében — a nemzeti gytj-
teményeinkkel egyenrangu kozgyiijtemény.

A kozgytjtemény fogalmat az 1997. évi CXL. tv. a muzealis intézményekrol, a nyil-
vanos konyvtari ellatasrol €s a kozmiivelddésrol a kovetkezoképpen fogalmazta meg az
1. sz. melléklet n) pontjaban:

., Kozgyiijtemény: az allam, a helyi 6nkormdnyzat, valamint az orszdgos kisebb-

ségi onkormanyzat, a koztestiilet és a kozalapitvany tulajdonaban (fenntartasa-

4 Huszar Erndéné: Szakfeliigyelet a felsdoktatasi intézmények kényvtaraiban. In: i. m. 3-6.
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ban) miikodo, vagy dltaluk alapitott konyvtar, levéltar, muzedlis intézmény, kép-
és hangarchivum.”

A NAVA lehetévé tette, hogy minden magyarorszagi konyvtarban — koztiik az isko-
lai konyvtarakban is —, egy erre a célra kijelolt (dedikalt) szamitogépen megtekinthe-
tok legyenek a NAVA archivumaban 6rzott, szerzoi jog altal védett miisorok, fil-
mek. Egy évem beliil minden megyei konyvtarbol és tobb mas konyvtarbol is elérhetd-
vé valtak a NAVA éltal szolgaltatott misorok.

5.1.5. Min6ségmenedzsment

A ,Minoségfejlesztés 217 projekt tevékenységének koszonhetden, a tanfolyamok €s a
kiilonb6zo palyazatokon nyert lehetdségek kovetkeztében nétt a mindségmenedzsment-
tel foglalkozo konyvtarak szama. A konyvtarak gyakorlati munkajat megkonnyitend6 a
Konyvtari Intézet meginditotta a ,,A jo gyakorlat a konyvtari mindségiranyitas beveze-
téséhez” cimu sorozatat.

A mindségfejlesztéssel foglalkozd munkabizottsag, kiegésziilve Gyurics Zoltanné-
val (Mosonmagyardvar), hozzakezdett az Eurpai Unid tagallamai altal elfogadott mi-
noségiranyitasi értékelési modszer, a Common Assessment Framework, a K6zos Ertéke-
1ési Keretrendszer konyvtari adaptalasahoz. Ennek a rendszernek a kozéppontja az 6n-
értékelés. Tavlati célként azt tliztiik ki, hogy teret adjunk itthon is a mindsitett konyvta-
raknak, és elérjiink oda, hogy az Ev Konyvtara cimet felvalthassuk az Eurdpaban ismert
¢s elfogadott Konyvtari Mindségi Dijjal.

5.1.6. Tovabbképzés®

A Konyvtari Akkreditacios Bizottsag elsé elnokét, Baratné Hajdu Agnest a miniszter —a
szakmai szervezetek ajanlasa alapjan — tisztségében meghosszabbitotta. A kozgyiijtemé-
nyi terlileten a konyvtari akkreditacios bizottsag fontos €s igen jo munkat végzett. Nem-
csak az akkreditalt tanfolyamok szama, (131 alapitas és 170 inditas) de a témak sokszi-
nlisége is meglepden nagy volt.

5.1.7. Statisztikai adatok (2001-2006)°

A tablazatokban hasznalt oszlopazonositok magyarazata:

egyéb nyilvanos konyvtarak: a felsoktatasi, valamint az orszagos szakkonyvta-
rak

egyéb nem nyilvanos konyvtarak: a muzeumi, levéltari, egyhazi, orvosi, intézeti, val-
lalati és egyéb szakkonyvtarak.

S http://www.nefmi.gov.hu/kultura/akkreditalt-kepzesi/konyvtari-tagok-100618
¢ A KI adatai és elemzése alapjan.
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Regisztralt olvasdk

Regisztralt olvasok szama 2001-2006

1 000 000
800 000
600 000
400 000
200 000
0 m
2001 2002 2003 2004 2005 2006
B Megyei, varosi és varosrészi | 786012 | 819916 | 837133 | 826030 | 828710 | 847213
konyvtarak
E Kozségi konyvtarak 410128 | 410318 | 431906 | 406313 | 382096 | 356972
O Budapesti konyvtarak 189545 | 192688 | 213737 | 215903 | 238253 | 293437
O Egyéb nyilvanos konyvtarak | 420 898 | 438 504 | 424 660 | 463845 | 542310 | 568 728
W Egy¢b nem nyilvanos 148 781 | 146129 | 178338 | 158254 | 149491 | 256989
konyvtarak

A regisztralt olvasok szama a kozségi konyvtarak kivételével minden konyvtartipusban
nott az elmult hat évben. Az atlagosnal magasabb volt a novekedés a budapesti kozkonyv-
tarakban (mintegy negyedével), valamint az egyéb nyilvanos konyvtarakban (mintegy
harmadaval). A budapesti névekedés jé példa arra, hogy a megijult kérnyezet, a von-
z0 infrastruktira milyen pozitiv hatast gyakorol a beiratkozott olvasok szamanak
alakulasara. Az egyéb nyilvanos konyvtarak elsdsorban a felsdoktatasi konyvtarakat je-
lentik: a hallgatoi 1étszam erdteljes emelkedése az olvasok szamanak novekedésben is

megmutatkozik.

Az olvasok 1étszamanak csokkenése a 14 éven aluliak korében érheto tetten.

Osszes regisztralt olvasobol 14 év alatti

300 000
250 000
200 000 -
150 000 -
100 000
50 000 +
0 -
2001 2002 2003 2004 2005 2006
B Megyei, varosi és varosrészi 239 760 252132 247 785 245724 244 512 246 673
konyvtarak
H Koézségi konyvtarak 201 358 202 674 216 100 196 937 181 874 156 385
O Budapesti kdnyvtarak 45773 43 056 44 489 41900 43116 41362
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A megyei és varosi konyvtarakban a gyerekolvasok szama gyakorlatilag stagnalt, a koz-
ségi konyvtarakban mintegy 10 szazalékkal, a budapesti konyvtarakban pedig tobb mint
5 szazalékkal csokkent. Az altalanos csokkenés egyik oka teljesen objektiv okokra ve-
zethet6 vissza: a teljes népességen beliil erdteljesen csokkent e korosztaly aranya.

Kdényvtarhasznalat

A konyvtarhasznalati alkalmak szdmat vizsgéalva az eddigiekkel megegyezd képet ka-
punk: ahol nott a regisztralt olvasoék szama, ott a konyvtarhasznalatok szama is nétt;
ahol viszont a beiratkozottak szama csokkent (a kozségi konyvtarakban és altalaban a
gyerekolvasok korében), ott a konyvtarhasznalatok szama is kevesebb. Osszességében
a konyvtarhasznalat intenzitasa nagyon kis mértékben valtozott. Az egyetlen valo-
ban szignifikdns valtozast a felsdoktatasi konyvtarak mutatjak, esetiikben nétt a konyv-
tarhasznalatok aranya is.

Konyvtarhasznalatok szama

2001-2006
14 000 000
12 000 000
10 000 000
8000 000
6000 000
4000 000
2000 000
0 m
2001 2002 2003 2004 2005 2006
W Megyei, vdrosi és varosrészi 10916120 | 11595023 | 11815917 | 11518736 |11363210 | 11408 642
konyvtarak
E Kozségi konyvtarak 4196607 | 4271122 | 4263583 | 3992734 | 3970614 | 3726696
O Budapesti konyvtarak 2847545 | 3433156 | 3234602 | 3165954 | 3047627 | 2790950
O Egyéb nyilvanos konyvtarak 7082517 | 7294113 | 6556642 | 6745215 | 7302484 | 7641803
W Egyéb nem nyilvanos konyvtarak 1600265 | 1489812 | 2006741 1796351 | 1657996 | 1975988

A gyermekolvasok korében a varosokban miikodo konyvtarak esetében a konyvtarhasz-
nalatok szama gyorsabb titemben nétt, mint a beiratkozasi kedv; a kozségi konyvtarak-
ban ¢és Budapesten viszont a kevesebb beiratkozott gyermekolvasoé kisebb intenzitassal
hasznalja a konyvtarakat, mint korabban. Egyrészt a demografiai valtozasok jatszanak
ebben szerepet, masrészt az adatok arra is felhivjak a figyelmet, hogy a konyvtarak ne
csak az olvasok szamaval foglalkozzanak, hanem olyan vonzé kornyezetet, szolgaltata-
sokat is teremtsenek, amelyek gyakoribb latogatasra csabitjak olvasoikat.
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A 14 éven aluliak konyvtarhasznalati szima

3500 000
3000 000 -
2500 000
2000 000 -
1500 000 -
1 000 000
500 000 +
0

2001

2002

2003

2004

2005

2006

B Megyei, varosi és varosrészi
konyvtarak

3 080 600

3308033

3226923

3132148

3213716

3109 712

E Kozségi konyvtarak 2515012

2635332

2 638 888

2450 886

2447 632

2063 189

[ Budapesti konyvtarak

607 547

620 861

526 905

497 243

531143

465 831

Koélcsdnzott dokumentumok

Tovabb arnyalja a képet, ha a kolcsonzési alkalmak szamanak alakuldsat vizsgaljuk. Je-
lent6s — mintegy 15 szazalékos — volt a csokkenés a kozségi konyvtarakban. Ugyan-
akkor az egyéb konyvtarakban 2002-ben és 2003-ban lényegesen megnétt a kdleson-
zési kedv. Annak ellenére, hogy az utobbi két évben némi csokkenés tapasztalhatd, a hat
évvel korabbi allapotokhoz képest még mindig majdnem 10 szdzalékos javulas mutatha-

to ki.

Kolcsonzott dokumentumok szama

2001-2006
25000 000
20 000 000
15 000 000
10 000 000
5000 000
0 m
2001 2002 2003 2004 2005 2006
W Megyei, varosi és varosrészi | 19 190 117{ 19 185 970| 18 966 080| 19 003 258| 18 956 943| 18 609 749
konyvtarak
W Kozségi konyvtarak 8724374 | 8544435 | 8155850 | 7303542 | 6740204 | 6001444
O Budapesti konyvtarak 6420331 | 6597066 | 6357400 | 5707459 | 4962610 | 4819296
O Egyéb nyilvanos konyvtarak | 5213 700 | 6 182743 | 5306919 | 5115039 | 5331872 | 6282262
B Egyéb nem nyilvanos 2035708 | 2032968 | 2173564 | 1657161 | 1663334 | 1876439
konyvtarak

Megallapithatjuk tehat, hogy a lakossag dsszességében valamivel gyakrabban jar konyv-
tarba, mint 6t évvel ezel6tt; Iényegében ugyanannyiszor keresi fel a konyvtart kdlcsonzé-
si céllal, mint korabban, de egy alkalommal, joval kevesebb dokumentumot kélcsonoz.
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A kolcsonzési kedv csokkenése kiilonosen a kozségi €s a budapesti kozkonyvtarakban
jelentds, a jelenség okai azonban teljesen eltéroek. Vidéken ez inkabb a demografiai, ok-
tatasi, konyvtari infrastrukturalis okokkal; Budapesten pedig kis részben az egyéb
konyvtarak konkurenciajaval, nagyobb részben pedig a megvaltozott olvasdi szokasok-
kal, a virtualis dokumentumok intenzivebb hasznélatdval magyarazhato.

A kolesonzott dokumentumok szamat tekintve a gyermekolvasok korében a
visszaesés mértéke nagyon magas, a budapesti gyermekolvasok korében csaknem 40
szazalékos. A kovetkezo években a kozkonyvtarakban kiemelt figyelmet kell erre a kor-
osztalyra forditani.

14 éven aluliak altal kolcsonzott
dokumentumok szama

6000 000

5000 000

4000 000

3000 000

2000 000

1 000 000

0 4
2001 2002 2003 2004 2005 2006

B Megyei, varosi és varosrészi | 4 579 181 4763796 | 4538088 | 4378592 | 4374974 | 4449556

konyvtarak
[ Kozségi konyvtarak 4189160 | 4412798 | 4128602 3658057 | 3384390 | 2751828
O Budapesti konyvtarak 1190 634 1145383 1040 980 898 086 732786 712 396

Helyben hasznalat

Helyben hasznilt dokumentumok szima

2001-2006
14 000 000
12 000 000
10 000 000
8 000 000
6 000 000
4000 000
2000 000
0
2001 2002 2003 2004 2005 2006
W Megyei, vérosi és varosrészi | 11 720 544| 10295 181| 11 374 068| 12 082 099| 12 099 088| 11 502 799
konyvtarak
E Kozségi konyvtarak 1856570 | 1962276| 2042082 | 1836585 | 1703413 | 1842622
O Budapesti konyvtarak 1376190 | 2984008 | 3069581 | 2582027 | 2653721 | 2796780
O Egyéb nyilvanos konyvtarak | 9223 215 | 10240419 9513 159 | 9596 149 | 9694 872 | 8299 054
B Egyéb nem nyilvanos 2549130 | 2282852 | 2870734 | 2659325 | 2421419 2153621
konyvtarak
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A budapesti kozkonyvtarakban nott erételjesen a helyben hasznalt dokumentumok sza-
ma az utdbbi évek konyvtari rekonstrukcids programjanak koszonhetden. A helyben
hasznalat és a kolcsonzések szamanak csokkenése felhivja a figyelmet arra, hogy —bér a
hasznaldk és a latogatasok szama tovabbra sem csdkken — a hagyomanyos dokumentu-
mok hasznalata fokozatosan hattérbe szorul. Az internet és a digitalis dokumentumok
megjelenése maris hattérbe szoritja a konyvtarak hagyomanyos kolesonzo szere-
pét, a jovében tehat a differencialt és értéknovelt szolgaltatasok, a tavhasznalat
irant lesz nagyobb a felhasznaldi igény.

14 éven aluliak altal helyben hasznalt dokumentumok szama

3000 000

2500 000
2000 000

1 500 000

1000 000

500 000

O 4
2001 2002 2003 2004 2005 2006

W Megyei, varosi és véarosrészi | 1873320 | 2252339 | 2138534 | 2400359 | 2430627 2852344
konyvtarak

EKo6zségi konyvtarak 1189 160 1214936 1286 994 1140 647 1078 357 1147083
O Budapesti konyvtarak 330794 482219 502 536 465 843 464 309 551539

Mig a felndttek korében altalaban csokkent a helyben hasznalat aranya, a gyerekeknél a
varosi, a fovarosi ¢és a kozségi konyvtarakban erdsen emelkedett a helyben hasznalat
vagy annak intenzitasa.

Tavhasznalat

A tavhasznalatok szama éppen azoknal a konyvtaraknal nagyon magas, ahol a helyben
hasznalat er6teljesen csokkent, vagyis atalakuloban van a hasznaloi szokasrendszer. A
felsdoktatasi és szakkonyvtarak hasznaloi korében egyre nagyobb szerepet kap a konyv-
tari szolgaltatasok internetes hasznalata.

Az erdteljes jelzés arra hivja fel a konyvtarosok figyelmét, hogy a jovoben egyre tobb
konyvtarnal jelenik majd meg ez a tendencia. Szinte valamennyi konyvtarhasznalati te-
riilleten (kolcsonzes, dokumentumszolgaltatas, tajékoztatas) erdteljesen kell — a hagyo-
manyos szolgaltatasok biztositdsa mellett — az internetes szolgaltatasokat boviteni, st
uj szemlélettel, kozosségi szolgaltatasok beinditasaval 11j kapcsolatrendszert kell kiala-
kitani a jovo olvasodival.

A tavhasznalat valamennyi konyvtartipusnal jelentdsen emelkedett annak ellenére,
hogy a konyvtarak 47 szdzaléka nem rendelkezik internettel. Megjegyezziik, hogy a sta-
tisztika ennél az adatnal kevéssé megbizhato, mert modszertani, technikai okokbol egy-
elore a konyvtarak nem egyforman értelmezik €s regisztraljak a tavhasznalatot. Az
internetes konyvtari szolgaltatasok elmult évek alatti jelentds emelkedése eléreve-
titi, hogy erre az uj stratégiai ciklusban is kiemelt figyelmet kell forditani. A fej-
lesztések elmaradésa a konyvtarakat egyre inkabb a perifériara szoritana.
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Tavhasznalok szama

2003-2006

35000 000
30 000 000 —
25 000 000 —
20 000 000 — —
15000 000 —
10 000 000 —
5000 000 —l —
0 L L_-> J_
2003 2004 2005 2006
B Megyei, varosi és varosrészi 2185 605 2617774 2998 022 5904 176
konyvtarak
EKozségi konyvtarak 116059 131823 133420 272916
O Budapesti konyvtarak 357438 458 696 825417 1446 892
OEgyeb nyilvanos konyvtarak 4050 750 6538523 19 658 746 32901 204
B Egy¢b nem nyilvanos 249 734 535018 468 172 1479 653
konyvtarak

A kovetkez6 oldalon lathato két tablazatbol ugyanaz a tendencia olvashatd ki: jelentd-
sen emelkedett a konyvtarakban az informatikai infrastruktura szintje. Az évente
kozel htisz szdzalékos mennyiségi novekedési litem azonban még mindig lasst. Javita-
ni kell mind a szamitdgépes, mind az internetes ellatottsagon. (szamitogep a konyvtarak
57%-aban; internet 53%-aban talalhato). A tavhasznalatok novekedését is figyelembe
véve a kovetkezoé években az infrastrukturalis fejlesztést tovabbra sem lehet elha-

nyagolni, nélkiile a lehetséges informatikai fejlesztések nem érik el céljukat.
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Hasznalok rendelkezésére 4ll6 szamitogépek szama

2003-2006
4000
3500
3000
2500
2000
1 500
1000
500
0 m
2003 2004 2005 2006
W Megyei, varosi €s varosrészi 2058 2486 2 665 2950
konyvtarak
EKozségi konyvtarak 1850 3016 3503 3578
O Budapesti konyvtarak 387 525 459 593
OEgyéb nyilvanos konyvtarak 2138 2297 2 655 3276
B Egyéb nem nyilvanos 1494 1718 1 840 1288
konyvtarak
Hasznalok rendelkezésére allé internetes gépek szima
2003-2006
3500
3000
2500 ]
2000
1 500
1000
500
0 m
2003 2004 2005 2006
B Megyei, varosi és varosrészi 1663 2124 2308 2544
konyvtarak
W Kozségi konyvtarak 1236 2178 2873 3153
O Budapesti konyvtarak 304 390 374 593
O Egyéb nyilvanos konyvtarak 1723 1983 2567 2 897
M Egyéb nem nyilvanos 1313 1582 1689 1152
konyvtarak

Kdényvtarkézi kdlcsdnzeés

A konyvtarkozi kolesonzés teriilete toretleniil sikeres. A mas konyvtaraktol kapott
dokumentumok esetében a telepiilési konyvtarak mindegyike legalabb dupléjara novel-
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te a teljesitményét. Az egyéb nyilvanos konyvtarak ugyan visszaesést mutatnak, ezek
azonban inkdabb kildo konyvtarak a rendszerben.

Konyvtarkozi kolesonzések szam

2001-2006
70 000
60 000
50 000
40 000
30 000
20 000
10 000
0 m
2001 2002 2003 2004 2005 2006
B Megyei, varosi és varosrészi 22 286 27 084 34742 44370 49070 66 353
konyvtarak
E Kozségi konyvtarak 10 830 12423 16 238 19 161 22282 24261
O Budapesti konyvtarak 218 296 698 752 608 625
O Egyéb nyilvanos kényvtarak 22159 24 142 19717 21534 18 781 28 217
B Egyéb nem nyilvanos 5140 3847 5728 5497 5876 29 224
konyvtarak

A fenti adatsor az ODR-szolgaltatas egycértelmi sikerét jelenti. A szolgaltatasnak a ko-
vetkezd években még kiemelked6bb szerepet kell jatszania.

Az atalakul6 konyvtari rendszerben né az egyiittmiikodés, a gyijtokori koor-
dinacio fontossaga. A konyvtarkozi szolgaltatas szerepe tovabbra is megmarad, forma-
ja azonban varhatoan atalakul: az eredeti dokumentumok hagyomanyos szolgaltatasa
hattérbe szorul az elektronikus dokumentumkiildé szolgaltatasok mellett.

Az internet és a digitalis dokumentumok megjelenése lathatéan hattérbe szoritja a
konyvtarak hagyomanyos szerepét.

A konyvtarak és a konyvtariigy fejlesztésekor tekintettel kell lenniink a meg-
valtozott hasznaldi szokasokra és igényekre.

5.1.8. A helyzetképbdl fakado feladatok

A feladatokat a SWOT analizis, a konyvtari rendszer helyzetképe és a statisztikai ada-
tok elemzése alapjan allitottuk Gssze.
® tovabbi nagyaranyu IKT-fejlesztés, ami mind a kozponti feladatok, mind az 1j
hasznaldi igények kielégitésére alkalmas
® az orszagos szolgaltatasok kiemelt fejlesztése
® az (j hasznaloi igények kielégitésére 11j szolgaltatasok bevezetése
® tovabbképzés az 1) ismeretek megszerzésére és a sziikséges kompetenciak kiala-
kitasara
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a menedzselési ismeretek, ezen beliil a mindségmenedzsment hidnyanak potlasa
a politikusokkal egy gytimolcs6zo, etikus érdekkapcsolat megtalalasa

a konyvtar szerepének a kozfeladatok kozé torténo erdteljes elmozditasa

a konyvtarosok felkészitése a bekovetkezo kiilonboz6 6sszevonasokra és forras-
elvonasokra

egészséges, érdekeken alapulo tartalmas egyiittmiikodés a teljes kozgytjteményi
¢s kozmiivelddési teriilettel

® kutatasokon alapuld, a trendeket, a kulfoldi és a hazai konyvtari valtozasokat
vizsgald, nagyobb volumentl tanulmanyok készittetése

5.1.9. A helyzetképbdl kialakitott stratégiai célrendszer

Az 1ij stratégiaval kapcsolatos munkalatokat 2006-ban kezdtiik el, a késziilé minisztéri-
umi stratégia részeként.

A kulturalis tarcanal 2005-ben Bozoki Andras miniszter vette el6szor tervbe egy kb.
15 évre sz6106 kulturalis stratégia elkészitését. A stratégia a tervek és az els6 valtozat sze-
rint nem azt tiizte ki célul, hogy egy-egy kulturalis teriilet jovobeli feladatait taglalja, in-
kabb altalanos képet kivant arrdl adni, hogy a teriilet milyen iranyba mozduljon el. A
munkat elsddlegesen kiils6 szakértok végezték, az év végére készitették el, akkor kez-
dodott a stratégia tervezetének tobb honapra tervezett tarsadalmi vitdja.

Am 2006 elso felében régi-ij miniszter lett a tarca vezetdje, Hiller Istvan szemé-
lyében, aki a minisztérium munkatarsainak tevékenységére is tdmaszkodva 2006 de-
cember 13-4n jelentette meg a minisztérium honlapjan ,,A kulturalis modernizacio ira-
nyai” cimi, altala jegyzett dokumentumot. Itt jelent meg eldszor a Portal Program alab-
bi, els6 valtozata.

Az 0j konyvtari stratégiat az ismertetett helyzetkép alapjan a hazai és kilfoldi fejlo-
dési iranyok, valamint a hasznaloi igények adta keretben fogalmaztuk meg.

5.1.9.1. A Portél Program,
a kényvtari rendszer orszagos fejlesztésének Uj iranya

Atfogo cél: a mindenki szimara hozziférhet6vé tett informacioval, felhalmozott
tudassal és mitveltséggel egy versenyképes orszag kialakitasa.

CELOK

A kozgylijteményekben €s a k6zosségi szintereken NDA- és NAVA-pont kialakitasaval:
dedikalt halozat segitségével a konyvtarakban 6rzott szerzéi joggal védett doku-
mentumok hozzaférhetové tétele.

A Kistelepiilésen él6k konyvtari igényeinek kielégitésére a KSZR (Konyvtarella-
tasi Szolgaltaté Rendszer) program folytatasa. Azaz a kistelepiilések és a falvak sza-
mara biztositani kell egy olyan ,,portat” — amely lehet 6nallé konyvtar, konyvtari szol-
galtato hely vagy konyvtarbusz-megallohely —, ahonnan minden informacids forras és
dokumentum elérhetd. A kistelepiiléseken élok — igényeiknek megfelelden — kozvetle-
niil vagy kozvetve hozzaférhessenek a hatékony és mindségi konyvtari szolgaltatasok-
hoz.
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Lehetéségek a lakossag szamanak fiiggvényében:

— szolgaltatasok megrendelése a megyei vagy nagyvarosi konyvtaraktol;
— konyvtarbusz beallitasa;

— konyvtarépiilet.

Informaciés portalok kialakitasa projekt

A konyvtarak informacios és kommunikacids technoldgiai fejlesztési programjanak
folytatésa.

A tudésalapu tarsadalom fejlodésének elengedhetetlen feltétele, hogy a kiilonb6zo
dokumentumok, a barmilyen informacidhordozékon megjelend tartalmak barki altal
konnyen, gyorsan, és hatékonyan hozzaférhetok legyenek.

A konyvtarakban 6rzott szellemi vagyon digitalizaldsa eurdpai szinten is eldtérbe
kertilt. A konyvtarak mindinkabb digitalis tartalomszolgaltatokka, illetve digitalis archi-
vumokkad valnak. A magyar konyvtarak allomanyénak egyelore csak elenyészo része ér-
hetd el digitalis forméaban.

Hianyoznak a tomeges digitalizaldshoz sziikséges mikodési modellek, technikai
eszkozok, és a specidlisan képzett munkaerd. Ezért a konyvtari digitalizalas felgyorsita-
sahoz ¢s hatékonyabba tételéhez sziikséges a kiillonb6zo digitalizalasi projektek orszagos
szintli 6sszehangolasa és nyilvantartasa, a technikai megvalositas egységesitése.

Ennek megszervezése és megvaldsitasa érdekében:

e a nyilvanos konyvtarakban felhasznalobarat internetes portal kialakitasa

e a konyvtari katalogusok és gytijtemények digitalizalasa és kozzététele a nem-

zeti konyvtar koordinativ szerepével

e a Nemzeti Digitalis Konyvtar kialakitasa a nemzeti konyvtar gyiijteményére

alapozva, illetve az Eurdpai Digitalis Konyvtér projekthez kapcsolddva.

Olvasé orszag — olvasasfejlesztési projekt

Az olvasaskutatasi jelentések szerint évek ota csokken az olvasok és olvasni tudok szama.
Nagy Attila olvasaskutatassal foglalkozo irasai folyamatosan jelezték, hogy az olvasés-
ra, az olvasaskulturara nagyobb figyelmet kell forditani.

A legutobbi felmérés (2005-2006) is megerdsiti ezt a helyzetképet. Az iskolai és
gyermekkonyvtarak egy része allomanyukat, felszereltségiiket tekintve rossz allapotban
van.

Az olvasas szerepének visszaallitdsa, a gyermek- és ifjukori olvasas fejlesztése a tarsa-
dalmi versenyképesség egyik alapveto feltétele.

Az olvasaskultira fejlesztése révén megné a gyermekek és fiatal felndttek esélye az
oktatasban, képzésben, sikeresebben vehetnek részt az életen at tarto tanuldsban, jobban
érvényesiilhetnek a munkaerdpiacon.

Ezért sziikséges:

® az iskolai és gyermekkonyvtarak szolgéltatdsainak és feltételrendszerének kor-

szerUsitése, fejlesztése

e cgyiittmiikodés az irdkkal, az irodalmi szervezetekkel

® a tudas és a kreativitas Osszekapcsolasa
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A hataron tuli magyar kdnyvtarak fejlesztése

Tamogatni kell a hataron tili konyvtarak informatikai infrastruktarajanak fejlesztését a
magyarorszagi digitalis tartalmak és elektronikus szolgaltatasok ottani elérhetdsége ér-
dekében. Erositeni kell az egytittmitkodést a hungarika kutatasokban.

5.1.9.2. A minisztériumi dokumentum véleményeztetése

A minisztériumi anyagbol megfogalmaztuk az atfogd célt és harom olyan alapvetd célt
valasztottunk ki, amelyek figyelembe vették mind a helyzetkép javasolta prioritasokat,
mind a megvaldsithatdsag realitasat is. Ugyanakkor az ott megjelenteket kiegészitettiik
eggyel, amit a Kulturalis modernizacio cimli dokumentum még nem tartalmazott, jolle-
het a kiilfoldi szakmai trendeket figyelembe véve, mindenképpen az eldttink allo fel-
adatok kozott volt a helye: a konyvtari adatbazisok és szolgaltatasok elérésének megva-
l6sitasat a konyvtari épiilettol €s a nyitvatartasi idotol fuggetlendl.
A szakmai szervezeteknek az igy osszeallt anyagot kiildtiik szét:

Atfogé cél: a 21. szdzadi kinyvtdrhaszndlo kényvtdrdnak kialakitdsa

Alapvet6 célok

A konyvtari rendszer:

1. kozvetitsen minden nyilvanossdgra hozott informdciot és adatot

2. biztositson hozzdférést egyrészt ezen informdciokhoz, masrészt a konyvtari
szolgaltatasok jelentos részéhez a konyvtari épiilettdl és nyitvatartasi idotol
fiiggetleniil is

3. uj fejlesztésekkel és programokkal jaruljon hozza az olvasaskultira fejleszteé-
séhez

4. tamogassa a tdarsadalom tagjai életmindségének javitasat a kozosségi szol-
galtatasaival és a felndttképzéssel

Szorosan egyiittmikodve a Konyvtari Intézettel, a szakmai szervezetektol azt kértiik,
hogy az anyagot marcius végi hataridovel véleményezzék minden teriileti szervezetben,
szekcioban vagy tagozatban. Ismertessék meg a célokat, és minden hasznosithat6 anya-
got kiildjenek el.

Itt kell megkoszonjem a két ernyGszervezet elnokének, Bakos Klaranak (MKE) és
Fodor Péternek (IKSZ) az egyiittgondolkodast, az egytittmunkalkodast.

Sok véleményt kaptunk, a szervezetek az atfogo céllal és a megvaldsitashoz sziikséges
célokkal altalaban egyetértettek, de sok részletre felhivtak a figyelmiinket. Néhany koziiliik:

A 2. CELT ILLETOEN:

., Ezt a célkitiizést pontositasra javasoljuk, mert az egyes konyvtarakra vonatko-
zoan tulsdgosan kiterjeszté elvaras. Szamukra az lehet a feladat, hogy gyiijtemé-
nyiikrol és elektronikusan feltart, rogzitett tartalmaikrol adjanak tajékoztatast,
ill. biztositsanak tértol és idotdl fiiggetlen hozzdférést.
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Amennyiben a célkitiizés a magyar konyvtari rendszer egészét érinti és a létre-
jott elektronikus tartalmak dedikalt halozaton keresztiil torténd szolgaltatasat

jelenti, akkor meg ellentmondasos a falakon kiviili hatokor elvarasa.

»7

Az 1. CELHOZ:

— ODR szolgaltatds ingyenessé tétele
— Konyvtari internethaszndlat ingyenessé tétele gyerekek (esetleg felnéttek) sza-

mara

— Gyerekkonyvtari honlapok készitésének, fenntartdasanak, fejlesztésének tamo-

gatdsa, megvalositasa. Egyrészt informdcioszerzés szempontjabol fontos,
madsrészt a tervezett orszdgos internetes jatékok lebonyolitasdhoz is sziiksé-
ges. Valamint a konyvtarak kozotti kommunikdciot is erdsiti.

— Iskolai konyvtdarosokkal valé szorosabb munkakapcsolat kiépitése (tdjékozo-

das egymas munkdjarol, a konyvtarak adottsagairdl, kozés pontok megtaldla-
sa, kiegészito tevékenységek kidolgozasa). Ne egymds mellett dolgozzunk, ha-
nem egyiitt hatékonyabban, igy konyvtarhasznaldink is tobbet tudnak ebbol
profitdlni.®

Az 1. CELHOZ:

A2

— kiemelten oda kell figyelni a nemzeti, szak és ezen beliil a vallalati konyvtarak

szakirodalmi ellatasara, a lehetd legtobb és legpontosabb informdcio meg-
szerzésérol s a kozmiivelodeési konyvtarakhoz valo eljuttatasdhoz.

— ez azonban csak az orszagos szakirodalmi informdcioellatas biztositasaval s

azon keresztiil lehetséges

— nagy szerepiik lesz a szakinformdtoroknak és a specidlis teriileteken biztos is-

meretekkel rendelkezd kvalifikalt komyvtarosoknak

— a legszélesebb korii és teljes informdcioellatdshoz, a hazai és a hatarokon tul

miikodo konyvtdrak dsszefogasa és egyiittmiikodése sziikséges, akar egy-egy
program megvaldsitdsa érdekében.’

. CELHOZ:

Javaslatunk: mivel a Sulinet-programra mar sok pénzt és tudast forditottak, er-

re lehetne épiteni, tovabbfejleszteni — technikailag és tartalmilag is.

Az iskolai konyvtarak az intézményi informdcioszolgaltatds bazisai, ezért feltét-

leniil fejleszteni kell az informatikai hatteriiket. Javasoljuk, hogy az iskola gép-
terme legyen az iskolai konyvtar kézvetlen kézelében, ahol a kulturalt informd-
cioszerzésre lehetosége lenne didknak, tanarnak, sét, sziiloknek is. Kistérségben,
kistelepiiléseken ezen keresztiil lehetne informdcios bazis az iskolai kényvtar,
ahol szakképzett informdcids szakember dolgozik.'°
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A 3. Es 4. CELHOZ:

Specidlis akkreditalt tanfolyamok, képzések szervezése konyvidrosok (6vondk,
tanitok és tanarok ) részére a dyslexids gyerekek és felndttek olvasasfejlesztése
érdekében.

Kapcsolatfelvétel és egyiittmiikodés kialakitdsa az Orszdagos Munkaiigyi Koz-
ponttal.

A munkanélkiilivé valt konyvtarosok (pedagogusok, ovondk ) logopédussa kép-
zése és munkahely teremtésiik targydaban. (Ma Magyarorszdgon minimalis a lo-
gopédusok és olvasasfejlesztd pedagdgusok szama. Az orszag 74,6%-a nehezen
[vagy nem] olvas!).”!!

A 2. CELHOZ

., Szabvanyos felépitésii konyvtdari portal/ok létrehozasa, ahol metakeresd segit-
seégével valaszthatja ki tavolrol a felhasznalo a szamara sziikséges informdcio-
Sforrast (katalogus tétele, adat, bibliogrdfiai adatbdzis, teljes szovegii dokumen-
tum, e-book-részlet stb.).

Konyvtari iigyfélkapu létrehozasa, amely egypontos belépést jelent a konyvtari
informaciok, tartalmak és tigyletek vilagaba: konyvtarak, informacios kozpon-
tok, online konyvdaruhdzak, stb. A portalnak olyan webhelynek kell lennie, amely
épit az egyre népszeriibb korszerii eszkozokre (férum, blog stb.). 2

Az atfogd célhoz kisebb kiegészitések érkeztek, ezeket figyelembe vettiik.
A beérkezett javaslatokat tovabb gondolva, megfogalmaztuk a célok eléréséhez sziiksé-
ges fejlesztendo kulcstertileteket és a feladatokat. Ezt a dokumentumot tjra szétkiildtiik
a szervezeteknek junius folyaman. A beérkezett javaslatokat a Konyvtari Intézet veze-
toivel €s munkatéarsaival szorosan egyiitt dolgozva egészitettiik ki, a javaslatok figye-
lembe vételével. Igy késziilt el az orszdgos stratégia minisztériumi eldterjesztése.

A terv magaban foglalja a kiillonb6z06 tipusu konyvtarak (a kozkonyvtarak, a felso-
oktatasi konyvtarak, az orszagos szakkonyvtarak, az egyéb szakkonyvtarak: muzeumi,
egyhazi, orvosi stb., és az iskolai konyvtarak) osszehangolt fejlesztési lehetdségét.

2007. december 6-an az Oktatasi és Kulturalis Minisztérium miniszteri érte-
kezlete elfogadta a konyvtariigy kovetkezo stratégiai ciklusarol szo6lo eléter-
jesztést, a Portal Programot.

Ennek kovetkeztében a konyvtarfejlesztési stratégia a kulturalis dgazati iranyitas elfoga-
dott, hivatalos dokumentuma lett.

11 MKE Pécsi és Baranyai Szervezete, 2007. mércius 18.
12 EKK elnok, 2007. marcius 21.
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5.1.9.3. J6v6kép

A konyvtari rendszer egésze alkalmas a XXI. szdzadi konyvtarhasznald igényeinek ki-
elégitésére, a nyilvanossagra hozott informacionak, felhalmozott tudasnak, valamint
muveltségnek a mindenki szdmara egyenld esélyli hozzaférhetové tételére a lakohelytol
¢s teleptiléstipustol fiiggetlen. Elosegitve ezzel a kiillonbozo teriiletek versenyképessé-
gét, novelve az esélyegyenlOséget, segitve a leszakadod térségek €s csoportok felzarko-
zasat, hozzajarulva az orszag versenyképességéhez.

5.1.9.4. Kiildetésnyilatkozat

E jovokép megvaldsitasa érdekében:

® Mindségi kozszolgaltatast megvaldsito rendszert hozunk 1étre

® A magas szinvonald, orszagos szolgaltatasi rendszert alrendszerek, illetve kiilon-
boz6 tipusu korszerli konyvtarak alkotjak, amelyek egyrészt szerves egységet al-
kotnak a hagyomanyos konyvtérral, tudastarral, informacids adatbazisokkal és
elektronikus dokumentumokkal, masrészt a legkorszerlibb szolgaltatasi formak-
kal allnak hasznal6ik rendelkezésére; az informacids értéklancba vald tudatos be-
éptiléssel valnak nélkiilozhetetlenné

® A konyvtarakban korszert ismeretekkel és megfeleld kompetencidkkal rendelke-
76 szakemberek dolgoznak

® Az olvasasi, informacidkeresési és digitalis kompetencidk fejlesztése révén a
konyvtéar nélkiilozhetetlen szerepet tolt be a formalis oktatas, valamint a nem for-
malis és informalis tanulds tdmogatdsaban

e Folytatodik tovabb a vidékfejlesztés, a hozzaférés novelése, a fogyatékkal élok
kiemelt tdmogatasa

5.1.9.5. Alapvetd célok

A konyvtar

1. kozvetitsen minden nyilvanossagra keriilt informaciét és adatot, kiemelten
biztositson hozzaférést a nemzeti kultira dokumentumaihoz — hatarokon innen és
tul (figyelembe véve a hataron tuli magyarsag felhasznaloi igényeit is)

2. a hasznald kozpontusag szellemében a konyvtari épiilettol és a nyitvatartasi
idotol fiiggetleniil biztositson hozzaférést ezen informaciokhoz és adatokhoz,
valamint a konyvtari szolgaltatasok jelentds részéhez

3. 1y modszerekkel és programokkal jaruljon hozza az olvasaskultura fejlesztésé-
hez

4. kozosségi szolgaltatasaival és a felnottképzés tamogatisaval segitse el6 az
¢letmindség javitasat, a foglalkoztatottsag és az egyének versenyképességének
novelését

5.1.9.6. Kulcstertletek, feladatok

1. CEL: a konyvtar kozvetitsen minden nyilvanossagra keriilt informaciot és adatot, ki-
emelten biztositson hozzaférést a nemzeti kultiira dokumentumaihoz — hatarokon
innen és tul (figyelembe véve a hataron tli magyarsag felhasznaldi igényeit is).
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FELADATOK

. Egyitittmikodés minden informaciot eloallité és szolgaltatd hazai és hataron tali

szervezettel, intézménnyel, nyitds az tizleti alapu, vallalkozasi formakban meg-
valdsuld informacids szolgaltatasok felé.

. A hagyomanyos ¢s elektronikus dokumentumvagyon bibliografiai feltarasanak

teljessé tétele — a katalogusok retrospektiv konverzidjanak befejezése. A hazai és
nemzetkozi informacioforrasok (adatbazisok) koltséghatékony, a konyvtarak
konzorcialis egytittmiikodésén alapuld beszerzése ¢s szolgaltatasa.

. A kutatasi és fejlesztési tevékenységek informacioval valé magas szinvonalu el-

latasa a tudomanyteriileti szakmai szinvonal emelése, a tudomanyos intézmények
szellemi termékeinek hozzaférhetové tétele és a versenyképes gazdasag erodsitése
érdekében.

. Regionalis forraskézpontok és tudaskozpontok miikodésének €s szolgaltatasai-

nak kialakitasa — bekapcsolva a konyvtari rendszer 11j szintjébe a hataron tili ma-
gyarokat ellatd, hataron tal mikodo szervezetek, intézmények szolgaltatésait is.

. Az orszagos kozponti nyilvantartasok sszehangolt kezelése: a MOKKA ¢és az

ODR bibliografiai adatainak egységes feliileten torténé hozzaférése, az NPA, a
MEK, a MATARKA fejlesztése a szerzoi jogok figyelembevételével.

. A konyvtarakban Orzott kulturalis javak digitalizalasa, online hozzaférhetoveé té-

tele és archivalasa.

2. CEL: a konyvtar a hasznalo kozpontisag szellemében a lakohelytdl, telepiiléstipustdl,

konyvtari épiilettdl és a nyitvatartasi idotol fiiggetlentil biztositson hozzaférést
ezen informacidkhoz és adatokhoz, valamint a konyvtari szolgaltatasok jelentds
részéhez.

FELADATOK

1.

2.
3.

Az IKT-infrastruktura kiterjesztése és megerositése a kozszolgaltatast nyujto
konyvtarakban és konyvtari szolgaltatd helyeken.

A web-alapu szolgaltatasok kiterjesztése, értéknovelt szolgaltatdsok kialakitasa.
Szabvanyos felépitésii konyvtari portal (konyvtari tigyfélkapu) kialakitasa a hasz
naldk bevonasaval; nem konyvtari és nem hagyomanyos informaciok és ismere-
tek (iwiw, wiki, konyvesboltok, antikvariumok, mas archivumok, elektronikus
szolgaltatasok) kozvetitése.

. Uj technoldgiak bevonasa a magasabb szintii szolgéltatasok kozvetitésére: konyv-

tar 2.0, blogok, elektronikus hirlevelek, RSS keresomotorok, személyre szabott
keresOszoftverek, ingyenes és nyilt forraskodu szoftverek és alkalmazdsok stb.

. Az elektronikus szolgaltatasok kialakitasa, megerositése a kistérségi, mozgo-

konyvtari szolgaltatasok teriiletén.

. Elektronikusan elérhet6 24 6ras szolgaltatd konyvtarak kialakitasa a felhasznalok

elvarasainak rendszeres mérésével, a szolgaltatasok fejlesztésével és értékelésé-
vel.

. Egyedi azonositok kialakitasa a felhasznalok szamara a konyvtari adatbazisokban

torténd keresésre, a szolgaltatasok igénybevételére, a személyes kapcsolattartas-
ra.
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3. CEL: a konyvtar 1j modszerekkel és programokkal jaruljon hozzéa az olvasaskultara

fejlesztéséhez.

FELADATOK

1.

2.

Partnerség a konyves szakma minden érintett hazai és hataron tili magyar szer-
vezetével.

A kozoktatas (6nkorményzati) megrendeloként hasznalja a konyvtari szolgaltata-
sokat, rendezvényeket, olvasasnépszertisitd akciokat.

. Uj gylijteményfejlesztési stratégia tobbletforrasbol a megyei és varosi konyvtarak

szamara az olvasdskultira tamogatasara.

. Az iskolai konyvtarak korszeriisitése: szoros kapcsolat az iskola szamitogépes

helyszineivel, gyermekbarat honlapok és blogok készitése és mikodtetése.

. Az iskolai konyvtarak lakossagot ellato szolgaltato szerepének novelése azokon a

telepiiléseken, ahol nem érhetd el a kulturalis, képzési €s informacios szolgaltata-
sok teljes kinalata.

. A kettds funkcidju — teleptilési és iskolai — konyvtaraknak a helyi igényeket fi-

gyelembe vevo fejlesztése a kistelepiiléseken.

. Tobbéves olvasasi akcio kidolgozasa és meghonositasa a sziilok és a kisgyerme-

kek olvasasi kultarajanak fejlesztésére és megerositésére: ,,Sziiletéstol az elsd
konyvemig”.

. Korai olvasasfejlesztési programok kidolgozasa, olvasasfejleszto tanacsado szol

galatok kialakitasa, a legkisebbek szamara csoportos, csaladi konyvtari latogata-
sok megszervezése.

. Konyvtari szolgaltatasok fejlesztése a nemzeti kisebbségek anyanyelvi irodalom-

hoz torténd hozzaférhetdségének javitasa érdekében.

4. CEL: a konyvtar kozosségi szolgaltatasaival és a feln6ttképzés tamogatasaval segitse

el6 az életmindség javitasat, a foglalkoztatottsag és az egyének versenyképessé-
gének novelését.

FELADATOK
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. Partnerség minden, a képzésben érintett hazai és hataron tali magyar szervezettel,

a kozgyljteményi teriilet mas intézményeivel (muzeumok, levéltarak), a civil
szféraval.

. A kiilonbozo konyvtartipusok nyujtotta ismeretanyag folyamatos, szervezett to-

vabbadasa onkormanyzati és egyéb fenntartoi megrendelések alapjan.

. A munkaerd-piaci lehetdségekkel kapcsolatos informaciok folyamatos kozvetitése.
. Az allampolgari jogok és kotelességek érvényesiilésének eldsegitése a kozérde-

ki, kozhasznu informaciok és az online kormanyzati és onkormanyzati szolgalta-
tasok konyvtari hozzaférésének biztositasaval.

. A tavoktatasi és e-tananyagok, e-felndttképzési anyagok orszagos, kozos haszno-

sitdsa; tavoktatasi kozpontok kialakitasa a konyvtarakban, egyiittmiikodésben a
felsdoktatasi intézményekkel és a munkatigyi kozpontokkal.

. A multikulturalizmus, a kulturalis soksziniiség tamogatasa az esélyegyenldség

fenntartasa érdekében, a nemzetiségek tdmogatasa.



7. A konyvtarak bekapcsolddasa a helyi, kistérségi, regionalis kulturalis ¢letbe, a
kulturalis turizmusba mind informacioszolgaltatoként, mind értékmegdrzo és ér-
tékkozvetitoként.

8. A felhasznalok rendszeres, kompetencia-alapu és moduléris képzése az életen at
tartd tanulés folyamataban, a digitalis irastudas széles korii oktatasa.

A MEGVALOSITAS SIKEREHEZ SZUKSEGES TENYEZOK

® A konyvtaros alapképzésben elsajatitott ismeretek bovitése hagyomanyos €s tav-
oktatasi keretek kozott, a tovabbképzés megujitasa.

® A finanszirozasi forrdsok megléte, hatékony gazdalkodas a versenyképesség fo-
kozésa érdekében.

® A tervek évenkénti feltilvizsgalata: gordilld tervezés, projektkontrollig. Nyitott
kommunikacio, nyitott tervezés s szervezés, nyitott szervezet. Hatékony kozon-
ségkapcsolatok, hangsulyos jelenlét a médiaban.

Fontosnak tartottuk, hogy miniszteri alairas ,,pecsétje” legyen a megvalositando straté-
gian. De emellett voltak még olyan megoldando teriiletek, amelyek igényelték a minisz-
teri értekezlet egyetértését, hogy a kovetkezo koltségvetés osszeallitasakor hivatkozni
lehessen ra.
Ezért az eldterjesztés még harom cél teljesitésének megvaldsitasat szorgalmazta és
ezt a miniszteri értekezlet el is fogadta. Ezek:
® a stratégiai ciklus végére minden konyvtarban, konyvtari szolgaltato helyen le-
gyen internetkapcsolat
e a kistelepiiléseken, a telepiiléseken az informacios szolgéltatdsok a konyvtari
szolgaltatdsokon beliil valosulnak meg
e folytatodjék az Elektronikus Informacié Szolgaltatas (EISZ) minisztériumi tamo-
gatasa

A Portal Program sikereit és esetleges kudarcait 2013 utan lehet szdmba venniink. Ad-
dig is le kell azonban szégezniink, hogy egyetlen egy orszagos konyvtarfejlesztési prog-
ram nem indult olyan kival6 hatsz€llel, mint ez.

A szakma eldtt nem titok, az Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervben megfogalmazott
¢s Briisszelben, 2007 szeptemberében elfogadott hat kiemelt fejlesztési teriiletbe beke-
rult a konyvtari tertilet.

Nagyon leegyszeriisitve, de az igazsaghoz hiien azt mondhatjuk, a Portal Program
megvaldsithatosagi terve az UMFT Tarsadalmi Megujulas és Tarsadalmi Infra-
struktira Operativ Programjanak konyvtari palyazatai.
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6. Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervektdl —
az europai uniés palyazatokig

6.1. Az eldkészités id6szaka

Az eurodpai unios palyazati lehetdségekrol 2004-t01, az eurdpai unids csatlakozastol kezd-
ve folytak megbeszélések a NKOM-ben. Akkor még igen tdvolinak tiint a megvalosulasuk.

Nagy Mihaly, az Europai Unios és Stratégiai FOosztaly vezetdje koordinalta a kii-
16nbo6z4 teriiletek fejlesztési koncepeioi koziil azokat, amelyek kapcesolodhattak az unio
kohézios politikdjahoz. Ennek az eurdpai politikdnak a kozpontjdban a gazdasagi nove-
kedés és a versenyképesség allt Ezt segitette el harom kulcsfontossagu tertlet:

® az innovaciod és tudasgazdasag

® a kornyezet védelme és a kockdzat megeldzése

® a hozzaférés és az altalanos gazdasagi érdeki szolgaltatasok fejlesztése.

Nem allitom, hogy akar a tobbi teriilet vezetojének velem egyiitt, akar a kdzvetlen mun-
katarsaimnak nem okozott fejtorést, hogy a kulturat, és azon beliil annak egy-egy saja-
tos tertiletét, miképpen kapcsoljuk a kohézios politikahoz.

Konnyt volt addig a feladat, mig az altalanossag szintjén kellett megfogalmazni az
elképzeléseket, de nehezebbé valt, amikor — lefejtve a divatos, ,,kotelezd” szohasznala-
tot — a tertilet érdekeit szem elOtt tartva, a fejlesztés szempontjait allitottuk gondolkoda-
sunk kozéppontjaba. Joizl, a kozos célért egytitt dolgozo id6szak volt ez a minisztérium-
ban. Sok segitséget kaptunk a Fejlesztési Foosztaly mindenkori munkatarsaitol, akik
— sok esetben — a kdzvetitd szerepét jatszottak a szakmai tertilet és a Nemzeti Fejlesztési
Ugynokség kozott.

Mi a Konyvtari Osztalyon szerencs€s helyzetben voltunk: egymast erositette a két
legjelentdsebb feladatunk. Mar a masodik stratégiai ciklus céljainak megvalositasaért
dolgoztunk, amikor az eurdpai unios feladatokkal kezdtiink foglalkozni. Végsé soron
ezek is stratégiai kérdések voltak. Ertettiik a feladatot.

Az eurodpai unios fejlesztésekkel foglalkozva mar ismertiik az 1960-ban Iétrehozott
Europai Szocidlis Alapot az ESZA-t, amelynek a kdzéppontjaban az ember, a human
erdforras képzése, atképzése, kompetencidinak fejlesztése allt. Es tudtunk a *70-es évek-
tol 1étez0 Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alaprol, az ERFA-r6l, amelynek a lényege a re-
gionalis infrastrukturalis kiillonbségek megsziintetése, az elmaradt régiok fejlesztése.

Kovettiik a két eurdpai unios palyazat, az Agrar- és Vidékfejlesztés Operativ Prog-
ram (AVOP) és a Humanerdforras Operativ Program (HEFOP) megvalosulasat.

Ez a két palyazati lehetdség érintette a kultarat, sot az AVOP a konyvtarakat is; sok
kozségi, kisvarosi miiemléki konyvtarat Gjitottak fel ebbdl a forrasbol.
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2004-t6l kezdve azonban mar mas volt a feladatunk. Nem megfigyeloként, hanem
teljes jogu részt vevoként voltunk jelen. Meg kellett ismerkedniink azokkal az 01j szem-
pontokkal, amelyek alapvetden fontosak voltak ahhoz, hogy eljuthassunk — esetiink-
ben —a ,, Tudasdepd-Express”-ig.

Meg kellett érteniink, hogy a mi megoldand6 problémaink nekiink ugyan fontosak,
de ,,Briisszel” szamara nem. Es ez egyaltalan nem nyelvi kontextus kérdése volt, hanem
mentalitasbeli kiilonbség.

Tudomasul kellett venniink, hogy az egész kulturalis teriilet csak ugy férhet be a
konstrukcidkba, ha olyan szorosan kapcsolodik az oktatashoz, hogy észre se lehessen
venni, hogy két dologrol van szo.

Meg kellett érteni, hogy a mi szdmunkra egyértelmii kifejezésnek, hogy ,.kulturalis
igények” abban a nyelvi kdrnyezetben nincs értelme, de annak igen, hogy ,,versenyké-
pes orszag”.

Vilagossa valt, hogy amennyiben tényszertien be tudjuk bizonyitani, hogy a képzett
emberekhez, akik versenyképessé tehetik az orszagot, konyvtarakra is sziikség van, ak-
kor a palyazati konstrukcidkban is lesz helyiink, ha rosszak az érveink, akkor nem.

Ugy kellett megfogalmaznunk a céljainkat, hogy a témakkal, fejlesztési elképzelé-
sekkel tobb éve, évtizede foglalkozd kiilfoldi partnereink is lassak, hogy érdemes fog-
lalkozni a jelzett kérdéssel. Lehetové kellett tenni a mérhetd teljesitményt és a mindség
mérését. Egyértelmiivé kellett tenni, hogy az elképzeléseink, és a stratégiank hozza ja-
rul a teriilet hasznossdgahoz €s hatékonysagahoz.

Es a legfontosabb: ahhoz, hogy érdemi lehetdségiink legyen bekapcsolddni ebbe az
ujfajta szemléleti, menedzselési €s finanszirozasi modszerbe, hosszl tavu stratégiai el-
képzeléssel kellett rendelkezniink az adott teriiletrol. Igy erdsitette egymast a két jelen-
tds feladatunk: stratégiai terv nélkiil nem tudtuk volna elkésziteni a palyazatokat,
ha nincs palyazati lehetéség, nem tudjuk megvalositani a stratégiai céljainkat. A
konyvtariigy ezen a teriileten kivételesen jo helyzetbe keriilt, mert az akciotervek, és a
palyazatok elokészitésekor, a palyazati témak megbeszélésekor kész stratégiai tervet
tudtunk elévenni.

2006-tol egyértelmtivé valt, hogy az osztaly legfontosabb feladata — az eddigiek
megtartdsa mellett — az eurdpai unios palyazatok teljes kort eldkészitése. A palyazati
kifrasoknal elhangzo milliardos 6sszegek, annak a gondolata, hogy az egyre sziikiilo fi-
nanszirozasi helyzetben a hazai konyvtarak ennyivel gyarapodhatnak, ha mi is és a pa-
lyazo6 konyvtarak is jol dolgoznak, nagy 6romet és nagy felelosséget jelentett mindany-
nyiunknak.

A palyazatok elokeészitésének feladata a kdvetkez lépésekbdl allt:

e meg kellett fogalmazni a tertilet fejlesztését az UMFT, azaz a kormany szamara

e amennyiben a kormany elfogadta a javaslatainkat, meg kellett védeni a Briisszel-
bol jovo esetleges nemleges visszajelzésekkel, esetenként elutasitasokkal szem-
ben,

e a Briisszelben elfogadott TAMOP, TIOP programokbol akcidterveket kellett ké-
sziteni, amelyeket a szakmaval egyeztettlink, hiszen az 6 szdmukra készitettiik a
palyazatokat

® az akciotervekbdl kormany-eldterjesztést kellett késziteni

e végiil, a kormany altal elfogadott akciotervekbol a Palydzat Elokészitd Munka-
csoport (PEMCS) tilésein keresztiil konstrukciokat, azaz palyazatokat késziteni,
¢s a szakmaval ujra egyeztetni
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A minisztériumi feladatoknak a szakmai részét a szakmai teriilet, a tobbit a Fejlesz-
tési Fosztaly végezte, illetve a meghatdrozott feladatmegosztas szerint a Nemzeti Fej-
lesztési Ugynokség.

Meg kell emlitenem Haralyi Krisztinat, Balogh Annat, S6rény Edinat, akik az osz-
talyon egymast kovetve vettek részt az emlitett feladatokban. Néha alig mertem elmon-
dani nekik, hogy kezdhetjiik el6lr6l, mert Gjra atirtak valamit valahol, illetve azt kérik,
hogy mi irjuk at. Es ez igen-igen sokszor megtortént. Most is kdszonom a tiirelmiiket.
Nehezitette a munkénkat az is, hogy hazon beliil sem volt mindig kénnyt a mi tertile-
tiink érdekeit érvényesiteni.

6.1.1. Minisztériumi digitalizalasi és IKT-fejlesztés
az europai unios fejlesztések ismeretében

2006-2007-re két tényezo ismertté valt. Egyrészt az, hogy Briisszel nem tdmogatja a ha-
zai digitalizalast, masrészt, hogy az infrastrukturalis fejlesztésbe Budapest ¢s Pest me-
gye nem keriil bele, mert a gazdasagi ellatottsagat méré mutatoi jobbak az orszag tobbi
részében mérteknél. Azaz, a TIOP-palyazatokban a budapesti és a Pest megyei
konyvtarak nem lehetnek kezdeményezettek, csak a hat konvergenciarégio.

Ez két megoldando, komoly gondot jelentett:

1. A digitalizalas terén a lemaradottsagunk évrdl évre nott. Annak ellenére, hogy a
kiilfoldi projektekben bizonyos szinten részt vettiink, ez nem pdtolta a hazai or-
szagos tevékenység hidnyat.

2. Az IKT-fejlesztés budapesti, Pest megyei elmaradasa pedig azt jelentette, hogy a
nemzeti konyvtar, az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar, az MTA konyvtara, az
akadémiai intézeti konyvtarak, a Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar, a Budapesten
1év6 felsdoktatasi és muzeumi konyvtarak IKT-helyzetének javitasa megoldatlan
marad.

Ezek ismeretében a 2008-ban zajlo Reneszansz év konyvtari palyazatat 2007-ben ugy
készitettiik eld, hogy némiképp alkalmas legyen az elobbi hidnyok potlasara.

A 2008-ban megjelent Magyar Digitalis Képkonyvtar (MDKK)-palyézat célja-
ként a magyar konyvtarakban 6rzott, mar digitalizalt képanyag — kodexek, oklevelek,
kéziratok, plakatok, metszetek, térképek, fényképek, képeslapok stb. — hozzaférhetdvé
tételét fogalmaztuk meg, felhasznalobarat feliileten vald kozponti szolgaltatas kereté-
ben. Ez egyarant jelentette az infrastruktara-fejlesztést és a dokumentumok megfeleld
mindségl digitalizalasat és feldolgozasat.

A palyazat soran 48 budapesti konyvtar részesiilt 6sszesen 220 millié forintos ta-
mogatasban.

A tamogatottak kozott az OSZK mellett 12 egyhazi, 8 felsdoktatasi, 20 mizeumi
konyvtar, valamint 6 akadémiai szakkonyvtar szerepelt.

A legnagyobb 6sszeget — 80 millio forintot — a projektet gondozo, koordinald, a
képeket tarolo és az egész MDKK-t fejleszté Orszagos Széchényi Konyvtar nyerte
el. Az OSZK akkor mar — Monok Istvan fdigazgatd tevékenységének koszonhetden
— tagja volt az europai digitalis konyvtarnak, az Europeananak, és a képek azt az allo-
manyt is gazdagitottak.
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6.2. Tarsadalmi Infrastruktura Operativ Program, TIOP
2007-2013

A programot 2007 szeptemberében (CCI szam: 2007HU161PO008 szamu hatarozat-
ként) fogadtak el.

Az elfogadott Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervben a konyvtarak helyzetérol és
gondjairol a kovetkezok olvashatok:

A nem-formalis és informalis tanulds kulturdlis helyszinei

Az egész életen at tarto tanuldas legfobb szinterei az oktatasi és a kulturalis intéz-
mények (,, kulturdlis intézmények” alatt az 1997. évi CXL. torvényben foglalt
kozmiivelodeési, muzeumi és kényvtdri intézményeket értjiik): elobbiek a formd-
lis és nem-formdlis, utobbiak a nem formdlis és informalis tanulas eszkozeivel,
helyben elérhetd szolgaltatasaikkal, orszagos lefedettséggel kozvetitik a tudast
és az értékeket.

Az orszdgos és a regiondlis informadcioelldatds a helyi felsooktatasi, tudomdnyos
és megyei kényvtarak szolgdltatasaira épiil, amelyek egyiittmiikodése azonban
még nem egységes és nem elégséges. Nagy a kiilonbség a nagyvarosok és a fal-
vak, aprofalvas térségek, kistelepiilések, leszakado térségek lakoinak ellatottsd-
ga (a tudomanyos és oktatasi tartalmakhoz, kézhasznui informaciokhoz valo hoz-
zaférés) kozott.

A megyeszékhelyeken és nagyobb vdarosokban lakok a kényvtdri szolgdltatdasok
széles skdldjat vehetik igénybe, ugyanakkor az aprofalvas térségek szamos tele-
piilésén egydltalan nem miikodik kényvtdar. A konyvtari statisztika 2001-2005
kozotti adatainak tendencidit alapul véve megallapithato, hogy a korszerii
konyvtari ellatast nyujto nagyobb intézményekben (egyetemi és megyei kényvtd-
rak, budapesti onkormanyzati konyvtarak) 25-30%-kal nétt az olvasok szdama,
mig a rosszabbul felszerelt, kevesebb szolgaltatast nyujto kisebb telepiilési
konyvtarak alig tudtak megtartani olvasoi bazisukat.

Szintén nagy kiilonbség tapasztalhato a kényvtari szolgdltatdasok szinvonald-
ban és elérhetiségében a szerint is, hogy a telepiilés az orszdag mely részében,
régiojaban, illetve az adott région beliil hol helyezkedik el. (Kiilondsen hatra-
nyos helyzetben vannak az észak magyarorszagi és a dél-dunantuli régio egyes
térségei.)

Hidnyzik az egységes, magas szinvonalu orszagos szolgdltatds rendszere,
amelynek kereteit a 2003-ban utjdra bocsdtott konyvtdri stratégia dolgozta ki.

A koz- és a felsdoktatds teriiletén tervezett infrastrukturalis fejlesztések kozvet-
leniil segitik mind a tartalmi, mind a szervezeti/szerkezeti és iranyitdsi reformok
megvalositasat. Gyakorlatilag az oktatds eredményességének és hatékonysaga-
nak javitasat célzo fejlesztések nélkiil az eltervezett és részben mar folyamatban
lévo reformok végig vitele nem képzelheté el. Hasonlo célt szolgalnak a kézmii-
velddési és konyvtari szolgaltatasok tartalmi fejlesztését tamogato infrastruktu-
ralis fejlesztések is.
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Az UMVP keretében létrejové kistelepiilési multifunkciondlis, integralt kézossé-
gi kozpontok szolgaltatasaihoz kapcsolédik a TIOP dltal tamogatando — a vide-
ki térségek telepiiléseit is érintd — orszagos konyvtari rendszerek szolgaltatdsai-
nak kiterjesztése is, a konyvtari szolgaltatasok infrastrukturalis hatterének meg-
teremtésével. (Az igy létrejovd, meguijuld kulturdliskdzdsségi intézményrendszer
tartalomszolgaltatasat a TAMORP beavatkozdsai biztositjdk.)

Miutan az itt olvashaté megoldand6 problémak és gondok az altalunk irottakbdl allt
Ossze, természetes, hogy megegyeznek a masodik €s a harmadik stratégiai ciklus hely-
zetképével. Ez a dokumentum — a stratégiai tervezés szohasznalataval élve — a fejlesz-
tend6 kulcsteriileteket vazolja fel.

A jovahagyott Akciotervekbdl késziiltek végiil is a Palyazati kiirasok az elokészitd
PEMCS-iiléseken Ezeknek a munkacsoportiiléseknek a vezetéje Mardczi Eva volt, az
NFU munkatarsa. Igen j6 hangulatt, konstruktiv, sromteli egyiittgondolkodasok, egyiitt-
dolgozasok voltak ezek a hetente t6bbszor is megtartott megbeszélések.

A konyvtari teriilet a ,, Tudasdepdé-Express” megnevezést talalta ki mindkét opera-
tiv program részére.

A TIOP végiil is nem mas, mint egy infrastrukturalis fejlesztés, amelyre a
TAMOP-os tartalmi fejlesztések épiilnek. Amennyiben végigolvassuk az elkészitett
palyazati kiirasokat, teljes egészében megtalaljuk benniik a stratégiaban felsorolt IKT-
feladatokat.

Az elsé TIOP palyazat
,»Az oktatasi infrastruktura fejlesztése” 1.2.3.

,»Tudasdepé Expressz”: Osszehangolt konyvtari szolgaltatisok infrastruk-
tura-fejlesztése

Tamogatas nyerhet6:

Az online konyvtari szolgaltatasok kialakitasahoz és/vagy igénybevételéhez

szlikséges hardvereszkozok beszerzéséhez.

Az alabbi listabol kotelezden valasztandd legalabb egy eszkoz beszerzése:

e munkadllomas (minimum kovetelmények: 1 GHz-es processzor, 256 MB me-
moria, 8 GB szabad tarhely, 32 MB-os videokartya, 17”-0s monitor);

e munkadllomas mukddtetéséhez sziikséges operacids rendszer: Windows XP
vagy ezzel egyenértékil, tovabba a felhasznaloi szoftverek koziil az alabbiak:
Microsoft Office programcsomag; Nero, Adobe Photoshop, Microsoft Front-
Page vagy ezekkel egyenértékli szoftverek; a munkaallomasok biztonsagos
mukddéséhez sziikséges szoftverek;

® szerver, illetve a szerver biztonsdgos muikodéséhez sziikséges hardver- és
szoftvereszk6zok;

® kiils6 hattértarold: nagy mennyiségli adat tarolasara alkalmas hattértarolok és
azok miikodéschez sziikséges kiegészitd eszkozok (pl. RACK-szekrény, rou-
ter, elosztok);

® sziinetmentes aramforras;
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e® WiFi-router, Access Point;

® hasznaldi szamitogép (minimum kovetelmények: 1 GHz-es processzor, 256 MB
memoria, 8§ GB szabad tarhely, 32 MB-os videokartya, 17”-os monitor). Hasz-
naldi szamitogép beszerzése esetén Windows XP vagy ezzel egyenértéki ope-
racids rendszer, tovabba Microsoft Office programcsomag beszerzése is tdmo-
gathato;

® cgyéb —konyvtari szolgaltatds nyujtasahoz sziikséges — kisosszegli informati-
kai eszkozok, felszerelések.

Lényeges dontés volt, hogy a fogyatékkal é10k konyvtari ellatasanak fejlesztése kotele-
z6 feladatta valt.

A fogyatékkal €16k szamara biztositando specialis konyvtari szolgaltata-
sokhoz kapcsolddo infrastruktiara-fejlesztések

e a fogyatekkal élok konyvtarhasznalatat segit6 informatikai eszkozok, pl.: fel-
olvasogép, Braille-nyomtatd ¢és -kijelzd, képernydolvaso, beszédszintetizator
stb., a Konyvtari Intézet erre vonatkozo eszkozlistdja szerint

e a fogyatékkal élok konyvtarhasznalatat segité egyéb eszkozok, pl. hangos-
térkép, Braille-feliratok, hangoslift, burkolati vezetévonalak, értelmi sérilte-
ket segitd piktogramok stb.

e a fogyatékkal élok konyvtarhasznalatahoz sziikséges, kis 1éptéki belso épti-
letatalakitas, -korszerUsités, -bovités a projekt elszamolhatd koltségeinek leg-
feljebb 10%-aig

Tovabbi, valaszthato tevékenységek

® konyvtari szoftverek: pl. integralt rendszerek, dokumentumkiildd szoftverek
beszerzése;

® clektronikus olvasdazonositasi rendszer infrastrukturalis feltételeinek megte-
remtése;

® az Onkiszolgald kolcsonzeés infrastrukturalis feltételeinek megteremtése;

® a dokumentumok tovabbitasahoz sziikséges differencialt logisztikai fejleszté-
sek: szamitogéppel és internet kapcsolattal ellatott, dokumentum-tovabbitas-
ra ¢és konyvtari szolgaltatasok nytjtasara alkalmas, GPS nyomkdovetd rend-
szerrel felszerelt specialis konyvtari mikrobusz beszerzése és felszerelése a
Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer (KSZR) Kulturalis Ko6zlony XLIX.
évfolyam 7. szdméaban megjelent koncepcio szerint. Specialis konyvtari mik-
robusz beszerzésére kizardlag a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszerben
szolgaltato konyvtarak nyujthatnak be palyazatot;

® ¢piileten beliili korszerUsités: olvasoi terek bovitése, atalakitasa, vilagitaskor-
szerusités, képzésekre alkalmas terek kialakitasa; iskolai, csaladi foglalkoza-
sokra (pl. olvasasprogramok) alkalmas terek kialakitdsa az osszes elszamol-
hat6 koltség max. 15%-aig.
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A masodik TIOP palyazat

Térsadalmi Infrastruktira Operativ Program, TIOP 1. prioritas:
,»Az oktatasi infrastruktura fejlesztése” 1.3.4.

Regionalis Tudastarak — a fejlesztési polus-, illetve tarspolus-varosok
egyetemi kozpontjaihoz kapcsolodo konyvtarfejlesztések

Tamogatas nyerhet6:

® Koz0s integralt rendszer kialakitasara az egytittmtikodd konyvtarakban;

® Ko6z0s szolgaltatasi infrastruktura (beiratkozas, gépi kolesonzés, egységesen
hasznalhato olvasdkartya stb.) megteremtésére az egylittmiikddd konyvtarak-
ban;

® A rendszer miikodését lehetdvé tévo biztonsagtechnikai feltételek megterem-
tésére a konyvtarakban;

® Az elektronikus tartalomszolgaltatas technikai feltételeinek megteremtésére;

® A szerzoi jog altal védett digitalis dokumentumok hasznalatdhoz sziikséges
biztonsagi feltételek kialakitasara;

® c-Learning tananyagok fejlesztését és hozzaférését tamogatd infrastruktira
fejlesztésére az egytittmiik6do konyvtarakban;

® Az elektronikus dllomanyvédelem feltételeinek megteremtésére;

® Az elofizetéses konyvtari forrdsok tavoli elérését lehetdvé tévo olvasd-azono-
sitasi rendszer kialakitasara;

® A szolgaltatasok tomeges igénybevételét lehetdové tévo infrastrukturalis (ol-
vasoi ¢€s funkcionalis terek) és IKT-fejlesztésekre.

6.2.1. Palyazati eredmények

ATIOP 1.23.
TIOP 1.2.3./08/1
Elnyert tamogatasi forras osszesen (Ft): 2 246 394 933

Nyertes konyvtarak szama: 204
Nyertes projektszam: 33
Osszetétel
Megyei 12
Virosi 103
Kozségi 72

[Felsboktatisi [ x|
Szakkoényvtar (egyhazi, orvosi, mizeumi, ped.int.) 7

AMK 2
Mindosszesen: 204
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TIOP 1.2.3/09/1

Az elnyerhet6 forras 550 900 000 Ft volt, tobb mint egymillidrd forintra jott igény.

Elnyert tamogatasi forras osszesen (Ft): 463 917 810

Nyertes intézmények szama: 114

Nyertes projektszam: 56
Megyei 6
Virosi 62
Iskolai 49
AMK 3
Minddsszesen: 114

TIOP 1.2.3/11/1
Elnyerhet6 forras (Ft): 610 595 337

A TIOP osszes forrasa 3 407 890 270 Ft, ebbol eddig (2011. 04-ig) 2 710 312 743 forin-
tot hasznaltunk fel.
Ezt az 6sszeget 318 konyvtar kapta meg.

6.3. A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program, TAMOP
2007-2013

A programot 2007. szeptember 13-an kelt, B (2007) 4306 szamu hatarozatként fogadtak
el, Briisszelben.
A TAMOP-fejlesztések a TIOP-pal kialakitand6 infrastruktarara épiilnek.
Az elfogadott Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervben a konyvtarakrol a kovetkezok
olvashatok:

A TAMOP-ban megvalésul:

® A kulturalis orokségek digitalizaldsa

® Az orszagos konyvtari rendszerek megvalosulo szolgaltatas-fejlesztésének ki-
alakitasa.

® Orszagos konyvtdri rendszerek szolgaltatdsfejlesztése.

® Az olvasasi kompetencia fejlesztése és az informdacios tarsadalomban valo
részvétel a gyermekek tekintetében a telepiilési konyvtarak altal nyujtott, isko-
laskor elétti olvasasnépszeriisité programokkal kezdodik, majd az iskolai
konyvtarakban folytatodik, ahol a gyermek- és ifjusagi korosztdly elsajatitia a
konyvtari szolgaltatasok haszndlatat, és azokat a leggyakrabban igénybe ve-
SZI.

® A komyvtari stratégia mentén megkezdodott a konyvtari mindségfejlesztés a
szolgaltatasok egységes rendszerének megteremtése érdekében.

® A szakmai kompetencidk korszeriisitése érdekében sziikséges: a helyi innova-
ciok, ,,jo gyakorlatok” megismerése és alkalmazasa..., ez konyvtari teriilete-
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ken hozzdjarul a kozosségépitéshez, valamint a tarsadalmi befogadas elo-
mozditdsahoz is.

® A konyvtarak a formdalis oktatason kiviili képzés legismertebb és leggyakrab-
ban hasznalt helyszinei, amelyeknek nagy szerepiik van az olvasasi és a digi-
talis kompetencidk fejlesztésében.

A komyvtari szolgaltatdsokhoz valo hozzaférés tekintetében a kistelepiilések
hdtranyban vannak a vdarosokhoz képest. Az orszdgosan viszonylag jol ki-
épiilt kulturalis, kozmiivelodeési intézményhalozat infrastrukturalis elmara-
dottsaga, alulfinanszirozottsaga és a miikodesét jellemzd tartalmi fogyatékos-
sdagok okan nem tudja kelld szinvonalon és intenzitassal ellatni fontos misszio-
jat ezen a telepiiléstipusban. Hasonlo problémak nehezitik, hogy a kulturalis
kozintézmények (muzeumok, konyvtarak stb.) fokozottabban kihasznalhassak
adottsagaikat a kultura tarsadalmi felzarkozast segito, a kreativitast megala-
pozo szerepének a megerdsitésere.

® FEnnek figyelembevételével a miivelet tovabbi célja a mindségi oktatdashoz tor-
ténd hozzdfereés teriileti kiilonbségeinek csokkentése a konyvtarak tanulasi cé-
[t hozzaférhetoségenek javitasan keresztiil. E cél elérésének érdekében az dl-
talanos-, iskolai- és szakkonyvtari rendszerek korszeriisitéséhez, azok hate-
konysaganak noveléséhez sziikséges fejlesztések megvalositdasara keriil sor:
Ilyennek tekintheték a kényvtarak humdneroforrds fejlesztése, valamint a
tanuldst segito virtudlis konyvtari szolgaltatdsok és adatbazisok fejlesztése.

Az UMFT-ben megfogalmazottakbol olyan palyazati kiiras sziiletett, amely kiilon pé-
lyazatot fogalmazott meg az elektronikus orszagos szolgaltatasok fejlesztésére, és kii-
16n konstrukciot egy-egy konyvtar szamara.

6.3.1. Az orszagos konstrukcio
TAMOP 3.2.4. ,Tudasdepo-Express”

Az orszagos konstrukcio célja olyan magasabb szintli konyvtari ellatds megvaldsitasa
volt, amelyhez a konyvtarak csatlakozhatnak.

Ezzel a palyazati kiirassal azt kivantuk elérni, hogy végre professzionalis szakembe-
rek tervezzék meg ¢s valésitsak meg a legkorszerlibb elektronikus szolgaltatasokat.
Szakitani kellett azzal a régi gyakorlattal, hogy, nincs pénz a kiilonb6z4 teriileteken dol-
gozd szakemberek megfizetésére. Most adott a lehetdség, kideriilhet, hogy a szakma
meg tudja-e fogalmazni az elvarasait, és a professzionalis szakemberek miképpen tudjak
ezt teljesiteni. Ez a lehetdség évtizedekig nem allt rendelkezésére a konyvtari teriiletnek.

Az orszagos elektronikus szolgaltatasok bdvitése, tokéletesitése, illetve fejlesz-
tése az alabbiakat jelenti:

® Az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) fejlesztése, bovitése;

® Az ODR teljes funkcidinak kiépitése, a Magyar Orszagos Kozos Katalogussal

(MOKKA) torténd egyesitéshez sziikséges példanyadatbazis létrehozasa, uj
ODR-portal létrehozasa, kérésindito feliiletek 1étrehozasa konyvtarak és olvasok
szamara;
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Az elektronikus dokumentumszolgaltatds fejlesztése, archivalasi rendszer létre-
hozasa a konyvtarkozi tranzakciokban elektronikusan kiildott dokumentumok
szamara, konyvtarnyilvantartd rendszer létrehozasa stb.;

Az orszagos kozos katalogizalas rendszerének fejlesztése;

A MOKKA szolgaltaté konyvtarai korének bovitése, ehhez megfeleld adatbetol-
té protokollok kidolgozasa; a dokumentumok tartalmi kereshetdségét biztositd
szoftverfejlesztés; a rekordok csoportos atemelését lehetdveé tevd exportalod felu-
let kialakitdsa; adatforgalmi és hasznalati statisztikai monitoring rendszer kiépité-
se; egységes authority fajlkezelés megoldasa; tematikus keresorendszer kidolgo-
zasa stb.;

A kiilonb6z0 orszagos konyvtari adatbazisok ko6zos keresérendszerének kialaki-
tasa;

A kulonboz6 orszagos konyvtari adatbazisok, tobbek kozott a Nemzeti Periodika
Adatbazis (NPA), a Magyar Folydiratok Tartalomjegyzékeinek Kereshetd Adat-
bazisa (MATARKA), a Humantudoményi Tanulméanyok és Cikkek adatbazisa
(HUMANUS) stb. egy kozos feliileten torténd kereshetoségének biztositasat cél-
z6 szoftverfejlesztés stb.;

Orszagos dokumentumkiild6 rendszer koncepcidjanak kialakitasa a szerzdi jog al-
tal védett tartalmak elektronikus formaban térténd szolgaltatasara, amely a szerzoi
jog altal védett tartalmakat téritéses formaban bocsatja a felhasznalok rendelkezé-
sére;

Orszagos olvasasnépszeriisito ¢és -fejlesztd kampany elsdsorban iskolasok, nem
olvaso felnéttek, illetve hatranyos helyzetiiek szamara.

Az egy-egy konyvtar szamara kiirt palydzat az orszagos fejlesztésekre épiilt.

6.3.2. A kényvtarhasznaldk igényeinek hatékonyabb kielégitését célzo
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szolgaltatasfejlesztés

Az egyes teriileti (pl. megyei, kistérségi) és szakteriileti szinteken az egységes or-
szagos lelohely-nyilvantartas elveihez igazod6 konyvtari elektronikus kata-
logusok, adatbazisok kialakitasa, fejlesztése;

Interaktiv konyvtari honlapok, portalok kialakitasa a tanuldsi sziikségleteknek
¢s a kiilonbozo felhasznaloi csoportok igényeinek megfelelden;

Az olvasaskultura fejlesztését, a konyvtari szolgaltatasok népszeriisitését, uj
tarsadalmi csoportok bevonasat célzo helyi programok, kampanyok kialaki-
tasa illetve, lebonyolitasa;

Tavoli elérésii, esetenként 24 oran keresztiil elérheto konyvtari online szolgal-
tatasok megvalésitasa (pl. beiratkozas, dokumentumkdlcsonzés, kolesonzés meg-
hosszabbitasa, hozzaférés elofizetéses dokumentumokhoz stb.);

A Kkulturalis és kozhasznu tartalmak hozzaférhetdvé tétele a konyvtari hon-
lapon;

Helytorténeti és helyismereti informaciok hozzaférhetové tétele a konyvtari hon-
lapon;

A szolgaltatasok igénybevételét, hatékonysagat méré mindségfejlesztési és mino-
ségbiztositasi modszerek kidolgozasa, illetve az alkalmazasukhoz sziikséges in-



tézményi szervezeti feltételek megteremtése, példaul a konyvtari mindségfejlesz-
tés program keretében kidolgozott teljesitménymutatokkal;

® A konyvtarhaszndlatra irdnyulo — kizérdlag a konyvtarakban megvalosulo — digi-
talis és informaciokeresési készségeket fejlesztd helyszini €s online programok;

® A projekt keretében megvaldsitandd képzésekhez az intézményi felndttképzesi
akkreditacios folyamat lefolytatasa, az intézményi akkreditacié megszerzése;

e Akkreditalt konyvtarszakmai képzések lebonyolitasa; konyvtari munkatarsak
szamara palyazati konstrukcioban megvalosuld fejlesztésekkel kapesolatos, indo-
kolt idegennyelvi tanfolyamok szervezése, illetve nem tdmogatasbol megvaldsu-
16 tanfolyamok esetén, a tanfolyamokon valo részvétel biztositasa;

e Konyvtari munkatarsak szamara a nemzetkozi informacio-forrasok szolgaltatasa
érdekében konyvtari szaknyelvi képzések szervezése, illetve — nem tdmogatasbol
megvalosulo tanfolyamok esetén

6.3.3. Palyazati eredmények

TAMOP 3.2.4
TAMOP 3.2.4/08/1, KMR, /2
Elnyert tamogatasi forras (Ft): 4 295 664 995
Nyertes konyvtarak szama: 255
Nyertes projektek szdma: 72
Ebbdl:
/1 Konvergencia forras (Ft): 3060 347 045
/2 Orszagos forras:
1 Orszagos Széchenyi Konyvtar 227 000 240
2 Debreceni Egyetem 250 000 000
3 Miskolci Egyetem 194 704 000
4 OFI-OPKM 210 100 600
5 Pannon Egyetem 102 040 966
1-5 o6sszesen: 983 845 806
/KMR forras: 251 472 144
Orszagos 3
Megyei 19
Virosi 123
Kozségi 38
s
Szakkoényvtar 23
AMK 12
Iskolai 16
Onszervezédé 1
Egyéb 3
Osszesen: 255
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TAMOP 324/09/1 £s /IKMR

Elnyert tamogatasi forras (Ft): 1 170 527 626
Ebbdl
Konvergencia forras: 472 893 622
KMR forras: 697 634 004
A nyertes konyvtarak szama: 70
Nyertes projektek szdma: 34
Virosi 14
Kozségi 4
oo e
Szakkonyvtar (egyhazi, orvosi, mizeumi, ped.int.) 20
Iskolai 13
Osszesen: 70

A TAMOP 6sszes forrasa 7 670 000 000 Ft. Az 1. és 2. iitemre eddig (2011. 04-ig) el-
koltott forras 5 466 192 621 Ft.
Ezt az dsszeget 325 konyvtar kapta meg.

6.4.

A varhatd szakmai hatasok

A fejlesztési forrasok hatékony felhasznalasaval alapvetden egy mindségileg magasabb
szinvonalu, egyenl6 esélyli hozzaférést biztositd konyvtari rendszer alakul ki, az Eurd-
pai Unié mas allamaihoz hasonld szolgaltatasokkal.
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Boviil az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszerben szolgaltatott szerzoi jogi-
lag védett elektronikus dokumentumok kore, és javul az ODR-hez valo lokalis
hozzaférés.

Megvalosul a Magyar Orszagos Ko6zos Katalogus (MOKKA) és az Orszagos Do-
kumentum-ellatasi Rendszer (ODR) lelohely-nyilvantartasanak ¢s mas orszagos
adatbazisok, nyilvantartdsok egységes feliileten torténd hozzaférése, valamint
ezen rendszerek tovabbfejlesztése.

Szamottevéen novekszik a tavolrdl elérhetd, orszagos virtualis konyvtari szolgal-
tatasok kore és mennyisége.

A webes, interaktiv szolgaltatdsok a hasznaldi igények pontosabb kielégitését te-
szik lehet6vé.

Javul a konyvtarhasznalok tajékoztatasa és motivaldsa, 0j konyvtarhasznalati és
informaciokeresési képzési programok jonnek létre.

NGO az olvasast és az olvasasi kompetencia fejlesztését tamogato programok, fog-
lalkozasok szama.

Uj tovabbképzési programok révén a konyvtari szakemberek képess¢ valnak a
korszerli konyvtari szolgaltatasok Iétrehozasara és mikodtetésére.

A konyvtarak alkalmasak lesznek a konyvek, folyoiratok, szakirodalom és digita-
lis tartalmak haldzatban torténd, differencialt, gyors és hatékony szolgaltatasara.
A korszert infrastrukturalis eszkozok segitségével az oktatasban részt vevok, va-
lamint a nem formalis és informalis képzésben részt vevok az eddigieknél joval



tobb tartalomhoz és informacios szolgaltatashoz férhetnek hozza lakohelytiktol
fiiggetleniil.

® A konyvtarak IKT-alapt képzési lehetdségekkel tamogatjak a tajékozodast, az
0nallo tanulast, az olvasasi ¢s a digitalis készségek fejlesztését.

e A felsdoktatasi intézményekben létrehozott tudomanyos tartalmak, kutatési ered-
mények szélesebb korben érhetdk el, ezzel hozzajarulnak a régio lakosainak tar-
sadalmi és munkaerd-piaci versenyképességéhez.

® A konyvtarak szakmai egyiittmiikodése révén hatékonyabba ¢s szinvonalasabba
valik a régié konyvtari és informacids szolgaltatasokkal torténd ellatasa.

® A fejlesztések nyoman az egyetemi konyvtarakban és az egytittmiikodo konyvta-
rakban 30-40%-kal ndhet a konyvtarhasznalatok szama.

6.5. A varhat6 gazdasagi és tarsadalmi hatasok

A Kkulturilis teriiletre, a konyvtari rendszer ¢s az alrendszerek, a konyvtarak fejleszté-
sére forditando forrasok hatiasa elobb vagy utdbb — a kiilfoldi példak jol mutatjak —
megmutatkozik a gazdasag élénkitésében. A konyvtarak fejlesztésére forditott forra-
sokon keresztiil a tanuldsdban, az informacioszerzésében tdmogatott konyvtarhasznalo
gazdasagi érvényesiilésének esélyei nonek, ¢s altala javulhat a gazdasag egészének alta-
lanos helyzete. N6 a versenyképesség és varhatoan a foglalkoztatottsag is.

A 1étrejovo tarsadalmi hatasok koziil a legfontosabb a tarsadalmi kohézio, a tarsa-
dalmi integracio erésddése. A korszer( szolgaltatasokat nyujto konyvtar egyrészt a hat-
ranyos helyzetli vidékeken csokkentheti a tarsadalmi esélyegyenl6tlenséget, masrészt
nagymértékben hozzajarulhat a fizikailag, egészségileg hatranyos helyzetiiek, a fogya-
tarsadalomnak pedig jobban kell tAmaszkodnia a konyvtarakra.

A fejlesztések igazi eredményei a konyvtarak hasznaloin keresztiil az egész tarsa-
dalmat érintik.
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7. Utoirat

[d6rdl idore ujra elobukkan a konyvtarak megsziinésének gondolata. Hasonldan az 1990-es
évekhez.

Nem hiszem, hogy ez barmikor bekovetkezik. Ez a megsziinés csak a kultira meg-
szintével torténhet meg.

E helyett azt gondolom, hogy Gjabb paradigmavaltas eldtt allunk, ez kovetkezik a je-
lenlegi, sokszor kaotikus tarsadalmi, gazdasagi helyzetbdl, ami most korbevesz minket
az egész vilagban.

Maurice Line szavait idézem 1994-bdl:

LA ... tényezd, melyet nagyon sokszor elhanyagolnak, illetve figyelmen kiviil
hagynak a jovo megitélésekor az a tarsadalom és az egyén reakcioja ...
Barmilyen technikai valtozas torténik, annak sikeressége és fejlodési iranya
mindig is az emberektdl fiigg és nagyon sok gazdasagi, politikai kudarc is azzal
magyardzhato, hogy nem tudjuk elére megjosolni az emberek reagaldsat a val-
tozasokra.

A vilag ugy latszik, hogy belép — illetve mar be is lépett — a kaosz korszakdba.
Komoly, alapvetd szerkezeti valtozasokon megyiink keresztiil: tarsadalmi, politi-
kai, etikai és fennallo vallasi nézetek kérddjelezédnek meg és régota fenndllo in-
tézmeények léte forog kockdn ...

A kdosznak — modern gondolkoddsunk mondatja veliink — meg van a maga rend-
Jje. Néha kifaradt rendszereknek, szervezeteknek, melyek elérték teljesitoképes-
segiik csucsat, illetve korlatait, alapvetd valtozasokon kell atesniiik, hogy meg-
wjulhassanak. Ez torténik a természettudomanyokban és ugy tiinik a tarsadalmi
szerkezetekkel is — szamtalan példa van erre a torténelemben. A kdosz finoman
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Summary

Librarianship before and after the changing
of the politico-economical system in Hungary

The changes in the political system, in economics and in society have resulted in a paradigm
shift in Hungarian culture, in public collections and in librarianship as well. This book writ-
ten by the former Head of the Library Department at the Ministry of National Resources
(earlier called the Ministry of Culture and Education) summarises how this changed situa-
tion could be managed.

The first event determining further ones was the preparation of the library law of 1997.
This re-regulation of legal environment was the starting point for a number of other, later
changes, and for the renewal of librarianship in Hungary. The goals, objectives and pri-
orities of library development have been formulated in strategic plans for various strate-
gic cycles. The opportunities offered by European Union funding have later brought the
resources required for implementing the tasks included in strategic plans.

This book provides not only an overview of what has happened but lets a glance into the
processes, e.g. into the birth of projects. The author found it important to register the
events in the background, as well as the hard work of and difficulties faced by those par-
ticipating in the relevant activities.

This book is about the library system and its development, but cannot aim at complete-
ness. It takes account of the focal points of the activities which fall within the compe-
tencies of those working for the ministry in charge. It mentions both the successes
achieved and the failures sustained. The author wishes to thank all her colleagues and
other professionals from the field who contributed to the development of Hungarian li-
brarianship, whether as members of working groups or in other forms.

Budapest, March 2011
Judit Skaliczki
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