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ELOSZO

Az 1970-es évekt6l folytatott elemz6-moddszertani munkankat orszagos hatdskorl
modszertani intézménnyé tortént kijel6lésiink tervszer(ibbé és szandékunk szerint
professzionalisabba tette. Ezt fontosnak tartom kiemelni, ugyanis elemzéseket, kutatasokat,
modszertani ajanlasokat azért is tudunk reményeink szerint jo szinvonalon késziteni, mert az
intézmény multja, megbecsiiltsége, ha ugy tetszik szakmai gyodkereink, ebben segitenek
minket, egyfajta biztonsagot adnak. Segiteni szeretnénk a szakmanknak, ugyanakkor a
dontéshozok figyelmét is szeretnénk felhivni arra, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasban
él6 gyerekekért viselt felel§sségiink nagyobb, mint gondolnank.

Segiteni azok tudnak, akik, maguk elég erések hozza.

Az utégondozott fiatalok tobbsége korabban nem nevelkedett kell6 biztonsagban, stabil
kotédéseik nem voltak, hidnyzott életikb6l az 4dllanddsag, gyokereik feltarasaval,
élettorténetilk megismerésével komoly kiizdelmet vivnak.

A szakellatasban a gyermekvédelmi térvény nyomdn az egész orszagban atalakuldasok
kezdddtek, a korabban megkezdett reformok Uj lendiletet kaptak. Tudjuk jél, ezek az
atalakitasok tébbnyire a torvény szellemében, nem ritkdn azonban a térvény alarcat feldltve
nem a gyermekek legjobb érdekét szem elGtt tartva zajlottak és zajlanak napjainkban is.

A kotet olvasasa alkalom lehet arra is, hogy végiggondoljuk: a gyerekekkel mindig csak
megtorténnek az események, vagy mennyiben formaldi, aktiv szerepléi maguk is a
torténéseknek, sajat életiik alakitasanak? Egydltaldan mennyire van/lehet sajat életiik az
otthont nyujté ellatasok kozott? Jut-e id6, forras, de legf6bbképpen szakmai figyelem,
tudatossag a gyerekek valtozasokra torténé felkészitésére és azokban valé érdemi
részvételikre?

A torvény utan sziletett gyerekek 13 évesnél fiatalabbak, mégsem lehetiink nyugodtak, hogy
6k feltétlenil sikeresebb felnéttek lesznek majd.

Vajon mit gondolunk a participaciordl és egyaltalan gondolunk-e ra, amikor sziikséges volna,
hogy a gyerekek résztvevdi, alakitdi lehessenek a réluk sz6l6 dontéseknek.

Az itt olvashatd életutak tobbnyire katasztrofalisak.

A fiatalok egyszer(ien és mindenki szdmara (?) konnyen érthetéen, de ugyanakkor dramai
erével fogalmaznak: , Lehet, hogy tévedésbdl jottem a vilagra...”, , Elég baj, hogy egyaltalan

embernek szilettem”.



Identitasvalsag, megrekedt, vagy el sem végzett gydszmunkak, fol nem dolgozott életre széld
traumak béklyadit viselik a fiatalok, azok a fiatalok, akik most megkapaszkodtak, dolgoznak,
tanulnak, és kollégaim személyre szabott mentori program szerint dolgoznak veltk. Koztiik
tobben korabban specidlis vagy kulonleges sziikségletliek voltak, tehat igy vagy ugy
problémasok. Konnyen lehet, most érzik el6szor, hogy 6k fontosak, vannak értékeik és lehet
perspektivajuk.

Szakmai lelkiismeretiink beéri-e azzal, hogy amikor 6k gondozasba keriltek, joval a torvény
sziiletése el6tt, akkor nem volt fontos, nem volt ismert az dllanddsag, biztonsag sziikséglete
a kotédés, a szeretet fontossdga? Aligha, hiszen ez nem igaz. Azt sem hazudhatjuk
magunknak, hogy a testvérek azért keriltek szerte-széjjel elhelyezésre egy
ellatérendszerben, mert ez mindig indokolhatd volt a gyerekek érdekével. Azt sem
mondhatjuk komolyan, hogy a szegregalt elhelyezési formdk és iskolaztatas egy késGbbi
sikeres integracid elGsegitje volt, mert ez sem igaz.

Azt viszont allithatjuk, hogy felel6sségiink a gyermekvédelmi szakma felel6ssége nem
kizardlagos. Osztozunk pontosan ki nem mérhet6 aranyban az elhanyagold, bantalmazo és
gyermekeiket hiteget6 szll6kkel és a mindenkori allammal, annak szocialpolitikai és
gyermekvédelmi rendszerével, kinalataval.

llyen értelemben a kétet interjui mindannyiunk elé tikrot tartanak. Szerencsés, ha ugyanazt
latjuk a tiikorben és az is, ha azt legalabb hasonldan értelmezziik.

A kiadvany szlkebben vett szakmai anyaga kollégaimat dicséri, akikkel szemben nem vagyok
elfogulatlan.

Talan ez nem tekinthetd hibanak. Ok sem hideg fejjel, emécidktdl mentesen dolgoznak a
fiatalokkal. Ertenek az egyéni esetkezeléshez és a kdzOsségi szocialis munkahoz, motivaltak,
elhivatottak és teljes személyiségiikkel jelen vannak munkajukban. Emellett kicsit deviansak
is, nonkonformak, de mindenek el6tt sikeresek a fiatalokkal, akik utolsé &allomasként
keriilnek kapcsolatba szakszolgalatunk Utcai Gondozé Szolgalata és Utdgondozé Otthona

munkatarsaival.

Modszertani kiadvanyaink elsé kdtetét nem csak az utégondozasban, utégondozoi ellatasban

dolgozdknak ajanljuk.

Molnar Laszlo
igazgato



AJANLAS

Tisztelt Olvasé! Kedves Kolléga!

A kovetkez6 tanulmany, a F6varosi TEGYESZ Utdgondozd Otthondban dolgozdk
tapasztalatait rogziti. Az altalunk megfogalmazottakat semmiképp se tekintsék a hazai
gyermekvédelmi gondoskodas atfogd bemutatasanak. Ha lehet, keriljék az altalanositas
csapdait, hiszen az itt leirtak sokkal inkabb tekinthet6k panordma-felvételnek, mint
aprolékos tudomanyos dolgozatnak. Egy olyan panorama-felvételt készitettliink, amely egy
tobb tekintetben sajatos csoport életét mutatja be. E csoport tagjai a gyermekvédelmi
szakelldtdsban nevelkedve valtak nagykoruva, és valahonnan, valamilyen kudarc utdn, e
szolgdlat otthonaban taldltak ideiglenesen nyugalmat és felkészilési lehet&séget, ahhoz az

onmagukkal végzendd nehéz munkahoz, aminek célja és eredménye: a teljes 6nallésag.

Arra biztatjuk a Tisztelt Olvasot, hogy az lgymenetben feltlintetett anyagokat hasznalja
batran sajat munkajahoz amennyiben szeretné, és erre lehetfsége van. A kiadvanyhoz
kapcsolddo kisfilmet pedig baratsaggal ajanljuk a figyelmikbe, bizva abban, hogy fiataljaink

mosolya visszakdszon valamennyi nézé arcan.

Budapest, 2009. junius 15.

Az Utdgondozé Otthon nevében: Kuslits Gabor
szolgalatvezetd



Krisztian

Krisztidn roma szdrmazasu. Alacsony, j6 humord, 25 éves fil, aki Satoraljadjhelyen sziiletett,
majd Cigandon élt a sziileivel az anyai nagyszil6 haztartasaban, rossz szocidlis és
lakdskorilmények kozott. Az anya elhanyagold sziil6i magatartasa és az apa budapesti
munkavégzése miatt Krisztidnt és két testvérét ténylegesen a nagyszilé nevelte sajat, még
szintén kiskoru gyermekeivel egyitt. Az egy szobas, elhanyagolt allapotu ,,CS” hazban, rajtuk
kivil, életvitelszerlien még tobb felnbtt rokon is tartézkodott. A nagysziil6 romld egészségi
allapota, alacsony jovedelme és a szlil6k ,érdektelensége” miatt Krisztian testvéreivel egyiitt
1985. janudr 22-én dllami gondoskodasba kerilt. Gyermekvédelmi gondozasa 2007.

augusztus 13-an, 24. életéve betoltésével szlint meg.

A fiu tébb mint 20 éves intézményi élet utdn, jelenleg egyediil, egy sajat tulajdonu lakasban
él. Az Utégondozd Otthonrdl ,levalt”, napi szinten mdar nem szorul segitségre, de az ott
eltoltott 6 év alatt kialakult személyes kapcsolatait volt tarsaival és egykori utégondozéival

valtozatlanul dpolja.

Krisztidn 17 honapos koraban a Satoraljaujhelyi Csecsemdotthonba kerilt. Sziilei nem
tartottak vele kapcsolatot, ezért 1985 oktéberében folmerilt o6rékbeadhatdsaganak

lehet6sége, am ez Gigyben nem tortént intézkedés.

A gyermek 3 éves koratdl testvéreitsl kiilon nevelkedett a Satai Ovoddsotthonban, ahol a
pedagogusok folfigyeltek tarsainal lassabb (temU fejlédésére. Az anya — bar Krisztiannal
egyadltalan nem tartott kapcsolatot — mindharom gyermeke intézeti nevelésének
megszlintetését kérte 1988-ban. Valdjaban a testvérek kozil csak egy gyermek intézeti

nevelése szlint meg ekkor, 6 az anya gondozasaba kerdlt.

Krisztian élete 1989. oktdberétsl a Megyasszoi NevelGotthonban folytatddott. Megkezdte
altalanos iskolai tanulmanyait, a kovetelményeket azonban nem, vagy alig tudta teljesiteni.
Az anya még 1987-ben allandé lakcimet létesitett Budapesten, ezért gyermekeinek lgye
illetékességbdl a FGvarosi Gyermek- és Ifjusagvédd Intézethez (ma Terliileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat) kerilt. Krisztidn 1990 februdrjatdél a févarosi fenntartasu, Boglarlellei

Nevel6otthonban élt.



A fiu figyelemzavara és alacsony iskolai teljesitménye miatt 1990. mdajusaban tanulasi
képességvizsgalaton vett részt. A FGvarosi 4. sz. Tanuldsi Képességet Vizsgdld SzakértGi
Bizottsag ekkor allapitotta meg enyhe értelmi fogyatékossagat, ami miatt Ujabb iskola- és
gondozasi helyvaltasra keriilt sor. 1990. szeptemberében a budapesti Miklds téri
Didkotthonba kertlt, ahol tanulmanyait bels6 iskolaban folytatta. Ezt kovet6en a fiu csak
szegregalt, enyhe értelmi fogyatékosoknak otthont nyujté és oktatasukat egyarant ellato,
viszonylag zart intézményekben élt. M(ikdddé csaladi kapcsolatai nem voltak, egyéb kiils
kapcsolatokkal pedig egyaltalan nem rendelkezett, tehat a , kilvilaggal” valé taldlkozasi

lehet6ségei minimalisak volt.

Az Ujabb elhelyezés sem tartott fél évnél tovabb, intézményi atszervezés miatt 1990.
decemberében a fid a Mosonyi utcai Nevel6otthonba és annak iskolajaba keriilt, majd két év
mulva, Ujabb iskola- és intézményvaltas utdn, 1992-t6l az Eltes Matyas NevelSotthon lakéja
lett. Itt Krisztian helyzete stabilizalédott, nagykorusagaig ebben az intézményben élt. A fiu
1998. szeptemberében kezdte kdézépfoku tanulmanyait, a Szdraznad Specialis Szakiskoldaban

burkold szakmat tanult.

Krisztian gyakori intézményvaltdsai nem magatartasi vagy mas életviteli problémak
kovetkezményei voltak, hanem pusztan a gyermekvédelem akkori intézményi strukturajabol
adddtak. Akkoriban a szakelldtdas korcsoportonként és a gyerekek képességei alapjan
elkiilonitetten oldotta meg elhelyezésiiket. Krisztidn beilleszkedése a  kiilonboz6
intézményekbe és azok gyermekkdzosségeibe altaldban zékkendmentesen zajlott, hamar
megtaldlta a hangot nevelGivel és tarsaival. Egy 1998-ban keltezett pedagogiai vélemény
szerint, Krisztian értelmi képessége tarsaiéhoz képest ,kiemelkedd” volt, képes volt az 6nalld
tanuldsra, érdekl6dott a mozi és a filmek irdnt, sokat olvasott, a rabizott feladatokat

,pontosan, precizen” végezte el.

Sajnos Krisztidn az altaldnos iskola befejezése utan, megfelel6 képességei ellenére sem
tudott szakképesitést szerezni. Kell6 érdeklGdés és motivacid hidnyaban a valasztott szakmak
(burkold, bolti eladd, kerékparszerel6) egyikét sem tanulta ki. A fiatal hozzdallasaban
bekovetkezett valtozdsok hatterében, a gyermekotthoni feljegyzések szerint, az allt, hogy
Krisztian ebben az idészakban vette fol a kapcsolatot népes rokonsagaval. Szilei ekkor mar
kiilon-kilon csaladot alapitottak. Apja és apai agu rokonai Budapesten, anyja és az anyai

rokonsag pedig Tatabanyan él, s ,,nagyon rossz hatast gyakoroltak ra”. Egyre t6bbszér ment



el a gyermekotthonbdl engedély nélkil, s ilyenkor kiilonb6z6 rokonainal toltotte az id6t.

Krisztidannak ma a rokonsagaval csak felszines kapcsolata van.

A fiatal gyamja 1998-ban a csaladi pétlék gyljtésére szolgalé gyami betétbdl Krisztian
szamara az OTP Bank Rt.-nél lakas el6takarékossagi szerz6dést kotott, szamlajara 2001

augusztusaig havi 10.000 forint atutalds tortént.

Miutan Krisztidn nagykoru lett nem maradhatott a gyermekotthonban. Utdégondozodi
elldtasat a F6varosi Terlleti Gyermekvédelmi Szakszolgdlat Utcai Gondozd Szolgdlat és
Utégondozd Otthonaban kérte, ahol ellatasa 2001. szeptember 17.-t6l 2007. augusztus 13.-ig

folyamatos volt.

Az értelmi fogyatékosok zartabb és sok tekintetben korlatozo vilagabdl kikerilve, az integralt
kozdsségben a fiu jelents valtozdsokon ment keresztiil. Onértékelésében, fellépésében,
kommunikdciéjdban, ismeretei bévilésében fejlddése folyamatos volt. (A tapasztalt fejlédés

alapjan értelmi fogyatékossaganak ténye is megkérdéjelezhetd.)

Krisztidn az utégondozdi ellatds id6tartama alatt szinte végig rendelkezett munkaviszonnyal.
Jelenlegi munkahelyén (Magyar Posta Logisztikai K6zpont), kiilonb6z6 foglalkoztatasi keretek
kozott, mar 3,5 éve dolgozik. A fiatal korulbelil 1 évig didkként, ezt kovetben pedig 1,5 évig
alkalmi munkavallaléi kiskonyvvel, 2007. oktoberétél pedig munkaszerzédéssel latja el
munkakorét.  Szamitégépes kdédoldként allandé  éjszakai  mliszakban  dolgozik,

teljesitményétdl fliggben havi nettd keresete 70-80.000 Ft kozott van.

Krisztidn alapvet6en pozitiv Onértékelésében munkaviszonyanak jelentés szerepe van.
Nagyon sokat jelent, hogy a munkajaval elégedett, munkahelyén jél érzi magat, nagy
megbecsiilésnek 6rvend mind a munkatarsai, mind pedig fénokei korében. A fiu jelenlegi
munkaviszonya és jovedelme tehat stabilnak tekinthet6, ugyanakkor egy esetleges
munkahelyvesztés (atszervezés, létszamleépités) esetén a szakképzettség hianya, illetve a
kevés helyen hasznosithatd munkatapasztalata, gyakorlata miatt, az Ujbdli munkaba allasa

nehezitett lenne.

Krisztiannak utdégondozdi ellatdsa végén, 2008. nyardn lehet8sége nyilt a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikeriil6k szamara igényelheté otthonteremtési tamogatas, az OTP

Lakaskassza-befizetések, valamint hitel folvételével egy sajat lakas megvasarlasra.



A fid Budapest VIII. keriiletében 4.000.000 Ft-ért vasarolt egy komfortos, rendkivil kis
alapteriiletli (13 nm), de nagy belmagassdga miatt kétszintes, nem tul j0 mdszaki allapotu

lakast, amelyben 6nallé életét megkezdhette.



A Szolgalat rovid torténete

A rendszervaltast kdvetGen a legmarkansabb szocidlis problémak egyike Magyarorszagon a
hajléktalan emberek nagyaranyl megjelenése volt. A korabeli szocidlis felmérések
egyértelmlen kimutattdk, hogy az utcan él6 hajléktalan személyek kozott magas szamban

fordultak el6 gyermekvédelmi gondozdasbdl kikerilt emberek.

A F6varosi Gyermek- és Ifjusagvéds Intézet szakmai vezetGsége felismerte, hogy kotelessége
az utcan él6 volt gondozottak tovabbi szocidlis segitése. Ebbdl a felismerésbdl kdvetkezett,
hogy életre hivtak a F6varosi GYIVI Utcai Gondozd Szolgalatat. A Szolgalat alapitdsa 1989-ben

tortént, az els6k kozott az orszagban.

A kezdetben laikus segit6kkel m(ikod6 szolgalat az évek soran professziondlissa valt. A
szolgdltatasok fejlesztéséhez szlikséges anyagi és szakmai segitséget az anyaintézmény
folyamatosan biztositotta. Amig sajat helyiségeink sem voltak, a GYIVI folyoséjan tartottuk az

értekezleteinket, és ott tortént a gondozottakkal kapcsolatos ligyintézés is.

Utcai szocialis munka bazisintézmény nélkil, hosszu tdvon, érdemben nem végezhetd, ezért
1990-ben Budapest VIII. keriiletében, egy a hajléktalan emberek altal sGr(in lakott teriileten
nyitottunk egy 14 fér6helyes férfi atmeneti otthont volt gyermekvédelmi gondozottak
részére. A bekeriilés feltétele egyértelm( volt: csak az részesilhetett elldtasban, aki

ténylegesen utcan élt és gyermekvédelmi gondoskoddsban nétt fel.

A Szolgalat, a célcsoportbdl addddan, ebben az id6szakban igen rossz mentdlis allapotban
lévé fiatalokkal foglalkozott. A gondozottakra a rendszeres szerves olddszer inhalalas,
valamint az alkohol tulzott és gyakori fogyasztasa volt a jellemz&. A Hungaria Korgydrd

épitésekor azonban ezt a szallét is lebontottak, emiatt 1998-ban Uj telephelyhez jutottunk.

Zugloban, az Erzsébet kiralyné utjan hoztunk létre egy komplex ellatast nyujto intézményt,
ami mar a gyermekvédelmi torvény szelleme alapjan, részben a gyermekvédelmi
szakellatasba, részben a gyermekjoléti alapellatasba tagozddott, részben pedig maradt a
szocidlis alapellatasban. Egy épliletben 26 férGhelyes fil utdgondozé otthont és csaladok
atmeneti otthonat mdkodtettiink, a mar meglév6, harom tovabbi telephelyen miikoéds
anyaotthon, illetve csaladok atmeneti otthona mellett. Ezen tul, tovabbra is részt vallaltunk a

hajléktalan ellatasbdl (utcai szocidlis munka, févarosi téli krizisellatds), valamint klub-
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napkozit Uzemeltettink a klienscsaldadok gyermekei szdmdra. Eves kliens szamunk

megkozelitette az 500 f6t.

A févarosi gyermekvédelmi szakellatas atszervezése miatt 2001-ben harom telephelyiinket
be kellett zarnunk. Amikor 2002-ben az Erzsébet kirdlyné uti telephelyiinket is el kellett
hagynunk, ideiglenesen a Il. kerileti Budakeszi utra, majd egy évvel kés6bb a XIll. keruleti
Rdébert Karoly korutra koltoznlink. A folyamatos koltozések, klienseink elvesztése és az egyre

inkabb elhatalmasodé feleslegesség-érzés demoralizdléan hatott minden érintettre.

2004-ben végleges miikodési engedéllyel jelenlegi telephelylinkre koltoztink Budapest XVIII.
keriletébe. Jelenleg 15 fér6helyen fogadunk és latunk el utégondozodi ellatottként fiatal

férfiakat.
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A munkaeré-piaci helyzet Magyarorszagon

Hivatalos munkaerd-felmérési adatok szerint 2008-ban 3 millio 879 ezer foglalkoztatott és
329 ezer munkanélkili jelent meg a munkaerépiacon. A foglalkoztatottak szama 47 ezer
fével volt alacsonyabb az el6z6 évihez képest, a munkanélkiliek szama pedig 17 ezerrel lett
magasabb, igy megallapithaté, hogy a munkaer6piac jelentésen szdkiilt az egy évvel
kordbbihoz képest. Mind az aktivitasi arany, mind a foglalkoztatasi rata csokkent, a
munkanélkiliségi rata pedig 7,8%-ra emelkedett.) 2009 marciusdban a regisztralt
allaskeres6k szama 15 éves csUcspontra jutott, utoljara 1994 majusaban volt ekkora a

regisztralt munkanélkiliek szama.’

A munkahelyek megsz(inése elsGsorban a férfiakat érintette. Koriikben a foglalkoztatottak
szdma 33 ezer fOvel csokkent, mig a munkanélkilieké 10 ezerrel n6tt a 2007. IV.
negyedévihez képest. A |étszdmleépités elsGsorban a fizikai foglalkozdsuakat, ezen belll az
ipari termelésben és az épitSiparban foglalkoztatottakat, illetve az Osszeszerel6i munkat

végzbket érintette.!

A palyakezd6 allaskeres6k szamanak novekedése azokban a régiokban kiemelkedd, ahol
intenzivebben nétt az dsszes allaskeres6 létszdma is. llyen teriiletnek szamit a févaros is,
ahol egy év alatt az atlagot joval meghaladd mértékben emelkedett a palyakezdd

allaskeressk szama.?

A munkaeré iradnti kereslet 2008 végére az év elejéhez viszonyitva nemzetgazdasagi szinten
40%-kal csokkent. Ezen belll a vallalkozasoknal kozel 50%-kal, mig a koéltségvetési
intézményeknél 15%-kal volt kevesebb az ures allashely. A versenyszféran belll a
legjelentGsebb csokkenés a feldolgozdiparban kovetkezett be, ahol egyharmadara esett
vissza a kereslet az év elejéhez képest. A legkevésbé érintett dgazat az ingatlanpiaci,
gazdasagi szolgdltatasok teriilete volt 10%-os igénymérséklGdéssel. A munkaerd iranti
drasztikusan csokkend kereslet nemcsak a szakképzetlenek esélyeit rontotta, hanem a

szakképzettséggel rendelkezékét is.!

! Fébb munkaugyi folyamatok, 2008. januar—december Statisztikai TUkor IIl. évf. 42. szam

ZA munkaerd-piaci helyzet alakuldsa az Allami Foglalkoztatdsi Szolgalat legfrissebb adatai alapjan 2009. marcius
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Belépés a munkaerépiacra

A foglalkoztatotta valashoz vezet6 elsé |épcs6fok az allaskeresés, ennek elhuzddasa,
eredménytelensége szamos negativ kovetkezménnyel jar. A tartdos munkanélkiliség allapota
Ohatatlanul passzivva teszi a munkakeresét, és ezaltal kizdrja a munkaerépiacrol. A legalabb
egy éve munkat keresdk, azaz a tartds munkanélkiliek aranya hazankban igen magas. Az
ezredfordulod kérnyékén tapasztalt mérséklGdés utan az elmult két évben szamuk és aranyuk
ismételten emelkedni kezdett, 2006-ban példaul az 6sszes munkanélkili kozel fele (46,1%)
tartozott ebbe a kategdriaba. A 15-29 éves, a tartés munkanélkiliség altal érintett fiatalok

szama és aranya 2006-ban mintegy 48 ezer 6, azaz tobb mint 40% volt.

Az iskolai végzettség elvileg meghatarozd szerepet jatszik a munkavallalok gazdasagi
aktivitasanak alakuldasaban. 2006. IV. negyedévében a fels6foku végzettséggel rendelkezé
munkanélkilieknek kozel egyharmada (32%) volt tul egy legaldbb egy évig tarto
munkakeresési perioduson, a legfeljebb szakmunkasképz6t végzett munkanélkilieknek

pedig kozel a fele (45,1%).

Nagymértékben akaddlyozza a munkahoz jutast a szakmai tapasztalat hianya is. A 15-29
éves munkanélkiliek 42,7%-anak, a nem tanulé inaktivak 45,1%-anak még soha nem volt
allandé munkdja. A munkatapasztalattal rendelkez6 fiatalok tobbségénél (39,4%) a
munkahoz jutds barat, ismer8s vagy rokon segitségével torténik. A tobbi allasszerzési mdd
koziil a munkahely kozvetlen felkeresése (16%) és a hirdetés (13,8%) képvisel még nagyobb
aranyt. A legfeljebb szakiskolai végzettséglek szlilGi, rokoni segitséggel tudnak elhelyezkedni
masodsorban, és csak harmadjdra a munkahely személyes megkeresése altal. Az elmult két
évben valamelyest csdkkent az allaskeresési mdédokon belil a munkatigyi kozpontok szerepe.

A munkaligyi kozpontok altal allashoz jutott fiatalok szama 55 ezerrél 45 ezerre csokkent.
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Munkahelyvadltdasok

A munkaerGpiacra lépés idejétdl fliggben az életkor elGrehaladtaval természetesen né a
munkahely-valtoztatas valdszinlisége. A foglalkoztatottak kézott a 15-19 éveseknek mintegy
kétharmada (67,9%), a 20-24 éveseknek mar csak kozel fele (48,9%), a 25-29 éveseknek

pedig kevesebb, mint egyharmada (28,4%) dolgozott 2006-ban az elsé munkahelyén.

A legmagasabb iskolai végzettség és a munkahelyek szama kozo6tti szoros kapcsolatot
mutatja, hogy a 8 altalanos iskolai osztalynal alacsonyabb végzettségl foglalkoztatottak
mindossze 12,7%-a dolgozott az els6 munkahelyén, és 41,5%-anak mar tobb mint harom
helyen volt munkatapasztalata. A fels6foku végzettségliek esetében a helyzet forditott,
esetikben 57,2% dolgozik az els6 munkahelyén, és csak minden harmincadiknak van

haromnal tébb munkahelyrél tapasztalata.

Az iskolai végzettség novekedésével n6 a foglalkoztatottsag biztonsaga és csdokken azok
aranya, akik valamilyen munkajukkal kapcsolatos gondrél szamolnak be. Az alapfoku
végzettséggel sem rendelkez6k kozel fele, a fels6foku végzettséglieknek csak egyotode
nyilatkozott ugy, hogy gondja van jelenlegi munkajaval. Az iskolai végzettség novekedésével

azok aranya is csokken, akik munkahelyet szeretnének valtani.

Az alacsony jovedelem az alacsony iskolai végzettséggel rendelkez6knél jelenti a legnagyobb
problémat, és 6k azok, akik kozil a legtobben érzik bizonytalannak munkahelyiiket és

szeretnének masik munkat.

* KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL: A fiatalok munkaerd-piaci helyzete a munkaerg-felmérés 2006. IV. negyedévi kiegészit6

felvétele alapjan
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A gyermekvédelmi gondoskoddsban él6k munkaeré-piaci helyzete

A gyermekvédelmi gondoskodasban vald nevelkedés jelentGsen befolyasolja a kés6bbi élet-
és karrierlehet6ségeket. A természetes csaldadi kdrnyezet hidnya alapvetd szocializacios
deficitekhez vezet, a deviancidk altali érintettség veszélye sokszorosara né. A hatranyok mar
az egyszilés csaldadban felnové gyermekek esetében is jelentkeznek, azonban a legrosszabb

helyzetben az intézményes gondoskodasban felnovék vannak.

A gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikerilt fiatalok a munkaerépiacon tébbszords
hatrannyal indulnak. Ezen hatranyok egyik része a csaladi szocializaciés mintak hianyara
vezethet§ vissza, masik része a kvalifikacio hianyabdl fakad. Ebben a csoportban a 15-19
éves korosztdlyba tartozdék 90%-a inaktiv. Nem jelent igazan kdonnyebbséget az sem, hogy
nagy tobbségik még tanul (tankotelezettség). A tovdbb nem tanuldk tobbnyire képzetlenil

vagy alacsony képzettséggel keriilnek ki a munkaer@piacra.

A statisztikdk szerint az altalanos iskoldkbdl torténd lemorzsolddas az induld létszamokhoz
képest 2,4%-0s, ugyanez a gimnaziumokbdl 8,5%-0s, a szakmunkasképz6kbdl 32%-0s. Ehhez
hozza kell tenni még azt is, hogy az érettségit add kozépfoku oktatdasba minimalis szamu
fiatal kerll ebbdl a kozegbdl, a kevés tovdbbtanuldnak a tébbsége — hagyomanyosnak
mondhatéan — inkabb szakiskolakban tanul tovabb, azonban koézel harmaduk innen is

lemorzsolédik.

Interjuink (Isd. 82. oldal, Jegyzet) tanusaga szerint, s ezt az utdgondozott fiatalok tobbsége is

megerdsitette, a lemorzsolddas legf6bb oka kordbbi iskolai nehézségeikben keresendd:

,- Kezdtem a Dohany utcai Altalanos Iskoldban, els6tél negyedikig, 6tédiktsl nyolcadikig a
Széchenyi Istvan Altalanos Iskoldba jartam. A kilencediket m(iszaki szakkdzépiskolaba jartam,

a tizediket pedig a Ganz Abraham két tannyelv(i szakkdzépiskolaba.
- Tehat tiz osztaly?

- Igen, de késébb elkezdtem a Kods Karoly Gimnaziumban a tizediket. En hiilye, inkabb

mentem volna a tizenegyedikbe.”

»El6sz6r a zugligetibe jartam, arra nem nagyon emlékszem, aztan a Ddzsa Gyodrgy uti
Altaldnos Iskoldba, Csillaghelyen volt a Szildgyi mellett pont az iskola. Oda jartam nagyon
sokaig, ott is nagyon jo tarsasagi korom volt végig, nagyon rendes gyerekekkel voltam. Utana

meg onnan kirdgtak egy verekedésért, és atkeriiltem az dbudai Nagy Laszlo iskolaba, az a
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Vorosvari uti nevelGintézet mogott van. Ott szintén, ott hihetetlenil j6 barati korom volt, és
onnan ballagtam el. Minden helyen jéban voltam mindenkivel, de akkor mar elkezdtem

hanyagolni az iskolat. Ldgtam éveket.”

,Sok iskolaban voltam. Dany Karolyban kezdtem, onnan kirugtak, aztan a Kérdsibe, onnan is
kiragtak. A K&rosi Csoma Gimnazium, az két tannyelvl és nem birtam. Orosz, az undorito
nyelv, azt meg azért hagytam ott, szoval azt én hagytam ott. Utana a testvérem iskolajaba
jartam, ebbe a liceumba, az elég jo iskola volt, de onnan is I6gtam, mert inkdbb elmentem
kabitdszerezni, meg pénzt csindlni, ahelyett, hogy benn (ljek. Azutan, amikor Alsénémedibe
voltam, ott jartam egy kozépiskoldba. Az vendéglatd-ipari szakkdzép volt, azt nagyjabol
végigcsinaltam. Ott nagyon sokat dolgoztam, aztan ott is elkezdtem a végén ldgni,

Osszetlizésbe keveredtem az igazgato urral.”
»- Mivel foglalkozol jelenleg?

- Jelenleg tanulok.

- Mit tanulsz?

- Mindent, amit csak lehet.

- Példaul?

- Most készilok a vizsgara.

- Mibél vizsgazol?

- Nyolc tantargybdl azt hiszem.”

,Hogy mondjam, a nyolcadik kertilet legrosszabb iskolajaba jartam, én voltam a leggyengébb
az osztalyban, belém rigott, belém taposott mindenki. Ugy elnyomtak, hogy tanulni sem volt
kedvem, de semmi szinten. Hazamentem és nem tanultam egyaltalan semmit. Kilencedikben
mar feln6ttem, fogjuk rd, mert kilencedikben mar latszott az eredményeimen is. Els6tél-
nyolcig kettd és fél, kettes harmas, mint gyerek. Kilencedikre mar harmas-négyes, egy-két

jegyet mar fel tudtam fejl6dni.”

Tovabbi nehézséget jelent szamukra, hogy az elhelyezkedés, illetve a munkahely megtartasa
olyan készségeket igényel (pl. alkalmazkoddképesség, fesziiltségtlirés, 6nmenedzselés stb.),
amelyek a gyermekvédelmi gondoskodasban felnéGtt fiataloknal legtdbbszor hianyoznak,

vagy gyengék. A csaladban él6 palyakezdék tobbsége mind anyagilag, mind a kapcsolati
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rendszerek tekintetében tamaszkodhat a szlilGi hattérre. A gyermekvédelmi gondoskodasbdl
kikeriiltek kozll a legtobb fiatalnak a gyermekotthonokbdl valéd kikertilés utdn még a
lakhatdsa sem megoldott, s ennek hidanydban folyamatos munkavallaldasuk is szinte
lehetetlen. A fiatalok nagy része talajtalanna valik, az intézmény elhagyasakor kapott
életkezdési tamogatast rovidesen felélik, s a munkaer6piacon vald elhelyezkedésrdl a kezdeti
kudarcok utan — tdmogatas hianyaban — gyorsan lemondanak. A munkakeresést feladva,
munkanélkuliként sem regisztraltatjak magukat. A fiatalok alkalmi és szezondlis munkakbal
tartdsan nem képesek biztositani megélhetésiiket, életvitelik kriminalizalédhat, esetleg a

fedél nélkul él6k szamat gyarapitjak.

A gyermekotthonokban felnovekvé fiatalok elhelyezkedésik egyik legnagyobb akadalyat
abban 1atjak, hogy korabbi tanulmanyi elmaraddsaikat munkavallalasukkal egyidében

kell(enne) bepdtolniuk. Errél szél néhdny jellegzetes interjurészletiink:

,Egyszerre a kett§ irté nehéz. Es ez az elldtmany, ez a 35.000- egy |6fing. Ja, tehat muszaj

elmenni dolgozni, de akkor mikor tanulok.”

,Ellattam magam, rendesen dolgoztam ugye, diakmunkabdl éltem, tehat dolgoztam, hat
valasztanom kellett vagy az iskola, vagy a meld, de hat biztositanom kellett a megélhetést. A
sziilkség, az nagyur. Sajnos a munka az iskola rovédsara megy, de most jon majd a levelezé

tagozat, vagy valamit kitalalok, hogy ne legyen ilyen az allapot.”

,Csinaltam diakmunkat és mellette tanultam egy darabig, de nem volt jo, mert volt, amikor
reggel hatkor hivtak, de volt, amikor este. Nem tudtam igy tanulni, mert faradt voltam, és

ataludtam az egész napot.”
- Miért rugtak ki?

- Mert volt egy megallapodasunk, hogy minden nap 30 napon keresztiil be kell jarnom
hozzajuk ahhoz, hogy Ujra visszavegyenek normalisan az iskolaba, mert azel6tt is volt egy
hidnyzasom, és ezt nem tudtam tartani, mert dolgoztam. Ezt nem vették figyelembe, mert
nem volt valasztasom, elém raktdk azt, hogy iskola, vagy munka, és én a munkat

valasztottam.”

Az alulképzettséghez kapcsoldodé munkavallaldsi nehézségek, tovabba a késébb kialakuld
hajléktalan életmdd feltehet8en kauzalis 6sszefliggést mutatnak a gyermekotthoni ellatassal,

illetve annak min&ségével.
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A f6varosi hajléktalanok korében — egyes becslések szerint — a gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikeriltek aranya eléri a 25-30%-ot. 4 Természetesen ebbe az adatba nem
csak a fiatal - 18-24 éves -, hanem az ennél akar joval idésebb hajléktalan embereket is
beleszamoltak, akik valaha is a gyermekvédelmi rendszerben nevelkedetek. Tovabba ide
szamoltdk nem csak az eredetileg Budapesten él6, hanem az orszdg egész teriletérdl a
févarosba vandorld, nagykoruva valt egykori gondozottakat is. (A hajléktalan populaciordl
friss kutatas nem all rendelkezésiinkre, ezért ezeket a becsilt adatokat véleményiink szerint
ovatosan kell kezelni. Vitatkozik ezzel a szammal a Gyuris T. - Molnar D. L. — Szantd R. altal irt

tanulmany (1992.), amely ezt az aranyt 13, 9 % koril hatarozza meg.4.a.)

Egyes fGvarosi gyermekotthonokban van lehetGség szakma elsajatitdsara, a képzések
azonban elsédlegesen terdpidas céloknak felelnek meg. Hasznos szabadid8s, fejleszt6
elfoglaltsagot jelentenek a fiatalok szdmara, azonban a megszerezhetd szakmak (pl. szové,
fazekas, viragkotd) altaldban nem piacképesek, nem felelnek meg a févarosi munkaerGé-piaci
elvarasoknak. Ugyanakkor az ilyen oktatasban vald részvétel bizonyos esetekben felmentést
ad felnGttnek, gyereknek egyarant azaldl, hogy felel6sen gondolkodjon a fiatal

palyavalasztasarol.

A gyermekvédelmi gondoskoddsba keriil6 gyermekek sajatos életutjuk eredményeként rovid
tanuldsi karrierrel szamolhatnak, jellemz&en csak alacsony végzettség eléréséig vezet az ut. A
fiatalok ebben a tekintetben sem rendelkeznek ,hazulrdl hozott” példaképekkel,

modellekkel, egyediil dlinak az életutjukat jelentésen befolyasolé dontések elbtt.

A kovetkez6kben két olyan interjurészletet mutatunk be, amelyekbdl kitlinik, hogy az
utdogondozottak tamogatasa, a munkahelykeresésiikben valé segités kiemelten pozitiv

élményként szerepel élettorténetiikben, nem szokvanyos velejardja mindennapjaiknak.

,Volt egy neveld, Péternek hivjak, akit azt kell, hogy mondjam, hogy a vilag legokosabbjanak
mondom és a legtapasztaltabbnak. Minden téren, az élet terén. Ritka az az ember, akire ezt
kell, hogy mondjam. Bar sajnalom, hogy most mar nincs abban a csoportban, ahol én voltam,
mert nagyon elkandszosodtak az utdbbi id6ben. Most kaptak egy olyan nevel6t, akit mi

gyereknek kezeltlink, és 6t tették fol nevel6nek, most mindenki hiilye, mint a segg. Hat 6?

4 Monitoring jelentés a févaros foglalkoztataspolitikai helyzetérdl 2004.

4. http://www.kazalkolos.lapok.hu/keret.cgi?/hajlektalanok4.htm
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Hogy mondjam, ez az ember hasonlit Jézus Krisztusra, kiilsGre. Szé szerint, azt mondta neki
egy lany, Jézusom milyen gondér a haja, meg minden. Amikor megflirdott és
megborotvalkozott, kijott a viz aldl, ugyan olyan vékony testalkatu, mint Jézus — fiuk

feltamadt!
- Es miben segitett neked, milyen pluszt adott?

- Mi pluszt? Amikor a legszorultabb helyzetem volt, akkor is ki tudott segiteni, barmikor.
Amikor nem volt gyodgyszerre pénzem, egy szavamba kerilt, hogy vegyen. Meg jo
tandcsokkal latott el, cimekkel, hova menjek, mit keressek, milyen munkahelyet, hol fognak

felvenni biztosan, ne kévalyogjak.”
- Az fontos, hogy milyen utégondozdja van valakinek?

- Szerintem igen, mert masként hozza ki bel6lem a jot. Mert tokre jol lehet vele dumalni és
megprobal velem Ggy dumadlni, hogy kdzben a segitséget is belerakja. igy azért jobban tudja

felfogni az ember, mintha csak negativ dolgokat kap.”

A gyermekvédelmi ellatasban felnovekv6k szepardcidja, szocializaciéjuk egysikisaga, az
életvezetési tdmogatas hidanya sok esetben realis alapokat nélkiiloz6, integralatlan jovéképet
eredményez. Az alabbi beszélgetés-részletek ezt a jelenséget jelenitik meg, illetve a témat a
humorossagig bagatellizdldé megkozelités pszicholdgiai  értelemben véve elharitd

tendencidkat érzékeltet:

,Elmegyek egy lUzembe, meg mit tudom én, nem tudom, hogy mennyire lehet ezt
megcsinalni, hogy veszek valamilyen arut, amit fillérekért adnak, jo6 hat mit tudom én, egy
csokit, egy ilyen tabla csokit, j6 mondjuk, darabja az 6tven forint és eladom darabjat 200
forintért, j6 mondjuk, ezt kartonba adjak, az izemekben nem darabokra, és eladnam. Ehhez

észjaras is kell. EI6bb utébb 6sszejonne par millié. Még valami lGzletbe belevagnék.”

,0Olyan vagyam van, amit lehetetlen végrehajtani, én millidrdokat akarok, én Bill Gates-nél is

gazdagabb akarok lenni, de hat ez lehetetlen.”
Az, hogy Bill Gates meghal, és ram hagy mindent, ez az én kérésem.”

»Nem hosszU-tavd, ez elég rovidtava terv, tehat én masfél éven beliil meg akarom nyitni az

éttermemet. Akar igy, akar ugy, én meg fogom nyitni ezt az éttermet. Pizzériat fogok nyitni
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minden aron, és ez nem csak egy terv, nem csak egy alom, ez egy cél és semmi mast nem

tudok most mondani jelen pillanatban. Pizzériat fogok nyitni.”

»A foci. Hat mar azon is gondolkoztam, hogy elmegyek didkmeldval, hogy szerezzek pénzt,

hogy tudjak menni edzésekre, hogy bekeriljek egy klubba.”
,Multimilliomos szeretnék lenni. Valami lizletet nyitni, barmit, amilyen van.”

,En mobilfliggd vagyok, mobil manids, ezt igy megmondom. Annyi telefonom volt
életemben, mint senkinek a F6ldon. Bele akarok kezdeni egy ilyen mobil telefon lizletbe, de
nem igy boltilag, hogy én kibérlek egy lizletet és ott allok nyitva, mert annyira hilye nem
vagyok, mint azok a boltosok. Ha boltban kezdesz arulni hivatalosan, akkor minden telefon
utan 40 %-ot kell addzni hivatalosan. Hogyha nem tudja megcsinalni, hogy ne legyen
hivatalos, pont az az egy-két telefon nem megy el, akkor az egész iizlet ramegy. Erted? En
meg nem vagyok olyan hiilye, hogy egy ilyen dllamnak, aki Ugy lehuzott minket, mint allat...
Olyan cs6dtomeg ez az orszag, hogy akkora lyuk tatong a kdzepén, addig kéne tomni pénzzel,
mire felszinre keriilnénk. Otszdz méteres gdéddr, mert ilyen szarul van most az éllam, és
észrevettem azt, én nagyon sokat jarok piacokra, hogy ott pedig az emberek csak fizetik a

napi pénzt a pultért, még jobb aron is el tudja adni az arujat, és nem adézik beléle.”

- Szinm(ivészetire megyek, de most lesz egy kilon felvételi, irtam egy levelet a rektornak, és

megfelvételiztetnek.

- Tudnak ugy felvételiztetni, hogy nincs érettségid?
- Persze.

- Komolyan?

- Akit fel akarnak venni, azt felveszik.”

Véleménylink szerint, a jelenleginél komplexebb mddon kellene megvizsgalni és fejleszteni a
fiatalok alap- és szakellatasat, a kotelez6 iskolaztatas kérdését, a palyaorientacio és
szakmaszerzés, a munkdra vald felkészités és az 6nalld életvitel megismerésének teendéit. A
szakellatds szakmai minimumait e téren is fel kell allitani. Meg kell hatarozni, hogy a févarosi
intézményrendszer milyen szinten vallal kotelezettséget a gyermekvédelmi gondoskoddasban
nevelkedett fiatalok palyaképének és szemléletének kialakitdsaban, munkaers-piaci esélyeik

javitdsdban. A szakelldtasban elengedhetetlen, hogy az 4dltalanos iskolai végzettség
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megszerzését kovetben sor keriljon a tovabbtanulas O0sztonzésére, biztositva legyenek a
palyaorientaciét, illetve a palya és szakmavalasztast segité foglalkozasok, s megfelel6en
készitsék fel a fiatalokat arra, hogy megkizdhessenek a szakképzésbe vald bekeriilés

problémaival.

A gyermekvédelmi szakelldatasban nagykoruva valt fiatalok hatranyainak csokkentése
érdekében olyan utégondozd rendszert kell kialakitani, amely rendezett lakasviszony mellett,
a munkaerd-piaci készségek fejlesztésében, a munkahelykeresésben és a munkahelyen valé

megmaraddasban is tdmogatja a fiatalt.”

> Monitoring jelentés a févaros foglalkoztataspolitikai helyzetérél 2004.

21



Utégondozo Otthonba érkezd fiatalokrdl jelen idGben

Gyermekotthonokbdl érkezék

Az Utdgondozé Otthonban elldtdsban részesiil6 fiatalok tulnyomd tobbsége
gyermekotthonban (nem lakdsotthonban) nevelkedett, és jellemzéen hosszu, kisgyermek-,
vagy kiskamaszkorban kezd6dott atmeneti nevelés és tobb gondozasi helyvaltas utan érkezik
hozzank. A fiatalok megfelel6en mikodé csaldadi kapcsolatokkal nem rendelkeznek, bar

legtobbjiik tobbé-kevésbé rendszeres kapcsolatot apol csaladtagjaival.

A negativ tartalmu csaladi torténetek, legfGképpen a gyermekotthonba torténé elhelyezések
okainak, valamint az ott atélt negativ tapasztalatoknak a narrativ formaba ontése — interjlink
tapasztalatai szerint - nem konny( feladat a fiatalok szdmara. A traumatikus emlékek
felelevenitése, szisztematikus elemzésiik ahhoz, az ugynevezett hermeneutikai szemponthoz
kapcsoldédik, amit a pszicholdgia Ujabban szivesen alkalmaz. Eszerint a narrativ strukturak
jelent8ségét tematizalva kénnyebben jutunk el a tiinetekhez, a traumatikus eseményekhez.
Ebben az értelemben a traumatikus életesemény az élettorténet dialégusa koré szervezédik,

igy a trauma és a tiinet nem végeredménynek, hanem kiindulépontnak tekinthetd.

A traumatikus emlékezettel foglalkozo szakirodalom egyik kiemelkedd szerz6parosa Nanette
C. Auerhahnnak és Dori Laubnak (1998, id. Erés, 2000) tanulmanya alapjan a

kovetkez6képpen jellemezhetjik a traumatikus emlékezet killonféle formait.

1. ,Nem tudas”: a személy nem emlékszik semmire, vagy hidnyzik annak pszichikus
reprezentdcidja, hogy mi tortént vele, egydltalan vele tortént-e valami. Az
elbeszélésben tulsulyban vannak a primitiv énvédé mechanizmusok (tagadas, hasitas,
amnézia, derealizacid, deperszonalizacié) és nincs jelen a reprezentacidban a

reflektiv-én.

2. Fed6emlékek: az emlékezet hidnyat hamis, fiktiv elemek takarjak el. Ezek olykor teljes
mértékben fiktivek lehetnek, olykor pedig féligazsdgokat tartalmaznak. A
torténetekben gyakran jelennek meg olyan — kdnnyen elmesélhetd, anekdotikus,
olykor vidam elemek, amelyek elfedik a valdsagos térténések emlékeit. Nem ritka,

hogy a mesél6 maga is fikcioként éli meg a torténetet, mivel — a szerz6k szavait
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idézve- ,minden olyan hihetetlennek tlint, hogy az ember még 6nmaga szamara is

kitalaltnak latta”. (Auerhahn és Laub, 1998, p27).

Ujraélés: Bizonyos esetekben megtérténhet, hogy a személy Ujraéli a traumat, a
lehasitott, fragmentdlt érzéseket, viselkedéseket, amik disszocidlt mddon
megelevenednek, a reflektiv én részleges vagy teljes tavollétében. A narrativumokat
tehat a személy ,eljatssza”, emodcidit kdzvetlentl megjeleniti, anélkiil, hogy neki

ebben barmi ,szerz6dése” lenne.

Foszlanyos, toredékes emlékezet: A megélt tapasztalatok egy részét a személy egy
részét megtartja, de az élmények izoldltak, dekontextualizadltak, nem dgyazédnak bele
jelentés-teli Osszefliggésekbe, szétszakadozott torténetek, ,sztori foszlanyok”

jellemzik a torténetet.

Transzfer-jelenségek: A mult nem integralt toredékei a tdrgykapcsolatok szintjére
emelédnek és befolyasoljak a személy aktudlis targykapcsolatait, élethelyzeteit. A
korai kot6dési sériilések egész életen keresztiil meghatdrozzak szocidlis kapcsolataink
minGségét és énképlinket.

Tulburjanzé narrativumok: a személy mindenre emlékszik, képes ezeket a
tapasztalatokat elmesélni, azonban az emlékek sokszor elszabadulnak, mintegy
elontik a tudatot. Ezek az emlékképek kényszerit§ erbvel, az eredeti élmény

intenzitasaval jelentkezhetnek.

Elettémak: A személy bizonyos tavolsagot alakit ki a tulburjanzé emlékektsl. Az atélt
események a személyiség integraciéjanak f6 mozzanatava, alapvet6 identitdstémava

valva keriilnek feldolgozasra..

Tanusagtétel: a megfigyelS én, mint tand mindvégig jelen van a traumatikus torténet
elmesélésénél, a tudas valddi, a torténetben hiteles emberek jelennek meg. A
tanusagtételnek kilonb6z6 mlifajai vannak: 6néletrajzok, memoarok, dokumentalt
Onéletrajzi interjuk.

A trauma, mint metafora: a személy a trauma emlékét, a traumatikus eseményt és
annak hatdsat kreativ mddon képes felhasznalni  belsd, fejlédési, érzelmi és
intellektudlis konfliktusai megolddsaban. A trauma bizonyos aspektusait eszkdzként,

metaforaként, mintaként tudja alkalmazni kés6bbi életében.
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10. Cselekvéses tudds: a traumatikus emlékezetnek ez a legmagasabb szintje: a tudas
tudatos cselekvésben nyilvanul meg. A személy nemcsak a tények ismeretével
rendelkezik, hanem azt is tudja, hogy mit kell a tényekkel kezdenie: tarsadalmi és

politikai cselekedetekben nyilvanulnak meg a mult emlékei.

Az utégondozott fiatalokkal készitett interjuk tartalomelemzése soran a traumatikus
emlékek harom nagy témakor koré szervezGdtek: a bekeriilés traumdja, a csaladban

elszenvedett negativ tapasztalatok és a gyermekotthoni emlékek.

A gyermekvédelmi rendszerbe vald bekeriilés okainak jelentGs része, valamint a vérszerinti
csaladban elszenvedett traumatikus élmények tekintélyes hanyada a ,,nem tudas” szintjén
szervez6dik. Ez az eredmény arra hivja fel a figyelmet, hogy a fent emlitett traumakat a

fiatalok egyaltalan nem dolgoztak fel.
- Mikor keriiltél be, és hogyan?
- Nem tudom.”

Az volt, hogy valdszin(ileg anydm nem tudott nevelni, azt, hogy miért, azt nem tudom, nem
nagyon beszélek vele, beszéltem vele, egyszer-kétszer, de én nem dobtam fel ezt a témat. Ez
akarmi lehetett, mar nem emlékszem, de biztosan nem azért rakott be allami gondozasba,
merthogy 6 rossz ember, vagy én vagyok rossz ember, hanem azért, mert nem tudott

gondoskodni rélam.”
- Uuu! Annyira mar nem emlékszem igy utélag.
- Mire emlékszel?

- Hat arra, hogy anydam nem birt minket eltartani kiskorunkba, és engem berakott egy

gyermekotthonba, a batydmat meg azt hiszem, magahoz vette. Valami ilyesmi volt benne.”
- Hogyan keriltél be?

- Csaladi okok miatt.

- Ez pontosan mit jelent?

- Lakhatdsi okok miatt. Elkurtak a lakasunkat.”

,- Apdmat nem ismertem.

- Nem ismerted?
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- Es milyen az anyad?

- Nem érdekel engem annyira.

- Miért? Duhos vagy ra?

- Nem, csak hat ett6l én nem leszek gazdagabb.”
,Hogy apam létezik-e, él-e, semmit nem tudok.”

A traumatikus narrativdk egy masik feldolgozottsagi szintje a fed6emlékeké. Ebbe a

kategdriaba interjuink negativ csalddi emlékei illeszkedtek.

,Negativ emlék, hat az is van, taldan az anyukdmmal szembeni konfliktusok. Anyukam
szerintem tul koran szilt meg engem. Tizennyolc évesen, ami azért korai szerintem, 18
évesen, és ezt 6 nem birta. Most én belegondoltam, ha egy kisgyerek itt szaladgalna nekem,
hat én se birnam. Sokat kiabdlt, meg minden. Hat izé, azért tiirelmes volt, meg minden, de
hat egy kisgyerek addig megy, addig lovagol az anyja idegein, amig ki nem borul. Es ez
természetes. Hat anyukam mostanra tokéletes csaldadanya lett két gyerekkel. Vagy egy
0csém, meg egy hugom, féltestvéreim. Mindketten Nagytétényen laknak egy hatalmas
csaladi hazban. Egy karate edz6 a férje, nagyon normalis ember, és beért az anyukam, tok jol
élnek. Tok rendben vannak. Az egy hiba volt, hogy velem olyan kordn kezdte, vagy hogy

mondjam.”

,Edesanyam jovoltabdl. Annyira kellett neki, izé ,WC-re menni, hogy letette azt a kibaszott
taskat, benne voltak mindenféle fényképek, és elloptak, mert neki annyira kellet WC-re
menni, hat ezért nincsenek emlékeim. Rohadjon meg. Nem is az anyam. Semmiben nem
hasonlitok ra, sem a szinem, semmi. Kozel se hasonlitok rd. Nem tudom, hogy akkor hogy’ a
francba lehettem a fia. Ja. A buszpdlyaudvaron letette, ididta volt, hat elloptak téle szépen.
Istenem, ha tudom, hogy valami az enyém és tudom, hogy annyira fontos, nem magammal
viszem? Hat soha nem fogom ezt neki megbocsatani. Mondjuk, engem ez az egész poénbdl

nem érdekel.”
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,Apam egyszer eljott meglatogatni, de akkor is beszopta, mert nem voltam otthon. Lent
voltam vidéken a nagyinal, és akkor 14 éves voltam. Azdéta 21 vagyok. Sirlin jon, leszek

huszonnyolc, akkor majd eljén. 14 évente.”

,Bementiink a kérhazba, bent akartak tartani, mert kétoldalu tidégyulladasom volt. Akkor
derilt ki, hogy asztmdam van. Az orvosok az ajtoban alltak, mondtam, hogy ne j6jjenek be,
mert anyam jol be volt allva. Anyu, keltettem, Anyu, ébredj, mert visznek az orvosok. Voltam

14 éves. ,J6l van, gyere” és puff vagott pofon. Széval és konkrétan.”

A negativ csaladi tapasztalatok megjelennek az Ujraélés szintjén is. Ezekre a torténetekre az a
jellemzd, hogy elmonddsukat heves emocionalis reakcio kiséri. A fiatalok teatralisan adtdk

el6 a veliik torténteket.

,Hat én Ggy érzem, hogy az anyam sosem szeretett. Szart rdm és kész.”

»Nevel6apam miatt kerlltem be, nem vagyok vele joban. Egy alkoholista, szemét allat!”
,Anyam egy patkany. Egy szarganély.”

»Rossz emlékem a nagyirdl pedig az volt, hogy vitt minket nagynénir6l nagynéniig. Az
egyiknél aludtuk, a masikhoz elmentiink vendégségbe. Elindultunk hazafelé, dobalt engem
kével: , Te budds kolyok, utallak titeket!” Es a hatamba vagott egy kavicsot, de nem olyan kis
kavicsok voltak. Sarkos kavicsok voltak, nem annyira az fajt, inkabb az, amit mondott

egyfolytaban: ,Uuditallak titeket, igy utallak, agy atallak!”.

A foszlanyos, toredékes emlékezeti tartalmakat elsGsorban a gyermekotthonban megélt

tapasztalatok adjak:

.- Hat a Békében? En voltam a legkisebb, gondolhatod. Bekeriiltem 16 éves fejjel 18-24
évesek kozé. Gondolhatod, hogy hi{’. Koriilnéztem, egyik jobban félt , mint a masik, egyik

nagyobb tolvaj, mint a masik, egyik feketébb, mint a masik. En is cigdny vagyok, de ezek?
- Kigyurt cigany?

- Nem ez a tipikus, a gyerekem, a gyereked, én vagyok a valakije, és én csak ranéztem, te is
cigdny vagy. Zenész ciganyok és olah ciganyok. Hogy mondjam neked, ezek az elmaradott
vidékiek jobbak, mint &k. En dolgoztam veliik egyiitt, azok csak mondjak a magukét, de

semmit nem csinalnak. Ezek U’ anyam, amit ezek ott lem(ivelnek. Azalatt a fél év alatt, amig
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ott voltam, ezek nevel6t vertek, egymast ledlték, egymas csajat megerdszakoltak szinte, de

sz0 szerint.”

,Hat, amikor koltozkodések voltak, el kellett hagyni a hazat, az nagyon rossz emlék volt.

Amikor visszaszedték az apostolok, vagy kicsodak, az rossz emlék volt.”
»- Mit adott neked?

- Nekem? Két kurva nagy pofont, el6szor is, ami jo volt, minden, de aztan nem tudom, nem
tudom. Oszinte volt velem, ami j6. Ami jé volt ott. Mert azért azt ki kellett birni azt a helyet,
széval nem ugy volt az, ott voltak dolgok, és Gszinteség nem volt, széval ott nem volt

kimondva semmi. Ott volt az igazgatd ur is, na jé ebbe nem folynék bele. De 6 6szinte volt.”

«7e s

megnyilvanulasok keriltek, amelyek rdvilagitanak a korai kapcsolati sériilések
kovetkezményeire. Ezek els6sorban az onértékelésre és az énképre, a bizalomra valé

képességre illetve az ezeken alapuld késGbbi szocialis kotédésekre hatnak.

,Van olyan ember, aki ok nélkiil gy(lél masokat, megteheti, mert szabad orszag. Ennyi. En is

gylilolok sok mindenkit, ok nélkil, csak ugy viccbdl, élvezetbdl. Miért? Masok is engem.”

»Senkivel, csak magammal. Nem fogok és semmit sem megosztani masokkal, menjen a

levesbe és kész. A lényeg, hogy nekem legyen.

Ezért nem is tartom magam fontos embernek. Elég baj, hogy egyaltaldn embernek

szlilettem.”

»Hat, én ezt elég koran megtapasztaltam mar, egész kiskoromban, ugyhogy utana mar nem

is nagyon szamitottam az emberekre ilyen téren, széval nem volt az a bizalom.”

,Mindenkiben azt lattam, hogy nem tudni, széval nem tudom, hogy bizhatok-e benne?
Széval nem, nem, nem. Mikor a Szilagyiba voltam senkiben nem biztam. Széval ott, ott nem,

az nem az a hely. Alsénémediben ugye ott volt az 6reg, a Tibi, 6 imadni vald volt.”

A traumatikus emlékek magasabb szintl feldolgozottsaganak kategdridjdban mind a
vérszerinti csaldddal, mind a gyermekotthoni Iléttel kapcsolatos negativ élmények
szerepelnek. Ezek a tapasztalatok éppen atdolgozottsaguk okan, mar képesek az

élettorténetbe tobbé- kevésbé integralddni, perspektivaban onreflexidoként is szerepelni,
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meghatarozva ezzel az egyén identitas-stratégiajat. A kovetkezSkben ,tulburjanzé

narrativakra”, valamint ,élettémakra” mutatunk példakat.
Tulburjanzoé narrativumok:

,- Hat én azért keriltem allami gondozasba, mert elég rossz volt a csaladi kortlmény.
Allandé verések, ivas és én beleuntam, fogtam és eljdttem otthonrél. Két hétig akkor az
utcakat réttam egy nagyon kedves baratommal, aki szolidalitasbdl velem tartott, utana
megfogtak a renddérok, az is teljesen véletlen volt, mert nem engem kerestek, csak
elindultam ellenkez6leg, amikor meglattam G&ket. Akkor nagyanyamhoz vittek, mert én
mondtam, hogy anyamékhoz nem megyek vissza, hat valami legyen, de én nem, és akkor
bekeriiltem, bejottem az Alfoldibe. Utdna nem tartottam anyamékkal a kapcsolatot. Aztan
apam egyszer csak megjelent, és megprobalt bepotolni 14 évi elmulasztott dolgot, és nem
sikerlilt neki. Utdna ugy dontottiink, hogy kildn utakon jarunk. Akkor elmentem albérletbe a

barataimmal, akkor korozés alatt alltam ugye, mert megléptem.”

.- O mindent elkévetett azért, hogy normadlis csalad legyen, de sajnos az alkohol mindent
tonkre tett. Anyam el6tte sem vetette meg a piadt, elkdltoztiink Pilisre, belekeveredett egy
addssagba, el kellett adni a lakast, elkoltoztliink Pilisre, mert ott olcsébb volt a lakds, de az
alkoholista szomszédok belevitték mindenben, ott lettek alkoholistak, a mostohaapam is,
pedig 6 nem ivott elStte, amig Pesten laktunk. Ott ment tonkre az egész, ott kezd6dtek a
verések, ott kezd6dott a terror, aztan meg ennyi. Anyam pedig mindent elkdvetett, hogy ez

ne igy legyen, csakhogy kar, hogy ivott.

- Tehat az ivas miatt volt ez az egész.

- Igen. Annyit tudok, hogy miel6tt meghalt rendszeresen dolgozott, mar nem ivott annyit.
- Van valami konkrét emléked réla, ami nagyon jé.

- Mindenre emlékszem, arra hogy beszéltiik telefonon, eljartunk viddmparkba, sokat voltunk
ott. A rendszeres bujkalds a mostohaapam el8l, kézdsen. Allandéan fedeztiik egymast, a
szeretGire, mindenre emlékszem, mégiscsak az anyam, de jéra és rosszra emlékszik az ember

egy anyaval kapcsolatban, ugyanugy nyomot hagyott bennem a rossz, meg a jé is.”

,Hat, hogy mondjam, a csaladi kortilményeim. Apamat nem ismertem, anyam nevelt.
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Hat igen, ameddig nevelt, nevelt. Fogjuk ra. Hat elStte az igazi apamnal nyolcvannyolctdl,
arra nem nagyon emlékszem, nem is lattam azéta. Hat, hogy mondjam ezt, anyam
kilencvenkett6t6l Osszejott egy csavéval, 6 megkattant, drogozott, elég keményen, és
onnantdl igy mondom a nagyi nevelt kilencvenhdromtdl. & meghalt, de még a haldla elétt
bekeriltliink az 6csémmel egylitt intézetbe. Gondolom elege lett, akkor keriiltem be el6sz6r
a Szentkirdlyiba, az egy atmeneti, utana atkeriltem a Békébe. JO hely, nem csindltam ott
semmit. Hét hodnapig voltam ott, hét hoénap utan atkeriltem a Cseppkd utcai
Gyermekotthonba, ahol épp hogy betdltottem a tizennyolcat atjottem a francba. Hat, hogy
mondjam neked, még akkoriban forréfejl, hiilye gyerek voltam, nem azt mondom sok
minden valtozott két év alatt, nekem szabadsag volt a mindenem, meg hat a baratném. Hat
hogy mondjam, tizenhét - tizennyolc évesen ne mondjak, hogy este tizre legyél itt. A volt
baratnédm pedig konyorgott, hogy legyek vele kilenc - tiz drakor is. Akkor tudtunk igazabal

lazulni, mert iskolaba jartunk stb. Szoval volt ramazuri.

Egy dra, két dra talan négy, 6t is volt, amikor hazaértem, utdana menjél suliba, ha tudsz.
Tudtam én, birtam én egy darabig. Utadna volt, hogy kikeriiltem, egy-két évet kinn kell lenni,

hogy visszakertilj a rendszerbe.”

Az élettémak esetében a fiatal bizonyos tavolsagot alakit ki negativ emlékeit6l. Az atélt
események a személyiség integracidjanak mar nem gatjai, hanem épllésének, alakulasanak

elemei.

,Nem tartom apamnak, én Arpinak hivom 6t, és Arpi is marad, még akkor is, ha anydmat
tizszer el fogja venni feleségil, a kovetkez6 szaz évben. Nekem van egy apdam, akit majd

meglatogatok és jol leosztom.”

»Nagyon sokat narkdéztunk, szivtunk, kabitdszereztiink, heroinoztunk, szpideztiink. Mindent
szétcsaptunk, akkor raboltunk. Nagyon sok blincselekményt kovettliink el. Kiraboltunk
masokat, verekedtiink. De ugyanakkor élsportolé is voltam, jégkorongoztam az Ujpestbe,
nagyon jo voltam benne. Meg az iskolaban is eredményes voltam Ugy nagyjabdl, olyan
tarsasagi ember voltam, ugyanakkor nagyon kommunikativ, befogadtak nagyon sok helyre.
J6, hat volt ilyen emlékem is, meg olyan is. Az egy allapot volt, ami akkor volt, azt kellett
csindlnom, azt éreztem, hogy azt kell csindlnom, most elérkeztem egy masik allapotba és
most meg valami mas kell. Kiprébaltam, és rajta maradtam, ennyi. Nekem nem kellett két

orat konyorogni, hogy én szivjak.”
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,lgazabdl az maradt meg rdla, hogy egyszer a halakat éjszaka, mikor még fiatal volt, én meg
nagyon kicsi voltam, kiszedtem az akvariumbol, mert megdogléttek, ugy elvert az 6vvel, hogy
csak ugy csattogott, ugyhogy minden bajom volt, Az ilyenekre az ember valahogy emlékszik,

ez ugy megmarad és igy konkrétan emlékszem r3, hogy jott és megpufolt.”

,Masodik rossz emlék: Hat jott a karacsony, aztan valami baratja meglopta 300-400 ezer

III

forinttal, én meg dérakig sirtam a veréstd

,Anyurdl? Hat egyszer hozzavagtam egy fél téglat. Mert haza akart vinni aputdél. Nem

akartam vele menni.”

Az Auerhahn és Laub altal feldllitott kategdriarendszerben a magasabb feldolgozottsagi

I”

szinten lévé emlékképek ,tanusagtétel”, ,metaféra” és ,cselekvéses tudds” formajaban
reprezentaldodnak. Ezekbe a kategodridkba viszonylag kevés idézetet tudtunk besorolni
interjuinkbdl. Ennek az az oka, hogy ahhoz, hogy a negativ éilmények a trauma feldolgozasa
utan, mint motivacioék, cselekvések artikulalddjanak, a személyiség magas foku integritasara
van szikség. Ezzel szemben, a mi interjualanyainknal, életkoruk, illetve tobbszoros

retraumatizaciojuk miatt, az integritas csak nyomokban fedezhetd fel..

.- En gy gondolom, hogy a rengeteg verekedés abbdl szokott adddni az ilyen helyeken,
hogy 6ssze van zarva sok ember, legyen sz6 egy dllami gondozasrdl, egy szeretet-otthonrdl,
egy hajléktalan szallérol, egy bortonrdl. Teljesen mindegy, az abbdl szokott adddni, hogy én

vagyok a dominansabb, vagy ki az er6sebb, ugyanugy, mint az allatoknal.
- Es te mennyire voltal dominans?

- En mindig megvoltam magammal, én mindenkivel kijéttem, nem akartam, hogy akkor én
most. En ugy gondoltam, hogy egy kdzdsségben éliink, a mai napig ugy gondolom, hogy
sorstarsak vagyunk. Ki ezért, ki azért kertlt be, egyenrangiak vagyunk, 6 is olyan nyomorult,
mint én, és 6 is olyan, mint a masodik, harmadik. Kilonbség nincsen koztiink, neki lehet,
hogy van félretéve egy millidja, de akkor is ugyanott van, és akkor is ugyanabba a szarba van

nyakig. Nem is az a baj, hogy benne vagy nyakig, hanem, hogy belefolyik a szankba.”

.- Es ezek a menekiilések, ezek inkdbb jobb élmények, vagy inkabb rosszak?
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- Néz6pont kérdése, id6vel inkdbb én is ugy gondolom, hogy én mar csak nevetek rajta.
Mostohaapdm be volt rugva, hova bujjunk? Menjlink a padlasra . A padlasrdl eljottiink. Hova
menjunk? Menjink az udvar kdzepén levd didfa ala. Aztan jottek, megtaldltak és mint a
nyulak, ki a bokorbdl és futas. Valahogy igy zajlott. En nevettem, egy idS utdn anydmmal csak
nevettiink ezeken a dolgokon. Ugy gondolom, egy id6 utan olyan, mint egy labtérés, ami
rossz id6pontban rossz dolog. Olyan, mint egy nagy verekedés, ami abban az id6pontban

rossz dolog, de kés6bb az ember csak nevet rajta.”

A fenti, illusztracioként szolgald idézetek utan, utaljunk néhany tendenciara. Az altalunk
készitett interjuk elemszama nem jogosit fel benniinket semmilyen altalanos alapelv

kimondasara, de megfigyeléseink ebben a hipotetikus formaban is érdekesek lehetnek.

Az altalunk feltett kérdésekben tobbszor szerepld ,,emlékkép” hivd széra, az interjualanyok
tobbsége a vérszerinti csaladdal valé kapcsolatanak egy-egy epizddjat elevenitette fel. A
gyermekotthoni élmények bemutatasa a vérszerinti csalddhoz képest elenyészé aranyban
fordult el6.. Ugyanezt a megfigyelést erdsiti az a tapasztalatunk, hogy a vérszerinti csaladrél

elmondott torténetek lényegesen bévebbek, részletesebbek és szinesebbek.

Ide kapcsolédik az a megfigyelés is, hogy a fiatalok szamara — a gyermekotthoni
gondoskodasban toltott évek alatt is — a meghatarozd személy tovabbra is a vérszerinti
csaladbdl kerdl ki. Fontos tudnunk tovabba, hogy a gyermekeket korilvevé felnéttek kozil,
csak igen kevés nevel6 —statuszban lévé személy van, akiket 6k ,segit6-”, tamogato-”,
tekintély-figuraként reprezentalnak gondolkodasukban. Ezeket a funkcidokat, szerepeket
inkabb az intézmény kozegéhez valamelyest kapcsolddd, de nem a gyermekotthonban
dolgozd, szoros szakmai értelemben vett szakember jelenti. Példaul a buszsofér, a

gyermekotthonban filmet forgaté operatér, valamint a csekély szamban a

gyermekotthonban é16 utégondozott jatszhat ilyen szerepet a gyerekek életében.

Az utégondozott fiatalok szocidlis kdzegérdl altalanossagban elmondhatd, hogy kiliresedett.
A korabbi és a jelenleg gondozasi helylikon kialakitott kortars kapcsolataik felszinesek,
emocionalis biztonsagot nem nyujtanak a szdmukra. A bizalom hidnyat nagyon sokan

emlitették beszélgetéseinkkor.
»- Van olyan, hogy legjobb baratod, akivel Ugy érzed, hogy elvagy barhol?

- Olyan nincs.
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- Hat inkadbb haverok vannak?
- Inkdbb. En nem bizok senkiben.”

Az Osszetartozds élménye, pontosabban annak hidnya olyannyira meghatdrozza
identitasukat, hogy akar negativ életeseményeket is pozitiv emociondlis szinezettel
emlitenek annak érdekében, hogy legaldabb a kozOsséghez vald tartozas illuzidjat
fenntarthassak: ilyenek példaul a kortarsakkal egyltt elkovetett b(lincselekmények, a

pszichoaktiv szerekkel szerzett élmények, illetve a csaladi bantalmazas sorskdzdssége.

A korabban kifejtett bekeriilési okokhoz és a vérszerinti kot6désekhez kapcsolodd
veszteségtorténetek traumatikus erejérél elmondhatd, hogy a tobbi eseményhez képest
idétalldak: mig egy nevel6apa bantalmazdsanak narrativaja formalédik az id6k soran, ezek a
tapasztalatok nem mozdulnak el a zérd narrativa szintjér6l. A fiatalok szamara ezek
feldolgozasa jelenti a legnagyobb nehézséget. Azt tapasztaltuk, hogy az ehhez két6dé

gyaszfolyamatuk megrekedt.
,Lehet, hogy tévedésbdl jottem a vilagra, legaldbbis szerintem.”

,Ezért nem is tartom magam fontos embernek. Elég baj, hogy egyaltaldan embernek

szllettem.”

,Ugy veszem, mintha meg sem sziilettem volna, egyszerlen csak vagyok és kész. De, hogy

minek? Mert igy is csak szenvedek.”

Az elfojtds alatt alldé traumatikus élmények, illetve a kilénbozdé szint(i 6nreflexioval bird
élettorténeti reprezentdciok integracidja sokszor meghaladja a fiatalok én-erejét,
integralatlannd, negativ szinezetlivé teszik az énképiliket, majd ennek nyoman irredlis elemek

jelennek meg jovGképikben.
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Felkésziilés az 6nallo életkezdésre

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. tv. (Gyvt)
rendelkezései értelmében az atmeneti vagy tartds nevelt fiataloknak a nagykorusaguk el6tti
fél évben gyamjukkal, nevelGikkel, csaladtagjaikkal kozésen kell(ene) felelés dontést hozniuk
arrél, hogy nagykorusaguk elérése utan hol és hogyan fognak élni. Ez az id&szak szolgalna
arra, hogy jogilag elGkészitsék, megszervezzék az Uj ,életformaba” valé atmenetet, hogy
el6teremtsék az ondllo/félig-meddig 6nallé életvitel minimalis feltételeit és hogy a fiatal

folkésziilhessen a ra varo kihivasokra.

A jov6 megalapozdsara a fél év nem tlinik soknak. Ennek ellenére, alig van példa arra, hogy
fiatalok ebben az idGszakban érdeklédnek, vagy hogy felvételi beszélgetésen vesznek részt.
Azok a fiatalok, akik kozvetlenlil nagykorusaguk elérése utan érkeznek hozzank, altalaban
mar csak akkor jelennek meg nalunk, ha ,,ég a haz”, nem ritkan a 18. szliletésnapjuk el6étt par
nappal... Kilonosen riasztdé ez a tény, ha figyelembe vessziik, hogy egyes
gyermekotthonokban egyaltalan nincs utégondozoi ellatds, mas otthonokban (pl. specialis

gyermekotthonok) pedig csak korlatozottan érheté el ez a szolgaltatas.

A késlekedésnek természetesen tobb oka lehet, példdul az, hogy a vérszerinti csalddba vald
reintegracié volt az eredeti cél. A mi tapasztalataink szerint, ez sokszor eleve sikertelen
probalkozas. Az a csaldad, amely hosszu évekig, szakemberek segitsége mellett sem valt
alkalmassa arra, hogy a gyermeket megfelel6en elldssa, hogy az atmeneti nevelés
megsziintethetS legyen, pusztan a gyermek nagykoriva vdlasaval sem vdlik alkalmassa a
befogadasra. Azoktdl a fiataloktdl pedig, akiknek életkoruk alapjan épp az 6nallésodas, a
csaladjukrdl valod levalas a f6 feladatuk, alig varhatd el, hogy sikeresen alkalmazkodjanak
ahhoz a csaladi rendszerhez, amelynek évekig nem voltak aktiv tagjai. Az ilyen fiatalok kozdl

sokan még a bizonytalansag id6szakaban, a kudarc elétt jelentkeznek nalunk.

A késlekedés masik oka, hogy ha a fiatal az 6nallo életkezdés mellett dont, ennek a
,feltételeit” viszonylag konny( el6teremteni, pusztan az 6sszegylilt csaladi potlék, meg egy
albérlet kell hozza... Albérletezé fiatalokkal rendszerint mar csak a kudarc utan — de hasznos

élettapasztalatok birtokaban — talalkozunk.
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A feln6tté valas folyamata a modern tarsadalmakban az utébbi évtizedekben jelentGsen
kitolédott. A szexudlis érettség, a jogi értelemben vett nagykorusdg, valamint a
munkavallalas, az 6nallo, flggetlen egzisztencia megteremtése fokozatosan elkiilonilnek
egymastdl. A fiatal feln6tt kor — amely a kutatdsok szerint, az egyes tarsadalmak kulturalis
kilonbozbségeit is figyelembe véve, ma mar a 16 — 30. életév kdzé tehetd, a gyermekkor és a

felnGttkor kozott 6nalld életszakasznak tekinthet6.

Vaskovics a felngtté valas (,,a szul6i haztdl vald levalds”) folyamatdban az aldbbi dimenzidkat

kiilonbozteti meg (Vaskovics, 2000.):

* Jogi értelemben vett levdlds: ez a nagykorusag elérése, a (szUlGi) gyamsag vége, a jogi

cselekedetek véghezvitelének és a politikai életben valé részvételnek a lehetGsége,

* Anyagi - pénziigyi levdlds: sajat kereset, az anyagi fliggetlenség megteremtése,

amikor valaki képes eltartani sajat magat,

» Ondllé déntést eredményezd levdlds: sajat cselekedetek (sziil6i) ellenérzés nélkiil
tortén6é véghezvitele, az onrendelkezés megszerzése, ©nallé palyavalasztas,
partnervalasztds és csaladalapitas lehetGsége, a lakohely 6nallé kivalasztasa, 6nallg,

felelGsségteljes részvétel a gazdasagi, kulturdlis és politikai életben,
* Kb6z0s fedél aldl térténd levalds: 6nalloé haztartas vezetése a szUl6i haztol flggetlendil,

* Szubjektiv  levdldsi  forma  (Selbstwahrnehmung, ©ntudatosulds): az az
Onmeghatarozas, hogy a fiatal az objektiv szempontok szerint elért feln6ttség mellett

felnGttnek tekinti-e sajat magat.

A feln6tté valas folyamata a képzési id6 meghosszabboddsaval, a munkaerg-piacra vald
kilépés és a lakasszerzés nehezitettségével a (j6l) mikods csaldadokban felnové fiatalok
esetében is kitolddik, de t6lik a tarsadalom ma mar nem is varja el, hogy a nagykorusaguk
elérésével minden szempontbdl 6nallé életet kezdjenek. Ezzel szemben, a tobbségi
fiatalokhoz képest minden tekintetben hatranyban |év6, atmeneti vagy tartés nevelésben
feln6tt fiatalok esetében az elvardsok és az objektiv, valamint szubjektiv adottsdgok,
lehet6ségek kozott athidalhatatlan szakadék van. A heterogén csoportok miatt, az életkori
sajatossagokbdl szarmazd sziikségleteket a zokkenémentes intézményi mikodés érdekében
sok esetben figyelmen kiviil hagyo, védd/korlatozé gyermekotthoni kornyezetben az

onallésodasi torekvésekbdl (is) adédo szabalyszegések, ,6ntorvényliség” a nagykorusag el6tt
y Y Yy
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még rendszerint magatartasi problémanak szamitanak, igy bintetend6k. A nagykorusag
elérése utan azonban az érettség, a felelGsségvallalas és az 6nallésag olyan magas szintjét
varja el a gyermekvédelem a fiataljaitdl, amelynek az alapjai egyaltalan nincsenek meg, és

amelyre a csaladban nagykoruva valt fiatalok sem képesek.

A gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikerilé 18 éves fiatalok pusztan jogi értelemben
tekinthet6k feln6ttnek, az 6nalld utdgondozdé otthonokba vald jelentkezésik ezért nem
feltétlenlil a korabbi gondozasi folyamat sikertelenségét jelenti, a gyermekotthonrdl vald
levalasként, a felndtté valasuk egyik Iépéseként is értelmezhetd. Az utégondozodi ellatasnak
tehat komoly létjogosultsaga van, amit e szolgaltatds iranti igény évek 6ta tartd, folyamatos

emelkedése is jol mutat. (Racz, 2006.)

Az utégondozd otthonokba valo jelentkezés a fiatalok Uj életformara valé motivaltsagat jelzi,
még akkor is, ha ez a dontésiik sokszor a fent emlitett, vagy a gyermekotthonokban
bekovetkezett kudarcokbol adddik is. A ndlunk elldtasban részesulé fiatalok mindegyike
negativ tapasztalatok utdn kér segitséget. Tobbségik nem felelt meg gyermekotthona
elvarasainak, utégondozdi ellatasukat eredeti gondozasi helylik vagy eleve nem vallalta (nem
véllalhatta), vagy az ellatas eredménytelensége, egylittm(ikodési nehézségek, magatartasi
problémak miatt megsziintette azt. A jelenleg az otthonban lako fiatalok tobbsége ez utébbi

csoportba tartozik.

,lgen, a Magvet6be is utégondozott voltam és atkeriiltem, mert agy is volt, hogy én ott
utégondozottként maradok. Nem jéttem ki szaz szazalék az otthonvezetével... En a mai napig
is ha meglatom tiszteletteljesen készontdom és beszélek vele. Voltak nézeteltérések és ugy

latta jobbnak, ha atkerilok”.

,Volt nemrégiben egy furcsa id6szakom, amikor Ugy gondoltam, hogy nekem jobb lenne , ez
még tavaly novemberben volt, ha visszakeriilhetnék oda Alsonémedibe, mint utégondozott.
Lelltink beszélni Gellérttel, meg az atyaval és 6k nyitottak voltak, szoval és azt mondtak,
hogy persze, ahogy gondolod. Aztan persze, aztdan meggondoltam magam. Mert felirtam
magamnak, hogy ,,A”, meg ,B” és leirtam, ami mellette szél, és ami ellene, és tobb volt, ami
ellene szélt. Mellette az, hogy jo kdrnyezet, meg j6 emberek, meg észnél lehet maradni, meg
rugdosnak, ha kell valami, de ellene ilyen technikai dolgok, hogy nagyon messze van igy a

varostol, és engem minden ide kot, meg a hazirend, mert abbdl nagyobb balhék lennének a
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tobbiekkel, mert mi az, hogy én megcsinalhatom, 6k meg nem stb. stb. Széval ilyen technikai

dolgok.”

.- Es hogy keriiltél pont ebbe az utégondozé otthonba?

- JO kérdés.

- Ez jott?

- Nem tudom. Mentiink a Budakeszire, azt hiszem, meg ide felvételizni.
- De kivel?

- A Bori nénivel.

- Es akkor ezt valasztottad?

- En aztan nem.

- Hanem?

- Hogy mondjam mar, nekem kotelez6 volt ezt valasztanom. Mert Bori néni azt mondta, hogy

ha ez nem lesz, akkor sajndlom.
- Es a Budakeszi?

- A Budakeszi meg nem, nem volt felvétel.”

III

Az Utcai Gondozé Szolgalat fogékony a ,problémas esetekkel” vald foglalkozasra, mindig is
olyan fiatalokkal allt kapcsolatban, akik valamilyen oknal fogva az egyéb ellatasokbdl

kiszorultak.

A Gyvt 2003 majusatol ad lehetGséget a gyermekvédelmi szakellatasban él6 gyermekek
sziikségleteik szerinti elldtasara, elismerve ezzel, hogy a kiilénleges sziikségletii (0-3 éves
kord, vagy valamilyen fogyatékkal él6, tartdés beteg), illetve a specidlis sziikségletii
(pszichoaktiv szerhasznald, sulyos pszichés, vagy disszocialis tineteket mutatd) gyermekek
adekvat ellatasa a tobbiekéhez képest tobbletkiadasokkal jar. A torvény a tobbségitdl eltérd
igények figyelembe vételére azonban csak 18 éves korig ad lehetGséget, fluggetlenil attdl,
hogy a fogyatékossag, tartds betegség, pszichiatriai probléma nem sz(inik meg a nagykorusag
elérésével, és a sulyos magatartasi problémak, vagy a drogfliggéség kezelése sem feltétlendil

zarhato le sikerrel addig.
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Ezek alapjan feltételezhet6, hogy az eredeti gondozasi helyen utdégondozdi ellatasra
tovabbra is a ,problémamentes” fiatalok az esélyesebbek, mig az eltéré sziikségletliek —
ezen bellil f6ként a kordbban specialis sziikségletl fiatalok — nagy szdmban jelennek meg a

csak utégondozoi ellatast nyujtd intézményekben.
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Ricsi
Ricsi 1989. januar elején sziletett Budapesten.
Vékony testalkatu, sz6ke haju, kék szem(, enyhe beszédhibdval biré fiatalember.

Tudasa és elmondasa szerint probléma nélkili terhességbdl, id6ben sziiletett meg, am a
hosszU vajudas miatt oxigénhianyos allapot Iépett fel nala, amit a szlilészeten sikerult

stabilizalni.

6 hdnapos koraban szllei elvalnak, édesapjat nem ismerte. Korulbelll egy éves, mikor

édesanyja Ujra hazasodik. Normalisnak mondhato életet élnek a févaros XVIII. kerliletében.

Két éves koraban deril ki, hogy a szllés kdzben fellép6 oxigénhidany miatt maradando

|[atassérulést szenvedett.

1993-ban megsziletik édesanyja és nevel6apja kapcsolatdbdl o6ccse, akit Ricsi szeret,

elfogad.

Hat évesen a korzeti altalanos iskolaban kezdi tanulmanyait, ahonnan az elsé év végén
atiranyitjak a XIV. kertleti Gyengénlatok iskolajaba. Itt végzi tanulmanyait egészen 12 éves
koraig.

Ekkoriban nevelGapjaval végletesen megromlik a kapcsolata. Vélhet6leg a nevel6apa nem
tudja, nem akarja elfogadni Ricsit. EImonddsa szerint mindenen veszekednek. Nincs olyan
dolog, amibdl ne tdmadna valamilyen 6sszeltkdzés. Ricsi ugy meséli el a torténetet, hogy

,hevel6apja betette az intézetbe”.

Az Alfoldi utca és az Erzsébet kirdlyné utjan 1évé Befogadd Otthon utdn, a ,Vakodaban” talal

végleges gondozasi helyre. Féltestvére a szlil6kkel marad.

Ricsi igy jellemzi a gyermekotthonos éveket: ,szigoru volt, nem volt semmi j6 benne.
Kéthetente mehettem haza. Mindenbe beleszdéltak, nem volt valami j6 hely....” Mindezt

kimutatott érzelmek nélkil meséli.

K6zben befejezi az altalanos iskolat, majd folytatja tanulmanyait ugyanott. Szamitastechnikat
tanul, ami érdekli és élvezi is. J6 eredménnyel zarja a féléveket. Sportol, vannak baratai. Am
egyre jobban zavarja, hogy az iskola és az otthona is ugyanott van. Nehezen viseli a
kotottségeket és a gyermekotthon szabalyait, amit gyerekesnek és tulzénak tart. Lazad

ellene, amit a gyermekotthon nem, vagy nehezen toleral.
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18 évesen bejelenti, hogy nem jé neki ott és el akar onnan kéltézni. A gyermekotthon

meglepddik, de nem tdmaszt kiildndsebb akadalyokat Ricsi elé. igy taldl meg minket.

A felvételi beszélgetésre nevel6jével érkezik, aki Ricsi helyett akar beszélni. Megkérjuk, hogy
menjen ki és 6t is meghallgatjuk majd, de els6ként Ricsi torténetére vagyunk kivancsiak. A
nevel6 meglep6dik, de kimegy. Ricsi élvezi a helyzetet, szemmel lathatédan halds nekink.

Sikerdl a bizalmat elnyerniink, 6 6szintén beszél. A team ugy dont, hogy felvessziik.

Ricsivel valé kapcsolatomat olyan alapra akartam helyezni, ahol 6 még nem jart. Teljesen
felnGttként kezelem, ami neki szokatlan, de élvezi. Latassérilése miatt, eddig egyetlen
egyszer kellett kiils6 segitséget igénybe venniink, mikor beko6ltézése utdn nem taldlt haza.
Ekkor a hazban lakd fiatalok keresték meg és vitték haza. Azota ilyen probléma nem fordult

eld.

A bekoltdzést kovetd id6szakban, a gyermekotthonban dolgozé nevel6je sokszor telefonal,
hiv és érdeklddik rola. Szamtalanszor a leglehetetlenebb id6pontokban, igy kezdem érteni
Ricsi opponaldsat a gyermekotthonnal szemben. Igyekszem hamar ledllitani ezeket a
felesleges telefonokat Ugy, hogy a volt nevel6 ne bantddjon meg. Koriilbelil két, hdarom hét
eltelte utan rdérez arra, hogy mi a szandékom Ricsivel. Szolgalatunk gondozdsi mddszerét

ekkor elfogadja és telefonjai elmaradnak.

Ricsi halds, hogy elértem azt, hogy a kiilsé ellenérzés megsz(int. Ennél a pontnal mondhattuk

el, hogy Ricsi 12 éves kora Ota elGszor visszakapta a magdanéletét.

Az otthon rendjébe beilleszkedett, bar voltak problémai, amelyeket elég jol kezelt.
Szabadidejében sokat hasznalja az internetet. Ennek kodszonhetéen az egyik kozdsségi
oldalon ratalal vérszerinti apja. Ricsi megrémil, remeg a hangja, mikor meséli, hogy
felbukkant édesapja. Megbeszélik az elsé talalkozot. 19 év utdn most taldlkozik vele el&szor.
Kideriil, hogy van még egy testvére, egy lany. Ugy tlinik, apja csalddja befogadja. Tobbszor
naluk télti az éjszakat. Edesanyjanak nem meséli el a nagy taldlkozas tdrténetét. Titkolja,

mint valami bdint. Laviroz a vérszerinti szlil6k kdzott, nevelGapjat meg elkerili.

A friss 6romot, hamar felvaltja a diih. Felteszi a kérdést, hogy miért kellett erre a talalkozasra
19 évet varni? Edesanyjara is haraggal kezd el nézni. Ot is kérdSre vonja, hogy miért

nevel6apjat vdlasztotta és miért nem 6t? Miért kellett neki intézetbe keriilnie? A vdlasz
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semmitmondod és elfogadhatatlan szamara. Ennek ellenére a taldlkozasaik tovabbra is

rendszeresnek mondhatok.

Iskolai teljesitménye egyenletes, jénak nevezhetd. Rovid ideig a tanuldas mellett, munkat is
vallal a TESCO-ban. Anyagi gondjai egyre ritkdbban vannak, pénzét be tudja osztani a ho

végéig. Kiilon 6rom, hogy két hénapja baratngje is van.

Kérdésemre, hogy milyen az utégondozd otthonban élnie, igy valaszol: ,-J6 itt. A legjobb
eddig. Szabadabb az ember....”Azt is elmondja, hogy nem olyan fesziilt, mint korabban, -
felnGttesen él. Kilon megjegyzi, j6 hogy nem kisérgetik, hogy megbeszéljiik, hogy elmegy és

kész. Ez tovabbra is nagyon fontos szamara.
Tervezi, hogy 6szt6l esti gimnaziumba jar és mellette dolgozni fog.

Terve megvalosithatdsagardl engem nem tudott még meggydzni, de mellette allva
tamogatni fogom 6t addig, mig fel nem méri erejét és tisztaban nem lesz képességei

hataraival.
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Kiilénleges/specidlis sziikségletii fiatalok
a) Volt kiilbénleges sziikségletii fiatalok

A kilonleges szikségletli gyermekek gyermekvédelmi ellatasa a fogyatékossag tényét
megallapitd, és az optimalis fejlesztésiik, oktatasuk madjat leird szakértsi és rehabilitacios

bizottsagok szakvélemények javaslatainak figyelembe vételével torténik.

A kilonleges szikségletl gyermekek szamara az eltér6 képességek miatt lehet6ség van
egészségligyi gyermekotthonban, a fogyatékossag tipusanak megfelel6 szegregdlt —
jellemzéen belsé iskolaval rendelkezé — kilonleges gyermekotthonban, illetve a tobbségi
gyermekekkel integraltan gyermekotthonban, lakdsotthonban, nevel8szilénél torténd

elhelyezésre.

Az 6nallo éltre nem képes, halmozottan, vagy sulyos fokban sériilt fiatalok utégondozoi
ellatasat eredeti gondozasi helylk a szocialis otthonokba vald atgondozasig biztositja, vellk
nem talalkozunk. Az Utégondozdé Otthon mozgas- és hallassérilt fiatalok befogadasara sem
az épllet adottsagai, sem a munkatdrsak szakképzettsége miatt nem alkalmas, de enyhe

értelmi fogyatékos fiatalok mindig éltek a hazban.

A nalunk ellatasban részeslld, vagy kordbban ellatdsban részesiilt enyhe értelmi fogyatékos
fiatalok, egy f6 kivételével nagy, belsé iskolaval rendelkezs, szegregalt intézményekbdl
jottek, altaldban kozvetlenlil nagykoriva valasuk utan. Tapasztalataink alapjan
valdszinUsithets, hogy a korabban integralt kornyezetben él6, tanuld fiatalok utdgondozoi
elldtasa ,anyaintézménylkben” sikeres, de a szegregalt intézményekben feln6tt fiatalok
nagyobb foku o©nallésagra vagynak, mint amilyet gyermekotthonuk biztositani tud a

szamukra.

Jelenleg egy halmozottan sérilt (enyhe fokban értelmi fogyatékos, gyengén lato és
beszédhibas), valamint egy enyhe értelmi fogyatékos fiatal részesiil utégondozodi ellatasban

az otthonban.

Az enyhe fokban értelmi fogyatékos fiatalokrél elmondhatd, hogy bar jellemzéen belsé
iskolaval rendelkez6 nagy intézményekben nd&ttek fol, sikeresen alkalmazkodnak a
gyermekotthoni kotottségekt6l mentes, az 6nallésagra épité utdégondozd otthoni léthez. A
napi teend6k megszervezésben, a pénzbeosztasban és a jové tervezésében nagyobb

iranyitast igényelnek, utdégondozéjukkal szoros kapcsolatban allnak, ezeken a terileteken a
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segitséget maguk is kérik, illetve képesek elfogadni azt. Iskolai végzettségiik altaldban nem
alacsonyabb tarsaikénal, iskolarendszeren kivil — jellemz6en atképzéseken — az ellatas
id6tartama alatt tudnak szakképesitést szerezni, elhelyezkedni és munkatapasztalatokra

szert tenni, bar munkahelyeik megtartasaban némileg sikertelenebbnek tarsaiknal.
b) Volt specidlis sziikségletl fiatalok

A specialis szlikséglet(i gyermekek ellatasara a Gyvt. a Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag

javaslata alapjan az alabbi elhelyezési lehetdségeket biztositja:
- integralt elhelyezés:

* (specidlis) nevelGsziilénél,

e gyermekotthonban/lakasotthonban,
- szegregalt elhelyezés problémacsoportok szerint:

e gyermekotthon specialis csoportjaban,

e specidlis gyermekotthonban/lakasotthonban,

* minisztériumi fenntartdsu specialis gyermekotthonban.

A szegregdlt elhelyezés a ,problémds”, tobbletszolgdltatdsokra jogosult gyermekeket
elkiiloniti a tobbi gyermektél, annak érdekében, hogy a torvény adta maximum 2 éves
id6tartam alatt az azonos nemd, kdzel azonos koru és azonos problémakkal kizdé
gyermekek szamara kisebb létszamu csoportokban (max. 8 f6) intenziv és komplex terapias

segitséget lehessen biztositani.

A fentieken kivil, az Utégondozé Otthon fogad fiatalokat alkohol- és drogrehabilitacids

intézményekbdl, valamint bortdénbdl és javito-neveld intézetbdl is.

Jelenleg harom olyan fiatal él a hazban, akiknek sulyos pszichés tiinetei vannak (2 f6), illetve
pszichoaktiv szerhasznalat miatt korabban a Gyermekvédelmi Szakért8i Bizottsag a specialis

ellatasat tartotta indokoltnak. Mindannyian kozel két évig specialis ellatasban részesiiltek.®

® Azok kézill a fiatalok kozil, akik mar nem részesuilnek az otthonban utégondozdi ellatasban, 2 fiatal volt korabban specialis
szlikséglet(i, mindketten drogfogyasztas miatt. A specidlis szlikséglet elismerése elGtti id6szakban is rendszeresen, altaldban
egy id6ben tobb, alkohol- és drogproblémaval kiizds, pszichiatriai beteg, illetve blinelkovet§ (k6zmunkara, illetve
bortonblintetésre itélt) fiatal élt az Utdgondozd Otthonban.
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A hazban jelenleg 12 fiatal él, kozel felik (6t f6) kilonleges/specidlis sziikségletl volt. Ez
utobbi csoport minden tagja korabban szegregalt koriilmények kozott — 1 fiatal nevelGszilGi
csaladban egyedili gyermekként, 1 fiatal gyermekotthon specidlis csoportjaban, 1 fiatal
specialis lakasotthonban, 2 fiatal pedig kiilonleges gyermekotthonban — élt. Ez az ardny mar
messze meghaladja azt a szintet, amit a gyermekotthonok a napi gyakorlatban szakmailag

,elviselhetGnek” tartanak az integralt elhelyezést nyujtoé csoportok esetén.

Az utébbi idében a ndlunk jelentkezé fiatalok tulnyomod tobbsége, és a felvételt nyert, de
még nem bekoltozott fiatalok szinte mindegyike specidlis sziikséglet(i volt (jellemz6en

drogfogyasztas és/vagy disszocialis magatartas miatt) nagykoruva valasa el6tt.

,Megcsindltam, mert én a leghatsd padban ltem, igy feltettem a [dabam az asztalra, ettem a
kajamat és egész dran orditoztam. Meg ilyen hiilyeségeket, de amikor feldllitottak és

felalltam, elmondtam 6tosre.”

,Ez tok egyszerl, én egyszer(ien nem tudok ott (ilni a padban, ez nekem nagyon sok. En nem

hiperaktiv vagyok, mert az hiilye kifejezés, én ingerkeresd vagyok.”

,Ugy fizikdlisan szeretek szenvedni, mit tudom én, kapjak egy olyan Utést valakitél, vagy

valami, hogy hagyom magam szétverni, kapjak olyat, hogy &rileten fajjon és kész.”

,Tizenharom éves voltam és volt egy betorés, két rendbeli betorés, ami ugy nézett ki, hogy
én bementem, bementiink harman, és kijottlink. Bementiink és kijottiink, kétszer is. De én
semmit nem hoztam el, csak olyan izgalmasnak t(int, hogy bemegyiink. Nem is kaptam érte
semmit, azt mondtak, hogy ,ejnye-bejnye” ne legyen tobbé ilyen. Tehat hazkutatas volt, de
nem volt ndlam semmi. Bennem a mai napig az van, én kérdés nélkil nem veszek el egy szal
gyufat sem. En belém ezt nevelték. Lopds, azt nem tudom. Ha valaki dolgozott érte, az én
csalddomra mindig ez volt a jellemzd. Csak azt mondtuk milyen izgalmas, és bejottek értem a

rendérok az iskolaba, és arra gondoltam, ur isten mit csinaltam.”

»,FOltorték a széfet, és mivel akkor én figyel6 voltam és volt bennem egy kis pia, és azt sem
tudtam, hogy most mi van. Rohangaltak csak fel-ala. Jél van, akkor én meg csak néztem ki a
fejembél. En vittem el a balhét, mert volt egy haverom, akinek mar volt egy kiskort bérténe,
és nagyon parazott t6le. Megsajnaltam és azt mondtam, hogy csak én voltam benne,

ratettem a széfre az ujjlenyomatomat, hogy csak az enyém latszédjon.”

- Hasznalatért is, terjesztésért is volt eljarasom. Azdta lealltam igen. Hidnyérzetem nincs.
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- Ez szuper. Oriilsz neki?

- Nem tudom, néha azért j6 lenne, szivogatni vagy nem tudom, de nem engedhetem meg

magamnak. Jelen pillanatban.”

,Mert 6k tudjak, ha el6ttem megtekernek egy cigit, én nem mondom, hogy menj innen.
Hilye vagy, én nem mondok ilyesmit, széval nem voltak tekintettel a szandékomra, hogy én

nem akarok flivezni. De most mar itt nem szivom, itt maximum egy héten egyszer szivom.”

A hazban él6 fiatalok tulnyomd tobbsége dohanyzik, nagy része droggal érintett, az
alkoholfogyasztas azonban nem jellemzg, illetve rendszerint nem Iépi at a felnGttek esetében

tarsadalmilag elfogadott mértéket.

A drogfogyasztas gyakorlatilag alkalmi marihuana-fogyasztast jelent még a korabban
pszichoaktiv szerek haszndlata miatt specialis szikségletlinek nyilvanitott fiatalok esetében
is. Tapasztalataink alapjan elmondhato, hogy a fiatalok a drogfogyaszté gyermekek szamara
mUikddtetett specialis lakasotthonokban, az ellatdas maximalis id6tartamat kihasznalva sem
szabadulnak meg szenvedélylktdl, illetve a szigoru, kiilsé kontroll megszlinte utan hamar

visszaesnek.

A fiatalok egy része a gyermekotthondaban emociondlis és magatartaszavara, hiperaktivitasa
miatt gyogyszeres kezelésben részesiilt, beilleszkedésiik sikeresnek tekinthetd, allapotuk
gyogyszeres kezelést nem igényel. Ehhez hasonléan a gyermekotthoni keretek kozott
kezelhetetlennek tné beilleszkedési, magatartasi problémak, ontorvény(i vagy antiszocialis
viselkedés jelentds része az adott keretek megsziintével értelmezhetetlenné valik, nemigen

tudni, hogy tulajdonképpen mi is volt a probléma a korabbi gondozasi helyen.

Jelenleg az Utégondozd Otthonban él6, illetve korabban ellatasban részesiild fiatalok kozal
tobben is kovettek el gyermekkorukban blincselekményeket, a kisebb bolti lopastdl a
rablason, garazdasagon, kabitdszerrel valdé visszaélésen at az emberolésig. A
gyermekvédelmi gondoskoddsban él6k blinelkdvetésének valamilyen dsszefliggésben kell

|II

allnia az ,allami gondozottsagbhol” szdarmazo alacsony Onértékeléssel és a ,mesterséges”
életviszonyokkal, vagy, ahogy Solt Agnes fogalmaz, a tartas nélkiiliséggel (Solt, 2007.), mert a
kordbban blinelkovet6 fiatalok kozil az elmult 10 év soran csupan 3 fiatal kovetett el Gjabb

blncselekményt az utéogondozdi ellatasa id6tartama alatt.



Vérszerinti csaladjabol és albérletbdl az Utégondozé Otthonba érkezé fiatal felndttek

A nalunk lako fiatalok tobb évet toltottek gyermekotthonban. Sziileiket, testvéreiket
ismerték. Tobbnyire magatartasi problémak, iskolakertilés, vagy éppen bantalmazasuk, a
szil6k magatartasa, italozasa, agressziv viselkedése és életvezetése miatt keriltek

gyermekvédelmi gondoskodasba.

Sokszor éppen testvéreikkel egyiitt, igy ezek a csaladi szalak szorosabbak maradhattak.
Gyermekotthoni éveik alatt is tobbé-kevésbé tartottak a kapcsolatot szlileikkel, bar ez nem

mindig volt felhGtlen.

A tankotelezettségnek kdszonhet6en mindannyian elvégezték az altalanos iskolat. A
kés6bbiekben szinte mindegyikiik valamilyen szakma megszerzésével probalkozott, ennek
megvalasztasa féként a gondozd intézmény elképzeléseit tikrozte, igy tobb elkezdett, de

abbahagyott és el nem végzett iskola a jellemz6 fiataljainkra.

Az iskola mellett mar megjelennek rovidebb didkmunkas idGszakok, ezek sajnos komoly
munkatapasztalatot nem adnak. Leginkdbb a legegyszer(ibb, legkisebb kotottséggel jard
munkak a gyakoribbak korikben, mint példaul a szdrdlaposztas vagy a boritékolas. Ez sajnos
a mai munkapiaci helyzetben erésen hatranyos helyzetbe kényszeriti fiataljainkat. Mindenki
tapasztalhatja, hogy a gazdasagi valsagban a legalacsonyabb végzettséglieket bocsatjak el
leghamarabb, ezért a betdlthet6 allashelyekre sokkal tobben jelentkeznek, mint eddig.
Mindezek el6vetitik a késGbbi segédmunkas éveket, j0 esetben valamilyen szakma

megszerzéséig.

A kovetkez6kben olyan megnyilvanulasokat mutatunk be, amelyek jol tikrozik
utogondozottaink munkavallaldsi lehetGségeit és az ahhoz kapcsolédd reflexioikat,

csalddottsagukat és azok onértékelésiikre gyakorolt hatasat:

»Metro allomason szarsagokat csinalunk.”

»Most takaritd vagyok, de ez csak addig, amig nem talalok rendes munkat.”
,Kulcsmdsold vagyok jelenleg, de a vendéglaté ipar a favorit.”

»Konyhai kisegit6ként dolgozom.”

,Jelenleg szinjatszassal foglalkozom.”

,Hat, voltam pultos, meg izé pincér, és voltam izé, mosogaté, konyhai kisegit6.”
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,Hat ez a melé nem j6, ez csak ugy van. Arra jo, hogy az ember l6gatja a labat, meg nem kap

semmit érte, tehat nem jo, nem szeretem.”

»Mondjuk, meg van vele a pénz és kevés munka is van vele, de akkor is nem ez az életcélom.

Majd ha egyszer sikeril innen kikertilndm, megprdébalok normal munkahelyet keresni.”
»Jelenleg csak keresek munkahelyet, tanulok. Régen is dolgoztam kabé egy évig.”

- Munkat keresek.

- Milyen munkdakat keresel?

- Mindenfélét.

- Els6sorban? Mire jelentkezel?

- Ahova felvesznek.”

»Annyi mindent csinaltam és mindig, mindig kudarcra kudarc. Szar az egész.”

,Kirohognének, majd pont én, ugyan mar! Hagyjuk a hilyeséget. Egyszer(ien nekem

semmilyen munkahely nem vald.”
»Nem. Inkdbb mindig mondjak: bocsanat, de nem kellek. Sajnos.”

A nalunk laké fiatalok e csoportja, altaldaban nagykorusagat elérve is korabbi gondozasi
helyén maradt, utégondozodi ellatottként. A gyermekotthonok szigoruan szabalyozott
napirendjét, a naluknal sok esetben jelentGsen fiatalabb tarsaikra szabott szabalyokat
nehezen viselték, lazadtak ellene. Szabadabb életformara térekedtek, ami nem egyezett az
otthonok elvarasaival. A fiatal és az ellatd intézmény kozott 1étrejott feszulé ellentétet csak
ugy lehetett csdkkentetni, ha az ellatas indokanak megsz(inésére hivatkozva, megsziintették
az utégondozdi ellatasukat. Ez a dontés altalaban taldlkozott a fiatalok vagyaval, hiszen 6k
egyébként is teljesen "normalis", 0nallé életet akartak élni. Az 6ndllé élet nehézségeit
azonban sok esetben nem tudjak felmérni, és gyakran hidnyoznak a mindennapi életben vald
boldogulashoz sziikséges készségeik. Példaul: nem f6ztek, mostak magukra, nincsenek
tisztaban az élelmiszerek, tisztitdszerek, vagy éppen a rezsi koltségeivel. Nem voltak még
allasinterjun, sok esetben el sem jutnak odaig, mert mar a telefonos kapcsolatfelvételnél

elbuknak gyakorlat hianyaban.
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Az el6z6 gondozasi helyen elrendelt és az Uj utégondozdi ellatas kozott eltelt id6 tobbnyire
hat hénap és két év kozotti id6szakot olel fel. Ezt az idGszakot tObbnyire a szabad,
kotottségektSl mentes élettel valdé ismerkedés, és a szokatlan, olykor kemény munka
jellemzi. Azonban sorozatos problémak meriilnek fel, aminek kiszamithatd kdovetkezménye
altaldban a fiatal életét érint6 teljes gazdasagi cséd. Ez az Ujabb utdégondozdi elldtasba

torténd felvételizés oka.

Bar a gyermekvédelemi szakellatasbdl hazakerilt, vagy albérletbe koltozott fiatalok
életutjanak motivumai sokban hasonlitanak egymashoz, vannak nagyon jellegzetes eltérések

is kozottik.
a) vérszerinti csaladjukhoz kélt6z6k

A negativ gyermekkori élmények a nagykoruva valassal gyakran feledésbe meriilnek, és a
szoros, kotelezettségekkel terhelt gyermekotthoni lét utdn egy teljesen Gj vildg képe
korvonalazodik a fiatalban. Tobb esetben ezt erGsiti a csalad is, ahol egyre szivesebben |atjak
a hirtelen lett felnGttet, aki nem biztos, hogy feln6tt a feladatahoz. Tébbnyire, engedve a
csabitasnak, a kézhez kapott csaladi potlékkal felvértezve érkezik a csalddhoz, ahol évek 6ta
csak napokat toltott. Hirtelen egy nylizsgd, teljesen mas napi problémakat felvonultaté
vildgban taldlja magat. Az anyagiak gyorsan el6térbe kerilnek, és a fiatalnak, aki néhany
ezerforintnyi zsebpénzébdl, j6 esetben didkmunkabdl keresett plusz pénzeibdl gazdalkodott
korabban, hirtelen tobb szazezer forintrdl kell dontenie. A hirtelen visszaszerzett csaladi
jéindulatot ugy tlinik, sok esetben csak pénzzel lehet megdrizni. Ez lehet akar albérleti dij
fizetése, fontos felujitasok finanszirozasa, vagy barmilyen anyagi segitség nyujtasa a csalad
szamara. A pénz fogytaval viszont gyakran tlirelmetlenné valnak a csaladtagok, akik szintén
nehezen viselnek el egy ,frissen” bekolt6zott embert a csalddban, akinek akar sajat

véleménye is lehet a fennallo problémakral.

A korabban fenndlld csaladi problémak az atmeneti nevelés id6tartama alatt csak a
legritkabb esetben szlinnek meg. Egyre gyakoribba valnak a veszekedések, és a vesztes a
frissen bekoltdzott fiatal: neki kell tavoznia. Néhany esetben az anyagiak kevéssé jatszanak
szerepet, ilyenkor a csalddba vald beilleszkedés nem sikeriil. Nem taldljak a hangot a

sziil6kkel, mostohasziilékkel, testvérekkel és ezért kell eljonnilik a csalddjuktol.
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Amennyiben id6ben jelentkezik a fiatal otthonunkba, kozvetleniil be tud koltdzni, ellenkezé
esetben baratok, ismerdsok, kollégak segitségét kell igénybe vennie, hogy a koltozési
id6szakot atvészelje. A halmozdédd problémaknak kdszonhetéen gyakran elveszitik — a
felvételi beszélgetéskor még meglévé — munkajukat, és mire a gyamhivatali hatarozattal
bekoltdznek, 6sszeomlott az életiik. llyenkor johet jol a baratng, fontosak a baratok, akik

segithetnek talpra allni.

A kortars kapcsolatok megtartd ereje gyakran kevésnek bizonyul: a csaldadjukban ismét
megélt negativ élmények hatasara az utégondozott fiatalok kdnnyen depressziv hangulatba
sippedhetnek, magdnyosnak, kirekesztettnek érzik magukat, ebbdél az allapotbdl nehéz

kirangatni 6ket.

Mivel alacsony képzettséggel és csekély munkatapasztalattal rendelkeznek, nehéz munkat

talalniuk, ami er@sitheti ,,senkinek nem kelliink” hangulatukat.

Amennyiben sikerlil munkat talalniuk, és kapcsolataik rendezédnek, viszonylag gyorsan erés
javulas all be kozérzetlikben és gyorsan beilleszkednek a haz napi ritmusaba. Sajnos kénnyen
el6fordulhat hosszabb problémas idGszak is, amikor csak kitartdé munkaval lehet
eredményeket elérni velik. Az életkérilmények rendez6désével a csaladdal is ujra felveszik a
kapcsolatot, gyakran beszélnek telefonon, de a személyes taldlkozasok sem ritkak, a

csalddhoz tartozas vagya tovabb él bennik.

b) albérletbe kéltoz6k

A gyermekotthonbdl albérletbe koltoz6knek altalaban véve sokkal pontosabb képik van a
vilag dolgairdl. Tisztaban vannak vele, hogy a csaladba vald visszatérésiik nem megoldhatd,
bar nekik is lehetnek igen rovid ideig tartd kitér6ik a csaladi egylttélés reményében. Az
onellatd életre rendelkeznek be, ezt vagy szakmajuk, vagy hosszabb munkatapasztalatuk,
magasabb onértékelésiik teszi lehetévé, gyakran segitséget nydjt ebben pdrkapcsolatuk is.
Az albérletbdl érkezé fiatalok tobb évet is tavol tolthetnek a gyermekvédelmi szakellatastol.
Tokéletesen mikods, atlagosnak mondhaté életvitelliket tobbnyire hirtelen sulyosbodd
anyagi helyzetik boritja fel, s ez vezet altaldban az Utdgondozd Otthonba torténd

jelentkezésiikhoz.
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Az otthonba torténd beilleszkedésik nem mindig zokkenémentes. A teljes 6nallésaghoz
szokott fiataloknak nehéz ismét kotottségek kozt élni, rdadasul gyakran visszalépésnek

tekintik ezt az életformat a gyermekotthon felé.

Munkahelyi problémaik ritkan vannak, megedzette 6ket az élet, sokkal kevesebb segitséget
igényelnek, mint tarsaik. Gyakran el6fordul, hogy élve az utdégondozdi elldatas nyujtotta
lehet6ségekkel, akar a munkat feladva, iskolat kezdenek. Ezt tarsaikhoz képest nagyobb

aranyban be is fejezik, [atva azt, hogy ez mennyiben segiti majd 6ket az életben.
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Sanyi

Sandor 1988. majus 5—én sziletett 2.25 kildgrammal, 7-es apgarral, 42 cm testhosszal, a

terhesség nyolcadik hdnapjaban, Budapesten az I. szamu NGi Klinikan.

Apja személye bizonytalan, az anyja egyszerre tobb személlyel tartott fenn alkalmi
kapcsolatot. A fiu a korhdzbdl a VIII. kerileti Homok utca egyik bérhazanak foldszinti, szoba-
konyhas, rossz allapotu, salétromos, vizes, komfort nélkiili, 6nkormanyzati lakasba érkezett.
A lakasban zsufoltan éltek, a nagymama, hdarom gyermeke, és az Ujszilott, de gyakran jottek
vidékrdl is rokonok tobb éjszakara. Sanyi egy tradicionalis roma nagycsaladba sziiletett, ahol
tobb generacid élt egyiitt, alacsony jovedelembdl. A csalad alkalmi munkdbdl és blinzésbdl

tartotta fenn magat.

Az édesanya Sanyi nevelésében nem vett részt, ez a szerep teljes egészében a nagymamara
harult. Ennek oka egyértelmlien az anya alkalmatlansaga volt, aki a sziilés utan par hénap
elteltével sulyos drogfogyasztéva valt (Speed, LSD, heroin), a drog megszerzését kisebb-
nagyobb blincselekmények elkovetésébdl fedezte. Sanyi két éves volt, amikor az édesanyat

két és fél év letoltendd bortonblintetésre itélték.

A fii harom éves koratdl 7 éves koraig a VIII. keriileti Kun utcai Szivarvany Ovodaba jart.
Sanyinak egy éves kora 6ta vannak sulyos kruppos rohamai, valdszind, hogy a nem megfelel6
ellatas és a rossz lakdskorilmények tovabb sulyosbitottak az allapotdt. Sanyi négy évesen
olyan rossz allapotba kerilt, hogy a Heim Pal Gyermekkdrhazban ujra kellett éleszteni. Ezota

— kisebb nagyobb kihagydsokkal — gydgyszeres kezelése folyamatos.

Az édesanya a letoltott szabadsagvesztése utan visszatért a csalddhoz, majd
Osszeismerkedett Istvannal, akivel élettarsi kapcsolatot létesitett. A kapcsolatbdl sziletett

meg masodik gyermeke, Laszlo.

Az Uj élettars Sanyit elfogadta, gyermekeként szerette, nevelte. Ennek kdszonhetd, hogy az
életiik rendezddni latszott, egy viszonylagos nyugodt idészak kovetkezett. A nevelGapa
betorésbdl, rablasbdl, orrgazdasagbdl biztos anyagi koriilményeket teremtett. Ez id6 alatt a
lakas teljes feltjitdson ment keresztiil, komfortositottak, fiird6szoba és WC is bekerilt a
lakdsba. Ennek a konszolidalt id6szaknak egy szerencsétlen baleset vetett véget, Istvan egy
betdrés kdzben leesett a masodik emeleti fligg6folyosordl, és a kiérkez6 mentésok nem

tudtak mar az életét megmenteni.
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Az anya ezt kovetben ismét drogfogyasztasba menekiilt a problémak el6l, a gyerekek
nevelésében nem vett részt, és rovid id6 elteltével ismét valamelyik blntetés végrehajtd

intézmény lakéja lett. Igy megint a nagymama lett a csaladfenntarté.

Sanyit a nevelGapja elvesztése sulyosan érintette, fulladdasos rohamai egyre gyakoribba
valtak. Az iskolat 7 évesen kezdte el a VIII. keriileti Erdélyi utcai Altaldnos Iskoldban. Komoly
tanulasi nehézségekkel kiizdott, diszlexiat és diszgrafiat allapitottak meg néla 8 évesen, de
mivel jelentés magatartdsi problémai nem voltak, a 8 osztdlyt gyenge eredménnyel, de

id6ben abszolvalta.

A fia életének legsulyosabb tragédidja 15 éves koraban kovetkezett be, ekkor halt meg a

nagymamaja. Sanyi elveszitette az egyetlen, még megmaradt egészséges emberi kapcsolatat.

A gyerekek nevelését a csaladban senki sem tudta vallalni, igy kerult be a Févarosi TEGYESZ
Befogadé Otthonaba, majd 7 hdnap elteltével, atmeneti nevelésbe vételét kovetben

gondozasi helye a Cseppkd utcai Gyermekotthon lett.

Sanyi nem tudott beilleszkedni az otthon életébe, a hazirendet allandéan megszegte, szinte
mindig este 10 déra utan érkezett vissza. Szabadidejében, de gyakran iskola helyett is
csavargott. Tdrsaival jé volt a kapcsolata, nem keveredett kiilondsebb konfliktusba velik.
Asztmatikus rohamai valtozatlanul rendszeresen jelentkeztek, ezeket heveny szorongas és

haldlfélelem is kisérte.

A gyermekotthonos évek alatt Sanyi sikeresen elvégezte a 9. osztalyt, majd egy OKJ ABC

eladdi tanfolyamot is elvégzett.

18. életévének betoltésekor Sanyi ,,menekilt” a gyermekotthonbdl, az utdgongozasroél
hallani sem akart, de nem is marasztaltdk. Edesanyja ebben az idépontban is éppen az
aktudlis bértdnbiintetését toltdtte Valahol. Osszegy(ilt par szzezer forintjaval visszatért a
VIII. keriletbe, ahol a haverjainal és a tavoli rokonainal lakhatott, majd amikor a pénz
elfogyott, ezek a szivességek megszlintek. Rovid ideig még meg tudta huzni magat egy feltort

lakdsban, de a szomszédok innen is hamar kilakoltattak, igy kerilt az utcara.

Ejszakait tobbnyire a BKV valamely éjszakai jaratan téltotte, vagy a Margit szigeten aludt egy
padon. Kezdetben tisztalkodni és étkezni feljarhatott a rokonaihoz, de egy id6 utan mar ezt

sem nézték jo szemmel.
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Az ezt kdvet6 két hdnapban étkezése, tisztalkodasa, pihenése, 6nmaga fenntartasa teljesen
esetlegessé és bizonytalanna allt. Mivel gyégyszereit nem szedte be és az utcan eltoltott id6
fizikailag is legyengitette, 2007 oktéberében drasztikus fulladasos roham miatt a Szent Janos
Korhazba kerilt, ahol a szocidlis munkds segitette és iranyitotta a F6varosi TEGYESZ

Utégondozé Otthondba.

Sanyi 2008 novemberében koltozott be hazunkba. A gyamhivatali hatarozatot az
Utégondozé Otthonban torténd ellatasrél, munkaszerz6désével igazolt alacsony
jovedelmére hivatkozva hoztak meg. A munkaviszonya nagyon friss volt, 3 hete dolgozott a

Centrum Parkolétarsasagnal mint parkolddr.

A bekoltozéskor legszembet(in6bb szokdasa a kollégak és az otthon lakdinak elarasztasa volt
kalonféle torténetekkel, amelyek leginkdabb réla szdltak és valogatds nélkiil mindenkinek
mondta a magaét. Ez bizony sokszor tulnétt a hallgatdsag befogaddképességének hataran.
Mindenki szerencséjére ez a szokdsa, ahogy nagyobb biztonsagban érezte magat,

csillapodott.

A személyes tulajdona - jellemz6en az el6zményekre — egy nagyobb szemeteszsak felében jol
elfért, vagyis nagyon kevés ruhdja volt. Nagy problémat jelentett neki a személyes higiénia
legalapvet6bb kritériumainak megfelelnie, ruhdit jol id6zitve kellett mosnia, ha szarazon
akarta felvenni. Ezt a szervezési feladatot sokszor nem tul sikeresen oldotta meg, és igy ruhai

nem voltak tisztak. Sokszor problémai voltak a személyes tisztalkodassal is.

Az els6 napok felfedezése volt az is, hogy Sanyi nagyon jol f6z, am egy f6étel elkészitése utan
a konyha olyan allapotba keriilt, mintha tobb hdnapja senki nem takaritott volna. Ezek a

problémak gyakran konfliktusokhoz vezettek.

A munkahelyét a bekdltézés utan elveszitette. Az ok, amit nekiink elmondott, hogy az egyik
nap nem kell6 szdmu parkold autét birsdgolt meg, és ezért bocsatottdak el. Hosszas
munkakeresés és rovid munka peridodusok kovetkeztek. Ekkor dolgozott kiilonb6z6 gyors
éttermekben, és bevasarldo kozpontokban. Ezek a munkaperidodusok egy hdnaposnal nem
voltak hosszabbak, valamilyen probléma mindig megakaddlyozta, hogy kitartson allasa

mellett.

2008. februdrjaban egy hirtelen elhatdrozast kovetSen albérletbe koltozott két madsik

utoégondozott fiatallal. Sajnos, amint el6re varhato volt, ez a kikoltozés sem volt sikeres.
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A szakmai team tul érzelemtdl vezéreltnek tartotta a kikoltozést, sok objektiv korilményt
nem vettek figyelembe. Egyik fiatal sem dolgozott allandé munkahelyen, igy megélhetésiik
anyagi alapja sem t(int biztositottnak. Tovabba kétségesnek tlint, hogy az élet egyéb
terlileteinek megszervezésére képesek lesznek, pl.: albérleti dij, szamldk pontos befizetése,
pénzbeosztas, kapcsolattartas a fébérl6vel. E sikertelen probalkozas utan masfél honap
mulva koltoztek vissza lakdotthonunkba. Sanyi visszakoltozésének egyik feltétele
munkahelyének hosszabb ideig valé megtartasa volt. Majusban sikeriilt munkat taldlnia,
metrotakaritd vallalatnal. Munkahelyét azdta is megtartotta, szerz6dését mddositottak és

el6léptették takaritéfelelGsnek.

Sanyi életében nagyon fontos szerepet tolt be a mobil telefonokkal vald (izletelés, melyhez
egy alom is tarsul, hogy egyszer valamikor egy kis mobil lzletet nyithat. Hétvégéi ennek
jegyében, valamely piacon telnek, ahol telefonokat ad-vesz, javit. A hdzban mindenkitél
minden roncs telefont elkér, vagy megvesz, és azokat vagy megszereli, vagy alkatrésznek

felhasznalja. Sokszor csak a tanulds kedvéért is szétszereli a mar javithatatlan készilékeket.
A hazban betoltott szerepe pozitiv, mivel jol f6z, szivesen tarsulnak vele kozos f6zésekhez.

A személyes higiénia teriletén szintén pozitiv valtozasok torténtek, bar lakokérnyezetét még

mindig a hazban megszokottnal rendezetlenebbiil tartja.
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Utcardl az Utdégondozé Otthonba érkezé fiatalok

Tapasztalataink szerint az datmeneti nevelés megszlinte utan hajléktalannd valt, utcan élé
fiataloknak a legnehezebb az, hogy rendezédjon a sorsuk, még akkor is, ha folyamatos és
kitintetett segitséget kapnak télliink. Nyilvanvald, hogy azokkal konnyebb egyuttmdkodni,
akiknek az érték- és normarendszere, céljai, elvarasai, a tarsadalom altal elvartakkal tobbé-
kevésbé O6sszhangban vannak, és értelemszer(ien a legnehezebb azokkal a fiatalokkal, akik a

tarsadalmi normakat egyaltalan nem fogadjak el.

Robert Castel francia szocioldogus az egyén tarsadalomban vald helye, devidlodasanak

mélysége, milyensége alapjan harom egymastol jol elklldnithetd csoportot kiillonbdztet meg.
a) a betagozodok csoportja

Ok azok, akik a tarsadalmi normakat elfogadjdk, az életben érett személyiségként
boldogulnak, azaz tevékeny urai kdrnyezetiiknek, személyiségiik egységes és képesek arra,

hogy pontosan észleljék a vildgot és benne 6nmagukat.

Ebbe a kategdridba (valdszinlileg a gyermekvédelmi gondoskodasban eltoltott ids, és
mindaz, ami ezzel jar: csaladnélkiliség, javaktdl valé megfosztottsag, szubkulturalis hatasok,
szeretetnélkiliség miatt) nem tudtunk fiatalt besorolni, talan csak a nagyon jél mikodé

neveldszilGi csaldadoknal lehet ilyenekkel talalkozni.
b) a sebezhetbk csoportja

E csoport tagjai a tarsadalmi normakat tobbé-kevésbé elfogadjak, de kiilonb6z6 devians
magatartasformak megfigyelhet6k naluk. A nalunk megfordult fiatalok tobbsége ebbe a

kategdriaba tartozik.
c) a kiilleszkedbk csoportja

A kiilleszkedSk a tarsadalmi normdkat nem fogadjak el, azok még tajékozddasi, eligazodasi
pontokat sem jelentenek szamukra, s6t inkdbb frusztraljak 6ket. Az utcardl, és a bortonbdl

hozzank érkezett fiatalok mindegyikét ebbe a csoportba sorolhatjuk.

A fiatalok utcara keriilésének okai, az utcan élés hattere devians magatartasukban is
kereshetd. A deviancia a tarsadalmi normaktdl valo eltérést, az atlagostdl, a tobbség altal

tolerdlt magatartasformaktol eltéré viselkedésformak halmazait jelenti.



Merton elmélete szerint, az andmia oka az, hogy az adott tarsadalomban elfogadott célok, és
az ezek eléréséhez megengedett eszkdzok kozott ellentmondas van. Minden tarsadalomban
létezik kézmegegyezés abban a kérdésben, hogy milyen célokat lehet megvaldsitani és
milyen eszkozokkel. Az elmélet kiulonleges értéke, hogy ramutat az andmia tarsadalmi
kilénbségeire. Minél kedvez6bb helyzetben van valaki a tarsadalomban, minél kedvez6bb
helyzet( csaladbdl szarmazik, annal nagyobb esélye van arra, hogy megengedett eszk6zokkel
érje el a tdrsadalom 3dltal elfogadott célokat. Ezzel szemben a tdrsadalom szegényebb,
hatranyosabb helyzet(i rétegeinek, tagjainak, példdul a gyermekvédelmi gondoskodasban
feln6tt fiataloknak is csak minimalis esélyik van arra, hogy az elfogadott eszkdzokkel
sikeressé valjanak, a célok elérésében akadalyoztatva vannak. Ezért koriikben jellemzébb,

élesebb az andmia.

Erre a helyzetre az egyén tobbféleképpen reagalhat. A célok elfogaddsa, vagy tagadasa
alapjan Merton tobb tipust kiilonit el. Célokon a létfenntartast, a mindennapi szikségletek
kielégitését, az emberi lakashoz vald jutas jogat, a maganszféra és az intimitds jogat értjuk,

az eszk6zokon pedig, az ezek el6teremtéséhez sziikséges cselekvéseket.

A konformista a célokat és az eszkdzoket egyarant elfogadja, nincs andmias helyzetben. A
gyermekotthonbdl kikeriil6 konformista fiatalok a legalis munkaer6-piacon csak alacsony
presztizs(, példaul takaritdi, mosogatdi, rakodéi munkakorben tudnak elhelyezkedni. Ezek az
allasok monotonok, kreativitast nem igényelnek, és 6nmegvaldsitast nem biztositanak.
Raaddsul igen alacsony bérezéslek, azaz az eszkozt kényszerbdl, 6rom nélkil végzik, és a cél,

a megélhetés és a létfenntartas is veszélyeztetett.

Ezért az emberek jelentds tobbsége a célokat elfogadja ugyan, de az eszkd6zokoén valtoztat,
6ket nevezi a szakirodalom ujitédknak. A legaltaldanosabb eszkdzvaltas a feketegazdasagba
tartozd, be nem jelentett segéd, és szakmunkak vallaldsa. Ezekbdl a tevékenységekbdl a
fiatalok is jelent6sebb jovedelemre tehetnek szert, de kiszolgaltatottd valnak, minden ok
nélkil, egyik naprdl a masikra megszlinhet a munkaviszonyuk. Az Gjitok masik csoportja a

blin6zést valasztja megélhetésének eszkozéul.

A visszahUzédas azt jelenti, hogy az egyén az elfogadott célokrdl, és a megengedett
eszkozokr6l egyarant lemond. Ide tartoznak a kabitdszer fogyasztok, alkoholistak,

ongyilkosok, és a sulyos mentalis betegségben szenveddék.
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A differencial asszociacié elmélete szerint egy gyermekotthonban feln6tt gyermek ugyanugy
megtanulhatja a devians viselkedési formakat, a drog-, és alkoholfogyasztast, a

blnelkdvetést is, mint mas gyermekek a konform viselkedést.

Az idGsebb tizenévesek esetében mar beszélhetlink tudatossagrol a tarsadalom altal
elfogadott aspiracidk, és eszkdzok tagadasanak tekintetében. Az allandd iskolai kudarcok és
problémak, az ezekbdl eredd fesziiltségek kovetkeztében ellenséges attitliddel védekeznek
az iskolaval szemben. A hasonld helyzetd és beallitottsdgu gyermekek csoportot képeznek,
csalad hidnydban ez a kozeg lesz a legerGsebb szocializacids tényez6. A csoport normakat
fejleszt ki a viselkedés és a tagok kozti kapcsolatok szabalyozdsara. A csoport a fiataloknak
biztonsagot nyujt azaltal, hogy a szabalyrendszeren keresztil megmondja, hogy mi a j6, mi a
rossz, tovabba az ésszerlien megvaldsithato célokra korlatozza a vagyaikat. A drogfogyasztas,
és a blindzés olyan eszkozként is felfoghatd, amely er@siti a csoportkohézidt, segiti az

elkiilontilést, a massag kifejezését is.

A Szocidlis igazgatdsrdl, és a szocidlis ellatdsokrdl szélé6 1993. évi Ill. torvény
ellentmonddasosan hatarozza meg a hajléktalanok korét. Egyrészt a hajléktalansagot a lakcim
hidnyaval azonositja, azokat az embereket tekinti hajléktalannak, akik nem rendelkeznek
bejelentett lakhellyel, kivéve, ha a bejelentett lakhely a hajléktalanszallas (4. § (2) bekezdés).
A torvény masik meghatdrozasa szerint azonban ,Hajléktalan az, aki az éjszakait
kozterileten, vagy nem lakas céljara szolgald helyiségben tolti.” Breitner Péter definicidja
szerint a varosi hajléktalanokat leginkabb az otthontalansag jellemzi, azaz nincs olyan hely,
ahol az ember jol érezi magat, donthet arrdl, hogy kikkel targyal, kikkel veszi korul magat,
milyen vendégeket fogad. Ebbdl kovetkezik, hogy nem tekinthetjik otthonnak az utcat, a
teret, de a hajléktalanszallot (és sajnos az Utégondozd Otthont sem). Ez az otthonnélkiiliség,
a fiatalok Onértékelését gyengitheti, és olyan allapotot eredményezhet, amelyben a
folyamatos munkavégzés, tehat az dnfenntartas nem lehetséges. A mi megkdzelitésiinkben a
hajléktalansag olyan mentalis allapot, amelyben az egyén onmagaért segitség nélkil tenni
képtelen. Az egyén statusa ebben a helyzetben csak rosszabbra fordulhat, interperszonalis
kapcsolatai — amelyben 6, 6nmagaért fontos — nincsenek, és maga az otthonnélkiliség csak

tinet.
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A fiatalok utcdra keriilésének okai

Az utdgondozadi ellatasra csak az jogosult, aki a 18. életévének betdltésekor atmeneti vagy
tartds nevelt volt, ebbdl kovetkezik, hogy valédi utcan élésr6l a nagykorusag el6tt nem
beszélhetiink. Korabbi csaladi élete, illetve a csavargas és szokésben toltott id6szakok alatt a
gyerekek mar megismerkedhettek ezzel az életformaval, de az még semmiképpen sem a
sajatjuk.

A gyermekotthonok féréhelykorlatok miatt, illetve a foglalkozast igényl6 gyermekeknek sajat
dontésik alapjan altaldban nem ajanljak fel az utdgondozdi ellatast, probalnak
»megszabadulni” a fiataltdl. A jellemzéen a vér szerinti csaldadjukhoz orientalt, vagy
albérletbe kolt6z6 fiatalok altalaban a gyermekvédelmi gondoskodasban elt6ltott id6 alatt

Osszegyllt vagyonuk elkdtése utan kerilnek ki az utcdra.

Tobbszor el6fordul az is, hogy a bortonblintetése alatt nagykorava valt fiatalt sem kordabbi

gondozasi helye, sem vérszerinti csaladja nem fogadja be.

Az idé, a legmeghatdrozobb tényezd

Az utcdn életvitelszer(ien eltoltétt id6 hossza az, ami leginkdbb befolyasolja, hogy milyen
esélye van egy Kkiilleszkedett fiatalnak a tarsadalomba vald visszatérésre. Azoknak a
fiataloknak, akik tébb hénapot is eltoltottek az utcan dgy, hogy kozben viszonylagos
komfortérzetiik is kialakult — hiszen kapcsolataik, jovedelemszerzésiik, a teljes sziikséglet-
kielégités A-tdl Z-ig az utcai szubkulturahoz koéti ket — a visszailleszkedés sokkal nehezebb,
mint azoknak, akinek az utcan eltoltott idejik csak par hétre korlatozdédik, és 6k maguk is

motivaltak abban, hogy a hajléktalan karriert elkeriljék.

A hajléktalan emberek vildganak is megvan a maga sajatos norma- és értékrendszere, ami
segit tajékozodni, de az egyénnel szemben tamasztott elvarasok kisebbek és kevesebbek,
joval egyszer(ibb megfelelni nekik, hiszen pusztan a Maslow-féle sziikségletpiramis aljara
Osszpontosit: egyél, igyal, valahol aludjal. Ennél a tébbségi tarsadalom elvarasai lényegesen

szertedgazobbak, cizelldltabbak, bonyolultabbak, és nyomasztobbak is.

A fiatalokkal elGszor a felvételi beszélgetésen talalkozunk, ahol kézésen dontiink arrél, hogy
felvessziik-e &6ket az utdégondozd otthonba. Ahhoz, hogy egy fiatalnak a gyamhivatal

elrendelje az utégondozdi ellatasat, tanulnia, vagy dolgoznia kell — azonban jévedelme a havi
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83.000 forintot nem haladhatja meg (2009.) —, illetve a lakéhely szerint illetékes munkaligyi

kozpontnal regisztralt allaskeresének kell lennie.

Az utcdn él6 volt atmeneti nevelt fiatalok egyik kritériumnak sem felelnek meg, tehat pozitiv
eredmény esetén a felvételi beszélgetést6l hosszu id6 telik el a hatarozathozatalig, és a
tényleges bekoltozésig. Ez még a kell6en motivalt és elszdnt fiatalok esetében is igy van,
hiszen az utcan él6 fiatalok tobbségére a személyes iratok (személyi igazolvany,
lakcimkartya, ado- ,TAJ kartya) teljes hianya a jellemz6, igy még a munkaligyi kdzponttal vald
kapcsolatfelvétel is csak az Gsszes irat beszerzése utan lehetséges. Sok jelentkezé mar ebben
a szakaszban feladja az Utégondozé Otthonba torténd bekeriilési szandékat annak ellenére,
hogy szolgalatunk mindenben segiti 6ket, a telefonos ligyintézéstdl a kiilonboz6 hivatalokba

vald személyes elkisérésig.

Az Utégondozd Otthonba keriilés egyik legnagyobb elénye, hogy az utcardl jové fiatalnak
lehetGsége nyilik elszakadni a hajléktalan vilagtél, amelyben élt, és amelyben 6nmagat is

hajléktalanként definidlta.

Az Utdégondozd Otthonban él6 tobbi fiatal kulturaja, normai, értékei a kozosségben vald
egylttélést segitik el6. A fiatalok nyelvhaszndlata, humora, cinizmusa, vagyai,
kapcsolatrendszere, a munkahoz vald viszonya és a szabadidGs tevékenysége az itt dolgozd
utégondozdkkal rokon, vagy legaldbbis rokonszenvez6, veliik azonosulé. Akkor, amikor ez a
kultira beszippantja az utcardl érkezé fiatalt, elkezdédhet vele az érdemi szocialis munka. Ez
nagyon komoly forduldpont, de ennek eléréséhez nagyon sok id6 és tirelem sziikséges. A
hazunk egy olyan ,terdpias” kozeg, amelyben a finoman és csendesen kialkudott normak —
egymast elfogadd, az agressziot negald, nagyfoku szabadsagot engedd, de eredmény
centrikus, Gszinteségre torekvs, a jatszmakat elvet6 kommunikdcio — amely ezeknek a

fiataloknak gyogyitd hatasu.
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Menekilt fiatalok

A menekiltek megjelenése viszonylag Ujabb kelet(i, am vélhetéleg a jovGben jelentGsebb

problémat fog okozni a gyermekvédelmi rendszerben.

A Magyar Koztarsasag menekiiltként ismeri el azt a kulfoldit, aki faji, illetve vallasi okok,
nemzeti hovatartozasa, meghatdrozott tdrsadalmi csoporthoz tartozasa, politikai
meggy6z6dése miatti lldOztetése, vagy az Uldozést6l valdé megalapozott félelme miatt
szarmazasi orszagan kivil tartézkodik, és nem tudja, vagy az ild6zéstél vald félelmében nem
kivanja a szarmazasi orszaga védelmét igénybe venni. K6zulik szamunkra igazabdl azok a

kiskoruak az érdekesek, akik kiséré nélkil érkeznek hazankba.

Kiséré nélkiili kiskoru:

Az a kilfoldi, aki 18. életévét még nem toltétte be - kivéve, ha a magyar jog szerint ezt
megel6z6en nagykoruva valt -, ha jogszabaly vagy szokas alapjan felligyeletéért felelGs
nagykoru személy kisérete nélkll lépett a Magyar Koztarsasag teriiletére, vagy a belépést

kovet6en maradt feligyelet nélkil, mindaddig, amig ilyen személy felligyelete ala nem

kerl'jl;"7

A Bicskei Befogadd Allomas egy évvel ezel6tt nyitotta meg otthonat azoknak a 14 és 18 év
kozotti fiataloknak, akik menekiltkérelmet nyujtottak be a magyar hatdsagoknak, azel6tt

Nagykanizsan volt a Befogadd Allomas.
A hivatal hdrom jogi formdt alkalmazhat a kériilményeket mérlegelve:

a) a befogadott a legenyhébb kategodria, a korlilmények javuldsa a sajat orszagban varhato,

van esély a visszatérésre,
b) oltalomba vetteknél valdszinlsithetd a veszélyeztetés a sajat orszdgban,

c) menekiiltek esetében egészen biztos, hogy valds veszélyeztetésnek van kitéve sajat

orszagukban.

A dontés id6tartama alatt nyujt ellatast a Befogadd Allomds. Az oltalomba vétellel vagy a

! Menekultlét

Eletkor, tarsadalmi nem és sokszin(iség felmérés, 2007

59



menekilt statusz megszerzésével a fiatalt a hazai gyermekvédelmi rendszer keretei kozott
kell ellatni, ugyanazon jogok illetik meg Gket, mint a magyar allampolgar gyermekeket,

fiatalokat.

A 41 kiskoru koziil, akik jelenleg a Bicskei Befogadd Allomds tartézkodnak 20 f6 esetében
olyan dontés sziletett, ami alapjan a gyermekvédelmi rendszerben kellene ellatast nyujtani
szamukra, de kilénboz6 okok miatt ez nehézkesen teljesil, vannak olyan gyermekek, akik
mar 1 éve élnek Bicskén. Ennek az egyik lehetséges oka a gyermekotthonok
felkésziiletlensége erre a klienskorre, nyelvi akadalyok, esetleg elGitéletek altal taplalt

félelmek miatt.

Jelenleg a szomaliai és afganisztani menedékkérék teszik ki a legnagyobb egyféle
nemzetiségli csoportot (10 -10 ), a tobbiek iraki, malajziai és egyéb nemzetiségliek. Az itt

tartozkodok atlagéletkora 16 év koérul van.

A bicskei telephelyen januarban nyilt meg a Fiatal FelnGttek Otthona, azok szamara, akik
menedékkéréként lettek nagykoruak, és igy nincs lehet8ségik a gyermekvédelmi rendszer

ellatasait igénybe venni, azaz nem jogosultak utégondozoi ellatasra.

Az okok, amiért egyedil érkeznek a menekilé fiatalok, nagyon kilonb6z6ek. Az egyik
legszomorubb ok a szil6k halala, haboru, polgarhdbord miatt, majd a megmaradt
vagyontdargyak értékesitése, és azok arabdl a menekiilés. Az elszenvedett traumdak rombold
hatasat fontos figyelembe venni, mert ezek feldolgozatlansaga elviselhetetlen terhet jelent a
menekil8k szamdra. Az is gyakori, hogy a csaladnak nincs annyi pénze, hogy mindenki egytt
menekiljon, ezért a gyerekeket — akik esetleg kés6bb képesek a csaladot tamogatni is —

mentik ki embercsempészeken keresztiil.

A torténeteket mindig egyediségében kell megérteni, ebbdl indulva lehet sikeres a segit6
munka. Nagyon fontos, hogy szocialis munkasként jol lassuk sajat szakmai korlatainkat,
ezekben az esetekben még nagyobb koriltekintéssel jarjunk el, és kérjlink segitséget a

tarsszakmaktol.

A menedékkérék és menekiltek koérében gyakran merilnek fel kilénb6z6 sulyossagu
pszichés problémak a korabban megélt, vagy a megérkezést kovet6 traumak kovetkeztében.
Léteznek bizonyos programok a traumatizalt feln6ttek kezelésére, de egy multifunkcionalis

csoport azt tapasztalta, hogy a poszt-traumas stressz szindrémaval (PTSD) kiizd6 kiskoru

60



menedékkérdk vagy menekiiltek gyogyitasara nincs elegendé pszicholdgus, nincs megfelel6
eszk6z a korabban elszenvedett kinzasok aldozatainak kisz(irésére sem, akik Ujra

traumatizdlédhatnak, ha 6rizetbe kertilnek.®

Miis a PTSD?

Az Egyesiilt Allamokban a vietnami veterdnokat tdmogaté mozgalom erejének, tarsadalmi
tamogatottsaganak tudhatd be, hogy 1980-ban a pszichés trauma tlinetegylttes valodi
diagndzissad valt, a ,poszttraumds stressz zavar” bekeriilt a mentdlis rendellenességek
hivatalos kézikonyvébe, a DSM-be. A DSM-IV leirdsa szerint a Poszttraumas Stressz Betegség

(PTSD) az alabbi tlinetekkel jar:
1) pszichotrauma kimutathatésaga:

»Az egyén olyan eseménynek elszenveddje, szemtanuja vagy involvalodd alanya, amely
haldlos fenyegetettséggel, sulyos sériiléssel, a fizikalis és pszichés integritas elvesztésével jar,
IH

az egyén pedig intenziv félelemmel, szorongassal, rémilettel, tehetetlenséggel reaga

(DSM-1V).

2) a traumaval 0sszefliggésben harom tiinet egyidejli fennallasa:
a) Ujradtélés,
b) elkeriilés,
c) fokozott készenlét.

Altaldnos velejaréi az ilyen eseményeknek az élet vagy testi integritas fenyegetése, kdzvetlen
szembekeriilés er@szakkal vagy haldllal. K6zos tlinet a tehetetlenség, a kiszolgdltatottsag
érzés, kontrollvesztés, intenziv félelem, a megsemmisiilés fenyegetése. A stressz hatdsara
megnd a szervezet arousal szintje — amennyiben az egyéni cselekvés hatastalan, traumas
reakciok lépnek el6, az onvédelmi rendszer tulterhelddik, felborul — fizikai, érzelmi, a
gondolkodas és az emlékezet teriletén is. El6fordulhat, hogy bizonyos emlékképek

torlédnek, vagy nincsenek (adekvat) érzelmi valaszok.

8 http://www.unhcr-budapest.org/files/UNHCR-AGDM_report_2007-HUN-screen.pdf
Kiadta az ENSZ Menekiltiigyi Fébiztossag K6zép-Eurdpai Regionalis Képviselete,

Budapest, 2008. augusztus
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A szokvanyos stresszhelyzetek nem sorolhatdék a pszichotraumdk kozé. A munkahely
elvesztése, a valas, az egzisztencialis cs6d mind mind stresszor az egyén szamara, és ha a
pszicholdgiai és bioldgiai rugalmassaga insufficiens, pszichés és szomatikus megbetegedések
manifesztalédhatnak ndala. Ezek mégsem  nevezhet6k szakmai  szempontbdl
pszichotraumdnak, hiszen nem meritik ki a fenti kritériumokat. A stresszorok jelleglikben, és
intenzitasukban is kiilonboznek, kozvetlenlil nem veszélyeztetik a fizikai és pszichés
integraciot, az esetleg kivaltott distress, heveny maddon kialakuld rettegés, félelem,

szorongas foka joval alacsonyabb.

Nonverbalis terdpiakkal, mlvészeti, mozgdsos és relaxacids technikdkkal készitik el6 a klienst
a verbadlis terapidk szamdra, de ezek Onmagukban is eredményesen csokkentik a
szenvedésnyomast és a tuneteket, segitik az atélt események feldolgozasat. A traumak

feldolgozasa pszichiaterek segitségével torténhet.

A fenti események és kdvetkezményeik, a tlinetek a klienskoriinkben nem mondhatdk
altaldanosnak, szociadlis munkasként nem kell nap mint nap szembekerilnink ezekkel a
problémakkal. Az sem mondhaté el, hogy minden menekiiltnél megjelennek ezek a tiinetek,
az egyéni megklizdési stratégidk, az események feldolgozasanak képessége esetenként

nagyon valtozo.

A mi tapasztalatunk is az, hogy a ndlunk él6 menekiiltek viszonylag j6 mentdlis allapotban
vannak, jol alkalmazkodnak Uj kornyezetiikhoz, a multat részben ,elrendezték” mar

magukban.

Utégondozé Otthonunkban jelenleg két menekilt statusszal rendelkezé fiatalember él,
egyikiik Szomaliabdl, masikuk Iranbol menekilt el, és mindketten 14 hénapja, sajat
kérésiikre, egy vidéki gyermekotthonbdl érkeztek hozzank. Felvételi kérelmik indoka az volt,
hogy a f6varos sokkal tobb lehetGséget nydjt mind az oktatas, mind pedig a munka
vildgaban. A "nagyvarosi ingerkilisz6b" magasabb, igy a tobbségtdl vald kiilonboz6séglikkel
kevésbé lognak ki, vagy keltenek feltlinést. A hasonld nemzetiségliek konnyebben egymasra
taldlnak, és mivel ilyen kdzosségek nagyobb szamban élnek Budapesten, ez aktiv segitséget

jelenthet nekik a nehézségeikkel valé megkiizdéshez.

A két fiatal hozzank vezet6 utja nem volt szokvanyos. Az Utégondozé Otthont a Zala Megyei

Onkormdnyzat Gyermekotthona kereste meg a kérésiikkel, szokasos felvételi beszélgetés
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nem tortént. Nem ismerhettiik a fiatalok motivaltsagat, és semmilyen olyan személyes,
,informalis” tudast, benyomast nem szerezhettiink réluk, amely egyébként sokat segit a

kliensek megismerésében.

Menekiiltek esetében az iskolai bizonyitvanyok altalaban nem szerezhetdk be, igy az iskolai
el6zmények nehezen bizonyithatdéak. A nalunk lakd fidk esetében is nagy nehézséget
jelentett bizonyitvanyaik hianya. A magyar nyelv elsajatitasa alapfeltétele a boldogulasnak, a
nyelvi nehézségek miatt, nagyon nehéz a menekilt fiatalokat a hazai oktatasba integrdlni.
Végil sikerilt taldalnunk egy olyan iskolat, ahol egyéni tanrenddel mindketten kozépiskolai

tanulmanyokat folytathatnak.

Az egyik fiatal jol, a masik kevésbé joél beszél magyarul, hivatalos ligyintézésben mindketten
igénylik a segitséget, ami angol nyelven torténik, mert anyanyelviik mellett, mindketten ezt a

nyelvet beszélik jol.

A nalunk élé mindkét menekiilt fiatal az Utdgondozd Otthonban él6 tobbi fiatalhoz képest
jobban teljesit, jobban szervezi életét, jol alkalmazkodik a koérilményekhez. Egyikik az
allampolgarsagi vizsgara teljesen onalléan késziilt fol, id6pontot egyeztetett, és sikeresen
levizsgazott. Ugyeik intézésében aktivabbak, képesek mérlegelni a lehet8ségeiket és redlis

dontéseket hozni, elGre tervezni.

A két fiatal — varakozasainkkal ellentétben — a munka vilagaban is jol boldogul, fent emlitett
készségeit jol hasznalja, és ezek segitségével a nyelvi és kulturalis kilonbozdségliket el tudjak

fogadtatni kdrnyezetiikkel.

Ezek a fiatalok jol mikoédd csalddban néttek fol, a csaladtagjaikkal rendszeres és jé
kapcsolatban allnak, tamogatas kiildése, alkalmasint kapdasa, személyiséglik stabilitdsahoz jo
hatteret, alapot nyujt. Altaldnossagban elmondhaté, hogy esetiikben a csaldd, mint rendszer
nem sérilt, vagy legaldbbis biztosan nem ez az els6dleges probléma, eltéréen a tobbi
fiataltol. MindkettSjuk életében jelentds szerepet jatszanak ezek a kapcsolatok, amelyek

apolasat, életben tartasat az internet nyudjtotta kommunikacios lehet6ségek nagyban segitik.

Az el6bb emlitett képességeik valdszinlileg abbdl is fakadnak, hogy mindketten eredeti
hazdjukban jo statuszu csaladban éltek, az elvandorlashoz sziikséges ambicid, energia és

vallalkozé kedv egyéb tevékenységeikben is jellemzi 6ket.

A kulturdlis kiilonbségeknek sok elényds oldala is van. Az egyik fid harom nyelven beszél, a
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vildag nemzetkozi folyamatairdl széleskor(i ismeretei vannak. A tobbi fiatal feln6tt szamara a
masfajta élményeik, hatterik miatt érdekes és izgalmas a velik valé kapcsolat. Az
Utégondozé Otthonban nagyon fontos, altaldnos érték az elfogadas, a kiilonb6z6 hatterd,
esetleg szokatlan viselkedés(, vagy gyengébbnek tind fiatalok befogaddsa. Az elfogadas a

kezdeti stadiuma a késébbi j6 és mély kapcsolatok kialakuldasanak.



A nevel6csaladokbdl utégondozé otthonba keriilt fiatal feln6ttekrdl az utégondozé otthon

szemszogébol

A jogszabdlyok szerint ma Magyarorszdagon az lehet neveldsziil6, aki a 24. életévét
betoltotte, cselekvbképes, blintetlen elGéletd, és akivel szemben nem all fenn a Gyvt. 15. §
(8) bekezdésben meghatarozott kizaré ok. A gyermekvédelmi rendszerben kilon
jogszabalyban meghatarozott munkakoérben nem foglalkoztathatd az a személy, aki ellen a
Blintet6 Torvénykonyv err6l szélé 1978. évi IV. torvénye szerint a gyermek sérelmére
elkovetett szandékos blincselekmény miatt eljaras folyik, vagy akit jogerGs birdi itélettel
ilyen blincselekmény miatt itéltek el. Nem foglalkoztathaté tovabba az a személy sem,
akinek szil6i fellgyeleti joga a gyermek atmeneti nevelésbe vétele miatt sziinetel, vagy
akinek a szil6i felligyeleti jogat a birésag joger@s itéletével megsziintette. A nevel8szilbi
jogkornek két fajtdja van. A hagyomanyos és a hivatdsos nevel6szil6. A hagyomanyos
nevelGsziilGket egy 60 6ras tanfolyam keretében készitik fel a feladatukra. Ezzel szemben
hivatdsosaknak — akik az orszagban jelenleg mintegy négyszdzan vannak — 300 6ras
szaktanfolyamon kell részt vennitk. A hagyomanyos nevelGszil6 a sajat gyermekével egyiitt
0t, a hivatdsos a sajat gyermekével egyiitt nyolc gyermeket nevelhet. Ma Magyarorszagon az
atmeneti nevelésben éI6k 55 %-a nevel@sziil6knél nevelkedik. A nevel6szil§ a nala
elhelyezett gyermeknél legaldbb 18 évvel, de legfeljebb 45 évvel lehet id6sebb. A
neveldszilGi megbizas visszavonhatd, amennyiben a nevelGszilé nem kell6képpen mikodik
egyltt a mdkodtet6vel, elmarad a gyermek egészséges személyiségfejlédése, vagy ha
bantalmazas gyanuja merillne fel. Természetesen emellett még szdmos esetben

kezdeményezhetd a nevelSszilGi jogviszony visszavonasa.

Am a szigoru szabalyoknal sokkal jobban ki szeretnénk emelni, hogy a nevel8sziil6tsl azt
varjuk el, hogy személyisége, egészségi allapota és korlilményei alapjan alkalmas legyen a
gyermek szeretetteljes nevelésére, gondozasara, védelmezésére. Elvarjuk, hogy értse meg és
tisztelje a rabizottakat, hogy bizzon bennik, és ne akarja a nevelt gyermekeket sajat képére
formalni. Elvarjuk, hogy biztositani tudja a gyermek harmonikus fejl6dését szolgdld
kornyezetet, dolgozzon szivesen egylitt csapattagként a gyermek mindenek felett allé
érdekét szolgaléd szakemberekkel. Segitse a gyermeket ahhoz, hogy vérszerinti csaladjat ne
veszitse el. A nala elhelyezett gyermek érdekében pedig fejlessze tudasat, képességeit és

Onismeretét az 6 munkajat segité szakemberek kdzremdikodésével.
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Az utégondozo6 otthonba nemigen keriil nevel6sziil6knél feln6tt fiatal, de az altaluk hozott

problémakat olyan riasztonak latjuk, hogy ezekrdl kiilon is szot kivanunk ejteni.

Altalanos jellemz6ket nehéz megfogalmazni a nagykorl, nevel8sziilénél felnétt
gondozottakrdl ugy, hogy csak az utégondozd otthonba keriil6ket latjuk. Eppen ezért a

nevelGsziil6knél és ott utégondozaoi ellatasban részesiilé felnéttekrél nem fogunk szét ejteni.

Az utdégondozd otthonban lakd, nevelGszil6knél feln6tt fiatalok legszembetlinGbb
tulajdonsagai, hogy komoly érzelmi vagy testi (esetenként mindkett6) elhanyagoldsban élték

serdiil6korukat.

A nevelGcsaladokbdl hozzank keriilt fiatalok altalanos jellemzéi:

A széban forgd fiatalok kisgyerekként kerlltek a szakellatasba. A befogadd otthonban
eltoltott id6 utan, a szakértdi bizottsag javaslata alapjan helyezték 6ket nevel6csaladba és
végig egy gondozasi helyen, a nevel6csaldadok sajat haztartasaban toltotték életiiket. Ez a
tény segithetne a gyermek érzelmi és tdrsadalmi integrdciéjdban, hiszen (J. Bowlby 1951.

szerint) a gyermek az anyatdél valo tavollét ideje alatt a kovetkez6 harom fazison esik at:

- Tiltakozds: viselkedését a harag, a félelem, a keserliség és az anya

visszaszerzésének reménye jellemzi.
- Kétségbeesés: az el6z6ek mellett megjelenik a szomorusag és a reményvesztettség.

- Levdlds: a gyermek igazodik az Uj helyzethez, Ujra kozeledik masokhoz, az anya

esetleges megjelenésére érdektelentl reagal.

»Bowlby megallapitdsa szerint az els6 néhany évben bekovetkezd, tébb hdnapig tartd
szeparacié olyan karos hatassal van a személyiség tovabbi fejl6édésére, amely nehezen
visszafordithaté. Ennek legsulyosabb koévetkezménye lehet, hogy ha a gyermek a szamara
legfontosabb kapcsolatot vesziti el, akkor kés6bb tartézkodik Ujabb kapcsolat kialakitasatol,
hiszen fél az Ujboli elvesztést6l. A szeparacids szorongas generalizdlédhat, ezt a gyermek
tulzott ragaszkodé magatartassal fejezi ki, amely idegenekkel kapcsolatban is
megnyilvanulhat dependens magatartast mutatva. A tapasztalat azt mutatja, hogy azok a
gyermekek, akik meg voltak fosztva a szoros és tartdos kot6édés lehetGségétdl korai

életéveikben, kés6bb mégis képesek lehetnek ilyen kot6dés kialakitasara. Bar ez 6nmagaban

66



a csaladba helyezéssel nem jon létre. A csaladba (nevel6csaladok) kertilés révén a gyermek
részévé valik egy olyan tarsas rendszernek, amelynek tagjai folyamatosan hatnak és
visszahatnak egymasra. Kedvezd korilmények kozott a gyermek és a csaldad folyamatos,
ingergazdag Osszjatéka képes a gyermek addigi fejl6édésének lemaradasait kompenzalni.” (dr.

Baliké M. 2003)

A veliink kapcsolatba kerdlt fiatalok vérszerinti sz(il6krél vald levalasat a legritkabb esetben
tapasztaltuk meg a Bowlby 3dltal leirtak szerint. A vidékrdl felkerilt utégondozottakat
megfigyelve legfeljebb az els6é két fazist tudjuk azonositani. Ennek az lehet a magyarazata,
hogy ezek a fiatalok soha nem érezték magukat biztonsagban a nevel6csaladnal.

A Budapesten feln6ttek viszont a nevel6csalad elvesztését is ugy élik meg, mintha vérszerinti
kapcsolatukat buktak volna el. Az érzelmi kiszolgaltatottsagbdl, a blntudatbdl, az alacsony
Oonértékelésbdl és dnismereti hianyossagokbdl kialakult Ianc nem tud megszakadni. A nalunk
gondozott fiataloknak a gyermekkor biztonsagat nyujtd szigoru szabalyrendszer szik lett,
amit nevel@sziileik hidnyos empatikus képességeik miatt nem vettek észre. igy a kdt6dés
meggyengiilt, a j6 kommunikacid hidnya pedig megnehezitette, hogy gondozdik vagy sziileik
szemében megtalaljak 6nmagukat.

A ,gyogyulas” azt is jelenti szdmukra, hogy 6nmagukrdl elfogadhatd, kiismerhetd, szerethet6
képet alkothassanak, érzéseik felismerésére és kezelésére képessé valjanak. Mindehhez
ugyanis egy elfogadd, redlisan tiikrozé és allandd kereteket biztosité kozeg tdmogatasa
sziikséges, amelyben az egyéni tapasztalatok és érvényesilések megélése megoszthatova,
feldolgozhatova valik.

Hasonldéan a W. Bion altal leirt container-funkcidohoz (1962), Szolgalatunk munkatarsainak
sajat integritdasuk megé6rzése mellett tudniuk kell tartalmazni a fiatalok személyiségének
elfogadhatatlan aspektusait, éppen azokat a részeket, amelyek a fiatalok szamara
kezelhetetlenek. Mindaddig rendelkezésre kell alinunk ebben a folyamatban, amig ezek a
tartalmak a fiatal szamara elbirhatokka nem valnak, feldolgozhatokka nem lesznek. Ez azt
jelenti, hogy be kell vonédnunk gondozottjaink belsd vilagaba anélkil, hogy a kapcsolatban
rank vetll6 projekciok megingatnak személyes és szakmai identitasunkat. (Ez a megallapitas

nemcsak a nevel6szilSktdl érkezd, hanem az Osszes altalunk gondozott fiatalra is érvényes.)
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A fiatalok él6 vérszerinti csaladi kapcsolattal nem rendelkeznek, vérszerinti csaladi tdmaszra
soha nem szamithatnak. (Szemben a gyermekotthonban felnétt tarsaikkal, ahol viszont
csaknem mindig megjelenik a vérszerinti csalad, vagy legalabb a csaladbdl valaki.)
Végzettségliket tekintve, a nalunk lakd fiatal feln6ttek homogén képet mutatnak. Az
alapfoku képzettséget mindegyikiik megszerezte, am a tovabbtanulds mar nehézséget
okozott szamukra. Sok nevelGszilé nem képes elfogadni a rajuk bizott gyermek képességeit
és ezért ,tul er6s”, vagy éppen adottsagaihoz mérten ,tul gyenge” oktatdsi intézményt
valasztottak a kiskoru gondozottnak. Az iskolai munkaban szerzett kudarcokért mindig a
nevelt gyermeket tették feleléssé.

A nalunk laké fiataloknak, nagykorusagukat elérve sincs munkatapasztalatuk, legfeljebb 2-3
hetes nyari munkakrdl tudnak beszamolni. Ezzel szemben a vidékrél érkezett, alabb targyalt
csoport tagjai kozt talalunk olyanokat, akik komoly munkabirassal rendelkeznek. Ez a tény,
szamukra nagy jelentGséggel bir munkavégzés és munkakeresés kozben.

Készpénz vagyonuk nincs, ritkdbban az 6sszegyd(ilt arvajaradék maradékaval szamolhatnak.
Pénzért megvasarolhatd vagyaikat altalaban rogton kiélik. Késleltetni nem akarnak és nem is
tudnak.

Szenvedélybetegség szempontjabdl a kortarscsoporthoz viszonyitva lényeges eltérést nem
tapasztalunk. Marihudna szivds ugyan meg-megjelenik, de ez a tliréshatart nem lépi at.
Jellemz6bbnek mondhatjuk az id6szakonként el6fordulé jelent6sebb alkoholfogyasztast, am
ez sem befolydsolja a mindennapok koételez6 tevékenységeit. A dohdnyozas szenvedélye
mindegyikiknél megfigyelhetd.

Mélyebb emberi kapcsolataik nincsenek. Egy-egy szakoktatd, tanar idGszakosan nagyobb
befolyassal bir ugyan életlkre, de az aktudlis élethelyzet megsz(inésével ezek a kitlintetett
kapcsolatok is megfakulnak, elhalnak.

Az aldabb emlitett mdasodik csoport tagjai viszont még évekig érzelmi kiszolgaltatottsaggal
viseltetnek volt nevelGsziileikkel szemben. Az lnnepek, a jelent6sebb események mindig
életre hivjak azokat a vdagyakat, amelyek a valahova vald tartozasrdl szélnak. Ezek a
talalkozdsok ugy miikdodnek, mint a védGoltds. A kis ddzisban kapott kitintetettnek tlné
torédés, folyamatos vagyakozast épit fel a fiatalban. Az ilyen tipusu érzelmi kapcsolat

megélése, kezelése a fiatal és segit6je szamara egyforman nehéz feladat.

A kovetkez6kben két jellemzé tipust mutatunk be:
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1.) ElsGsorban a vidéki nevel6csaladoktdl felkerilt fiatalok azok, akik aktiv fizikai erGszak

aldozatai voltak.

Utoégondozottaink kdzott volt olyan fiatal, aki arrél szamolt be, hogy hajnaltol késé estig
kellett dolgoznia ugy, hogy ekdzben a csalad vérszerinti gyerekei rendesen jartak iskolaba és
mindent megkaptak, amire vagytak. Mas fiatal arrdl szamolt be, hogy az allatok kozt kellett
aludnia, ajandékot szinte sose kapott, és az ablakon keresztil leste, mi tortént karacsonykor
a nevel6csalddndl. Az 6 életlik inkabb a cseléd sorsdra emlékeztetett, nem a gondoskodd
gyermekvédelmi elldtasra. (Dolgozatunk irdsa kdzben valt vildagossa, hogy mennyire gyavan
kezeltik ezeket a helyzetek. Sosem probaltuk hatdsagi utra terelni ezeket az altalunk

megismert torténeteket....)

A csaladon beliili fizikai bantalmazas kapcsan meg kell emliteni, hogy az elkdvet6 nem csak a
szil6 lehet, hanem mas csaladtag is, igy példaul a nevel8sziil6. Az elhanyagold
magatartasformak (fizikai, érzelmi) megjelenése a nevel6csaladoknal a fiatal személyiségét
ugy deformaljak, hogy a gondozott kamasz feln6ttként sem tud majd megfelel6en teljesiteni,
illetve nem tud megfelel6en integralddni tagabb szocidlis kornyezetébe. A rendszeresen
frusztralt és alacsony frusztraciotlrésli gyermekeknél és serdul6knél gyakran
megfigyelhetjiik a napi foglalatossag (jaték vagy tanulds) regresszidjat (Buda Béla, 2005).
Ennek oka az, hogy a gyermek kétségbeesése, haragja olyan mértékben van felszinen, illetve
olyan mértékben foglalkoztatja 6t, hogy figyelmének csupdn toredékét képes egyéb
tevékenységre forditani. Ebben az esetben a regresszid jol érzékelhet6en leplezett agressziv
aktusnak tekintheté. Evidencia, hogy a kitartéan bdantalmazott, sulyosan meggyotort,
megtorlasként veréssel "nevelt" gyermek szorongova valik, vagy agresszioval valaszol a kiils6
kdrnyezetébdl érkezd ingerekre: az dvodaban, az iskoldban azonnali reakcidként, vagy joval
kés6bb feln6ttként maga is bantalmazdé lesz. (Az itt tdrgyalt nevelécsalddok hagyomdnyos

nevelGsziiléi statusban Idttdk el gondozdsi feladataikat.)

2.) A Budapesten felnétt fiatalokndl inkabb az érzelmi meg nem értést és a kamaszkor okozta
problémak kibeszéletlenségét, valamint a tulzott elvarasok és csalédasok okozta konfliktusok
feldolgozatlansagat figyeltik meg. Az érintett nevel6csaladok mindegyikénél tapasztaltuk a
vallasos életformabdl taplalkozé moralizalast, amelyet a serdil6k nem akarnak elfogadni, és

amely ellen lazadnak, még akkor is, ha kisgyerekkoruk ota vallasos nevelésben részesiiltek.
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Az a fajta passziv agresszid, amelyet a nevelGszul6k kozvetitenek, minden esetben ellenallast
valt ki a serdil6bdl, hiszen a moralizalas is lehet agressziv, ha a feln6tt soha nem volt még
olyan helyzetben, mint amilyenrdl értékitéletet fogalmaz meg. [télkezni valaki felett — aki
amugy nem vétett — agressziv viselkedés. Agresszid agressziot sziil, mondjuk altaldnosan. Am
ezekben az esetekben inkabb az igaz, hogy passziv agresszid erés szorongdast, majd agressziét

szil.

A passziv agresszio azt jelenti, hogy az agresszor kerili a nyilt konfrontaciét, tehat nem
szemtdl szembe tdmadja a masikat, hanem hatulrdl vagy olyan mddon, amely ellen az
aldozat nem tud védekezni. Az is el6fordulhat, hogy a masik fél nem is sejti az ellene iranyuld
tdmadast, csak a kovetkezményeket tapasztalja (jatszmak). A fiatalok altal az agressziv
viselkedésre adott inadekvat valaszt a ,feln6tt” Ujra csak mordlisan tudja megitélni. Kilén
meg kell jegyezni, hogy ennek a viselkedésnek az aldozata csak vesztesként keriilhet ki az
interakcidkbdl, hiszen folyamatos blintudatban kell élnie. A gondozott tinédzser ordogi
korbe keril, amibél sajat erejébdl kikecmeregni képtelen. Személyiségének megvédésre csak

egy esélye van, a csaladbdl valo kikeriilés.....

Nehéz kimondani, de véleményiink szerint az ilyen kapcsolatok els@sorban a feln6ttrél, a
felnGtt 6ngyodgyitasardl, énképének arnyaldsardl és nem a gondozott gyermekrél szélnak.
Ezért vannak eleve kudarcra itélve ezek a kényszer( viszonyok. Bizonyiték lehet erre az,
amikor a fiatal utégondozdi ellatasat nem a nevelGcsaladnal, hanem intézményes szerkezetd
és jellegli utégondozd otthonba kéri a gyamhivataltdl elrendelni. (Az itt tdrgyalt neveldk,

hivatdsos nevel8sziildi statusban Idttdk el gondozdi feladataikat.)

Tapasztalatainkbdl talan kideril az, hogy véleményink szerint ezek a nevelGszil6knél

kialakult kot6dések mennyire nem toltotték be eredeti funkcidjukat.

A nalunk él6 fiatalok a gyermekkorukban atélt traumak, a bizalmi kapcsolatok hianya, iskolai
kudarcok, ,az allami gondozottsag” miatt alacsony ©nértékelésliek, nem hatékony
konfliktuskezelési és kommunikacids stratégiakat alkalmaznak. Sulyosbitja a helyzetiiket,
hogy a kordbbi gondozdsi helyiik tipusdtol, értelmi képesséqiiktél és pszichés dllapotuktol
fliggetleniil az 6ndllo életkezdéshez nélkiilzhetetlen feltételek, ismeretek, gyakorlati
tapasztalatok tobbségével sem rendelkeznek. A bekoéltozd fiatalok az 6nalldsag
szempontjabadl kiilonb6z6 szinten allnak, de a felvételi procedura miatt elmondhatd, hogy az

ellatast végil a valtoztatdsra motivalt fiatalok veszik igénybe.
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A fiatalok jellemz&en alacsony presztizsi munkakoroket, nem munkaszerz6dés keretében
toltenek be, a munkatapasztalat és a szakképzettség hianya miatt munkahelyeiket gyakran

valtoztatjak, jovedelmiik alacsony és rendszertelen.

Ingatlanuk, ingatlanrésziik, vagy bérleményik nincs, a gyermekvédelmi gondoskodas alatt
Osszegyllt csaladi pdtlékjukkal az esetek tulnyomod tobbségében az Utégondozé Otthonba
valé bekoltozésukkor mar nem rendelkeznek, albérletre, ruhazkodasra, mdszaki cikkekre,
szOrakozasra koltotték azt, felélték egy-két hoénap alatt, nem egyszer csaladjuk

IH

,segitségéve

Iskolai végzettség, munkatapasztalat és mobilitas

a) alacsony iskolai végzettség

A magasan kvalifikalt, konvertalhato tudassal rendelkezd, rugalmas, illetve mobil egyének jo
eséllyel indulnak a munkaerd-piaci versenyben, az iskolarendszerbdl kordn kilépd, korszerd(
ismeretekkel, illetve szaktuddssal nem rendelkezé fiatalok ellenben egyre inkabb
esélytelenekké vélnak.? Az Utoégondozé Otthonban é16 fiatalok tulnyomod tobbsége alacsony
iskolai végzettséggel, altaldban 8/10 altalanos iskolai osztallyal rendelkezik, emiatt a

munkaer8piacon veszélyeztetett helyzetben van.

Az elmult tiz évben nem taldlkoztunk olyan fiatallal, akinek az altalanos iskolai végzettsége
ne lett volna meg, ugyanakkor csak egy olyan fiatal élt nalunk, akinek mar a bekoltézésekor

volt érettségi bizonyitvanya.

b) a munkatapasztalatok hidnya

° KOZPONTI STATISZTIKAI HIVATAL: A fiatalok munkaeré-piaci helyzete a munkaeré-felmérés 2006. IV. negyedévi kiegészité
felvétele alapjan
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A fiatalok alig rendelkeznek munkatapasztalatokkal, jellemz&en iskolai tanulmanyaik mellett
sem végeztek semmilyen munkatevékenységet, holott 16 éves kortdl a diakok szamara lenne

lehet6ség munkavallalasra.

A fiataloknak semmilyen ismeretiik nincs alapveté munkajogi kérdésekrdl, a munka vilagaradl,
a munkahelyi viszonyokrdl, az elérhet6 keresetekrdl irredlis elképzeléseik vannak, ezért
munkahelyeiken a hasonléan alacsony iskolai végzettségli, szakképzettséggel nem

rendelkezd munkatarsaikhoz képest is kiszolgaltatottabb helyzetben vannak.

c) alacsony jévedelem

Ha a feketemunka brutté hazai termékhez (GDP-hez) viszonyitott aranyat nézzik
Magyarorszag europai ,nagyhatalomnak” szamit. Becslések szerint a feketemunka aranya
hazankban eléri a GDP 18 szazalékat, noha ez a becslése meglehet8sen idejétmult, 1998-as
adatokon alapul. Magyarorszagon a jelenség az épitGiparban harapddzott el legjobban. A
masodik hely a mez6gazdasagé, a harmadik a szalloda- és vendéglatdiparé, amit a személyi
és haz koruli szolgaltatasok (takaritas, kertészet stb.) kovetnek. A 25 és 45 év kozotti férfiak
korében a legnagyobb a feketemunkdsok aranya. A feketemunka a nagyobb varosok,
kiilonosen a févaros és agglomeracidja koril, kiilondsen a nagyobb épitkezések teriiletén

koncentralédik .1°

A szakképesités és a munkatapasztalatok hidnya miatt az utégondozdi ellatasban részestlé
fiatalok csak rosszul fizetett, alacsony presztizsi munkakordket tudnak betdlteni, a
feketemunka csabitdsa ezért nagyon erGs. A rendszeresen dolgozé fiatalok altaldban a
vendéglatdiparban és az épitGiparban tudnak elhelyezkedni, tobbségik tulajdonképpen

segédmunkat, vagy valamilyen kisegit6 tevékenységet végez, minimalbér koruli fizetésért.

A hazban él6 fiatalok kozel fele az elérhet6 magasabb jovedelem miatt altalaban allandd
éjszakai mliszakban dolgozik. A munkaszerz6déses foglalkoztatas helyett jellemz&bb az

alkalmi munkavallaléi kiskonyvvel és a munkaerd-kélcsonzék atjan torténé munkavégzés.

Az alacsony iskolai végzettség ellenére a fiatalok korében nem tapasztalhatok komolyabb
elhelyezkedési problémak, ezért, valamint a korabbi iskolai kudarcok, a ,tulkorossag” miatt a

tovabbtanuldsra csak nehezen motivalhatdk, illetve megkezdett tanulmanyaikat gyakran

10 Monitoring jelentés a févaros foglalkoztataspolitikai helyzetérél 2007
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nem fejezik be. Az iskolarendszeren belili oktatds helyett eredményesebbek a rovidebb

id6tartamu atképzések.

d) az 6nkiszolgdlds alacsony szintje, a pénzkezelés hidnyossdgai

Bar ma mar nemcsak a nevel6szil6i csaladokban él6knek, hanem minden
gyermekotthonban kell a gyermekeknek valamennyi haztartasi, haz koruli munkat végeznie,
nagy altaldnossagban mégis elmondhatd, hogy a fiataloknak ezek mindennapi elvégzése

komoly nehézséget okoz.

Egyes fiataloknak a személyes higiéné teriletén is nagy problémai vannak, de a
lakékornyezet tisztan tartasaban, a legegyszer(ibb ételek elkészitésében, a hozzavaldk
beszerzésében, a mosasban, az id6- és pénzbeosztasban a gyermekotthonokban évek ota
alkalmazott csoportgazdalkodas ellenére sem tettek szert nagy gyakorlatra. A fiatalok
tobbsége egydltalan nincs tisztdban a pénz értékével, keresetét vagy ellatmanyat ezért

beosztani nem tudja.
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Az Utégondozé Otthon miikédésérél

Az Utégondozé Otthon a Gyvt. és a hozza kapcsolddd, a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikodésik feltételeirdl szdlé 15/1998. (IV. 30.) szamu NM rendelet szabdlyozasa szerint
végzi a tevékenységét. A szolgaltatas szervezése azonban eltér a hasonld szolgaltatast nyujto
intézményekétdl (24 o6ras Ugyelet, mentorrendszer, domindns szocialis munkas szemlélet,

problémak szerinti heterogén csoport).

A nalunk él6 fiatalok jelentGs része nagy intézményekben, viszonylag szigord, altalaban a
mindennapi egylttélési normakon tul, a gyermekotthonon kivili viselkedést is szabalyozni
kivané keretek kozott élt. Mindennapjaik tobbnyire az étkezések és az iskolai tanitas
rendjéhez igazodod strukturalt rend szerint alakultak. Szabadidejiket jelent8s részben szintén
a tanulas, kisebb részben pedig az iranyitott szabadidds programok, vagy egyéb, terapias

jellegl foglalkozasok toltotték ki.

A fiatalok megitélését a hazi- és napirend betartasanak min&ségén tul nagyrészt az iskolai
elémenetellk, a szabadidGs, terdpias vagy egyéb csoportos tevékenységek sordn tanusitott
aktivitasuk, és a személyzettel, csoporttarsaikkal valé egylittmikodésiik hatarozta meg. Aki a
teljes intézmény és egyes csoportjainak szabalyaihoz alkalmazkodni tudott, megerGsitést,
jutalmat kapott — elkeriilte a szankcidkat. Az intézményes keretek kozott élés passziv
alkalmazkodast kivant téluk, a sajat igényeiket, pillanatnyi érdekeiket el6térbe helyezék, a
valamelyik terileten nem megfelel6en teljesit6k a szabalyrendszer egészével keriltek

szembe.

Az Utégondozd Otthonnak hagyomanyos értelemben vett hazi- és napirendje nincsen, a
hazon belili normakat az aktualisan egyltt él6 fiatalok élethelyzetének, igényeinek

megfeleléen médosithatd Egyttélési Szabélyzat'! tartalmazza.

A fiatalok egyéni élethelyzete és céljai szerint eltéré életritmusa, munkarendje miatt
egységes, mindenkire érvényes napirend alkalmazdsa nem lehetséges és nem is lenne
célszer(i. Ennek megfelelGen szervezett, ,készen adott” szabadidGs, terapids foglalkozasok,

és egyéb szolgdltatasok (kiszolgdld személyzet, mosodai szolgaltatds, étkeztetés) sincsenek.

1 Mellékletek 7. pontja
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A napi és a nagytakaritast, a tisztasagi festést, a kertfenntartast és a kisebb karbantartasi

munkalatokat a fiatalok és a szocialis munkasok egytt végzik.

Az uniformizald szabalyok nélkiil a lazadas, a provokacio értelmét veszti. A fiataloknak nem
egy elGre gyartott szabalyrendszerhez kell passzivan alkalmazkodni, hanem a tarsaikkal vald
egylttélés soran egymdssal és az utdgondozdkkal vald aktiv egylttmikodéssel kell az
egylttélés szabalyait kialakitaniuk és fonntartaniuk. Az érdekérvényesité képesség, a
kompromisszumkészség, a hatékony kommunikacié a mindennapi élethelyzetek okozta
surlodasok sordn spontan fejlédhet. A szolgdlatot teljesité utdogondozo altaldban passziv
szerepld, akkor Iép be a helyzetekbe, ha megszdlitjak, illetve, ha nagyon muszdaj. Ennek
ellenére a hazra az er6kultusz nem jellemz6, az alkalmanként megjelené agresszié nem kap

megerdsitést, az ezzel él6 fiatalok egy id6 utan ,taktikat valtanak”.

III

Az Utdégondozd Otthon ,belesimul” a kozvetlen kdrnyezetébe, nem intézményként jelenik
meg, a szomszédsaggal konfliktusok nincsenek, egyes fiatalok kapcsolata a szomszédokkal

kifejezetten jo.

Az otthonban, a gyermekvédelmi intézményekben nemigen haszndlatos mentorrendszer
mUkodik™®. Ennek oka, hogy a lakdsotthonokban él6k nem a pozicidjuk szerint alakitanak ki
kapcsolatokat a dolgozokkal (Zsambéki, 2004.), és ezzel a mddszerrel megsziintetheté a
»hevel6k” — ,gondozottak” kdzotti hagyomanyos szembenadllds, a kapcsolat segité jellege

valik hangsulyosabba.

A hierarchikus felépités (otthonvezets, neveld, gyermekfelligyel§) helyett minden szocialis
munkashoz 2-3 fiatal tartozik, aki bizalmi kapcsolaton alapuld teljes korl gondozast végez a
fiatallal kotott egyéni gondozasi szerz6dés alapjan (egyéni esetkezelés). A bizalmi kapcsolat
kiépitése és fonntartdsa els6dleges fontossagu az utdgondozéi ellatas sordn, az egyéni célok
meghatdrozasa, és az azok elérése érdekében vald aktiv egylittmikodés mas viszonyban
nem varhatdé el. A siker érdekében a fiatalnak lehet8sége van az utdégondozdja személyét

megvaltoztatni.

A 24 6ras Ugyelet biztositasa és az utégondozdi tevékenység osszekapcsolasaval minden
fiatal egy héten minimum egyszer taldlkozik az utégondozédjaval. Az egyéni életcélok

meghatdrozasa, a megvaldsitas iteme a fiatal és az utdégondozdja alkuja szerint alakul,

2 |nformacidink szerint a Véci Egyhdazmegye Szegletké Gyermekotthondban és a Csongrad Megyei TEGYESZ Befogado
Otthonaban m(ikédik hasonlé rendszer
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sikertelenség, nem teljesités miatt a fiatal els6sorban sajat magdval keril konfliktusba, nem

pedig a haz egészével.
A fiatalok egyéni el6rehaladasanak értékelése tébb Iépcs6ben torténik:

® a3z Egyéni Gondozasi Szerz6dében foglaltaknak megfelel6 id6ben (utégondozd és a

fiatal),
® hetente (team, csak az utégondozdk),
® havonta (otthongylilés, amelyen a fiatalok magukat és egymast is értékelik),
e félévente a gyambhivataloknak irt jelentés formajaban.

Az Utdégondozd Otthon célja, hogy a benne éI6 fiatalok a velik azonos koruakhoz lehetd
leghasonldbb életet éljenek, minél kevesebb id6t toltsenek az intézményben és minél tobbet

természetes (iskolai, munkahelyi, barati) k6zdsségekben, élethelyzetekben.

Ennek az elvnek megfelel6en az érdekl6dés idejére szervez6ds, de dllanddnak tekinthetd
focizason, zenélésen és sakkozdson kivil szervezett szabadidGs programok nincsenek. Az
egyéb szabadid6s programoknal és a terapias ,foglalkozasoknal” a kiilsé lehet6ségek irdnti

figyelemfelkeltés, motivalas, szolgaltatasok felkutatasa, kozvetitése a feladat.

Az egyéniség megjelenésének igénye fejezédik ki az Utdégondozd Otthon puritdn, csak a
minimalisan szlikséges felszerelési targyakat biztositd berendezésében is. A hozzank kolt6z6
fiatalok jellemz&en nem rendelkeznek személyes dolgokkal, egész addigi életiik rendszerint
belefér egy sporttaskaba. Cél, hogy a fiatalok sajat életterliket sajat targyaikkal, sajat
izléstiknek megfelel6en alakitsak ki, az ellatas id6tartama alatt személyes targyakra tegyenek
szert. Ebb6l addéddéan a haz meglehetésen eklektikus képet mutat, otthonos, sajat
berendezési targyakkal, muiszaki cikkekkel felszerelt és nyomasztéan lres, személytelen

szobak egyarant megtaldlhaték benne.
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Otthonteremtési tamogatas

Az otthonteremtési tamogatas elGsegiti a gyermekvédelmi gondoskoddasbdl, atmeneti vagy
tartos nevelésbdl kikerilt fiatal felnéttek lakashoz jutasat, tartds lakhatasanak megoldasat. A
tdmogatas felhasznalasa lehet6ség az 6nalld életvitelre, a sajat haztartas kialakitasara, a

tdrsadalomba vald beilleszkedés elGsegitésére.

A tamogatasra vald jogosultsagot és mértékét, a felhasznalasi lehetGségeket, az
egyuttmikodési és elszamolasi kdtelezettségeket a Gyvt. szabdlyozza. A tdmogatas 6sszege

fligg a gondozasban eltoltott évektdl és a jogosult vagyoni helyzetétdl.

A tamogatasra az a fiatal feln6tt jogosult, aki legaldabb 3 éves id6tartamu folyamatos —

gondozasi helyén t6ltott - nevelésbe vétele a nagykoruva valasaval sz(int meg.

Akkor is jogosult a fiatal feln6tt a tamogatasra, ha harom évnél rovidebb id6tartamu tartds
nevelésbe vételére a 80. § (1) bekezdésének a) — c) pontjdban meghatarozott okbdl kerlt
sor (pl. valamilyen okbdl a gyermeknek nincs feliigyeletet gyakorlé sziilGje, vagy a gyermek

ismeretlen szll6ktdl szarmazik).

A jogosultsaghoz - a fiatal vagyonanak értéke a nagykoruva valasakor nem haladhatja meg az
oregségi nyugdij legkisebb 0Osszegének hatvanszorosat. A készpénzvagyonba nem lehet

beszamitani az arvaellatasbol és a fiatal keresményébdl szarmazé megtakaritast.

A tdmogatas mértéke

A négy évnél rovidebb nevelési id6nél a tamogatas megallapitasi idején érvényes Oregségi
nyugdij legkisebb 0Osszegének negyvenszerese — minusz a nagykoruvd valdskor

végszamadasban igazolt vagyon értéke.

A négy évet meghaladd nevelési id6nél a tamogatas megallapitasi idején érvényes Oregségi
nyugdij legkisebb 6sszegének otvenszerese — minusz a nagykoruva valaskor végszamadasban

igazolt vagyon értéke.

Az ot évet meghaladd nevelési id6nél a tamogatds megallapitasi idején érvényes Oregségi
nyugdij legkisebb 6sszegének hatvanszorosa — minusz a nagykoruva valaskor

végszamaddasban igazolt vagyon értéke.
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Ebben az évben (2009-ben) legalacsonyabb oOregségi nyugdij 28.500,- Ft, tehat a
legmagasabb 0sszegl otthonteremtési tamogatas 1.710.000,- Ft. Ebb6l az 6sszegbdl kell
kivonni a nagykorusagkor felszabaduld csaladi potlék értékét, a kilénbbzet lesz a jogosult
tdmogatas 6sszege. Abban az esetben, ha pl. a fiatal 2009-ben lett nagykoru és vagyonanak

értéke meghaladja az 1.710.000,- forintot, nem jogosult a tamogatasra.

A szabdlyozas fontos része, hogy a fiatalnak az otthonteremtési tamogatas felhasznalasa
soran az utdégondozdjaval egylttmikodési kotelezettsége van. Ha a fiatal feln6tt nem all
utégondozas vagy utégondozdi ellatas alatt, az illetékes gyamhivatal a lakdhelye szerinti
terlleti gyermekvédelmi szakszolgalat utégondozéjat jeldli ki szamdra. Az otthonteremtési
tdmogatas céljanak megvaldsuldsahoz az utégondozo a tamogatasrdl valo elszamolasig, de

legfeljebb egy évig segitséget nyujt neki.

Otthonteremtési tdmogatas iranti kérelmét a fiatal felnétt a lakdhelye szerinti illetékes
gyamhivatalhoz nyujthatja be. A jogosultsdg és a mérték megallapitasahoz sziikséges
alapvetd iratok: igazolds a gondozasban elt6ltott id6rél, jegyz6kdnyv a végszamadasrol,

hatarozat az 6njoguva valasrol.

A gyambhivatal az otthonteremtési tamogatasrél sz6lé hatdrozatdban jévahagyja (vagy
elutasitja) az otthonteremtési tamogatas iranti kérelemben megjeldlt célt és
pénzfelhasznalasi tervet, rendelkezik a tamogatas 0sszegérdl és az igénybevétel madjardl. A
hivatal kotelezi a fiatalt és az utdgondozot az egylittmikodésre, megallapitja az igénybe vett
0sszegr6l torténd elszamolas feltételeit és hataridejét, figyelmezteti a fiatal feln6ttet a
rosszhiszem( igénybevétel jogkovetkezményére, esetenként kotelezheti az ellatas

visszafizetésére.

A gyambhivatal székhelye szerinti jegyz6 a hatdrozat joger6re emelkedését kdvetd honap

utolsd napjaig intézkedik az otthonteremtési tamogatas 0sszegének kifizetésérdl.
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Otthonteremtési tamogatdssal kapcsolatos utogondozoi feladatok

Az utégondozdi ellatas egyik legfontosabb célja az 6nalld életre nevelés, az 6nallésagra vald
szoktatds és az ehhez kapcsoldédd készségek elsajatitdsa. Fontos az Onismeret és annak a

képességnek a fejlesztése, ami sajat élethelyzetének felismeréséhez segitheti a fiatalt.

Cél tovabba, hogy a fiatalok képesek legyenek 6nallé életvitel kialakitasara sajat lakashoz
jutas révén.

Az 06nallé életvitel kialakitasanak tamogatasa el@segitheti a fiatal felnSttek tarsadalmi
integracidojat. Mindezek megvaldsitasa érdekében fontos feladatok harulnak az
utdgondozdkra, tobbek kozott: a vérszerinti kapcsolatok erGsitésében, a fiatal feln6ttek
iskolaztatdsanak, munkaba allasdnak elGsegitésében, életvezetési, konfliktuskezelési
problémdk megoldasaban van tennivaldnk. Célszer( az utégondozdi munkdban a szocialis
munkabdl ismert egyéni esetkezelés alkalmazasa, amelyben a célokat és feladatokat a fiatal

igényeinek és lehetdségeinek ismeretében kozosen hatarozzak meg.

Az utdégondozo és a fiatal partnerként mikodik egyiitt. Az utégondozé a kbz6s munka soran
a tamogatd magatartast preferdlja, ezaltal feln6ttként kezeli a fiatalt és elGsegiti
Onallésaganak fejlédését.

Az 6nalld pénzkezelés kialakitasat, a takarékoskodas formainak megismerését érdemes
gyermekkorban elkezdeni, a fiatalokat jobban be kell vonni mindennapi tgyeik intézésébe,
hiszen e készségek nélkil az utdégondozottak a tamogatdssal megszerzett lakhatasukat

veszélyeztethetik.

A fiatal feln6ttek 6nallé lakdshoz jutasanak segitésében az utégondozdnak ismernie kell az
otthonteremtési tdmogatas felhasznalasanak lehetGségeit, jogszabalyi kereteit, ismernie kell
a lakastamogatas rendszerét, a lakastakarék-pénztarakat, a koélcsonlehetéségeket, az
onkormanyzati és szocidlis tamogatdsokat, amelyeket lakasvasarlasi céllal igénybe lehet

venni.

A tamogatdssal kapcsolatos utdgondozasban, a fiatalokkal vald elsé megbeszélés |ényege a
tdjékoztatds, informadcidszerzés, illetve tandcsadds, ha van mar konkrét elképzelés a
tdmogatas felhaszndlasat illetéen. Az egylttm(ikdodés sordan fontos feladat kozosen
megtalalni a fiatal szamara a tdmogatdas legmegfelelbb felhasznalasi lehet8ségét, elkésziteni

a pénzfelhasznalasi tervet és meghatarozni az elszamolas modjat és varhatd idGépontjat.
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Fontos utégondozéi feladat a fiatalok érdekképviselete, a konfliktuskezel6 és kozvetit6

szerep megfeleld ellatasa.

A tamogatads felhaszndldasanak lehetdségei

A F6varosi Teruleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat 2006. januar 1. — 2009. majus 31. kozotti

id6szakban a kovetkez6 felhasznalasi célokkal talalkozott.

a) bérleti dijra valo felhaszndlds

A Gyvt. 25.§ (5) bekezdése alapjan a tamogatds felhasznalhaté bérlakds bérleti dijanak
kifizetésére. Az elmult évek tapasztalatai alapjan problémat jelentett, hogy a budapesti

gyamhivatalok kilonb6z6képpen értelmezték ezt a jogszabalyrészt.

A bérlakas csak dnkormanyzati bérlakdsként valé értelmezése jelentette a zavart ennél a
felhasznaldsi moadnal. Budapest Févaros Kozigazgatasi Hivatala egy 2003-as hatdrozatanak

értelmezése szerint albérletre a tamogatds nem hasznalhato fel.

Fellebbezésiink eredményeként 2008-ban, a Kozigazgatdsi Hivatal precedens értéki
hatarozataban mégis jovahagyta ezt a felhaszndlasi modot. A hivatal indoklasa szerint, ha
csak Onkormanyzati bérlakds bérleti dijara lenne felhasznalhatd a tamogatds, sok
gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikerilt fiatal feln6tt lehet6ségét szlkitené, mivel az
onkormanyzati bérlakasok jelents része magantulajdonba kerilt.2009-ben tobb budapesti

gyamhivatal mar jévahagyta az bérletre (szoba bérletre) irdnyuld kérelmeket is.

A gyamhivatalok elszamolasi gyakorlata eltéré, de a legtobb esetben Ugyvédnél kotott
bérleti szerz6dést, vagy két tanuval alairatott bérleti szerz6dést, tulajdoni lapot mindenhol
kérnek. Sziikséges még a bérbeadd atvételi elismervénye a tamogatds 0sszegérdl és annak
irasbeli megerGsitése, hogy a meghatdarozott ideig nem bontja fel a szerz6dést, igy biztositva
a fiatal hosszu tavu lakhatdsat. 2009-ben tobb budapesti gyamhivatal, a nagyobb 6sszegl
tdmogatasnal havi atutalassal hagyta jova ezeket a kérelmeket. Ezzel a mddszerrel az

elszamolas, valamint a fiatal hosszu tavu lakhatasa biztositott, ellenérizhetd.

2009. majus 31-ig 20 fiatal kérte és kapta meg a tamogatast e feltételek mellett bérleti dijra,

mig ez 2006-ban csupan 11 esetben volt lehetséges.
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Az elmult évek tapasztalatai alapjan, a bérleti dijra vald felhasznalas akkor elényds, ha a fiatal
alacsony 0sszegli tdmogatasra jogosult, nincs allandd bejelentett munkahelye, a mai piaci arak és
hitelfeltételek mellett nem tudja lakasvasarlasra felhasznalni azt. Bizonyos esetekben azonban a

hosszu bérleti id6 miatt, a szerz6dés betartasa nem igazan ellenérizhet6.

b) Tulajdonszerzés

A budapesti magas lakasarak miatt az elmult évek tapasztalatai alapjan a fiatalok nagyobb
eséllyel jutnak ingatlanhoz vidéken, mint Budapesten. A fiatal feln6ttek otthonteremtési
tdmogatasa az esetek tobbségében nem fedezi a sajat ingatlanhoz jutds koltségeit.
Amennyiben az 0sszeg fedezi a fiatal lakashoz jutasat, akkor ez altalaban olyan telepilésen
lehetséges, ahol a fiatal nem taldl munkalehetGséget, tehat az 6nalloé életvitel kialakitasa

nehézségekbe utkozik.

Az ingatlanvdasarlasra vagy tulajdonrész vasarlasra megitélt tamogatasok szama noévekszik

(2009. majus 31-ig: 15, 2008.: 28, 2007.: 21, 2006.: 13).

Az otthonteremtési tamogatdssal megszerzett ingatlanra a gyambhivatal jogosult 5 évi
id6tartamra elidegenitési tilalmat bejegyeztetni az ingatlan nyilvantartasba a magyar allam

javara.

Ingatlan vasarlasara iranyuld kérelem benyujtasdhoz sziikséges az adasvételi szerz6dés, az
ado és értékbizonylat és a tulajdoni lap. Hitelfelvétel esetén a hitel-szerz6dés masolata és az
értékbecslés. A tdmogatas ingatlanvasarlasra vald felhasznaldsa esetén az elszamolas akkor
valdsul meg, ha a fiatal a teljes vételarat kifizette és az illetékes foldhivatalnal
kezdeményezték a tulajdonjog bejegyzését. A pénzfelhasznaldsi tervezet elkészitésénél
figyelmet kell forditani a tdamogatas és a vételar kozti kiilonbozet kifizetésének esélyeire is.
Az elszamoldshoz be lehet nyUjtani az Afa-s szamldkkal igazolt eljarasi koltségeket pl. tigyvédi

dij, kozjegyza6i dij, tulajdoni lap dija.

Tulajdonszerzésnél a gyamhivatali jovahagyd hatarozatban elrendelt elidegenitési tilalom
hatraltatja a hitellgyintézést. Magasabb 6sszeg( hitel felvételénél a bankok ragaszkodnak a

jelzalogbejegyzésnél az els6 helyhez.

c) Feldjitdsra vald felhaszndlds
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Feldjitdsra, onkormanyzati bérlakas feltjitasara 2009. majus 31.-ig 7 fiatal kért tamogatast,

az ezt megel6z6 években atlagosan 14 6.

A tamogatds felljitdsra valé felhaszndlasakor, a fiatalnak a kérelemhez csatolnia kell a
felGjitand6 ingatlan tulajdoni lapjat, énkormanyzati bérlakdsnal pedig a kérelmezé fiatal
nevére sz0lo bérleti szerz6dést. Az illetékes gyamhivatal altaldban kdérnyezettanulmanyt

szerez be a feltjitandé ingatlanrodl, és az elvégzett munkalatokat is ellenérzi.

Részletes pénzfelhasznaldsi tervezetet kell benyudjtani az elvégzendé munkalatokrdl és
anyagszikségletrdl. Célszer(i felvenni a kapcsolatot egy épitési vallalkozéval, el6szerz6dést
kotni, arajanlatot kérni, megallapodni a munkak elvégzésének hataridejérdl, rogziteni az
egylttmukodési feltételeket és kotelezettségeket. Fel kell hivni kivitelez6 figyelmét, hogy az

elvégzett munkalatokrdl és anyagokrdél szamlat kell kiallitania.
Elszamoldskor utégondozodi feladat a helyszini szemle és a gyamhivatal tajékoztatasa.

Az elmult években erre a felhasznaldsi médra kértek legkevesebben tdmogatast. Ennek az az
oka, hogy a fiatalok nem rendelkeznek lakastulajdonnal, tulajdonrésszel, vagy 6nkormanyzati
bérlGi jogviszonnyal. A gyermekvédelmi gondoskodasban feln6ttek énkormanyzati lakdshoz
jutdsanak minimalis az esélye. A régi tipusu lakasigénylések rendszere megsz(int, helyette
bérbevételi ajanlatot kell tenni. A szocialis lakashoz jutas lehetGsége telepiilésenként, a
févarosban keriiletenként valtozik. Legtobb helyen feltétel a tébb éves allandd, helyben
bejelentett lakcim. Szocidlis bérlakasok évek 6ta nem épiilnek, a meglévékre nagyon sok a

jelentkezé és az elbiralasnal el6nyt élveznek a tébbgyermekes csaladok.

Budapesten és vidéken is megjelennek id6nként olyan lakaspalyazatok, ahol gyermekvédelmi
gondoskodasbdl kikerilt fiatal feln6ttek is indulhatnak, ezek szdma viszont az igényekhez

képest nagyon csekély.

d) Lakds-el6takarékossdg

Az elmult évek soran a mindennapi gyakorlatban ez Lakaskasszara vald felhasznalast
jelentett. Tapasztalatok alapjan erre a célra a tdmogatdst altaldban azok a fiatalok kérték,
akik alacsony Osszegli tamogatdsra voltak jogosultak, vagy az utolsé pillanatban adtak be

kérelmiket vagy hosszu tavon igy lattdk megvaldsithatdnak a lakasvasarlast.
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Az 6sszes felhasznalasi méd kozil ezt preferaltak a legtobben: 2009-ben 8 esetben, 2008-ban

22 esetben, 2007-ben 38 esetben, 2006-ban 41 esetben.

A lakds-el6takarékossag olyan allamilag tamogatott megtakaritasi forma, amely havi
rendszeres befizetés mellett a megtakaritasi idészak végén kedvezményes hitellehetfséget is
biztosit. Igy a lakdssal kapcsolatos tervek megvaldsitdsara nagyobb pénziigyi keret all a
kés6bbiekben rendelkezésre, ami négy elembdl all: havi megtakaritasok, betéti kamat, allami

tamogatas (évi befizetet 6sszeg 30%, legfeljebb 72.000 Ft), lakdscélu hitel.

A megtakaritasi idGszakot alapul véve a lakaskasszak kinalataban 3altalaban négyféle
alapkonstrukcié all rendelkezésre: gyors futamidd: 4 év 3 hdnap, révid futamidd: 5 év,
hosszu futamidd: 8 év. Az otthonteremtési tdmogatas felhasznalasaval kotott lakaskassza
szerz8déseket ajanlott gyors futamidére megkdtni, igy biztositott a lakascélu felhasznalds. A
leghosszabb megtakaritasi id6szak végén (8 év) ugyanis nem kotelez6 a lakascélu
felhasznalds. A lakossagi folydszamla, valamint a lakdskassza szamla a fiatal beleegyezésével

és gyamhivatali hatarozattal megerGsitve zarolasra kerul a futamidé végéig.

A févarosi gyamhivatalok korében az elmult években elfogadott volt a tdmogatas lakas-
el6takarékossagra valdé felhasznalasa, 2008 végét6l azonban Budapesten csak két
gyamhivatal fogadja el ezt a felhasznalasi modot. Fellebbezésiinkre az illetékes Kozigazgatasi

Hivatal a kovetkez6kkel indokolta az elutasitast:

Az otthonteremtési tdmogatas nem hasznalhato fel lakas-el6takarékossagra, hiszen nem
lehet vele 1 éven belll elszamolni. Lakas-el6takarékossagi célra 2002. december 31-ig volt
lehet6ség az otthonteremtési tdamogatast felhasznalni, a 2002. évi IX. térvény 16.§.-a
azonban ezt megsziintette. Tovabba nem biztositott a 4 éves megtakaritasi idészak utan a

fiatal hitelképessége sem.

Az otthonteremtési tamogatds célja, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikerlt
fiatalok hosszi tdvu lakhatdsat el6segitse. Ma Budapesten a legmagasabb 06sszegl
tdmogatassal sem lehet lakast vasarolni, albérlettel pedig nem megoldhato a tartds lakhatas.
Sok fiatalnak a lakas-el6takarékossagi szerz6dés kotése az egyetlen realis esély a késébbi
tulajdonszerzésre. Ezt a megtakaritasi format az allam tdmogatja, a futamid6é végére a

jelent6s névekménnyel egylitt mar elérhet6vé tenné az otthonteremtési tamogatas céljanak
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megvaldsulasat. Ennek az esélynek a negligaldsa ellentétes a Gyvt. szellemével, a jogalkotoi

szandékkal.

Az emlitett 2002. évi IX. torvényben az el6takarékossag helyett, az allamilag tamogatott
lakdsprogramban vald részvétel szerepel egyik felhasznaldsi modként. A fenti jogszabaly
modositasahoz flizott miniszteri indoklas azonban nem tér ki erre a jogintézményre, nem

derul ki, hogy ez ténylegesen milyen felhasznalasi mdédokat takar.

Az elutasitasban emlitett 4/2005. (1.12.) Korm. rendelet, valamint a 12/2001. (1.31.) Korm.
rendelet a gyermekes csaladoknak nyujt segitséget. A gyermekvédelmi gondoskodasbol
kikerilt fiatal feln6ttek az otthonteremtési tdmogatdst 18 — 24 éves korukig vehetik igénybe,

azonban nem biztos, hogy ebben az id6szakban gyermeket szeretnének vallalni.

Az egy éven bellli okmanyokkal torténé elszamolds megvaldsul, hiszen a fiatal vallalja

futamidd végéig a zarolast.

A jogszabalyi keret egyéb felhasznalasi mdédok esetében sem biztositja jobban a lakascélra

vald tényleges felhasznalast.



Osszegzés az otthonteremtési tamogatasrol

A fiatal feln6ttek lakashoz jutdasa komoly nehézségekbe tkézik. Az otthonteremtési
tdmogatas Osszege mas forrdsok igénybevétele nélkiil nem elég ahhoz, hogy egy varosi
lakast vasarolhasson magdnak a fiatal. A kisebb telepliléseken megvasarolt ingatlanok

esetében a munkaba allas nehézségeivel kell megkiizdeniik a volt gondozottaknak.

Az utégondozdknak ismerniilik kell a lakastamogatds rendszerét, munkajukat segitheti mas

intézményekkel (pl. bank, lakaskassza stb.) és személyekkel valé egytttm(ikodés.

A gyambhivatali gyakorlat is tobb U] kérdést vethet fel, ezért a felmerilé esetekrdl vald

rendszeres egyeztetés elengedhetetlen az érintett szakemberekkel.

Az utégondozadi ellatas célja meghatarozhatd pusztan objektiv szempontok alapjan, e szerint
a szolgaltatds célja a fiatalok iskolai végzettségének emelésével jobb munkaeré-piaci helyzet
elérése és az ellatasi id6 alatt az igénybe vehet§ otthonteremtési tamogatds hatékony
felhasznaldsahoz megfelel6 Onrész Osszegy(ijtése. A gyermekvédelmi gondoskodasban
feln6tt fiatalok az 06ndllé lakhatasuk megteremtéséhez elméletileg jelentds pénzbeli
tdmogatasban részesiilnek, a gyakorlatban azonban a szabalyozds, a magas lakasarak és
lakhatasi koltségek miatt ez az esetek tobbségében nem jelent tényleges segitséget, jelentds
Osszegl megtakaritas nélkiil nem hasznalhatd fol hatékonyan. A pénzbeli tdmogatas
onmagaban, az onértékelési, életvezetési, kommunikacids problémdak megléte mellett nem

elégséges eszkodz a tarsadalomba vald sikeres integraciohoz.

Az objektiv értékelési szempontok a fiatalok életében bekdvetkez6 pozitiv valtozdsoknak egy
részét fedik csak le. A fiatalok tobbségének hosszu idé kell ahhoz, hogy az Utégondozd
Otthonban kapott szabadsagukkal tudjanak élni, képesek legyenek aktivizalni magukat, sajat
életritmust kialakitani, és sajat célokat megfogalmazni. Tapasztalataink szerint a haz
mikodésébe sokkal hamarabb és sokkal sikeresebben tudnak bekapcsolddni azok a fiatalok,
akik késé kamaszkorban keriiltek be a gyermekvédelmi szakellatasba, illetve azok, akik a

gyermekotthoni lét utan 6nallo élettel prébalkoztak.

A hosszu évek alatt az intézményes életformara szocializaléddott fiatalok szamdara még az
Utégondozd Otthonban elvart 6ndllésag is nagy kihivast jelent. Véleményiink szerint nem

tekinthet§ eredménytelennek az ellatas akkor sem, ha valaki az ellatasa végére nem szerzett
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magasabb iskolai végzettséget, vagy nem tudott lakast vasarolni, de hasznos

élettapasztalatokat szerzett, tartasa lett, 6nismerete béviilt.

Az otthonbdl kikoltoz6 fiatalok mindegyike nagy valtozdsokon megy keresztil, sokkal
onallobb és érettebb lett, mint ellatasa kezdetén volt. Azok a fiatalok, akik korabban szinte
csak a hozzdjuk hasonléan gyermekvédelmi gondoskoddsban Iévékkel alakitottak ki
személyes kapcsolatokat, fokozatosan mas kapcsolatokra is szert tesznek. Az Utégondozd
Otthon szandékosan nyitott az osztdlytarsaik, munkatarsaik, barataik és baratnéik el6tt.
Tapasztalataink szerint a fiatalok tartds parkapcsolatokat csaladban felnétt lanyokkal kotnek,
a lanyok csaladjai pedig kiléndsebb problémak nélkil fogadjak be 6ket, mert ekkor mar nem

»allami gondozottak”, hanem olyanok, mint barmelyik mas huszonéves fiatal.
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Jegyzet:

Vizsgalatunk soran arra torekedtiink, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasban feln6tt
fiatalok élet- és munkavallalasi nehézségeit feltérképezzik, illetve ennek okait
élettorténetik keretében értelmezzik. A Févarosi TEGYESZ Utcai Gondoz6 Szolgalata altal
segitett fiatalok koziil nyolc 18 és 24 év kozotti, fiatal férfival készitettlink félig strukturalt
interjukat.

Az interjuk fonala aldbbi témakat érintette:

- Bekerdulési ok

- Gondozasi helyek

- Utdgondozasi helyek

- Vérszerinti csalad

- Iskolak

- Munkahelyek

- Baratok

- Parkapcsolat

- J6vBkép.

Az interjukat kétszemélyes helyzetben, diktafonra rogzitettiik a fiatalok beleegyezését
kovet6en. Az ezek alapjan készilt irdasos dokumentumokat mind formajukat, mind
tartalmukat tekintve vizsgaltuk. A tartalomelemzés soran hasznos segitségnek bizonyult, a
traumatikus emlékezettel foglalkozé szakirodalom egyik kiemelked6 szerz6pdrosa Nanette C.
Auerhahnnak és Dori Laubnak (1998, id. Erds, 2000) tanulmanya, akik az emlékképek
szerkesztettségét vizsgalva tételeznek fel kauzalis 6sszefliggést a trauma feldolgozottsaga

illetve az identitasba vald integraltsaga kozott.

A kapott eredményeket semmiképpen sem tekinthetjik altalanos tendencianak, azonban

feltevésiink szerint, hogy ezek a narrativumok referencidval birhatnak a gyermekvédelemben

dolgozd szakemberek szamara.
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Felhasznalt irodalom:

Barcsi Antal — BeGthy-Fehér Laszlé: A mentori rendszer alkalmazasa a gyermekvédelmi

szakellatasban. Csalad Gyermek Ifjusag, 2005./2.

Jézsa Viktor: Mit tegyink, és mit ne tegylink a gyermekek érdekében. Csalad Gyermek

Ifjusag, 2006./3.

Peremen billegé fiatalok BMK Flizetek 2007./19.

Racz Andrea: Gyermekvédelmi kutatasok és tanulsagaik. Csalad Gyermek Ifjusag, 2008./6.
Vaskovics Laszld: A posztadoleszcencia szocioldgiai elmélete. Szocioldgiai szemle, 2000./4.

Zsambéki Eszter: A lakdsotthonokban él6 gyermekek helyzete. Csaldd Gyermek Ifjusag,

2004./2.

Er6s Ferenc (2000. Az identitas labirintusai — akadémiai doktori értekezés, Budapest
http://bvpszichologia2.blogspot.com/2005/10/robert-k-merton-devianciaelmlete.html
Merton, Robert K.: Tarsadalomelmélet és tarsadalmi struktura (Gondolat, Bp. 1980)
http://www.c3.hu/scripta/thalassa/98/1/4gerg.htm

A Gyvt. 25§ (5) bekezdése alapjan a tdmogatas felhasznalasi lehetdségei:

»A tdmogatds felhaszndlhatd részben vagy egészben a fiatal felnétt tulajdondba keriilé
épitési telek, életvitelszerti lakhatdsra alkalmas lakds, csaladi hdz, tanya vdsdrldsara, illetve
épitésére, lakhatdvad tételére, tulajdon vagy tulajdonrész szerzéssel jaro feldjitasra vagy
bévitésre, bérlakds bérleti dijanak kifizetésére, 6nkormdnyzati bérlakds felujitasdra, bérlGi
jogviszony megvdsdrldsdra, dllamilag tdmogatott lakdsprogramban vald részvételre,
valamint otthonteremtést elGsegité hitelintézeti kélcsén egydsszeqli torlesztésére. Indokolt
esetben az otthonteremtési tamogatds felhaszndlhato a tartésan beteg vagy fogyatékos
fiatal feln6tt megfelel6 elldtdsdt biztosito, az Szt. hatdlya ala tartozo bentlakdsos szocidlis

intézménybe fizetendd egyszeri hozzajdruldsra is.”
A 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet 78.§ (2) szerint:

,A gyamhivatal szikség esetén kornyezettanulmanyt szerez be, és a fiatal felnGtt

utdégondozojatdl javaslatot kér az otthonteremtési tamogatds céljanak és a pénzfelhasznalasi
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tervnek a megvaldsithatdsagardl, az egylttmikodés feltételeirél, a tdmogatas 6sszegének

felhasznalasi, valamint elszamolasi médjardl és varhato id6épontjarol.”
A 149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet 80.§ (1) szerint:

,A gyamhivatal az utdgondozé irasban benyujtott tajékoztatdjanak figyelembevételével
elbirdlja a fiatal feln6ttnek az otthonteremtési tamogatds felhaszndldsardl készitett
elszamolasat és felmenti az utégondozdét, amennyiben 6t az otthonteremtési tamogatas
felhasznaldsa érdekében rendelte ki, vagy a kordbban elrendelt utégondozdas id6tartama

lejart.”
A 147/1997. (1X.10.) Korm. rendelet 80.§ (2) — (3) bekezdése alapjan:

,A gyamhivatal az elidegenitési tilalom id6tartamanak letelte el6tt is hozzajarulhat az
otthonteremtési tamogatdssal megszerzett ingatlan elidegenitéséhez (a tilalom
feloldasahoz), ha azt a fiatal feln6tt megvaltozott életkoriilményei (pl. hazassagkotés)

indokoljak.”

»A korabbi, elidegenitési tilalommal terhelt ingatlan vételdranak felhasznalasaval
megszerzett Uj ingatlan esetén a gyamhivatal — legfeljebb az el6z6leg el6irt id6tartam

lejartdig — jogosult bejegyeztetni az elidegenitési tilalmat az Uj ingatlanra.”
147/1997. (1X.10.) Korm. rendelet. 78.§ (4). alapjan:

» A Gyvt. 25. §. (5) bekezdése tekintetében lakas, csaladi haz, tanya lakhatéva tételének
minGsil minden olyan kils6 és belsé épitészeti munka, melynek elvégzése nyoman a
lakhatatlan ingatlan bekoéltézhetd, lakhato allapotba keril. Lakhatova tételnek mindsil

tovabba a flités korszer(sitése (flt6test, vizmelegitd, kazan vasarlasa).”

A 14/2003.(11.12.) Korm. rendelet 25.§. (5) bek. szerint: ,allamilag tamogatott

lakasprogramban valé részvételre”.
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Mellékletek:

1.

2.

3.

8.

9.

utégondozas folyamata
az ellatas mértéke
felvételi kérelem
felterjesztés

befogadod nyilatkozat
megallapodas
egyiittélési szabdlyzat
TEGYESZ befogadas

jovedelemnyilatkozat

10. téritési dij megallapitas I.

11. téritési dij megallapitas II.

ellatmany igénylés
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Budapest Févaros Onkormanyzatanak Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalata
Utcai Gondoz6 Szolgalat és Utégondozé Otthon

A befogadas menete (1. tébla)

A felvétel
A fiatal dnkéntesen keresi fel , | Amennyiben a fiatal jogosult az ellatasara, a Szolgalat
Szolgélatunkat. munkatarsa idépontot ad a felvételi beszélgetésre.

A szakmai team kompetenciéja a felvételrdl
valé dontés, vagy elutasitas.

A SZAKMAI TEAM

- A felvételi beszélgetés a team el6tt
torténik, ahol a fiatal el6életét kivanjuk
minél részletesebben feltérképezni.

- A fiatal bemutatkozasa utan, a szakmai
team déntést hoz a felvételrdl.

- Téjékoztatiuk a fiatalt a dontés elutasitas | - Tajékoztatiuk a fiatalt az elutasitas okarol.

»

eredmeényérdl. v

- A fiatalt ellatjuk az egyéb ellatasok igénybe
vételéhez nélkllozhetetlen informéacidkkal.

felvétel

- Tgjékoztatjuk a fiatalt, a szukséges iratok beszerzésérol. Segitséget
csak a legelesettebbeknek nyujtunk, mivel az iratok beszerzését
motivacios vizsgalatnak tekintjuk.

- Megéllapodunk az utégondozd személyérdl.




A befogadas menete (2. tébla)

Gyambhivatali liqyintézés, bekoltozés

UTOGONDOZO FIATAL
- Elkésziti a Befogadd Nyilatkozatot. - Az utbégondozoi ellatas
megitéléséhez szikséges iratokat

beszerzi.

A 4

- Osszegy(ijti, rendszerezi az
Ugyintézéshez szlikséges iratokat.

A

- Az iratokat eljuttatja az
- Elkésziti az ellatas elrendeléséhez utégondozohoz.
szukséges felterjesztést és

, GYAM
- postazza azt.

ry - Javaslatot tesz a fiatal utbgondozoi
ellatdsanak elrendeléséhez.

GYAMHIVATAL

- A benyujtott dokumentumok alapjan %

.’"99”92?3 haltér’ozla{léat az ellatas > Utégondozé ellatast elrendeld hatérozat atvétele.
idejerd| es mertekerol. TEGYESZ nyilvantartésba vétel.
A fiatal bekéltézése az utdgondoz6 otthonba.

- Ertesiti az 6sszes érintettet a hatarozat
tartalmaral. v

UTOGONDOZO OTTHON

- Az utdégondozdi ellatott fiatal otthonba torténé
befogadasa, bekdlt6zés.

lgazgatdi utasitas az utégondozéi ellatottak iigyintézésére (2008. marcius 1.)

Jelen utasitas kiteried a Févarosi TEGYESZ [....] az Utcai Gondoz6 Szolgalat Utégondozd Otthonaban elhelyezett fiatal felndttekkel kapcsolatos

lgyintézésére is.

FELTERJESZTES

Az iratok 6sszegy(jtése és tovabbitasa [....] minden irathak a TEGYESZ-ben kell lennie. Ezek a kovetkezok:

1. A fiatal kérelme, amelyben megindokolja, hogy milyen oknal fogva kéri az utégondozéi ellatast, tovabba hogy mely gondozasi helyen kivan maradni.

2. Befogado nyilatkozat
A P B
. Ha a fiatal valamelyik utégondozd otthonba kertil, akkor az ellato otthon irja ala.

e [

3. A fiatal helyzetérdl sz6l6 igazolas
. Ha a fiatal tanul, 2 hétnél nem régebbi iskolalatogatasi igazolas.
Ha a fiatal munkanélkili, a Munkalgyi kézpont igazolasa a nyilvantartasba vételrél.
. Ha a fiatal dolgozik, munkaltatoi igazolas a keresetérdl.
. Ha a fiatal szocidlis otthoni fér8helyre var, akkor az adott intézmény visszajelzése az elhelyezésre varok nyilvantartasaba vételrdl.

4. A gyam javaslata az utdgondozdi ellatasra torténd felterjesztéshez, amit a gyamsagot ellatd neveldszild, illetve hivatasos gyam ir ala.

A fentebb felsorolt dokumentumokon kiviil az utdgondozoi ellatasra torténd felterjesztésre rendszeresitett nyomtatvanyt is ki kell tolteni, amely tartalmazza

az utdgondozé személyére tett javaslatot, s amelyet a TEGYESZ igazgatdja, vagy a Gyamsagi és Gondozasi Szolgalat igazgatdhelyettese ir ala. [....]




A befogadas menete (3. tébla)

Els6 napok az otthonban

UTOGONDOZO FIATAL

- Elkésziti a hadromoldali megéllapodast. - Nyilatkozik a haromoldald

- Atveteti az otthon egyiittélési megallapodasban foglaltakat

szabalyzatat. elfogadasaral.
- Begy(ijti a téritési dij megallapitasahoz - Nyilatkozik, hogy megértette az
szikséges iratokat egyuttélési szabalyzatban foglaltakat.
g T4 ’ 7 7 4—’
- Begy(ijti az ellatas mertekenek - A téritési dij megallapitasahoz két
megallapitasahoz szlikseges hétnél nem régebbi keresetigazolast
informaciokat, iratokat hoz.

- Megallapitja a téritési dij dsszegét, vagy
az ellatas mértékét, azt kozli az
utégondozottal.

- Atveszi a téritési dij 6sszegét
megallapité dokumentumot.

lgazgatoi utasitas az utégondozéi ellatottak liqyintézésére (2008. marcius 1.)

(-]

AZ ELLATAS MODJANAK MEGALLAPITASA

Az ellatas modjanak megallapitasa az utégondozottak ellatasarél szol6 érvényben 1évé igazgatdi utasitas értelmében torténik.
AZ ELLATAS FOLYOSITASANAK FELTETELEI

1. A gyamhivatal utdgondozéi ellatast elrendeld hatarozata, amely tartalmazza az ellatds kezd§ idSpontjat, és az ellatast nyujtdo hely
megnevezését.

2. [...]

3. Az a haromoldali megallapodas, amelyet az ellatott, az ellatast nyljtd hely és az utégondozd kotnek, és amely tartalmazza az ellatas
kériiményeit és szabalyait. Ezt a megallapodast a felterjesztés elokészitésével egyidejlileg elére el lehet késziteni, és a gyamhivatali
hatarozattal Iép életbe.

Az utégondozd ezeknek az iratoknak a meglétét vizsgalja. Ha valami hianyzik, akkor az ellatas csak utdlag folyosithato. [ ....]

Az utégondozoi ellatasban részesiilo fiatalok ellatisanak rendjérél sz6l6 igazgatéi utasitas (2008. marcius 1.)

Az Utcai Gondoz6 Szolgalat az Utdgondoz6 Otthonaba felvételt nyert fiatalok szamara lakhatast, és a kovetkezok szerint szabalyozott ellatmanyt
(zsebpeénzt, utalvanyt) biztosit 2008. marcius 1-jétél:
1.) Utégondozott fiatal -Egészséges

A.) Amennyiben a fiatal dolgozik, minimum haromhavi folyamatos munkaviszony mellett, legalabb 30 000 Ft (havi 10 000 Ft) és a tovabbiakban is havi
10 000 Ft el6takarékossag utan
5 000 Ft étkezési utalvany illeti meg havonta.

Amennyiben a gondozott hibajabél munkahelye megsziinik, ujra 3x10 000 Ft-ot kell elétakarékoskodnia ahhoz, hogy az ellatmanyhoz hozzajusson. Addig
az utégondozdi ellatott szamara az Utdgondozé Otthon kizarélag szallast biztosit, amelyért a fiatal a Févarosi Onkormanyzat rendeletében meghatarozott
személyi téritési dijat koteles fizetni.

B.) Azok a fiatalok, akik nappali rendszer(i képzésen vesznek részt (kdzépiskola, szakiskola, felsdoktatasi intézmény, vagy a Munkatigyi Kdzpont altal
tamogatott atképzés, tanfolyam), amennyiben a tanitasi napok szama legalabb heti 3 alkalom, 18 000 Ft értékii étkezési utalvanyt és 13 000 Ft zsebpénzt
kapnak havonta, valamint 4 000 Ft érték{i utalvanyt tisztalkodasi eszk6zokre.

Azt az utégondozoi ellatott fiatalt, aki nappali rendszer(i képzésben vesz részt (1l. 1/B) az ellatmanyon kiviil a rendelkezésre &ll6 ruha- és textilvasarlasi
utalvany illeti meg, amelyet félévenként (majus és oktdber honapokban) kap meg az ellatott. Az utalvany idéaranyosan illeti meg azt a fiatalt, akinek
befogadasa vagy tdvozasa év kdzben torténik, illetve akinek a tanuldi jogviszonya nem a teljes évben allt fenn.

2.) Utégondozott fiatal - Fogyatékkal él6

A.) Amennyiben a fiatal védett munkahelyen dolgozik és/vagy jévedelme nem haladja meg a minimalbér 6sszegét, de eltakarékoskodik legalabb 5 000 Ft-
ot havonta, (igy az els6 hénaptél 5 000 Ft étkezési utalvany illeti meg. Elétakarékossag hianyaban az utégondozoi ellatott szamara az Utogondozo
Otthon kizarolag szallast biztosit, amelyért a fiatal a Févarosi Onkormanyzat rendeletében meghatarozott személyi téritési dijat koteles fizetni.

B.) Amennyiben a fiatal tanul, Ugy ré az 1.B pontban leirtak vonatkoznak.

3.) Utdgondozott fiatal - Addiktoldgiai beteg

A.) Amennyiben ambulans kezelés alatt all, és emellett tanul vagy dolgozik, megilleti &t a I1/1. A.) illetve B.) pontjaban meghatarozott ellatas. Amennyiben
o6nhibajan kivil nem tud elhelyezkedni, 13 000 Ft zsebpénz/h illeti meg. Mindkét esetben az ellatmany csak akkor jar, ha annak felhasznalasaval
kapcsolatban a fiatal az utdgondozojaval gondozasi szerz6dést kot. A gondozasi szerzédés megszegése esetén az ellatmany folydsitdsa meghatarozott
idére felfliggeszthetd.

B.) Kérhazi kezelés ideje alatt a fiatalt 13 000 Ft/hé zsebpénz illeti meg abban az esetben, ha az utégondozéjaval a zsebpénz felhasznalasarol
gondozasi szerzédést kot. A gondozési szerz6dés megszegése esetén az elldtmany folyositasa meghatarozott idére felfiiggesztheto.




Az utégondozas menete (1. tabla)

Az otthon élete, eqyéni és kozosséqi szocialis munka az otthonban

UTOGONDOZO

A 4

- Elsé interju.

FIATAL

- Az otthon rendjébe val6

- Gondozasi terv elkészitése.

v

betagozddas.

A

- Egyéni szocialis munka

v

elfogadasa.

szerz8déskotéssel.

A

- Esetmegbeszélés (hetente).

v

- Gondozasi szerzddés

A

- Szupervizio.

SZAKMAI TEAM

A 4

- Problémamegoldé esetmegbeszélés.
- Ellendrzé esetmegbeszeélés.

- Munkaértekezlet.

- Vezetdi ellen6rzés.

- Az otthon életét érintd problémak
felvetése.

- Szabadidés programok szervezése.

- Tematikus csoportfoglalkozasok
megszervezése.

- Palyazatiras.

v

egyetértd elfogadasa.

- Az otthon életét érintd
problémak felvetése.

v

- Gondozasi terv megvitatasa,

- Egyéni problémak felvetése.

A

A

OTTHONGYULES

- Az otthon életét érint6
problémak megoldasa.

A

v

elfogadasa
- Szabalyok kihirdetése.

- K6zosségi események
megrendezése.

- Szabalyok konszenzusos

- Sikertelen problémamegoldéas esetén.

- Fegyelmi Ugy esetén.

—

ERDEKKEPVISELETI FORUM

\ 4

- A fiatal érdekeinek képviselete.
- Az otthon érdekeinek képviselete.
- Informacionyuijtas a gyamhivatalok felé

- Kozdsségi programok

A

GYERMEKJOGI KEPVISELO




A 4

Az utégondozas menete (2. tabla)

Az otthon élete, eqyéni és kozosséqi szocialis munka az otthonban

UTOGONDOZO

- Gondozasi terv elkészitése.

- Egyéni szocialis munka
szerzédéskotéssel.

- A gondozasi szerzédésben
foglaltak kiértékelése.

- Gyadmhivatal tajékoztatésa: az
utégondozdi ellatas
eredményességeérdl féléves
jelentés elkészitése.

- Otthonteremtési tamogatas
benyujtasahoz szikséges iratok
beszerzése, postazasa.

- Gondozasi napok nyilvantartasa.

A TEGYESZ EGYEB SZAKEMBEREI
A SEGITG FOLYAMATBAN

- Gyermekorvos

- Jogész, ugyvéd

- Pszicholégus
- Pszichiater

- Gybgypedagogus

EGYUTTMUKODO SZERVEZETEK

A

v

A

A

v

A

FIATAL

- Gondozasi szerz6dés
egyetértd elfogadasa.

- Egyéni problémak felvetése.

- A gondozasi szerzédésben
foglaltak kiértékelése.

- Az ellatas jogossagat
bizonyité iratok beszerzése
félévenként, vagy szlikség
szerint.

TEGYESZ NYILVANTARTAS

A 4

- Munkaugyi Kozpontok.
- Egészségugyi alapellatas.

- Oktatasi intézmények.

- Gyerekjoléti szolgalatok.
- Nevel6szlok és gyermekotthonok.

- Hajléktalan ellatas.

Y

- Iratok iktatasa, nyilvantartasa és
rendezése.

- Informaciok és igazolasok
kiallitasa.

- Gondozasi napok nyilvantartasa.

A

A

VAGYONKEZELO IRODA

- Végszadmadas elkészitese.

A

GYAMHIVATAL

- Az ellatasrol hatarozatot hoz.

- Az ellatas jogszerlisegét félévente
ellenérzi.

- Az ellatast modositja.

- Az ellatast megsziinteti.

- Az otthonteremtési tdmogatasrol
dont.

- Az otthonteremtési tdmogatas
felhasznalasanak jogszeriiségét
ellendrzi.




2. melléklet: Az ellatas mértéke

A F6varosi Terlleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat Utdgondozé Otthondba,

felvételt nyert fiatalok ellatasa az alabbi valtozék mentén differencialodik:

1. teljes ellatas

csak azok a fiatal felnGttek kapjak, akik nappali tagozaton folytatjak tanulmanyaikat ugy, hogy
érarend szerint, minimum harom teljes napot az iskolaban téltenek. Ok utalvany és készpénz

formajaban kapjak meg ellatmanyukat. Ezek a fiatalok, évente kétszer ruhautalvanyt kapnak.

2. részleges ellatasok

minden olyan fiatal feln6ttet, aki onmaga helyzetét rendszeres és jelentds Osszegl
el6takarékoskodassal igyekszik biztonsagosabba tenni, azokat étkezési utalvannyal prébaljuk

tovabbi takarékoskodasra 6sztonozni.

Az el6takarékoskodashoz tarsuld ellatas mértéke:

Azok az egészséges, atlagos szellemi képességekkel rendelkez6 utégondozdi elldtottak, akik
minimalisan, hdrom hénapon keresztil, legkevesebb, havi 10. 000 Ft-ot megtakaritanak, a
harmadik hdonapot kévet6en, havi 5.000 Ft értékl étkezési utalvanyt kapnak. Az ellatas, az

el6takarékoskodas idejére szol.

Azok az utdgondozdi ellatottak, akik szellemi, vagy egyéb képességeikbGl addddan csak
védett, vagy nagyon alacsony presztizsd munkahelyen képesek helytalini, valamint vallaljak
minimum havi 5.000 Ft 6sszegben az el6takarékoskodast, az els6 hdnapot kévetéen 5.000 Ft

értékd étkezési utalvanyt kapnak. Az ellatas, az el6takarékoskodas idejére szél.

Egészségiigyi ellatashoz kapcsolodo ellatas mértéke:

Azok az addiktoldgiai beteg fiatalok, akik vallaljak, hogy szerhasznalatukat az egészségligyi

szakellatas segitségével feladjak, a kezelés id6tartama alatt, havi 13.000 Ft zsebpénzt kapnak.



A zsebpénz felhaszndlasat az utdgondozdval kotott megdllapodas szabdlyozza. A

megallapodds megszegése, az elldtds megvonasat eredményezi.

Azok a keresGképtelenné valt fiatalok, akik kdrhazi ellatasra szorulnak, a kérhazi tartézkodas

id6tartamara havi 13.000 Ft zsebpénzt, vagy ennek id6aranyos részét kapjak ellatmanyként.

Minden egyéb esetben az utégondozdi ellatott fiatal szamara, az Utdgondozd Otthon kizardlag
szallast biztosit, melyért a fiatal a Févarosi Onkormanyzat rendeletében meghatarozott téritési dijat

koteles fizetni.

Az utégondozd és utdégondozottja kozti megallapodasok felllvizsgalata:

Az utégondozé minden héten a szakmai team el6tt beszamol a fiatal pillanatnyi helyzetérdl, a fiatallal
tortént eseményekrél. A beszamolét koévetéen a team reagdl, valamint az esetleges tovabbi
informacidkat atadja az esetgazdanak. Ha a team meglatasa szerint a fiatal lGgyei nem haladnak
megfelel6en, és ezzel az esetgazda nem ért egyet, az ligy rendezésének érdekében a kapcsolat
automatikusan szuperviziés témava valik. Egyéb, konszenzusos esetben az utégondozd az Uj
informacidk segitségével alakitja esetvezetését, melyhez az egyéni szocidlis munka technikait

alkalmazza.

A fentieken tul minden hdonapban vezet6i ellenérzésre is sor keriil, ahol az eset részletes atbeszélésén

tul az iratanyagok kozos atnézésére is lehetbség adodik.

A leirtakon tul a Gyamsagi és Gondozasi Szolgdlat vezetGjének ellenbrzési terve szerint, az

Utdgondozd Otthon vezet6i ellenérzés alatt is all, ahol minden esetben esetismertetés is torténik.



KERELEM ES FELVETELI ADATLAP

I. SZEMELYES ADATOK a felvételi beszélgetés datuma: ........................

= PP
S48 1 =1 1= 1T =T 78T
N )Y = T L= V=

Y YT [ L= L= =Y 1=y 1 =T el O RRRTT
Tényleges tartdzkodasi hely: ... e e e Tel: v

Gondozasi hely @ NAgYKOTUVA VAIASKOL: .......c. it ittt et et et et e e e e e et e te e et e tan e aeeeeesanrbe e e e s anneeeas
Y0 L0 7= 10 0 0T Y= PRSP

1= 2 SIS 1= L L 1Y L= USRI

MIERT KERI A FELVETELET AZ UTOGONDOZO OTTHONBA?

II. LAKHATAS

Holt tartézkodik életvitelszeriien, hol tolti az éjszakait?

=gyermekotthon =rehabilitacids intézmény =albérlet = hajléktalan szalld
=nevebszub =biintetés-végrehajtasi intézmény =vérszerinti csalad = utca/nem lakas céljara
=utégondozé otthon *szivességi lakashasznalat szolgald helyiség
=kollégium

Volt-e korabban elrendelt utdgondozdéi ellatasa/onipzasa? igen nem

1014 14 T= 0 Y ULOGONAOZOJA NEVE: vt ittt et e e ee vee e iee e eeeeaeeeans
az ellatas idtartama: ........c..oooovi i MegSANESENEK OKA: ... ... . it e

III. TANULMANYOK ES MUNKAVISZONY

Legmagasabb iskolai végzettség: = alt. iskola = szakiskola = szakkdzépiskola
= szakmunkaskeégziskola = gimnazium

= tanfolyam/atképzés

][] ][] o T (o = OO PPPPTP PP
(o113 PP Tel:

Jelenledi MUNKANEIY: ... ... e e et e e et et e et ettt e et ettt e
0] 13 2 P Tel:
Jellege: = allando bejelentett = diakmunka = alkalmi = egyéb

Munkauligyi K6zponttal kapcsolat: van nincs




IV. JOVEDELEM ES VAGYONI HELYZET

Havi rendszeres jovedelem:

0sszege
= munkabér
=csaladipotlék L

=arvaellatds 00

= egyéb pénzbeli tamogatas, jaradék ... M2 e

=segély M2

0SSzesen: .......ceveieennnn.

Vagyoni helyzet:

A nagykorusagakor folszabadult készpénzvagyona OFBN:.......c.vviviriie i ieee e e iee s

rendelkezik ezzel az 6sszeggel? igen egy részével

Ft

nem

a megtakaritas formaja? = készpénz = értékpapir » laké&s-ebtakarékossagi szdidés

Ingatlan:

= [akas/telek BrtEKe: e [ T o [0 O

= bérleti jog: M e

Van készpénztartozasa (banki hitel, gyorskélcséniyics VAN, BSSZSBUE: it tn it et e eet e e et e e

V. CSALADI KAPCSOLATOK

Tartja a vérszerinti csaladjaval /egyes csaladieaja kapcsolatot? igen

(L] PP

A kapcsolattartas formaja, INMTENZITASA: .......oioir e et i e e e e et e et et e ee e et e e e et ee eet i ae teeetseeeanaeeenenenes

Elnek kiskoru testvérei gyermekvédelmi szakell&aash igen

T2 P , GONdOZASI helY: ...
013 , GONAOZASI hEIY: L.vii e

013 , GONAOZASI hEIY: ovii i e

nem

nem

VI. BETEGSEG, SZENVEDELYBETEGSEG

tartés betegség: nem 0 =T 0 TR o T
terapia/kezelés nem IgEN, DOl e ——————— e e

reNAdSzZEresen SzZedett QY OgYSZEIEK: ... u ittt it et e e e et et e e e e e e e e e

alkoholfogyasztas: nem 0 =T o N 0T P

MIlyen gyaKran? ... e

drogfogyasztas: nem 0= o O o 01 PP

MIlyen gyakran? ... e

terapia/kezelés nem 09BN, NOL? e e e ———




VII. BUNCSELEKMENYEK

Kovetett el kordbban hincselekményt? nem 01T o TH 1 11| TP
itélet: = szabadsagvesztés = pénzbhirsdg = partfog6 feliigyelet = kézmunka

Jelenleg partfogo6 felligyelet alatt all? nem igen, a Partfogl NEVE: .......i i e e e

Jelenleg van ellene renérségi eljaras? nincs 1= L TR 0 11 1= o USSP

VIII. HOBBI, ERDEKLODESI KOR

IX. MIBEN KER SEGITSEGET? - JOVORE VONATKOZO ELKEPZELESEK

révid tavu elképzelések, célok hosszu tavu elkéysadd, célok

X. DONTES: FELVETEL ELUTASITAS

A felvétel esetleges feltételei:

a fiatal feladatai hatarid

Alulirott utdbgondozéi ellatast kérkijelentem, hogy az altalam megadott adatok a sé&jaak megfelelnek. Hozzajarulok
adataim nyilvantartasba vételéhez, és azok a Gyahkneédelmésl és a gyamigyi igazgatasrél sz6lé 1997. XXXI. t.,
Szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrolés2993. évi lll. tv., valamint a Személyes adavéklelmésl és a kdzérdak
adatok nyilvdnossagardl szal6 1992. LXIII. tv. rehezései szerinti felhasznalasahoz.

szolgalatvezétleend utbgondozéd utdgondozéi ellatast &diatal



4. melléklet: Felterjesztés

BUDAPEST FOVAROS ONKORMANYZATANAK

(3 TERULETI GYERMEKVEDELMI SZAKSZOLGALATA
Utégondozo Otthon és Utcai Gondozd Szolgalat
TI.GYW‘ESZ 1081 BUDAPEST, ALFOLDI U. 9-13 & 3232-900
[<: 1430 BUDAPEST, Pf.: 20 ®/=: 3232948

Targy: fiatal utbgondozoi ellatasa

kerlleti Gyamhivatal
el6ado részére

Tisztelt Hivatalvezeté Asszony!

azzal a kéréssel fordult Szolgalatunkhoz, hogy biztositunk szamara utégondozé ellatast.

Fent nevezett fiatal a Févarosi Onkormanyzat Gyermekotthonaban valt nagykoriva.
A fiatal jelenleg létfenntartasat 6nalléan biztositani nem tudja, a Févarosi Munkaligyi Kozpontban regisztraltatta

magat.

Ezuton kérjlk, hogy a fiatal kérelme, a mellékelt igazolas és Befogadd Nyilatkozat alapjan utdgondozéi ellatasat a
Févarosi TEGYESZ Utdgondozé Otthona és Utcai Gondoz6 Szolgalatanal (1185 Budapest, Szerencs utca 9/a)
elrendelni sziveskedjen.

A fiatal részére utdgondozoként Szolgalatunk munkatarsat, javasoljuk kirendelni.

Budapest,

Tisztelettel:

Kuslits Gabor
szolgalatvezetd



5. melléklet: Befogadd nyilatkozat

BUDAPEST FOVAROS ONKORMANYZATANAK

( TERULETI GYERMEKVEDELMI SZAKSZOLGALATA
3 Utégondoz6 Otthon és Utcai Gondoz6 Szolgalat

1081 BUDAPEST, ALFOLDI U. 9-13 @: 3232900
Tl GYIVIESZ

><: 1430 BUDAPEST, Pf.: 20

Targy: utégondozoi elldtasa

Befogadod Nyilatkozat

Intézmeényink a személyes gondoskodast nyudjté gyermekvédelmi szakellatas
keretében utégondozéi ellatast nydjt (sz.,..., an.:) volt atmeneti nevelt részére. A fiatal
felnétt ellatasat intézménylnk a hatarozat keltétdl folyamatosan biztositja.

Intézményink az utégondozdéi ellatast elrendeld hatarozatban megjeldlt médon
egyéb ellatast biztosit, a fiatal 6nallé életkezdését elbsegiti, utdbgondozasat ellatja
azzal a megkotéssel, hogy a fiatal az otthonnal kotott szerzédésben foglaltakat

maradéktalanul kdteles betartani.

Az utégondozoi feladatokat a Févarosi TEGYESZ utégondozdja latja el.

Budapest, 20..

dr. Radoszav Miklds

altalanos igazgatdhelyettes



6. melléklet: Megallapodas

BUDAPEST FOVAROS ONKORMANYZATANAK

(3 TERULETI GYERMEKVEDELMI SZAKSZOLGALATA
UTOGONDOZO OTTHON ES UTCAI GONDOZO SZOLGALAT
TI.EEIESZ 1081 BUDAPEST, ALFOLDIU. 9-13 @:  3232-900
P<: 1430 BUDAPEST, Pf.: 20 W= 3232-948
MEGALLAPODAS

amely Iétrejott a mai napon az_utdgondozéi ellatast biztositd (utégondozé otthon, illetve a kiilsé féréhely
mUikodtetdje)

Févarosi Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat Utégondozé Otthona: mint befogado
az utégondozoi ellatast igénybevevo fiatal felntt: mint utdégondozott

az utogondozast végzd: mint utégondozd kozott az alabbi feltételekkel:

A BEFOGADO

1. A gyamhivatal utégondozast elrendel6 hatarozata alapjan befogadja az utdgondozottat és a befogadast jelenti
a Févarosi TEGYESZ felé. (15/1998 ( 04.30 ) NM. rendelet 113. § (2.) bekezdés)

A gyamhivatal hatarozatdban megjeldlt id6tartam alatt teljes korl ellatast biztosit az érvényben 1évé igazgatoi
utasitas szerint az utdgondozott szamara, segiti az 6nallo életkezdését.

Az ellatas mindaddig nem valtozik, amig a kériilmények sem valtoznak. Ezért a befogadé vallalja, hogy 15 napon
bellil jelenti a Févarosi TEGYESZ felé, ha az utégondozott életkdrilményeiben olyan valtozas allt be, amely az
ellatas médositasat vonhatja maga utan.

2. Kéri az illetékes gyamhivataltél az utégondozott ellatdsanak megsziintetését, ha
» Az utdgondozott 15 napon beliil a hatarozattal elrendelt utdgondozéi ellatast nem veszi igénybe és

ennek okardl a befogaddt nem értesiti (1997.évi XXXI. tv. 93.§. (3.) bekezdés)
» Az utégondozott a hazirendet tdbbszor sulyosan megsérti (1997.évi XXXI. tv. 93. §. (6.) bekezdés)
» Az utdgondozott elfogadhatatlan magatartast tanusit (1997.évi XXXI. tv. 93. §. (6.) bekezdés)
3. Megsziinteti az ellatast a 15/1998 (04.30) NM rendelet 122. § 1. bekezdés szerint, és az
utégondozott tavozasat haladéktalanul jelenti a Févarosi TEGYESZ felé. (15/1998. (04.30.) NM.

rendelet 122. § (2.) bekezdés.)



AZ UTOGONDOZOTT

1.

Koteles a befogadoval és az utdgondozéval egylttmiikddni, a hazirendet és az egyuttélés
szabalyait betartani, felkérésre elszamolni. ( 149/1997.(09.10.) Korm. rendelet 125 §.) A
lak&shasznalati, illetve lakasbérleti szerzédéssel biztositott kilsd féréhelyen elhelyezett fiatal
vallalja a szerz6désekben rarétt kotelezettségek maradéktalan teljesitését.

2. 15 napon belll jelenti az illetékes gyamhivatalnak és az utégondozénak, ha az
életkortiményeiben (munkaviszonnyal, tanul6viszonnyal, csaladi allapottal,
jovedelemviszonyokkal, lakcimével kapcsolatban) olyan Iényeges véltozas kovetkezik be, mely
az utdgondozoi elldtasra vonatkoz6 jogosultsagat befolyasolja. (149/1997.(09.10.)Korm.
rendelet 125. §)

3. Vallalja, hogy

* Munkabol szérmazo keresményének, egyéb jovedelmének ........... %-at onallo
életkezdésének eldsegitése celjabol megtakaritja,

* Munkavallalasa érdekében egytttmikodik a Munkatgyi K6zponttal

* Tanulmanyait legjobb tudasa szerint folytatja és eredmenyesen befejezi.

4. Téritési dijat koteles fizetni a Févarosi Onkorméanyzat altal alkotott 22/1999 (V.21.) sz. rendeletnek
megfelelden legfeljebb bruttd jovedelmének 30 %-ig a Févarosi TEGYESZ részére.

5. Véllalia, hogy barmilyen forrasbdl szarmazd megtakaritott pénzével, otthonteremtési
tamogatasaval és vagyonaval kapcsolatos dontéseit egyezteti utdgondozéjaval.

6. Tudomasul veszi, hogy ha jelen megallapodasban és a gyamhivatal utdgondozoi ellatast
elrendelé hatarozataban foglalt kételezettségeit nem teljesiti az utbgondozoi ellatasbél torténd
kizarasat és a megallapodas felmondasat eredményezi (1997.évi XXXI. tv. 93. § (6.) bekezdés)

7. Tudomasul veszi, hogy jelen megallapodas az illetékes gyamhivatal utdgondozoi ellatast
elrendelé hatarozatanak érvényességi idejére terjed ki.

AZ UTOGONDOZO

1. Legalabb havonta meglatogatja az utégondozottat.

2. Hetente egy alkalommal fogaddorat biztosit.

3. Eletvezetési tanacsokat nydijt, az utogondozott 6nallé életkezdését elésegiti, az otthonteremtési
tamogatas iranti kérelem benyujtasahoz segitséget ad.

4. Féléves jelentést kild a gyamhivatalnak a 149/1997.(09.10.) Korm. rendelet 122 §. (1.)
bekezdés szerint.

5. Szlkség esetén kéri a gyamhivatali hatarozat modositasat, mellékelve a modositas
indokoltsagat alatamaszté iratokat.

6. A személyi téritési dijak megallapitasanak eljarasat szabalyozé Igazgatéi Utasitasban
foglaltakat végrehajtja.

Budapest,

Befogado

Utégondozott Utégondozo



7. melléklet: Egyiittélési szabalyzat

A laké elhelyezési kériilményei

A lakdk az lgyeletes altal kijelolt szobaban rendezkedhetnek be. A szobakhoz minden lakd koteles
potkulcsot masoltatni. A Szolgdlat pdtkulcsot nem ad ki.

A szobakulcsot a szobabdl, illetve az Otthonbdl vald kikoltozéskor az Gigyeletesnek at kell adni.

A szobat lakdi jo kdzérzetiik és higiéné megbrzése érdekében kotelesek tisztan, és rendben tartani.
Az Otthon takaritdsa a Takaritasi rend alapjan torténik, és a lakék maguk végzik. egy hénapban, egy
fGre, egy hét takaritas jut. Az Otthon ebbdl a szempontbdl, harom zénara oszlik:

Emelet: furd6, WC, el6tér, terasz

Foldszint: fird6, WC, konyha

Pince: mosdkonyha, szamitastechnika terem, kazanhaz, ping-pong terem

A takaritdas mindennemd figyelmeztetés nélkil, naponta éjfélig kell elvégezni, amit az Ugyeletes
ellendriz, és dokumentdl. Ha a beosztott takarité elSreldathatdlag nem tudja elvégezni feladatat,
koteles kijel6lni valakit maga helyett.

Az Otthon nyitvatartasa

Az Otthon 24 6rdn keresztil tart nyitva, am kérlink minden lakét, hogy 23 éraig érjen be az otthon
terliletére, mivel az esetleges éjszakai késziil6dés a szobatarsak nyugalmat zavarhatja.

A késésrél, vagy kimaradasrdl — akar telefonon is — tajékoztatni kell az ligyeletest.

Az otthont hétkoznap 8h-ig el kell hagyni, és legkorabban 16h-kor lehet visszajonni. Kivételt
képeznek, az éjszaka vagy délutani miiszakban dolgozdk, illetve akik igazoltan vannak tavol az
iskolabol.

Alkohol- és drogfogyasztas, dohanyzas

Az Otthon teriletén — az udvaron is — tilos barmilyen alkohol, és drogfogyasztasa.

Az alkoholos vagy drogos dllapotnak felréhatéd barmilyen viselkedés (hangoskodas, agressziv
magatartads, masok zaklatasa, karokozas, stb.) esetében a lakd figyelmeztetésben részesiil és az
éjszakat az éplleten kivil kell toltenie.

Az Utégondozd Otthonba kabitdszer-fogyasztok is felvételt nyerhetnek, amennyiben vallaljak, hogy
utégondozasuk elsédleges célja a szerr6l valdo leszokds. Ennek érdekében a hazon belli
drogfogyasztas és terjesztés- tilos!

A kabitoszer terjesztése, azonnali kizarast von maga utan.

Dohanyzas az Otthon teriletén az erre kijeldlt helyeken torténik. Ezek: erkély, terasz, udvar, pince
el6tti kijelolt terilet.

A szobakban higiéniai és tlizvédelmi okokbdl tilos a dohanyzas.

Latogatasi rend

Az Otthon teriletén a kévetkez6 id6pontokban van lehet6ség latogatdk fogadasara:



hétkdznap: 16h-20h-ig
hétvégén: 10h-20h-ig

A lakdnak latogatdja érkezését és tavozasat is jeleznie kell az igyeletesnek.

A latogatdk a lakdszobdkba csak akkor mehetnek be, ha a vendéglaté a szobatarsaival errdl
megegyezik.

A tobbi laké nyugalma érdekében, a latogatdkat fogaddnak meg kell érteniik, hogy tdrsainak
kellemetlenséget jelenthet, hogy mindennapi esti tevékenységét szamara idegen emberek kisérik
figyelemmel.

Azzal a szaballyal, hogy a lakdszobdba nem mehet be |dtogaté az esetleges lopdsokat, illetve az
ezeket kdvet6 gyanusitgatasokat akarjuk megel6zni.

Telefonalas

A lakonak lehetGsége van a telefonhasznalatara munkahelykeresés és csaladdi kapcsolatok apolasa
érdekében.

Karokozas

A laké az altala okozott karért anyagi felel6sséggel tartozik, és a helyredllitdsban koteles tevékenyen
részt venni. A karokozasrol az ligyeletes jegyz6konyvet vesz fel, a rongdld irasbeli figyelmeztetésben
részesiil.

A helyredllitds soran felmeriilé koltségeket a Szolgalat a karokozd kotelezd el6 takarékossagabdl
levonja. (A helyreallitasrdl szl szamlakat a lakd iratanyagdba iktatjuk.) Ha a kar meghaladja a lakd
jovedelmének 50%-at, akkor a Szolgdlat lehetGséget biztosit részletfizetéses torlesztésre. Ha a
torleszté részlet Osszegét az egyéni gondozasi szerz6désben foglaljuk irdsba az Osszeg
meghatarozasaba a Szolgalat Team-je is beleszdl. Akkor, amikor a Team, egy kérdésben dont, a kart
okozd lakd is jelen lehet.

Lopas

A Szolgalat leltaraban szerepld targyak eltulajdonitasa az Otthonbdl valé kizarast vonja maga utan. Az
Otthon mindannyiunk tulajdona, a lakéké kuléndsen. Ugy véljiik, hogy annak a lakénak, aki ebbdl a
kozos tulajdonbdl barmit elvesz, sziikségszerlien tavoznia kell, hiszen stdlyosan megsérti a tobbiek
életterét. Nem a Szolgalat szlinteti meg lakhatasi lehetGségét, hanem az elkévet6 fejezi igy ki, hogy
nem akar beilleszkedni az Otthon lakdinak kdzosségébe. Nagyobb értékek megé6rzésére lehetGség
van az ligyeleti pancélszekrényben. Szolgalatunk nem kivan ,igazsagoszté” szerepet jatszani. Ezért az
a karosult, aki felel6tlendl eldl, hagyja értékeit, az ne szamitson arra, hogy az Otthonban dolgozé
munkatars ,rend6rként” prébalja visszaszerezni az eltulajdonitott értékeit, targyait. Ha valakinek
tavollétében feltorik a szekrényét, a Szolgalat — erejéhez képest — a legmesszebbmendkig tdmogatja a
karosultat.



TV, radio, és egyéb targyak hasznalata

Az Otthon nappalidban taldlhaté TV-t minden lakd korlatlanul hasznalhatja, este 22 dra utan azonban
le kell halkitani. Természetesen a lakdk tulajdondt képezé miszaki cikkek a szobdkban is
haszndlhatok, de az ebbdl adddd konfliktusok elkeriilése érdekében javasoljuk a filhallgatéd
hasznalatat.

A haz pincehelységének hasznalatardl:

Zenélés: hétkdznap 16h-22H-ig

Csocsd, ping-pong...sth. 23h-ig.

Szamitdgép-hasznalat az ligyeletessel vald egyeztetés alapjan hétkoznap legkésébb 23h-ig és
hétvégén 24h-ig.

El6takarékossag

Minden lakd kételes havi rendszerességgel elGtakarékoskodni. Ennek Gsszegét az egyéni gondozasi
szerz6dés szabalyozza. Az elGtakarékossag az egyéni gondozasi szerz6dés kiemelt pontja.

Szolgalatunk igen fontosnak tartja ezt a szabalyt, hiszen a lakdk kés6bbi 6nallo életének zalogat
jelentheti az a pénz, amit sajat maganak félre tett. Az el6takarékossag minden formaja elfogadhaté.

Az utégondozd személye

Az Utégondozé Otthonba vald bekeriilésrél, a Szolgalat Team-je dont. Felvételi beszélgetés
keretében, aminek idépontja szerdanként 11h. (Ett6l az id6ponttdl a Szolgdlat eltérhet, de errél a
jelentkez6ket id6ben tajékoztatja.) A felvételt kbvetben a Szolgalat kijeldli az utégondozd személyét.
A lakd, és utdgondozédja kozti eggyltmikodést, az egyéni gondozdsi szerz6dés szabdlyozza.
Amennyiben az ebben foglalt célokat a lakd sajat hibajabdl nem teljesiti, az a Hazirend sulyos
megsértésének mindsiil, azaz Otthonbdl vald kizarast vonja maga utan. Annak eldéntése érdekében,
hogy a lakd a gondozasi szerz6dést sajat hibajabdl sértette-e meg, a lakd, az Utégondozd Otthon
Erdekképviseleti Forumahoz fordulhat.

Egyéni gondozasi szerz6dés

Az egyéni gondozasi szerz6dés, a lakd bekoltozésekor, személyesen kottetik. A szerz6dés feltétele az
utégondozoi ellatasnak.

Az egyéni gondozasi szerz6désbe foglalt célok megfogalmazasaban, a lakdnak sajat érdekébdl
fakaddan aktivan részt kell vennie. A vallalt célok elérésével a szerz6dés valtoztathatd, vagy Uj
szerzGdés irhaté.

Szexualitas
Az Utégondozd Otthon terileti adottsagaibdl adéddan, valamint a tobbiek nyugalmanak biztositasa

érdekében a szexualitds az Otthon teriletén keriilendd. Egyéb lehet6ség hijan a lakdnak, az
Egylttélési Szabalyzat 4. pontjat, mint f§ szabalyt kell alkalmaznia.



Allattartas

Az Utdgondozé Otthon lakoéi sajat szobajuk teriiletén tarthatnak kis test(i allatot. Az allattartashoz a
szobatarsak irdsos, valamint a Szolgalat Team-jének bele egyezése, sziikséges. A kisdllat gazdaja
felel6s az dllat gondozasaért és az allat tartasaval jaré minden koéltséget 6 viseli.

Fegyelmi vétségek

Az Otthonban laké fiatalok amennyiben az egyittélési, fegyelmi valamint az altalanosan elfogadott
etikai szabalyokat megszegik, figyelmeztetésben részesiilnek. Amennyiben a lakd, a neki felréhaté
viselkedésén valtoztatni nem tud, a Szolgdlat Team-je kezdeményezi elldtasa megsziintetését.
Erdekképviseleti forum

Az 1997. évi XXXI. Torvény foglalkozik ezzel a kérdéssel. A forum Osszetétele: Az Utégondozd Otthon
lakéinak; valamint a Szolgdlat munkatarsainak és az Otthon fenntartdjanak képviselSi. A két fél

|étszama egyenlé.

Az Egylttélési Szabalyzatban foglaltakat tudomasul vettem.

lako aldirasa



8. melléklet: TEGYESZ befogadas
ERTESITES A SZAKELLATASBAN ELLATOTTAKROL - BEFOGADAS

KULDI: KAPJA:
FOv. TEGYESZ Nyilvantartasi és inf. Szolgalata

1081 Budapest, Alfoldi utca 9-13-

A GYERMEK ADATAI: TOrzsszama:
neve: anyja neve:
sziil. helye, ideje: GYAMIA:.-
A., ERTESITEM, hogy [ a vezetésem alatt li intézménybe

D a csaladomba

a UJ GONDOZOTTAT fogadtam be. A befogadast a
szamu hatdsagi hatarozat rendelte el.

B., ERTESITEM, hogy a gondozasomban levs gyermek/fiatal felnStt elldtdsaban a gondozési napok
igénybevételének mértékét befolyasold, alabbi VALTOZAS TORTENT:

I:l A gondozott biintetésének letéltése utan visszatért.

A BEFOGADAS ill. a VALTOZAS idSpontja:

Kelt: Budapest; 2007 0KtEBEF- 10 s Udvozlettel:

P.H. a gondozasi hely nevében



A., ESETBEN A GYERMEKOTTHON egyidejileg kiildi: A NEVELOSZULG nevében a nev.sz. tanacsadé kiildi:

1. F6varosi TEGYESZ 1. F6varosi TEGYESZ 1430 Budapest, Pf. 20.
2. A gyambhivatal, ill. a beutal6 szerv
3. A sziil6 lakdhelye szerinti gyermekjoléti szolgalat Az UTOGONDOZO OTTHON egyidejtileg kiildi:
4. A gondozott gyermek torvényes képviselGje
5. Partfogoi feligyelet alatt allé gyermek hivatasos partfogoja 1. Févarosi TEGYESZ
6. IH és AT gondozasi forma esetében a vérszerinti szulg 2. A gyamhivatal, ill. a beutal6 szerv
3. Partfogoi felligyelet alatt all6 gyermek hivatasos
partfogdja
B., ESETBEN KAPJA: 1. F6varosi TEGYESZ

A befogadast a 15/1998. (04.30) NM rendelet alapjan a gondozasi hely haladéktalanul kételes jelenteni!



9. melléklet: Jovedelemnyilatkozat

NYILATKOZAT A SZEMELYI TERITESI Di) MEGALLAPITASAHOZ

Az ellatast igénybe vevs neve:

lednykori neve:

cime:
A rendszeres havi jovedelem Osszetevdi Havi 6sszege
FSallasi munkaviszonybdl, masodallasbdl, mellékfoglalkozasbdl, valamint
1 egyéb jogviszonybdl
(pl. tdppénz)
2 Tarsas és egyéni vallalkozasbdl
3 Sajat jogu nyugdijszer(, és egyéb rendszeres ellatasbdl
(pl. csaladi potlék, arvajaradék, gyes, gyermektartasdij)
Az 6nkormanyzatok és a munkaligyi szervek altal folydsitott rendszeres
4 pénzbeli ellatasbol
(pl. munkanélkili jaradék, szocidlis tAmogatas, kiegészit6 csaladi potlék,
jovedelempodtld tamogatdsok)
5 Egyéb forrasbol
(pl. 6sztondij, bérbeadas)
6 OSSZES RENDSZERES BRUTTO JOVEDELEM (1+2+3+4+5)
. A személyi jovedelemado, az egészségbiztositasi jarulék, a nyugdijjarulék
és a munkavallaldi jarulék 6sszege
8 OSSZES RENDSZERES NETTO JOVEDELEM (6-7)

Blntet8jogi felel6sségem tudatdban kijelentem, hogy a kozélt adatok a valdsagnak

megfelelnek.

Kelt:

a fizetésre kotelezett aldirasa



10. melléklet: Téritési dij megallapitas I.

BUDAPEST FOVAROS ONKORMANYZATANAK

(5 TERULETI GYERMEKVEDELMI SZAKSZOLGALATA
Utégondoz6 otthon és Utcai Gondoz6 Szolgélat
TI.%IESZ 1081 BUDAPEST, ALFOLDI U. 9-13 @: 3232-900
P<: 1430 BUDAPEST, Pf.: 20 B/=: 3232-948

Targy: Személyi téritési dij megallapitasa
ElGado:

részére

Tekintettel arra, hogy az On utégondozdi ellatasat a Budapest. keriilet Gyamhivatala a
2006.4prilis 25. napjan kelt XIV-917/3. szamu hatarozataval elrendelte a kovetkezdkrél
tajékoztatom:

Budapest FGvaros Kozgydlése 22/1999.(05.21.) szamu rendeletével dontott a személyes
gondoskodast nyujté gyermekvédelmi intézmények 3altal biztositott ellatasok formairdl,
igénybevételének maddjardl, és a téritési dijakrol.

A hivatkozott rendelet 58. (2) bekezdésében foglalt felhatalmazas, valamint az On
altal becsatolt személyi téritési dij megallapitasdhoz felhasznalhaté bizonyitékok
alapjan értesitem, hogy 20.. napjatél az On Aaltal fizetendé személyi téritési dij
0SSZeQge. ... Ft/hd,

Ha a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, annak csokkentését, illetve elengedését
kéri, jelen értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil a Févérosi
Onkormanyzat Fépolgarmesteri Hivatalahoz fordulhat (1052. Budapest, Varoshaz
u.9-11.).

Felhivom a figyelmét arra, hogy ha tanulmanyi vagy jévedelmi viszonyaiban valtozas all
be, azt 8 napon beliil kdteles bejelenteni tandcsaddjan keresztil a Terileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat igazgatdjanak.

Budapest, 20..

Molnar Laszlé
igazgato
Kapjak:
Utégondozott
Utégondozé
F6v. TEGYESZ Utégondoz6 Otthon és Utcai Gondozé Szolgalat

F6v. TEGYESZ Gazdasagi Szolgalat
Irattar

LU A



11. melléklet: Téritési dij megallapitas II.

BUDAPEST FOVAROS ONKORMANYZATANAK

<.5 TERULETI GYERMEKVEDELMI SZAKSZOLGALATA
Utégondozé Otthon és Utcai Gondozé Szolgalat
TI.EE]ESZ 1081 BUDAPEST, ALFOLDI U. 9-13 @: 3232-900
P4: 1430 BUDAPEST, Pf.: 20 @/=: 3232-948

7 re 7 .

megallapitdsa
ElGadé:

részére

Tekintettel arra, hogy az On utégondozdi elldtasat a Varos Gyambhivatala a. szamu
hatarozataval elrendelte a kovetkez6krdl tajékoztatom:

Budapest F6varos Kozgylilése 22/1999.(05.21.) szamu rendeletével dontott a személyes
gondoskodast nyujté gyermekvédelmi intézmények altal biztositott ellatasok formairdl,
igénybevételének maodjardl, és a téritési dijakrol.

A hivatkozott rendelet 58. (2) bekezdésében foglalt felhatalmazas, valamint az On
altal becsatolt személyi téritési dij megallapitasahoz felhasznalhaté bizonyitékok
alapjan értesitem, hogy On személyi téritési dij fizetésére nem kotelezett , mivel

kozépfoku/fels 6foku tanulmanyokat folytat.

Felhivom a figyelmét arra, hogy ha tanulmanyi vagy jovedelmi viszonyaiban valtozas all
be, azt 8 napon belil kételes bejelenteni utégondozdjan keresztiil a Terileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat igazgatdjanak.

Budapest,
Molnar Laszlé
igazgato
Kapjak:
Utégondozott
Utégondozé

F6v. TEGYESZ Utégondoz6 Otthon és Utcai Gondozé Szolgalat
F6v. TEGYESZ Gazdasagi Szolgalat
Irattar

newNPR



12. melléklet: Ellatmany igénylés

18-24 éves utégondozdi ellatottak teljes ellatasa

2009

Budapest Févaros Onkormanyzatanak

Terlleti Gyermekvédelmi Szakszolgalata

Utégondozé Otthon
Név Torzsszam | Etkezés TiSZtél!fo_‘_jéSi Darab Sorszam | Készpénz | Alairas
eszkoz6k

18.000 | 4.000 13.000
18.000 | 4.000 13.000
18.000 | 4.000 13.000
18.000 | 4.000 13.000
18.000 | 4.000 13.000
18.000 | 4.000 13.000

2009.

Engedélyezem:

Dr Radoszav Miklés
altalanos igazgatdhelyettes utégondozd




