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ELOSZO

A |, Kozosségfejlesztés 0j tutjai” cimi kotet a kultdra, az egészség és jol-lét
kérdeéskoréhez kapcsolddva a kozosségfejlesztés kiilonbozo szinterein zajlo aktualis trendekbe
nyujt széles korti betekintést az olvasod szamara. A tanulmanyok segitségével megismerhetiink
és Osszevethetink olyan jo gyakorlatokat is, amelyek az iskolai és munkahelyi k6z6sségek
kreativ és minOségi fejlesztését szolgaljak, el0segitve azokat a pozitiv valtozasokat, amelyek
mind a tarsadalom, mind a kézdsséghez tartozé egyének fizikai és mentalis egészségének

megorzeését segitik.

A kotetet bevezetd, elsé nagy fejezete a kozosségfejlesztés elméleti, konceptudlis kérdéseivel
foglalkozik, a kiilonb6z6 tipusu kozossegek 21. sz&zadbeli szerepeivel, azok valtozasaival.
Hervainé Szabé Gyodngyvér tanulmanya atfogéan mutatja be a harmonikusan mikodo
kozosségek egyre fontosabb funkcidit a tarsadalmi és gazdasagi versenyképesség és a jol-1ét

szintjének a ndveléseben.

A kotet masodik blokkjaban helyet kapo tanulmanyok az oktatas kozosségfejlesztd
jelen6ségét jarjak koril, kiilonb6z6 megkozelitésekben. Torgyik Judit tanulmanyanak
kdzponti témaja a kisebbségek iskolai tehetseggondozasanak kérdéskdre. Majorosi Anna és
szerzétarsainak tanulmanya a munkatarsi és iskolai (hallgatdi) elégedettseég novelésének
lehetGségét vizsgllja a gamifikacio eszkdzeivel. Somorjai Noémi tanulménya egy kiléndsen
érzékeny és sérulékeny tarsadalmi csoport, a meleg fiatalok egészséges életvitelének
tamogatasanak lehetséges formait és mar meglévé jo gyakorlatait mutatja be. Butor Klara
irasa a Kodolanyi Janos Foéiskola hallgatoi fizikai jol-léte vizsgalatdnak az eredményeit

elemzi, a hallgatok koérében végzett kérdbives felmérés segitségével.

A kotet harmadik tematikus része a kozosségfejlesztés és a munkahelyek kapcsolataval
foglalkozik. Hoffmann Orsolya tanulmanyaban a kozosségszervezesben sikerrel
alkalmazhatd, ujszeri, a gyakorlatban mar miikodé modellekkel ismerkedhetiink meg,
olyanokkal, amelyek szabadidds tevékenységeket kapcsolnak ossze a kdzdsségfejlesztessel.
Folmeg Marta elemzése a munkahelyi jol-l1ét kérdéskorét jarja koril, szintén egy a Kodolanyi

Janos Foiskolan zajlott kutatas empirikus eredményein keresztil.
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A kotet negyedik zard része a kozossegfejlesztés tarsadalmi és kulturalis kornyezetét
vizsgalja. N. Kovacs Timea a koz6sseg és a kultdra fogalmi értelmezési kérdéseit vizsgalja,
nemzetk0zi és hazai szakirodalmak alapjan. Schuchmann Jdlia munkaja a kulturdlis
fogyasztés eurdpai és hazai trendjeit elemzi, részben a vonatkozé szakirodalom, részben pedig
kérdbives felmérés adatai alapjan. Vidd Judit a kreativitds fontossdgat hangsulyozza a
kozosségek kialakuldsaban, és a kreativ kdzosségek tamogatdsara hivja fel a figyelmet.
Végezetll Szondy Réka a mizeumok megvaltozott tarsadalmi és kulturakozvetité funkcidival

foglalkozik, egy friss UNESCO ajanlas magyar nyelvii forditasan keresztiil.

A kotetet figyelmébe ajanljuk a pedag6gia, andragogia, egészség és magatartastudomanyok,
illetve a miivelédés és kozosségszervezés irant érdeklédéknek, pedagogusoknak, a téméval
foglalkozé szakembereknek és minden érdekléddnek, végiil, de nem utolsé sorban sajat

tanitvanyainknak is.

Mocz Dora
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HERVAINE SZABO GYONGYVER

A KOZOSSEGFEJLESZTES ELMELETI KONCEPTUALIS KERETEI

Bevezetés

A kozosség fogalma a 19. szazadban az ipari tarsadalom el6tti korszakot idézte,
amikor az emberek kozott harmonikusabb kapcsolatok voltak. 1910 elbtt a szocialis munka
irodalma alig érintette a kozosség kifejezést, és a foldrajzi teriilettdl, egy lakodtertilet
kozosségéig, illetve a kozosségi élet teriiletéig tobbféle értelmezése volt, azonosulas/ kotddés,
valamely helyhez, csoporthoz, eszméhez . A kdzdssegfejlesztés az angolszész gyakorlatban a
nagy tarsadalmi valtozasok okozta hatasok kezeléséhez kapcsolddott, napjainkban a
globalizacid jelenlegi szakasza, a joléti allam rendszere transzformalodasa erdsitette fel a
kdzosségépités szlikségességét. Sajatos, hogy a kdzdsségepités gyakorlata olyan orszagokban
erds, amelyekben magas az individualizdcid, magas a bevandorlas, erdteljesek a varosi
egyenlOtlenségek, és elismerik a kozosségek sokféleségét. A kilencvenes évektdl az USA-ban
a Clinton-korményzat, az ezredfordulon a Blair-kormanyzat, Kanada, Ausztralia, Dél-Afrika
egyarant alkalmazza a nemzeti kdzpolitikak szintjén a kozosségfejlesztés konceptudlis kereteit
a varosok versenyképessége helyredllitasara és a nemzeti versenyképesség megteremtésére.
Az MTA Szocioldgiai Intézete vezette konzorcium, Dr. Szirmai Viktéria vezetésével, a
varostérségi egyenl6tlenségek és konfliktusok kutatasat kezdte meg 2005-ben 9 nagyvaros és
térsége konfliktusainak vizsgalataval (Szirmai, 2009). A munka varostérségek komparativ
elemzésével folytatddott, az eurdpai és amerikai nagyvarosok vonatkozéasadban, majd a
konfliktuskezelési technikak és modszerek vizsgalataval folytatodott. A konfliktuskezelés
technikain és modelljein tdl a tapasztalatok azt mutattadk, hogy erételjes hangsulyt kapott a
kozosségfejlesztés, mint szomszédsag €s varosi kozosség atalakitdé nézOpont. A tanulmany azt
kutatta, mennyiben beszélhetiink a 21. szdzad elején a kdzosségfejlesztés Gij nézépontjairol és
modszereir6l, mennyiben beszélhetiink megvaltozott politikai gyakorlatrol. A feltart
eredmények alapjan a kozosségfelfogasok gazdagodasa, a kozdsségi csoportok uj formai és
funkcidi a szocidlisan felelds globalizacio gyakorlatanak igénye er6sodott meg. Kiemelném a
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tarsadalmi igazsadgossag es a részvételhez kapcsolodd emberi jogok Gj hangsudlyait, a
kozosségépités folyamatelméleteit. Az 0j nézdpontok kozott a kozdsségi és a szocialis
gazdasag fogalmanak és moddszereinek kikristalyosodasa, a szocidlis gazdasag forrasteremtd
szerepe er6sodtek meg. A kozosségfejlesztés célcsoportjai, a fejlett és fejletlen orszagok falusi
és varosi kdzosségei, bevandorl6 csoportjai, szolgaltatasokat hasznalok csoportjai, szamos Uj
irdnybdl véaltak a kozosségfejlesztés szubjektumaiva: nemzeti politikak, regionalis k6zosségi
politikdk, nemzetkdzi és globalis fejlesztések, helyi fejlesztések révén. E kutatds a
kozosségfejlesztés terlleti-szomszédsagi kérdéseire koncentral, hiszen Magyarorszag kilenc
nagyvarosaban a lokalis konfliktusok széles skalaja jelzi a globalizaciéo okozta szocialis
problémak folerdsodését. A tanulmany célja, hogy attekintse egyfeldl a kozosség fejlesztés
elméleti, konceptualis keretei, eurdpai trendjeit, és a megvaldsitas lehetséges mddozatait.
Ezen belul a tanulmany kitér a 21. szazadi kozosségek fajtéira, jellemzbikre, a kozosség épités

¢s a tarsadalmi téke fogalomrendszer 6sszekapcsolasara is.

A kozosség elméleti konceptualis kereteinek az Gj értelmezései

A globalizacié meger6sodésével a kozosségfejlesztés kérdései szamos 1j értelmezést és
megkozelitést nyertek. Eldszor is meger6sodott a regionalis k6zosség, mint allamkozosség
fogalma, és napjainkban a fejlesztés programjai és projektjei kozosségi eredetliek, azaz az
Eurépai Unid szintjérél indulnak. Masodszor megjelent a globalis k6z0sségépités fogalma,
amely a nemzetkozi segélyezés, a harmadik vilag fejlesztési programjait jelenti és takarja.
Ebben az esetben a kozosségépités a nemzetkozi segélyek lehetdleg lokalis kozosségek
szintjén val6é lebonyolitasat célozza. Harmadrészt megjelent a kodzosségfejlesztés, mint
nemzetépités olyan etnikumok esetében, amelyek nem rendelkeznek 6nallé allamisaggal, és a
ceél a kulturalis identitaskozosség és a helyi fejlesztés Osszekapcsoldasa. Negyedrészt, a
kozosség gyakran, mint varosi kozdsseg, vagy vidéeki telepulési kozosség értelmezett, azaz
olyan lokalis politikai egység, amely a helyi énrendelkezés jogositvanyaival bir. Otodrészt a
kdzosseég megjelent, mint szub-politikai egység, szomszédsag, részonkormanyzat, lakokeriilet,
stb. értelmezésben, amelynek lakossadga azonos életstilus es tarsadalmi-szocialis-kulturalis
bedgyazottsdg mentén formalodik.

A kozOsség gyakorta értelmezett, mint bevandorld diaszpéra kozosség, amely specialis

koncentracidt, életstilust alakitott ki valamely szomszédsagban, telepiilésen.
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Napjaink politikai diskurzusaiban a k6z6sség meghatarozasaban hol a piaci értelmezések, hol
a szervezeti elemek emelkednek ki. A kozosség a tarsadalomelméletben, mint érték kap
kifejezést: szolidaritas, elkotelezettség, kolcsondsség és egymaésra tAmaszkodas fogalmaiban.
Tdbben a francia testvériséget értik alatta.

A kozOsség posztmodern értelmezése szerint a kozosségek tarsadalmilag konstruéltak és
széttoredezettek, a kozosségek, mint raciondlis szereplok képesek a normativ
onrendelkezésre, amelyben az adaptacié ambivalens, a kdzosseg inkdbb a létezés folyamata,
mint allapot, fantdzia, amelyet a k6z0sségi €let torténetei formalnak miivészi vagy meseszerii
illuziokka. Ezek az illaziok a kivant gyakorlat vagyai, amelyért érdemes cselekedni. A
kdzosségek hatarait jelezhetik térképek, jogi szabalyozas, fizikai vonasok, vallas, nyelv, &m
némely hatarok a képzelet révén megrajzoltak. A k6zosség hatarait még tagjai is masképpen
lathatjak, a kozosség szimbolikus hatarai azok, amelyeket az emberek tapasztalata jelez. A
kozosség fogalma minden nagy vilagvallasban megtalalhatd, és mivel a hatarképzés egyeseket
belefoglal, méasokat kizar, ezért a kozdssegképzeés kizard cselekvés (Arnopoulos, 1995;
Kumar, 2009).

Teruleti kozdsségek

A terlleti kozosség, azon emberek viszonyrendszere, akik a kdzOs Osszetartozds elemeit
foldrajzi egységben latjdk (Barton, 2000). A kozosség gyakran hasznalt a lokalitds cimszé
alatt, napjainkban a kdzdsségi tanulmanyok alatt a lokalis tanulmanyokat értik. A tertleti-
foldrajzi kdzosségek a helyi tarsadalom elméletei révén irhatok le. A tertleti kozdssegek
lakohelyi, munkahelyi, szabadidds, kozosségek: lakonegyedek, varosok, kavéhazak,
munkahelyek, gyllekezesi helyek, kozterek, amelyeket az emberek gyakran latogatnak. A
tertleti, helyi k6z0sség a kdzosségfejlesztés és civiltarsadalom legkritikusabb kérdéskore. A
koncepcidba beletartozik a helyi kdzosségi érzés, a hely szelleme, a helyi kdzdsség stabil
formai, ami lehetdvé teszi a helyi fejlesztést. Lakohelyi, idiilételepi kozosségek, ingazok
telepiilései: azon telepiilések, amelyek egy preferalt vidéki vagy szabadidds ¢letstilust

jelenitenek meg.

A helyi kozosség olyan egymdashoz kozel €16 emberek csoportja, akik ko&zosségi
tapasztalatokra tettek szert, kozos értékeik és érdekeik vannak, egymassal egyiittmiikodnek, és

koz6s kollektiv jolét fontos szamukra. A helyi kdzosségekben a személyek kozotti
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kapcsolatok, haldzatok forrasmegosztast eredményeznek. Ezek kozé tartoznak az informalis

kolesonok, a kdzos biinmegeldzés, a baleseteknél valo egyiittmiikodés.

Eletstilus kozosségek

Napjainkban szamos integralt, tertleti és szandékkdzosség, azaz életstilus-kozosseg létezik.
Ugyanigy miikkddnek ma az okofalvak, vagy a fenntarthatosag elvein miikodo kozosségek is
(Barton, 2000).

A falusi akadémiai kozosségek: bentlakasos iskolak, egyetemek, kutatd laboratériumok, céges
tréningkozpontok specialis szakembereket vonzanak, a siker a kdzosségi intézményen mulik,

jorészt kozépszintli szakmai tevékenységet érinté munkakoroket teremtenek:

a.) Teriileti kereskedelmi kozpontok: a térség kistelepiiléseibdl kivonult kereskedelmi
egységeket helyettesitd bevasarld kdozpontok.

b.) Igazgatasi kozpontok: a falusi térségek jelentds részébdél kivonulnak a
kozigazgatasi intézmények, és csupdn keveés szamul telepilés valik igazgatasi
kdzpontta.

c.) Rekreacidés kozosségek: e kozosségek helyi adottsaggal bird telepulések,
amelyekben az utazok fogyasztanak, ahova tékét visznek.

d.) Nyugdijas kozosségek: azok a kozosségek, amelyek nagyszamu idds embert
fogadnak be, a nyugdijasok hozzdk a nyugdijukat, a tarsadalombiztositasukat,
megtakaritasaikat, amely a teriiletre tokét hoz. A falusi korhdzak ritkan képesek
magukat paciensekkel ellatni, és a nyugdijas kbzosségek a kliens funkciot toltik be.

e.) A terlleti szdndékkozosségek (intentional community) az Gn. Kisk6zOosségek
csoportjai az oko-falvak, a lakdparkok, lakéhelyi terileti k6zosségek, kommunak,
didkszovetkezetek, varosi lakdszovetkezetek, amelynek lakoi kozds vizidkat
fejlesztettek ki. E kozosségek tagjainak nincs kdzos multja, am az otthonrdl kozos
nézeteik vannak, ezért szandék kdzosségeknek nevezziik oket. A lakdpark kozosségek
magankdzosségek, amelyeknek jogait es kotelességeit jogi szabalyozok rogzitik es
nem szocialis halézatok. A lakdparkok utcai maganterek, lakasszovetkezetek vagy
egyeb kozos fenntartast biztositdo egysegek Uzemeltetik, tartjak fenn a kdzosségi, bar
magantulajdonu kozdsségeket. Ezen szandékkdzosségek kozos tarsadalmi, politikai €s

spiritualis viziokat osztanak meg a jogok és felel6sségek vonatkozasdban. E
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kdzosségekben magasabb a tarsadalmi interakciok arénya, az Uj tagokat k6zossegi,
tagajanlasra vélasztjak ki. Az USA-ban napjainkban 540 lakokdzossegeket tartottak
nyilvadn 1995-ben. A szadndekkozosségek elkilonitik magukat a kommunaktol, am a
lakokozosségek kialakitasahoz erételjesen hozzajarultak azok is. A lakokozosségek
életkora valtozo, tébbnyire 40-60 éves csaladok, sok gyermekkel vallaljak e kbzosségi
életformat. A teruleti szandékkozosségek nem azonosak a hippi-kozosségekkel, &m az
Okologiai életforma beintegralodott az életstilusba. Az amerikai lakokdzosségek a
politikai palettdn a centrumtol balra helyezkednek el, tobbnyire foglalkoztatott,
békeszeretd, egészségtudatos, kornyezet érzékeny és csaladkdzpontd személyek. A
céljuk olyan életmdd biztositasa, amely nem korlatozza az egyének szabad valasztasi
lehetéségeit. A lakokozosségek 54 %-a falusi volt, 28 % varosi, 18 % egyarant
megjeldlt varosi és falusi teriileteket is. A lakdkozossegek 35 %-a vallasi kdzdsség
volt az USA-ban, 65 % vilagi. A kdzosségek 64 %-aban alakultak ki a demokratikus
részvétel szervezetei, 9% hierarchikus, autoriter, 11 % a kettd kombinacidja volt. 16

%-r6l nem voltak ismeretek.

Erdek vagy identitas kozosségek

Az érdekkoz0sségek, vagy valasztott kozdsseégek, nem a teriilet, hanem mas tényez6k kothetik
Ossze: vallasi hiedelmek, szexualis orientacid, foglalkozés, etnikai eredet. Ebben az
értelemben beszélhetiink meleg kozosségekrdl, katolikus, kinai, stb. kdzossegekrol. Az érdek
alapu kozosségekben az én, az identitas szerepe kiemelt. Az identitdas mozgalmak inkéabb
kulturalis, mint politikai mozgalmak, amelyeknek céljai, stratégiai, mobilizacioés formai az
identitas statikus fogalmahoz kotddnek. Masok szerint a mozgalmak egyszerre kulturalis és
politikai mozgalmak, hiszen céljuk a politikai kdrnyezet megvaltoztatasa. Az identitaspolitika
kritikusai szerint a kulturdlis kozosségek valtozas vizidi korlatozottak, mivel nem mutathatnak
mést, mint ellenallast, szembenallast a féaramu kultaraval. Mindez leszlkiti politikai
vélasztasi lehetoségeiket, és egy eredménytelenségre karhoztatd védekezési folyamatba
szoritja Oket.

Az 1 szocidlis mozgalmak, vagy identitds mozgalmak megitélése a szakirodalomban eltéro:
vitak vannak a forras mobilizaciot, a politikai folyamatok megitélését, a politikai
lehetségeket, illetden. Alberto Melucci szerint az identitdas mozgalmak szimbolikus és

kulturalis javakert kiizdenek, céljuk az elismertetés, a jogrendszer és politika megvaltoztatasa
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(Melucci,1996). E mozgalmak célja a tarsadalom gyakorlatanak, normainak, értékeinek
megvaltoztatdsa, a dominans kultira atalakitasa, 0j el6nyokhoz jutas, a szervezeteik
elfogadtatasa (Gamson, 1975). A leszbikus és meleg mozgalmak kulturalis célokat is
képviselnek, kihivast intéznek a dominans maszkulin és feminin felfogasokkal szemben, a
heteroszexualis nuklearis csaladmodellel szemben. Politikai céljaik kézott a jogrend és a
politika megvaltoztatdsa, a hatranyos helyzetektél valdo védelem, 0 jogok megszerzése,
javakhoz vald hozzajutas szerepel. Mind a civil, mind a politikai szféraban otthon vannak. A
politikai lehet6ségek és folyamatok fokuszabol kiindulva e mozgalmak hosszu tava koaliciok
kiépitésére torekednek, céljaik kozott azonnali kovetelések, a részvételi lehetdségek
megnyitasa, az elithez val6 kapcsolddas megteremtése a cél.

Az identitds mozgalmak az Un. megerdsitési mozgalmakba tartoznak, amelyeknek célja az
identitds, mint stratégia. Az identitds mozgalmak Uj kollektiv identitast alakitanak Kki,
megerdsitési identitdst, a korabbi stigmatizalt identitds megkérddjelezésével, az 10j identitas
elismertetésével, a megszorito tarsadalmi kategoriak szétbontasaval az identitas, mint stratégia

azt jelenti, hogy az értékek, kategoriak, gyakorlat vitak targyat képezi (Berstein, 1971).

Politikai érdekkozdssegek és érdekcsoportok

A politikai érdekkozosségek a politikai dontéshozatal mentén szervezédnek, céljuk a politikai
és kozpolitikai folyamatok befolyasolédsa. E kozosségek lehetnek non-profit és profit
szerveztek, tevékenykedhetnek az egyéni érdek és a kollektiv cselekvés logikai szerint, a
céljuk érdekcsoportok és koalicidk épitése. Specidlis érdekérvényesitési stratégiat dolgoznak
ki, a dontéshozatali folyamatok mentén az érdekérvényesités dinamikéaja kialakithato.

A politikai és kozosségi érdekcsoport egy meghatarozott téma, eszme, személyiség mellett
érvel. Egyének, szervezetek, cégek, kormanyzatok egyarant bekapcsol6dhatnak valamilyen
érdekcsoport munkéajaba. Az érdekcsoport olyan eszméért kizd, amely a tarsadalmi
igazsagossagot eldsegiti. Levelek irasa, a vezetd politikusokkal valé talalkozas, kozosségi
gylilések szervezése, oktatasi anyagok szétteritése, tiltakozO mozgalmakban vald részveétel,
allasfoglalasok megismertetése, adomanygytjtés, a politikai valtozdsok céljainak
megismertetese, valakinek az érdekében vald fellépés az érdekcsoportok maodszerei kozétt a
leggyakoribbak. Az episztemologiai kozosseg olyan kozodsség, amely egy meghatarozott

ismeretanyag koré diskurzusokat épit, egyesiti a kovetoket. A nemzetkdzi antropologiaban a
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globalis korményzaselméleteiben a tudaskézosségek olyan szakértéi haldzatok, akik a
dontéshozok szamara a politikai probléméakat meghatarozzak, javaslatot tesznek a cselekvesre.
A virtudlis vagy online kozdsségek kommunikacios kozosségek. Jelentdsek az internetalapt
halozatok: a liberalis értelemben vett kozosségek foként szakmai kozosségek, halozatok, chat-
kozosségek, levelezOlistak, amelyeknek tagjai a tarsadalmi interakcioktol fuggenek. A
virtudlis kozosségek tagjait iratlan kolcsonOsségi tarsadalmi szerzddés kapcsolja 0Ossze.
Léteznek tizenet kozosségek, érdeklédési csoportok individuum-kézpontd kevésbé strukturélt

kozosségek.

A kozosség és tarsadalmi téke

Lee és Newby szerint az egymas szomszédsagaban lakdk nem feltétlenil képeznek
kdzosséget. Ezért a tarsadalmi hal6zatok révén feltaruld kapcsolatok a legjellemzébb vonasai
a kozosségeknek (Lee-Newby,1983). A legtobb esetben a valahova tartozast, az én és
identitasa képzését, az informalis kapcsolatokat jelenti, ami segit eligazodni a hétkéznapi élet
napi kérulményeiben. Alan szerint a varosi csaladok kdzvetlen kérnyezetét nem a foldrajzi
hely, hanem az aktualis tarsadalmi kapcsolatok hataroljak be. Masok a kdzdsség helyett a
helyi szocidlis rendszerek kifejezést hasznaljdk, a kapcsoltsdgot, mint siiriséget, és a
kapcsolatokat.

Allan szerint a hal6zatok harom elemre épllnek: a kozeli rokonsagra, a csalad, a baratok és a
szomszédsag bevonasara, és a tarsadalmi és helyi segit6 csoportokra (Allan, 1996).
Osszességében a halézatok alapvetd jelentséglick a kapcsolatok megitélésében, azaz az
ember tarsas lény, kapcsolatok és interakciok révén szélesitheti és mélyitheti céljai eléréset,
aminek révén kialakul egyéni jelleme. E kapcsolatokban kdzdsségiség alakulhat.

Napjaink globalizalt tarsadalmaban szdmos erd hat a helyi rendszerek és halozatok erdssége
ellen: a fizikai tavolsagok a szolgaltatoktol, a trasznacionalizacids nyomasok, a helyi hatalom
erodalasa. Mindez mérhetetlen centralizaciét, a helyi szolgaltatdsokban a piaci struktdrak
inkabb szolgaltatdsok fogyasztoiként lattatjak magukat és a koziigyek individualizacidja
foler6s6dott. Zygmund Bauman szerint a kozosség olyan vilagnak tiinik, amely fontos
szamunkra, ahova tartozni szeretnénk. Akkor, amikor a piaci nézépont az élet minden
aspektusat athatja, behatolt a tarsadalmi élet minden terliletére, az ember elvesztette reményét,

hogy véltozasokat kezdeményezzen. A bizonytalansdg mindenre kihat, a valtozo vilag
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kiszamithatatlan, az emberek egyeni problemaktol szenvednek, amely egyeni bukasnak
latszik, az egyén megvaltasat varja a kozos problémaktol (Bauman-May, 2001).

A kozosségi normak és szokdsok meghatarozzék az életmindséget, a kdzos elvarasokat és az
egyéni lehetdségeket. A kozosségi életet hdrom norma hatdrozza meg. A tolerancia, a
viszonossag €s a megbizhatdésag. Mindez azt jelenti, hogy elvarasainkat nem kell
rakényszeriteni az emberekre, az 6nz0 gének tarsadalmi, kdlesondsségi és kooperativ alapon
miitkodnek. Az ember tarsadalmi 6sztonnel jott vilagra, felszerelt olyan képességekkel, hogy
hogyan kell egyiittmiikddni, megbizhatonak lenni, reputaciét szerezni, javakat és
informéacidkat cserélni, munkamegosztast kialakitani (Bauman-May, 2001)..

A valahova tartozas és a tarsadalmi toke értéke, amely a tarsadalmi halézatokban megjelenik,
szamos hasznot hozhat. A tarsadalmi kapcsolatok mindsége kozosségenként valtozhat, ezért
fontosabb a haldzatok mindségére helyezni a hangsulyt, mint a kdzosség erdsitésére vagy
er6szakos létrehozasara. A tarsadalmi toke €s a civil tarsadalom létrehozasa Putnam alapveto
érve azokkal szemben, akik a kdzOsségi élet helyredllitasat hirdetik. A tarsadalmi téke a
reciprocitas és az egymasra tamaszkodas az egyen tulajdonat képezi, egyfajta polgari virtus.
Ez a virtus nincs jelen az izolalt emberekben, azaz a tarsadalmi toke kapcsol egymashoz
minket, és alkotja a tarsadalom szdveteit (Putnam 2003).

A gyermekek fejlddését a tarsadalmi toke formalja, a megbizhatosdg, a reciprocitds a
csaladban, iskoldban, a kozosségben meghatdrozza a lehetOségeket ¢€s valasztasokat, a
viselkedést és fejlodést.

Azok a kozterek, amelyek magasabb tarsadalmi tokével birnak, tisztabbak, az emberek
baratsagosabbak, az utcak biztonsagosabbak.

A hagyomanyos utcai kockazati tényezdk, mint a szegénység, a lakohelyi magas mobilitas,
nem olyan fontosak, mint amennyire elsd latasra gondolnank. Azok a teriiletek, ahol
magasabb a blin6zés, azért kockdzatosabbak, mivel az embereknek nincsenek kozdsségi
szervezeteik, nem feltgyelik a fiatalabbakat, nem kapcsolodnak 6ssze barati halézatokban.

A gazdasagi prosperitds szintén tarsadalmi tokétdl fiigg, ott ahol magasabb a bizalom, azon
egyének, cégek és nemzetek kozott, ott hatékonyabb a fejlédés, a szocidlis toke segithet
leklizdeni a gazdasagi hatranyos helyzetet.

A szocialis téke és a jobb egészség kozotti kapcsolat szamos vonatkozasban kifejezddik, egy
maganyos emberrel szemben valamely csoporthoz tartozok egészségi kilatasai 50%-al
emelkednek (Skrabski-Kopp, 1999). Valamely csoporthoz csatlakozva kénnyebb leszokni a

dohanyzasrdl, valamely klubtagsag, egyhazi kdzosségi tagsag akar egy diplomaval is felérhet,
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illetve a héazassag jotékony hatasaval rivalizald tényezO. A tarsadalmi halozatok szerepe
kiemelt a tolerancia, a befogadas, az elfogadas, a kiilonb6zdség elismerése szempontjabol.

A hélozati kapcsolatokban a csere és a javak megosztasa perszonalizalt, az egyének képesek a
koz0Osségi érzes, a kozosségi szellem kialakitasara.

Buber nézopontjaban a kozosség jelentésége az egyiittes jelenléten tul egyéni novekedést
eredményezhet. Az egyén a tarsai révén tamaszkodhat dnmagaval, az egyéni létezés nem
egyéni, nem kollektiv, hanem az ember emberrel val6 kapcsolata. Az ember emberrel valo
kapcsolataban a nyelv és a csend szférgjat a koztesség szféraja jelenti. A masik emberrel
kialakitott kapcsolatok tapasztalata teremti meg a teret szamunkra, amelynek alapvetd eszkoze
a dialégus. A szoveg és a csend nagy lehetéségeket teremt, a dialdgusban az ember jelen van,
figyelmes, hallgat és varakozik. A koztes-létezés csendjében az is megtorténhet, amit nem tud
szavakba oOnteni.

Az oktatas célja a kozossegi élet megteremtése Dewey és Buber szerint fel kell tenni azt a
kérdést, hogy az oktatas célja az, hogy az ember a masik embert teljes emberi valdjaban
fogadhassa el, oktathatunk-e anélkil, hogy valamely kdzdsség tagjai lennénk, az iskola célja
és értelme a kozOsség-e. Napjaink globalizaciés folyamata, amely a korméanyzatok
centralizdcidjahoz, az intézmények piacositdsdhoz vezet, a tarsadalmi hal6zatok mindségét a

tarsadalom élete szdmtalan teriiletén aldassa (Buber, 1999).

A kozossegek 21. szazadi valtozasainak tényezoi

Munkamegosztas

A koz0sségek formalddasat erésen behatarolja az észak-déli, a posztindusztrialis high-tech és
szolgaltatd gazdasag- illetve a tradiciondlis ipari és agrartarsadalmak kettéssége, amely a
munkamegosztas rendszerét vilagszerte atalakitotta: a fejlett vilag a fogyaszto tarsadalom, a
fejletlen vilag ipari termeld. A munkasosztaly athelyezddése, atstrukturdlddasa beleértve a
munkanélkiiliség ¢és foglalkoztatas 1j kérdéseit, a nék munkaeré-piaci arénya
megndvekedését, a foglalkoztatason beliili faji diszkriminacié meger6sodését, a munkas és
cégvezetOk kozotti bérek rendkiviili elkiiloniilését a tradicionalis munkahelyi-lakohelyi

kozosségek szétbomlasat eredményezte.
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Az érdekek és érdekszovetségek éles elkuloniilése

A novekvé fizetési rés, novekvo szegénység, novekvo jolét koncentracid (lakossag 5 %-a), a
szocialis hald szétszakaddsa, nagymértékli lakadsszegregicid6 a szuburban teriiletek ¢és
belvarosok kozott, a privatizacios folyamatok folerdsddése, és kisebb spektrumu kozosségi

élet az elkllonult életstilusok mentén rajzolodik ki.

A nemzetkozi makro- tarsadalmi kapcsolatok hihetetlen folerésodése

A globdlis gazdasag erds helyi hatdsa, az alacsony munkabérii allasok kikeriilése a fejlodo
vilagba, a multinaciondlis cégek erds befolyasa a helyi kozéletre, a nemzetkdzi kapcsolatok,
szovetségek drdmai atalakuldsa, a globalizaci6 hatdsainak minden szinten torténd
érvényesiilése napjaink globalizacios folyamatainak eredménye.

Burokratizacio

A népstlirliség ndvekedése, az imperszonalizacio, a decentralizaci6 folerdsodése, a helyi allam,
Onkormanyzat felelésségének megnovekedése a burokratikus struktirdk dzleti rendszere
kifejlédése egyes kozosségeket hatranyos helyzetbe hozott.

A szereplok kozotti viszony atalakuldasa

A kozszféra privatizalasa, a szolgaltatasok kikertlése non-profit szervezetek kezébe, a non-
profit szféra megerdsddése, a szocialis gazdasdg megjelenése a helyi tdrsadalom 0j struktarait
és hatalmi viszonyait eredmenyezte.

A varostérségek atalakulasa

Az Uzleti negyedek kikerlilése a varosszéli teruletekre, a munkahely és a lakohely kozotti

tavolsdg megndvekedése, peremvarosok kialakuldsa, lakoparkok rendszere kialakulasa, a

belvarosi dzsentrifik&cio Uj, a maganszféra altal fenntartott tereket krealt, ami altal megnétt a
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kozszféra tereire valo nyomas, és lecsokkent a politikai szervezetek térbeli folyamatokat

befolyasolo ereje.

Valtozo értékek

A kozosségi értékek visszaszoruldsa, a rasszizmus fOler6sddése, a ndk és a kulturalis
kisebbségek folerdsodése, polarizalodd ideoldgidk, a szocidlis hald szétszakadasa a

fragmentaltsag Uj rendszereit eredmeényezte.

A kozosségek és napjaink tarsadalomvaltozas elméletei

A kozosségfejlesztés alapvetd jellemzdje, barmilyen céljai is legyenek, hogy a tarsadalmi
igazsagossagrol, a kihivasokrdl, az igazsagtalansagok valtozé forrasairdl kell, hogy szoljon. A
tarsadalmi igazsagossdg nem johet 1étre alapvetd, folyamatos tarsadalmi valtozasok nélkiil,
mivel tarsadalmunk tavolrél sem blszkélkedhet azzal, hogy intézményeink és kozdsségeink
tarsadalmilag igazsagosan elosztottak, ennek megfeleléen mitkodnek, ezért ki kell alakitanunk
olyan gyakorlati tapasztalatokat, amelyek megtanitjadk szamunkra a tarsadalmilag igazsagos
kapcsolatok és folyamatok mitkodtetését.

A kozosségfejlesztés minden formajaban el kell hogy segitse a tarsadalmi részvételt, a
human egészségfejlesztést és jolétet, és a problémak megakadalyozasat. Az elméletek jo része
arrol szo6l, hogy a tarsadalmi probléméaknak milyen okai vannak, és mely tényezok jarulnak
hozza tartés fennmaradasukhoz. A probléméak csdkkentése lehet a kozosségi szocialis munka
célja, am a problémak megeldzése és a kozosségi kapacitasok novelése sokkal hangstlyosabb.
Mindez az egyénektdl, csoportoktol, kozdsségektdl, intézményektdl vezetési képességeket és
kapacitasfejlesztést igényel.

A kozossegfejlesztésben a teoretizacidé elengedhetetlen a tarsadalmi igazsagossag céljai
kibontakoztatdsdban. Ennek oka abban van, hogy hajlamosabbak vagyunk annak
felismerésére, mit jelent a tarsadalmi igazsagtalansag, nem pedig annak elgondolasara, milyen
is az igazsagosabb vilag. A szocialis munka irodalmaban szinte alig van olyan, amely a
gazdasagi és tarsadalmi igazsdgossag fogalmat meghatarozza, az etikai kérdésektdl eltekintve.
Freire (1970) szerint a legfontosabb a kritikai tudat kialakitasa és mélyitése, hiszen nem
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minden igazsagtalansagra kivanunk odafigyelni, csupan azokra, amelyek a leginkabb
nyilvanvaldak. Freire szerint, a legfontosabb a praxis, a gyakorlat, mint eszkdz. A gyakorlat
harom szempontbdl igényli a teoretizaciot: a létezé ismeretek megismerése és alkalmazasa, ¢
tudas alkalmazésa akcio révén, és a cselekvésre vald reflektalas a korabbi és Uj tudas alapjan
(Freire 1970).

A kozosségfejlesztésben az elméleti megkozelitései

A kozosségfejlesztés elméletei harom csoportba sorolhatok:

a.) Azon elméletek, amelyek segitenek megérteni, hogy a dolgok miként miikodnek, azt
eléjelezni, hogy a gyakorlatban mi varhat6. Ezen elméletek koz¢ tartoznak a felvilagosodas
idészaka oOta azon nézetek, amelyek a valldsos és misztikus vildgmegértés helyett a
tudomanyos megértést célozzak. Ager ezeket az elméleteket, pozitivista, igazsagfeltaro
elméleteknek nevezi (Ager, 2005). Ezen elméletek célja a tarsadalmi jelenségek el6jelzése és
befolyasolasa.

b.) Az elméletek méasodik csoportja a meghatarozott kontextusok és a még fel nem ismert
hatasok értelmezése. A pozitivista, totalizaldo elméletek posztmodern kritikdja szerint az
igazsdg nem totalizalhatd, elméleteinket a meglévd tuddsunk, modszereink, a torténelmi és
kulturalis kontextus befolyasolja. Minden tudas tarsadalmilag konstrualt, és csak
meghatarozott id6szakra vonatkozik érvényessége. Azaz tobbféle igazsag 1étezik, az igazsag a
megfigyeld nézdpontjatol fiigg, a korilményektdl. Az elméletek ezen csoportjai lehetové
teszik a gyakorlati szakemberek szamara, hogy a konkrét szituaciokat tobbféle perspektivabol
vizsgaljak.

c.) Az elméletek harmadik csoportja arrdl szol, hogy miként torténik a véaltozas a
tarsadalomban, lehetdvé teszi annak megértését, melyek a valtozasok forrasai €s akadalyozoi,
informalnak, lehetévé teszik a helyzetelemzést, tervezést, beavatkozast, ertékelést. Ezen
elméletek segitenek a tarsadalmi valtozasok megértésében altaldban, és a konkrét

helyzetekben.
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A kozosségeépités és a tarsadalmi toke elméletek dsszekapcsolodasa

A tarsadalmi toke elméletek a kozosségi élet mindségének kérdéseivel foglalkoznak. A
tarsadalmi toke lehetdvé teszi a csoportok szaméra olyan kollektiv akcidk szervezését,
amelyek a human, a fizikai, a pénziigyi és kornyezeti tOke épité elemei lehetnek. A szocialis
toke mérése kiterjed a valasztasi részvételre, a civil szervezetekben valo tagsagra, a helyi
kozosségi értekezleteken vald részvételre, a szomszédok kozti interakciokra. A kdzodsségi
szocialis tOke magas volta el6segiti az allampolgari infrastruktura fejlettségét, a kdzosségi
részvétel magas fokat és a dontéshozatali folyamatokba vald érdemi bekapcsolddast.

Mas szerzOk szerint a szocidlis tOke gazdasagi fejlodést eldsegitd hatisa még fontosabb,
hiszen megnd a bizalom a személyek ¢és a kormanyzat kozott. Tarsadalmi toke fejlodhet ki a
foldrajzi kdzbsségekben, szomszédok kozott, csaladtagok kozott,
mas csoportokban. A tarsadalmi téke a gyenge és masodlagos kozosségekben is kialakulhat,

lehetévé téve a gazdasagi és tarsadalmi csoportok kdzotti kapcsolatépitest.

Allampolgari elkdtelezettség

Azon kozosségek, amelyek rendszeres kapcsolatot tartanak fenn a helyi énkormanyzatokkal,
jobban biznak a helyi 6nkormanyzatban, és kiszamithatobba valnak a kdzhivatalok. Chaskin
szerint a kdzOsségi kapacitds a huméan toke interakcioibol, a szervezeti eréforrasokbol, a
hatékony kozosségi részvetelben, a kollektiv problémamegoldasban, akcidkban van. A
kapacitas a gazdasagi, human, fizikai, politikai forrasokat, hal6zatokat, kapcsolatokat jelenti a
kozosségen belul és kivil. A magas kapacitasu kdzosségeket kollektiv normak és értékek,
biztonsagérzet és Osszetartozas, bizalom és egymasra tamaszkodas jellemzi. A kapacitas
hidnya esetén a szervezeti, fejlesztési €s tervezési kapacitds erdsitése elengedhetetlen. A
gyenge kapacitasu kozosségekben a vezetés és képességfejlesztés, kozosségi szervezeés,
szervezetfejlesztés, az On-segité nézopont, a legfobb célkitiizés. A lakossag kapacitasanak
fejlesztése segit a problémdk kezelésében, az életmindség javitdsdban, a jovore vald

orientaltsagban. A tarsadalmi valtozas analitikus és kifejt6 elméletei a kozosségfejlesztésben:
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A valtozaselmélet és tarsadalmi igazsagossag

A tarsadalmi valtozaselméletek lehetévé teszik a tarsadalmi igazsidgossag definialasat (Reich).
A tarsadalom és gazdaséag filozdéfiak szamos elmélete segiti az igazsdgossag ertelmezeseét,
koztuk a disztributiv elméleteké (Rawls). Masok bemutatjak, miért nem elegendbek a
disztributiv elméletek: mivel eltéré csoportok eltérd sziikségleteket kivannak, nem veszik
figyelembe a csoportok el6tt akadalyként megjelend korlatozo tényezoket, a forrasok
hasznalatat, a jogok és feleldsségek gyakorlatat illetden, a dontéshozatali folyamatokban vald
részvételt illetéen. A feminista nézOpont képviseldje Marion Young szerint, az elnyomas
fenntartasa 6t féle modon torténhet: hatalomnélkiliség, marginalizacio/kirekesztés, hegemon
ideologiak, kizsakmanyolas és erdszak révén. Azok a stratégidk, amelyek e modszereket

alaéssak, a tarsadalmi igazsagossag részei kell, hogy legyenek (Young, 1990).

A valtozaselméletek és a hatalom

A tarsadalmi igazsagossag elméleteiben kiemelt a hatalom szerepe, a legtobb néz6pont érinti a
hatalom kérdését. A funkcionalista nézOpont azt kutatja, hol a hatalom helye, a kiilonb6z6
tertileteken milyen tipusu hatalommal talalkozhatunk. Az értelmezés elméletei a kiilonboz6
intezmények befolyasolasi képességét keresik. A konfliktuselméletek a hatalomhoz val6
hozzaférés eltéréseit vizsgaljak, mig Foucoult szerint a hatalom a hétkdznapi interakciok
révén konstrualt. A kérdés az, mennyire vagyunk képesek feltarni a hatalom miikodését a

kiilonb6z6 folyamatokban, a kozosségi szocialis tevékenységben (Foucoult, 1994).

A tarsadalmi igazsagossag és az elnyomas eszkozei

A tarsadalmi igazsadgossdg elmeletei leginkdbb arra koncentralnak, mely csoportok a
leghatranyosabbak a tarsadalomban. A valtozaselméletek kozott a kritikai elméletek a
legradikalisabbak az elnyoméasok kutatasaban, és azt hirdetik, hogy a jelenlegi
hatalomelosztas és egyenl6tlenségek, visszahatnak a domindns paradigmakra. Kiléndsen
felhivjak a posztmodern, interpretativ nézOpontok problematikussagara a figyelmet, mivel a
nyelv, a szimbolumok, a metaforak, az értelmezés relativ kereteket adhat csak.
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Ezen elméletek fontosak a diskurzusok €s a narrativak feltarasaban, de semlegesek, nem
hatnak a jelenlegi elnyomésok ellen. A kritikai elméletek kozil Macarov a gazdasagi
osztalyhelyzetre és szegénységre, Foucoult az egészségligyre, a szexualitasra, a

bortonviszonyokra, Habermas a kommunikativ akciokra utal.

A tervezett tarsadalmi valtozas gyakorlati elméletei

A tervezett tarsadalmi valtozas programjai un. modellek révén irhatok le. Payne szerint a
modell szervezett akciok eldirdsa, elvek rendszere, amelynek alapjan a szocidlis
szolgéltatasok rendszere és struktdraja leirhato (Pavne, 2005).
Rothman harom ko6z0sségi szociélis tevekenységi modellt ir le: helyi fejlesztési, tarsadalmi
tervezeési és tarsadalmi akcié modelleket (Rothman, 1995).
Véleménye szerint a szakemberek a harom elemet keverik a helyi koriilményektdl fiiggéen. A
valtozéasok tervezett modelljei eltérd funkcidkat toltenek be, eltérd tuddsanyagot igényelnek.
Egyes modellek a kdzosségi érzés kialakulasat, a valahova tartozéas érzését, a kompetens
kozosség jellemzoit irjak le. Mas modellek a kormanyzati politikdk és a helyi kozosségi
inputokat elemzik.
E modellekben a kozosségi részvétel, a tarsadalmi elemzés és a politikai elemzés a
hangsulyos. A tarsadalmi akcié modellekben a nézépontot a hatalom hatirozza meg, azaz a
hatalomban lévOknek nem érdeke azok céljainak tamogatasa, akik szamara a célokat
megfogalmaztak.
A hatalom és konfliktuselméletek kiemelten fontosak a szocialis akciok szempontjabdl (a
hatalom természete, miikodése, a mobilizdci6 mddjai, a konfliktusok forrasai és tipusai, a
konfliktusok eszkalalasanak és cstkkentésének modijai, az akciok tipusainak elméletei, a
politikai folyamatok miikodése).
Checkoway 6t modellt, Weil nyolc komponens alapjan tipologizalja a modelleket. A
szervezetek kozotti kapcsolatok, hatarok, a szervezetek kdzotti konfliktusok, a koalicidépités
meghatarozod eleme a kozosségi szocialis tevékenysegnek (Weil, 1994).

1.Téblazat:
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Weil tarsadalmi valtozas elméleteket bemutato tablazata

Az elméleti megkdzelités tipusa

Leirasa

Legfobb kérdései/ legfobb funkcioi

Evoluciés: a tarsadalom és a
kdzosségek allanddan valtoznak

A valtozas multilinearis jelleg

U, az egyszeribbtdl az Osszetettebb
felé halad, a VvAltozdsok a
tarsadalom javat szolgaljak

Milyen  valtozasok  torténnek
napjainkban? Mi a szerepe az
egyedinek a tarsadalom és a
kozosségek életében? Melyek a
valtozasok formai és forrasai?

Politikai gazdasagtan: a politikai
folyamatok és a gazdasagi rendszer
a meghatarozo

A globdlis, nemzetkdzi kdrnyezeti,
gazdasagi, politikai alapok
teremthetik meg a stabilitas és
valtozas feltételeit

Milyen kovetkezményei vannak a
jelenlegi gazdasagi rendszernek, a
politikai és gazdasagi
korilményeknek, amelyek egy
meghatarozott  szituacidban  és
kontextusban hatnak?

Strukturalis, funkcionalista:

A struktarak és funkcidik, a

Milyen struktarak léteznek: milyen

nyitott rendszerek elmélete, | folyamatok leirasa, a struktrdkon | hataraik természete, milyen a
Okologiai nézépont-a természet és | belil és  kivil, a hatarok | kapcsolat struktirakon belil és
tarsadalmi rendszer integraltsaga meghizasa, arra fékuszalnak, mi az | kividil, milyen folyamatok

ami a dolgokat stabilan ¢sszetartja | keletkeznek a rendszer

komponensein belul és kdzott?

Konfliktuselméletek: A csoportok kozotti kulonbségekre | Milyen  csoportok  érdekei  és
fesziiltségek, vetélked6 érdekek, | fokuszal, kihangsulyozza és | nézépontjai litkoznek egy adott
hatalmi er6viszonyok | folerdsiti a tarsadalmi és kozosségi | kozdsségen belul, kik versenyeznek

kiilonbozbsége, a csoportok kozotti

komponenseket, azt feltételezi,

a meglévd forrasokért, milyen

versengések) hogy a konfliktusok tarsadalmi | hatalmi er6 hatarozza meg a
valtoz&sokat generalnak csoport hatarok kozotti

kilonbségeket?
Ertelmezési konstrukcids: | Arra helyezi a hangsllyt, hogy az | Milyen ésszeri magyarazatokat
szimbolikus interakcionizmus, | eltéré ideoldgidk (vallasi, politikai, | adnak (kik formaljak meg ezeket) a
kulturdlis nézpontok, ideoldgia | kulturalis, és személyes) miként | dolgok jelenlegi allapotarol, az

elméletek, interpretativ elméletek

keletkeznek, hogyan tartjak fenn
azokat, miként internalizaljak
azokat, hogyan fejtik ki azokat,
miként elemzik és igazoljak a
fennallé rendet és
hatalommegosztést

érzékelt problémak okairdl? Milyen
latens és milyen rejtett
értelmezéseket kdzvetitenek?
Milyen kulturalis és szubkulturdlis
szimbdlumokat, norméakat
fogadnak el, miikddtetnek?

Téarsadalmi pszicholdgiai-
tanulasi  nézépontok:  miként
torténik a csere, melyek a racionalis
vélasztas elemei

A személy és a személykozi
kapcsolatok szintjére fékuszal, arra,
hogy az egyén miként tanul és
fejlodik, az egyének miként
befolyasoljak egymast

A kdzosseg tagjai mibe
kapcsolodnak be, mibe kellene
bekapcsolddniuk, mi jellemzi Gket
pszichologiailag, mi  motivalja
érdekeiket?

Konstrukcionista nézépont: a
mindennapi interakciok hogyan
formaljak a viselkedést és az
intézményeket, alkotva és

Miként alakitjdk a tarsadalmi
struktirdk a  kapcsolatokat és
egymast, a mindennapi interakciok
miként tartjak fenn a tarsadalmi

A tarsadalmi rendszerek miként
szabalyozzak  és  strukturaljak
tagjaik valasztasi lehetGségeit, és
viszont, miként kredlja és ftartja

kodzvetitve egymast rendet és viszont, az emberi | fenn a mindennapi rutin és a
ligyndkseg szerepe tranzakciok a status quét, melyek a
human igynokség forrasai?
Kritikai, feminista és Kkritikai | Az elnyomas megértése, | Hogyan keletkeztek a jelenlegi
fajelméletek: a hatalomra és | forrdsainak keresése, azok | hatalmi és hatranyos
elnyomasra helyezik a hangsulyt helyzetének javitdsa, akik a | egyenl6tlenségek, hogyan tartjak
leginkabb hatranyos helyzetiiek fenn  azokat, az  esetleges
valtozasok mit fognak
szétszakitani,  milyen  kihivast
jelentenek, milyen a szocialis
igazsagossag?

Forras: Weil, 1994
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A tervezett valtozaselméletek kozott a kornyezeti kockazatok csokkentése, a prevencio
megtervezése a problémak megeldzése pozitiv valtozasokat eredményezhet.

Payne szerint a véltozaselméletek lehetnek &tfogoak és inkluzivak, vagy pedig egy
partikularis kerdésre iranyuléak. Ez utdbbiak kdzé tartoznak pl. a csaladon beliili er6szak
megvaltozasat leird elméletek, vagy a kornyezeti igazsagossag elmeletei.

Kiemelt a szervezetelméletek helye a kdzOsségi szocialis tevékenységben: Ujabban egyre
ink&bban feltart, milyen mddon jelenik meg a szervezetekben a tarsadalmi nem, az etnikai és
faji diszkrimindcidé. Napjaink vezetéselméletei Kitlintettek a tervezett valtozasok
menedzselésében. Eszerint a kozosségek kozds identitas, célok, vezetés, tagsagi kritériumok,
célok, és napirendek mentén szervezOdnek. Gyakran akcidcsoportokra van sziikség a belsd
struktirak, gyakorlat és politikdk megvaltoztatasa érdekében. A kozdsségek valtozdsaban
kiemelt a kommunikacié szerepe, az, ahogy az érdekek és motivaciok megfogalmazédnak,

ahogy a médiat bekapcsoljak a témageneralasba, a kommunikacio szinterei kialakulnak.

Az elméletek egymashoz illesztése a kdzdsségépitésben, a kdzdsségfejlesztés es ligynokség
elméletek

A szervezetek nem linearis modellezése az (n. Ugynokség-alapu szimulaciés modellhez
kapcsoladik. Eszerint a mikro-szintti viselkedés és a makroeredmények kdzott kapcsolat van.
A tarsadalmi mikro-aktorok hierarchikus rendszert, egyének rendszerét alkothatjak.
Az emberi tarsadalom olyan tligynokségekbdl all, akik a nyelv képességével reflexiv,
ontudatos maddon viselkednek.

A tarsadalmi viselkedés kapcsolatait és interakcidit McKelvey négy féle rendbdl vezeti le: a
fizikai, az organikus természetes kivalasztddasi, a racionalis dontéshozd aktorok, és a
komplexitds rendszereibdl. A tarsadalmi rend a raciondlis folyamatokbdl ered, amely a
teleologikus rendszerviselkedésbol fakad. Az ok okozatisag linearis koncepcidinak helyét az
érdek vette at, amely komplex dinamikaban a rend komplex forrasaibol fakadonak tekintenek.
A személy, mint Ugynokség, valos és absztrakt egység, amely képes egy meghatarozott
kornyezetben 6nmagaért cselekedni, kdrnyezetében sajatos képviselete van, egy tobbszereplds
ugynoksegi rendszerben képes mas tigynokokkel kommunikalni, viselkedese tapasztalatokra
épul, tudasra és mas tgynokokkel valo interakciokra (Ferber). Az ligynok nem teleologikus,

az informaciora, tudasra, képviseletre épit. Az Ugyndk képes dnmagaért és kornyezetéért
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cselekedni, a kornyezetét formalni, masokkal egyiitt cselekedni kornyezete ellendrzése
érdekében. Meghatarozott viselkedési repertoarral képes kdrnyezetét befolyésolni. Az tigynok
kornyezete részleges képviseldje, koordinalt mdédon képes cselekedni. Képes a strukturat
visszatlikrozni. Az ugynok képes kommunikéacidra, viselkedése tapasztalatainak, tudasanak,
mas Ugynokokkel valo interakcidinak eredménye. Viselkedése atlathatd, kiszamithato,
onszabalyoz6, éllandd vonasokat Olthet. A kommunikdcid6 ¢és tudas magasabb rendil
funkciokra, reflexiv képességekre determindlja. Két {igynok egyiittmikodése strukturalis
valtozast eredményezhet a masikban. Minsky szerint mindez lehetévé teszi az intelligencia
kialakulasat a nem intelligens lényben. A gondolat az eltér6 funkcidi tigynokok interakciobol
fakad. Az iigynok autondm, sokféle interakcidba bevont, amelyek intelligens megfigyeldje. A
masik Ugynokkel lokalis szinten kommunikal, azaz funkcionalis képességei vannak. Az
intelligencia autokatalitikus folyamatok révén keletkezik, a szelektiv kornyezeti hatdsok, a
sajat maga altal termelt magasabb rendii képességek révén. Ugy, hogy a nyelv és reflexivitas
megjelent. A megismerési modell szimbolumok révén torténik, az értelmezés kontextus
fliggd. A nyelv a reflexiv nyelvi viselkedés révén formalja a magatartast, lehetévé teszi
onmaga megfigyelését.

A téarsadalom egy meta-modell, olyan kdrnyezet, amelyet az egyén formal és amellyel
interakciéban van. Az (gynok autondm, zart egyéni karakter, a tarsadalmi rendszer
ugyndkalapu hattér. Az elsédleges ligynok az a cél-tarsadalom, amelyet megérteni kivanunk,
a masodlagosa viselkedésben alakul, és egy célcsoportra vonatkozik. Az Uigyndkség rendszere
hierarchidk révén irhatd le, strukturakban. A rendszerek rendszere tobb Ugynokségi
rendszerek egyuttes létezése. Az Ugynok lehet aktiv és passziv, adaptiv, cselekvési
kompetencidkkal bird, a kornyezetében cselekvd, ellendrzésre képes, céljait elérni képes. Az
adaptiv (igynok paramétereit is képes mddositani és a nem vart kdvetkezmeényeket kezelni. Az
igynokség lehet személy, csoport, szervezet. A kognitiv ligynok képes belsd, sajat struktarajat
atalakitani, a bioldgiai ligynokség autonom és 6nmagat Gjratermeld. Az ligynok viselkedési
rugalmassaggal jellemezhetd, masok viselkedését megvaltoztatja, strukturdlisan kapcsolddik
masokhoz. A kornyezet az interakciok tere, sajatos jellemzdkkel bir. Az egyén a komplex
tarsadalmakban tobb tarsadalmi struktura része. Az interakcidk nyelv altal fenntartottak. A
szokas, viselkedési paradigma, amely redukalja a viselkedési szabadsagot. A normak
szokasokra épulnek. A normak a stabilitds és kdosz kozott mozognak, a cél a hosszu tavu
talélés. A stabil interakcios zonak kiépitése. A tarsadalmi valtozas az interakcids szokasok,

terek, a viselkedés atalakitasa.

24



A kozosségfejlesztés Uj utjai

A koz0sségi valtozas és kaosz elmélet

A kéosz lehet a status quo Osszeomlésa, fenyegetd jovo (politikai kategoria) vagy Mayer-
Kress-Haken szerint idében ¢és térben szabalytalan és magas komplexitasu strukturak
determinisztikus rendszere. A kaoszelmélet leginkabb ismert és elfogadott eleme a véletlen —
sziikségszeri Osszekapcsolasa. A rendszer ezzel magyarazza torténelem egyszeri ¢€s

megismeételhetetlen természetét (Meyer-Kress-Haken, 1984).

A torténelmi folyamatok leirasakor a bifurkaciok és a pillang6hatés a kulcsfogalmak. Minden
rendszer tartalmaz alrendszereket, és amig az alrendszerek, az alapelemek valtozatlanok
maradnak, addig a rendszer egyensulyban van. Ha az elemek kodzott a fluktuacid nagy,
forradalom mehet végbe a rendszerben. A rendszer egyszer elér egy, Un. valtozasi vagy
bifurkacids pontot, és a véletlen jatszik szerepet abban, hogy a rendszert uj fejlodési palyara
I6ki. A folyamatnak a kezdeti szakasza kaotikus, a véletlenek uralkodnak, az irany kevessé
megjosolhatd, a folyamat késOi szakasza rendezett, a sziikségszerliségek uralkodnak, a

valtozasok megjosolhatok.

A versengé sziikségszeriiségek lehetévé teszik a véletlenek szamara, hogy megvaltoztassak,
bifurkaljak a folyamatokat, ami a pillangéhatast eredményezi. Ez eredményezi a torténelmi
valtozasok komplexitasat, a torténelmi folyamatok kolcsonhatasat, a torténelem zsakutcait, a
jelen mély torténelmi befolyasoltsagat, a jelen valtozo torténelmi befolyasoltsagat, stb. A
bifurkaciokat barmilyen ok eldidézheti, triggerelheti, beleértve a taldlményokat,
folfedezéseket, gazdasagi és politikai forradalmakat, haborat, éhinséget, jarvanyt, invazidkat,

be- és kivandorlasokat, népességrobbanasokat, természeti katasztrofakat, stb.
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A kozosségfejlesztési tevékenység konceptualizalasa az Uj k6zmenedzsment
kbzigazgatasi paradigmajaban

A kozOsségepités szlikségességét alatamasztd koncepciok

A kozOsségépitést alatdmasztd koncepcidk kozott a kozossegérzet, a szegénység
koncentracidja, a tarsadalmi téke, az allampolgéari bekapcsoldodas a legfontosabbak. A
szegenység koncentréacidja: azon teruleteken, amelyeken hianyoznak a tarsadalmi kohéziot
erdsitd feltételek, ahol nagyszamu alacsony jovedelmii és idds lakos €1, megnd a lakohely
fontossdga. Ezen esetekben a gyenge szocialis kapcsolatok kovetkeztében erdsebb a
tarsadalmi izolaltsag tapasztalata, és a szolgaltatdsok zsugorodasat, 0Osszeolvadasat
aggodalommal élik meg. A kiils6 kapcsolataikban erésebb kozosségekre a kornyezet kisebb
hatassal van, mivel szélesebb kapcsolati haldkba integraltak.
A belvarosok Kiliresedése és hanyatlasa a forrdsok elvesztésével parosul, kevesebb a
tokebefektetés, és a lakossdg kikoltozése a kozOsség szétesése érzetét adja. A problémak
egyiittes megjelenése a lakoteriileti kozosségekben egymast negativan erdsitd spiralhatast
eredményez, a hanyatlas érzetét nem tudjak a sziik és korlatozott néz6ponti kezdeményezések
megforditani. A biinozési statisztikak a nagyvarosokban specialis negyedekhez kothet6k
jelentds szazalékban, mivel a gyermekeket érintd negativ hatasok a koncentralt szegénység
kdvetkezményei.
A nagyvarosi szegénynegyedekre koncentrald kozosségfejlesztési tevékenység szamos
elmélet szerint hatdstalan, mivel a homogén kozosségek fejlesztése kirekesztd €és megosztd
hatdst a varosi kozosseg egészére vonatkozdéan. A kritikak arra iranyulnak, hogy a varosi
szegénynegyedek fejlesztése a regionalis fejlesztés perspektivajabdl nem igazolhatd, masrészt
senki sem mérte még az erds teriileti kozossegeket a hatékonysag szempontjabal.
Kozossegérzet a teruleten lakd személyek egymashoz kotottségét, a foldrajzi hatarokon beldili
kozos kortlményeket érinti. A varosok urbanizécioja, a szallitasi és kozlekedési technoldgiak
fejlodése gyakran olyan kommentarokkal Osszekapcsolt, hogy e technologidk maguk, a
kozosségek hanyatlasahoz vezetnek. A véarosokba vald migracid széttépi a korabbi
életmodokat, széttori a népi kultdrat, erkolcsot, a gondolkodas és a viselkedés zavaraihoz
vezet. Megné a személyes mobilitds, olyan Uj technologidk, mint az internet nagyobb
szabadsagot az egyének szamara kozosségeik megvalasztasaban, és kevéssé valik fontossa a
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helyhez valé kotédés. A helyhez valdé kotédés gyengilhet, amennyiben az emberek
kapcsolataikat a foldrajzi barati korokon tal keresik és épitik, és inkdbb az érdekkdzossegek,
mint a teriileti kozdsségek vonzzadk Oket. Annak ellenére, hogy ezen kapcsolatokat
masodlagos kapcsolatoknak nevezziik, a gyenge kapcsolatok, a tOkebefektetés, a
részonkormanyzatokon kiviili kapcsolatok jelentdsége erdteljesen megnovekedett. Az
érdekkozosségek kevésbé kotddnek a lakohelyhez, a szakirodalom szerint a megndvekedett
egyesiilési lehet6ségek, a civil szervezetek létrehozasanak szabadsaga részkdzossegek
kialakulasahoz, érdekfragmentacidohoz ¢és csokkend hatékonysaghoz vezetett. A lakossag
lakoteriileti mobilitasa és valtozasa a csaladias kornyezet érzés elvesztéséhez és novekvo
instabilitashoz vezet.

A koz0sségi akciokat Kivaltd események lehetnek helyi cégek, vallalatok bezarasa, jelentés
tarsadalmi problémak elviselhetetlenné vélasa, tul sok fiatal megy el és keresi masutt

boldogulasat, a kormanyzat kivonja azokat az alapokat, amelyeken a kz6sség fligg.

A humén szolgéltatasokban dolgoz6 szakemberek és a kozdsségfejlesztés kompetencidi

A kozosségfejlesztés olyan feladatkor, amely a human szolgaltatas jellegi foglalkozasokban a
gazdasagi és tarsadalmi, valamint a kdrnyezeti fejlesztésben a nézdpont €s mddszer szerepét
tolti be, a vilag filozofiai és intellektudlis nézépontja, politikai tevékenység. A
kozosségfejlesztés alapértékei:  objektivitas és részlehajlas mentesség, tarsadalmi
igazsdgossag, az emberi ¢és allampolgari jogok figyelembe vétele, megerdsités ¢&s
onmeghatarozas lehet6vé tétele, a diverzitds toleraldsa, a valtozasok eérdekében val6
munkalkodas és dnmeghatarozas, felszabaditas és részveételi demokracia, elkotelezettség a
human szolgéltatdsok elérhetdvé tételéért. A human szolgaltatasi szféraban dolgozd
szakemberek szamara legfontosabb a tarsadalmi kornyezet és a tarsadalmi interakciok
megértése mellett, a tarsadalmi és kdzOsségi problémak természetének megértése. Fontos,
hogy értelmezni tudjak a kdzdsség koncepcidjat, az elmélet-kdzpontl és a modell kdzpontd
kozosségfejlesztés kozotti kilonbséget, a kdzosségi intervencid programjait. A folyamatok
megertéséhez a tarsadalmi kornyezet elemzése, a kozosségi élet feltarasa és dokumentélasa,
az ¢én koncepcido ¢és iligynokségelmélet hasznalata célszerli. A kozosségfejlesztés
szervezetépitéshez kapcsolodik: tarsadalmi csoportok, bizottsagok, teamek, elndkségek,

kuratoriumok, halézatok épitése a tarsadalmi marketing eszkoze. Az érdekkdzpontlsag
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figyelembe vételevel az 0Osszehangolt cselekvés, és a kozossegi esetmunka alkalmazasa

célszeri.

2.Tablazat

A kozosségfejlesztes célcsoportjai

A) A kulturélis kozdsségépités
célcsoportjai és gyakorlata

B.) A teriileti kdzdsségfejlesztés és
human szolgaltatasok célcsoportjai
és gyakorlata

C.) A szocialpolitikai  alapu
kozdsségfejlesztés célcsoportjai
(kdzdsségi szocialis munka)
gyakorlata

Civilizacios kdzosségépités
(spiritualis madszerek-6slakos
kdzosségek,sth.esetében)

Hit-alapu kdzdsségfejlesztés
Multikulturalis koz6sségfejlesztési
stratégiak és csoportkozi
megerdsités

Feminista kozosségfejlesztés

Meleg kozosségépités

Fogyatékkal é16k kozosségei
Erdekkozosségek

Szolgaltatast hasznalo kdzdsségek
Episztemoldgiai kozdsségek
Civilk6zosségek

Ugynokségek

Vidékfejlesztés
Varosfejlesztés
Helyi
tarsadalomfejlesztés
Felnott mentalis egészségligy
Gazdasagilag szétesett kozosségek
rehabilitacidja: belvarosok,
lakotelepek, etnikai lakonegyedek
A nok részvétele a lokalis gazdasag
fejlesztésében

Ifjusagi kozosségi programok

gazdasag-és

Gyermek mentalis egészségligy
Csalad-kézpontd szolgaltatasi
rendszerek és kozOsségépités

Globalis és lokalis kihivasok
kutatasa
A tarsadalmi fejlédés

indikatorainak
mérése, elemzése
Globalizaci6 és kozosségfejlesztés
kérdesei 6sszekapcsoldsa
A kozbsségi  szocidlis
mabdszereinek fejlesztése
A kozosségi szocialis munka helye
kutatasa a szakigazgatasbhan
Programozas, finanszirozas,
szervezetépités a szocialis ellatd
szervezetekben
A kozosségi
kutatasa

A megerésités folyamatainak és
mabdszereinek kutatasa
Internetes  szakmai
kialakitasa
Koz0sségi statisztika gyljtése és
elemzése.

megismerése  és

munka

szocidlis munka

kdzdssegek

Forras: Hervainé, 2016

A szomszedsag, mint k6zosség

A szomszedsag tarsadalmi, teruleti egység, kapcsolatok, egyesuletek halozata, a fogyasztas

rendszere. A szomszédsag nyilt rendszer, mas rendszer hatasa alatt all, az egyének szamos

rendszer tagjai, a helyi kbzdsség tobb szomszédsagba agyazott, szituacidktdl és valtozasoktol

fliggd rendszer. A szomszédsag identitasa €s kozosségérzete meghatarozo, értékkel bir, a

lakossag kollektiv tudatat és kozds cselekvésének motivaciojat adja. A helyi kdzosség

"o

stabilitasa erésiti a személykozi halozatokat, a tarsadalmi részveételt, mechanizmusokat ad a
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diszperz haldzati kapcsolatok érvényesitésére. A tarsadalom mélyebb szdveteibe integraltak
(nék, csaladosok, kozépkortiak, magasabb jovedelmiiek, iskolazottak) szélesebb, siiriibb
halézatokkal birnak, mig a kevéssé integraltak (egyediilallok, gyermekek, idések, alacsonyabb
jovedelmiiek, kevésbé képzettek) ritkdbbakkal. E haldzatok erdteljesen kulturafiiggdek. A
lakossag kiilonb6z6 csoportjai eltéréen hasznaljak a szomszédsagokat, egyesek koncentraltan
hasznaljdk, masok ritkdbban. A szomszédsag, mint teriilleti egység, eltérben interpretalt
mentalis térképek altal. A vérosok differencidlodasa alegységekbe fizikai hatérok,
demografiai jellemzok, a fobb intézmények jelenléte, a biztonsag és veszély érzetei altal
torténik. A szomszédsag tevékenységek egyuttese, tarsadalmi kapcsolatok egydttese,
intézmények Aaltal formalt térség, szimbolikus egység, az identitdsok altal behatarolt. A
szomszédsagokat belsd és kiilsd csoportok is behatarolhatjak: a belsok kozott a helyi
szervezetek, a kiils6k kozott a fejlesztési szervezetek, kutatok értend6k. A szomszédsag
behataroloi a programok fejlesztésekor beazonositjdk az intervencidk helyét, a

kockazatviselOket, a valtozas alapvetd tigynokeit, a kapacitasepités iranyait és forrasait.

A nem-tradicionalis varosi k6zosségek fejlesztésének elmélete arra épit, hogy a kdzosségek
megszokott rekreacids, kulturalis, és tarsadalmi tereit hasznaljuk. Ebbe beletartoznak a

szépségszalonok, barok, helyi boltok, amelyek meghatarozott elérhetdségben taldlhatok.

A kozosségfejlesztés alapelvei

A kozosségfejlesztés azon tevékenységek, gyakorlatok, politikdk 6sszessége, amelyek az
egyének, csoportok, szervezetek, szomszédsagok, foldrajzi funkcionalis kozosségek kozotti
pozitiv kapcsolatokat erésiti. A kozosségfejlesztés kozos értékek és viziok mentén torténik, az
egyének, csoportok fejlesztési tevékenységét erdsitve, hatékony tervezésre épitve, kollektiv
stratégidkat kialakitva a pozitiv valtozasok elérése érdekében. Fontos a lakéhelyi kozdsségi
értékek megerdsitése, a hely sajatos feltételeinek feltarasa. A kozosségfejlesztés elemei nem

kikristalyosodtak, 4m alapvetden a kdvetkez6 alapelvekre koncentralnak:
1.Egyedi struktdra: Minden terlleti kozOsség meghatarozott, egyedi helyi
feltételekhez kotott. Ezert nincsenek egységes modellek. Szamos esetben a helyi

kdzOsség koncentracioja specializalt, egyedi megoldast igényel.
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2. Ertékalaplsag: minden kozosségnek vannak helyi képesség, tehetség, adottség,
forréstartalékai, amelyeket a kdzosségfejlesztés szolgalatdba emelhet. Az értékek az
egyének, szervezetek, egyhéazak, Uzleti kozosségek, a kollektiv kreativités, és a helyi
lakdk tehetsége formajaban talalhatok.

3. Belefoglaltsag: A kozosségfejlesztés az egyeni és kollektiv cselekvés formajaban,
civil aktivitas révén valosul meg, ez nem csupén a civilek kdzfeladatok megoldasaban
valo részvételét, hanem azt is jelenti, hogy azok belefoglaldsa is sziikséges, akiknek
nincsenek allampolgari jogaik.

4. Participitavitas: A helyi lakosok részvétele a dontéshozatalban: a lakossag
széleskorii részvételének a szerepe a dontéshozatalban tal kell hogy terjedjen a
bizottsdgokban és testiiletekben vald részvételen, a kozmeghallgatdsokon. A reszvétel
azért fontos, mivel a szakmai technikai tudas az utcaban, a terlleten lakdk hétkdznapi
ismereteivel és tapasztalataival, a k6zosségi megoldasok keresesevel.

5.Kollektiv akciok: a teriilet lakdi a hosszu tavu terveiket, almaikat azonositva
kdzosen alakitanak ki a kozjavak kozds vizidit. A megnovekedett részvétel,
lehetdséget ad a csoportoknak a pozitiv akciok beinditasara.

6.Kapcsolatépités: A kdzosségépites folyamataban a hal6zatok kiépitése, a nagyobb
kdzosséghez valdkapcsolddas szerves része a kozossegépitésnek.

7.Atfogb, integralt nézdépont: a részonkorméanyzat egészében értendd, a
szolgaltatdsok és kezdeményezések minden program esetében értenddk, a koordinéciod
koztik elengedhetetlen. Fontos annak megértése, az emberek €és programok

kdlcsonhatasa milyen hatassal van egymasra.

A kozosségfejlesztés funkcioi

1.) A kozosségek f6 funkcioi (a tarsadalmi téke elméletek szerint):

a.) termelés, elosztas, fogyasztas,
b.) szocializacio,
c.)tarsadalmi ellendrzés,
d.)tarsadalmi részvétel,
e.)kdzos tamogatas
2. ) A kozosségek gyakorlati funkcidi: a kdozosségi szocialis tevékenység olyan gyakorlati

képességek alkalmazasa, amelyek lehetdvé teszik

a.) a kozosségi csoportok, szervezetek és intézmények viselkedése,
b.)az emberek kapcsolatrendszere és
c.) interakciodinak természete megvaltoztatasat.
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A feltételezés alapjat az adja, hogy a k6zOsségek tagjaik szdméara tdmogatast és értelmezési
forrést jelentenek.
Miutan a kdzosségek lehetnek helyi, identitas, és érdekkdzosségek, az elméletek figgenek a

kozosségek tipusatdl is.

A kozosségfejlesztés normativ modellje

2004 marciusaban a kozosségfejlesztés szakértéi az EU 33 orszdgabol elfogadtak az un.
Budapesti Nyilatkozatot, a Civil tarsadalom épitése kozosségfejlesztés révén cimmel.l A
nyilatkozat definialta a k6zosségfejlesztés politika és torvényhozas eurdpai, nemzeti és helyi
kérdéseit, a kozOsségfejlesztési képzest, a kozosségfejlesztés elméletét és kutatasat, a
kozosségfejlesztés vidéki kérdéseit, varosregeneracios kérdéseit, a kodzosségfejlesztés,
fenntarthato fejlesztés kdrnyezet, életen at vald tanulas és kulturalis fejlesztés, helyi gazdasag
és szocialis gazdasag fejlesztése, kozosségfejlesztés és kisebbségek, migracid, rasszizmus és

diszkriminacio fogalmait.

A kozosségfejlesztés elofeltételei

A tarsadalmi tOke a kozosségfejlesztési folyamatok eldfeltétele, azon esetekben, ahol a
tarsadalmi téke magas, ott mas kozosségfejlesztési folyamatokhoz is hozzajarulhat.

Ahol a tarsadalmi tke alacsony, ott a tarsadalmi téke gyokereit kialakito képességfejlesztésre
is szukség van: pl. oOnértékelés, Onbecsulés, Onbizalom fejlesztés, bizalomépités,
kommunikéacids képességek fejlesztése. Ahol a létezés anyagi feltételei inadekvatak, a
hangsuly a talélésen van, ahol nincsenek megfelelden kiépitett fizikai infrastrukturalis
feltételek, pl. kbzosségi gyllekezési helyek, telefonfiilkék, ujsagosstandok, stb., vagy ahol a
human, gazdasagi, fizikai infrastruktira megtalalhatd, de az egyének izolaltak ott a tarsadalmi
toke elofeltételeit meg kell teremteni.

A magas tarsadalmi tékével bird kozosségek esetében az eldfeltételek kedvezdek: az egyének
a kozosség részének érzik magukat, hasznosnak; Ugy vélik képesek valos kozremiikddésre a
kozosseg érdekében. Reszt vesznek a helyi kdzdsségi haldzatokban és szervezetekben,

Osszefognak arvizek és tlizvész, természeti katasztrofak idején, nyitottak az idegenek

Lwww.fcdl.org.uk/policy/documents/BudapestDeclaration.doc
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irdnyaban, tudjak csak részekkel képesek hozzajarulni a k6zds célokhoz, am egyedil nem

boldogulnanak.

A kozosségfejlesztés forrasai

o Természeti: foldteriilet, levego, viz, dsvanykincsek, novények, élovilag,

e human erdforras jellegii: egészséges csaladok és azok életstilusa, képesség épitése,
oktatas, képzés, karrier és foglalkoztatas tervezés, hatékony és jogszerti foglalkoztatas,
a munkavallalok juttatasi rendszere, nyugdijai, emberi és foglalkoztatasi jogok,

e pénziigyi: forrds és adomdnygyljtés, banki és pénziigyi intézmények, kozosségi
kolesonalapok és kolesonzo szervezetek, a befektetési €s toke alapok elérhetévé tétele,
korményzati kolcsonok és egyéb befektetési formak, szOvetkezések és egyéb
befektetési csoportok alakitasa, a kozosségi befektetési és elszamoltatasi rendszer jogi,
adougyi, szabalyozasi kereteinek kialakitasa,

o Infrastrukturdlis: épiiletdllomény ¢és negyedek, kozlekedés ¢és elérhetdség,
kommunikacios rendszerek, elektromos, elektronikus, viz, csatorna, szemét, és fiitési
halozatok,

e A Kkozosségfejlesztés infrastruktirdja: a kozosségek, ill. azok csoportjainak
beazonositasa, tervezés, a forrasok ismerete és fejlesztése, a fenntarthatdsag
rendszereinek Kkialakitasa, a forrdsokhoz valé hozzaférés fejlesztése, a vezetés,
részvétel, kommunikéacio csatornainak kiépitése.

o A koOzosségépités kapacitasfejlesztése: JO vezetés, életképes tervek, motivacio,
tdmogatas. Emberek, képességek és tervek Osszekapcsolasa: olyan személyek, akik
bekapcsolddni hajlanddak, képességek, tudas, készségek, kozosségi egészség és jolét,
a lehetéségek beazonositasanak ¢és elérésének képessége, motivacio, a
kezdeményezések kivitelezésének szandéka, a részvétel infrastruktirajanak, fizikai
forrasainak, tdmogaté intézményeinek, a vezetésnek, a részvétel struktirainak
megszervezese, gazdasagi és pénziigyi forrasok a kozdsségfejlesztéshez, képessé tevo

belso eljarasok és rendszerek kiépitése.
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A kozossegfejlesztés folyamata: kozosségi kapacités épitése

A kozosségfejlesztés folyamatai kozott a tervezési szolgaltatdsok kiépitése, az onsegélyezd
csoportok szamara szolgaltatasi rendszer Kkialakitasa, tamogatasszervezes és tarsadalmi
akciocsoportok 1étrehozasa, k6zosségi halozatok épitése mellett a kiilonb6z6 csoportok kozott
kdzos Ulések szervezése, sziksegletelemzés, az emberi képességek fejlesztése, a kozosség
forrasainak megszervezése a szukségletek biztositasara a kiemeltek.. Emellett az ¢letmindség
javitasa, a prioritdsok meghatarozasa, a tarsadalmi igazsagossag érdekében valé munkalkodas,
az egyének és csoportok erdsitése szerepelnek

A szakirodalom alapjan a kozossegfejlesztés a kozossegi elet minden aspektusat (
gazdasagi, tarsadalmi, kornyezeti és kulturdlis) egyarant érintd folyamat, amelyben a
kozosség tagjai kollektiv akciokkal keresnek megoldasokat kdzos problémaikra, kezdve a
kisebb tligyektdl folytatva az atfogd programokig. A hatékony kdzosségépitése hosszU tava,
jol tervezett, inkluziv és kiegyenlitd jellegl, holisztikus, nagyobb stratégidkba integralt, a
kdzOsség tagjai kezdeményezik és tAmogatjak, a kozdsség erdekében és olyan tapasztalatokat
eredményez, amely kovetendd gyakorlat mintdjava valhat. Az eredménye az életmindség
javulasa, a kozOsség tagjainak haszna, a kozos feleldsség gyakorldsa, a kozosségi élet
szegmenseinek integralasa, a diverz érdekek elismerése, a kapacitasépitési torekvesek.

A kozosségfejlesztés helyi folyamat, amelyben a csoportok feleléssebbé
szervezettebbé valnak, megtanulnak kozosen tervezni, egészséges életstilusok kdzott
véalasztani, megerdsitik egymast, csokkentik a szegénységet és az emberi szenvedést,
foglalkoztatast teremtenek, gazdasagi lehet6ségeket, azért, hogy gazdaséagi, tarsadalmi,
kornyezeti és kulturalis céljaikat elérjek. A kozosségfejlesztés a gazdasagi fejlesztéssel
szemben nem csupan novekedés expanzio, hanem a kiils6 fiigg6ség csokkentése, a fogyasztoi
mentalitas visszaszoritasa, eszkoz a valtozdsmenedzsment érdekében.

Az inkliziv folyamatok nyitottak és részvételiek, tiszteletben tartjak a kiilonbozdségeket,
kérdezo jelleglick. Megoldasokat keresdk, egyezményekre torekvéek, a kommunikacios
korlatokat elharitok, a részvétel szamos variacidjat biztositok: varoshazi értekezletek, fokusz
csoportok, kavéhazi gyiilekezések, vitairatok, valaszok, kérdéivek lekérdezése, olyan
felmérések, amelyek beazonositjak a kepességeket es készségeket, helyi sajtotuddsitasok, e-
mailek, levelezolistak, vitaoldalak, tervezési workshopok, vezetd egyéniségekkel valo interjuk

Az inklizié folyamat, szandékos, amely az érdekek beazonositdsat kovetden kialakitott
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inkluzios stratégia resze. A folyamatban az emberek kilépnek komfortzonaikbadl,

kockézatviseldi szerepet kapnak, informaciokat igényelnek.

A kozosségfejlesztés finanszirozasi forrasainak a fejlesztése

A kodzosségfejlesztés finanszirozésa tobb forrasbol torténhet:

a.) Az allami szektor gazdasagi szervezetei fenntartasaval és mitkodtetésével (kutatdintézetek
vallalkozasai, szocialis ellato intézmények miikddtetése)

b.) A helyi 6nkorményzatok véllalkozasaival (park és kozterilet karbantartas, iskolak
fenntartasa, stb., szociélis bérlakasok epitése dnkormanyzati vallalkozéssal)

c.) A non-profit szektor szolgéltatasaival (érdekcsoportok szolgaltatasainak adomanyokbél
valo miikodtetése)

d.) Kbozosségi alapl vallalkozasok kialakitasa, kozosségi gazdasagi vallalkozasok kiépitése:
(kifézdék, éttermek, szolgéltatdsok barter iizletek kialakitdsa, szovetkezetek létrehozésa,
fesztival Uzletdg kiépitese, kozosségi vetemenyeskert kialakitasa, kollektiv konyhak kiépitése,
szOvetkezeti lakasok épitése). Munkahelyek létrehozasa, képességfejlesztes, sziikséges
termékek és szolgaltatasok, amelyeket a piac nem biztosit, az egyének és kozosségek
megerdsitése, hogy képesek munkahelyeiket ellendrizni, foként a helyi regeneracios
partnerségek révén. A tulajdonos a helyi ©&nkorméanyzat, inkdbb kozdsségi, mint
maganérdekekért miikodik, a haszon nem szétosztott, kozosségfejlesztési célokra szant.
Kereskedelmi tevékenységet folytat, a haszon a f6 bevétele, mig a civil szektor tevékenysége
adoményokon mulik. A kozosségi vallalkozésok lehetnek kereskedelmiek, pénzigyi
szolgaltatdsok és fejlesztési trosztok, lakdszovetkezetek, stb. A céljuk a helyi lakossag
foglalkoztatasa, a munkaerdépiacrol kiszoritottak foglalkoztatasa, (ij képességekre oktatasa.

e.) A szocidlis vallalkozasok, a helyi kdzosségfejlesztés Uj modelljeinek kialakitasa: A civil
szervezetekkel szemben, amelyek adomany-fiiggéek, a szocialis vallalkozasok
fenntarthatosagra  torekednek, azokkal szemben  célorientaltak,  kiszamithatoak,

elszamoltathat6ak.(nyugdijas otthonok)
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1.Abra: A szocidlis vallalkozasok finanszirozasi formai

Mon profit: Srocialis
adomanytiiggd véllallco zas:
énfenntarto
MNon-profit Srervereti
szeltor tarsadalmi innowacid
kezhasznl: részhben Kdzhaszmi és profit
snfenntartd orientalt tevékenységet
vegyitd szocidlis
vallallozas

<K5282ek3m NMaganszektor >

& szocialis vallalkozasok dimenzidi

Forras: Hervainé, 2016

A szocialis vallalkozasi szektor a kovetkezo etikai és demokratikus alapelvek betartasa mellett
miikodhet:

e Inkluzivitds: minden kockazatviselé nézOpontjat, és hozzdadott tamogatasat
figyelembe kell vennie, nem csupan azokét, akik a stratégiai tervezésre befolyassal
birnak, elemezve a véllalkozés kornyezeti kihatésait is.

e Osszevethetdség: a szocidlis vallalkozdsok mddszertanilag mérhetdek, kiilsd
szervezetekkel 6sszemérhetdek kell hogy legyenek.

e A szocialis vallalkozasok teljes elszamoltathatdsaga: nem csupan egy-két jol mutatd
adattal operaljanak, és fals képet mutassanak.

e Rendszeres fejlodésrdl adjanak szamot: meghatarozott idészakokban tegyék kozé az
altaluk kitlizott célok felé haladas eredményeit.

e Bedgyazottsdg: a szocidlis vallalkozasok mutassak be azokat a tarsadalmi
szlikségleteket, amelyek a vallalkozas stratégiai céljait érintik, és e szlikségleteket
épitsek be tovabbi terveikbe visszajelzési mechanizmusaik réven.

e Kommunikacio: a koltségvetés atlathatdosadga vilagos legyen minden kockazatviseld
szamara.

o Kiilsd auditalas: a tarsadalmi elszdmolds pontos és részlehajlastol mentes legyen.
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e A szervezet folyamatos tanulasrdl tegyen bizonysagot: rendszeres szervezeti értékelés

¢s fejlodés alapjan miikodjek

A szocidlis vallalkozasok eredményesseégét tobb mddszerrel, a Fair Trade, a BSC, a Triple
Botom Line, a Mérési csalad és a legitimizacios értékek, a befektetések tarsadalmi

hatdsmodell (SROI) rendszerével mérhetjik.

A kozdsségi kapacitas épites eredmeényei

o Erésebb kozosségi kapcsolatok, egészségesebb emberek, gondoskodobb csaladok,
biztonsagosabb, nyitottabb kdzosségek,

o A kozosségalapu lehetéségek szdmanak novekedése

o E k0z0sség tagjainak az akciok folyamataban megnétt tapasztalatcseréje

e A kozos célok kialakitasanak és realizalasanak megnévekedett kompetenciaja,

e A cselekvési intuicios képesség megnovekedése

e A Korlatozott forrasok nagyobb megbecsiilése, a veszteség, a hiany csokkentése,
minimalizalasa képessége

e A sebezheté emberek, eltérd kultirdk, a gyenge gazdasagi és kornyezeti feltételek
védelmezésének 6sztone kialakuldsa

o Vezetési képességek megszerzése

e A csalédasok, fenyegetések, kockazatok kezelésének képessége, a kozosségi

biiszkeség és jolét megdrzése érzése képessége

A kozosségfejlesztés eredmeényei

A kozosségfejlesztés nem lezart folyamat, sokféle eredményhez vezethet: megnd az egyének
Onbecsiilése és Onbizalma, a tarsadalmi tevékenységben résztvevok lekiizdik a tarsadalmi
izolaltsag érzését, megnd a politikai és allampolgari részvétel. A gyakorlati eredmények is
fontosak lehetnek, tobb buszallomas, elérhetd szolgaltatdsok, kormanyzati forrasok
megszerzése, pozitiv média jelenlét, stb.

A kozOsségfejlesztés programjai napjainkban eltéréek a konstruktivista, kommunitarius és

kritikai modellekben. A kozossegfejlesztés az amerikai, brit nemzeti kozpolitikdk és a
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transznacionalis fejlesztési programok szerves részét képezi. Ugyanakkor a fenntarthatdsagi, a

tanulo, és a lakhat6 varos modellek egyarant a kozosségépités elméleteibdl épitkeznek.

A kozosségfejlesztés tarsadalmi hatasainak ertékelése

A kozOsségfejlesztés értékelése: emberi értékek és megbizhatosag, kornyezeti forrésok,
gazdasagi lehetdségek és korlatozottsagok, kulturalis és rekreacids lehetdségek, programok,
szolgaltatasok, a pénzigyi, politikai és biztonsagi rendszerek megléte, a létezés és
sziikségletek infrastruktarajanak értékei és a kommunikacios folyamatok értékelese.

A hatékony kdzosségfejlesztés ismérvei:

e Amikor felismerik a fejlesztési lehetoséget és reagalnak arra,

e A kozosség tagjai tudatdban vannak erejuknek és egyutt cselekszenek a koz0sség
javara,

e A cél az eltérések figyelembe vételével kozds célok megtalalasa,

e A valtozasok észlelését kovetden a kozosség képes egy pozitiv nézépont kialakitasara

és a valtozasok menedzselésére.

A kozosségfejlesztés tarsadalmi hatésai fontosak, eredményezhet hatalomeltolodast, Uj
kapcsolatokat, a lakoterilet tarsadalmi struktaraja atalakulasat, 0j kdzdsségi és gazdasagi
tevékenysegeket. A pozitiv valtozasok is stresszhatassal jarhatnak, amelyeket menedzselni
kell. A fejlesztési tervek mellett kommunikacios stratégiara, a kdzosségfejlesztésben
érdekelt egyének és csoportok halézati kozpontjara is sziikség van. Ezeket hivatalos
kdzosségfejlesztési irodak, vallalkozasok és non-profit szervezetek kell, hogy
kiegészitsék. A kodzosségfejlesztési vallalkozasok feladata munkahelyek teremtése, Uj
start-up folyamatok inditasa, k6z0sségi finanszirozas szervezése, kdzos vallalkozasok és

partnerségek kialakitasa.
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Osszegzés

A kozosségfejlesztés Eurdpaban, az angolszasz orszagokban egyarant a kilencvenes évek
szocialliberalis varosreneszansz programjaihoz kapcsolodik. A varosreneszansz programok
az ipari tarsadalom és a szolgaltatdskozpontl gazdasdg valtasanak kovetkeztében kialakult
varosi hanyatlds folyamatait akarta megforditani. A véarosreneszansz a globalis triasz
versenyében az atlanti €s csendes 6ceani angolszasz és a skandinav térség megerdsodését
eredményezte, és versenypozicidinak megérzését szamos teriileten. A kozosségfejlesztés ezen
orszagokban olyan kozpolitikai programok révén érvényesiilt, mint a lakhat6 varos, a
fenntarthat6 varos, a tanul6 varos programok, amelyek athatottdk a kdzgondolkodast, a helyi
menedzsment filozofidkat. A kozosségfejlesztés eme modelljei egy Gj, nem a joléti allamhoz
kotédo szocialpolitikai modellt, hanem a varosi szocialpolitika decentralizalt, pluralis
modelljét képviselték, mikozben a politikai intézményrendszer Uj strukturait, a lokalis,
szomszédsagi  kozosségfejlesztés  intézményrendszerét  épitették  ki. Szemben a
szocialpolitikdk neoliberalis és reformista technicista modelljével, vagy azok mellett, amelyek
a joléti rendszerek koltséges és attekinthetetlen reformjaival a kdosz-kdérnyezetet teremtették
meg, a kdzOsségepités nemzeti programjai szamos eredményt produkaltak. Ezen eredmények
kozott a tarsadalmi részvétel, a nemzetépités és massag elismerése, a szomszédsagok
regeneracioja, a telepiilések Uj modellje, a varostérségi, varosrégio rendszer bontakozott ki. E
térségekben a regionalizmus alulrél jové konstrukcidi nem merev igazgatasi szintekként
vannak jelen, a lokalizacié a centralizmus ellenére is Kitapinthatd. A kutatas tapasztalatai
alapjan a kozossegepités programjainak szamos eleme a hazai gyakorlatban is hasznosithat6
lenne, amire annal is ink&bb sziikség van, mivel a joléti intézményrendszer tovabbi bomlasa

napi kozpolitikai programokban is kimutathato.

THEORETICAL AND CONCEPTUAL BACKGROUND OF COMMUNITY DEVELOPMENT

The main objective of the study is to analize the main types of communities, and to reveal the
role of communities in the modern societies, to highlight the changing functions of

communities in the 21.century.

Key words: theoretical background-community developmnet-social well-being
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II. KOZOSSEGFEJLESZTES ES OKTATAS
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TORGYIK JUDIT

A TEHETSEGFEJLESZTES LEHETOSEGEI A KISEBBSEGI TANULOK KOREBEN

Bevezetés

A tehetség annyiféle, ahany emberi képesség van. Van, aki szépen rajzol, van, aki jol tud
festeni, van, aki kifejezetten jO a zene teriiletén, mig masok kiemelkedéek a f6zésben,
sUtésben, vagy az idegen nyelvek teriiletén. A tehetség nem mas, mint az atlagon feluli
képességek megnyilvanulasa. S tehetségesek nem csupan az iskolaban oktatott
tudoményterileteken lehetiink, hanem az élet barmely teriletén, a hétkdznapi
kompetenciakban ugyancsak lehet tébbet létrehozni, nagyobbat és értékesebbet alkotni, mint
az atlagosan megszokott.

Ahhoz, hogy valaki ki tudja bontakoztatni képességeit, nem elegendé csupan a jo adottsagok
megléte, hanem megfeleldé kornyezeti feltételekre, tanitdsra, a tehetség tamogatésara,
felfedezésere és az egyén motivacidjatol vezerelt rendszeres tanulasra egyarant szikség van.
A tehetség a képességek gyakorlasa révén tud fejlédni. Jelen tanulmény a tehetségfejlesztés
nemzetkozi €s hazai gyakorlatat mutatja be, majd a tehetségfejlesztésben jatszé legfontosabb

szereploket elemzi, méghozza a hatranyos helyzetli tanulok szempontjabol.

Az oktatés és a csalad feladata a tehetség kibontakozéasaban

A tehetség megjelenése lehet véletlenszerti, amikor valaki atlagos csaladi kornyezeti
feltételek kozul hirtelen tudésaval, képessegeivel kiemelkedik, ezt nevezi Czeizer Endre gejzir
modellnek. S lehet fokozatosan, generaciorol generaciora megjelend, amikor az adott
csalddban mas tehetséges emberek is vannak, s tobb kiemelkedd adottsagokkal,
képességekkel bird személyt is taldlunk kozottiik, s egyre magasabb szinten figyelhetd meg a
kivalé képességek jelenléte. Ez a tehetségtipus a piramis modell szerint irhato le (Czeizer,

é.n.).
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Az oktatasi rendszer ¢és a csalad kozos feladata és felel0ssége, hogy a tehetséges

gyermekek kibontakozhassanak, megmutathassak erdsségeiket. A tehetséges, alkotomunkéra

kész emberek vihetik elére a tarsadalmat, s jarulnak hozzd az orszag fejlédéséhez.
Kibontakozasuk mindannyiunk ko6zés érdeke. A gyermek képességeinek elsd
megnyilvanulasa a csaladdban torténik, majd az intézmeényes nevelés, az évoda és az iskola
ugyancsak nagyban hozzajarulhat az atlagon feluli képességekkel rendelkezé gyermekek
kiteljesedéséhez. A sziiloknek, a tdmogatdé pedagdgusoknak nagy szerepiilk van a didkok
sikereinek elérésében. Abban az esetben, ha a gyermek hatranyos helyzetli csaladbol
szarmazik, illetve szegénységben né fel, ahol sziilei nem tudjék tanulmanyait tdmogatni, még

nagyobb szerep jut a timogat6 pedagdgusok professzionalis segitségenek.

Hazai kutatasok

Székelyi Maria és munkatarsai (2005) sikeres cigany felnétteket vizsgaltak, s arra
voltak Kkivancsiak, hogy az életdtjukban milyen tényezok segitették 6ket a sikerhez. A
vizsgalat eredményei azt mutattdk, hogy azon roma személyek, akik felndttként
eredményesek voltak, az élettdrténetiikben mindig ott talalhatd egy-egy facilitadlo személy a
hattérben. Lehet ez biztato sziil6, iddsebb testvér, de pedagogus is. Abban az esetben, ha nem
volt ilyen csalddtag a kornyezetiikben, akkor a kisebbségi szarmazasu felndttek iskolai évei
alatt mindig akadt egy-egy j6 tanar vagy tanitd, aki tovabbtanulasra, képességei
kibontakoztatdsara 0Osztonozte, értékes tanacsaival ellatta a gyermeket. Ezekre a
pedagogusokra késobb is haldsan gondolnak vissza tanitvanyaik, hiszen nagy szerepiik volt
abban, hogy kitortek marginalis helyzetiikbdl. Sikerlikh6z azonban nagyban hozzéjarult egy
masik lényeges dolog is: pozitiv énképuk, énmagukba vetett hitik. Elhitték, hogy képesek
megoldani az eldttiik allo feladatokat, biztak Onmagukban, s szorgalmuk révén tettek
felemelkedésukért.

Az iskola szerepe Oriasi a képessegek fejlesztésében, hiszen jol ismert, hogy a
szegénységbdl érkezett didkok kozott sokan hamarabb abbahagyjadk tanulményaikat, s
szociokulturalis hatranyaik miatt joval nehezebb feltételek kodzott tanulnak. Lényeges
szempont, hogy a pedagogus a gyermekekben rejlo jo tulajdonsagokat, képességeket batoritd
neveléssel rendre megerésitse. Hazankban, a koztudatban gyakori a negativ szemlélet, az élet
negativumainak 4altaldnos észrevétele, s kevésbé jellemzd a hétkdznapokban és az
intézményes nevelésben a pozitivumok keresése. Holott a jo és az értékes tulajdonsagokra
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figyelés, ezek megerésitése a tanuldkban ugyancsak pozitiv hatast kelt, s tovabbi er6t ad a
folytatashoz, s a tavlati életcélok elérésehez.

A biztatas, a batoritds rendkivil sokat jelent, kiilondsen az alacsony dnértékeléssel
rendelkezd, tehetséges gyermekek szamara. Koncz Istvan (1994) pszicholdgiai vizsgalatai arra
mutattak ra, hogy a kisebbségi diakok koreben igen sok az alacsony onertékeléssel, gyenge
énképpel rendelkezd fiatal. Kutatdsa eredményei szerint ezek a tanulok gyakran azonosultak a
tobbség elbitéleteivel és sztereotipidival, s magukat kevesebbnek, értéktelenebbnek lattak,
szemelyiségik j6 oldalait kevésbé vagy egyaltalan nem vették észre. Inkabb negativ
jellemzokkel irtak le magukat, mint j6 tulajdonsagokkal. Onbizalmukkal, magabiztossagukkal

a vizsgalt személyek dont6 tobbsége elégedetlen volt.

Nemzetkozi kutatasok

Nemzetkdzi vizsgalatok ugyancsak hasonld eredmeénnyel jartak nyugat-eurdpai €s
amerikai kornyezetben ¢é10 kisebbségi tanuldk korében, ramutatva, hogy koztiik szamos tanulo
alacsony  oOnértékeléssel  rendelkezik, mely megneheziti tanulmanyi sikereiket,
eredményességiiket, a benniik 1évé képességek kibontakozasat. Ezek a kutatisok azt
hangstlyozzak, hogy a személyiségben rejld értékes vondsok megerdsitése, nagyban
hozzajarul a tanulmanyi sikerekhez, a tehetség Kkiteljesedéséhez. A kisebbségi oktatas
hazénkban, de nemzetkdzi szinten is, nagyon sokaig a deficitekre, a hianyokra koncentrélt,
mara azonban egyre inkabb el6térbe keriilt a pozitivumokra épité pedagogiai szemlélet
terjedése, szorgalmazésa, tudatositdsa. A neveléstudomanyban rajottek arra, hogy a
tdmogatas, a batoritas, a humanus szemlélet, a rendszeres és célzott pozitiv visszajelzés, a
fejleszto értékelés jelentds erdt nyUjt a munkahoz, s a tanulashoz (K. Nagy, 2012, Gay, 2000).
A kisebbségi didkok nevelésével kapcsolatban alapvetd pedagdgiai probléma, hogy sok
esetben a pedagogusok sem varnak sokat a didkoktol, s a tanulok azonosulnak az alacsonyabb
tanari elvarasokkal, s ezzel mintegy igazolva a rejtetten miikodé Pygmalion effektushoz.

A nehézsegek kozepette mégis vannak olyan kisebbségi didkok, akik sikereket ernek
el, képesek tehetséglket, személyiséguk értékeit hatékonyan kibontakoztatni. Mi lehet a
sikeriik titka? Milyen tényezok befolyasoljak teljesitményiiket? A reziliencia vizsgalatok erre
keresik a valaszt. Marcelo és Carola Suarez-Orozco (2011) hangsulyozzék, hogy a kisebbségi
diakok egyaltalan nem alkotnak homogén csoportot, hanem igen valtozatos jellemzokkel
birnak, s eltérd kornyezetbdl, eltérd hattérbdl érkeznek, s kiillonbozd jellemzok alakitjak
egyéni tanulmanyi életitjukat. Kutatasaik szerint, jo iskolai eredményeiket, teljesitményiiket
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befolyasolja tobb faktor. Igy 1) a sziil6k iskolai végzettsége és a tanulas értéke a csaladban 2)
a csalad szocialis, gazdaségi helyzete 3) a tarsas tAmogatds mértéke (amely lehet csaladi,
barati, rokonsagi, szomszédsagra kiterjedd, iskolai és mentori) 4) a tanulé nyelvtudasanak
milyensége 5) a tanulas és az iskolai kapcsolatok iranti elkotelezettség és motivacié 6) az
iskolai oktatas mindsége, jellege, tovabba a pedagogustol érkezd elvarasok mértéke.

Mindezek, kiilonb6z6 kisebbségi csoportok esetében kiilonb6zé mdédon vannak jelen,
azaz vannak olyan csoportok, csaladok, ahol a magas sziildi iskolazottsdg nagyfoku tanulasi
tdmogatottsaggal jar egyiitt, s vannak olyanok, ahol a sziil6k alacsony iskolai végzettsége,
alacsony kulturalis tokéje megneheziti a gyermek tanulasanak segitését. Lényeges szempont a
tanulas helye, elismertsége az adott kisebbségi kultirdban. Léteznek olyan Kisebbségi
kulturék, csaladok, amelyekben a tanulds nagy értékkel bir, s ezzel egyltt nyilt elvarés a
gyerekek felé a jo tanulmanyi eredmény elérése, mellyel a sziiloknek, csaladjuknak okoznak
oromet, addig mas kultardkban kevésbé van jelen mindez. Az egyéni eredményeket az iskola
és a pedagogus is befolyasolja.

Ehhez kapcsoldédd tovabbi kutatdsi eredmények arra helyezik a hangsulyt, hogy a
megfeleld oktatasi moddszerekkel, illetve e didkok tanulasi stilusdhoz igazodd tanitassal
valamennyi képesség kibontakozasa eredményesebb lehet. Gardner és Hatch (1989) Gsszetett
intelligencia elmélete fontos tényezOkre hivja fel a figyelmet. Gardner az intelligencia tobb
dimenzidjat irta le: 1) logikai, matematikai 2) nyelvi, lingvisztikai 3) téri 4) zenei 5) testi,
kinesztetikus 6) interperszonalis 7) intraperszonalis teriiletr6l beszél. Mig az iskola
tradicionalisan leginkdbb a logikai, matematikai tertlet fejlesztésére helyezi a hangsulyt,
addig szamos tanuld nem ezen a teruleten, hanem mas képességekben tehetséges. Az
intelligencia egyes dimenzidit egymassal parhuzamosan, a kiilonbozé élethelyzeteknek
megfelelden hasznaljuk, s nem csupéan az iskoldban kért kompetenciak sziikségesek az €letben
val6 boldogulashoz. Az egyes személyek kilonbséget mutatnak abban, hogy az intelligencia
mely terlletén vannak erésségeik, s mely teriileten mutatnak kivalé eredményt. J6 hir, hogy
mindenki j6 valamiben, s a képességek megerdsitése rendszeres gyakorlas révén torténhet, s
az alkalmazas révén kibontakozhatnak erds oldalaink.

Az intelligencia egyes teruletei a tanulasi stilusokon keresztiil ugyancsak
megmutatkoznak. A pedagdégusoknak szerepe van abban, hogy felmérje, megismerje a
tanulok erdsségeit, tanulasi stilusat, s ezen keresztiil, valtozatos feladatokkal, oktatasi
modszerekkel hozzajaruljon a diakok képességeinek, tehetségenek kibontakozasahoz.
Hagyoméanyos moddon, az oktatasiigy vilagszerte dontden a kdzéposztalyba tartozo sziilok
gyermekeihez, azok kultirajahoz igazodik, s figyelmen kivil hagyja, hogy a diakok
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szemelyisége, képessegstruktdraja szamos ponton eltér egymastol. Egy-egy kisebbségi
gyermek esetén nem szadmol az iskola az intelligencia azon terlleteivel, amelyek fejlettek,
csak az intézményi kortlmények kozott nem eléggé figyelembe vettek. A gyerekek egyéni
képességeinek felmérése, az erésségeikre jobban ¢épitd oktatas sikeresebb tanulashoz vezethet
(Torgyik, 2011). Az 6sszetett intelligencia megertéséhez a tanulasi stilusok feltarasa vihet
kdzelebb.

Tanulasi stilusok

A kovetkezokben nézziik meg, hogy az egyes tanulasi stilusok milyen vonésokkal
irhatok le. Petriné Feyér Judit (1997), Oroszlany Péter (1995), Bordacs Margit és Lazar
Péter (2002) miive alapjan, a tanulasi stilusok az alabbiak szerint jellemezhet6k: az érzékelés
modozata, az emlékezet tipusa szerint: auditiv, vizualis és motoros tanulasi stilusrdl
beszélhetlink, mig a tarsakkal val6 kapcsolat alapjan intraperszonalis és interperszonalis
tipust egyéneket kiildnboztethetlink meg. A rendszer szemlélete alapjan: logikai, matematikai
és mechanikus tanulasi stilusokrol beszélhetiink. Mig a gondolkodas jellege szerint impulziv
és reflektiv tipusrol szélhatunk.

A logikai, matematikai stilusu ember mindenben a rendszert keresi, kdnnyen végez
matematikai feladatokat. Tanuldsa sordn keresi az ok-okozati Osszefuiggéseket, a logikai
részleteket, kapcsolatokat. A feladatokat igyekszik megérteni, s csak azutan megtanulni.

Ezzel szemben a mechanikus tanulasi stilussal jellemezhet6 egyének nem a rendszer,
hanem az automatizmusok kovetdi. Kénnyen utdnoznak, tanulnak meg évszamokat, adatokat,
szavakat. Szivesen vesznek megbizatasokat, reprodukalnak feladatokat. Nem az alkotés,
inkabb a visszaadas szempontjait kovetik.

Az auditiv tanulasi stilusi emberre jellemz6, hogy legkonnyebben abbdl tanul, amit hall,
érdeklédése a hallas utjan felfoghat6 ingerek, informaciok felé iranyul. Hallasfigyelme és
emlékezete fejlett, szeret hangosan tanulni, a tanari magyarazat, nagyban segiti a tanuland6
anyag megértésében. Tanulasat ugy segithetjiik, ha dalok, zenemiivek, versek, ritmikus
elemek hallgatasara, Iétrehozasara késztetjik.

A vizudlis tipust ember legkénnyebben azt jegyzi meg, arra emlékszik vissza, amit
latott - kepeket, &abradkat, diagramokat, tablazatokat, filmeket, vizualis demonstracios
anyagokat idéz emlékezetébe a legkOonnyebben. Képes a vizualisan megjelend részletek
aprélékos, pontos megfigyelésére. A latasi, vagy vizudlis tanulasi stilusi emberek, amikor
emlékezetiikbe idézik a tanultakat, el6szor maguk elé idézik a tankonyv megfeleld helyét,
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képzeletilkben maguk el6tt latjak a konyv, a fiizet egyes részeit, (lap aljan, vagy a teteje) majd
utdana koncentralnak a konkrét, felidézendd informéciora. A vizudlis tipusti emberek tanulasa
oly modon segithetd, ha kiilonb6zé demonstracids anyagokat, képeket, diagramokat, abrakat,
fotokat, filmeket, vide6 és CD-ROM-okat hasznalnak a tanulas hatékonysaganak névelése
érdekében. Tovabba, ha tanulasuk soran maguk is vizudlis segédletekkel dolgoznak,
vézlatokat, abrékat készitenek. Napjaink modern vildga kilondsen kedvez a vizudlis tipusha
tartoz6 didkoknak, hiszen szdmos informacio éri a fiatalokat a latas csatornajan keresztul.

A motoros vagy mozgasos tanulasi tipusu diakok jellemzdje, hogy tanulas k6zben szivesen

mozognak, jobban megy a munka, ha jarkalva, mozgassal dsszekétve tanulhatnak. Szivesen
manipulélnak targyakkal, és 6rommel vesznek részt olyan feladatokban, amelyek mozgéassal
kapcsolddnak 6ssze, fizikai mozgés fontos szerephez jut tanuldsukban. A mozgasi élményeket
kénnyen elraktarozzak, testik finom mozgasait nagy Ugyességgel vezérlik, a mozgasos
tevékenység kiilonb6z6 formait szivesen gyakoroljak.
A motoros tanulési stilussal jellemezhetd emberek tanuldsat akkor segitjiik leginkdbb, ha
sz€leskorti lehetdséget adunk a mozgéasra, minél tobb mozgasos aktivitast, tancot,
dramajatékot, szabad mozgast, viszink a tanitdsi folyamatba, és ha pedag6gusként nem
biintetjiik a mozgast. Ezek a didkok kiemelkedden tehetségesek lehetnek a testnevelés, a sport,
a kis- és nagymozgast, kéziigyességet igényl6 feladatok megoldasa soran.

A tarsas kornyezet szerint intraperszonalis és interperszonalis tipust tanuldkat
kilénboztethetiink meg. Akik inkdbb egyedil szeretnek tanulni, azokat az embereket az
intraperszonalis tipusba soroljuk. Ok azok, akik kedvelik a nyugalmat, a csendet tanulés
kozben, zavarjak a kiils6 kornyezet ingerei, a koriilotte jarkalo emberek, inkabb magukban,
mint masokkal egyiitt szeretnek tanulni. A tuddsok és az alkotd miivészek kozott szamos
intraperszonalis tipusd egyén van, mikdzben dolgoznak, szeretnek feladataikban zavartalanul
elmélydlni.

Velik szemben az interperszondlis tipusu tanulok kedvelik a tarsakkal egyiitt torténd
tanulast, konnyen alkalmazkodnak az emberekhez, érdeklddésiik olyan teveékenységek felé
irdnyul, amelyeket csoportban lehet végezni. Szivesen vesznek részt paros és
csoportmunkaban, az iskoladban. Kedvelik, ha a tananyagot megbeszélhetik maéasokkal,
igénylik a tarsak jelenlétét, egyaltalan nem zavarja, sot inspiralja dket, ha baratok, csaladtagok
vannak korilottik tanulas kozben. Az interperszondlis tipusu tanulokat akkor segitjik
leginkabb, ha megbeszélheti a kiilonb6z6 problémakat masokkal, a tarsas kornyezet, egymas

kikérdezése, a tananyag parban, csoportban valé feldolgozasa nagyban hozzajarul tanulasi
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eredményeik novekedésehez. Tehetsegik a tarsas feladatokban, a csoport vezetésében
mutatkozhat meg. Nyitottsaguk, tarsas viselkedésik révén aktiv tagjai a kozdssegeknek.

A gondolkodas sajatossaga szerint reflektiv és impulziv tanulési tipusokrol beszélhetink.

A reflektiv tanulasi tipusi egyén a problémamegoldas el6tt elemzi, logikai egységekbe
foglalja az informaciokat. Elészor elgondolkodik, miel6tt hirtelen valaszt adna. Tanulas
kdzben megall az egyes részeknél, kérdéseket tesz fel maganak. Szivesebben tanul egyediil,
mint tarsakkal korllvéve. Metakognitiv mddon kozelit a tananyaghoz, képes magéat elemezni,
iranyitani, ellendrizni, értékelni.

Az impulziv tipusu tanulok valaszaikat érzelmi oldalrol kozelitik meg, elébb beszélnek,
miel6tt mérlegeltek volna. Az impulziv tanuld valaszat azonnal és gyorsan adja meg, mig a
reflektiv tanulasi stilusu embereknek tobb id6t hagynak a valaszra.

Az impulziv tanulok elsé benyomadsra hirtelen reagaldé emberek, jellemzO lehet rajuk a
meggondolatlansag, a nagy érzelmi reakcidval val6 valaszadas. Szivesen tanulnak, oldanak
meg problémakat, vitaznak csoportban. Tanulasuk kooperativ csoportmédszerekkel
eredményes lehet, a vita, a kozds megbeszélés, egy-egy téma tarsak el6tt valo exponaldsa
kiilonosen szivesen végzett tevékenységiik. A miivészek kozott gyakori az impulziv tipusd
ember.

Ma maér rendelkezésre allnak olyan tesztek, amelyekkel felmérhetd, megismerhetd az
egyén tanulasi stilusa, feltarhatok er6sebb oldalai, jo képességei. Ezek szakszerti pedagogiai
tdmogatasaval, sokféle tevékenységi forma biztositasaval, valtozatos oktatasi médszerekkel a
tehetséges didkok mind jobban kibontakozhatnak. Nemzetkdzi kornyezetben végzett
kutatasok arra is ramutattak, hogy a didkok kulturalis hattere és a tanulasi stilusa kozott
Osszefiiggések vannak. A kisebbségi kultura eltérd szocializacidés mintdkat nytjthat, s ezek a
tanuldsra is befolyassal vannak. Azonban érdemes figyelembe venni, hogy az egyeni
kilonbsegek nagyobbak, mint a csoportok kozott meglévo kiilonbségek (Torgyik, 2004).

Mindemellett emlitést kivan, hogy a tehetséggondozasban a szakkollégiumoknak, az
Osztondijaknak, az iskolai és iskolan kivili extracurricularis foglalkozdsoknak ugyancsak
nagy szerep jut. Kivanatos, hogy a tandran és azon kivil is, minél tébb tevékenysegi
formaban vehessenek részt (szakkorok, foglalkozasok) a gyermekek, ahol ki-ki megtalalhatja
a neki leginkdbb megfeleld teriiletet, amelyben elmélyiilhet, s amelyben 6romét leli, ahol

képességeinek megfeleld programokat talal.
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Osszegzés

Osszefoglalva elmondhat6, hogy a kisebbségi didkok korében, a tehetségek kibontakozasanak
segitése szamos tényez6 fiiggvénye. Igy a tdmogatd csaladi, iskolai kornyezet, a segitd
pedagogiai szemlélet, pozitiv visszajelzések nyujtasa, az énkép, az Onbizalom erdsitése, a
sokféle tevékenysegi forma biztositasa, tovabba az intelligencia valamennyi dimenzidjanak
erésitése, mind hozzajarulhat ahhoz, hogy képességeik megfeleld6 modon fejlédjenek,

megerdsodjenek.

OPPORTUNITIES OF TALENT DEVELOPMENT AMONG MINORITY STUDENTS

Development of talented children is one of the most important tasks of the educational
science. Supportive environment, school and educators can help them increase. There are
especially significant role of individual motivation and resilience to reach success in learning
process among talented, minority pupils. Our study would like to point out that gift can show
itself in any field, every human — among minority pupils — are talented in a special area.

Keywords:talent, role of education, resilience, theory of multiply intelligency
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MAJOROSI ANNA-MULLER VANESSA-VINCZE VIKTORIA

GAMIFIKACIO CEGEKNEL ES AZ ISKOLABAN, MINT AZ ELEGEDETTSEG
FOKOZASANAK ESZKOZE

Bevezetés

A Kodolanyi Janos Fdiskola andragogusai 2015 &szén egy 1) tantargy, a
Tehetségmenedzsment kapcsan reflektaltdk az eddigi tanulméanyaik alatt elsajatitott
tanulaselméleti és didaktikai modelleket az egyéni tehetségek fejlesztésének és a munkahelyi
elvarasok tiikrében. A téma targyaldsa kozben vet6dott fel a gamifikacid, a probléma-alapu
tanulds és a game-based learning gyakorlati alkalmazésa offline és online kdrnyezetekben.
Jelen irdsunkban felvetink néhany problémat, amelyekre a magyarorszagi oktatasnak
hamarosan széles korben valamilyen mddon reagalnia kell, mert ellenkezé esetben generaciok
fogjak a kozoktatast az ¢€letid6t értelmetleniil fogyasztd ballasztok kozé sorolni, illetve a

felsdoktatast kreativitasuk és szabadsaguk megnyirbalojaként emlegetni.

A gamifikécié fogalma

A gamifikacid és a jatékalapu tanulas nem csodaszerek és nem UGjabb eljarasok, amelyek
minden eddigi modszert feliilirnak. Mindkét fogalom a technologiai fejlédéssel egyiitt jaro
¢letmaddbeli valtozdsok megfigyeléseibdl valt az 1j évezredben motivacids technikava illetve

tanulasi stratégiava.

A gamifikdcié alatt azt a folyamatot értjilk, amely soran a jatékokban meglévé
pszichologiailag motivald mechanizmusokat és elemeket hagyomanyosan nem jatékos
kornyezetbe helyezziik, ezzel eldsegitve az eredeti folyamatok sikerességének, ¢&s
hatékonysaganak novelését. Ujszerliségét az jelzi legjobban, hogy a gamifikation magyar
megfeleléjérél még nincsen konszenzus, igy angol megnevezése is hasznalatos a magyar

szakmai parbeszédben. A digital game-based learning, azaz digitalis jaték alapd tanulas, nem
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a jatékok felhasznalasat jelenti az oktatasban, mint példaul a tablajatékok hasznalata a KIP

modszerben vagy a nyelvi jatékok a kommunikativ nyelvoktatasban hanem:

»A  Cdigitalis  jaték’ elnevezés magaban foglalja a szamitogépes ¢és
videojatékokat és az 6sszes mobil eszk6zon jatszhatd jatékot. Ennek magyarazata,
hogy bar az elnevezések kiilonbozd platformokat jeldlnek, jatékmechanikai
szempontbol nincs koztlik kilonbség. A jatékmechanika a jatékelemekkel vald
interakciot jelenti, vagyis a jatékos és a jaték kozotti kapcsolatot, a kihivasokat és
feladatmegoldéasokat, és a jatékosnak a grafikai megjelenitéshez valo érzelmi
viszonyuldsat (Egenfeldt-Nielsen, Smith és Tosca, 2008). A digitalis jatékok
pedagdgiai jelentdsége abban all, hogy tobb tevékenységet kombindlnak egy iddben,
stratégidkat kell felallitani a célok eléréséhez, a tevékenységek kovetkezményekkel
jarnak (példaul gyézelem és vereség) és megteremtik a korlatozé kornyezetet (példaul
veszélyek altal). Tovabba biztositjak a jutalmazast és biintetést (példaul extra mozgas,
Iépéskor elveszitése), versenyszituaciokat teremtenek (a mesterséges intelligencia
vagy mas jatékosok elleni versengés), linearis célstruktarajuk van, a kontextus lehet a
valésag és a fantdzia is, és vegul céljuk a jatékossag feltételeinek megteremtése
(O’Neil, Wainess és Baker, 2005). A digitalis jaték-alapu tanulds egy olyan tanitési-
tanuldsi forma, ami gazdag jatéekkornyezettel és multimédias elemekkel (vagyis
szamos érzékszervre hatva) segiti a hatékony tanulast, biztositja a motivaciot és
fokozza a tanulas élményét. F6 jellemzOi: magyarazatok helyett a jatékbeli
tevékenységek altal tanit, és a komplex, nehéz folyamatokat is jatékosan,
szorakoztatéan tudja talalni, mikdzben Kielégiti a tanul6 igényeit, fejleszti a
képessegeit és formalja a vilagrol alkotott nézeteit, gondolkodasat.,, (Debreczeni D.,
2014)

Alapvet6en mindkét folyamat a flow élményre épit, amelynek 1ényege abban rejlik, hogy az
adott tevékenységben annyira feloldodunk, és olyan élményben van résziink, hogy a
tevékenységet pusztan onmagaert a cselekvésért végezzik. (Csikszentmihalyi M., 1997). A
jatékorom érzete megegyezik a Csikszentmihalyi Mihaly altal ismertetett Flow élménnyel.
Csikszentmihalyi szerint a tehetség kibontakozasanak, és ezzel egyiitt a sikeres feln6tté
valasnak elengedhetetlen elemei a velesziiletett tudas, a tamogat6 csalad, megfeleld oktatasi
intézmény, és kilon kiemeli a végzett tevékenység motivacios erejét, tehat az adott munka
kozbeni flow-élmény megélését (Csikszentmihalyi M., 2010). Annak ellenére, hogy a jaték
mar a korai gyermekkorban eldidézéje a flow allapotnak, mas, sokkal Osszetettebb
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funkciokkal is rendelkezik. ,,A jatéknak nagy szerepe van az értelmi, a szocialis, érzelmi,
nyelvi képességek fejlodésében. Lehetévé teszi felndtt és gyermek szamara egyarant az
ismeretek megszerzését, ami tulajdonképpen tanulds.” (Patakfalvi A., 2009), igy annak
érdekében, hogy a kognitiv képességek tovabbra (a tanulés alatt) is a jaték soran tapasztalhatd
iitemben fejlodjenek, sziikség van az €lvezeti hatast kivaltd6 mechanizmusok megtartasara,

adaptalasara, azaz a kovetkez6 alapvet6 jatékelemek beépitésére az oktatasba:

e Szabalyok felallitasa

e Cselekvési és dontéshozatali szabadsag (a szabalyok betartasa mellett)
e Rovid-, k6zép-, és hossza tava célok kitlizése, és megvalodsitasa

e Versengés ¢és/vagy egylittmiikodés

e Jutalmazas

Erdekes modon, ugyanezen elemek beépitése cégek Osztonzé rendszerébe, hozzajarul a
dolgozék munkahelyi elégedettségének novekedéséhez. Kutatasok azt igazoltak, hogy a
munkahelyeken a pénziigyi 6sztonzés felett all a belsd elégedettség, a szocidlis timogatés €s a
kdzosségépités is (Paraszt 1., 2008). A technologia fejlédésének és az tizleti verseny
feler6s6désének hatdsara innovativ cégek és vezetdik integraltdk miikodésiikbe a jatékszerti
gondolkodast, melyet legeldszor a fiatal munkavallalok fogadtak lelkesen. Ok azok, akik mar
,»masképp vannak bekdtve”, 6k az Y generacid. E nemzedék tagjai a fiatal felndttek, és a
felsGoktatasban résztvevd hallgatok (az 1980-as és 1995-0s évek kdzotti intervallumban
sziiletettek). Az Y generaci6 sziilei, akik az X generaci6 tagjaként sziilettek, kozos jellemzdje,
hogy fiatalkorukat (és palyavalasztasukat) a relativ béke- és jolét korszakaban toltottek (kb.
2001-ig). Ennek a korilménynek koszonhetden, Y generacids gyermekeiket mar a
palyavalasztas teljes szabadsaganak jegyében nevelték fel, ami énbizalmat, kreativitast és
onalléségot eredményezett (Dosa ., 2014). Sziletésikkel, és gyermekkorukkal egy id6ben
forradalmasodott a digitalis-kultura, egyiitt néttek fel az internet fejlédésével, ami Uj
horizontokat nyitott érdeklddésiiknek, mas alapokra helyezve kapcsolataikat, ¢és

kommunikéacios szokasaikat.

50



A kozosségfejlesztés Uj utjai

Az y generdcio Uj tipusu elvarasai a munkahellyel kapcsolatban

Ezek alapjan lathatjuk, hogy a jelen fiatal és jovo munkavallaléi mar mas jellemzokkel
rendelkeznek, mint elddeik. A korabbi nemzedékektol elérd életmoddal, attitiddel és
szemlélettel rendelkeznek. Ami azt jelenti, hogy a korosztaly gyorsabban, és szimultdn médon
veszi fel, majd ad visszacsatolast az 6ket érd ingerekre, informaciokra, figyelmiiket képesek
megosztani (multi-taskingolni). Mas aspektusbdl tekintenek 6nmagukra, ha munkarol van szo,
gyakran a munkat ,jatékként”, munkatarsaikat ,baratokként” azonositjak (Perensky M.,
2013). igy jutottunk el a netgeneracidsok leglényegesebb jellemzéjéhez (mar ha homogénnek
tekintjiilk a korosztalyt), az uj motivacios tényezOkhoz: ezen generacid tagjainak sziikségiik
van latvanyelemekre, izgalomra, rovid, k6zép és hosszu tavu célokra, hogy optimalis terhelés
mellett fejlddjenek. Az egyre nehezebb kihivasok teljesithetdsége a sikerélmény megélésén
keresztll valésulhat csak meg. Ezt a tendenciat az Un. ,tanulasi gérbén” (learning curve)

figyelhetjik meg (1. abra).

1. d&bra: Tanulési gorbe

THE LEARNING CURVE

UNCONCIOUSLY
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CONCIOUSLY

COMPETENT
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UNCONCIOUSLY
INCOMPETENT

TIME

Forras:https://media.licdn.com/mpr/mpr/shrinknp 400 400/p/2/005/07a/3ah/2779bf3.jpg

Ahhoz azonban, hogy az egyén motivalt maradjon a gérbe vonalanak minden szakaszan, az
elért célt minden esetben azonnali visszacsatolas kell, hogy kdvessen, pozitiv teljesitmény

esetében jutalmazassal (Fromman R., 2014).
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Mindamellett, hogy a tanulds hatékonyabb es gyorsabb folyamattd valik a felsorolt
mechanizmusok alkalmazésaval, segit, hogy a gyermekek biztonsag- és szabadsdgérzete az
iskolai feladatok teljesitése soran se essen vissza.

Fontos megjegyezni, hogy a digitalis kultiraban szocializalodott generacionak a gamifikéacio
eszkoztara nem idegen. Idejuk nagy részét a virtualis térben toltik, felndtt korukra, tobb
ingerre és izgalomra lesz sziikség ahhoz, hogy megosztott figyelmiket lekdssék a munkahelyi
feladatok, a monoton tevékenységeket nehezen tiirik. A most felndvekvd generacid tagjait a

kovetkezok jellemzik mind tanuloként, mind pedig munkavéllaloként:

- anyerési lehetéség hianya demotivalja oket,

- felismerhetd gy6zelmet szeretnének,

- elengedhetetlen szdmukra az érthetd szabalyok ismerete,
- megosztott figyelemmel rendelkeznek és

- nem kedvelik a monoton és kihivast nem jelent6 tevékenységeket.

Ezekre az elvarasokra valamilyen mddon reagalni kell mind az oktatasban, mind a
munkahelyeken. Jutalmazasra, stimuléciéra, és azonnali visszajelzésre van szikseg. A
munkahelyi és iskolai repetitiv feladatok nem jarnak azonnali visszacsatolassal, nem keltik fel
az érdeklodést, és a szabalyok sem mindig egyértelmiiek. A hibakért biintetés jar, és nem
kapunk bonusz életet, hogy Ujbol nekiindulhassunk a feladatnak, igy ha a munka jellegét nem

is, de legalabb a beagyazottsagat meg sziikseges valtoztatni.
Mit ad(hat) a gamifikacié a munka vilagaban?

- egy kozos célt,

- utjelzdket a cél felé (pl. szintek),

- ahaladas allando megerdsitését (pl. pontok)

- koOz0sségi megerdsitést,

- kihivast,

- anehézség ésszerll fokozodasanak megélését,

- mellekkihivasokat ¢s kiillonb6z6 élményeket az érdeklédés fenntartasara.

A gamifikacié megoldast jelenthet a Y generacidéhoz tartozé6 munkavallalok megtartasara,
akik mar életiiket nem egy vagy két munkahelyen szeretnék letdlteni, hanem folyamatosan
kihivasokat keresnek. Ha a jatékok vilagabol kdzkedvelt elemeket helyeziink a vallalati

szféraba, a keényszer és az unalom helyett kihivassal és izgalmakkal taladlkozhatunk. A
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vallalatok kettds céllal rendelkeznek: a vasarloik elkotelez6dését szeretnék megerdsiteni és a
dolgozoik hatékonyséagat szeretnék novelni. A gamifikacio-tipusi munkavégzés soran a

felmertiilé nehézségeket nem problémaként, hanem kihivasként élik meg a dolgozok.

A hiiségprogramokban nem ismeretlen a jatékos elemek hasznalata. Szamos repiilogép
tarsasagnal talalkozhatunk olyan programokkal, amely a torzs utasoknak Kkindl
kedvezményeket. A leutazott kilomeéterek utan pontok jarnak, és ezzel arany, ezlst, vagy
bronz szintre 1éphetnek. Vagy sokan szorgalmasan gytijtik pontjaikat a benzinkutaknal vagy
boltokban esetleg gyermekeik szamara a kiilonb6z6 matricakat. A vilag valtozik, és a

jatékossag ennek a valtozasnak az egyik jellemzdje.

Ezen logika mentén a gamifikacio része a , digital game-based learning”, amely
elvezet bennunket az online szerepjatékokhoz. Ezek a jatékok a jatékosok személyiségére,
kompetenciara és emberi kapcsolataira is kihatassal vannak. lzgalmas kérdésként felmerdl,
hogy melyik jaték milyen motivacidot aktival? Milyen kompetencidkat fejleszt? Milyen
képességekkel ruhdzza fel felhasznalgjat?

Fontos konstatalni, hogy atlag felhasznalok mar nem a 13-30 év kozotti férfiak. A 15-40 év
kozotti ndi tarsadalom is résztevoje sokszereplds online jatékoknak. Elsdsorban angol nyelven
talalunk ilyen tartalmakat az interneten, ebbdl egyenesen kovetkezik, hogy a nyelvi képesség
fejlédik. A gyors dontések meghozatala a stratégiai gondolkodast fejleszti, tobbszereplds jaték
révén a kooperaciés és szocidlis érzékenység is gazdagodik. Feladatokat kell megoldani,
elengedhetetlen hozzajuk hasznélni a problémamegoldast és kommunikaciot is egyarant.

Gamifikéacio kihivasai az oktatasi rendszerben

Az oktatas és foglalkoztatds a Motivacio 3.0 jegyében atalakitasra szorul. A netgeneracio Uj
nyelvezettel, Uj motivacids struktdraval rendelkezik. Megvaltozott a figyelem kulturgja,
gyokeresen masképp fogadjak be az informacidkat, és kozlik oket. A gamifikaciora inkabb
egy hatékony eszkdzként kell gondolni, és nem pedig szérakozasként tekinteni. A célja az,
hogy az altalanos napi tevékenységeket — lehet ez tanulas vagy munka — élménnyé tegyek,
amely szorakoztat és motival. Nem megoldas, ha minden teendOkre jatékokat készitiink,
inkabb a jatékok mechanizmusainak szakszerli és tudatos alkalmaziasa lenne a feladat.
Eredményként hatékonyabb tevékenységet és jobb kodzérzetet kapunk. Természetesen
felmeril az a kérdés, hogy lehet-e/kell-e kizardlag ,just for fun” szemlélettel élni.

Valo6sziniileg nem, de az sem sziikségszerii, hogy a munka és a tanulds sz6 hallatan kizarolag
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a kotelesség és a nehézség szavak jussanak eszinkbe. Azaz, hogy mas nemzedék kerilt a
munkaerd piacra, és 0j tanulok tilnek a régi iskolapadokban — Iépést tud-e tartani az

intezményi keretrendszer?

Az Y generdcidt koveti az 1996. utan sziletett nemzedek, a Z generécid, akik jelen vannak az
oktatas mindharom szintjén. Ok azok, akik belesziilettek az online vilagba. Naluk mér a korai
szocializacié iddszakat befolyasolja az informéacios technoldgia, és nagyban meghatarozza a
fogyasztoi tarsadalom hatdsa. Alapvetd tudasvaggyal ¢és mar meglévd (szerteagazo, de
feliiletes) ismeretekkel kezdik meg altalanos iskolai tanulményaikat. Azért specidlis az 0
helyzetiik mind pszicholdgiai, mind pedagdgiai, mind szocioldgiai értelemben, mert két
parhuzamos vilagban élnek egyszerre (valosziniileg az sem véletlen, hogy a kortars ifjusagi
irodalomban szamtalan parhuzamos vilagokra épiild mivet taldlunk). Parhuzamosan 1étezik
korulottuk egy online vildg, a maga kommunikéacids, informéacids, kereskedelmi, stb.
rendszerével, és a valds, ’offline’ vilag, a hagyomanyos, kézzelfoghatd szolgaltatisaival

(Tari, A.,2010).

A magyar kdzoktatdsban még kevéssé van jelen a digitalis jatékalapu tanulas, de az informalis
tanuldsban mar itthon is kiemelkedd szerepet jatszik. Az okoseszkdzokre letdlthetd
applikaciok kozott egyre nagyobb teret hoditanak a kreativ, készségfejlesztd alkalmazasok,
mint példaul az idegen nyelvtanuladsban, és az anyanyelv gondozéasédban hatékony

szokincsfejlesztok, a térlatast segitd, matematikai logikéra fokuszalo jatékok.

Szamos orszagban hasznaljak mér a digitalis eszkdzoket oktatasi céllal, tobbek kdzott az
Egyesiilt Allamokban, Daniaban, vagy Torokorszagban. Intézményi keretek kzott azonban a
legkiemelkedébb példa a DGBL modszer hasznélatara a Hollandidban miik6dd, tigy nevezett
»Steve Jobs- iskoldk™, ahol a didkok korunk igényeink megfelel6 készségeket és képesseégeket
sajatitanak el egyetlen eszkdz, az azonos operédcids rendszerrel miikodo tablagépek
segitségével (melyek beszerzéséhez igény esetén az allam tdmogatast nyujt). Az eszkdzon
hozzéaférnek a tankdnyvekhez, az azokhoz tartozd, személyre szabott feladatokkal, és az
esedékes szamadasokra is online ker(l sor. Tovabba kihasznalva a kiilonb6z6 kommunikacios
funkciodkat, tarthatjak a kapcsolatot egymassal, az egyiittmikodést igényld munkafolyamatok
alatt. Mindez lehet6vé teszi, hogy a tanulok minddssze napi 2-3 Orat toltsenek az iskola
éplletében, és esetleges tavolmaradasuk sem okoz gondot a tananyag elsajatitasaban. Az (j
rendszerben is sziikség van az oktatok munkajara, azonban mar nem tanari, hanem mentori
jelenlétiik a mérvado (Svab A., 2013).
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A gamifikacio és a (digitalis) jatékalapu tanulas magyarorszagi uttoréje, Prievara Tibor, aki
egy budapesti gimnazium angol tanaraként szembesilt a didkok Uj tanulési igényeivel.
Modszere elsd sorban a nyelvoktatdsban hodit teret, 6tvozve a belsd motivacid elemeit a
videO jatékok eszkoztaraval. Innovacidjaval tobb pedagdgiai problémat kivan megoldani:
példaul a teljesitményszorongds feloldasat vagy a didkok tanulasi igényeinek
differencialodasat. A gamifikécion belll is a mar emlitett (digitalis) jatékalapu tanulés all a
kozéppontban: a video jatékokhoz hasonldan egymasra épiilé szintek épitik fel a tanmenetet,
ahol pontgytjtéssel hatarozhatok meg az egyes mérfoldkovek. Az ¢élményszeriiség motivacios
erejét kihasznalva a program tovébbi szabadsagfokokat biztosit. igy a didkok ©nélléan
hatarozhatjak meg iskolai eldmeneteliik ilitemét: a tanulok részt vesznek a dolgozatok
Osszedllitasaban (globalis ralatassal a tananyagra, €s az azon bellli téma-prioritasra); ezzel
egyltt pedig kovetkezmény (azaz bintetés) nélkil hibazhatnak, amennyiben a tanév folyaman

korrigaljak azokat.

Ahhoz, hogy a javitasi lehetdséggel még az altaldban magas pontszamokat szerzok is éljenek,
egy plenaris tablazat (ranglista) teremti meg a versenyhelyzetbdl szarmazo6 belsé motivaciot.
A mddszer korszeriiségét tovabb fokozza, hogy az aktualis (illetve késdbbi munkahelyi)
elvarasoknak megfeleléen projekteken dolgoznak a tanuldk (gyakran internet segitségével),
aminek kdszonhetden megismerik az egyiittmiikddés, a szerepvallalas, és a hataridéhoz kotott

teljesitmény fogalmat.

= sz

azok hatasfokarol az egyes fazisokban. A végso értékelést azonban mindenki szamara érthetd

maodon, a pontrendszer hatrozza meg (Prievara T., 2009).
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Osszegzés

Mindannyian latjuk és tapasztaljuk a jelenlegi és a tiz-tizenot évvel ezel6tt végzett hallgatok
és kozépiskolasok tanuldsi szokasai e€s motivacios stratégiai kozotti kuldnbségeket. Az
altalunk megélt negativ tapasztalatokrol panaszkodhatunk egymasnak és ostorozhatjuk a
képzések résztvevdit. Ehelyett azonban célravezetdbb lenne, ha jragondolnank a tanulasrél
és a tudasrdl alkotott elképzeléseinket az (] didkgeneraciok életvilaganak jobb

megismerésébol kiindulva.

A tanulas Ujra igazi 6romforrassa valhat, hiszen a tanuldk/hallgatok sok esetben szinte észre
sem veszik, hogy tanulnak, ha mi oktatok/tanarok el tudjuk hinni, hogy a tanulas egy valodi
konstruktiv folyamat. Reméljik, hogy a cikkben emlitett néhany apré trikk, modszertani
fogas is segitheti az olvasot, sajat pedagogusi kabatjanak Gjragomboléséban.

’GAMIFICATION’ AS A TOOL TO INCREASE THE LEVEL OF SATISFACTION
IN THE SCHOOL AND ENTREPRISES

Current labour market should be aware of the fact that a completely new generation is
appearing on the horizon. The members of Y and Z generations possess a specific lifestyle,
employee morale, and a brand new motivational stance both in education and work. This
‘digital generation’ demands to be considered as a better appreciated resource of labour
force, than ever before. Gamification tries to provide some answers to the questions of
engaging attention or under motivation using the concept of digital games. The adaption of
online game’s virtual mechanisms triggers the so called 'Flow experience’ of satisfactory
from early ages. This study reflects to the most effective elements of game-based learning and
gamification, regarding to the participants’ idiosyncrasy on both fields of education and

labour

Key words: Gamification-labour market-Flow experiencies-digital generation
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BUTOR KLARA

INTEZMENYI SPORT STRATEGIA ES HALLGATOI JOL - LET PROGRAM A
KODOLANYI JANOS FOISKOLA PIQ&LEAD KEPZESI MODELLJEBEN

Bevezetés

A testkultura nem egy fellangolas a sportolds irdnt, hanem személyiségbdl fakado
természetes igény, egy tanult és tudatos életstilus. Az Egészségligyi Vilagszervezet, a WHO
mar évtizedekkel (Ottawai Charta, 1986) ezel6tt kezdeményezte a pozitiv egészség
meghatarozason alapuld egészségfejlesztési gyakorlatok Kialakitasat és elterjesztését. Az
Ottawai Charta szerint az egészsegfejlesztés az a folyamat, amely képessé teszi az embereket
arra, hogy feltgyeljék és javitsak a sajat egészséguket. E felfogas szerint az egészségfejlesztés
nem csupan az egészségugy feladata, hanem atfogd tarsadalmi és politikai tevékenység, amely
magaban foglalja az egyének ismereteinek és készsegeinek fejlesztését, a kdzosségek aktiv
részvételét, valamint az egészséges, illetve egészseget tdmogatd kornyezet kialakitasara
iranyulo tarsadalmi, jogszabalyi és gazdasagi hattérfeltételek biztositasat, kialakitasat (WHO-
Ottawai Charta, 1986). A WHO egyik alapdokumentuma szerint: ,,az egészség nem pusztan a
betegségek hianyat, hanem az egyén teljes testi, lelki, szellemi és szocialis jol — 1étét jelenti
(WHO 1946). A WHO szerint tovabba az egészségfejlesztés f6 szinterei az iskola, a
munkahely, a kérhaz és a telepulés. Egyre nagyobb teret kap iskolai szintéren az
egészségfejlesztés, minden iskolatipus tanrendjébe be kell épilnie. Az iskola aktivan tudja
fejleszteni az egészséget, igy olyan élettéré kell valnia, ami lehetové teszi az egészséges
életvezetés kialakitasat. Mindehhez elengedhetetlen a pozitiv élmények megszerzése, a
cselekvOképesség kialakitasa. Az iskolaban nem csak a szakképzett egészségtan-tanarok
feladata az egészségfejlesztés, hanem az iskola Osszes pedagogusa jelentdsen hozzdjarulhat
annak megvaldsulasahoz (Szarvasné-Benkd, 2006, 2.0). Az elébbiekbdl kdvetkezéen nem is
kérdés, hogy ma mar a felsdoktatds a lakossdg egészségi allapotanak fenntarthatdé modon
torténd javitasaban kiemelt jelentségli szektor, mivel az értelmiségnek feleldssége és egyben

fontos feladata is a sajat egeszségtudatos életvitelével vald péeldamutatas. Jelen tanulmany a
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Kodolanyi Jénos Foiskolan a hallgatok korében végzett kérddives felmérés eredményein
keresztliil mutatja be a féiskola egészségfejlesztd programjat, amely részét képezi a PIQ
&Lead modelljének®. A PIQ&Lead képzési modell lehetdvé teszi, hogy f&iskolankon
kiemelten foglalkozzunk hallgatoink mentalis €s fizikai egészségével. FO torekvésiink, hogy
foiskolank olyan élettérré valjon, amely lehetdvé teszi az egészséges €letvezetés kialakitasat.
A jovo tarsadalmat formalo értelmiségnek fontos feladata sajat egészségtudatos életvitelével
val6 példamutatés, ezert kutatasokkal, mérésekkel, a hallgatokkal vald kézds konzultaciokkal

alakitjuk jol — léti stratégiankat.

A Kodolanyi Janos Féiskola PIQ &Lead programjanak szerepe az egészségfejlesztésben

Ahogy arr6l mar a bevezetOben is sz6 volt, egy felsGoktatasi intézménynek kiemelt figyelmet
kell forditania a jovO tarsadalmat alakitd értelmiség képzésében és az egész intézmény
kulturdjdban, az egészséget, az életminéséget javitd programok beépitésére. Az
egészségfejlesztésnek képzési célként és tartalomként is hangsulyosan kell megjelennie az
oktatasban. A PIQ&Lead modell olyan egészségfejlesztési koncepcidt tartalmaz, amely a
tudatos egészségmagatartast tdmogatd intézményi kornyezet és szervezeti szemlélet elveit,
kultarajat, és gyakorlati megvalositdsat iranyozza eld. Aktivan foglalkozik a hallgatok
egészségének ¢és jollétének eldmozditasdval, részben a versenyképesség javitdsa miatt,

valamint a pozitiv egészségkultira és életvezetési szokasok kialakitasa érdekéeben.

A program egyik legfontosabb alapelve, hogy az egészségfejlesztési beavatkozasok és
szolgaltatdsok feleljenek meg fOiskolai kozosséglink sziikségleteinek, elvarasainak,
értékrendjének. Célunk, hogy a hallgatok a gyakorlatban is megismerkedjenek a kulturalis és
sportaktivitasok lehetd legtobb teriiletével, annak érdekében, hogy a kulturalis fogyasztas és a

sport, ¢letiikben igénny€, az értelmiségi ¢letforma részéveé valjon megdrizve ezzel fizikai és

2Egy kozel nyolc éves fejlesztés eredménye az a képzési modell, amelynek egyes elemei a nemzetkdzileg sikeres
elit-egyetemek tapasztalataira éplilnek a Kodolanyi Janos Féiskolan és szeptembertél mar minden hallgato
élvezheti elényét. A PIQ & Lead™ felsdoktatasi képzési modellnek koszonhetGen a Kodolanyin végzettek
felkészillt munkavallaloként jelenhetnek meg hazank, Eurdpa és a vildg munkaerépiacan. A magyar
felsboktatasban els6 és egyetlen intézményként a Kodolanyi Janos Féiskola PIQ & Lead™ mddszere a Magyar
Termék Nagydij utdn az Eurdpai Minbségiigyi Szervezet "Mindség-Innovacié 2014" dijat is

elnyerte.http://www.kodolanyi.hu/felveteli/miert/pigandlead
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mentalis egeszségliket. Az alapelvek es célok megvalositasa erdekében a modell tartalmazza a

fizikai és kulturalis egészségfejlesztés cimil tantargyat.

A Kodolanyi Janos Foéiskola PIQ&Lead modellje alapjan a fizikai €s mentalis egészség
program miikodésében az alabbi egységek vesznek részt:

- Kodoléanyi Janos Féiskola Szenatusa (modell elfogadas, szabalyzatok)

- Kulturalis, kommunikacio és médiatudomanyi intézet (stratégiai kérdések)

- Kulturdlis tanulményok intézeti tanszek (fizikai és kulturalis egészségfejlesztés és jol-
Iét tantargy, élsportoldi mentor csoport)

- Sportiroda (mindségi szabadidé sportfoglalkozasok szervezése, sportversenyek
rendezése, kapcsolattartds az Egyetemi és Fdiskolai Sportszovetséggel, élsportolo
hallgatok versenyeztetése)

- Kodolanyi Janos Foiskola Kulturdlis eés Sport Egyesilet (szakosztalyok,
versenyrendezés)

- Hallgat6i Onkorményzat (hallgatéi igények dsszegytijtése, programszervezés)

A tanév soran fOiskolank minden hallgatdjanak biztositanunk kell a szabadid6- és
versenysport lehet0ségét. A jelenlegi szervezeti formaban harom terlleten tudjak aktivizalni

magukat hallgatdink: tandrai testnevelés, mindsé€gi szabadidd, €lsportoloi csoport.

Az oktatasi feladatokat a fizikai és kulturalis egészségfejlesztés és jol-1ét tantargy keretében
teljesitjik. A hallgatoknak hat féléven keresztiil heti egy sportaktivitason kotelezd részt
vennilik. A tanrend keretében minden félévben vélaszthatnak a kiillonb6zd sportaktivitdsok
kozll (félévente akar mas — mas aktivitast). Leggyakrabban szerepl6 és kedvelt aktivitasok:
altalanos kondicionalas, specialis néi alakformalas, aerobic, joga, jazztanc, Kettlebell,

labdarugas.

A résztvevd hallgatok az 6t kreditet az utolso félév teljesitése utan kapjak meg. A PIQ&Lead
modell mentoralasi és tanacsadasi programja keretében Kkidolgozasra kerilt az
»elsportoldbarat féiskola program”. Sziikség volt az €lsportoldi mentor csoport kialakitasara,
hiszen tobb kivalo sportold folytatja nalunk tanulmanyait. Célunk, hogy a sport és a
felsGoktatasi karrier Osszehangolas révén, a sportolok jelentds eredmenyeket, sikereket

érjenek el a foiskolai és a sportszektorban egyarant.
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A hallgatok élsportoloi kategoridba sorolasat és nyilvantartdsba vételét, az érintett

szovetsegekkel egyetértésben évente felllvizsgaljuk.

Foiskolank lehetGséget biztosit arra, hogy az élsportolok kedvezmeényes tanulmanyi rendben
végezzek tanulmanyaikat. A tanszékvezetd, a sportold és az edz6 kdzosen alakitjak ki a félév
rendjét, beosztjak a tantargyakat a tav — illetve nappali képzés tiikrében. Az oktatdink
figyelembe veszik, hogy a versenyrendszer, az edzések és az iskola latogatdsa nem mindig
illeszthetd egymashoz konfliktusmentesen, igy személyre szabott feladatokkal latjak el

élsportolo hallgatoinkat.

Ezzel formalisan is megkezdédott élsportold hallgatoink tamogatasa foiskolankon. A
programban fontos szerepet jatszik az edzés és a tanulmanyi kotelezettségek 6sszehangolésa,

valamint kiemelt feladat az élsportolok bevonasa a féiskola sportos kozéletébe is.

Jelenleg is hallgatdnk tobbek kdzott, Szabé Laura magyar bajnok parbajtér6z6, Erdély Csanad
véalogatott jégkorongozd. Az el6zd tanévben végzett nalunk Csabai Dora vizilabdazod
olimpikon, Gombds Laszlo vilagbajnok kick-box versenyz6, két éve Kovacs Sarolta
olimpikon 6ttusazo, korabban szerzett diplomat néi és férfi valogatott kézilabdazok sora, igy

Kenyeres Fanni, Siti Beata, Virincsik Anasztazia, Kotorman Attila is.

A mentorprogram részeként az élsportolokhoz féiskolai kapcsolattartot rendeltiink, aki segiti
Oket az adminisztracioés és tanulmanyi kotelezettségek elvégzésében. A mentorok szoros
kapcsolatot alakitanak ki az oktatok €s a hallgatok kozt. Az egyesiiletekkel és az edzdkkel
vald szoros egylttmiikodés is a sportold hallgatok nyugodt felkésziilését biztositja. A
mindségi szabadidGsport Dbiztositasa a Sportiroda egyik kiemelt feladata. Mivel az
elfogadhatdsag nélkiilozhetetlen eldfeltétele a program megvaldsitasanak, vagyis, hogy a

hallgatok ténylegesen éljenek a szolgéltatasokkal, ismerniink kell igényeiket, allapotukat.

Elsé 1épésként az ORIGO hét keretében felmérjiik a hozzank érkezé elsé éves hallgatok ez
irdny( jartassagat, kompetenciajat, igényeit. A kapott jelzéseket értékelve, atfogd tervbe
illesztjiik a sziikséges teenddket, szinesitjiik a mar meglévd szolgaltatasok korét. Igy elérjiik,
hogy a hallgatok az altaluk igényelt szolgaltatdsokat nagy szamban igenybe is veszik.

Valamennyi miik6dési teriileten a rendszerszintli munkara toreksziink, igy biztositjuk
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minimum hat féléven keresztiil a valaszthatosag lehetdségét a szabadiddsport teriiletén is.
Foéiskolai képzésiinkben az el6adasok és szeminariumok mellett fontosnak tartjuk, hogy a
rendszeres testmozgas tekintetében hallgatdink napi nyolc draban sajat tanulmanyi rendjukhoz
igazitottan igénybe vehessek kondi- és sport termeinket. Szervezett formaban, a tAnckultaratol
a labdarugasig, az aerobictdl az asztaliteniszig valaszthatnak mozgasformat. Kulcsponti
elemnek tartjuk, a mindségi szabadid keretében torténd programok koziil: az evezést,
falmészast, uszast, a megfeleld taplalkozasi szokasokkal foglalkozé eldadasok, konzultaciok

lebonyolitasat.

Minden honapban az évszaknak megfeleld szabadidds rekreacids foglalkozasok szervezésével
nyujtunk tovabbi lehetdséget az egészséges életmodd kialakitdsdnak gyakorldsara: kerékpar
tarak, természetjaras, si tabor, evezOs tarak. Egészség- €s sportnapok szinesitik még a
programot. A hallgatoi sport kozosségfejlesztd, kozosségépitd szerepére kiillondsen igaz az a
mondés, hogy ,,a kultira teremt kozosséget és a kozosség teremt kulturat”, amit mi
foiskolankon mindig kovetendének tartunk. A fOiskola a formalis képzés mellett a
beiratkozott, jellemzéen 18 — 25 éves fiatalok szdméra azt a kozeget jelenti, ahol egesz
¢letliikre kihatoan éveken at szocializalddnak, fejlédnek. Ez nagy hatdssal van szokésaikra,
¢letviteliikre, attitiidjeikre, értékrendjiikre mind késdbbi csaladjuk, mind munkahelyi életiik
szempontjabol. Emellett kell hangsulyt kell kapnia annak a problémanak is, hogy a hallgatok
igen jelentds része ekkor kertil ki eldszor a csaladi kornyezetbdl, ekkor kell eloszor 6nallo
életvitelt kialakitania. Mindezek miatt szamos olyan, egyenkeént is stlyos hatés éri egyszerre,
amely jelentés stressz terhelést is jelent. Modellinkben, egészségfejlesztési programunkban
fontosnak tartottuk megvalésitani a hallgatoi tanacsadas intézményesitését is, a hallgatok

stressz kockazati tényezdinek csokkentését, szolgaltatasaink révén.

Hallgat6i tanacsaddi programunk rendkivul szertedgazd, a hallgatok legkullonfélébb
problémainak és sziikségleteinek megfelelden:

- életvezetési, stressz kezelési tanacsadas, konfliktuskezelés

- karrier tanacsadas

- tanulési képességek és tanulasmaddszertan fejlesztése

- MENTOR program

A fels6oktatasban tanuld hallgatok és didkok Osszetétele, képességeinek szintje, tarsadalmi

héttere, motivacidja megvaltozott. A kiilonboz6é tanuldi csoportok egyedi, perszonalizalt
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banasmodot igényelnek. Ennek az igénynek megfeleléen alakitotta ki a féiskola mentori
tanari rendszerét. A Kodolanyi Janos Fdiskola a mindség nézOpontjabol indul ki, amely a
dinamikus mindség megfogalmazasaval az oktatas személyiség- és szemléletformalo szerepét
hangsulyozza. A mentoralds nézépontjaban e felfogéds alapjan a human fejlesztés a hallgato
személyiségének az atalakitdsa egy Uj mindségl vilaglatas és tarsadalom felfogas kialakitasa
all. A teljes rendszer megkozelitése celjabol, Iényeges terlleteteken felmértik a
mentorprogram keretében hallgatdink véleményét, amely a tovabbi beavatkozéasok, egészség-

és jol-1ét fejlesztés és az ehhez kapcsolddo tanacsadas alapja lehet.
Empirikus kutatas a kodolanyis hallgatdk jol-1étével kapcsolatban

A hallgatéi visszajelzések az anyagi, a kozlekedési, a képzési és személykozi kapcsolatok
komplex egészét vazoltak. A hallgatok jol-1étéhez hozzétartozik anyagi hatterik biztonsag, a
tandijak és diakkolcsonok vilaga, a sziil6i tamogatas jelent6sége. Hallgatdink 72 % -a képes
és hajlandd egy 6sszegben befizetni egy-egy félév tandijat. A valaszaddk kdrében nem

népszerii a diakhitel, 36%-uk vallalkozott vagy kényszerilt az eladdsodasra (lasd: 1.2. abra).

1.Abra: A tandij fizetésének modja, (%)

m Félévente egy
Osszegben

m Részletekben

Forrads: Sajat kérddives felmérés adatai alapjan

Ennek ellenére a didkhitellel rendelkezék aranya a megkérdezettek korében nem
elhanyagolhatd mértékii. A megkérdezett didkok kozel harmadanak (36%) volt didkhitel

tartozdsa. Ami egyben azt is jelenti, hogy ezek a didkok tanulmanyaik befejése utan hosszu
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évekre addssagba keriilnek, ami vélhetéen befolyasolni fogja lehetdségeiket az 6nallo életiik

megteremtésében.

2.Abra: Didkhitellel rendelkez6k ardnya, (%)

m Rendelkezik

Enem
rendelkezik

Forras: Sajat kérdoives felmérés adatai alapjan

A vélaszaddk kevesebb, mint egyharmada engedheti meg magéanak, hogy tanulmanyai mellett
nem vallal munkat. Csak néhanyan rendelkeznek féallast munkaviszonnyal, legtobben (a
valaszadok tobb mint fele (els6ésorban alkalmi, masodsorban didkmunkaval egésziti ki

tanulmanyai finanszirozasat (lasd: 3. abra).

3.Abra: Dolgozik-e hogy tudja finanszirozni a tanulmanyait
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m Igen,
didkmunkaban

H [gen, foallasban

Igen
alkalmanként

m Nem

Forras: Sajat kérdoives felmérés adatai alapjan

A mérés azt mutatja, hogy még a jelentds munkavallalasi hajlandosag mellett is meghatarozo
a sziil6i, rokoni tamogatas, amelyre a valaszadok tulnyomo tdbbsége szadmithat (lasd: 4.

abra).

4.Abra: Csalddi tamogatdsban részesiilék/nem részesiilék ardnya, (%)

m szamithat
® nem szamithat

Forrds: Sajat kérddives felmérés adatai alapjan

Egészség, jol-1ét, iskolaba jaras

Az egészség és jOl-lét tanacsadads szorosan kapcsolodik az intézmény varosi kornyezeti
mindségéhez, ezért a kérdések kozott foglalkoztunk a kozlekedési Ilehetdségek
optimalizéalasaval, lakhatassal, az intézmény kiils6 és belsé megjelenésével. A valaszadok
haromnegyede szamara megoldhat6 az otthonukbdl a bejaras a féiskolara, igy nem szorulnak
kollégiumra vagy albérletre. A megkérdezetteknek minddsszesen 17%-ka lakik kollégiumban
vagy albérletben, t6bb mint haromnegyediik otthonabdl jar be a foiskolara (lasd:5. abra.),
Ami azt is jelenti, hogy a Kodolanyi Janos Féiskola didkjainak jelentds tobbsége helyi lakos.
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5.4Abra: Kollégiumot igénybevevék aranya (%)

Enem

Elgen

Forras: Sajat kérdoives felmérés adatai alapjan

Hallgatoink tobb mint fele (51%) egy 6ran belll eljut az intézménybe, de egyharmaduknak
(36%) ez akar két ora utazast is jelenthet. A tdlnyomo tobbség a tomegkodzlekedést hasznalja,
mert ez a gyorsabb. A fOiskola épiilete ebbdl a szempontbdl kivald helyen talalhato, hiszen
metroval, villamossal és busszal is megoldhatdé a megkozelitése. Ezt maguk a megkérdezett
didkok is igy latjak, hiszen 65%-uk szerint a féiskola megkozelithetésége kedvezo, 23%-uk
szerint infrastruktdraval jol ellatott varosrészben helyezkedik el a campus és csupan 12%

vallja, hogy ,,nem vonz6 a kornyék”(l14sd:6. 7. dbra).

6.Abra: Napi utazdsi idé (%)

60

40 -

20 - 13

0 I
1 6ran belul  1-2 ora kdzott 2 oranal tobb

Forras' Sajat kérdédives felmérés adatai alapjan
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7.Abra: Bejaras kozlekedési eszkozok hasznalata szerinti megoszlasa

m Tomegkozlekedés

m autd

= egyéb ( pl. bicikli)

Forrds: Sajat kérddives felmérés adatai alapjan

A megfeleld kiilsd infrastruktararol mar jobban megoszlanak a vélemények. Az épiilet kiilsd
megjelenésének megitélése vegyes. Sokan, jellegzetes fOiskolai épiiletnek latjak, valamivel

tobben irodah&znak, de elégedettek modern kinézetével (l&sd: 8. 9. &bra).

9.4bra: A fSiskola foldrajzi fekvésének megitélése

= Konnyen
megkdzelithetd

m Megfelel? kiilsé
infrastruktdra

= Nem vonzé
kornyék

Forras: Sajat kérdoives felmérés adatai alapjan

A bels6 design alapvetden sikeres a tilnyomd tobbség szerint, modern. A funkciondlis terek

¢s lehetdségek megitélése Osszességében pozitiv, a klubszobdk és nyitott eléadok baratsdgos
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Iégkorét emlitik, oOrilnek a Galéria esztétikus kiallitd termének. A megkérdezett diakok
tulnyomo tobbsége (76%) elégedett €s megfeleldnek tartja a belsd design kialakitasat, a kdzos
helységek, illetve a tantermek berendezését, mig 24%-uk vallotta elégedetlennek magat ezzel
kapcsolatban. A szolgaltatasok tekintetében is elégedettség mutatkozik elsésorban az eldadok,
tantermek, felszereltsége. A sportterek iranti elvarasok nagyobbak a lehetdségeknél, ezért
ezen a téren van teendd. Problémat jelent, hogy nincs fedett dohanyzo rész, a konyvtar pedig

lehetne nagyobb (lasd:11. abra).

11.Abra

Az épiilet belsé, funkcionalis tereivel valo hallgatoi elégedettség mértéke, (%)

60

50 -

40 -
30 - )
m elégedett
20 - m nem elégedett
10 -
0 T T T T T

El6adok, sport terek konyvtar — klub bufé
tantermek szobak

Forrds: Sajat kérddives felmérés adatai alapjan

A szolgaltatasok mindségét mérve elmondhato, hogy a hallgatok magas aranyban elégedettek
az informatikai szolgaltatasok mindségével és a digitalis tigyintézés technikai feltételeivel,
amelyeket a fSiskola biztosit a szamukra. gy a f&iskola teriiletén minden hallgatonak
téritésmentesen juttatott wi-fi szolgéltatds, a Moodle rendszer és a Neptun rendszer
miikodésével is magas elégedettséget mutattak (lasd: 12.Abra).
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12.Abra: A fSiskola digitdlis szolgdltatdsaival valé elégedettség mértéke (%)

50
45
40
35
30
25
20
15

10
: B
0
elégedett nem elégedett nem elégedett nem
elégedett elégedett elégedett

wi fi honlap Moodle

Forrds: Sajat kérddives felmérés adatai alapjan

13.Abra: A fiskolai egyéb szolgaltatisokkal valé elégedettség mértéke (%)

45 20
40 39 s
35 34
25
20
15
10
5
O T T T T 1
sport tanszéki féiskolai biifé kinélat didkélet
adminisztracié rendezvények

Forras: Sajat kérddives felmérés adatai alapjan

A hallgatdk leggyakrabban kulturalis tevékenységgel és sporttal toltik iskolan Kkivdili
szabadidejiket. A tdbbség legalabb heti harom Orat szentel kedvteléseinek. A szdveges
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megjegyzések tarhaza valtozatos: internet, videojaték; ismer6sokkel talalkozas; f6zés;

wellness, Uszas; olvasas, kirdndulds; sport, zene, szinhaz (lasd: 14. 15. 4bra).

14.Abra: Szabadidds tevékenységek népszeriisége (%)

gg > 32
30
25 20
20
E I I "
10
: _
0 T T T 1
kulturalis  sport (futas,  Kirandulas Egyéb)
tevékenység fitnesz)
(szinhaz, mozi
stb.)

Forras: Sajat kérdoives felmérés adatai alapjan

15.Abra: Szabadidds elfoglaltsigokra szant idé mértéke (%)

40
35

35
30

30 55
25
20
15 10
10

.

0 T T T 1

heti 1 6ra heti 2 6ra heti 3 6ra  heti 3-nal tobb
ora

Forras: Sajat kérdoives felmerés adatai alapjan

A felmérés idépontjaban Onkéntes munkat végzOok aranya csekély. Néhany példa a
tevékenységrol a szoveges valaszok alapjan: egészségiigyi jaror, ételosztas hajléktalanoknak.
E16 bolygonknal aktivista; véradas, idéseknél valo segités (pl. ebédhordas); arva gyerekekkel
foglalkozas, Afrikéért Alapitvany (lasd:16. abra).
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16.Abra: Onkéntes munkdt végzék ardanya

m Nem

E |gen

Forras: Sajat kérdoives felmérés adatai alapjan

Osszegzés

Az egészséges viselkedés, a kéros szokasokkal kapcsolatos tanacsadas, a sportprogramok, a
helyi médiaprogramok, az egészséges etkezés Uj teruletét jelentik a foiskolai mentori
tamogatasnak. Toreksziink a lehetdségekrdl informacios kozponton keresztiil rendszeres
tajékoztatast adni illetve a kommunikacio szakosok kisérleti radié miisoraban tajékoztatni. Az
onfejlesztd intézményi modell segitségével az intézménylink képess¢ valik arra, hogy id6vel
miitkodése tudatos, szisztematikus, rendszer jellegli, ami alapvetd feltétele annak, hogy az
egészségfejlesztés beépllhessen az intézményi kultirdba és a mindennapok részévé valjon.

Ezlton is kdszonettel tartozom kollégaimnak a felmérésben nyujtott segitségukért.

INSTITUTIONAL SPORT STRATEGY AND WELL BEING OF STUDENTS-THE CASE OF PIQ AND

LEAD MODELL AT KODOLANYI JANOS UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

The study aim is to present the level of well being and satisfaction of students at Kodolanyi
Janos Univesrity of applied scineces based on survey conducted among students. The survey
was realized in the frame of PIQ and Lead modell.

Key words:PIQ and Lead modell, well being and satisfaction of students at Kodolanyi Janos
University of Applied Sciences,
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SOMORJAI NOEMI

HOGYAN SEGITHETI ELO AZ OKTATASI INTEZMENY
A MELEG FIATALOK EGESZSEGES ELETVITELET?

Bevezetés

Miért nem lehet figyelmen kiviil hagyni a meleg, leszbikus, biszexualis és transznemii

(LMBT) fiatalok jelenlétét az oktatasban?

A XXl.szdzadban a tarsadalmi nem ¢és megjelenési formai jelentds valtozasokon
mentek keresztlll, ezen belil a nem-heteroszexudlis fiatalok szexualis orientaciojanak és
identitasanak fejlédése is kevesebb akadalyba iitkozik, némileg enyhiild tarsadalmi és egyhazi
fogadtatas kiséri. Alfred Kinsey amerikai szexologus vizsgalatai ramutattak, miszerint az
emberi szexualitadst olyan kontinuumként kell elképzelni, amelynek egyik végén azok a
személyek vannak, akik kizardlag az ellentétes nem képviseldivel Iétesitenek nemi
kapcsolatot, a masik végén pedig azok, akik csak azonos nemii személyekkel ¢lnek nemi
életet (Kinsey 1948). A két végpont kozoétt folyamatos atmenetet kell elképzelni, amelyen a
,tobbnyire heteroszexualis” személyektdl a ,,tobbnyire homoszexualis” személyekig tudjuk
elhelyezni a populécio6 tagjait. Savin-Williams és munkatérsai azt vizsgaltak négy egymast
koveto felmérésben hat éves periddus alatt, mennyire stabil a fiatal korosztalylak szexudlis
orientacidja. Eredményeik szerint a 3. és 4. adatfelvételi id6pontban a legstabilabbak a
magukat kizardlag heteroszexualisnak vallo férfiak voltak, majd a magukat kizarolag
homoszexualisnak vallo személyek kdvetkeztek. A leginstabilabb csoport a biszexuélisoké. A
nemi identitast tekintve a magukat 100%-ig heteroszexuélisnak vallok csoportja a 3. és 4.
adatfelvételt tekintve csokkent (Savin-Williams 2012). Tehat akik magukat heteroszexualisnak
gondoljak, olykor atmenetileg megvaltoztathatjak a szexualis orientaciojukat, fuggetlendl a
nemi identitdsuktol. Egyaltalan nem zarhato ki tehat, hogy ugyan Kkis szazaléka a
népességnek, de kapcsolatba kerul tobbnyire heteroszexualis, tébbnyire homoszexualis és
biszexudlis személyekkel is. A nem-heteroszexudlis fiatalok egészségi allapota kapcsolatban

van a heteroszexualis tobbség egészségi allapotaval. Minél jobbak az egészségi mutatoi a
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szexudlis kisebbségieknek, annal kevesebb veszélyt jelentenek a maguk és a tébbseégi csoport

tagjaira nézve is.

Masrészrol a leszbikus, meleg, biszexudlis, transznemd, interszexualis €s Onmagat kereso
felnéttek és fiatalok egészségi allapotardl rendkiviil kevés adattal rendelkeziink (Powell
2014). Hiszen a XX. szdzad masodik felében egyre nagyobb mértékben kutatott morbiditasi
és mortalitasi vizsgalatok, reprezentativhak mondott egészsegfelmérések szerte a vilagon-
figyelmen kiviil hagytak a melegek kiilonb6z6 csoportjai egészségi mutatdinak szisztematikus

vizsgalatat az elmalt hetven évben.

Az Eurdpa tobb orszagaban kialakult gyakorlathoz hasonléan méar tébb mint 6tven éve nem
iitkdzik torvénybe a beleegyezésen alapuld kapcsolat egynemiiek kozott hazdnkban sem
(1961. évi V. torvény a Magyar Népkoztarsasag Biintetd Torvénykonyverdl 279. § a). Ezt
erdsiti, hogy nagyjabol a rendszervaltas 6ta, huszondt éve nem is betegség a homoszexualitas.
Az Amerikai Pszichiatriai Tarsasag a meleg aktivistdk nyomésara 1973-ban tordlte a
betegségek diagnosztizalasarol sz6lo kézikdnyv 2. kiadasabol (DSM-I1) a homoszexualitast
mint mentalis betegséget, helyét a ,,szexualis orientacid zavara” vette at. Ezt a gyakorlatot a
Magyar Pszichiatriai Tarsasag a rendszervaltds utan a DSM-IV kézikonyv forditasaval és

megjelentetésével atvette és deklaralta.

A KSH 2009 6ta szolgaltat adatokat a bejegyzett élettarsi kapcsolatban €16 azonos nemii
parokrol (Magyar Statisztikai Evkonyv, KSH 2010.) A gyiijtott és szolgaltatott adatok kore
évr6l évre boviil. (A statisztikai évkonyvben nem, csak az elektronikus adatokat tartalmazé

CD-lemezen talalhatjuk meg a részletes adatokat.)

A demografiai adatgylijtés a torvényi szabalyozasnak megfeleléen elindult, mégis nehéz
pontos adatokat taldlni, még becsiilt adatot sem taladlunk a LMBT felndttek és fiatalok
aranyarol, lélekszamar6l a magyar tarsadalomban. Ennek oka, hogy egyrészt soha nem
késziilt felmérés erre vonatkozoan, mivel szenzitiv adatnak mindsiil, mit kérdezhetiink és mit
nem. Masrészt a rejtézkodo életmod miatt, még ha fel is teszik a kutatok a kérdést, sajnos
egyaltalan nem kapnak pontos adatokat a melegek szamarol. Ugyanis mas a nemi identitas,
megint mas a szexudlis orientacio és mas a valosagos szexualis viselkedés, és megint maskent
gondolkodnak az alanyok a sajat szexualis identitasukrol, orientacidjukrol és viselkedésiikrol.
Egy feln6tt férfi definidlhatja magat heteroszexualisként, mert ez a tarsadalmi elvarés és a
sajat férfiassaganak, onképének is igy felel meg legjobban, mégis kivancsisagbol eléfordulhat,
hogy a nemi magatartasa nem feltétlendl ezt tukrozi. Takécs Judit szociologus, a magyar
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meleg kozosseg kutatoja szobeli kozlése szerint a magyar tarsadalom 3-5%-a tartozik a
leszbikus, meleg, biszexualis, transznemii, interszexualis, - nem-heteroszexuélis -személyek
csoportjaba. Az angol nyelvii orvosi adatbazisokban talalhat6 szakcikkek alapjan ez a szam
inkabb 5-10%-ra tehet6. Buda Béla 1969-ben megjelent tanulmanya (Buda 1969) szerint a
felnott férfi lakossadg 10%-a tekinthetd homoszexudlisnak. Kiilfoldi vizsgalatokat tekintve az
Egyesiilt Allamokban 14 milli6 fore teszik azon gyermekek szamat, akiket egynemiiparok
nevelnek (Martin 2007).

Elmondhatjuk, hogy a tarsadalomtudoméanyi kutatasokat rendkiviili moédon hatraltatja, és az
adatokat torzitja, ha figyelmen kivil hagyjak a kutatok a nem-heteroszexudlis lakossag létét,
figyelembe véve azt a tényt is, hogy manapsag a meleg parok csaladjaban akar gyerekek is
nevelkedhetnek (Kérasz 2015). A szexualitas és azon belul a homoszexualitds még ma is tabu,
a fiatal- és feln6ttnevelés, oktatas, egészségiigyi kutatds elhanyagolt terlilete. Az elhanyagolas
tudata mélyen beépul a tarsadalom tudatalatti rétegeibe, de nem csak a LMBT fiatalok, hanem
az egeész tarsadalom tudatalattijaban rogzul és munkalkodik a lelkiismeret-furdalas,
ugyanakkor a rettegés az elhanyagolastol. A titok, a kibeszéletlen mult, a nem vallalhat6

csaladtorténet nem kedvez a tarsadalom lelki allapotanak (Buda 1991).

2016-ban az Eurdpai Unié minden tagallam oktatasi tarcajanal vizsgalatot folytat és a jelentés
kiterjed arra a kérdésre is, vajon mit tesz az adott allam oktatasligye a leszbikus, meleg,
biszexualis és transznemii fiatalok diszkriminacid- és zaklatdsmentes tanulasi feltételeinek
megteremtéséért (OBESSU 2014).

A fels6oktatasi intézményekben tanul6 leszbikus, meleg, biszexualis és transznemii hallgatok
a felsdoktatasi intézmény keretein beliil fordulhatnak segitségért a HALLGATOI
TANACSADOBAN DOLGOZO PSZICHOLOGUSOKHOZ, (2011. évi CCIV. tdrvény),
hogy az egyetemi kornyezetben, Iétezésiik szinterein is megtalalhassak és megtapasztalhassak
a szamukra egészséges fizikai, lelki és szexualis életet jelentd életformat, amelyet nem

tamogat kelld mértékben és odafigyeléssel a kornyezet.
Torténeti elozmények diohéjban

A homoszexualitas torténetének kutatdi kdzul John Boswell térténész megallapitotta (Boswell
1994), hogy a korakozépkorig egyhazi aldasban részesiilhettek az azonos nemii parok
egybekelésiik alkalmaval. A ceremoénia egyetlen elem kivételével teljesen megegyezett a

kiilonnemii parok esketésekor alkalmazott ritudléval. A homoszexualisokkal szemben
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alkalmazott jogi és tarsadalmi kirekesztés a XI1X.szazadban eszkalalodott. A viktorianus kori
Anglia szigoru erkolcsi eldirasai és korlatozo intézkedései folytan borton- és halalbuntetes is
kiszabhato volt az akkor fejlett demokracianak tekintett allamban. A XX. szdzadban végul az
1969-es stonewall-i lazadas inditotta el az Egyesiilt Allamokban azt a polgarjogi mozgalmat,
amely mara mar a bejegyzett élettarsi kapcsolatokig és a gyermekvallalasi jogok

kiterjesztéséig terjed nem csak Amerikéban, hanem Eurdpa és a vildg szamos orszagaban.

Az Egészségiigyi Vilagszervezet ajanlasai a leszbikus, meleg, biszexualis és transznemii

személyek egészségének és jol-létének javitasara

Az Egészséglgyi Vilagszervezet 2013 majusdban tett kdzzé egy négyoldalas jelentést a
LMBT személyek egészségének és jollétének elémozditasarol, hogy a WHO tagallamokat
tajékoztassdk a szexualis kisebbséghez tartozd személyek testi-lelki egészségét érintd
kihivasokrol és a megoldasi lehetéségekrl (WHO 2013).

Bar a jelentés szerint igen kevés adattal rendelkeziink az LMBT személyek morbiditasi és
mortalitdsi mutatoirdl, az adatokbdl mégis megallapithatd, hogy az LMBT személyek
egészségi mutatdi sokkal rosszabbak az atlagpopulacional. Az egészségugyi ellatas
igénybevétele soran viszont akadlyokba utkdznek, ami kdzvetlen — negativ — hatéassal van
egészségi allapotukra. A férfiak, akik férfiakkal élnek szexualis életet, - men who have sex
with men (MSM), - valamint a transznemii személyek HIV-fert6zottsége sokkal magasabb az
atlagpopulécidéhoz képest. Ennek oka egyrészr6l az orvosi ellatishoz vald akadalytalan
hozzaférés hidnya, a nem megfeleld orvos-beteg kapcsolat és kommunikacid, €s a megfeleld
egészségugyi informacidk hidnya a csoportban. Pingel vizsgalatai szerint (Pingel 2013)
ugyanis a meleg, biszexualis és onmagat keresd fiatalok az iskolai szexualis felvilagositas
keretében nem jutnak hozza a szamukra létfontossagu informéacidkhoz, mashol kell, keressék a
valaszt kérdéseikre — példaul a sokszor kontrollalatlan informéacidt is tartalmazé vilaghalén. A
fiatalok elképzelése szerint megfelel volna szamukra, ha egy, a szexualitissal es szexuélis

egészséggel foglalkozd honlapot hoznéanak létre szakemberek a maguk fajta fiatalok szamara.

A WHO jelentése szerint az LMBT személyek és fiatalok tobbszér szembesiilnek intézményi
szintli elditéletekkel, gyakoribb koriikben a parkapcsolati, munkahelyi, lakohelyi stressz, a
tarsadalmi és csaladon beliili kirekesztés, a sziil6i elhanyagolas, a homofobia, az er6szak és az

internalizalt homofdbia. Utdbbi jelentése, amikor a személy sajat maga ellen érez utélatot
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homoerotikus érzései miatt. Az LMBT személyek és fiatalok koérében magasabb az
ongyilkosségi gondolatok és kisérletek szama, a depresszid, dohanyzéas, alkoholfogyasztas és
droghasznélat, egyszoval az Onkéarositd magatartasformak el6fordulasa. Az Egyesiilt
Kiralysagban végzett felmérés szerint a szexualis kisebbséghez tartozo fiatalokat 65%-ban éri

iskolai zaklatas, és 25%-ban fizikai bantalmazas szexudlis orientaciojuk miatt.

Az Egeszséglgyi Vilagszervezet jelentése ezért szélesebb korli demografiai adatgytjtésre és
analizisre szolit fel a nem-heteroszexualis kisebbségrol, hogy a leszbikus, meleg, biszexualis
és transznemil emberek egészségligyi sziikségleteir6l pontosabb képet kaphassanak a kutatok,
és ez altal a teljes populécioé egészségi mutatoit is javithassdk. A LMBT személyek csoportjait
a kutatds tervezését6l a gyakorlati megvaldsitasig minden szinten szerepeltetni kell a
vizsgalatokban. Ez eldsegiti az egészségiigyi ellatok felkészitését az LMBT személyekkel
vald talalkozasra az egészségiligyben, és az ellatast, gyogyulast keres6 LMBT személyek

orvosokkal val6 kapcsolatanak javulasat is eredményezi.

Hogyan segithetok a meleg fiatalok sziilei gyermekiik egészséges felnotté valasaban

A rejtézkodd életmodban €16 fiatalok lassan megtaldljak nemi identitsukat, barataikat,
kozosségiiket, és elobb baratoknak, ismerdsoknek, majd a tagabb kornyezetiknek is
hajlanddak ,,massagukat” elismerni. Ezt elébujasként, angol szoval ,,coming out”-ként szokas
emliteni. Ebben a folyamatban nagyon fontos, hogy a fiatal kdrnyezetében legyenek tAmogat6
személyek, j6 esetben a fiatal csaladja, szulei. A szakirodalom szerint (LaSala 2000) a
sziiloket eldszor megrazkodtatasként éri, hogy gyermekiik nem a heteroszexudlis tobbséghez
tartozik. Lelki krizisbe keriilnek, és a gyadszhoz hasonld lelki folyamat indul el a hir hallatan.
Sokan agy vélik, nem szllethet unokajuk, sajat neméhez vonzodd gyermekiiknek nem
lehetnek utddaik. Ugyanakkor félelem ébredhet benniik a kikozositéstdl, az elszigetelddéstol.
Ha vallasi kdzosséghez tartoznak, tartozkodni szeretnének a vallési eldirdsok athagasatol, ami
szamukra szintén kirekesztést 1idézhet el6. Mivel addigi életiikben nem kellett
megismerkedjenek kozelebbrdl a melegek életével, nincsenek ismereteik arr6l, hogy Ok is
tudnak csaladot alapitani, gyermeket nevelni, és koztlk is vannak, akik sikeres életet élnek és
a rengeteg nehézség ellenére is megtalaljak a boldogsdgukat. Hogyan segithetd tehat a
kilabalas a krizisb61? A sziilék (j ismeretekre szorulnak, ami ifju felnétt gyermekiik

nevelését, tovabbi tamogatasat illeti. Az informacid gyujthetd konyvtarakbol, konyvekbdl,
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folyoiratokbol, honlapokrol, melegeket segitd szervezetektdl. A konyvtarak is felkésziilhetnek
arra, hogy nem csak a LMBT fiatalok, de sziileik is felkereshetik a konyvtarat. A sziilok
kénytelenek megkérddjelezni egyhazuk alldspontjat a melegekrdl, ha addig egyhézi
kozosséghez tartoztak. A cikkird szocialis munkas szerint javasolhato, hogy elfogadobb
vallast és vallasi kozosséget, vagy lelkipasztort keressenek. Tovabb segiti a sziil6ket, ha a
melegek (LMBT Kkisebbség) helyzetét megismerik és képesek lesznek elfogadni azt. Ekkor
mar gyermekik melegségének elfogadésa is konnyebbé valik. Megnyugvéasuk eredményeként
helyre allhat a csaladi béke, az érzelmi viharok elcsitulnak. Helyreallhat a sziil6 és gyermek
kozti kommunikacié. Végul pedig gyermekilk meleg baratjat befogadva meghivhatjak a
csaladi otthonukba (LaSala 2000).

Els6 kozelitésben nem az oktatdsi intézmény feladata, mégis célravezetd, ha a felsdoktatasi
intézmény a didktanacsaddban dolgoz6 pszicholdgusok altal tjékoztathatja a LMBT fiatalok
sziileit, hogyan tudnak sikeresen megkiizdeni a fiatalra, a sziil6kre és az oktatasi intézményre

harulé feladatokkal.
Hallgatoi Mentalis Egészség Program - Student Mental Health Program (Kalifornia)

A kaliforniai egyetemen kidolgozott program (Student Mental Health Program 2014) szerint
a leszbikus, meleg, biszexudlis és transznemi hallgatok mentalis egészségét elsé helyen az
oktatasi intézmény velik szemben ellenséges légkore veszélyezteti elsé helyen, és csak
masodik helyen az elutasitdé csalad. Kovetkezménye, hogy a serdiilok elszoknek otthonrol,
esetilkben magasabb a droghasznélat, az éngyilkossagi gondolatok és kisérletek, a kockazatos
szexudlis egészségmagatartas a nem Kkisebbségi kortarsakhoz képest (Toomey 2010). A
kutatasok szerint a véddfaktorok kozott elsé helyen emlitik, ha legalabb egy tdmogato felndtt
van a LMBT diék kornyezetében, akire a diak barmikor szamithat, tdmaszkodhat, - nem
feltétlentil a sziil6, lehet egy tanar, a didktanacsadd pszicholégusa, vagy egy idésebb,

tapasztaltabb barat is.

Az oktatési intézmény részérdl védelmet nyljt a szexudlis kisebbségi didkok szdmara, ha az
esélyegyenldségi terv részeként vannak melegeket tdmogatd iranyelvek és allasfoglalasok, az
intézmény nem tliri a zaklatast az egyetem teriiletén, illetve biztonsagos Ovezeteket (safe
spaces) hoznak létre a campuson. Ezek olyan védett helyek az egyetem teriletén, ahol
tamogatjadk a LMBT fiatalok identitasanak felvallalasat, mint példaul a diaktanacsado, az

egyetemen miikodé LMBT klubok, meleg barat tanarok, a konyvtar.
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Mit tehetnek a sziilok LMBT gyermekiik érdekében?

Az ajanlasok szerint a LMBT diakok szileinek ajanlhato, hogy beszélgessenek nyiltan
gyermekikkel a lehetséges szexualisorientaciokrdl, a massagrdl. Segiti a meleg identitas
felvallalasat, ha a sziil6k szeretetet mutatnak gyermekiik iranyaban - akkor is, ha ez neheziikre
esik. Tamogatasukkal elémozdithatjdk gyermekiik (nemi) identitasanak felvallalasat, noha
szamukra az furcsa. Tanacsoljak, alljanak ki meleg gyermekikért, ahol hatranyos
megkiilonboztetés ¢éri Oket, hozzanak létre egyesiiletet a tobbi meleg hallgatd sziileivel,
barataival és partoldival egyutt, valamint fogadjak szivesen otthonukban gyermekiik meleg
baratait. A sziilok vallaljak fel meleg gyermekiket! Ennek a kampéanynak egy lengyel példaja

lathatd az alabbi poszteren is (lasd:1. Kép).
1.Keép:

A sziilok vallaljak fel meleg gyermekiiket kampany oriasplakatia Lengyelorszagban

Hattér Tarsasag - a civil szervezet a nem heteroszexualis emberekért

A Hattér Tarsasadg 1995-ben alakult orszagos, kézhasznu civil egyesilet. Célja a leszbikus,
meleg, biszexualis és transznemii embereknek hatteret biztositani kiilonféle segitd szolgalatok
miikodtetése altal, mint lelki segély és informécios szolgélat, HIV/AIDS-segély, torténeti
archivum, konyvtar és mediatar, valamint jogsegélyszolgalat. Az egyesilet mindemellett

kOzOsségi programokat szervez, kutatdsokat végez, hogy a szakmai €s nem szakmai
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kozvéleményt informalja a LMBT egyenek problémairol, sziikségleteirél és kultarajarol.
Ennek keretében tobbek kdzott a Szocialis és Munkaligyi Minisztérium felkérésére felmérést
készitettek Az LMBT emberek tarsadalmi kirekesztettsége Magyarorszagon cimmel 2007-ben.
2010-ben a mindennapi élet tobb teriiletére kiterjedé kutatast is végeztek. Ennek egyik
tematikus blokkja A leszbikus, meleg, biszexualis és transz nemii emberek iskolai
tapasztalatai Magyarorszagon. Az eredmények szerint a fiatalok altalaban a felsGoktatasi
intezményben toltott éveikben vallaljak fel nemi identitdsukat, noha mar a kdzépiskolai éveik
alatt tudatosul benniik szexudlis orientaciojuk. Kilondsen a fiatalabb generaciokban egyre
nagyobb aranyban ¢és egyre kordbban vallaljadk kornyezetiik el6tt massagukat.
Magyarorszagon az oktatéasi intézményekben ér leggyakrabban diszkriminécid hallgatokat a
kozteriletek és szorakozohelyek utan, minden o6todik személy szdmolt be ilyen iranyd
tapasztalatairdl. A zaklatok leggyakrabban didkok, de olykor a tanarok is megaldzé mdédon
kezelték a hallgatdkat. A legnagyobb aradnyban a didkok altal terjesztett pletyka, hazugsagok
hoztak megalaz6 helyzetbe a LMBT hallgatokat (83%), vagy mas modon zaklattak Oket
(68%). A diszkriminéciét elszenvedett hallgatok kozel kétharmada szémolt be homofdb
iskolai 1égkorrél. A homoféb események alkalméaval a tanarok kozel 60%-a nem tett semmit,
17%-uk pedig a zaklatd partjat fogta. A tandrakon az oktatok nem tudték kezelni, ha LMBT
kérdes mer(lt fel, mert sem tudasuk, sem eszkdzeik nem voltak hozza. A vélaszadok kozel
90%-a vélaszolta, hogy tanaraik tobbet tehettek volna azért, hogy az iskolat élhet6bbé tegyék

szamukra.
Kovetkeztetések

Janet Hyde pszicholégus kutatdsai szerint, hanyan is vannak a tarsadalomban a
homoszexualisok, a kovetkez6 valaszt adja: a férfiak nagyjabol 75%-a, a n6k 85%-a kizérdlag
heteroszexudlis. [...] A fennmaradd népesség koreiben eltérd ardnyban van az egyéneknek
heteroszexualis és homoszexualis tapasztalata (Hyde 1979). Ezt az allitast tekintve kutatasaink
kiindulopontjaul a LMBT személyek létét, Iétjogosultsdgat nem lehet elbagatellizalni. A
szexualis kisebbséghez tartozo serdiilok korében a tarsadalmi, iskolai, egészsegiigyi, csaladi
kirekesztés miatt sokkal magasabb a kockézatos egészségmagatartas (Mayer 2014) és az
ongyilkossagi kisérletek aranya (Frankowski 2004, Garofalo 1999). Felmeriil tehat a kérdés,
melyik tdrsadalom engedheti meg magéanak azt a feleldtlenséget, miutan a sziilok felnevelték
gyermekeiket, fiatal felndtten mégis hagyjak karba veszni az addig beléjiik fektetett munkat és

negligaljak tovabbi tAmogatasukat?
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A Trevor Project: Ongyilkossag megel6zés LMBT fiataloknak az Egyesiilt Allamokban

Az Egeszséglgyi Vilagszervezet statisztikai szerint az 6ngyilkossag a masodik leggyakoribb a
haldlozasi okok soraban a 10-24 éves koru fiatalok korében. A fiatalok 41%-a nem jut
megfelelé mentalis segitséghez még a fejlett orszagokban sem. Anyagi okokbol kevésbé
jutnak el pszicholdgus segitékhoz €és tandcsadokhoz, kevésbé tudnak taldlkozni barataikkal és
kevésbé tudnak csatlakozni LMBT kozosségekhez. E harom tényezé kulcsfontossagu
a LMBTQ fiatalok 6ngyilkossagi kockazatanak csokkentéseben. Ezért minden tanarnak,
egyetemi oktatonak fontos tudnia, Magyarorszagon a nap 24 orajaban hivhat6 ingyenes lelki
segélyvonal szama 116-123. A Joint Action on Mental Healthand Well-Being eurdpai szintii
depresszio és Ongyilkossdg megeldzési program megdallapitdsa szerint az egyik fokozottan
veszelyeztetett csoport a leszbikus, meleg, biszexualis és transz nemil kisebbség. A
veszélyeztetett csoportok szdméra ajanlasokat dolgoztak ki a 2016-os kutatasi jelentésiikben
(Joint Action... Report 2016). A telefonos segitség mellett a vilaghalén is rendelkezésre allnak
oldalak, kozuluk egyik az I fight depression magyar valtozata

https://ifightdepression.com/hu/, amely az Eurdpai Szovetség a Depresszid Ellen munkatarsai

altal fejlesztett és adaptalt honlap. A webhelyet felkeresék megtudhatjak, hogyan javithatnak
onsegités utjan hangulatukon és tesztek kitoltésével tajékozodhatnak sajat allapotukrol. A
honlapon kiilén oldalakon szdlitjak meg a csaladokat, a fiatalokat, a kozdsségi szakembereket

(tanarokat) és az egészségligyben dolgozdkat.
Szenzitivitas novel6 tréning

Hogyan lehet tehat a kozépiskolaban, a felsGoktatasban a jelenleg lathatatlan didkokat és
hallgatokat lathatova és védetté tenni? Az irodalomban erre vonatkozdéan Hatzenbuehler
(Hatzenbuehler 2014) és munkatarsai azt taldltdk, hogy a tdmogat6é intézményi és jogi
kdrnyezet nagyban javitja a LMBT fiatalok mentélis egészségi mutatoi. Vizsgalatuk szerint
azokban a varosokban, ahol az iskolai kdrnyezet és légkor a legmagasabb tamogatast nyUjtotta
a szexualis kisebbségben €16 hallgatoiknak, szinte teljesen eltlintek az addigi robosztus
kilonbségek ongyilkossdgi gondolatok tekintetében a heteroszexualis és nem-
heteroszexualishallgatok kozott. gy elmondhatjuk, hogy egyszerti szemléletvaltassal, tetemes
anyagi raforditds nélkiil elérhetd, hogy a LMBT fiatalok is otthonosan és biztonsadgban
érezhessék magukat az oktatasi intézményekben. Ebben segitheti a tanarokat, dontéshozdkat a
szenzitivitds noveld tréning, amely a segitd foglalkozasukat - tanarokat,konyvtarosokat,

szocialis munkasokat, kdzigazgatasban dolgozokat, pszicholdgusokat - képezi ki az el6itéletek
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csokkentesére hatranyos helyzetben él6- nemi identitasbeli, nemzetiségi, fogyatékkal €16,
szexualis kisebbségi, vallasi alapu, évismétld — tanuldk, hallgatdk, egyének kdzdsségi

integraciojara.

Osszegzés

A hazai tarsadalom melegekkel kapcsolatos attitiidje a felmérések alapjan a kordbbi évekhez
képest kevésbé elitéld, mégsem lehet eléggé hangsulyozni, hogy a homoszexualitis nem
bilintetendd cselekmény (1961 6ta) és nem 1is diagnosztizalhaté betegség (1995 ota)
hazankban. A Kisebbségi allapottal jard kisebbségi stressz és a tarsbetegsegek, mint a
depresszid, fokozott ongyilkossagi késztetés gyogyithatd. A csalad, a tanarok, kortarsak, az
egészségligyi szolgalat, védondk, szocialis munkdsok, a felnétt képzés oktatdéi kodzos
eréfeszitésével csokkentheté a kirekesztettség ¢érzése a szexualis kisebbseéghez tartozo
hallgatok korében. Ha az oktatdsi intézmények a kozépiskolai és felsdoktatdsi tananyagban
minden targy keretében foglalkoznak a homoszexualitas témakorével és megadjak a kelld
figyelmet a leszbikus, meleg, biszexudlis és transz nemii hallgatéiknak, megtették az els6

1épést, hogy a melegek tarsadalmi helyzete a kirekesztéstdl az elfogadas felé mozduljon.

HOW THE EDUCATIONAL INSTITUTIONS CAN PROMOTE HEALTHY
LIFESTYLE AMONG THE LGBT STUDENTS?

Lesbian, gay, bisexual and transgender students are facing extra challange about their true
sexual orientation or gender identity at univerities when coming out to peers, teachers and
staff. The leaders of educational institutions are not aware of the challenges LGBT students
need to cope with every day at university campuses. They often face extra emotional, mental
and physical burdens, often have suicidal thoughts in such a hostile environment. University
staff, psychologists at the Student Counselling Center and the changing attitudes of teachers

can help LGBT students to be able to lead a healthy filestyle.

Key words: LGBT students, educational institutions, promote healthy lifestyle
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HOFFMANN ORSOLYA

A MUNKAHELYI KOZOSSEGI KERTESZKEDES KOZOSSEGFEJLESZTO HATASAI

Bevezetés

Az a mozgalom, amit ma Magyarorszagon kdzosségi kertészkedésnek hivunk, a 2010-
es évek elejére datalodik, ekkortdjt alakultak az elsd kozosségi kertek, elészor Budapest
tombhazakkal korulvett varosrészeiben, belvarosi kerlleteiben (8. kertletben a Grundkert, 2.
kertletben, a Millenaris parkban a Lecsds kert, vagy a Cséardas kert a 11. kerlletben) majd
olyan vidéki varosokban is, mint Székesfehérvar vagy Szeged. Tény azonban, hogy k6zdsségi
kertészkedés mas formakban, ennél régebb Ota létezik, példaul az alternativ iskolai
programokban. Gondoljunk csak a Waldorf- vagy az Okoiskola programokra vagy a
kozelmult torténelmére visszatekintve az élelmiszerhianyt elsOsorban a varosiak szamara
kompenzaland6 Un. ,,valsag kertekre”, az elsé vildghdbort élelmiszer és munkaerd kiesését
potlo ,,Szabadsag kertekre”, a gazdasagi vilagvalsag hatdsara elinduld kert mozgalmakra vagy

a masodik vilaghabora soran Angliaban ujra éledd ,,Gy6zelem kertekre”(Rosta, 2013).

A most kozépkoru generacionak még vannak emlékei a szocialista iddszak kiskert
mozgalmarol, amelyben a kertészkedés kdzdsségi oldala talan kevésbé, viszont a varosi ember
hasznos €s egészséges szabadidd eltdltése szintén mutat némi rokon vondst a jelenlegi varosi

kertészkedési mozgalmakkal.

Az utobbi évek kozmunka programjainak hatdsara szintén el6térbe keriilt a kertészkedés
egyrészt, mint kiveszOben 1évo, ezért Gjra elsajatitandd tudas és kompetencia, masrészt, mint
gazdasagi eredménnyel jaro kozOsségi tevékenység, igy példaul, szintén Fehérvaron a
munkanélkiliek szdmara létesitettek kozosségi kertet, de tébb helyen az orszagban létrejottek
olyan szocidlis szovetkezetek is, ahol a vidéki embereket probalnak meg a helyi lehetdségek

kihasznalasaval visszavezetni a munka- és a k6z0sségi kertészkedés és értékesités vilagaba.
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A jelenkori kozosségi kertészkedés jellemzo formai Magyarorszagon

Amit ma Magyarorszagon kozosségi kertészkedésnek neveziink, az a varosokban létrejovo
sajatos kertészkedesi forma, amely a legtobb esetben valamilyen szervezett keretek kdzott
mikddik: pl. egyesiilet, tagjait altalaban a kozvetlen kornyezetben lakok alkotjak, ahol a
kozosség engedélyezett keretek kozott (a tertilet tulajdonosa tudtaval és beleegyezésével)
hasznalatba vesz egy teriletet és azon kertészkedni kezd. A kdzosségi kertészkedés mellett
létezik az un. ,,Gerillakertészkedés” is, ahol elsGsorban figyelem felhivd szandékkal, engedély
nélkil kertészkednek, személyek pl. egy éjszaka alatt gytiimdlcsfakat tltetnek olyan forgalmas
helyekre, ahol jelezni kivanjak: a kdzteruleteket hasznos modon is lehetne hasznalni, de ez a

jelenség a k6zosségi kertészkedés extrém megnyilvanuldsdnak nevezhetd csupan.

A ,,hagyomanyos” értelemben miik6dd kozosségi kerteknél elengedhetetlen a szervezettség, a
szervezett miikodésre vald torekvés feltétele pedig az, hogy kidolgozasra kerlljon egy
alapszabalyzat, amelyben altalaban egy évre a tagok a nagyobb teriileten elhelyezkedd egy-
egy kisebb parcella feletti rendelkezési jogot kapjak meg és a sajat parcellajukon 6nalléan
gazdalkodnak. Emellett minden kozdsségi kertnek létezik olyan kdzosségi tere is: jatszotér,
tlizrako- és leiild rész, szerszamos kamra, kut, amit a k6z0ss€g hasznal és tart rendben. Ilyen
modon a kozosségi kertészkedésnek egy sajatos forméja alakul ki. Ahol maga a kertészkedés
(a parcella beultetése és fenntartasa) ugyan egyéni feladat, de a parcella kozvetlen kornyezetét
érintd helyzetekben mar az olyan kozosségi kérdések keriilnek eld: mint a szaladgalo, a
parcellakra ralépd kisgyerekek, kutyak megfegyelmezése, szintén a kisgyerekek megtanitasa
arra, hogy a gyuimolcsot mas parcellajabol nem szedhetik le kérdezés nélkil vagy akar a

kezdeti lelkesedést kovetden az elhanyagolt, gazosodo parcelldk fenntartasanak kérdése.

Jomagam Székesfehérvaron jartam tobb kdzosségi kertben is, az egyik egy lakotelep kézepén
a masik érdekes modon egy kerthazas 6vezetben, ugyanakkor egy altalanos iskola udvaran
helyezkedik el. A lakotelepi egy igazi kozdsségi élettér, ahol amellett, hogy a tulajdonosok
rendkivil blszkék a sajat parcellajukra, kivétel nélkiil példaértékiien gondozzak, segitséget,
tandcsokat adnak egymasnak a beliltetésben és innovativ megoldasokkal Ujrahasznositanak

olyan hulladékokat, mint a traktor gumi-agyasszegély vagy a miianyag palack ont6zo
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rendszer, valddi kozosségi programokat is szerveznek maguknak (szalonna siités,

bogréacsozas) aminek szintere szintén a kert.

A masik kozosségi kert a Kertbarat Egyestlet kezdeményezésére, palyazati forrasbol jott
létre. Leginkabb amolyan ,,masodallasban” a rendszeres egyesileti programok mellett
(vetdmag borze, kiranduldsok, eléadasok, metszés bemutatd) a kertbarat klub tagjai miivelik,
akiknek maguknak is van sajat kertje, de reménykednek benne, hogy a kiils6sok is kedvet
kapnak majd és csatlakoznak. Iskolai udvar révén, tébb osztaly vagy tanulé is kapott parcellat
a kertben, lelkesen gondozzék, problémat a fenntartasban csak a hosszll nyari szlinidd jelent,

amikor az iskola bezér, de javaban tombol a kertszezon.
A kozossegi kertek szerepe

A kozosségi kertek hasznossaga kimutathato a kertészkedés, mint tudas atadasa teriiletén, a
bioldgiai és technologiai tudas mellett, szerepe lehet a kornyezetrdl alkotott gondolkodas
fejlesztésében, az egeszséges elelmiszer termelés és fogyasztas igényének kialakitasaban, a
hulladék csokkentés, Gjrahasznositas terén jo példak bemutatdsdban, azaz 6sszességében

érzékennyé tesz, a koriilottlink €16 kornyezet megismerésére és tiszteletére 6sztondz.

Kétségtelen a kozosség szervezd szerepe, segit a generacios €s egyéb korlatok lekiizdésében,
az ismerkedési és a kdzdsségben vald létezés kultdrajanak, masok munkajanak, tulajdonanak
tiszteletben tartasanak elsajatitdsaban, a kbzdsségben valé gondolkodas, dontés hozatal és a

célok megvalositasanak folyamatanak megélésében.

A Kert, a kertészkedés, direkt vagy indirekt modon felhasznalhatd az oktatasi célok
megvalodsitasara, megfeleld tudas, tapasztalat ¢s készségek atadasara, az elméletben tanultak
felelevenitésére, megtapasztalasara, vagy akar az élményszerzésre is, a sikeres produktiv
munka gylimdlcsének megtapasztalasaval és elfogyasztasaval.

Kozossegi kert a munkahelyen

A Kodolanyi Janos Foéiskolan harmadik éve miikkodé munkahelyi kozosségi kert tobb
szempontbdl hasonld, azonban tobb szempontbdl kiilonbségeket mutat az eddig bemutatott
kertekhez képest. Vegyuk mindjart sorra a kiilénbségeket: jogilag nincsen szervezett formaja,
a fOiskola vezetdségének engedélyével mukodik, azzal a hallgatdlagos elvarassal: hogy
kozponti fekveésébdl adodoan tekintettel kell lenni a kert diszité funkciojara is, nem lehet

elvadult, gondozatlan, apolatlan.
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Nincsenek benne egymastol elkiiloniild, az egyének altal miivelt parcellak. A kert kialakitas
¢s miivelés szempontjabol is egy egységes egész, ahol egy f6 irdnyito és a kozosségi akarata
egyarant befolydsolja annak beiiltetését muiikodését. A teriilet egységes mivelése ¢és
beiiltetése lehetévé teszi a bio-kertészkedés szinte teljes modszertaranak felhasznalasat pl.
novénytarsitasok, megfeleld élohelyek kialakitasa a kert kornyékén €16 kisebb allatoknak,
madaéritatd elhelyezése, ugyanakkor figyelembe veszi a kodzdsseg igényeit a termesztett
z0ldségek iranyaba és az esztétikai szempontokat is. Tudatosan megtervezett és kialakitott,
okologiai szemléletli kertrdl van sz6 tehat, amely tamogatja a kozvetlen kdrnyezetben €16
madarak, rovarok biologiai igényeit, épit ezen él6lények kertfenntartasban nyujtott szerepére,
fenntartdi nem hasznélnak vegyszereket, azonban hangsulyt helyeznek olyan folyamatokra,

mint a komposztalas vagy a csapadék viz 0sszegytijtés az ontozéshez.

A rendszeres kertmiivel6 kozosség egy sziik mag, de ehhez bérki csatlakozhat, nincsenek
irasban rogzitett szabalyok arra vonatkozoan, hogy ki mennyi feleldsséggel és munkaval
tartozik a kert megmiiveléséhez. Ugyanakkor mivel egy kertre id6ben az egész éves miikodés
a jellemzd, a munkahelyi szabadsagoldasok okoznak ugyan némi zokkendket, viszont a kert
sokkal inkabb a munkahelyi léthez mint a szabadidds tevékenységhez tartozik, igy fenntartasa
jellemzéen példaul nem a hétvégékhez kotddik, hanem inkédbb a munkaid6t kozvetleniil

megeldz6 vagy azt kovetd iddszakra.

A munkahelyi kozosségi kert kozosségfejleszté, a hatékony munkavégzést tamogato

hatasai

A kertészkedésben rendszeresen résztvevd kollégakat rovid, nyitott kérdésekbdl allo
kérdoivben kérdeztiik meg arr6l, hogy mik a kozosségi kertészkedés legfontosabb hatasai a
személyiséglik, a tudasuk és a kompetencidik fejlodésére, milyen pozitiv €és negativ
tapasztalataik vannak. A kérddivet nyolc f6, a munkahelyi kozdsségi kertészkedésben
rendszeresen résztvevd kolléga toltotte ki, mindannyian ndk. (kérd6iv minta lasd. 1.szamd

melléklet a Fliggelékben)

A tanuldsi folyamat a kertmiivelés kozben, gyakorlati tevékenységgel Osszekotve vagy a
kertrdl torténd kotetlen ,,folyosoi” beszélgetések forméjdban valdosul meg. Maga a kert mint
téma folyamatosan jelen van, olyan nem kodzvetlen munkatarsak is megkeresnek,
megsz0litanak benninket, akik a munkahelyi folyamatokbdl adédéan, nem vagy csak nagyon

ritkdn kommunikalnanak vellink. Sok olyan ember is megall a kert mellett, és valt néhany sz6t
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az ott kertészkeddkkel, akik eddig nem igazan figyeltek a munkahelyiiket koriilvevo kiilsé

kornyezetre, nem volt ,,téma” ami ezzel kapcsolatban megszolitsa Oket.

A megkérdezettek ezeket igy fogalmaztdk meq: ,, Hatdrozottan, amit pozitive éltem meg, az
hogy néhany olyan kolléganak is felkeltette a kert az érdekiddését, akik ,, torzsokos varosinak”
valljak magukat és a biologiai ismereteik is igen korlatozottak.” ,, Azokat a kollégakat, akikkel

)

evek ota egyiitt dolgozom sikeriilt mas oldalukrol is megismerni.” ,,Jo egyiitt alkotni,

létrehozni valami Gjat, nem tudtam egyes kollégaimrol, hogy nyitottak a kertészkedés irant,

1

segitokeszek, jo humoruk van.’

A kertben megtermelt javak tovabbi kozosségi tevékenységeket indukaltak: ,,Az els6 évben

oOriasi 0rém volt szamunkra, a cukkini termés, amit kozosen megféztiink és elfogyasztottunk.”

Ismert, hogy a munkahelyi tevékenységek szellemi munkavégzés esetén mentélis
faradtsaggal, a stressz fokozddasaval jarnak. A kertészkedés jotékony fizikai hatésa ezen a
tertileten ilyen modon kerult megfogalmazasra: ,, a fizikai munka potolta a sokszor elmaradd
testedzést, a kdzos kerti munka sokkal hatékonyabb stressz oldonak bizonyult, mint sok mas

szabadidos tevékenység.”

A munkahelyen torténd kozos kertészkedés vagy csak a kertrél valod beszélgetések kapcsan
tehat a kollégadk olyan oldalat is megismerjiuk, amelyet a munkafolyamatok soran nem
feltétlendil, ez kivétel nélkil olyan pozitiv tapasztalat, amely segit munkavégzés soran
keletkezé aprobb konfliktusok kezelésében 1is, egymas elfogadasaban, empatikusabb,

elfogadobb attitiidli viselkedés kialakitasaban.

A kbzosségi kertészkedés nehézségei kdzott, a pénziigyi terhek igazsdgos megosztasanak
kérdése valamint a k6zos kertészkedési iddpontok megtalalasa meriiltek fel, mint problémak,
amin a jovobeli egyiittgondolkodassal javitani kell. A tanulas a kertrdl és a kornyezetrdl

hozzéjarul a kdrnyezet tudatos viselkedés kialakitasahoz, fejlesztéséhez.

A specidlis tudastol és kompetencidktdl az altalanosabbakig, a rendszeresen kertészkedd
kollégak a kovetkezoket soroltak fel. Megtudtam a paradicsomrol, hogy kacsolni kell, jobban
megértem a novények fejlodését, mit jelent az, hogy egynyari —kétnyari, meg tanultam
mulcsozni, szerszamokat hasznélni, jobb lett a kéziigyességem, megismertem a talajjavitas
lehet6ségeit és fontossagat. Megertettem, hogy miért fontos a madarak etetése télen, hogy
miért kell viragos részeket kialakitani a méhek szamara és megtudtam, hogy a

gyogynovények pozitiv hatassal vannak a konyhakerti novények fejlédésére. Osszefoglalva
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tehat a valaszado kollégak valdjaban olyan kompetencidkat és keszségeket fogalmaztak meg,
amelyek szerepe a hatékony munkahelyi munkavégzés szempontjabol is elengedhetetlen:
rendszerben vald gondolkodas, dontoképesség, modszeres munkavégzés, problémamegoldo

készség, szervezokészség, rugalmassag.

1.-2.Kép: Kbz0sségi kertészkedés a Kodolanyi Janos Fdiskolan

Készitette: Hoffmann Orsolya

COMMUNITY GARDENING AT WORKPLACES AS A TOOL FOR COMMUNITY
DEVELOPMENT

A small team of colleagues at Kodolanyi Janos University of Applied Sciences started to
design and build up a garden a few years ago. Activities in the garden mean for us to be
together right over the working hours, to learn from each other based on knowledge and skills
of gardening and nature,but most and foremost, to get to know features that the formal office
work does not allow us to learn. The study below tries to summerise the most important
experiences and feebacks from colleagues in the field of community gardening

Key words: Gardening at work place — the best opportunity for community development
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FOLMEG MARTA

EGY EMPIRIKUS KUTATAS EREDMENYEI ES TANULSAGAI A MUNKAHELY1 JOL-LET
TEMAKOREBEN?

Bevezetés

Magyarorszag alaptorvénye kimondja, hogy mindenkinek joga van a testi és lelKi
egészséghez. Ennek a jognak az érvényesiléset Magyarorszag genetikailag modositott
¢l6lényektdl mentes mezdgazdasaggal, az egészséges élelmiszerekhez és az ivovizhez valo
hozzéaférés biztositasaval, a munkavédelem és az egészségugyi ellatds megszervezésével, a
sportolds és a rendszeres testedzés tdmogatasaval, valamint a kornyezet vedelmének

biztositasaval segiti el8.*

Magyarorszagon 2008-ban a sziiletéskor varhato élettartam férfiak k6zott 70 év, ndknél 78 év
(atlag: 74,23 év) volt. Ugyanebben az évben az EU atlaga: 79,31 év volt. Az egy fére jutd
vasarloer6-paritasra korriglt nemzeti 0ssztermék és a sziletéskor varhatd atlagos élettartam
Osszefliggésenek vizsgalata azt igazolja, hogy a magyar lakossag egészsegi allapota nem éri el
azt a szintet, ami az orszag gazdasagi-tarsadalmi helyzete alapjan elvarhat6 lenne. Hazank
népességének sziiletéskor varhatd élettartama megkozelitleg 3 évvel marad el az egy fbre
jutd vasarloeré-paritassal (PPP) korrigalt bruttd hazai termék (GDP), illetve az egészségiigyre
koltott osszeg alapjan prognosztizalhaté élettartamtdl.>Tovabbi kutatasi eredmények sziilettek
az Europai Egészségugyi Fogyasztoi Index kutatocsoportja altal, akik kimutattdk, hogy
Magyarorszagon az egészségiigyi ellatashoz valo hozzaférés egyenldtlenségei €s a betegekkel
szembeni ellenséges hozzaallas miatt a 35 orszagot rangsorol6 listin Magyarorszag a nem tul
elokel6 28. helyen all. Tanulmanyuk alapjan lathatd, hogy gyengék a betegjogok, elégtelen a
betegek tajékoztatasa, romlanak az egészségiigyi eredmények €s nd az egyenldtlenség

kockazata hazankban.®

3 A kutatas a Tarsadalmi konfliktusok — tarsadalmi jol-1ét és biztonsag, versenyképesség és tarsadalmi
fejlédés (TAMOP 4.2.2.A-11/1/KONV) cimii palyazat keretében késziilt.

4 Magyarorszag Alaptorvénye: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100425.ATV
Shttp://www.pro-galy.hu/magyarorszag-lakossaganak-egeszsegi-allapota-109.html
Shttp://vilagtudomany.hu/index.php?data%5Bmid%5D=7&data%5Bid%5D=1688&egyenl337tlenseg-
ellensegesseg---a-magyar-egeszsegugy-helyzete
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Eléz6ekben ismertetett kutatasi eredmények tanulsaga kell hogy legyen, hogy a fejlédés célja
nem lehet a mindendron vald gazdasdgi novekedés, hanem az emberek jol-létének,
¢letmindségének javitdsa lenne az elsddleges. Rendszerszemléletii (bio-pszicho-szocialis)
megkdzelitésben a személy sajat jolletének aktiv alakitoja, de nem fliggetlen bioldgiai
0rokségeétol és attol a kornyezettél sem, amelyben felndvekszik és amelyben él. Az egyén
¢letmindsége annak a kolcsonhatasnak a fiiggvénye, hogy milyen modon valtja ki, illetve
dolgozza fel életeseményeit ¢és életkoriilményeinek valtozasat. Az életmindség fontos
Osszetevoi a személyes hatékonysag érzete, a koherencia-érzés, vagyis a személynek az a hite,
hogy a vilag megismerhetd ¢és befolyasolhatd. A testi és lelki egészség fenntartdsanak
folyamataban kitlintetett szerepe lehet a célok altal vezérelt 6nszabalyozésnak. A boldogsag
¢s szubjektiv jollét allapota Osszefiigg a megfeleld célok kitiizésével, megvaldsitasaval. Az
egylttmiikodod, baratsagos személyiség a konstruktiv tarsas életvezetés egyik fontos feltétele.
Lényeges elem tovabba a megkiizdés képessége, a mindennapi stressz, a negativ érzelmek
megfeleld szabdlyozdsa, intenzitdsuk csokkentésének képessége. Az egyén szintjén
befolyasold tényez6 még a kezdeményezd, aktiv személyiség (extraverzid) (Kopp-Martos,

2011).

A foglalkoztatas jotékony hatassal van a fizikai és a lelki egészségi allapotra. A munkaerd
lelki egészsege és jol-léte a termelékenység és az innovacid alapvetd forrasa az Eurdpai
Unidban. A munka, folyamatosan valtozo tempdja, mennyisége és jellege befolyasolja a lelki
egészséget és jol-létet, igy oOriasi jelentdsége van a dontéshozoknak és a munkaltatoknak
abban, hogy a mindennapi stresszt és a lelki zavarok meértékét csokkentsek, ezaltal a
munkahelyr6l valo tdvolmaradas és a munkaképtelenség gyakorisaganak novekedése is
megallithatd. A munkaszervezés, a szervezési kultlra és a vezetési gyakorlat fejlesztése
szintén elengedhetetlen a munkahelyi lelki egészség eldsegitése érdekében, amihez
hozzéatartozik a munka és a csaladi élet 6sszehangolésa is, amely az egészségligyi szektorban

dolgozok esetében kiilondsen hianyzik.”

Rengeteg informdacid ér benniinket nap, mint nap az egészségiigy helyzetérdl. Az adatok
altalaban ijesztéek, annal is inkdbb, mert mindenkit érintd kérdésekrdl van szd, amelynek
jelenleg még nem latszanak a hosszu tavii megoldasi lehetdségei. Az egészségiigyi kérdések
megvalaszolasat empirikus vizsgalatunk a dolgozok szemszogébdl kozeliti meg és igy

probalja feltarni a szektorban dolgozokra nehezedd nyomas targyat és volumenét.

"http://ec.europa.eu/health/mental _health/docs/mhpact _hu.pdf
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Kvalitativ és kvantitativ kutatas az egeszségugyi szolgéaltatast nydjtok kérében

A kutatas célja az egészséguigyben dolgozd munkavallalok munkahelyi jol-l1étének téméajaban

kérddivezés és interjuzas az adott munkakor stressz tényezdirdl.

Mintavétel helyszine két varos, nevezetesen Székesfehérvar és Budapest egy-egy
kdzkorhazaban, valamint egy-egy magan fogorvosi rendel6jében, tovabba egy Kispesti SZTK
fogorvosi rendeldje. A kutatas természetesen az erdforrasok hianya miatt nem reprezentativ,
ink&bb a trendek felmutatasara, a gdcpontok kiemelésére torekszik. A kutatiasban résztvevok
munkakore: sebészorvos, gasztroenterologus, nyomasi fekeély koordinator, gyogy-masszor,
apolond, dietetikus, dentdlhigiénids szakember, fogorvos asszisztens Mintaanyag

meghatarozasa: 5 db interja, 24 db kérdéiv.

A kutatas kvalitativ oldala

A mélyinterjuk segitségével igyekeztiink az adott szektor stressztényezdit felmérni, strukturalt
interjivazlat alapjan. Interjut készitettiink egy sebészorvossal, egy nyomasi fekély
koordinatorral, egy gyogy-masszérrel, egy dentalhigiénias szakemberrel, valamint egy
gasztro-enterologussal. Az interjuk személyes interjuk voltak, amelyeket diktafonra is

rogzitettlink.

A kérdések harom témakorre csoportosultak, az elsdé részben az egyén egészségligyi
kockazatait térképeztik fel, majd a szakmai és a munkahelyi kockazatokra vald Kitéréssel

keriilt sor az adott szektor stressz tényezdinek felderitésére.

Az egészséglgyi kockazatok az egyén sajat egészségének nyomon kovetésérdl, az
egeészségligyl szolgaltatasok igénybevételérdl, a mentdlis terheltségrél €s a kornyezet
fertdzésveszélyeirdl érdeklddik. Majd a szakmai kockazatoknal a tarsadalmi megbecsiiltség, a
képzési és onképzési kényszer, a kiszolgaltatottsag és a jogi és iranyitasi kornyezet gyakori
valtozéasai keriiltek goércsé ald. A munkahelyi kockazatok kapcsan a talmunkardl, a
korbejarva, érdeklddtiink a konfliktusok mikéntjérél, a hataridk kérdésérdl, a feladatkorok és
hataskorok bizonytalansagéardl. Tovabba az online vildg okozta folyamatos készenlétrdl, a
kommunikaciés hibak rejtelmeirdl, a hatalmi jatszmakrol. Kiilonosen fontos kérdés volt a

vezetd rendelkezésére 4all6 0sztonzd és fegyelmezd eszkozok lehetésége €és mibenléte,
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Rakérdeztiink a fiatalabb kollégak lojalitasanak kérdésérdl, valamint a kiégés, az elfaradas,
belefasulas problémdjardl az iddsebb kollégak esetében. A kiilsd és belsd kapcsolattartas
nehézségeit, a jogszabalyi valtozasok miatti belsd miikodési rend mddosulasait, a szokasjog
kialakulasat és bizonytalansagi tényezdit is figyelembe vettiik a munka stresszforrasainak
kutatasanal. A munkahelyi jol-lét szempontjabdl érdemes kitérni a munkatarsak szocialis
kompetencidjanak szintjére is, hogy mennyire jellemz6 a kooperativitas, a konfliktustiirés, a
kommunikativitas. Mennyire Kitartoak, lelkesek a kollégéak, milyen fesziltségek keletkeznek a
k6z6s munkabol, esetlegesen milyen visszahatasok érvényesiilnek a dolgozok életvitelébodl

fakadoan (gondoltunk itt példaul a maganéleti gondokra, alvaszavarra, gyogyszerszedésre).

A kovetkezOkben ismertetem az interjuk alkalméval begytijtott informéciokat és elemzem a

szektor jellegzetes stresszforrasait.

Elsd interjialanyom nyomasi fekély koordindtor egy megyei korhdzban, amely annyit takar,
hogy az intézménybe behozott és az ott kialakult felfekvéseket kezeli, foképpen az i1dos,
elesett allapotu betegeken, akik mozgéasukban korlatozottak. Ketten végzik ezt a munkat az
egész intézményben, de csak 6 végzi teljes alldsban, kollégandje csak félallasban besegit neki.

Hivas alapjan jarja az intézmény osztalyait.

Ugy érzi, hogy fertézésveszélynek ki van téve, de a higiénias szabalyok betartasaval elejét
lehet venni ezeknek a fert6zéseknek, legalabbis a 98%-uknak. Szdmara rendelkezésre allnak
azok a munkavédelmi eszk6zok, amelyek segitségével megeldzheti a fertdzések begylijtését.
Adatk6z16m elmondasa szerint a foglalkozas-egészségugyi ellatas naluk nagyon szigortan
zajlik évente egyszer, és aki ezen megbukik, az vagy konnyebb munkakdrbe kerdl, vagy pedig
megszakad a munkaviszonya. Ugy talalja, hogy munkaltatdja elég rugalmas, ez nem szab

gatat a sajat egészségeének karbantartasaban, sziirévizsgalatokra munkaiddben is elengedik.

Hepatitis elleni véddoltast kotelezové tették ebben a korhazban a dolgozok szdmara, igy
interjialanyom is kapott, de influenza elleni véddoltas tigyében maga donthetett, igy azt nem
vette igénybe. A szakmai kockazatokra attérve, nagy hianyossagot érez a tarsadalmi
megbecsiiltség tekintetében, amely mind erkélcsileg, mind anyagilag elmarad a munkavégzés

volumenétdl és feleldsségétol.

Kreditpont gylijtés miatt 5 évente kotelezd a miikddési kartya megujitasa, igy képzéseken
kotelezd részt venni. Tovabba van lehetdség szabadon valasztott tovabbképzésekre is. Erre

nagy figyelmet fordit a korhdz, mert aki nem tudja meghosszabbitani a miikodési kartyajat, az
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feliigyelet ala keriil. Ezt feliilr6l, a minisztérium, az ANTSZ és a GYEMSZI (Gyogyszerészeti
és Egészségiigyi Min6ség és Szervezetfejlesztési Intézet) részérdl is komoly ellen6érzés kiséri

és megblntetik az intézményt, ha ezen a teriileten hianyossagok mutatkoznak.

A munkakdr legnagyobb stresszforrdsa, a kiilonb6zé mindségben fellépd embereknek vald
megfelelés, vagyis az orvosoknak, kollégéknak, betegeknek, hozzétartozoknak. Emiatt a
sokrétli és tobb szempontii megfelelés miatt, valamint a sajat munka ¢és felelosség védelme
miatt, a munkakornek is igen magas az adminisztracios kényszere. igy a folyamatok részletes
ledokumentélasaval tudjak megvédeni magukat egy esetleges tdmadéas ellen. A betegek nagy
része ismeri a betegjogokat, de a kotelességeit nem. A kommunikacié nagyon fontos a
betegek ¢s hozzatartozoik felé, ez a legfobb stresszforras a szakmaban. Sokszor abbol
adodnak a konfliktusok, hogy az orvos — paciens kommunikacio hianyos vagy elégtelen és ezt
a kisegitd személyzetnek kell kompenzalnia. Sokszor a felvildgositds nem megfeleld.
Kommunikécids tréninget érdemes lenne tartani, de a korhazban leginkabb osztalyszinten,
azok kozott, akik a mindennapjaikat a betegek és a hozzatartozok kozott toltik, kevésbé a

fels6 szintekre kellene ezt koncentralni.

A mindségirdnyitdsi rendszerbe minden munkatdrsnak belépési kotelezettsége van a
korhazban. Az itt dolgozdk ennek a rendszernek a segitségével értesiilnek napra készen a jogi
és iranyitasi kornyezetben tortént valtozasokrol. Tovabba dokumentaljak a rendszer oktatasi

programjait is, hogy mindenki megkapta-e a megfelel6 felvilagositast.

A munkahelyi kockéazatok kdzott felmeriilt a tGlmunka kérdése. Adatkdzlém szerencsés abbol
a szempontbdl, hogy fix munkaidében van foglalkoztatva, igy tulmunka nem jellemzi a
munkakorét. Ha tinnepnapok eldtt mégis adodik, akkor a thlorat nem anyagi honoréléssal,
hanem lecslsztatassal tudja egalizalni. Ebben a fénoke nagyon rugalmas. Am latja maga
kordl, hogy sokan nem ilyen szerencsések. Akik a betegagy mellett dolgoznak, ott folyamatos
miiszak van, se linnepnap, se szabadnap, vagy legaldbbis kiszdmithatatlan a beosztas. Ez
sokszor a magéanélet rovasara megy. Sok apolond elvalt, gyermekét egyediil neveli, vélhetéen

a tulhajszoltsag, a kiszdmithatatlan munkarend miatt van, ami sok csaladi életet tonkre tesz.

Az 1) munkaeré képzése nagyon alacsony szintli, gyorstalpaldé képzésekrdl keriilnek ki a
fiatalok, €s csak annyi a motivaciojuk, hogy elkeriiljék a munkanélkiiliséget. Nincs elottiik jo
példa. Csak elvétve akad mentordld és 6k is miiszakban dolgoznak, igy nem jut idejiik,
energidjuk a fiatal munkaerd betanitdsara. Az iddsebb kollégaknal tetten érhetéek a kiégés

jelei, a munkaba belefasultsdg, ami olykor-olykor egy-egy sikerélmeény hatasara atlenditi a
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dolgozét a nehézségeken, ezért a palydn marad, de 6sszességében ez is inkabb csak a 40-50

éves korosztalyra jellemz6, 6k mozgatjak az egészségiigyet.

A traumahatésok kifejezetten megviselik az embert, még a palyan eltoltott evtizedek utan is,
ha olyan beteg sorsa fordul rosszra, aki kozel keriilt az emberhez. Adatk6zlom bevallja, hogy
még igy 50 évesen is el6fordulnak sirasok, ha egy-egy kedves beteget az ember elveszit.
Ezeket az érzelmi sokkokat az ember legtobbszor kénytelen egyedil feldolgozni, vagy a
kollégandkkel megbeszélni, de a korhazban mikodik pszichologiai szolgalat is. Am
interjualanyom Allitasa szerint ennyi rutinnal mér maga is tudja kezelni a lelki
megprobaltatasokat. S6t, véleménye szerint, ha nem igy lenne, akkor a beteghez és a
hozzatartozokhoz sem tudna szakszeriien viszonyulni, ,,minipszichologusnak™ kell lenni.
Altaldban azonnali reakciot var el a munka az egyéntdl, nincs olyan, hogy reggel meg tudja
tervezni a munkat, napkdzben szembesil a varatlan helyzetekkel és a prioritasokat pillanatok

alatt fel kell allitani.

Kovetkez6 interjialanyom ugyanebben a kérhdzban gyogytornasz munkakorben dolgozik. A
fertdzésveszély kérdésére ¢ is elmondta, hogy relevans probléma, kesztyliben dolgoznak,
miikodik a ferttlenités, de a husevd baktérium, a TBC, a korhdzi hasmenés gyakori fertézés a
betegek kozott. A félelem mindennapos, a higiéniai szabalyokat prébaljak betartani, ehhez
van rendszeres oktatas is. Szigort eldirasok tiltjak az ora, a gytrt és a lakkozott korom vagy

miikdrom hasznalatat. Ezt elég siirlin ellendrzik is az osztalyokon.

A tarsadalmi megbecsiiltség kérdésérdl interjialanyom legnagyobb problémanak érzi, hogy a
betegeknek csak nagyon kis hanyada tudja elkiiloniteni a névért a gyogytornasztol. Mindkét
dolgozén fehér kopeny van, igy gyakran megesik, hogy neki adjak az agytalat, hogy vigye Ki.
De sajnos szembesilt mar olyannal is, hogy az orvos sem tudja, hogy mire irja ki a
gyogytornat. Az olyan orvosok, akik partnernek tekintik a gyogytornaszt és elismerik
munkajat, azok rendszerint konzultalnak eldszor vele, hogyan latja az esetet, mit érdemes, mit
irjon ki. De ahol az orvos omnikompetensnek gondolja magat, vagy a hozzatartozok nagyon
buzgok, ott gyakorta el6fordul, hogy teljesen alkalmatlan beteget is kell tornaztatni (pl.
haldoklot).

Adatk6zl6m korabban egy vidéki rehabilitacios kozpontban dolgozott, ahol 3-4 hétig
foglalkozhatott egy-egy beteggel és visszacsatolas volt a munkajara, hogy honnan hova
jutottak. Itt olyan gyorsan cserélédnek a betegek, hogy nincs sikerélmény. 1-2 nap alatt nem

lehet sokat fejleszteni Oket, nem lehet végigkisérni a fejlodésiiket. Itt akut betegek vannak,
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nem sokkal a mitét utan, nagyon valtozo, hogy mire képesek. Ha jo betegalanyra lel a
dolgozd, azt megprobalja ,,kihasznalni” és neki tobbet adni, hogy dnmaga szamadra is legyen

egy pozitiv visszajelzés, sikerélmény, rovid id6 alatt.

Szigort betegdokumentécié van, a dolgoz6 énmaga védelme miatt. Ez nagysagrendben
négyoldalnyi adat, még akkor is, ha csak egy napot volt ott a beteg. Toértént mar perelés,
amikor a dokumentacio szolgalt bizonyitékul, hogy a beteg a kezelést megkapta. Napi szinten

érzékelhetd, hogy egyre jobban eltolodik a munka az adminisztracio fele.

Gyogytornasz interjualanyom szintén megfogalmazza, hogy szinte pszicholdgusként kell a
betegekhez fordulni. Nem lehet csak elkezdeni a munkat, elészor kozel kell férkézni
hozzajuk, lelkileg rajuk kell hangolddni, hogy elfogadban alljanak a k6zds munkédhoz. Ez
egyszerre fizikai és szellemi munka is. De a lelki része az igazdn megterheld. Bar érezhetd,
hogy az id6 mulasaval a halalesetek is a munka mindennapos részévé valnak, vagyis mar nem

razzak ugy meg az embert, mint az elején, mar atsiklik felettiik, 6nmaga lelki védelme miatt.

Itt kollégdk kozott nincs formalis esetmegbeszélés, inkabb csak ad-hoc jellegli folyosoi
eszmecsere. Ez a rehabilitacios kozpontban, vizit formajaban, heti egyszer, hivatalos keretek
kdzott megvalGsult és segitette a munkat, mert a dolgoz6é bizonytalansagait megoszthatta
kollégaival. A felelésség minden esetben egyszemélyi, de a stresszt nagymértékben csokkenti

egy esetmegbeszélés.

Osszefoglalva a gyogytornasz munkakdr stressztényezéit harom kulcsteriiletre lehet osztani.
Egyrészt a beteganyag allapota és hozzaallasa, az egyiittmiikodés hianya. Hasonloan
problémas teriilet az orvosokkal valo informaciocsere, ami sokszor akadozik, vagy kiilonb6z6
orvosok mas-mas diagnézist adnak, mas terapiat javasolnak és a gyogytornasz felelsségi
korébe tartozik, hogy melyik allapotjelzés mentén épiti fel a fejlesztési tervét. Legvégil pedig
az eszkoOzhiany, ami egyrészt a higiénias eldirasoknak olykor gatat szab, péld4aul nincs
elegendd kesztyli ahhoz, hogy minden beteg utan le lehessen cserélni. Masrészt pedig a

gyogytorna eszkdzkészlete is meglehetdsen hianyos, ami hatraltatja a megfeleld fejlesztést.

Harmadik interjialanyom egy vidéki kérhazban sebész féorvos. O munkaja legnagyobb
nehézségét a szélsdséges egészségkultiraban latja. Vagyis a betegek vagy az utolso
pillanatban jelentkeznek a probléméjukkal. amikor mar siirgdsségi esetként kell kezelni dket,

vagy pedig teljesen irrelevans,
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A fertézésveszély a sebészetben mindennapos probléma, ugyanis testvaladékkal (vér, vizelet,
gennyes valadék) folyamatosan talalkozik a kezelés kozben. Tovabbé altaldban a beteg nem
megfiirddve, tisztalkodva, szépen feloltozve érkezik, hiszen a balesetre nem tud eldre
felkésziilni. gy a korokozok, baktériumok folyamatosan jelen vannak a napi munkaban, a

sterilitasra nagyon figyel.

Viszont a sajat egészség védelme kapcsan, féorvos Ur elmondta, hogy az orvos az nagyon
rossz beteg, 6 maga sem jar sziirésekre, védooltast sem vesz igénybe. Sajat magat vizsgalja,

valamint, ha gondol egy laborvizsgalatot, megoldja informalis keretek kozott.

Féorvos (r ugy itéli meg, hogy régen, fiatalabb kordban jéval nagyobb tarsadalmi
megbecsilés, tisztelet Ovezte a munkajat, pozicidjat, mint manapsag. Mostanaban inkabb,
csak, mint szolgaltatast nyQjté emberre tekintenek és nagyon magasak az elvarasok a betegek
részérél. Azonnal feljelentenek, panaszt tesznek, ha valami nem az ¢ elképzeléseik szerint
torténik. Interjlalanyom Ggy itéli meg, hogy a toérvényi hattér sem védi eléggé az orvosokat. A
panaszokat altalaban a kérhaz kezeli, vagyis nem az orvoshoz futnak be a feljelentések. A
korhaz, irasban megkeéri az orvost, hogy az adott szitudciéra vonatkozva irja le allaspontjat,
véleményét, majd a jogi osztily ezt hivatalos formaba oOntve eljuttatja a panasztevOhoz és

kezeli a problémat.

A tovabbképzés kotelezd, otévente meg kell Ujitani a miikodési engedélyt, ehhez 250
kreditpont gytijtése kell. Vannak kotelezd és szabadon valaszthato elemek. A legnehezebb a
gyogyszerekkel kapcsolatosan naprakésznek lenni, mert a konferencidkon nem hangzanak el a
pontos gyogyszernevek, azok a gyogyszerészeti konferenciak témaja, nekik csak az altalanos
orvosi elveket hatarozzak meg. A gyogyszergyar konkurencia akkora és a gydgyszermaffia
tevékenysége olyan aktiv, hogy szinte mar kdvethetetlen az Uj termékek neve, Osszetétele,

hatasmechanizmusa.

A kiégeés keérdése kapcsan foorvos ur véleménye, hogy a magyar egészségiigy allapotarol,
amit bemutat a média, az csak egy megszlrt kép, anndl sokkal rosszabb a helyzet, és ezt csak

az latja at, aki a mindennapjait ebben tolti.

Az egészségligy az team-munka, egymasra vannak utalva, ugyanigy szikség van a sebész
orvos mellett a miitdsre, a beteghordéra, az asszisztensre, az altatborvosra. A konzilium is a
kollégakkal valé k6zés megbeszélés, igy az alapfelallas is az, hogy jo legyen a kapcsolat, csak
igy lehet hatekonyan végezni a munkat és k6zos dontest hozni.
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Osztdonzé eszkdzok nincsenek, se pénzbeli, se utalvanyos formaban. Sajnos megesik, hogy azt
sem kapjak meg, ami jar, példaul a kdotelezo tligyeleti dijért pereskedni kellett a korhazzal.

Erkolcsi elismerés egy évben egyszer van, de ilyenkor is a vezetok egymast tiintetgetik ki.

A fegyelmezés is érdekes kérdés, mert ha valaki hibazik és kirdgjak, ki van helyette. Hiszen
nem lehet az utcardl behivni egy ndvért. Alapvetés az, hogy hibazni lehet, de fel kell ismerni

és korrigalni kell.

Kovetkez6 interjualanyom egy gasztroenterologus orvosnd, akivel tigyeleti ideje alatt sikertilt
interjut készitenem egy fovarosi korhazban. Tobbszor megszakitottak bejovo hivasok és
kopogo kollégak a beszélgetésiinket, de doktornd nagyon lelkesen és segitékészen viszonyult
a kutatadshoz. A legnagyobb problémanak azt latja, hogy egyes mechanizmusok nem allnak
rendelkezésre rutinszertien. Sokszor olyanért kell a koroket futni, ami nem is szakmaba vago,
példaul, hogy megtorténjen egy vérvétel, hogy a vér eljusson a helyére, hogy probéaljon az

ember egy vizsgalatot megszervezni.

Formdlisan hdrom helyen dolgozik, a fekvdbeteg osztadlyon, az ambulancidn és az
endoszkopian, valamint ehhez hozzajon, ha iigyeletes az ember, a siirgésségi osztaly. Igy
pedig olyan mintha harom — négy munkahelyen prébalna az ember parhuzamosan mozogni.

Igyekszik eldre betervezni a napokat, de mindig vannak varatlan, akut események.

Altaldban 6-8 hetes elGjegyzése van egy atlagos gasztroenterologusnak, tehat nagyon be
vannak tdblazva, a helyettesithetdség kérdése ebbdl kifolydlag nehézkes, ha valaki
szabadsagon van, a tobbi orvosra lesznek szétosztva a betegei, ami igy mar emberfeletti

teljesitményeket kovetel a kollégaktol.

A sajat egészség hattérbe szorul a feszitett munkatempd miatt. A foglalkozas-
egeészségligyisziirés teljesen formalis, szinte maguknak értékelik ki az osztdlyon a
laboreredményeket, vagy példaul bediktaljak, hogy milyen szliréseken voltak, de igazolni nem

kell azokat.

A védboltasok koziil adatkdzlém az influenza elleni véddoltast és az A-tipusi majgyulladas

elleni oltast adatta be maganak, de ezek opcionalisak voltak, nem kotelezéek a kérhazban.

Az egészséges taplalkozasra nagyon kevés 1d6 jut, leginkabb hektikusan torténik az étkezés.
Az osztadlynak van egy futdcsapata, hogy egymast 0sztondzzék a mozgasra, de ez is

szétesdben van az id6hiany miatt.
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A tarsadalmi megbecsiiltség globalisan ugyan érzddik, de mikro szinten a betegek sokat
tajekozodnak az interneten, igy kevésbé hajtanak fejet az orvosi vélemeny elétt. Rengeteg
informaci6 elérhetd online, sajnos sokszor nem hiteles vagy nem egyezik azzal a
paradigmaval, amit a korhaz képvisel. Ugyanakkor j6 tendencia, ha a betegek is tajékozodnak

és partneri kapcsolat alakul ki az orvos és a beteg kozétt, nem pedig egy patriarchalis viszony.

Képzési kényszer nyomasa érezhetd a szakman, hiszen a szakvizsgakat uigy lehet megtartani,
ha 5 évente megfeleld szamu kreditet 6sszegylijt az ember és a kotelezd tovabbképzéseken
részt vesz. Az Onképzés teljesen az egyén igényességén mulik, kiilonb6z6 példakat lehet
talalni a kollégak kozott, van, aki az egyetemen megszerzett ismereteibdl dolgozik szinte a
nyugdijig, ugyanakkor van, aki rendkivil inspiral6 modon folyamatosan frissiti a tudasat,

képzi magat, kutatja a szakma Uj terlleteit.

A kiszolgaltatottsdg nagyon érezhetd a mindennapokban. A feljelentések vagy az ezzel valo
fenyegetések mindennaposak. A média gyakran nagyon eltorzitja a valds helyzeteket. Direkt
vannak mithibara szakosodott tigyvédek, akik maguk keresik a betegeket, hogy mibe lehetne
belekapaszkodni és perelni. Emiatt a taladminisztralas miatt, gyakran a gyogyitas rovasara
megy a papirmunka és az szamit, ami a dokumentaciokban pecséttel ellatva szerepel, nem
pedig az elvégzett vizsgalat. Adatk6zlOm az anyagi 0sztonzok hidnya mellett még a szakmai
ranglétran vald nehézkes eldrejutast is megemliti. Valamint azt, hogy hidba van meg a
szakvizsga, utdna is ugyanolyan munkafeltételek és munkamennyiség jellemzi a

mindennapokat.

Dentalhigiénias szakemberrel folytatott beszélgetés bebizonyitotta, hogy az egészségiigyon
belul is van privilegizalt csoport. A fogorvos-asszisztens adatk6zlém kifejezetten elégedett
munkajaval és munkakorilmenyeivel. Egy kispesti SZTK-ban dolgozik, nagyjabol heti 20-22
orat, viszont fizetése megkdzeliti a teljes munkaidében dolgoz6 atlag magyar fizetéseket. A

munkajahoz hasznalatos eszk6zok rendelkezésre allnak.
A kutatas kvantitativ oldala

A 24 db kérdoivet online lekérdezéssel gyljtottiik be. Sajnos tobben visszautasitottak a
kérddiv kitdltését, mondvan, hogy félnek a kovetkezményektdl. Ezekben az esetekben a
megbizolevél sem bizonyult elég megnyugtatonak, amelyben a kutatast végzd intézmény és a

kutatok is vallaljak az adatk6z16k anonimitasat.

Az adatk6z16k atlagban kb. 50 percet utaznak otthonuk és a munkahelyik kozatt.
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A kérddivet kitolték 75%-a n6, 25%-a férfi (lasd 1. abra). Mig a beosztasukat figyelembe

véve, a megkérdezettek 91,7%-a alkalmazott, mig vezet6 csak 8,3%-ban képviseltette magét a
kutatasban (lasd 2. abra).

1.Abra; A valaszado neme

Valaszadd neme:

Férfi

Forras: Sajat szerkesztés

2.4bra: A valaszado beosztasa

Valaszadd beosztasa:

Vezetd

Alkalmazott

Forréas: Sajat szerkesztés

A valaszaddk legmagasabb iskolai végzettségét elemezve (lasd 3. &bra) csak érettségivel
4,2%-uk, OKJ-s papirral 16,7%-uk rendelkezik. Fels6foku tanulmanyokat a kutatasban részt

vevok 79,2%-a folytatott. Ebbdl 37,5%-nak fdiskolai diplomaja van, mig 41,7%-uknak
egyetemi oklevele.
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3.abra: Legmagasabb iskolai végzettseg

\Valaszadé legmagasabb iskolai végzettsége:
OKJ

Kozépiskola (Erettségi) Eavet
. gyetem

Faiskola (Alapképzés)

Forrés: Sajat szerkesztés

A dolgozok egészségi allapotanak tdmogatéséara a valaszadok munkahelyeinek 75%-a fordit
gondot. Viszont igy is nagy ardnynak mondhatd, hogy az egészségiigyi szektorban miikddod €s
a vizsgalatban részt vett intézmények Yz-e egyaltalan nem tamogatja a dolgozok egészségi

allapotanak feltarasat, karban tartasat.

Ugyanakkor a munkaltatdk eredményeit 0Osszevetve az egyének egészséghez valo
hozzaallasaval, érdekes eredményt kapunk. Az egészségiigyben dolgozo adatk6zldk 83,3%-
ban tesznek az egészséglikért, és 16,7%-uk is a részben valaszlehetéséget adta meg. Vagyis a
megkérdezettek 100%-a szerint fontos a téma és tesz is valamit egészségi allapotanak
javulasaért vagy megtartasaért, mivel nemleges valasz nem érkezett. Ugyan a munkahelyeken
az esetek nagy részében nem tadmogatjdk a rendszeres testmozgast és az egeszséges
taplalkozast sem - a kovetkezé abrak szemléltetik az eredményeket — a valaszadok mégis

igyekeznek sajat eréforrdsaikat nem kimélve, aldozni egészségiikre.

4.abra: Testedzés, rendszeres mozgas, fizikai munkavégzés
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Testedzés, rendszeres mozgas, fizikai munkavégzés [Munkahelyén figyelnek a témara]

Részben l\:fer_]
PE— 25%
29.2%
MNem
45.8%
Forras: Sajat szerkesztés
5.abra: Egészséges taplalkozas
Egészséges taplalkozas [Munkahelyén munkaidében vagy azon tal tamogatjak]
Igen
Részben 4.2%
25%
Mem
70.8%

Forras: Sajat szerkesztés

6.4bra: Egészséges taplalkozas
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Egeszseges taplalkozas [Tesz is valamit egészsegeéeért az adott teriileten]

Reészben

20.8%

Mem

1. 29, k

lgen
75%
Forras: Sajat szerkesztés
7.4bra: Szervezett sport, mozgas
Szervezett sport, mozgas [Munkahelyén figyelnek a témara]
Igen
Reészben 13 6%
Mem

Forras: Sajat szerkesztés

A munkabiztonsag (Lasd: 8. &bra) és a munkaegészségiigy (Lasd: 9. abra) tekintetében az
adatkozlok elégedettek munkahelytlikkel. Mindenhol részben, vagy egészen kdzponti elem,
bar az egészséglgyi szektor dolgozok korében ezek a munkavédelmi dvintézkedések

alapsziikségletnek tekinthetok.

8.4bra: Munkabiztonsag szerepe
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Munkabiztonsag szerepe [Munkahelyén munkaidében vagy azon tul tamogatjak]

Részben

lgen

Forrés: Sajat szerkesztés

9.4bra: Munkaegeészségugy szerepe

Munkaegészségiigy szerepe [Munkahelyén figyelnek a témara]

Részben

Igen

Forras: Sajat szerkesztés

Az eldrelépési lehetdség (lasd 10. abra) fontos szempont az alkalmazottak motivalasanal.
Sokszor az anyagi juttatdsok mellett a j6vobeni lehetéségek meglatasa, az ¢€letcél kialakitasa
az adott munkahelyen, megtartd tényezoként tud funkcionalni. Ezzel szemben a fejlodési
Iépések hianya motivalatlansagot okozhat, és korai kiégéshez vezethet. A konkrétan igennel
valaszolok aranya sajnos csekély (8,7%), ugyanakkor a részben vélaszok magas aranya

(43,5%) bizakodasra ad okot az eldrelépési lehetdségek felmutatdsanak terén.
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10.abra: Elorelépesi lehetoség jelentosége

Elérelépési lehetdség jelentdsége [Munkahelyén figyelnek a témara]

Igen

P
a7

Részben

43.5%

Nem

47.8%

Forras: Sajat szerkesztés

Ha az ¢el6z0 gondolatmenetet egy masik kérdéssel kutatjuk, mar lathatd, hogy az életcél
kialakitasanal (lasd 11. abra) méar negativabb a helyzet. 65,2% jel6lte, hogy a munkahelyen

egyaltalan nem figyelnek erre a témara.

11.4bra: Eletcél kialakitasanak tamogatasa

Eletcél kialakitisanak tamogatdsa [Munkahelyén figyelnek a témara]

Igen
Részben {{
13%

21.7%

Nem

Forras: Sajat szerkesztés

Orémmel tapasztalhatd ugyanakkor, hogy az 6nbizalom és 6nbecsiilés kérdéskorre valaszold
munkavallalok agy érzik, munkaltatdjuk valamelyest foglalkozik énbizalmuk, 6nértékelésik,
onbecsulésiik allapotaval, ugyanis az egészségligyi szektor, mint human szolgaltatasi

szektorban kifejezetten fontos, hogy a dolgozok mentdlhigiénids allapota megfeleld legyen,
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ezaltal tudnak a kezeltekhez is tiirelmesen és megértéen viszonyulni. Ugyanigy |ényeges

kérdés a szemelyiség érvényesulése is (lasd 12. és 13. abra).

12.4bra: Onbizalom és onbecsiilés szerepe

Onbizalom és énbecsiilés szerepe [Munkahelyén munkaidében vagy azon til tamogatjak]

Igen
29.2%
Részhen
o 2%
Mem

Forras: Sajat szerkesztés

A gyogyitd munka kapcsan fontos tényezd, hogy a beteg milyen személyiségi apoloval,
asszisztenssel talalkozik. Megért6 és tiirelmes attitliddel fordulnak-e irdnyaba vagy az emberi

tényezok hattérbe szorulnak a gydgyitasi folyamat kapcsan.
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13. dbra: Személyiség érvényesiilése a munkaban

Szemelyiségének érvényesiilése a munkaban [Munkahelyén munkaiddben vagy azon tul
tamogatjak]
lgen
21 7%
Reészben S
34.8%
MNem
43.5%
Forras: Sajat szerkesztés
14.dbra: Onallésag a munkaban, sajat munka ellenérzése
Onallésag a munkaban, sajat munka ellenérzése [Munkahelyén figyelnek a témara]
Reészben
5.3%
Igen
91.7%

Forréas: Sajat szerkesztés
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15.abra: Stressz és kockazatok, bizonytalansagok kezelése

Stressz es kockazatek, bizonytalansagok kezelése [Munkahelyén figyelnek a témara]

Igen

Részben

MNem

Forrés: Sajat szerkesztés

A fentebb ismertetett abrak az egészségugyben dolgozdk szaméara szorosan 6sszefliggnek
egymassal. Nagyon magas az egyéni munkavégzés aranya (lasd 14. bra), amely az esetek
nagy részében szabadsdgot ad a dolgozonak a felmeriild problémak megolddsaban,
ugyanakkor nagy a feleldsség nyomasa is az egyénen. Tobben megemlitették, hogy a stressz
és a kockazatok kezeléséhez (lasd 15. &bra) oriilnének szuperviziés megoldasoknak. Az abran
lathatd, hogy jelenleg 29,2%-a jel6lte csak a valaszadoknak, hogy a munkahelyen tdmogatjak
a stressz levezetését, az esetek megbeszélését. A mélyinterjuk és a kérddivek eredményeibol
az dertll ki, hogy az egészségiigyben hatalmas jelentésége van a munkahelyi kapcsolatok
mindségének (lasd 16. abra), ugyanis a gyogyitas akkor miikodik hatékonyan, ha a kiilonboz6

egységek dsszehangoltam, egymast kiegészitve, team-munkaban miikodnek.
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16.4bra: Tamogaté munkahelyi kapcsolatok megléte

Tamogaté munkahelyi kapesclatok megléte [Munkahelyén figyelnek a témara]

Részben

37 5% Igen
41.7%

[em

20.6%

Forras: Sajat szerkesztés

Az egészségugyben dolgozok szinte kivétel nélkil hivatasnak tekintik munkajukat és gyakran
abba a hibaba esnek, hogy a tobbmiiszakos beosztasok, nagy munkaterhelés miatt a csalad és
maganéletiik hattérbe szorul. A kérddivek kapcsan jol kirajzolddott, hogy nagyon sokan
egyedilalléak, elvéltak. Kifejezetten nehéz ezt a szakméat Osszeegyeztetni a csaladdal és
sajnos erre a munkaado is csak csekély mértékben tud odafigyelni (l4sd 17. abra).

17.abra: A munkavégzes és az otthon, szabadidé egyensulydanak megvalosuldsa

IA munkaveégzés és az otthon, szabadidd egyensilyanak megvalésulasa [Munkahelyén figyelnek

|a témara]

Részben

20.8% Igen
29.2%

MNem

50%

Forras: Sajat szerkesztés
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Osszegzés

A Magyar Korhazszévetseg empirikus felméresének adatai arrol tandskodnak, hogy négy-
hatezer egeszséguigyi szakdolgozdval kevesebb dolgozik jelenleg hazankban, mint amennyire
sziikség lenne. A felsGoktatasi felvételi adatokbol az is jol lathato, hogy utanpotlas is csekély,
¢évrél-évre kevesen jelentkeznek fels6foku apoloi szakképzésre, illetve a nappali tagozaton,

egészségiigyi szakteriileten féiskolara jarok szama is joval elmarad a sziikségestdl.

A tanulményomban bemutatott kérddives kutatasbol és mélyinterjukbdl is jol lathatd, hogy
bdven van teendd az egészségligyben dolgozoék munkakdriilményeinek, életmindségének,
céljainak és jovoképének javitasan. Talan nem tul sok anyagi raforditdssal, &m annal tobb
emberi odafigyeléssel, a kiilonbozé érdekek Osszeegyeztetésével, a problémak helyi
kezelésével, a szakmai kommunikacio, a szupervizié rendszeresitésével csokkenthetéek a
stressztényezOk ¢és a mindennapi terhek elviselése is konnyebbé valik. A kormany
allasfoglalasa  alapjan  intézkedéseiben  elkotelezett az  egészségugyi  dolgozok
munkakoriilményeinek és anyagi megbecsiilésének javitasa mellett.® Stratégiajaban a 2014—
20-as fejlesztési ciklusra olyan jovoképet vetit eld, amelyben az elsédleges cél a magyar
allampolgarok egészségi allapotanak javitasa, az egészségben eltoltott életévek 2 évvel
torténé novelése, a fizikai és mentélis egészség egyéni és tarsadalmi értékének novelése, az
egészségtudatos magatartas eldsegitése, a teriileti egészség-egyenldtlenségek csokkentése,
valamint a tarsadalmi kockazatkdzossegen alapuld egészségugyi ellatd rendszerhez vald
hozzaférés lehetdségeinek javitasa.l® Igy az egészségiigyi rendszer megujitasanak iranya
egyértelmli. Ez az intézkedessorozat Ossztarsadalmi szinten is rendkivil fontos, hiszen a
szakszerl betegellatas életeket menthet, ugyanakkor az egészségligyi szektor megreformalasa
hatalmas 0sszegeket emészt fel és rdvidtavon nem eredményez tomeges mértékben
szavazatokat a kormanypart szamara. Nemcsak hazankban, de kiilf6ldon is siirgetd a szektor
nagyobb volumenii tdmogatdsa, mert az apold szakma hamarosan minden orszagban

hianyszakmava valik.

8http://www.medikwork.hu/a-mai-magyar-apolok-munkahelyzete-munkakorulmenyei-perspektivai/
*http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma/egeszsegugyert-felelos-allamtitkarsag/hirek/az-
egeszsegugyi-dolgozok-szamithatnak-a-kormanyra
Onttp://www.kormany.hu/download/e/a4/30000/Eg%C3%A9szs%C3%A9ges_Magyarorsz%C3%Alg_e%C3%
BC_strat%C3%A9gia_.pdf
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Fontos szem el6tt tartani, hogy az anyagi 6sztonzékon kiviil, szamos egyéb motivald tényezd
van. Ilyen példaul az eldrejutési lehetdség, a tobb szabadidd, szebb munkakdrnyezet. Nagy
mértékben befolyasold tényezé a kevesebb munkahelyi stressz, amely kimagaslé mértékben
kedvez a munkahely ¢és szabadidd egyensulyanak eléréséhez €s a maganélet biztositasahoz.
Tovabbi fontos szempont a megbecstiltség érzése, amely gyakran jobban motival, mint az

anyagi 0sztonzok sora.

WELL-BEING AT WORK PLACES

This paper presents the results of an empirical research on work-related stress. The research
uses qualitative and quantitative methods. The results shed light on detail and their effect on
performance on work-related stress. The research focuses on health professionals work-
related stress factors. It analyzes the sector’s employees and the workload of leisure and work

coordination of the possibility and impact of the individual sensation of well-being exercised.

Keywords: work-related stress, well-being and performance relationship, health, leisure and

work balance, occupational health and safety
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IV. KOZOSSEGFEJLESZTES ES TARSADALMI KORNYEZET

110



A kozosségfejlesztés Uj utjai

N. KOVACS TIMEA

ERZELMEK — HAGYOMANYOK — IDEOLOGIAK. NEHANY GONDOLAT A
KULTURAROL

Vannak fogalmak, amelyek leginkdbb meghatarozhatatlansagukkal és talan éppen
ebbdl kovetkezden szétfolyd és parttalan hasznalatukkal tlinnek ki. A kultara fogalma ilyen.
Nagyon gyakran ¢és a legkiilonb6zébb helyzetekben és legkétesebb kontextusokban egyarant
hasznélt kifejezés — egy olyan fogalom, amelyet, ahogy Norbert Elias irja: az ,,érzelmek és a
hagyomany nehezen definialhato légkore [Olel koril]” (Elias 1998: 43) és a tarsadalmi

hasznalat erdteljesen formalja, mikdzben ideologidkkal és retorikakkal ,,szennyezi” azt.

Ha a hagyomanyokat és az ideoldgiakat szemigyre véve nyomon kovetjuk a kultdra
fogalomtorténetének egyes fejezeteit, lathatjuk, hogy az uralkodo tarsadalmi beszédmaddoknak
koszonhetben jelentések és hasznalatok évszazadok ota szoros szovetséget alkotnak. A
tudomanyos érdeklédés és elméletek targyava vald kultira sem jelent ez aldl kivételt, noha
létezik egy erds késztetés arra, hogy az analitikus eszkozzé tett kultGrara Ugy tekintsink,
mintha az nem venne részt a jelentések és hasznalatok tarsadalmi korforgasaban. A kultara
fogalmét kisajatitani szandékozé tudomanyos kozosség azonban nem valaszthatd le a
tarsadalom azon egyéb kozosségeitdl, amelyek szintén kisérleteket tesznek e fogalom
bekebelezesére. Politikusok — hogy csak egy szignifikdns csoportot nevezzink meg — ,
mikozben kulturdlis kiilonbségekrdl, hagyomanyokrol, vagy nemzeti kultirardl beszélnek,
gyakorta épp a tudomany eszkoztarat idézik fol, hogy meggydzobbé, hihetdbbé tegyék

mondanivalojukat.

Mar a kultdra fogalmanak korai torténete mutatja e két diskurzusforma — a tudomanyos és a

tarsadalmi — kozti kélcsonviszonyokat.
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Igaz, hogy a kultGra mindenek el6tt a tudos nyelvhasznalat terméke!?, amelyet a tudoméanyos
diskurzusok alakitottak ki, s formalnak napjainkig (v0. Markus 1992, Wessely 1998), de a
kdznapi beszédmaddok koze keriulve legalabb olyan komoly karriert futott be. Mara nemcsak a
tudomanytertiletek szervezédnek, elég ha a német Kulturwissenschaft, vagy az angolszasz
cultural studies-ra gondolunk, hanem a tarsadalmi kozbeszéd elnyiihetetlen elemévé valt.
Napjainkban a kultdra Iényegében ide-oda vandorol a laikusok és a szakemberek taborai
kozott, politikai elemzok, vagy fiiggetlenségi mozgalmak aktivistai, kisebbségek képviseloi
mellett az ,,utca embere” is gyakran ezzel a fogalommal érvel. Wallerstein szerint a kultara
egyenesen ,a jelenlegi vilagrendszer ideologiai csatamezeje” (Wallerstein 1990, idézi
Hannerz 1995: 74). Kétségtelen, hogy sokan, sokszor és sokat beszéllink a kultdrarol.
Divatrol van-e szo, vagy inkabb szimptomarol? A kovetkezOkben a kultiraval kapcsolatos,
egyrészt szorosabban vett tudomanyos, masrészt a tarsadalmi, vagy inkabb nyilvanos
diskurzusok kozotti kapcsolatokra dsszpontositok, s azt vizsgalom, hogy milyen jelentések és

tarsadalmi haszndlatok termelddtek ki és aramlanak e diskurzusforméakban és kozottik.

A kultara és az idegenség

A kultdra egy, az eurdpai gondolkodasi tradicid egészén, kiilonboz6 torténeti korszakokon és
kontextusok sokasagan keresztul vandorld fogalom. E vandorlas nyoman toébb, metaforikus
tartalommal béviilt. A latin colere t6r6l szarmazo kifejezés elsddleges jelentéskore a
mezOgazdasagi gyakorlatokra, a fold megmiivelésére, kultivalasara, birtokba vételére, a
természettdl vald elhoditasara, foltorésére, beiiltetésére vonatkozik. A f6ld megmiivelésébol
egyuttal bizonyos természeti tér lakotta tétele, az ember letelepedése, azaz, meghatarozott
helyek kdrbehatarolasa, e helyek megteremtése kdvetkezik. A lakohelyek, varosok, allamok
mar kétszeresen a kultura tdjai, hiszen egyrészt a természeti erékkel szembeni tulélés zalogai
— az ember mar nem bizza magét a természetre, hanem ellenfelének tekinti azt, amit be kell
tornie — , masrészt, az emberi egydttélés jol szervezett keretei. A fold tenylegesen, majd
szimbolikus eszkozokkel is birtokunkba keriil, hiszen a mezdgazdasag, s annak technikai
végsdsoron a tarsadalmi szervezddést, a tarsadalmi gyakorlatokat modellaljak. Nem véletlen a

colere, a cultura, a cultus szavak rokonsaga: a fold miiveléséhez és apolasahoz hasonlatosan

1A kultdra a 18. szazadban lesz a miivelt kozbeszéd része. ,,E szavak: felvilagosodas, kultira, képzés, nyelviink

Uj jovevényei. Elsésorban a konyvek nyelvéhez tartoznak. A kozonséges nép alig érti 6ket.” Moses
Mendelssohn: Was heif3t aufklaren? (1784) Idézi Luserke 1996: 172.
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kell gondozni és fenntartani a kozdsségeket, s mindkettt 6vni kell az elvadulas ellen. Ami a
foldnek a szantas, az a k6zosségnek a ritus, az Gnnep, a szertartas, vagy az iras, a konyv, az
emlékmi, a kénon és igy tovabb. Ez az a pont, ahol a kultira fogalma tagulni kezd, hiszen a
kultivalas a belakott foldre, a létrehozott tarsadalmi gyakorlatokra, technikakra, de a k6zdsseg
felelos tagjaként értelmezett individuumra is egyarant vonatkozik. A kultura elsdsorban egy
belakott teret jelent, de ez a tér nemcsak fizikai értelemben létezik, hanem metaforikusan is,
agy is, mint a kdzosseg tere. A fizikai es a metaforikus tér fenntartisa és 6rzése folyamatos
erofeszitéseket igényel, legyenek ezek haboruk, vagy a kozosség emlékezetét 4apold
gyakorlatok (v6. Jan Assmann 1999). A kultira tehat egyszerre territorialis és temporalis:
ahogy megsemmisilés fenyegetheti a kultivalt foldet, agy merllhet feledésbe az emberi
cselekvés. A kulturalis emlékezet technikdinak kidolgozasa a kozdsségnek az id6 malmaival
folytatott kiizdelmét tiikrozik, s a kulturdnak a térben és az idében vald fonntartasat

irdnyozzak.

A megmiivelés nyoman létrejott megformalt tajak — a szantasok, a kdzosségek, a szellem -
egyuttal ,,jobbak” és ,,nemesebbek”. Két dolog is kdvetkezik ebbdl. Egyrészt, e megformalt
tdjak szembe fogjdk magukat allitani mads, ,,formalas” és ,miivelés” nélkiili tdjakkal: a
letelepedett a nomaddal, a megmiivelt a vaddal, a kultivalt a természetessel, a rendezett a
kaotikussal, s folytathatnank. Masrészt, a nemesedés, a jobba véalas folyamataként értelmezett
kultura mogott mindig ott motoszkal terjesztésének gondolata, sajat megformalt tajaink, a
koléniak — akar er6szakos — létrehozésa. A territorialitas és a temporalitds mellett a kultdra
fogalmanak harmadik jelentds épitdeleme a normativitds, s a beldle (is) kovetkezd

0sszehasonlitas.

Jelent6s szemantikai valtozasok kovetkeznek be annak nyoman, hogy a kultdra tarsadalmiasul
¢s normativizalédik. A hangstly ugyanis fokozatosan athelyezédik a megmiivelés
folyamatéarol annak eredményére, a megmiiveltre, aminek kovetkeztében létrejon a miivelt
versus miiveletlen kozti dichotomia. Ez az els@sorban egyes emberek jellemzésére szolgalo
fogalompar fokozatosan kiterjed egyes tarsadalmi csoportokra, majd egész tarsadalmakra
vonatkozoan valik érvényes fogalmi modellé. Az individuum miveltségének, tanultsdganak
értelmeében hasznalatos kultira ezzel tarsadalmi helyzetek leirasara, finom tarsadalmi
megkiilonboztetések bevezetésére fog apropot kinalni. Norbert Elias meggy6z6 modon elemzi
azt az Gjkori folyamatot, ahogyan az egyes tarsadalmi csoportok, az elitrétegek szimbolikus

Osszetartozasat bizonyos technikak, azaz bizonyos tudas birtoklasa kezdi el biztositani (Elias
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1987). Elias vizsgalodasainak el6terében a tarsadalmi kényszerek belsévé tétele, azaz a
kultara egészét érinté atalakulasoknak és a személyiség struktlrdjaban hosszu tavon
bekovetkezd valtozdsoknak az Osszekotése, ahogy Wolf Lepenies fogalmaz, a ,,tadrsadalom
nagy torténelmének az individuum kis torténetével” vald egybekapcsolasa all (idézi Kostlin
1996: 104). A tarsadalom és az individuum metszéspontjat a viselkedés alkotja, amely
nemcsak a személyiség szempontjabdl hordoz jelentdséget, hanem a tdrsadalmi hovatartozast
illetéen 1is, hiszen a ,hasonld”, illetve az ,,eltér6” viselkedések mentén tarsadalmi
megkilonboztetés és elzarkozas artikulalodik. A legjelentdsebb megkiilonboztetések egyike
az, amikor az un. mivelt rétegek a kultira birtoklasa révén hatarozzak meg 6nmagukat, altala
tesznek szert reprezentativ hatalomra, s e szimbolikus eszkodz segitségével hatéroljak el
magukat a kozonséges, miiveletlen rétegektol.!? A kultira térhdditasa azonban nem all meg a
sajat tarsadalom hatarainél. A tarsadalmon beluli kiilonbségtételek mellett a tArsadalmak kozti

kilénbségek kidolgozasaban, illetve megjelenitésében is aktiv szerepet fog jatszani.

A kultdra diszkurziv hatokorének Kiterjesztéséhez komoly lokést adtak a felfedezések, s
veliik az europai szintéren megjelend, idegen vildgokkal kapcsolatos tapasztalatok. Az utazok
nyelvek, vallasok, szokasok sokasagaval szembesulnek, amely mindenképpen kihivast jelent
az eurodpai gondolkodas szamara. A torténész Jurgen Osterhammel hivja fel a figyelmet arra,
hogy a mésokat kolonializalo, de — a perifériaktol eltekintve — , kolonializalttd sohasem valo
Eurdpa a 18. szazadtdl egyre inkébb az egyetlen olyan civilizacioként definialja magat, amely
univerzalis ismereteket és értékeket hozott létre. Ez a szemlélet az idegen tarsadalmak
leirdsakor els@sorban az univerzalis normatol valo eltérést regisztralja, s ezt az eltérést a
kultara birtoklasa, illetve annak hidnya kozti dichotomia felépitésevel juttatja kifejezésre. A
kultira és a természet fentebb méar emlitett szembeéllitasanak alkalmazéasa ebben az esetben
egy olyan szimbolikus egyenl6tlenséget hoz 1étre, amely nemcsak az idegen tarsadalmak
konceptualizalasat hatarozza meg, hanem a rajuk iranyuld politikai, tarsadalmi cselekvéseket

is megformalja, iranyitja, megerdsiti. Masként fogalmazva: a tarsadalmak kozti idegenség

2Elias azonban tovabbi finom elkul6niilésekre is folhivja a figyelmiinket, amikor a kultdra fogalma mellett a
szintén jkelett civilizacid keletkezéstorténetét és trsadalmi kontextusét elemzi. A francia és angol tradicidval
szemben a német tarsadalomban e két kategériat szembeallitjak, méghozza a tarsadalmi eliten belili
kuldnbségek szimbolikus megfogalmazésa érdekében. A német nemesség a felszinesnek tekintett civiliz&cio
letéteményese, ellenben a politikai hatalombdl még kiszoritott, de azt egyre er6teljesebben maganak koveteld
polgarsag a miivészetek kontextusaban meghatarozott eszményi kultara hordozojaként tekint magara. A
negativan definialt civilizacio késobb francidk és németek nemzeti ellentétét is megfogalmazhatova teszi (vo.
Elias 1987: 101-141). A kulttra és a civilizacio 18. szazadi német szembeallitasa valosziniileg dsszefliggésbe
hozhatd a francia allam- és a német kultirnemzet koncepcidival, azaz az eltéré modon épiilé
nacionalizmusokkal. Ennek kifejtésére azonban itt nincs médom.
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fogalmi megragadasara bevetett kultra a szimbolikus alavetés eszkozevé valik, s
szétvalaszthatatlanul egybefonddik a politikai értelemben vett alavetéssel. Az idegen vildgok
leirdsa, fogalmakba Ontése, azaz reprezentdlasa, valamint e vildgok leigazasa kozti
Osszefiiggésekre hivja fel a figyelmiinket Michel de Certeau, aki a ,felfedez6” és a
,.felfedezett” (az eurdpai versus nem-europai) kapcsan kidolgozott képi ikonografiat elemezve
szamos, a kultira ¢és a természet szembedllitisa koré csoportositott és azt megerdsitd
dichotémiara mutat r4 (de Certeau 1991). Az europai kulturdt (a hoditot) a civilizacid
eszkOzeivel — iranytiivel, kifinomult 6ltozettel, fegyverekkel, hajokkal — rendelkez6 férfialak
reprezentalja, mig az idegen tarsadalmat (a meghdditandd féldet) a természet attribGtumaival
korbevett, meztelen, fekvo ndalak jeleniti meg. Az ilyen és ehhez hasonld képek, amelyek
els6sorban a kedvelt olvasmanyoknak szamito tutleirdsok révén terjedtek, még egy tovabbi
alapveté megkiilonboztetés kidolgozasahoz jarultak hozza. A sajat és az idegen tarsadalmak
geogréfiai tavolsaga mellé/helyébe ugyanis az ezek kozti idébeli tavolsag keriil. A kiilonb6z6
szintereken — a furcsa kiils6, az érthetetlen nyelv, a kiilonds viselkedés és szokasok —
megjelend kiilonbség egy fejlodéstorténet elmondasara kinal lehetéséget, amelyben a primitiv
tarsadalmakkal az a massag jelenik meg az eurdpai gondolkodas szinterén, amely az
emberiség multjat, az eredetet, a természetest, az érintetlent kézzelfoghatdva teszi, mikdzben
egyben megteremti az 6sszehasonlitas lehetdségét.’® A foldrajzi térbe tett utazas pedig Ggy
tudja a multba tett utazas jelentését folvenni, hogy a kultira fogalma torténetivé valik, s
egybekapcsolodik a haladas koncepciojaval.*

Ahogy arra a kulturalis antropolédgia eszmetorténetével foglalkozé Roland Girtler is utal
(1979: 16), a primitiv tarsadalmak jelentették az eurdpai gondolkodas szdméra azt a

kontextust, amely egyaltalan lehetdve tette az egyes etnikumok és rasszok kozti kiilonbségek

183 A felfedezések, amelyeket eurdpai tengerészeink a tivoli tengereken és a messzi partokon tettek, tanulsagos és
ugyanakkor szorakoztaté szinjatékok. Népeket mutatnak nekiink, akik a miveltség legkiilonb6zobb fokain
helyezkednek el koruléttink, ahogy a kiilonb6z6 koru gyermekek alljak koriil a felnbttet, és példajukkal
emlékezetébe idézik, mi is volt & kordbban és honnan is indult. Ugy tiinik, egy bolcs akarat érizte meg
szamunkra ezeket a bardolatlan néptorzseket addig az idépontig, amikorra sajat kultirankban mér eléggé
elérehaladtunk ahhoz, hogy ezt a felfedezést felhasznalhassuk a magunk hasznara, és az emberi nem feledésbe
merllt kezdeteit ebben a tiikdrben Gjra 6sszeallitsuk.” F. Schiller: Was heif3t und zu welchem Ende studiert man
Universalgeschichte? Jena, 1789, idézi Bitterli 1982: 331.

14 Az an. primitiv népek nemcsak az emberi kozosségbdl lesznek kizarva, hanem a térténelembdl is, amit
kuldndsen az irds hidnya alapoz meg. A torténelem és a mult az eurdpai folfogas szerint feltételezi az irdsos
emlékezet meglétét, ennek hidnyaban nincsen megérzés, nem halmozddhat fol tudas, nincsen reflexio. Az

idegen, nem-europai kultdrak tudas, emlékezet és torténelem hijan csupan megiratlan fehér papirlapok az
eurdpaiak szemében. A Masik megirando testérdl beszél de Certeau (1991: 7), Todorov szerint ,,a kulturalisan
érintetlen indian egy fehér lap, amely spanyol és keresztény feliratozasra var” (1982: 49). A megirandd-megir6
viszonya elhelyezhet a természet versus kultura, vagy a néi versus férfi metaforai sordban. Ez utdbbira utal az
emlékezet metaforait elemz6 Aleida Assmann (Assmann 1999: 153).
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megfogalmazasat, s egyuttal a sajat tarsadalom civilizacids elonyeinek kihangsulyozasat,
mivel ezek a tarsadalmak azt a fejlddési szintet testesitették meg, amelyet az eurdpai kultiara
mar maga mogott hagyott. Az egyes tarsadalmakat a haladas kiilonb6z6 fokain elhelyezd
szemléletbdl kovetkez6en a kultara differencialis fogalomma valik. A fejlédés fokali
feltételeznek ugyanakkor egy célt, egy elérhetd allapotot, amelyet az europai tarsadalmak
képviselnek, s amelyek megragadésat koradbban szintén a kultira fogalma tette lehetbvé.
Ebbél az ellentmondasbol fakad, hogy a kultira egyrészt azokat a képességeket jelenti,
amelyeket az emberek kozdsen birtokolnak.’® Masrészt az egyes tarsadalmak
megkilonboztetésének eszkdzéve is valik, tehat azt is jeloli, ami az embereket elvalasztja

egymastol. igy a kultdra egyszerre univerzalis és partikularis.

A tovabbi ellentmondasok éppen e két hasznalati mod fesziiltségébdl, illetve kiilondsen a
kilonbségek természetének magyarazatabol fakadnak. A felvildgosodas koztudottan az
egyetemes kulturafogalom mellett voksol, a ,,vadember” és a ,kultGrember” kozotti
kilonbség relativnak tiinik, amint arr6l a korabeli nevelési torekvések és a miiveltségre
vonatkozd elképzelések is arulkodnak. A 19. szadzadra azonban nyoma vész a vadember
megnevelhetdségébe vetett hitnek. A folbukkand evolucionista tedridk mar nem az emberiség
egysegebol, vagy a civilizacios kiilonbségekbdl indultak ki, hanem alapvet6, athidalhatatlan
killonbséget lattak az Gn. primitiv és az eurdpai ember kozott.'® A sajat racionalitassal
rendelkez0 nemes vadember helyébe az irracionalitist megtestesitd primitiv alakja 1épett.
Természetesen nem arrél van sz0, hogy az egyes kultdrak kdzotti kiulonbseg alakult volna at,
valtozni a létezd kiilonbségek észlelésére és magyarazatara alkalmazott modellek fognak. S e
modellek egyaltalan nem nevezhetdk tarsadalmi, politikai kovetkezményektdl mentes, tisztan
gondolati eszk6zoknek. A felvilagosodéas iddszakaban az eltéréseket a kornyezet, az éghajlat
kilonbségeire vezették vissza. Az evolucionista felfogasban azonban a természettudomanyok
Uj huzbagazata, a darwini bioldgia, s annak nyelvezete kdszon vissza: az embert a biologiai

torvényszertiségek iranyitjak, s a taléléseért folytatott kiizdelem hatarozza meg. Ez a szemlélet

Herder, aki a kulturdk sokféleségét elismerd Voltaire-t kdveti, amikor minden korszak és minden kultira
Onallosagat elismeri, az emberi nem egysége mellett érvel: ,,Mivel azonban az emberi értelem minden
sokrétliségben is egységet lat, és példaképe az isteni értelem is a legkiilonfélébb dolgokkal alkotott egységet a
Foldon: a valtozasok végtelen birodalmabol itt is visszatérhetiink arra az egyszeril tételre, hogy az embert egy €s
ugyanaz a nem képviseli a Foldon.” J. G. Herder: Samtliche Werke. Suphan-Edition, Berlin (1877-) XIII. kotet
255.0. 1dézi Bitterli 1982: 422.

16 1859-ben a Természeti népek antropoldgidja cimii munkajaban Theodor Waitz a kovetkezd kérdést teszi fel:
,»Vajon az emberiség egy részét ne az allattanhoz utaljuk-e at?” Idézi Girtler 1979: 25.
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az egyes fajokhoz sajatos mentalitdst rendelt, s a tulélési kiizdelem gydzteseirdl, vagy

rangels6irdl beszélt.!’

A civilizalt ember magasabbrendiiségére, valamint az eurdpai kultura fejlettebb voltara
vonatkoz6 nézetek, azaz a bioldgiai és a tarsadalmi evoluvionizmus arulkodé modon a
kolonializmus teljes megszilardulasaval egyidében viragoztak. A korabeli tarsadalmi
diskurzust — beleértve a tudomanyos beszédmddokat is — dominédlva ezek a nézetek nagy
mértékben hozzajarultak a gyarmati uralom legitimalasahoz, s a birodalmi ideoldgiak

folviragzasahoz.

A kultdra és a tudomanyos legitimitas

A kultra hosszu évszazadokon keresztiil normativ kategoriaként van jelen a tarsadalmi
diskurzusokban — akkor is, ha egyénekre, akkor is, ha tarsadalmi csoportokra, vagy
tarsadalmakra alkalmazzak. Errdl tanuskodik, hogy sokdig egyes szdmban hasznaljak, még
akkor is, amikor elismerik a tarsadalmak sokféleségét, bar ezek végsGsoron egy idealis,
eszményi kultura, jobb esetben mddosulasai, rosszabb esetben deforméaciéi maradnak.
Konkrét targy hijan a kultura folyamatos Gjrahatarozasra szorul, s ez az Gjrahatarozas - ahogy
mar az szoba kerllt - nagyban fligg a mindenkori tarsadalmi diskurzusoktol, illetve az altaluk
hasznélt nyelvektdl, modellektdl. A német etnologus, Wolfgang Kaschuba egy helyitt
talaléan fogalmazza meg, hogy a kultura fogalmanak hasznalata tulajdonképpen egyfajta
hitvallasként miikodott, s mikodik. ,,Aki 'kulturat’ mondott, - irja -, az bizonyos értelemben
szint vallott, tudoményos és tarsadalmi értelemben egyarant elhelyezte magéat. Egyszerre
beszélt a hozza hasonldkrol és a Masikakrol, a képzésrdl és a vallasrol, a torténelemrol, €s a
nemzetr6l, a barbarsagrol és a civilizaciordl - azaz tarsadalmi értékhorizontokrol” (Kaschuba

1995: 17).

Hol helyezkedik el e ,tarsadalmi értékhorizontokon” a kultarar6l beszélé antropologia,
milyen kimondatlan érvelések hizodnak meg azokban a beszédmddokban, amelyeket ez a

tudomany képvisel? Tudjuk, hogy tudomanytorténeti kezdetei a felvilagosodasban, a annak

17 V6. Taylor 1993: 207. Feltehetden ez a bioldgiai diszkurzus ver visszhangot a korabeli antropologiai
elméletekben, melyekben a kultira természetét a tGlélés miivészete hatarozza meg (Lewis Morgan), az egyes
kultarak fejlédése az egyszeriitél, az organikustol a bonyolultig, a komplexig tart (Edward Burnett Tylor), vagy
az un. elemi gondolatok jatszanak kozponti szerepet (Adolf Bastian), melyek kidolgozasaval az emberiség
hasonlo fejlodési 1épesdfokokat jar be. Ehhez lasd Taylor 1993: 208-214.
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kultarrelativista nézeteiben keresenddk, intézményes Iétrejotte ugyanakkor mar arra az
id6szakra esik, amikor a gyarmati uralom megszilardul. Ebben az ellentmondasos helyzetben
az antropoldgia elsdsorban arra torekszik, hogy fliggetlenitse magat a tarsadalmi
diskurzusokban hasznalt (és elhasznalt) kultira fogalomtdl, s azt teljesen (j alapokra

helyezze. Hogyan teszi ezt?

A 20. szazad els6 két évtizedében megalapozott antropoldgiai paradigma mar nem értéket,
hanem els6sorban rendet tulajdonit a kultaranak. Innentél fogva mar nem kultarardl, hanem
kultarakrél beszélink: azaz a fogalom normativitasat kezdi hattérbe szoritani az egyre
er6s6d6 deskriptiv jelleg. Az antropologus-utazé az idegen vildgoknak Osszefliggéseket,
torvényeket és nem utolsésorban sajat racionalitdst tulajdonit. A kultdra organikus
szervezettségének tétele egy olyan tudoményos kulturafelfogast alapoz meg, amely
Iényegében lesdpri az antropoldgiai elmélet asztalardl a primitiv egzotikum idedjanak utolso
maradvanyait. A csodds, a bizarr, az ¢érthetetlen végképp 4tadta helyét a miénktdl
megjelenésében eltérd, de azzal egyenrangl, és a megfigyelé antropologus Szaméra
értelmezhetd kulturalis rendszer koncepcidjanak. Lehet a viselkedés szamunkra idegen és
kiilonleges, de akkor is meghatarozott, sajat szabalyszertiségekkel rendelkezd kontextusba
illeszkedik, amelynek feltarasa értelmet és rendet visz a felszin latszlagos kaoszaba. igy

jutunk el a koherens, homogén egészként értelmezett kultirahoz.

,Mindig is idegen és ellenszenves volt szamomra az a szellemi attitlid, hogy megalljak egy
pillanatra valamely kiilonos és egyedi tény eldtt; hogy szorakozzam rajta, és kiils6 furcsasagat
szemléljem, hogy kuriozumként megtekintsem, majd emlékeim mdzeumaba soroljam. Sokan
képtelenek felfogni a belsd értelmét és pszicholdgiai valésagat mindannak, ami kiilsleg
furcsa, elsé pillanatra megragadhatatlan egy idegen kultaraban. (Ezek az emberek nem
sziilettek etnografusnak.) Az emberrdl vald igazi tudomany igazi munkasainak probakdve: a
végs® szintézis szerelme; a végsd szintézisé, amelyet egy kultira minden vondsanak
megragadasa és egyetlen egesszé vald 0sszeolvasztasa réven ér el; és még inkabb probaké a
kultarak sokféleségének és oOnallosaganak szeretete”, irja a lengyel szarmazasd brit
antropologus, Bronislaw Malinowski, akinek nevéhez az antropoldgiai paradigma kidolgozasa
kapcsolodik (Malinowski 1972: 108-109).

De mi teszi az etnografust etnografussa? S miért més az 6 kultira fogalma, mint az utazéé,
vagy a filozofusé? Malinowski az antropologia egyik sajatossaganak a kiillonb6zd kulturdk
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egyenjogusaganak elismerését tekintette. A kulturalis idegenség latvanykent, szorakoztatd
kuridzitasként torténd felfogasa szdmara az idegen kultardhoz valo felszines kozeledéssel,
annak meg nem értésével, azaz egyfajta tudomanytalan magatartassal volt azonos. Az
antropolégia az 6 értelmezésében egyértelmiien elhatdrolodik ettél a diskurzustol — nem
csodakabinet, vagy csodas torténetek gydjteményének létrehozdsa a cél, mint ahogy az
antropologus sem az az utazd, aki a masik kultdrara csupan csodalkozo pillantést vet, s
beszamolojaban az idegenség felszini nyomait, a furcsa kiilsét, a ,,zagyva” nyelvet rogziti. Az
antropologus szemében minden egyes kultira egy 6nmagaban allo egészet képvisel, ennek a
teljességnek a megragadasa jelenti az ,,igazi” tudds szamara az ,,igazi” kihivast. Ezekbdl a
megallapitdsokbdl kovetkezik az a két irdnyba mutatd kritika, amelynek megfogalmazasan
keresztll Malinowski pontosabban kérvonalazta sajat, antropoldgiaval kapcsolatos felfogasat.
Egyrészt nyilvanvaldva tette, hogy az antropoldgia miivelése hatarozott teoretikus ismereteket
igényel, olyan tudast, amivel sem a nagykdzonség, sem az idegenség diskurzusat eddig
jelentés mértékben meghatdrozd amatdr utazok nem rendelkeznek: e sajatos elméleti tudas
hijan szdmukra feltaratlan marad az adott kultira teljessége. Egy masik szempontbdl ugyanez
vonatkozik azokra, akik a sajat kulturat egyeduli mérceként szem el6tt tartva, illetve az
egyetlen emberi kultira jegyében a ,primitiv’ kultikat nem tekintik 6ndllé6 kulturdknak.
Malinowski nem gy6zott elégszer vitdba szallni az 6t megeldzd antropologiai tradicid
képvisel6ivel, hogy kifejtse: az egyes kulturédk vizsgalatdnak nem szabad kimerilnie az
univerzalis 0sszehasonlitasok keretében, a kulturdkat énmagukban, sajat kontextusukban,

mint totalitdsokat kell elemezni.

E mogott az a térekvés huzddott meg, hogy pontosan koriulhatarolja, s egyben megfoghatébba
tegye az antropoldgiai kutatds targyat. Ennek jegyében végérvényesen szakitott a korabbi
antropologiai  munkédkat  jellemzd,  tértdl, 1d6t6l és  kontextustol  fiiggetlen
Osszehasonlitasokkal. Malinowski szamara a meghatarozott térben és iddben zajld
antropologiai talalkozas jelentette az antropologiai ismeret konstitutiv mozzanatat. Ebbdl a
felfogasbol két fontos tovabbi elméleti tétel olvashatd ki. Egyrészt a résztvevd megtigyelés
aprolékosan kidolgozott modszere, amely az antropologus miikddését egy pontosan
koriulhatarolhat6 terepre korlatozza. A Malinowski-féle modellben ugyanis az antropoldgiai
terep hatarai mindig egybe esnek az éppen vizsgalt tarsadalom hataraival. Masrészt a
résztvevé megfigyelés modszere mintegy konstitualja azt az empirikus anyagot, azt a targyat,
amit az antropoldgus vizsgalni, s elemezni tud: a vizsgalt tarsadalom hatarai egyuttal a sajat
struktiraval rendelkezd, koherens kultarat zarjak korbe.
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A kultdra tehat térbeliesil, méghozza a kovetkez6 ,,1épcséfokokon” keresztil: az antropologus
egy adott helyen végzi terepmunkajat, ehhez a helyhez egy adott kdzdsséget tarsit
(terepmunkéja mesterseges hatarait a kozosség ,.természetes” hatéraival irja feltl). Mivel
feltételezi, hogy a megfigyelt kozosseg és annak viselkedése sajat racionalitassal és
szabalyokkal bir, hiszen a legaprobb viselkedésdarabkanak is értelme van, s valami atfogo
egeszbe illeszkedik, azaz a kozosség kultaraval rendelkezik, ezért egydttal azt is kijelenti,
hogy ennek a kultiranak hatarai vannak, amelyek éppen a k6zosség hataraival, végsGsoron a

hely (foldrajzi) hataraival egyeznek meg.

Malinowski alapfeltevése tehat az, hogy a kultira egy teruletileg korllhatarolt kozosséghez
tartozik, egy tertletileg korllhatarolhatd kodzosséget tart 6ssze. A kultira hatérait ilyen
értelemben adottnak tételezte, s nem vette figyelembe, hogy az antropoldgiai terep hatérait a
résztvevd megfigyelés modszerével dolgozd kutatdé maga vonja meg. Kérdéses, hogy az
antropologus talal-e ténylegesen zart, 6nmagaban teljes kultirakat, vagy pedig a mddszer és a

targy egymasnak valé megfeleltetésén keresztll maga hozza létre azokat?

A kultdra targgya tétele, az idegen kultdraknak tulajdonitott rend és racionalitas 1ényegében
egy pozitiv értelml kisajatitasi miiveletbe illeszkedik (Berg & Fuchs 1993: 32). Pozitiv
értelmi, mert a ,,primitiv”’ kultirakat a nyugatiakkal egyenrangiva teszi ez a miivelet, hiszen
elismeri sajat szabaly- és rendszerszeriiségiiket. Ugyanakkor e szabalyok és funkciok azok,
amelyek igazandibdl az antropoldgiai kutatas targyaiva avatjak a furcsa szokasokat, idegen
vilagokat. A megfigyelhetd jelenségek mogott strukturat és rendet felfedezd antropoldgus
hogy rendelkezik olyan tudassal és eszkdzokkel, amelyek alkalmazéasaval képes egy idegen
kultira szisztematikus vizsgalatara, a jelenségek mogott rejlé és a szemlélé szamara rejtve
maradt 0sszefuiggések feltarasara. Masként fogalmazva: a kultira tudomanyos targyként valo
Iétrehozésa valGjaban az antropoldgia és az antropolégus tekintélyét hatékonyan megalapoz6
miivelet. A korbehatarolt és méltd vizsgalati targyként definialt kultdraval egy tudomany

kezdi sajat tarsadalmi legitimitasat szavatolni.

A kultdra és a hatarok

A ,steril” tudomanyos targgya avatott kultdra részek, poziciok, funkciok vagy struktdrak
szuperorganikus elrendezddése lesz, szorosan illeszkedve a tudomanyos hierarchia csucsan
elhelyezkedd természettudomdnyokhoz. Malinowski a torzsi kultura ,,vazarol”, ,,htusarol és
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vérérol” beszél - a kultarat az emberi test szervez6désének mintajara részekre bontva. A
strukturalis Osszefuggések, illetve a részek és az egész viszonyanak meghatarozdsara a
biologiai organizmusok, vagy a mechanikai szerkezetek modelljei szinte maguktol
kinalkoznak, ugy is mondhatnank, a korabeli levegében lognak. Az antropoldgusok a
klasszikus mechanikat, az allatok és a novények morfolégiajat és fiziologiajat
tanulmanyozzak fogalmak, modellek utdn kutatva. A 30-as évekre megszilarduld
antropologiai szemlélet a kulturdt - mivel azt els6sorban egy egészként, egy rendszerezett
halmazkent fogja fol - mindenekel6tt szerkezeti felépitésében, illetve kiterjedésében igyekszik
leirni azt. Az antropoldgia ekkorra kialakult természettudoméanyos ihletésii nyelve
intézményes szinten is lecsapddik (az archeoldgiat, a fizikai, bioldgiai antropoldgiat, a
nyelvészetet és a kulturalis antropologiat egyesité un. four field modellben).

Clifford Geertz az 1966-ban irédott A kultira fogalmanak hatdsa az ember fogalmara cimd
irasdban ebben a négyes felosztast antropoldgiai modellben, de altaldban a diszciplinaris
tagozddasban mar a kultira fogalmanak elhibdzott megkozelitését latta megtestesilni. A
Malinowski képviselte klasszikus etnogréfia a kultira egész spektruméat meghatérozott
sorrendbe és egyuttal hierarchiaba allitott ,,témak” segitségével latta atfoghatdnak. Ez az iv a
foldrajzi elhelyezkedéstdl, a népesség Osszetételén, a gazdasigi és tarsadalmi szervezddés
taglalasan keresztil jutott el a kulturdlis elképzelések targyalasaig, azaz az antropoldgia
Iényegében sajat keretein belll reprodukalta azt a rétegezettséget, amit amigy az ember
kutatasara létrejott diszciplinak allitottak foél, s ami mogott ugyanaz a hit munkalt: a
kiilonboz6 dimenzidk végsdsoron egy egészet adnak ki, legyen sz6 a kultira egészérdl, vagy
az emberr6l. Az emberi 1étet kiilonboz6 aspektusokra — bioldgiai, pszicholdgiai, tarsadalmi,
kulturélis - bonté gondolkodasi modell abbdl indult ki, hogy létezik az emberi természetnek a
kulturatol fuggetlen dimenzidja, amely biologiai, fizikai allandok és torvényszeriiségek
forméajat olti. Az emberi létezés kétosztatlsaganak tézise azt a latszatot keltette, hogy a
kiilonboz6 kulturalis jelenségek ezen allandokra adott reakciok, az antropologiat pedig
ugyanez a szemlélet arra a feladatra redukalta, hogy a feltart biologiai, pszichologiai stb.

faktoroknak megfeleld kulturalis faktorokat mutasson fol (vo. Geertz 1992: 67).18

18 Ugyanerre a szemléletre utal egy masik osszefliggésben Wessely Anna, amikor a kultdrara vonatkozd
kutatasokat a ,.kemény” szocioldgiai vizsgal6dasok ,,olvasmanyos illusztracidinak” nevezi. Wessely 1998: 9.
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Ugy tiint, hogy bar az antropolégianak sikeriilt sajat kutatasi targyat - s vele énmagat is -
megalapoznia, s beilleszkednie a tudomanyok diszkurziv kdzssegébe, maga a szakma mégis
jelentéktelenségre volt karhoztatva - éppen annak a szemléletnek az okan, amely a
tudomanyok hierarchikus modelljében a kultardnak kizarélag diszitéfunkciot, a kulturat
tanulmanyoz6 antropologianak pedig az ,,orchidea-szak™ szerepét osztotta. Azzal hogy
Malinowski a kultura fogalmat természettudoményos értelemben szalonképessé tette,
tulajdonképpen egy 1j diszciplinat alapitott meg, még hozza tigy, hogy nagyon is szem eldtt
tartotta a mar 1étez6 tudomanyos térképet. Négy-6t évtizeddel késébb viszont két kérdés is
megfogalmazodik ezzel kapcsolatban. Egyrészt, érdemes-e a kultira fogalmat a tudomanyok
hierarchiajanak alavetni? Masrészt, tarthato-e egyaltalan az az elképzelés, amely a kultirat
,kicsiny”, ,,attekinthet6” vilagokként definialja? A két kérdés persze érintkezik. Nem véletlen,
hogy a tudomanyoknak, tébbek kozott Geertz altal is kritizalt, hierarchikus modellje mellett a
kulturalis vildgok mozaikszerliségérdl alkotott elképzelést talaljuk. Az egymas mellett 1étezd,
ugyanakkor egymastol tiszta hatdrokkal elvalasztott kultirdk belsé homogenitdsa éppen a
hatarok fel6l nézve egyértelmi. De ez lenne a kultara szignifikdns jellemzdje?

Térbeliesithet6é-e a kultara? S térbeliesithet6-e a réla folytatott gondolkodas?

Ha szemugyre vesszik a jol korilhatarolt és egységes entitasként értelmezett kultdra
fogalmat, lathatjuk, hogy az bizony nem valaszthaté le az antropoldgia tudomanytorténeti
fejlodésérdl, modszertanatol és elméleti megfontolasaitol, amelyek mind abba az iranyba
mutattak, hogy a kutatok kis, egymastol jol elhatarolt kozdsségeket részesitsenek eldnyben,
vagy, ha ilyenek mar nem voltak®®, azokat sajat kutatasaik révén talaljak meg/ talaljak ki. A
vilag az antropoldgusok szemében ezzel sok kis kulturélis szigetre bomlott. A kulturélis
antropoldgia mikrokozmoszok iranti rajongasa (,,small is beautiful”) bizonyos értelemben a
hatarok iranti rajongas (v6. Hannerz 1988). Az egymastdl izolalt, s befelé homogén kultdrakat
azonban korantsem tekinthetjiik adott kiindulopontnak, ellenkezéleg, éppen az antropologiai
kultarafogalom révén létrejovo teoretikus konstrukcidrol van szo, amely jo lehetdséget kinal

hatalommal telitett kiilonbsegek megteremtesere. A kultura fogalomtérténetében meghatarozé

1“Nem egy antropolégus panaszolta a huszadik szézad elején azoknak az eredeti, érintetlen kultiraknak a
megsemmisiilését, amelyek tudomanyos leirasat a kulturalis antropologia tlizte ki céljaul. Malinowski az
antropologia targyanak eltinését siratta, ami szerinte szerencsétlen modon éppen akkor kdvetkezett be, mikor a
tudomany kell6en felszerelkezett az archivalas nemes feladatara. Claude Lévi-Strauss pedig 6nmagat a ,,modern
tér régészének” nevezte, akinek, elkésett utazo 1évén, jobb hijan az a feladat jutott osztalyrészéil, hogy
maradvanyokbol, toredékekbol rekonstrualja a civilizacié behatolasat megel6zoen 1étezd 6si, egzotikus
kultdrékat (Lévi-Strauss 1979:41).
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szerepet jatszo, kiemelkedo jelentéstartalmakban - Ugymint a civilizacio, a hagyomany, vagy
a vilagnézet (native point of view) — a koztiik levo kiilonbségek dacara tulajdonképpen az ket

kidolgoz6 k6zosség fennsébbrendiisége és masoktol valo elhatarolodasa fogalmazodik meg.

A L kultara” és a ,kulturanélkiiliség”, azaz a kultlra és a természet szembeallitasa esetén
szembetling ez a kiilonbségtétel, hiszen abszolut hatarként jelenik meg. Ezzel a ,hatarral”,
ahogy arra korabban réviden mar utaltam, reprezentéciok egész sora foglalkozik, gondoljunk
a gorog 6kumené fogalmara, amely a lakott, ,,kultivalt” vildgot és annak peremeit, a ,,vadsag”,
a ,.barbarizmus” helyeit is kijel6li, vagy gondoljunk a felvilagosodas filozofiai munkaira, a
robinzonadokra, Utleirdsokra, vagy éppen a ,természeti népeket” szinre vivé kiallitdsokra,
vagy eppen egyes televizidcsatornakon lathato egzotikus filmekre. Igaz, hogy az antropolégia
komoly érdemekre tett szert azzal, hogy elblcsUztatja az egyetlen kultira eszméjét, s a
Kultara helyett kultirdkrol kezd el beszélni, amelyek leirasara alkalmatlannak mindsiti a
természet és a kultira ellentéte koré szervezddd narrativat. Jellemzd viszont, hogy ez a
dichotomia késébb - tObbek kdzott éppen egyes etnoldgiai munkak nyoman - azokban a
vitakban és kulturaelméleti megfontolasokban ujul majd meg, amelyek a primitiv és a modern
szembenallasdban Vvélik megragadhatonak a nyugati és a nem-nyugati kultdrak kozti

kilénbségeket.

A sajatos hagyomanyként, vagy ethoszként értett kultira koncepcidja - amely Malinowskinal,
de bizonyos értelemben még Geertznél is érvényesill - els6 nekifutasra nem tiinik ennyire
kirekesztonek. Mar senki sem vitatja, hogy az idegen tdrsadalmak sajat kultaraval, sajat
szabalyokkal, sajat vilagnézettel rendelkeznének. A kilonbségtétel szubtilisebb, s elsésorban
a megfigyeldo-megfigyelt viszonyaban rejlik. A megfigyeld (és egyuttal koncepcidgyartd)
antropologia mindig a ,,Masikat” tekinti egy meghatarozott életmodba, vagy tradicioba
zartnak, mig a ,sajatot” épp e korlatozé perspektiva hidnyaval, s egyuttal az életmddok
sokasagara vald reflexié képességével tiinteti ki. A ,,Masik” tehat egy meghatarozott kultura
foglya, amibdl nem tud kilépni, mig ,,mi” a kiilonboz6 kultardak megfigyel6i, s egybevet6i
vagyunk. Az altalunk elfoglalt kilatopont - amit a tudomanyos leiras semlegességével, illetve
a tudas folhalmozasanak magasabbrendi szandékaval igazolunk - nem mas, mint a kisajatitas
és alavetés kifinomultabb formaja. A hatar, amely korabban a Természet és a Kultura kozott
hizddott, most a kultdrak kozott bukkan fol, még pedig annak nyoman, hogy a helyekhez és
az emberekhez tartozast a kulturalis hovatartozas fogalmaiba ontjik, helyet, kozosséget és
kultirat egymasra forditjuk, s igy az ,,0k” homogén kozosségeit allitjuk eld. Ami azonban
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nem jelenti azt, hogy a Természet és Kultura kozotti hatar elttinne, ugyanakkor ez a hatar nem

abszolut értéki, vitathato, ,,targyalhat6”, akércsak a kultura fogalma maga.

Az atpolitizalt kultira

Ma mér egyre tébb minden szdl a kulturalis mozaikok ,.elmélete” ellenében. A globalis
transznaciondlis folyamatok, a migracid, vagy a kulturélis termékek, a filmek, reklamok,
konzumjavak vilagméretli korforgasa, a globalis popularis kultara, illetve az online
kommunikacid kétségesseé teszi a kultarak kozti hatarok meglétét, illetve azt, hogy a kultarat
hatarokkal, vagy hatarok korbefogta helyekként irhatjuk le. A jol megkiilonboztethetd vilagok
egybecsuszasa nyoman a globalis 6kumenében (Hannerz 1995) uj, sokrétegli kulturalis
hovatartozasok, polifén etnikai és szocialis identitasok jonnek létre. Kérdésessé valik, hogy a
kulturalis identitasok, s a kulturak folytonos mozgasban levése - az a jelenség, amit James
Clifford az ,,utazé kultarak” fogalmaval ir le (Clifford 1999: 492) - 6sszerendezhet6-e még az
antropoldgianak a terepmunka klasszikus korszakaban kialakult koncepcidival. A territorialis
kultarafogalom elavultsaga, illetve a hozza valé ragaszkodas azonban nemcsak az

antropologia modszertana és a diszciplina Gnmeghatarozasa szamara jelent komoly dilemmat.

A Kicsiny, attekintheté vilagok és a koztik huzodd hatarok elképzelése mar régesrég
kicsuszott az antropologia vélt, vagy valds hatokorébdl, s6t sohasem tartozott kizardlag a
tudomanyos diskurzusok korébe. A csoport, a tér és a kultura harmasa a modernitds mindmaig
hatékony fikcidinak egyike, amely tarsadalmi, politikai retorikdk, nemzetallami érvelések
részét képezte és képezi. E fikci6 magaban foglalja, hogy a nemzetek meghatarozott
territoriumokhoz kothetd, egymadstdl szétvald egységek, hogy az embereknek a nemzet
teréhez, de altalaban a helyekhez tartozésa természetes, illetve a kultira nem masban, mint
éppen ezekben a helyekben gyokerezik. Nem zéarhatjuk ki, hogy az antropoldgia sajat
kulturafogalméban éppen a modernitasnak ezeket az elveit reflektdlja. S ha igy van, még
eggyel tobb érv szol az ellen, hogy a tudomanyt kiemeljik a tarsadalmi beszédmodok
kozegébdl. Masrészt, napjainkban, amikor emberek, javak és médiatartalmak vannak
folyamatos mozgasban, a tarsadalomtudomanyok igyekeznek mind elméleti, mind
modszertani szempontbdl elrugaszkodni a modernitas definialta elvektdl, és a kulturdhoz a
hatarok helyett a mozgas metaforajat kotni, s igy értelmezni a kulturalis valtozasokat és a
kulturalis identitasok atrendezddését (vo. Elliot-Urry 2010, Eller 2016). Ugyanakkor errél a
tudomanyos szemléletrdl tudomdst nem véve egyre erdsebb politikai retorikak keltik életre
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(vagy épp foggal-korommel tartjak életben) a kultura territorialis fogalmat, s probaljak meg
vele szimbolikusan ,,roghtz kotni” az embereket, ezzel tartva fenn a ,mi” és ,,0k”
ellenségeskedésekhez vezetd logikdjat. Ilyenkor érdemes ujra figyelmeztetni arra, hogy a
kivalasztott és poltikai érvelésbe illesztett kultdra-fogalom innent6l kezdve ideologikussa
valik. A kultira azon fogalmak kozé tartozik, amelyekrél soha nem szabad és nem is fogjuk
tudni levélasztani, kik, mikor és hogyan beszélnek réla, milyen ideol6giakba és

hagyoméanyokba helyezik, s milyen érzelmekkel kapcsoljak dssze.

EMOTIONS — TRADITIONS - IDEOLOGIES
SOME IDEAS ON CULTURE

The early history of the notion of culture represents very clearly the interference between
scientific and social discourses. Culture is a product of scientific language but at the same
time it came in the general use as well. Today culture is not only a central notion of social
sciences but genuine element of everyday language. In current times culture will be used by
ordinary people, experts, political analysts, activists of political movements, representatives
of minorities. In my paper | analyse the connections between scientific and everyday

discourses, and | try to describe the meanings and social usage produced in this relationship.

Keywords: Culture-Emotions-traditions-ideologies
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SCHUCHMANN JULIA

A KULTURALIS FOGYASZTAS TARSADALMI ES TERULETI EGYENLOTLENSEGEI

Bevezetés

Eric Corinj, belga geografus professzor egy bécsi TEDX eléadasaban 2015-ben igy
fogalmazott: ,,En Briisszelben élek. Briisszel Eurdpa fovarosa. Szamos kulturalis intézmény
van a varosban, kétnyelvii szinhazak, mozik, mégis az emberek tobbsége nem jut hozza
ezekhez a kulturalis javakhoz, hanem kirekesztédik beléliik” (Corinj, 2015). Ez a mondat jol
érzékelteti, hogy kultarahoz valé hozzaférés, elméletileg egyetemes emberi jog volna, mégis

hatalmasak benne a tarsadalmi €s regionélis egyenldtlenségek.

A kulturdlis fogyasztast illetve az arra vald lehetOségeket a hozzaférés esélyeit a
legerdteljesebben tarsadalmi helyzet, és a lakohely hatidrozzdk meg. Szamos kutatds ezt
bizonyitja be, amikor ramutat, hogy a tarsadalmi osztalyok és statuscsoportok és a kulturalis
fogyasztas kdzott nagyon szoros 0sszefiiggés van (Bukodi-Robert 2000, 1zsak, 2015, Kerekes
et al, 2011; Sagi, 2003, Szirmai,2009; Szirmai, 2015). Az egyik elemzés szerint az elmult két
évtizedben drasztikusan megnétt a magyar tarsadalomban azon csoportok aranya, amelyek
egyaltalan nem fogyasztanak semmilyen a kultirat, és kirekesztédnek a kulturalis életbdl
(Sagi, 2003). Vagyis ma Magyarorszagon (ahogy Brusszelben is) a tarsadalom legnagyobb
részét a kultirat nélkiilozok teszik ki. A kulturahoz, kivaltképp a magas kulturdhoz csak a
tarsadalom egy sziik, kivaltsagos része férhet hozza, mig a tobbségnek esélye sincs ra, ezek az
alacsony iskolazottsagu ¢és alacsony jovedelmii, tobbnyire szakképzetlenek, periférikus

lakohelyi koriilmények kozott €16k.

Jelen tanulmany arra véllalkozik, hogy bemutassa egyrészt a kulturalis fogyasztas europai
trendjeit, kozte a témaba vadgd fobb Eurdpai Unids dokumentumokat, masrészt pedig a
hasonld6 magyar folyamatokat. A hazai kulturalis fogyasztas trendjeit bemutaté rész két
idépontban, 2005-ben és 2014-ben kilenc, magyar, szazezer fénél népesebb nagyvaros és

térsége (fejlett és fejletlen varoskornyéke) lakossaganak korében végzett kérddives
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kutatas?®eredményeinek a kulturalis fogyasztasi szokasait vizsgalo adatok feldolgozasan
alapul. A hazai kulturalis fogyasztasi szokasokat feltard részbol kideriilnek az eurdpai és
magyar trendek kozotti hasonlosagok és kiilonbségek. A két idépont, 2005 és 2014-ben felvett
adatok segitsegével bemutatasra kerlilnek a kulturdlis fogyasztas dinamikajaban tortént
valtozasok. Ezen kivul a magyar nagyvaros térségi népesseg kultirafogyasztasi szokasainak a

tarsadalmi és lakdhelyi sajatosséagaira is kitér a tanulmany.

A kulturalis fogyasztas europai trendjei

A kultira tarsadalmi és gazdasagi fejlédésben és versenyképességben jatszott fontos szerepére
mutat ra az Eurdpai Unid altal mar 2007-ben publikalt Kulturalis Agenda is (European
Agenda forCulture, 2007). A dokumentum kimondja, hogy a kultira az egyik legfontosabb
motorja az uni6é gazdasagi fejlodésének. A kulturdlis teriileten mikodd vallalkozasok egyre
fontosabb szerepet jatszanak a foglalkoztatdsban. A kultirara alapozott gazdasag lesz a jovo
gazdasagi ¢és tarsadalmi fejlodésének egyik pillére. Az Agenda egyben azt is leszogezi, hogy a
kulturédhoz valo hozzaférést biztositani kell tarsadalmi helyzettdl fliggetleniil minden eurdpai
unios allampolgarnak. A kultirara, mint az eurdpai uni6 versenyképességét noveld agazatként
kell tekinteni, €s ez szemlélet erdteljesen megjelenik mar a pénziigyi tdmogatasok forméjaban
is. Hiszen 2007 ota az Eurdpai Unid kulturalis Programjan belll kozel 400 millié Eur6t
koltottek a kultdra tdmogatasara. 2007 Ota pedig az Eurobarometer vizsgalja az europai
lakossag kulturalis fogyasztasi szokésait is. Az Eurdpai Unio Oktatasért és a Kultraért
felelds Bizottsdga 2013-ban publikalta ,,A kultirdhoz valé tarsadalmi hozzaférés és részvétel”
cimi tanulmanyat (CulturalAcces and Participation, 2013).A tanulméany egyben egy kutatasi
jelentés is, az Eurdpai Unio6 27 tagallamanak lakossaga kulturalis fogyasztasi szokasairol és a
benne jelentkezd tarsadalmi egyenldtlenségek allapotarol.?*A jelentés egyértelmiien kimutatja,

hogy jelentések a kiilonbségek a kulturalis szolgéltatasok igénybevételében, a kulturalis

20A 2005-ben megvaldsitott kutatasi projekt cime: varostérségek-térbeli tarsadalmi egyenldtlenségek és
konfliktusok-az eurdpai versenyképesség térségi-tarsadalmi tényez6i, NKFP 5/083/2004 Kutatasvezetd: Prof.
Dr. Szirmai Viktoria.A 2014-ben megvaldsitott projekt cime:”Tarsadalmi konfliktusok-tarsadalmi jol-lét és
biztonsag —Versenyképesség és tarsadalmi fejlddés, TAMOP-4.2.2.A-11/1/KONV-2012-0069 Kutatasvezetd:
Prof. Dr. Szirmai Viktoria. Konzorciumvezet$: Kodolanyi Janos Féiskola

A kilenc vizsgalatba vont nagyvaros térség a budapesti, szegedi, pécsi, gy6ri, székesfehérvari, debreceni,
nyiregyhézi, kecskeméti és miskolci.(kivalasztas modszertanardl lasd bévebben: Szirmai et al: 2009
21Osszesen 26 563 fot kérdeztek meg a két idépontban 2007-ben és 2013-ban a kulturalodasi szokasaikrol,
gyakorisagrol, kulturdlis preferenciaikrol.

127



A kozosségfejlesztés Uj utjai

preferenciakban egyrészt a tagorszagok masrészt pedig a kiilonb6z6é helyzeti tarsadalmi
csoportok kozott. A 2013-ban publikalt jelentés érdekes eredményekkel szolgéal a 2007 és
2013 kozotti idoszak valtozésairdl is. A jelentés legfontosabb megallapitasai kozé tartozik
egyrészt, hogy a megkérdezett eurdpai lakossadg tébb mint haromnegyede nem mondhatd
kulturalisan aktivnak (a megkérdezettek 82%-a), azaz vagy nem vesz igenybe, vagy pedig
csak nagyon ritk&n (évi 1-2 alkalommal) kulturdlis szolgaltatasokat, csak a fennmarad6 18%
aktiv. A kutatds alahlzza azt is, hogy az Eurdpa unids tagallamok kozott jelentGs regionalis
egyenlOtlenségek vannak a kulturalis szolgaltatasok igénybevételében. Az EU 27 atlaga feletti
aktivitast mutattak az észak europai jol-léti orszagok (Svedorszag, Dania, Hollandia) lakosai.
Ok jarnak a legmagasabb aranyban szinhazba, moziba, vesznek Uj kényvet, tesznek kulturalis
korutazdsokat. Mig a legkevésbé aktivak a kelet-kdzép eurdpai volt szocialista orszagok,
Magyarorszag, Bulgaria, Romaénia, Szlovékia. Mindez ravildgit az orszdgok gazdaségi és
tarsadalmi fejlettségében tapasztalhatdé kilonbségekre, illetve a fejlettségi szintek és a

lakossag kulturalis aktivitasa 2?kdzotti dsszefiiggésekre.

.....

aktivitast orszag az Eurdpai Unidban, 2013,

100%
2% +~ — — — — — — — — — — =
8o% - — — — — — — — — — — =
% - — — — — — — — — — — =
60% — — — — — — — — — — — =
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Alacsony
Kdzepes
B Magas

B Nagyon magas

/\
VRN
<

Forras: CulturalAcces and Participation, 2013

Az europai szintli kutatasbol az is kideriilt, hogy a kulturalis szolgaltatasok igénybevételének
amugy is alacsony mértéke (mint a moziba, szinhazba, koncertre jaras, olvasas, kulturalis

turizmus) 2007 és 2013 kozott csokkent, ami részint a 2008-as gazdasagi valsag negativ

22 kulturalis aktivitast a kulturlis szolgaltatasok igénybevételének egy évre vetitett gyakorisaga alapjan
szamoltak ki.
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kovetkezmenyeivel magyarazhato. Tobbek kdzott az europai haztartasok jovedelmi szintjének
csokkenésével, az eladdsodottsag mértékének novekedésével, s az életszinvonal altalanos
visszaesésével. S végil alahlzza, hogy a tarsadalmi status ndvekedésével (iskolai vegzettség,
anyagi-jovedelmi helyzet, munkahelyi beosztas) egyértelmilen névekszik a Kkulturalis
aktivitas: kiemelten a magas Kkulturafogyasztas (szinhaz, komolyzenei koncertek,

operael6adasok) esetén (Cultural Acces and Participation, 2013).

Kulturalis fogyasztas a magyar nagyvaros térségekben

A kulturalis szolgaltatasok igénybevétele

Az europai kulturdlis fogyasztasi trendekhez hasonlé folyamatokat mutatnak a hazai kutatési
eredmények is. A 2005-ben végzett empirikus kutatas eredményei szerint a magyar nagyvaros
térségekben 23616k, tobb mint fele (66,5%) nem fogyasztott kultirat. 2014-ben aranyuk mar
69% volt, vagyis novekedett azok aranya, akik nem vesznek igénybe semmiféle kulturalis
szolgaltatast. 2005-ben és 2014-ben is a legmagasabb aranyban (40%-40%) szinh&zba jartak,
ezt kovette a mozi (38% és 30%), majd a mazeum (34%-30%) végll pedig a koncert,
hangverseny (27%-31%). A megkérdezettek tobb mint fele sem 2005-ben, sem pedig 2014-
ben nem élt (vagy nem tudott élni) a kulturalodasi lehetéségekkel. Egy nagyon kismértékii
novekedés figyelhetd meg a két idopontban a koncert, illetve a hangversenyre jarok
ardnyaban. Ellenben a mlizeumba jarok aranya visszaesett: mindez ésszefliggésbe hozhaté a
muzeumok ¢és  kozgyiljtemények dijmentes latogatasarol  szO0l6  korméanyrendelet
modositasaval®®, is, amely sziikitette a muzeumokat dijmentesen latogatok korét. Mindez
nem tul kedvez6 tendencia a hazai nagyvaros-térségek gazdasagi és tarsadalmi
versenyképességére nézve, hiszen ahogy a tanulméany elején mar sz6 volt réla, a varosok
gazdasagi fejlddésének egyre fontosabb pillérévé valt a kultira és kulturalis szolgaltatasok

fejlodése ( Enyedi 2002; Sagvari2005; Rechnitzer, 2007; Kovécs et al. 2011).

24132/2011 Kormanyrendelet a muzedlis intézmények latogatoit megilletd kedvezményekrdl sz616 194/2000 (
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2. Abra:

A kulturdlis szolgaltatdsokat igénybevevék aranya 2005-ben és 2014-ben a magyar nagyvaros
térségekben, N=5000, %

80 73
70

60

50

40

® Mozi

30
M Szinhaz
20

10 ™ Koncert

B Muzeum

Nem vesz
igénybe

Nem vesz
igénybe

Igénybe vesz Igénybe vesz

Forrdas: NKFP és TAMOP kérdéives vizsgdlatok alapjan sajat szerkesztés

A kulturdlis szolgaltatasok igénybevételének helye

A kulturalis szolgaltatasok igénybevételét erételjesen befolyasolja az, hogy rendelkezésre
alljanak helyben. A kulturalis szolgaltatasok mennyisége és mindsége erdteljesen fligg a
telepiilések nagysagatdl, vagyis a nagyobb teleplléseken tobb, a kisebb teleplléseken
kevesebb az igénybe vehetd szolgaltatds szama, kifejezve a koncentralt térségfejlodés

folyamatait (Enyedi 2005; Kovacs et al.2011).

A vizsgalatokbdl az derilt ki, hogy a megkérdezettek a mozit, a muzeumot és egy koncertet
jellemzden a sajat telepiilésiikon veszik igénybe, a szinhazi eldadasok kedvéért mar magasabb
ardnyban hajlandoak elutazni egy mésik telepulésre, ha helyben hidnyzanak a szinhdzak, vagy

ha (féként a magasabb tarsadalmi statusuak) nem elégedettek a kindlattal.
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A kulturalis szolgaltatasok igénybevételében jelentOs kiilonbségek vannak, ha a kiilonb6zo

varosokologiai helyzetli varosdvezetek szerint vizsgaljuk.

3. Abra

Kulturalis szolgaltatasok igénybevételének helye, 2014, % (N=5000)
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Forras: TAMOP kutatds kérdbives felmérés adatai alapjan sajat szerkesztés

Véarosovezeti bontasban az lathatd, hogy a kulturdlis szolgaltatasok igénybevétele és a
lakéhely 6koldgiai helyzete kozott 6sszefiiggés van. A minta atlaga alatt valaszoltak a
belvarosban, az atmeneti dvezetben és a kilvarosban azt, hogy nem veszik igenyesem a
mozit, sem a szinhazat, sem a mizeumot. Az is lathatd, hogy ahogy haladunk a belvarosbol
kifelé a varoskornyékek felé, ugy ndvekszik azon valaszadok aranya, akik a minta atlagat
meghalad6d mértékben egyik kulturalis szolgaltatast sem veszik igénybe. A fejlett és fejletlen
varoskornyékek kozott ismét eltérések vannak. A fejlett varoskornyékeken €16
megkérdezettek az atlagnal alacsonyabb aranyban mondtadk azt, hogy nem jarnak moziba,
szinhdzba, mazeumba, mint a fejletlen varoskornyékiek. A szinhazlatogatas esetében példaul
atlag 70% mondta, hogy nem veszi igénybe, ardnyuk a belvarosban csak 33%-0s volt.
Hasonloképpen a hangversenyek esetén, a belvarosban atlag (69,8%) alatti aranyban mondtak,
hogy nem jarnak koncertre (35,4%), mig a nem jarok aranya a fejletlen varoskornyékeken

joval atlag feletti, (85,7%) volt. Mindez Osszefiigg a kiilonb6z0 vérosdvezetekben élok
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tarsadalmi helyzetével. A kutatasok szerint a magyar nagyvaros terségekben a tarsadalmi

statusz a belvarostol kifelé csokkent, a magas statuszl eldvarosokban kicsit ndvekszik, majd

megint csokken (Szirmai, 2015).

1. Tablazat:

Azok varosovezetenkénti aranya, akik a kulturalis szolgaltatasokat NEM veszik igénybe

(%, 2014)
Belvéaros atmeneti Kulvéros | Fejlett Fejletlen Atlag
Ovezet varoskornyek | varoskornyék

Mozi 52,7 57 55 62,6 80,6 60,2
Szinhaz 33,7 58,5 56,9 70 74 70
Muazeum 50,7 67,7 66,7 75,5 95,5 70,5
Koncert, 354 69,6 66,8 79,2 85,7 69,8
hangverseny

Forrdas: TAMOP kérdéiv adatai alapjan sajat szerkesztés

A kulturaélis szolgéaltatasokkal valo elégedettség

A kulturalis szolgéaltatasokkal vald elégedettség mértéke tarsadalmi differenciakat mutat. A

valaszok alapjan az atlagnal (3,5) elégedettebbek a magas jovedelemmel rendelkez6k (4), mig

atlag alatti elégedettség jellemzi a kozepes illetéleg az alacsony jovedelemcsoportba

tartozokat. Ez nem meglepd eredmény, hiszen a magasabb jovedelemmel birok engedhetik

meg maguknak, hogy kultirara is koltsenek, s olyan mindségli és mennyiségli kulturalis

szolgaltatast vegyenek igénybe, amivel elégedettek. Vagyis minél magasabb jovedelemmel

birnak, annal magasabb elégedettséget mutattak a kulturalis szolgéltatasokkal szemben.

4. Abra:A kulturalis szolgaltatasokkal valo elégedettség mértéke jévedelemtipus szerint
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Forrds: TAMOP kérddiv eredményei alapjdn sajdt szerkesztés

A jovedelemhez hasonldan az iskolai végzettség esetében is elmondhatd, hogy az elégedettség
mértéke egyenes aranyosan nd a magasabb iskolai végzettséggel. A csak nyolc altalanost
végzettek (3,2), szakmunkasképzok (3,2), szakkozépiskolat (3,4) végzettek atlag alatti
elégedettséget mutattak, addig a gimnaziumi érettségivel (4) és a diplomaval rendelkez6k (4)
atlag felett voltak elégedettek a kulturalis szolgaltatasokkal. Ez szintén arra enged
kovetkeztetni, hogy a magasabb iskolai végzettséglieck fogyasztanak inkabb kulturat és 6k
azok, akik az igényeiknek megfeleld6 mennyiségii és minéségii kulturalis szolgaltatasokat

képesek igénybe venni, vélhetden jobb anyagi helyzetiik okan is (lasd: 5.Abra).

5.Abra:

A kulturdlis lehetoségekkel valo elégedettség mértéke iskolai végzettség szerint
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Forrds: TAMOP kérddiv eredményei alapjan sajdt szerkesztés

A kulturdlis lehet6ségekkel vald elégedettség mértéke varosovezetek kozott is eltérd, ami
egyrészt a kulturdlis szolgaltatdsok varostérségen beliili egyenldtlen elérhetéségével
magyarazhat6 (belvaros és a kiilvaros kiilonbségei a szolgaltatasok tekintetében). Méasrészt
pedig a kulturalis szolgaltatasok varostérségen beliili eltéré mindségéve és mennyiségével. A
kulturélis szolgaltatasokkal val6 elégedettség mertéke a belvarosbdl kifelé haladva csokken a
megkérdezettek korében. A belvarosi megkérdezet a minta atlagat (3,5) meghaladé mértékben
(4,45) vallottak magukat elégedettnek a kulturalis szolgaltatasokkal (6.Abra).
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6.Abra:

A kulturalis lehetdségekkel valo elégedettség a nagyvaros térségek ovezeteiben (, %2014)
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Forrds: TAMOP kérddiv eredményei alapjan sajdt szerkesztés

Osszegzés

A tanulmanyt megalapoz6 empirikus kutatdsok eredményeibdl kidertilt, hogy az eurdpai és a
hazai lakossag kulturélis fogyasztasi szokasai hasonld trendek szerint is alakulnak. Ezek
kdzott a legfontosabb, hogy mind az eurdpai, mind pedig a magyar lakossag csak egy igen
sziik rétegére, a jellemzéen magasabb iskolazottsagl és jovedelmii csoportokra jellemzd a
rendszeres kultdra-fogyasztas, a kulturalis szolgaltatasokat rendszeres igénybe vétele. A
masik jellemz6, egyben hasonldé trend, hogy a 2007-es, 2008-as gazdasagi vilagvalsag
Eurdpaban és Magyarorszagon is visszavetette a kulturalis fogyasztast, a magyar kutatasok
szerint 2005 és 2014 kozott visszaesett azoknak az aranya, akik szinhazba, illetve moziba, és
muzeumba jarnak. Ebben a magyar haztartdsok anyagi viszonyainak romlasa mellett a

kulturalis szolgaltatasok ardban bekovetkezet jelentds dragulds is szerepet jatszott.

Az euroOpai jellegzetessegekhez hasonléan a magyar nagyvaros-térségekben él6k kulturalis

fogyasztasa erételjesen differencidlt a tarsadalmi statusz és a lakohely szerint. A nagyvaros
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térségben €16 népesség tarsadalmi statuszanak novekedésével egyenes ardnyosan ndovekedett a
kulturélis fogyasztas mértéke is. Ez egyben azt is jelentette, hogy a magasabb iskolai
végzettségli és jovedelmii csoportok azok, akik magasabb ardnyban veszik igénybe a
kulturalis szolgaltatasokat és 0k azok, akik magasabb elégedettséget is mutattak a lakohelyiik
kulturalis szolgaltatasainak a kinalataval. Mig az alacsony jovedelmiiek ¢és iskolazatlanok alig
fogyasztanak kultarat. A koriikkben tapasztalt alacsonyabb szintli elégedettség a kulturalis
szolgaltatdsokkal, azzal magyarazhat6, hogy sem ismereteik, sem pedig lehetdségiik nincsen

igénybe venni azokat.

A téarsadalmi helyzethez hasonldéan differencidlt a nagyvaros térségek kiilonb6z6
varosrészeiben €16 népesség kulturdlis fogyasztisa is. A lakohely szerinti kiillonbségek két
dologra vilagitottak rad. Egyrészt a kulturalis szolgaltatasok varostérségen beliili egyenldtlen
tertleti koncentracidjara, masrészt pedig a nagyvaros térségi népesség tarsadalmi terileti

egyenldtlenségeire is.

A kapott eredmények lényeges izeneteket kdzvetitenek a kultdrapolitika szamara is, hiszen a
térbeli, a tarsadalmi és a kulturalis fogyasztasok Osszefiiggéseire, a bennik megnyilvanuld

egyenldtlenségek kumulativ hatdsaira is utalnak.

SOCIAL AND SPATIAL DISPARITIES IN THE CULTURAL CONSUMPTION

The main objective of this paper is to reveal the regional and social disparities in the cultural
consumption in the large Hungarian urban regions. The first part of the study analysethe
european cultural consumption trends based on the related scientific literatures and the
relevants european union documentations. The second part of the paper highlights the
hungarian case in terms of cultural consumption and its social diffferencies.

Key words: Cultural consumption-social inequalities-large Hungarian urban regions
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VIDO JUDIT

FOISKOLAI KREATIVITAS A FIZIKAI ES KULTURALIS EGESZSEGFEJLESZTES
TUKREBEN

Bevezetés

Felgyorsult vildgunkban egyre tobb kihivassal kell szembenéznie annak, aki
sikerekben gazdagon szeretné életét leélni. A siker egyik forrasa lehet a kompetens tudas,
amelynek mértéke szakmai elismerésben épp ugy kifejezddhet, mint anyagi elismerésben, de
a siker csucsara csak az képes feljutni, akinek munkéja nem csak a megbecsilés targya,
hanem egyben személyiségének Kiteljesedése is, vagyis képes 6nmagat kiteljesedve megélni.
Az eredményekben gazdag 6nmegvaldsitasnak két fontos feltétele van: egyfeldl a folyamatos
tudasgyarapitas, masrészrél pedig személyiségiink megismerése és fejlesztése. A korszerii
oktatasi programoknak igy szem el6tt kell tartaniuk, hogy mindenki személyisége komplex és
egyedi, ezért a tudasatadas akkor a leghatékonyabb, ha figyelembe veszik ezt a komplexitast
és holisztikus® szemléletoen, mindnél tébb iranybdl megkozelitve tarjak fel az egyéni

erosségeket illetve célozzak meg azok fejlesztését.

A tudas akkor versenyképes, ha rugalmasan képes alkalmazkodni az Gj kihivasokhoz,
mikdzben olyan specialis elemeket is magaba foglal, amelyek egyedivé teszik a
munkaerdpiacon. Mindez csak tudatos tanuldssal, a tapasztalatok konstruktiv felhasznalasaval
illetve azok transzformalasaval érhet6 el, amiben a kreativitisnak ¢és a pozitiv
szemelyiségtulajdonsagoknak épp ugy szerepet kell kapnia, mint a fizikalis és testi jollétnek

illetve a lelki toltekezésnek.

BHolo- gorog eredetli tudomanyos értelemben hasznélt sz6-elbtag. Jelentése teljes, egész. Holisztikus: a
teljességre, az egészre torekvd; mely magaba foglalja az értelmi, a fizikai és a szocialis allapotot is. http://idegen-
szavak.hu/keres/holisztikus 2015. november 21.
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A holisztikus szemléletli oktatasban egyszerre valosul meg az értelmi, fizikalis és
szocidlis allapot fejlesztése. A Kodolanyi Janos Féiskola PIQ & LEAD oktatasi programja
ennek szellemében képzi hallgatdit, felvallalva a szakmai tudds elméleti és gyakorlati
ismereteinek Gsszehangolasat, a széleskorii latasmod kialakitasat, amelynek épp ugy része a
miuvészeti és fizikai aktivitasba valé bevonas, mint a kreativ gondolkodas fejlesztése. Ez a
célkitlizés testesiil meg a KJF ,Fizikai és kulturalis egészségfejlesztés és jollét” kurzusainak
képzési programjaban is, ahol a hallgatok a kulturélis tevékenységekben épp Ggy, mint a
kiilonb6z6é mozgasformakban elmélyiilhetnek, taplalhatjak testiket, lelkiiket és szellemiiket,
mikozben észrevétleniil gyarapitjak tuddsbazisukat illetve lehetdségeiket egy gyiimolcs6zo

életpalya beteljesitéséhez.

frasomban a holisztikus szemléletii oktatis aspektusait fogom bemutatni, kitérve a
kiilonboz6é részteriiletek szerepére, mint a korszeri tanulas kritériumai, a konstruktivista
tanulas elmélete, a kreativ gondolkodas, a pozitiv pszicholdgiatanulast timogatd elmélete, az
egészséges €letmod tanuldsra gyakorolt hatdsa és a miivészet tanuldsban betoltott szerepe
szemszOgébol. Ezen aspektusok gyakorlatban valdo miikdodését a ,Fizikai és kulturalis
egészségfejlesztés és jollét — mozgaskultara fejlesztés™ altalam vezetett kurzusanak tiikrében

fogom bemutatni.
Korszeru tanulas Kritériumai

Ken Robinson a 2015.november 21-én elhangzo ,, Bring on the learning revolution!”
(A tanulds forradalma) TED konferencian a kovetkez6 gondolatokat osztotta meg
eldadasdban: ,,Oktatdsi rendszeriinkben sajnos ritkan aknizzuk ki a tehetségekben rejld
lehetéségeket, igy rengetegen élik le ugy az életiiket, hogy soha sem ismerik fel sajat
lehetéségeiket. Ennek az oka, hogy:

o az oktatdsi rendszer sokakat eltérit a természetes tehetsegétél (a tehetség
sokszor van rejtve, ha nem keresik, akkor esélye sincs elébukkanni €s bar az
oktatasnak ez lenne az egyik f6 feladat, mégsem mindig torténik ez meg).

. az oktatds a kovetkezd blivoletben €l: linearis gondolkodas (innen indulsz ¢€s
egyenesen végig mész a palyan, és ha mindent jol csinélsz, a végén rendben
leszel egy életre) az élet viszont nem linearis, hanem organikus. Eletiinket

szimbiotikusan hozzuk lére, mikdzben felfedezzik tehetségiinket, azokkal a
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korilményekkel kapcsolatban, melyek képesek a segitségunkre lenni. Ez az Ut
viszont nem mindenkinél lineéris.

o az emberi kozosségek, a tehetségek sokféleségere éplilnek, nem a képesség
egydimenzids koncepciojara. A kihivas pedig az oktatds innovaciojaban abban
rejlik, hogy Ujra kell értékelnlink a képesség és az intelligencia fogalmat. A
linearitas pedig ezt problémassa teszi.

o Az oktatasi rendszer jelenleg sztenderdizalt, mint egy franchise gyorsétterem,
ami elszegényiti a lelkiinket és leszivja az energidinkat, lemeriti a fizikai
testiinket, mikdzben az emberi tehetség elképesztéen sokféle, amelyet sokféle
adottsag és hajlam jellemez.

o Néha az ember abban is j6, ami nem érdekli. De a szenvedély az, ami
felkavarja lelkiinket és az energidinkat. Ha azt csinalod, amit szeretsz, amiben
jo vagy, akkor az id6 természete teljesen megvaltozik. Ha olyat csinalsz,
amiben nem rezeg a lelked, akkor 6t perc is olyan, mintha egy éra lenne, mig
ha szereted, akkor ez pont forditva van. Es ez az oka, hogy olyan sok ember
kilép az oktatasi rendszerbdl.

o Az oktatas ipari/gyari modelljérdl, mely a linearitason és a konformitason
alapul, at kell térni egy ,,mez0gazdasagi” modellre — az emberi Kiteljesedés
nem egy mechanikus folyamat, hanem organikus. Az emberi
személyiségfejlodés kimenetel nem megjosolhatd, annyit lehet tenni, hogy
létrehozzuk a koriilményeket, melyek kozott lehetdség nyilik a kibontakozasra.

o Az oktatast testre kell szabni, ahol az emberek sajat megoldasaikat fejlesztik ki,

de kiilsé segitséggel, egy személyes tanmenet alapjan.”

Ken Robinson gondolatainak fényében vilagosan latszik, hogy a korszeri oktatasi
maodszereknek figyelme kell venni az egyéni sajatossagokat oly maédon, hogy ekdzben az
elsajatitando tudaselemeket egy adott mederben kell tartania, melynek segitségével lehetdség
nyilik az egyéni kibontakozasra a tarsadalmi hasznossag elvarasai mellett. A felsdoktatasban,
a felndttképzésben mar jol bevalt konstruktivista tanuldsi modszere hatékonyan tudja
elésegiteni a képzések testre szabasat, igy a hallgatok képessé valnak adott tananyag mellett

sajat megoldasaikat fejleszteni és egyedi tudasokat elsajatitani.

Konstruktivizmus
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A svajci Rolf Dubs nézetei alapjan a konstruktivista-oktatas a kovetkezoket jelenti. Az
informacio felvételét, a tapasztalatot kognitiv semaink iranyitjak, azaz csak azt tudjuk igazan
megtapasztalni, amirdl megfelelé sémakkal rendelkeziink. Masfeldl viszont az 01j informacio
mintegy beépll a sémaba: gazdagitja, arnyalja azt, vagy éppen felbomlasztja, és Uj sémat hoz

létre. Igy kognitiv sémaink a tapasztalatban gyokereznek.

A konstruktivizmus szerint a tanulas sordn nem az torténik, hogy elménket, mint Ures
papirlapot teleirja a tapasztalat, sokkal inkdbb meglévd sémdink hatdrozzdk meg, hogy
egyaltalan milyen informaciokat vesziink fel, és azokbdl milyen belsé modelleket épitiink fel.
Ezek a bels6é modellek tehat nem passziv lenyomatai a kiilvilagnak, hanem személyes
konstrukciok. Ha segitik a kornyezethez valo alkalmazkodast, tehat adaptivak, akkor

megerésodnek, ellenkez6 esetben uj konstrukcioknak kell atadni a helyiiket (Dubs, R, 1997).

Pedagogiai szemszdgbdl éppen ezért egy adott tananyag nagy valoszinliséggel minden
hallgatd szamara mas-mas moédon fog meglévé tudasahoz kapcsolodni. Lesznek olyan
informéciok amelyek egyes hallgatok szamara elvésznek, mert nem tudnak korabbi
ismeretekhez kapcsolédni, mig mas elemek nem csak kapcsolddni, de akér Gj gondolatokat is
képesek lesznek generalni. igy minden tanulé egyéni moédon fog magéanak UGj tudast
konstrualni. Lesz, aki semmit nem képes felfogni a hallottakb6l, mert nem tudja hova
lehorgonyozni az Uj ismereteket, és kiilonbdzni fognak abban is, hogy a felvett informéciot
milyen modon épitik be meglévd sémaik rendszerébe. Dontd fontossaguva valik tehat a
megel6z6 tudas, az, hogy milyen sémakkal rendelkeznek a tanulok az adott tananyaggal
kapcsolatban. Ebbol aztan az is kovetkezik, hogy a tananyag megértése nem — vagy nem csak
— valamiféle altalanos értelmi képességeken malik, hanem az adott teriilethez kapcsol6dd
konkrét tudas mennyiségén és szervezettségén. Ertelmi képességeink tehat jorészt

tudasterulet-specifikusak.

A konstruktivista oktatasi szemlélet megkonnyiti a hallgatok szamara egy Uj ismeretanyag
elsajatitasat, ami nemcsak egy sikerélményt jelent szdmukra, de megteremti a lehetdséget az
optimalis tanulasi kdrnyezethez is, amelyet a pozitiv pszicholdgiai kutatdsok eredményei

tamasztanak ala.

Pozitiv pszicholdgia
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Pozitiv pszichologia Seligman, és Csikszentmihalyi kényve alapjan a pozitiv pszicholdgia egy
igen fiatal aga a pszicholdgianak, kutatasai fokuszaban a boldogsag all, pontosabban
fogalmazva olyan modszerek kidolgozésa, és viselkedések megfigyelése, amivel tartésan
boldogabba véalhatunk. A pozitiv pszichologia leginkdbb Ggy hatarozhatd meg, mint az
optimalis emberi miikodés tudomanyos tanulmanyozasa, ami azokra a pszichologiai
allapotokra koncentral, amelyek elvezetnek a vagyott boldogsaghoz, elégedettséghez,
oromhoz. A pozitiv pszicholdgia alapvetd kutatdsi témai a pozitiv érzések, a belsé erdsségek
és a pozitiv jellem.A pozitiv pszicholdgia vizsgalati fokuszaban nem a pszichés problémak
allnak, sokkal inkabb olyan mintakat keres, amelyek segitik minden ember szaméara az
elégedettség, a jol-lét elérését. Kimondja: az emberi pszichét nem betegségei, hanem a
boldogsagra valé képessége alapjan érdemes megkozeliteni! (Seligman-Csikszentmihalyi,
2000).

Seligman felismerte, hogy folosleges és rendkivil energia- és iddrablo keriilre
kényszeriiliink akkor, ha sajat er0sségeink feltarasa és kihasznaldsa helyett gyengeségeinkkel
foglalkozunk, megprobalva legy6zni ezeket. Sokkal rovidebb id6 alatt és Kisebb energiéval
vagyunk képesek sajat elégedettségiinket novelni, ha inkdbb erdsségeink fejlesztésén
dolgozunk. A pozitiv pszicholdgia hdrom kérdést vizsgal: pozitiv érzések, pozitiv egyeni
tulajdonsagok és pozitiv intézmények. A pozitiv érzesek 1ényege, hogy az egyen elégedett a
multjaval, boldog a jelenben, és reménykedik a jovében. A pozitiv egyéni tulajdonsagok az
egyén erdsségeit €s erényeit Olelik fel. Végiil a pozitiv intézmények az emberi kdzosség

szintjén teszik élhetdbbé a tarsadalmat (Seligman-Csikszentmihalyi, 2000).

A pozitiv pszichologia altal kozponti fogalomként alkalmazott, illetve legfontosabb
céljaként megjeldlt boldogsag nem csupan rovidtava, pillanatnyi 6rémok, élvezetek
Osszessége, hanem - ezek mellett - magaban foglalja a Kiteljesedést, és ezzel egydtt a hitelt
érdemld, értelmes és teljes élet cselekvd akarasat is. Ez kizdrélag a személyes erdsségek,
erények gyakorlasaval, kiteljesitésével érhetd el, részben a mindennapi élet cselekedetei
soran, részben pedig azzal, hogy mindezeket valami, az egyéneken tdlmutato értelmes cel

szolgalataba allitjak.

A holisztikus szemléletli oktatasban a pozitiv pszicholdgia gyakorlati hasznossaga oly
maodon tud megjelenni, miszerint ha egy ember képességeit, minden iranybdl (test, szellem,
lelek) megkozelitve komplex modon fejlesztiink, akkor nagy eséllyel fedezzik fel azokat az

erosségeket, melyek képesek az egyént sikerhez juttatni, és mely sikerek jo alapot
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biztositanak a tanulasban vald elmélyedéshez, kiteljesedéshez, mikézben elbsegitik az egyéni
és kozosségi jollétet. Pozitiv kornyezetben a kreativitas is szarnyra kap, ami egyéni, kzosségi

¢s intézményi szinten egyarant gyiimdlcsozo formaban képes megmutatkozni.

Kreativitas

Csikszentmihalyi Kreativitas cim( konyve alapjan kijelenthet6, hogy kreativitas minden olyan
tett, otlet vagy termék, amely egy 1étez0 tartomanyt vagy megvaltoztat, vagy 1j tartomannya
alakit at. Kreativ szemely pedig az, akinek a gondolatai vagy tettei megvaltoztatnak valamely
tartomanyt, vagy Ujat hoznak létre. A kreativ egyéniség arrol ismerszik meg, hogy célja
elérése erdekében képes szinte barmely szituaciéhoz alkalmazkodni, és barmivel boldogul,
ami kéznél van. A kreativ személyiségre a komplexitas jellemzd, vagyis olyan gondolatokat
és viselkedést 6tvoznek onmagukban, amelyek a tobbi embernél elkilonilnek egymastol.
Egyéniség helyett a sokféleség jellemzi Oket és az emberi lehetdségek egész tarhazat
hordozzak magukban. llyen képességek mindenkiben vannak, de legtobbiinket ugy nevelték,

hogy a kettésségnek csak az egyik polusat fejlessze (Csikszentmihalyi, 2008).
Kreativitas tipusok

1. Miivészi kreativitas (kibontakozasat segiti: tehetség, esztétikai itéloképesség)

2. Otletszint{i kreativitas (kibontakozasat segiti: képesség, elme kreativ hajlama)

Az értelmez6d kéziszotar a kreativitas alatt alkotoerdt, teremtOerdt ért. A kreativitas szo
eredete a goOrég ,.creare” szobol ered, amelynek jelentése: nemzeni, szilni, alkotni,
megteremteni. A pszicholdgiaban azt a belsd folyamatot nevezik kreativitdsnak, ami az
ismeretekt6l és az intelligenciatél nem figgetlen, de ezeket mégis meghalad6, 6nalld

tevékenység.?

A Kkreativitads az embernek tehat az a képessége, amivel tallép a tanulassal elsajatitott
tudasan, ahhoz viszonyitva Gjat fedez fel, és eredeti produktumot hoz létre. A kreativ elme
jellemzo6i:  Otletesség, fantaziabOség, humorérzék, jatékossag, szokvanyos viselkedési
forméaktdl és gondolkodasi sablonoktol valo eltérés, Uj megoldasi modok, jo utak keresese,

kritikai érzék, konnyedség stb. Guilford szerint az alkotd képesség és az intelligencia nem

25nttp://www.venustus.hu/a-fejlesztheto-kreativitas 2015. november 22.
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esik egybe. A kreativitas alkotoképességet, teremtoképességet jelent, amely soran a kiilonféle
képességek szervezddése lehetdvé teszi az elszigetelt tapasztalatok Osszekapcsolasat, ujszerti
értelmezését és 01 formaban torténd megjelenését. Vizsgalatai igazoltdk, hogy az alkotas

létrejotte nem magyardzhato az 1Q-szinttel (Guilford, 1968).

Guilford meggy6zddése, hogy az ember szamara mindegy, hogy milyen teriileten
fejleszti a kreativitasat, mert a kreativitds a tanulas része. Mivel a tanulds az életink része,
ezert a kreativitast minden terlleten ki lehet bontakoztatni. Tanulaskor (j informaciokat
fogadunk be, a kreativitas pedig abban rejlik, hogy az Uj és a régi informéaciok kozott milyen
Uj kapcsolatokat fedezink fel. A mai vildgunk célorientaltsagaban ritkan jut id6 a dolgok
folyamatat szemlélni, belemélyedni. A kreativitasnal pont az a Iényeg, hogy benne legyink a
folyamatban és atéljik teljes Iénylnkkel. Fontos megvizsgalni és tudatositani, hogy milyen
uton tudjuk betdlteni a kreativitas “parancsat”. Fontos, hogy nyitottd valjunk és merjik atadni
magunkat a képzeletink szarnyalasanak. Ertelemmel terhelt vilagunkban nehéz ezeket a
gondolatokat megemészteni, mert nem ¢ljiikk meg a kreativitds mindségét, vagy legaldbbis
csak azt a részét, ami a hétkoznapi életiinkben elengedhetetlen. A kreativitas tobb szintii
készség. Fejlesztése a gyakorlatban azt jelenti, hogy feltérképezziik, hol is allunk jelenleg a

kreativitas terén, és megcélozzuk a magasabb szintek elérését.?’

Csikszentmihalyi Mihaly: Kreativitas (2008) ,,A kamaszkorban és fiatal felnétt korban
a flggetlenség és autondmia megalapozasa torténik, mely soran elengedhetetlen, hogy

komoly figyelmet szenteljiink tehetségeink felismerése és fejlesztésére.”?®

Joan Freeman tehetséggondozéssal foglalkozd brit pszicholdogus kimutatta, hogy a
kreativitas az els6 naptol kezdve életiink végéig fejleszthetd. Ehhez mar kisgyermekkorban
rengeteg biztatasra, a szokatlan megoldasok 0szténzésére van sziikség. A tehetség nem vész
el, de ha sokaig nem hasznéljak, berozsdasodik, a gazdaja elvesziti vele a kapcsolatot.
Lehetdség nélkiil a legnagyobb tehetség is elvész. A tehetséges gyerekek jo érzékkel tudjak,
mi a jé nekik, és ha kedvvel csindlnak valamit, akkor valdsaggal szarnyakat kapnak(Freeman,
1996). A kreativ folyamat felgytlemlett érzelmek levezetddése, amely szabad asszociaciok
atjan valosul meg, és amelyet a fantazia, a nappali almodozas és a gyermeki jaték tikréz. A
kreativ egyén elfogadja és feldolgozza ezeket az asszociacidkat, a nem kreativ viszont elfojtja.

Egy kreativ pillanat vagy folyamat beteljesiiléséhez szilkség van bizonyos feltételekre.

2Thttp://www.venustus.hu/a-fejlesztheto-kreativitas 2015. november 22.
28 Csikszentmihalyi Mihaly: Kreativitas. Akadémia kiadd, Budapest 2008.
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Amennyiben ezek nem tudnak teljesiilni, akkor elmaradhat a nagy pillanat. Igy fontos feltétele
a kreativitasnak a fogékonysag, a kérdésfeltevés, a csodalkozas, egy targy irdnti szenvedélyes
szeretet, objektiv odaadas, tulajdon és megszallottsdg. ElImondhat6, hogy a kreativitas csak
egészséges lelkiiletbdl tud sziiletni. Ha nincs tisztaban az ember a sajat értékeivel, nem tudja
kibontakoztatni képesseégeit. A kreativitasban a tudas és a szépseg kézen fogva jar egymassal.
Schiller ugy fogalmazta meg, hogy ,a szépség hajnali kapujan at Iéphetink a tudas
birodalmaba”. Ami a szépség, josag, igazsag harmassag kritériuméanak megfelel, az a valodi
kreativitas, és ezt az emberek megérzik. Ez az, ami a vilagot eldre viszi és tarsadalmunkat

taplalja.?®

A mozgas szerepe az egészségfejlesztésben és a tanulasban

A  mozgéasszegény ¢€letmdd, a civilizalt tarsadalmak legfébb egészségiigyi
problémainak, a legfobb népbetegségeknek az egyik legaltalanosabb érvényli okozoja. Amirdl
részletes elemzést lehet olvasni Dr. Somhegyi Annaméria és Nanszakné Dr. Cserfalvi llona:
Mozgasszegény életméd és a betegségek kapcsolata cimii tanulmanyaban. Igy jon létre az a
furcsa helyzet, hogy ma mar kilén gondolni kell az egészséget megalapozd
mozgasmennyis€g beiktatdsara. Mivel a mozgas ,elidegenitett” a mindennapi
tevékenységektol, ezért kiilon eréfeszitéseket kell tenni, hogy raébressziik az embereket erre a
furcsa helyzetre, és ravegyiik Oket arra, hogy ha mar igy élnek, akkor legalabb , miivileg”

iktassak be a rendszeres mozgast a napirendjikbe (Barabas, 2006).

Egészségfejleszto fizikai aktivitas (HEPA: health-enhancing physical activity): olyan
fizikai aktivitas, amely hozzaadodik az alapaktivitashoz, és egészségi elonyokkel jar. Példaul
az élénk jaras, futés, ugrokdtelezés, tanc, tenisz vagy labdarlgas, sulyok emelése, mészas
jatszotéri maszokan sziinidében, jogagyakorlatok. Edzés/testedzés/sportedzes
(exercise/exercise training): olyan fizikai aktivitasi kategdria, amely tervezett és strukturalt,
ismétl6dd, céltudatos testmozgédsok elvégzését tartalmazza, amely egy vagy tobb fizikai
fitneszkomponens (pl. aerob fitnesz, izomerd, izom-alloképesség, izlleti mozgékonysag és

testosszetétel) szintjének megtartasat vagy fejlesztését célozza(Csanyi, 2012).

A sport nem véletleniil emelkedik ki, a mozgasos tevékenységek koziil, hiszen jelentds

pedagdgiai és személyiségformald funkcidval is rendelkezik. A sport szabalyozott keretek

2nttp://www.venustus.hu/a-fejlesztheto-kreativitas 2015. november 22.
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kozott zajlo sportmozgas, igy a tarssal/ellenféllel szembeni tiszteletre, megbecsulésére nevel.
Ez a tulajdonsdg a hétkdznapi életben, a szakmai vetélytarsakkal vald viselkedés
vonatkozéaséban is eredményes lehet. A szabalyok betartasa, a fair play alkalmazasa mindkét
terleten fontos kdvetelmény, igy a két helyzet egymast erdsiti. A sportolas folyaman az
edzoétarssal vald egyeztetés, a pontossag betartasa, a rendszeres életvitel kialakitasa, mely az
edzésekre valé egyitt jards eredménye. A masik ember idejének tiszteletben tartdsa
észrevetlendl integralodik viselkedésmintaink kozé, tudattalanul is neveld hatast. A sport nem
csak egészségneveld hatasu, hanem erkolcsi értékekkel is gazdagit. Az ember
személyiségének sportoldi szokdsaiban is jol képes tiikrozddni. Miutan személyiségiink nem
statikus, valtozatlan tulajdonsédgokon alapul, ezért jo irdnyba val6 befolyasoldsa sporttal
lehetséges (Szatmari, 2009).

A fizikai terhelés minden forméaja pozitivan befolyésolja a tanulast. Charles Hillmann
az lllionis-i Egyetemen kimutatta, hogy a hagyomanyos testnevelés oktatds beiktatasa a
tanmenetbe szignifikdnsan javitotta, mivel a testmozgads hatdsara megélénkil az agy
verkeringése. A Salk Intézet hires neurobiologusa, Fred H. Gage és munkatarsa azt is Ki
mutattak, hogy a mozgasos tevékenység soran 1j idegsejtek képz6dnek, amelyek hatésara
fokozodik a vérataramlas az agyon, mely pozitiv hatasat az agy memoriaval osszefliggd egyik
agyterlletén fejti ki. Tovabba allatkiséretek alkalmazasaval azt is megallapitottak, hogy a
testmozgas révén legalabbis részben visszafordithatjuk az id6 kerekét a hippocampusszal
kapcsolatba hozhaté kognitiv készségeket illetden, igy gondolkodasunkban akkor vagyunk a
csucson, amikor az agymiikodésiinket a testmozgis eredményeképpen sok oxigén segiti

(Greenfield, 2009).

A mozgas szerepe az €élethosszig tartdé személyiségfejlesztésben szamos terileten fejti
Ki jotékony hatasat. Ezek a terliletek egymassal 6sszefliggve, egymast kiegészitve jelenek meg
az ember személyiségében és tudataban, vagyis kompetenciajaban. A kulcskompetenciak
kozul a fizikai tevékenység hataséara javul a kommunikécid, a csoportmunka, a tanulas és
teljesitmény mértéke egyarant, mig a munkakompetencidk keretén beliil nd a kreativitas,
magabiztossag, cselekvOképesség. A jo kommunikacio az egyik legfontosabb eldfeltétele a
hatékony munkavégzésnek, melyet csak tarsas kozegben lehet elsajatitani, igy a kbzdsségben
végzett csoportos mozgasformak jo terepet kindlnak ennek begyakorlasahoz. Azok, akik
sporttevékenységiiket egy kozosségben végzik, egyfeldl megtapasztaljak, hogy az edzés altal
elejuk gorditett akadalyokat sokkal konnyebben lesznek képesek lekiizdeni, masfell a
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legtdbb esetben részesei lesznek egy olyan kozosségi élménynek is, ahol a sport kihozza az

emberek elényds oldalat.

Tanc egészség és személyiségfejleszto hatasa

A mozgaskultira hatasa kiterjed az ember tarsadalomban elfoglalt helyére és szerepére
is, amely kultra egyarant megjelenik viselkedésben, magatartasban, jellemben, a
mentélhigiénében és az egészségben is. A mozgéds az emberi 1étezés egyetemes €s alapvetd
térvénye; mozgéas nélkil nincs élet. Az ember mozdulatvilagaban 1étezési funkcioi mitkodnek.
A tanckultira abban kiilonbozik a tobbi miivészettdl, hogy képes funkciondlisan is hozza

crer

emberszabasu” muvészet.

A zene megnyitja a lelket, a tdnc pedig segiti az érzelmeket felszinre hozni, megélni és
atadni. Es ez mar 6nmagaban is egy akkor csoda, ami szamos tanulasi probléma
megoldasanak lehetne a kulcsa. A felndttek vilagdban még inkdbb, mint a gyermekeknél,
szamos negativ érzelmi elfojtds hazodik meg beldl, aminek eredményeképpen kialakul a
beletdrédés, fasultsag, én ugy sem tudom ezt megcsinalni, stb. Marpedig ezek a beliilrdl
fakado gatld tényez6k egyaltalan nem kedveznek a tanulasi kihivasok lekiizdésénél. Es ha van
eszkoz, amivel képesek vagyunk ezeket az elfojtadsokat feloldani, plane hogy nem igényel
egyeni foglakozast, hanem lehet csoportosan is oldodni, akkor miért is ne alkalmaznank ezt,

amikor a hatékonysagot ezzel egyértelmiien lehet javitani?

A tanc ugyanugy, ahogy a sport is, egyarant fejleszti a test izmait, javitja az izileti
hajlékonysagot, fejleszti az alloképességet. A neuron haldzati rendszere talan a tanccal még
jobban is fejleszthetok, mint mas mozgasformakkal, hiszen a mozdulatokat egy zenei
ritmushoz kapcsoloddan kell végrehajtani, a koreografiakba a Iépések sorrendje szintén
meghatarozott, ami nem csak a memoriat, hanem egyben a neuron haldzat
Osszekapcsolddasait is gyarapitja. Amikor a végtagok egymastdl fliggetlenil mozognak, a
mozdulatok Gsszekoordinalasa komoly fizikai teljesitményt és dsszpontositas kovetel, ennek

segitségével képesek vagyunk olyan megosztott figyelmi kepességre szert tenni, ami az élet
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mas terliletein szamos helyzetben tud jol hasznosulni. A tancban a mozdulatok elsésorban
nem a nagy fizikai teljesitmeény, a versenyszellem lendileteben jonnek létre, hanem itt a
mozdulat esztétikaja a cél, amelyet ugyan sokszor csak komoly eréfeszitések aran lehet
eléidézni, de ez semmiképpen sem az elsddleges cél. Az esztétikus jol koordinalt mozgés a
hétkdznapokban is jol megteril, hiszen egy jO tartdsi ember magabiztossagot sugall, egy
kecses vagy erteljes gesztus sok mindent képes elérni, vagyis a tanc segit non-verbalis

eszkoztarunkat hasznalni, palettajat kiszélesiteni.
Amator miivészeti tevékenyseg

Dudés Katalin ,,Az amatér miivészeti tevékenység hatasa a szubjektiv életmindségre
¢és a lelki egészségre” cimil tanulmanyaban a kovetkez6 megallapitasokat teszi (Dudas,
2015).Az amat6r miivészeti tevékenység az aktiv mivel6dés egyik legfontosabb forméja. Az
amatér milvész - tudatosan vagy 0sztondsen — onnevelési folyamat részesésévé valik, éppen
ebben az emberformalasban rejlik az amatér mivészet egyik fo tarsadalmi funkcidja a
kozosségformalds, az esztetikai értékek létrehozdsa mellett. Az Ontevékeny miivészeti
tevékenység egyéni €s csoportos formai Durkd szerint igen nagy jelentdségliek a személyiség
fejlesztésében, ezen belil is az innovéacids kreativ képességek, készségek felébresztésében,
fejlesztésében, gyakorlasaban. Hangsulyozta az alkotd kdzdsségekben érvényesiilé csoport-
hatas jelentdségét, véleménye szerint igen sokrétli személyiségformalo erd rejlik e miivel6dési
csoport-hatasban: a masok példajaban, motivacios 0sztdnzeseben, viselkedési mintaiban,

biralé aktivitasaban, az egymast-segités, kiegészités gyakorlatdban (Dudés, 2015).

A milvészet hatdsanak mechanizmusai az egyén szintjén a kovetkezdk lehetnek. Egyrészt
egeészsegligyiek: személykozi kapcsolatokat épit és tamogatja az onkéntességet, lehetdséget ad
az Onkifejezésre és az 6rom érzésének megélésére. Csokkenti a stressz szintjét, noveli az
immunrendszer hatékonysagat. Masrészt kognitiv/pszichések: az dnbecsilés, a hatékonysag
érzésének erdsddése, az odatartozds érzésének novekedése, az emberi toke (készségek és
kreativitds nodvekedése). Harmadreszt pedig interperszonalis jellegliek: egyéni szocialis
halozat épitése, a masokkal egyitt dolgozas képességének, illetve a kommunikacios

készségek javulasa figyelhet6k meg (Dudas, 2015).

Kodolanyi Janos Foiskola ,,Fizikai és kulturalis egészségfejlesztés és jollet —

Mozgaskultura” kurzusanak bemutatasa
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Ennek a kurzusnak az egyik specialis jellemvonasa, hogy a legkiilonb6zobb szakokrol
érkeznek a hallgatdk. Ebben a szemeszterben tanitok: Nemzetkdzi tanulményok,
Anglisztika, Turizmus — vendéglatas, Kommunikacié és médiatudoméany és Andragdgia
szakosokat egyarant. A kurzus tobbféle célkitlizésnek igyekszik megfelelni, egyfeldl a
mozgas egészségre €s tanulasra kifejtett pozitiv hatasat, masfeldl a tancmiivészet segitségével
a mozgaskoordinacio-, hajlékonysag-, izomer6-, esztétikai és ritmusérzék-, fejlesztését illetve
a ndiesség megélését és annak kibontakoztatasat kivanja elésegiteni. Tovabbi fontos cél még a
kreativitas fejlesztése, melynek eredménye épp ugy megmutatkozhat a miivészi, mind az

Otletszintii kreativitas fejlodésében, egyénenként eltérden.

A Fizikai és kulturdlis egészségfejlesztés és jollét — Mozgaskultara” kurzus
gyakorlati menetét a dolgozat elméleti részében kifejtett fejezeti alapjan mutatom be, igy
vilagitva r&d a holisztikus oktatdsi moddszerének megvaldsithatosagara és szoros

dsszefuggeseire.

Korszeri tanulas kritériumai

A kurzus elsé foglalkozasat mindig a hallgatok egyéniségének megismerésével
kezdem. Kotetlen beszélgetés formajaban megkérdezem toliik, milyen szakon tanulnak €s mi
motivalta Oket arra, hogy oda jelentkeztek. A mésodik kérdésem az eddigi eletik mozgéasos
tevékenysegeit igyekszik feltarni, vagyis ki milyen formaban és mit sportolt vagy tancolt. A
harmadik korben pedig a cél azt feltérképezni, hogy mit csindlnak szenvedéllyel, milyen

hobbi tevékenységeket tiznek.

A hallgatok megismerése alapjan a lent felsorolt dolgok kaptak prioritast:

o még soha nem tancoltam
o még soha nem sportoltam
o néptancoltam

o aerobikoztam

o basszus gitdrozom

o hip-hop tancoltam

o jazz-tancoltam

o nem szeretek mozogni
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o imadok tancolni
. nem vagyok egy tancos alkat
o szeretnék jobban kiteljesedni

A felsorolasban jol latszik mennyire heterogén a csoport 0sszetétele. Volt, akinek a
tanc fontos része volt az életének, még masoknak maga a mozgas is mar kihivast jelentett és

volt, akit csak a zene szeretete motivalt a kurzusra valo jelentkezeésre.

Mindezek figyelembevételével a mozgasos tevékenységbe vald bevonast egyszeri €s
konnyen kovethetd aerobik mozgéassorok oktatdsaval kezdtem meg, majd betanitottam egy
konnyli néies mozdulatokra épiilé koreografiat, hogy a tanulasi- és a mozgaskoordinacios
képességeket felmérjem, mikozben kilénos figyelmet forditottam a hallgatok nonverbalis
jelzéseinek megfigyelésére annak érdekében, hogy a leheté legnagyobb mértékben tudjam
igényeiket Kielégiteni és a szamukra oly nagyon szlikséges sikerélményt biztositani.

Konstruktivizmus

Minden gyermek az iskolai testnevelésnek koszonhetéen megismerkedik a
gimnasztika alapmozdulataival. Az aerobik mozgaskultiraja leginkabb ezekre a gimnasztikai
elemekre tamaszkodva épiil fel, illetve ezen elemekb6l merit. Ennek szellemében a
mozgaskultara fejlesztés egyik legjobb Utja, ha aerobikoktatassal kezdjik a mar megismert
mozgasformak tovabb fejlesztését. Az aerobik mozgasvildga, mint egy hid vezet at a
tincmozdulatok elsajatitasanak Utjara, illetve teszi kevéshé félelmetessé a kezdeti

tdncmozdulatok sutasaganak elfogadasat.

A kurzus legnagyobb kihivast egy olyan koreografia megalkotasa jelentette, mely
mozgas- €s zenevilagat tekintve a hallgatok érzelmeit illetve személyiségjegyeit figyelembe
véve késziil el. Konstruktivista szemszogbdl ezt ugy lehetne jellemezni, hogy kerestem azt az
alapot, amely a hallgatok lelkivilagat és érdeklddését jellemzi, €s erre az alapra épitve
szandékoztam tudasukat és elmenyvilagukat kitagitani, uj ismeretekkel gazdagitani. Ennek a
célnak az elérését két dologgal tadmogattam meg a kezdeti szakaszban. Egyfeldl
megismertettem a hallgatokkal néhany tanc-tréninget, aminek segitségével kiilonb6z6
tancstilusok mozgaselemeibe kaptak betekintést, masreészrdl pedig lehetdséget teremtettem

szamukra, hogy az elkészitendd koreografia zenéjét maguk valaszthassak ki.
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Pozitiv pszicholdgia

A pozitiv pszichologia az oktatds folyamatdban alkalmazva elsésorban a pozitiv
megerdsitésekben jelentkezik, amikor észrevesszik a jo gyakorlatokat és ezt valamilyen
formaban visszatlikrozziik a cselekvésben résztvevoknek. Emellett a szemlélet alkalmazasanal
az is nagyon fontos, hogy a munkafolyamat baratsagos légkorben teljen és minden olyan
dolgot kizarjunk a tevékenységbdl, ami frusztraciot képes kelteni. Ennek szellemében nagy
hangsulyt fektetek arra, hogy a mozgasvildga az dranak a hallgatok képességeihez legyen
igazitva, mikdzben az egyéni képességeket figyelembe véve mindenki erdssége a lehetd
leginkabb ki legyen aknédzva, ami képes igy sikerélmenyt és 6romot atélni. A pozitiv 1égkor és
a fizikai munka egyiitt pedig lehetdséget teremt, a felhalmozott fesziiltségek feldolgozasara és

levezetésére, illetve a jo hangulat erdsiti a hallgatok egyiittmiikodését és interakcioit.
Kreativitas

A hallgatdk kreativitasanak fejlesztése a rajuk szabott koreografia alkotasi
folyamatédban valdsult meg. Elsé 1épésként tobb lehetséges felvetés koziil végiil egyontetii
dontés alapjan a Nirvana: ”Smells like teen spirit” cimii szama keriilt kivalasztasra. Masodik
Iépésként azt a feladatot kaptak, hogy csukjak be szemiiket és hagyjak, hogy a zeneszam
hallgatasa beinditsa a fantazidjukat és jegyezzenek meg minden olyan érzést, képet,
szinvilagot, ami a zene hatasara bennuk megjelenik. Emellett még arra kértem 6ket, hogy
probaljanak elvonatkoztatni a dal szovegétdl, mert nem egy pantomim el6adast szeretnék
velik egyutt megalkotni, ahol a szavak képek forméajaban jelennek meg, hanem valami sokkal
mélyebbet, ami érzékelésik altal illetve ezen érzések hatdsara felmeriilé multbéli

élményekbdl fakadoéan gondolataikban létrejon.

Harmadik 1épésként a dal meghallgatasa utan megbeszéltiik kinek milyen gondolatai
és elképzelései tAmadtak, illetve mi az, ami szerinte jo lenne, ha a koreografiaban megjelenne,
akar mint képi vagy érzelmi vilag. A kurzus résztvevoi egymas utan osztottak meg a benniik
megjelend érzéseket és képeket, és a csoda akkor sziiletett meg igazén, amikor mindezekbdl

egy Kis oktatoi segitséggel egy kerek torténet sziiletett, Ggy hogy mindenkinek a sajat képzete
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csorbulds nélkul maradt meg, vagyis képes volt megelni sajat alkotoi vénajat. Gondolom,
mondanom sem kell, hogy ez mekkora motivacios erdvel birt, igy a munka egy igazan pozitiv

szellemiségben tudott megkezdddni.

A koreografia elsd részét készen kaptdk télem ugy, hogy a szerepek kivalasztasat
egylitt hataroztuk meg. Majd a kozéps6é résznél, ahol parban illetve harmaséaval
0sszehangoltan kellett tancolniuk az volt a feladat, hogy Onalléan készitsék el sajat
mozgassorukat. Termeszetesen, aki kérte az kapott némi segitséget és utmutatast, de
leginkabb az egyéni elképzelések dominaltak. Talan nem meglepd, de ez a munka volt a
kurzus fénypontja. A kezdeti megszeppenést, melyet a feladat ujdonséga okozott, idével az
alkotas és az egydtt teremtés jatéka illetve izgalma valtotta fel. A dudkban és tridkban
megjelend testi kontaktus a bensdséges hangulatot tovabb erdsitették, a feladat jatékossaga
pedig rengeteg vidamsagot valtott ki a résztvevokbdl. A koreografia harmadik, egyben
befejezd része pedig kozos munka volt. Itt kaptak lehetdséget a didkok, hogy korabbi
tancismereteiket beleszdjék a tadncba tgy, hogy az képes legyen illeszkedni a zene ritmuséhoz,
és a tanc stilusdhoz illetve mondanivaléjahoz. Mindez pedig igy egyltt nem csak
konstruktivista mddon fejlesztette Otletszintii kreativitasukat, hanem egytttal mivészeti

kreativitasuk fejlesztésenek is teret adott.

A mozgas szerepe az egészségfejlesztésben és a tanulasban:

A kurzus altalaban minden 6ran hdrom szakaszra oszthato fel. Az ora elsé felében a
mozgatorendszer fejlesztésén van a hangsuly, melyet aerobik gyakorlatok és tanctréningek
segitenek eld. A gyakorlatok soran szerepet kap az izomeré-, a mozgaskoordinacio-, az
esztétikus mozgas fejlesztése. Az o6ra kozépsdé része a tancolasé, ilyenkor tanuljuk be a
koreografiak egyes részeit, illetve gyakoroljuk ki a mar sorrendileg megjegyzett részeket. Az
orat nyujtassal zarjuk, mely nem csak az izmok megnyujtasaban illetve az izileti tartomany
optimalis miikodésében jatszik fontos szerepet, de egyben a lassabb zeneszdmok a léleknek is

megnyugvast nyujtanak, mikdzben feltoltik és pihentetik a testet.
Tanc egészség és személyiségfejleszto hatasa:

A kurzus személyiségfejlesztd hatdsa leginkdbb, a ndiesség megélésének a
lehetdségében rejlik, mivel a ndies mozdulatok elsajatitasa erdsitik a feminin jegyeket és a

ndies magabiztossagot. Emellett mikézben a tanc 4ltal javul a rugalmassag, boviil a
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mozgaskultura, fejlédnek a testi képességek, a szellem és a 1¢élek képes ezekbdl taplalkozva
pozitiv irdnyba elmozdulni és holisztikusan az egész emberre hatni. Napjainkban egyre
kevesebb lehetdség van a tanc 6romeinek hddolni, igy érzelmeinket is ritkdban tudjuk az
0szténds mozgas igenyink altal megélni és feldolgozni. Ez a kurzus pedig igyekszik ennek az

0sztonnek is teret adni.

Amator miivészeti tevékenység

A kurzuson fontos szempont szamomra, hogy a hallgatoknak ugy fejlesszem a
készségeit, hogy az szamukra lehetdséget teremtsen az onkifejezésre. Eppen ezért nem célom
a tancoktatds soran a katonas rendben val6 szolgai mozdulatmasolds, sokkal inkabb arra
buzditom a didkokat, hogy figyeljék magukat a tikorben és keressék meg a mozdulataik
esztétikajat. Ez altalaban sokaknak kezdetben gondot jelent és inkdbb meghlUzodnak a terem
végében valakinek a hata mogott, de idovel elkezdnek baratkozni a mozdulataikkal és mar
egy vided felvételt6l sem riadnak vissza, ahol figyelmesen végigkovethetik sajat
tancteljesitményiliket. Az amatér miivészeti tevékenységnek egyik legnagyobb ereje abban
rejlik, hogy nem kell senki izlésének és elvarasainak megfelelni, hanem egyszeriien csak az is
elég, ha valaki a tevékenységet sajat oromére végzi, taplalkozik beldle testileg, lelkileg
egyarant, és ha még a flow dramlatot is képes ekdzben 4télni, akkor jelentds mértékben lesz

képes életét boldogabban megélni.
Osszegzés

Tanulményomban a Kodolanyi Janos Fdiskola PIQ and LEAD oktatasi modelljének
egylk szemindriumi tantargyat a ,Fizikai és kulturdlis egészségfejlesztés és jollét —
Mozgaskultara” kurzus holisztikus oktatasi elvekre épiilé programjat mutattam be, kiemelt
figyelmet szentelve: a korszeri tanulas kritériumai-, a konstruktivizmus-, a pozitiv
pszicholOgia-, a kreativitas-, a mozgas szerepe az egészségfejlesztésben és a tanulasban-, a
tanc egészség ¢és személyiségfejleszté hatasa-, az amatér miivészeti tevékenység
megkdzelitéseinek. Fontos szempont volt szdmomra, hogy a kurzus elméleti pedagdgiai
hatterét gyakorlati példaval timasszam ala és ravilagitsak egy Uj oktatasi szemléletre. Hiszem,
hogy a felvazolt példa alapjan jol tiikr6zddik, hogy a holisztikus oktatasi rendszer elmélete
maradéktalanul képes a gyakorlatban megvalosulni és a rendszer jotékony fejlesztd hatasa,

messze talmutat az itt bemutatott kurzus keretein, mivel komplex térekvései és a kreativitas
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kibontakoztatasanak elGsegitése, egy egész életre kepes pozitiv bélyeget nyomni. A komplex
moddon vald fejlesztés, lehetdséget teremt egy adott személy képességeinek feltérképezésére,
¢s az azokban rejlé erdsségek kibontakoztatasara, igy viszonylagosan konnyen Ilehet
felismerni azokat a tertileteket, melyben az adott személy képes jol miikodni. Ha pedig
felfedezziik a j6 megoldasokat és visszajelzéseinkkel igy sikerélményhez jutatjuk a hallgatot,
akkor annak motivacios szintje meg fog emelkedni és nagyobb energidkat fog a feladat
elvégzésébe beletenni. A sikerélmény pedig batorra teszi ahhoz, hogy mas dolgokban is merje
magat kiprobalni és ennek kovetkeztében lehetdsége nyilik magat jobban megismerni,

szemelyiségét pedig kibontakoztatni.

CREATIVITY IN THE COLLEGE. PHYSICAL AND CULTURAL HEALTH
DEVELOPMENT AT KODOLANYI JANOS UNIVERSITY OF APPLIED SCINECES

Holistic education nowadays is not only fulfilling criteria of modern learning, but also able to
give a great extent of developing and fostering work, which prepares the candidates for
economic and social challenges of our fast-paced world, reveals unique talents and values of
an idividual, helping them to better prosperity in life, furthermore helps them to live and

implement their own personality.

Keywords: constructivism, positive psychology, creativity, dance, holistic approach
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SZONDY REKA

UTMUTATO MUZEUMOK ES GYUJTEMENYEK SZAMARA A MEGVALTOZOTT
ISMERETSZERZESI KORNYEZETBEN

Bevezetés

A XX. szazad végétél lezajlott technologiai fejlodés gyoOkeresen atalakitotta
médiafogyasztasi szokasainkat, igy ismereteink egy részét is teljesen (j csatornakon
szerezzik. A megvaltozott kommunikécids kornyezet a forprofit és nonprofit intézményeket
is arra kényszeriti, hogy Ugyfeleiket, latogatdikat, potenciélis k6zonségiket kordbban nem
hasznalt eszkdzokkel, kampanyokkal, zenetekkel érjek el. Ezzel a kihivassal kell hogy
minden kulturalis intézmény szembenézzen, mert az Uj generaciok online térbdl az offline
térbe valo visszacsabitdsa csak Ugy sikerllhet, ha az online térben elérhet6 élményeket,
interaktivitast, bevonddast be tudjak épiteni tevékenységeikbe, szolgaltatasaikba, teret
engednek a demokratikus tartalom eldallitds produktumainak, valamint segitenek az online
térben valé tartalmak kozotti eligazodasban. Az Egyesilt Nemzetek Szervezetének
Nevelésiigyi, Tudomanyos és Kulturalis Szervezete, az UNESCO 2015. november 17-én
fogadta el, és hozta nyilvanossagra a mizeumok és gylijtemények szamara készitett ajanlasat,
amely javaslatokat tesz az Uj kihivasoknak megfeleld miikodésre, stratégiara. A dokumentum
magyar nyelven eddig még nem volt elérhetd, jelen tanulmanyban az UNESCO ajanlas angol

nyelvii szovegének magyar nyelvre valo leforditasa eldszor keriil publikélésra.

Ajanlas a muzeumok és kozgyiijtemények, soksziniiségiik és tarsadalmi szerepik
védelméhez és elomozditasahoz

Az Egyesiilt Nemzetek Nevelésiigyi, Tudomanyos és Kulturalis Szervezetének Altalanos

Konferencidjan a kovetkezd ajanlasok hangzottak el:
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Figyelembe véve, hogy a mUzeumok és az UNESCO, a Szervezet alkotmanyaban is
lefektetett alapvetd célkitiizései részben kozosek, beleértve hozzajarulasukat a kultura
széles korl terjesztéséhez, az emberiség igazsagossagra, szabadsagra és békére vald
neveléséhez, az emberiseggel val6 szellemi és mordalis kozosségvallalds
megalapozédsadhoz, a tanuldshoz valo teljes és egyenld jog biztositasahoz az objektiv
igazsagra vald korlatlan torekvesben, és a gondolatok és a tudas szabad

megosztasaban;

Figyelembe véve tovabba, hogy a Szervezet, Alkotmanyaban is lefektetett, egyik
feladata az, hogy Uj impulzusokat adjon a kézoktatdsnak és az ismeretterjesztésnek,
egylttmiikodve igény szerint a Tagallamokkal nevelési tevékenységek fejlesztésében,
kiépitve az orszagok kozotti kozos munkat, annak érdekeben, hogy megkozelitsék azt
az idealis allapotot, melyben fajra, nemre vagy mas, gazdasagi vagy tarsadalmi alapu
megkiilonboztetés nélkiil mindenki egyenléen kap a tanulashoz Iehetdséget,

fenntartva, fejlesztve és elterjesztve a tudast;

Felismerve a kultara fontossagat a maga idobeli és térbeli sokszinliségében, a hasznot,
melyet az emberek ¢és tarsadalmak élveznek ebbdl a valtozatossagbol, és a
szilkségességét annak, hogy stratégiailag egyesitsek a kultdrdt a maga
sokszinliségében a nemzeti €s nemzetkozi fejlesztési eldirdsokkal Osszhangban, a
kdzosségek, emberek és orszagok érdekében;

Megerdsitve, hogy az ingd és ingatlan kulturalis és természeti, targyi és szellemi
orokség megdrzése, tanulmanyozasa és atadasa nagy jelentdségli minden tarsadalom
szamara az emberek kozotti interkulturdlis parbeszédben, a tarsadalmi 6Gsszetarto

er6ben ¢s a fenntarthato fejlodésben;

Kijelentve, hogy a muzeumok hatékonyan jarulhatnak hozza ezen szerepek
bet6ltéséhez, ahogy az az 1960. december 14-én Péarizsban, az UNESCO Altalanos
Konferencigjanak 11. (lésén elfogadott  Leghatékonyabb eszkdzok, melyek
segitségevel a mUzeumok mindenki szamara elérhetévé teheték cimii ajdnlasban is le

lett fektetve;
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o Megerdsitve tovabbd, hogy a mizeumok ¢és kozgylijtemények az Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozataban, killondsen annak 27. cikkelyében, és a Gazdasagi,
Tarsadalmi és Kulturalis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanyéaban, kilonésen annak

13. és 15 cikkelyében lefektetett emberi jogok megszilarditdsdhoz jarulnak hozz3,

Figyelembe véve a mizeumok 0rokség kezeld belsé értékét, valamint azt, hogy folyamatosan
novekvd szerepet toltenek be a kreativitds Osztonzésében, mivel lehetdséget nydjtanak a
kreativ és kulturdlis iparagak szamara, tovabba élményt is nyljtanak, mellyel hozzajarulnak a
vilag lakosainak anyagi és szellemi jolétéhez,

Figyelembe véve, hogy minden egyes Tagallam felel6ssége a fennhatdsaga alatt allo teriileten
minden korilmények kozott védeni a kulturdlis és természeti, targyi és szellemi, ing6 és
ingatlan orokséget, valamint ennek érdekében a mizeumok tevékenységét és a gylijtemények

szerepét tamogatni,

Hangsulyozva, hogy akar az UNESCO, akdr masok altal elfogadott, mizeumok és
gylijtemények szerepér6l sz6l6, nemzetkozi sztenderdeket felallitd jogszabalyok, beleértve az

egyezményeket, ajanlasokat, nyilatkozatokat, mind érvényesek maradnak,

Szamitasba véve a Leghatékonyabb eszk6zok, melyek segitségével a muzeumok mindenki
szamara elérhetévé teheték cimii ajanlas 1960-ban tortént elfogadasa 6ta bekovetkezett, a
muzeumok szerepét ¢és sokszinliségét befolydsold tarsadalmi, gazdasagi ¢és politikai

valtozasok nagysagat,
Ohajtva a meg 1évé sztenderdek és irdnyelvek altal nyujtott védelem megerdsitését a
muzeumok ¢és gyilijtemények kulturalis és természeti, targyi és szellemi 6rokség érdekében

ellatott szerepére, feleldsségére vonatkozoan,

Megfontolva Muzeumok és gyiijtemények, sokszintiségiik és tarsadalmi szerepiik védelméhez

¢s elomozditasahoz ajanlés javaslatait,

Emlékeztetve arra, hogy a kiilonb6z6 érdekgazda csoportoknak szolo alapelveket és

irdnyelveket tartalmaz6 UNESCO ajanlas egy nem-koételez6 érvényt dokumentum, 2015.
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november 17-én elfogadja ezt az ajanlast. Az UNESCO Altalanos Konferenciaja javasolja,
hogy a Tagallamok jogszabalyok vagy méas eszkdzok segitségével alkalmazzak
fennhatosaguk alatt &ll6 terileteken jelen ajanlésban lefektetett irdnyelvek és normak

rendelkezéseit.

Kihivasok

1. A huszonegyedik szdzad legnagyobb kihivésai kozé tartozik a kulturéalis és természeti
sokszinliség, diverzitds védelme és elOdmozditasa. Tekintettel erre, a mulzeumok ¢és
kozgyljtemények jelentik a természeti és emberi kultura targyi és szellemi emlékei

megOrzésének elsddleges eszkozeit.

2. A muzeumok a kultira atadasénak, a kultarak kozotti parbeszédnek, a tanulasnak, a
megbeszélésnek és képzésnek a szinhelyei, valamint az oktatasban (formalis, informalis és
¢lethosszig tartd tanulas), a tdrsadalmi kohézidban és a fenntarthatd fejlédésben is jelentds
szerepet jatszanak. A muzeumoknak hatalmas lehetéségiik van arra, hogy felhivjak a
nagykozonség figyelmét a természeti és kulturdlis 6rokség fontossadgéara, és minden
allampolgar feleldsségére, mellyel hozzajarulnak ezeknek az értékeknek a megdvasahoz és
atadasahoz. A muzeumok tovabba tdmogatjak a gazdasagi fejlodést, a kulturalis és kreativ

iparagakon valamint a turizmuson keresztul.

3. Ez az ajanlas felhivja a Tagallamok figyelmét a muzeumok ¢és kozgyljtemények
védelmének és tamogatasanak fontossagara, mivel partnerek a fenntarthato fejlodésben az
orokség megdrzése ¢és védelme, a kulturalis diverzitds védelme ¢és elémozditdsa, a
tudomanyos eredmények atadasa, az oktatasi irdnyelvek, az élethosszig tartd tanulds és
tarsadalmi kohézio fejlesztése, valamint a kreativ iparagak és a turizmus gazdasag fejlesztése

altal.

A mizeumok definiciéja és soksziniisége

4. Ebben az ajanlasban muzeum ,,a mUzeum olyan nem profitérdekelt, a tarsadalom és
fejlodése szolgalataban allo, a kozszamara nyitott allando intézmény, amely az emberiség és

kornyezete targyi és szellemi drokségét gyiijti, megdrzi, tudomdnyos szempontbol feldolgozza,
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kiallitia, vagy mds moédon kézvetiti tudomdnyos, oktatdsi és szérakoztatoé céllal”>® Mint
ilyenek, a mizeumok olyan intézmények, amelyek arra torekednek, hogy bemutassék az
emberiség természeti és kulturalis soksziniiségét, alapvet6 szerepet jatszva az Orokség
védelmében, megdrzeéseben és atadasaban. Jelen ajanlasban gylijtemény alatt ,,természeti és
kulturalis, targyi és szellemi, multbéli és jelenlegi dolgok gyiijteményét értjiik.”**Minden
tagallamnak meg kellene hataroznia sajat jogi keretei kozott annak a kdrét, mit is ért pontosan

gyljtemény alatt.

5. Az 6rokség® olyan targyi és szellemi értékeket és kifejezési modokat jelent, amelyeket az
emberek, fliggetlendl a tulajdonviszonyoktol, kivalasztanak, és Ugy hataroznak meg, mint
identitasuk, hitlik, tudasuk és hagyomanyaik, és él6 kornyezetik olyan tikrozédése és
megnyilvanulasa, ami megérdemli a jelen generaciok védelmét és tdmogatésat, valamint
jovendd generacioknak vald atadasdt. Az oOrokseg fogalma vonatkozik a kulturalis és
természeti Orokségre, targyi és szellemi Orokségre, kulturalis tulajdonra és kulturalis

targyakra, ahogy ez az  UNESO  kulturdlis  egyezményeiben  szerepel.

A mizeumok elsédleges funkcioi

Megorzés

6. Az Orokség megdrzése a szerzeményezéssel, gyljteménykezeléssel kapcsolatos
tevékenységeket is magaba foglalja, beleértve a kockazatelemzést, a rendelkezésre allé
kapacitasok és vészforgatokonyvek fejlesztését, valamint a biztonsagi, megel6z6 és javitd
allagmegovast, a muzeumi targyak restauralasat, biztositva a gyiijtemények sértetlenségét a

hasznalat és tarolas soran.

%International Council of Museums (ICOM) hivatalos definicidja, melyet a Pulszky Tarsasag, - Magyar
Muzeumi Egyesiilet is amUzeumok hivatalos definicidjanak tekint. Ez a meghatarozas nemzetkdzi szinten
fogalmazza meg a miizeum jelenséget annak sokszintiségében és térbeli Is idébeli kiilonb6zé megjelenési
formaiban. Ez a meghatarozas a mizeumot nyilvanos vagy magan non-profit tigynokségként vagy
intézménykeént irja le.

31Ez a definicid részben megegyezik a Mizeumok Nemzetkdzi Tanacsanak (ICOM) meghatarozasaval.

%2 Ez a definicio részben megegyezik az Eurépa Tanacs Kulturalis Orokség Tarsadalmi Ertékérdl szolo
keretegyezményében szereplé meghatarozassal.
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7. A muzeumok gylijteménymenedzsment tevékenységének kulcs eleme egy professzionalis
nyilvantartds létrehozasa és fenntartdsa valamint a gytlijtemények rendszeres ellenérzése. A
nyilvantartas nélkilozhetetlen eszkbze a muzeumok védelmének, megakadalyozza az illegalis
kereskedelmet és harcol ellene, és segiti a mizeumokat tarsadalmi szerepik betoltésében. A

nyilvantartas megkonnyiti a gylijtemények mobilitdsanak megfelelé kezelését is.

Kutatas

8. A kutatas, beleértve a gylijtemények Vvizsgélatat, egy masik alapveté feladata a
muUzeumoknak. A kutatast a muzeumok méasokkal egyiittmiikodésben is végezhetik. Kizérdlag
a kutatasokbol szarmazo ismeretek segitségével lathatja el teljes mértékben feladatait egy
muzeum, és igy nyUjthat teljes élményt a nagykézonség szamara. A kutatas kilondsképpen
azért is fontos, mert igy nyilik lehetéség a mult és a jelen Osszefliggéseit bemutatni, a

gylijtemények feldolgozasa, kiallitasa soran.

Kommunikéacio

9. A kommunikécio is a muzeumok elsddleges feladatai kozé tartozik. A tagallamoknak
batoritaniuk kellene a muzeumokat arra, hogy a gylijteményeikrdl, milemlékeikrdl és
emlékhelyeikrdl sz616 tudasanyagot sajat szaktudasuknak megfelelden aktivan értelmezzék és
elterjesszék, szervezzenek kiallitdsokat. Tovabba batoritani kellene a muazeumokat, hogy
minden lehetséges kommunikacios eszkdzt hasznaljanak fel, hogy aktiv szerepet télthessenek
be a tarsadalomban, példaul nyilvanos események szervezésével, kulturalis tevékenyseégekben
és mas, nagykozonséggel vald fizikai és digitalis interakcidkban valo részvétellel. A
kommunikécids vezérelveknek figyelembe kellene vennilk az integraciot, hozzaférest és
tarsadalmi bevonast, a kommunikéacids tevékenységet a nyilvanossaggal egyiittmiikodve
kellene végezni, beleértve azoknak a csoportjat, akik nem jarnak mdzeumba. A muazeumi

akciokat nyilvanos és kozosségi akcioknak is erdsiteniiik kellene.

Oktatas

10. Az oktatds is a mazeumok alapveté funkcioi kozé tartozik. A muzeumok szerepet

vallalnak a formalis és informalis oktatasban, az élethosszig tartd tanulasban azzal, hogy
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fejlesztik ¢€s elterjesztik a tudast, oktatd és neveld programokat inditanak mas oktatasi
intézmeényekkel, iskoldkkal. A mizeumi oktatd programok elsésorban a kiilonb6z6 k6zonség
csoportok oktatasat segitik el6 a gylijteményrol és altalaban a tarsadalmi életrdl szol6 adott
témaban, valamint ezek a programok hozzajarulnak az érokségvédelem fontossaganak széles

korii elterjesztéséhez és a kreativitas fejlesztéséhez.

A muzeumok tarsadalmi kdrnyezete

Globalizacio

11. A globalizacid lehetévé teszi a gylijtemények, szakemberek, latogatok és otletek,
gondolatok szabadabb mozgéasat, és ez a mizeumokra negativ és pozitiv hatasokat egyarant
gyakorol, ami megnovekedett hozzaférhet6ségben és a homogenizalodasban mutatkozik meg.
A Tagallamoknak tamogatniuk kellene a sokszinliség ¢és az adott muzeumokat,
gylijteményeket jellemz6 egyedi jellegzetességek megdrzését anélkiil, hogy csokkentenék a

muUzeumok szerepét a globalizalt vilagban.

Muzeumok gazdasagi kapcsolatai és hatdsuk az életmindségre

12. A Tagallamoknak fel kellene ismernilk, hogy a mizeumok egyben gazdasagi szereplo6i is
a tarsadalomnak, és hozzajarulnak a jovedelemtermeld tevékenységekhez. Ezen tulmenden
részt vesznek a turizmus gazdasagban és a termel6 projektekkel hozzajarulnak az adott régio
kozosségei életmindségének javulasahoz. Altalanosabban fogalmazva a mizeumok a

sebezhetd lakossagi rétegek tarsadalmi bevonasat erdsitik.

13. Annak érdekeben, hogy a muzeumok tobbfele beveételi forrdssal rendelkezzenek és
javuljon Onfenntartd képességiik, szamos muzeum, szandékosan vagy kényszerbol,
megndvelte bevételt generdld tevékenységei korét. A Tagallamoknak nem kellene a

jovedelemtermelést elsdédlegesnek tekinteni a muzeumok elsédleges funkcidinak karara.
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A Tagallamoknak fel kellene ismerniiik, hogy a fent emlitett elsddleges funkciokat,

barmennyire is fontosak a tarsadalom szdmara, nem lehet tisztan pénziigyi eszkdzokkel merni.

Tarsadalmi szerep

14. A Tagallamoknak javasoljuk, hogy tAmogassak a muzeumok tarsadalmi szerepét, az 1972-
es Santiago de Chile-i Deklaracidban is lefektetett elveknek megfeleléen. Minden orszagban a
muUzeumokat egyre inkabb a tarsadalom egyik kulcsszerepléjének, a tarsadalmi integracio és
kohézio egyik tényezGjének tartjak. Ebben az értelemben a mizeumok segiteni tudnak a
tarsadalmaknak az alapvet6 tarsadalmi valtozasokkal, példaul a tarsadalmi egyenl6tlenség

novekedésével és a tarsadalmi 6sszetarto er6k gyengiilésével vald szembenézést.

15. A muzeumok ¢l6 nyilvanos helyek az egész tarsadalom hasznélatara, és igy fontos
szerepet kepesek betolteni a tarsadalmi Osszetartdo er6k és a kohézio fejlesztésében, az
allampolgari tudat épitésében, és a kollektiv identitdsok megjelenitésében. A muzeumoknak
mindenki szdméra nyitott helyeknek kellene lennilik, amelyek fizikailag és kulturalisan
elérhetéek mindenki szamara, beleértve a hatranyos helyzetli rétegeket is. Helyei lehetnek
torténelmi, tarsadalmi, kulturalis és tudomanyos témakrél sz6l6 eszmecseréknek és vitaknak.
A muzeumoknak eld kellene segiteniiik az emberi jogok és a nemek kozotti egyenldség
tiszteletben tartdsdt. A tagéllamoknak a mulzeumokat tdmogatniuk kellene ezeknek a
szerepeknek betdltésében.

16. Abban az esetben, amikor a mizeumi gylijteményekben az dslakosok kulturalis oroksége
is megjelenik, a Tagallamoknak megfeleld 1épéseket kellene hozniuk annak érdekében, hogy
elémozditsak és megkonnyitsek a parbeszédet és a konstruktiv kapcsolat kiépitesét a
muzeumok és az dslakosok kozott ezeknek a gylijteményeknek a kezelésében, és, ahol ez
megoldhatd, adjak vissza vagy karpotoljak 6ket a hatélyos torvények és jogszabalyoknak

megfeleléen.
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A muzeumok és az informécios és kommunikécids technoldgiak

17. Az informécids és kommunikacios technoldgiak elterjedése 1 lehetdségeket biztosit a
muzeumoknak az 0Orokség és az Orokségrél szold tudasanyag megOrzésében,
tanulményozésaban, létrehozasaban és atadasdban. A tagallamoknak tdmogatniuk kellene a
muUzeumokat a tudasanyag megosztaséban és elterjesztésében, valamint biztositaniuk kellene
a muzeumoknak a hozzaférést ezekhez a szikséges technologidkhoz, hogy elsédleges

funkcioikat jobban ellathassak

Irdnyelvek

Altalanos iranyelvek

20. A kulturdlis eés természeti orokségre vonatkozo jelenlegi nemzetkdzi egyezmények,
megéallapodasok elismerik a muizeumok fontossagat és tarsadalmi szerepét az
orokségvédelmében és népszeriisitésében, valamint elsddleges funkcidjukat, mellyel az
orokséghez vald hozzaférést biztositjak a nagykozonség szaméara. Ebben a tekintetben a
Tagallamoknak megfelelé intézkedéseket kellene hozniuk, hogy a fennhatésaguk,
ellendrzeésiik alatt 4llo teriileten 1évé muzeumok és kozgylijtemények profitdljanak ezen

okiratok altal biztositott védo és népszeriisit6 eszk6z6kbol.

21. A Tagallamoknak biztositaniuk kellene, hogy a mizeumok bevezessék az alkalmazhat6
nemzetkozi okiratok tartalmat. A mdzeumoknak kotelességik figyelni a targyi és szellemi
kulturalis és természeti 6rokség védelmérdl és elomozditasarol szol6 a nemzetkozi okiratok
vezérelveit. A muazeumoknak be kellene tartaniuk a kulturalis 6rokség illegalis
kereskedelmérdl sz6ld6 nemzetk6zi jogszabalyokat, és ebben az Ugyben 6ssze kellene
hangolniuk eréfeszitéseiket. A muzeumoknak tovabba figyelembe kell vennilk a hivatalos
muzeumi kozosseg altal kidolgozott etikai és szakmai eldirasokat, sztenderdeket. A
Tagallamoknak biztositaniuk kellene, hogy a muzeumok tarsadalmi szerepiiket az adott

tagallam teriiletén érvényben 1év6 jogi és szakmai elGirasoknak megfeleléen lassak el.

22. A Tagéllamoknak el kellene fogadniuk az irdnyelveket, és megfelel6 1épéseket kellene
tenniuk annak érdekében, hogy biztositani tudjak a fennhatésaguk és ellendrzésiik alatt allo
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tertileteken 1évé muzeumok védelmét és népszeriisitését azzal, hogy tdmogatjak és fejlesztik
ezeket az intézményeket elsddleges funkcidiknak megfelelden, és fejlesztik a szikséges

emberi, targyi és penzigyi forrdsokat melyek e funkciok megfelel6 ellatasahoz sziikségesek.

23. A muzeumok legnagyobb értéke sokszinliségiik és az altaluk gondozott 6rokség. A
Tagallamokat kérjuk, vedjék és mozditsék el6 ezt a sokszintiséget, mikdzben arra 6sztonzik a
mulzeumokat, hogy kozelitsék meg a hazai és nemzetkdzi muzeumi kozosseg Aaltal

meghatarozott és tamogatott magas mindségi eléirasokat.

Miikodési eléirasok

24. Kerjuk a tagallamokat, tdmogassak a helyi tarsadalmi és kulturalis viszonyoknak
megfeleld aktiv megdrzési, kutatdsi, oktatasi és kommunikécios eldirasokat, hogy igy a
muzeumok képesek legyenek megvédeni és atadni az 6rokséget a jovO generacidinak. Ennek

megfeleléen az egyiittmikodési és részvételi kezdeményezések a muizeumok, kdzdsségek,

civil tarsadalom és a nagyk6zonség kozott erdsen tdamogatando célok.

25. A Tagallamoknak megfeleld 1épéseket kellene tennilik, annak érdekében, hogy a
nemzetkozi sztenderdeken alapuld nyilvantartasok 0Osszeéllitasa minden teruletikdn és
fennhatdsaguk alatt all6 mizeum szamara kiemelt prioritast élvezhessen. Ebben a tekintetben
nagyon fontos a muzeumi gyiijtemények digitalizalasa, de ez a munka nem helyettesitheti a

gyljtemények konzervalasat, allagmegovasat.

26. A nemzeti és nemzetkdzi muzeumi halozatok elismerik a muzeumi miikodési, megdrzési
és tamogatési jo gyakorlatokat, a mizeumok soksziniiségét és tarsadalmi szerepliket. Ezeket a
j6 gyakorlatokat folyamatosan frissiteni kell, hogy tiikr6zzék a teriilet innovécidit, Gjitasait is.
Ennek megfeleléen a Muzeumok Nemzetkdzi Tanacsa (International Council of Museums,
ICOM) altal elfogadott Muzeumok Etikai Kddexe jelenti a legnagyobb hivatkozési alapot.
Batoritjuk a Tagéallamokat arra, hogy mozditsak el az elfogadasat és elterjesztését ennek és
méas etikai kodexeknek, jo gyakorlatoknak, valamint ezek hasznalatara a sztenderdek,

muzeumi eljarasok és a nemzeti jogszabalyok kidolgozasanal.

27. A Tagallamoknak megfeleld 1épéseket kellene tennilik annak érdekében, hogy eldsegitsék

megfeleld tapasztalattal ¢és szakértelemmel rendelkez0 munkatarsak alkalmazasat a
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terletiikon és fennhatdsaguk alatt all6 muazeumokban. Minden muzeumi munkatarsnak
lehetdséget kellene biztositani a folyamatos tanuldsra és szakmai fejlédésre annak érdekében,

hogy munkéjukat hatékonyan végezzék.

28. A muzeumok hatékony mikodését kozvetleniil befolydsolja a kozosségi €és magan
finanszirozas, valamint a megfelel6 partnerségek. A Tagallamoknak torekednilk kellene arra,
hogy egyértelmii jovOoképet, megfeleld tervezést és finanszirozast biztositson a muzeumok
szamara, egyensulyt a kiilonboz6 finanszirozasi formak kozott, hogy elsddleges feladataiknak

megfeleld célkitizéseiket képesek legyenek megvalositani a tarsadalom javara.

29. A muzeumok feladatait is befolyasoljak az Uj technoldgiak és azok ndvekvé szerepe a
mindennapi életben. Ezek a technol6giak a vildg minden részén nagy segitséget nyljthatnak a
mulzeumoknak, de ugyanakkor akadalyokat is jelentenek azoknak az embereknek és
muzeumoknak, melyeknek nincs hozzaférésik ezekhez a technoldgiakhoz, vagy hianyzik a
tudasuk vagy képességik ezek hatékony hasznalatahoz. A Tagallamoknak toérekedniiuk
kellene arra, hogy biztositsak a teriiletiik vagy ellendrzésiik alatt all6 muzeumok szamara a

hozzéférést ezekhez a technoldgiékhoz.

30. A mlzeumok tarsadalmi szerepe, az orokségvedelmet beleértve, jelenti a mizeumok
elsédleges céljat. Az 1960-as Leghatékonyabb eszkézok, amelyek segitségével a mizeumok
mindenki szamara elérhetové tehet6k cimii ajanlas szelleme tovébbra is fontos, hogy a
muzeumok a tarsadalomban allando szerepet télthessenek be. A Tagallamoknak térekednilik
kellene arra, hogy ezeket az elveket belefoglaljdk a joghatosaguk alatt all6 muzeumokra

vonatkozé torvényekbe.

31.A muzeumi szektor és a kultaraért, orokségvédelemért és oktatasért felelds intézmények
kozotti  egyiittmiikodés az egyik leghatékonyabb és leginkabb fenntarthatd moddja a
muzeumok, azok soksziniisége és tarsadalmi szerepe védelmének és eldmozditasanak. A
Tagéallamoknak éppen ezért dszténodzniik kellene a mizeumok és a kulturalis, tudomanyos

intézmények kozotti barmilyen szintli egylittmiikddést €s partnerséget, beleértve a szakmai
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halozatokban és tarsasagokban vald részveételt, melyek elésegitik ilyen egylittmiikodések,

nemzetkozi kiallitasok, gylijteményi cserék és mobilitas 1étrejottét.

32. Az 6todik pontban meghatarozott gyiijteményeket, amelyeket nem muzeumokban, hanem
mas intézményekben kezelnek, védeni és tamogatni kellene annak érdekében, hogy
meglrizzék a gyljteményi egységiiket és megjelenitsék az adott orszag orokségének
kulturalis soksziniiségét. Kérjik a Tagallamokat, hogy miikodjenek egyiitt ezeknek a
gylijteményeknek a megdrzésében, kutatasaban és népszeriisitésében, valamint timogassak a

gyljteményekhez vald hozzaférést.

33. A tagallamoknak megfeleld jogi, technikai és pénziigyi 1épéseket kellene tennie annak
érdekében, hogy olyan nyilvanos tervezési és iranyitasi folyamatok szilessenek, amelyek
lehet6vé teszik a jelenajanlasban foglaltak fejlesztését és alkalmazasat a fennhatdsaguk alatt

allé tertileteken 1évé mizeumokban.

34. A muzeumok tevékenységének és szolgaltatasainak javitasara javasoljuk a tagallamoknak,
hogy tdmogassdk az integréaciét szorgalmazo iranyelvek kiépitését a latogatokozonseg

szamanak novelésére.

35. A tagallamoknak eld kellene mozditaniuk nemzetkozi egyiittmiikodések 1étrejottét a
kapacitds novelése és a szakmai tovabbképzések terlletén kétoldalu és tdbboldalt, akar
UNESCO-val val6 megéllapodasok formdjaban, annak érdekében, hogy ezek a javaslatok,
ajanlasok végrehajtasa megtorténjen, kiillondsen a fejlédd orszagokban 1évé muzeumok és

gylijtemények esetében.

Osszegzés

Szinte napra pontosan 6tvenét év telt el az UNESCO el6z6, teljesen a mazeumokrél szo6ld
okiratanak, hivatalos ajanlasanak meghozatala Gta, hiszen a Szervezet Altalanos
Konferencigja 1960. december 14-én Périzsban fogadta el a Leghatékonyabb eszkdzok,

melyek segitségével a miizeumok mindenki szamadra elérhetévé teheték cimii ajanlasat.
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A tobb mint ot évtized alatt feln6tt két generaci6 mar gydkeresen mas technologiai,
tarsadalmi, kulturdlis kornyezetben él, mint az 1960-as években, igy nagyon aktudlis volt mar

ennek egy 1j, korszerl valtozatat elkésziteni.

Most kovetkezik a kovetkezd szakasz, amikor az UNESCO tagallamainak meg kellene
vizsgalniuk sajat, muzeumokra, kozgyiijteményekre vonatkozd jogszabalyaikat, etikai
kodexeiket, és beépiteniiik az ajanlés javaslatait a mazeumok, kozgyiijtemények miikddésébe,

gyakorlataba.

Legnehezebb talan az UNESCO ajanlas sokszor tdl altalanos megfogalmazésait konkrét
tartalommal, az adott intézmény lehetdségeinek megfeleld oOtletek kidolgozasaval ¢s

kivitelezésevel megtolteni.

Az viszont vilagosan latszik ebb6l a dokumentumbodl, mennyire interdiszciplinéris iranyba
halad a Kkultlrakozvetités, hiszen az ajanlds egyes pontjaiban a kdzgazdaségtan,
kommunikacié- és médiatudomany egyes aspektusai éppen ugy megjelennek, mint az
informatika, szocioldgia, pszicholdgia aktualis kérdései. Ennek kdvetkeztében érdemes lenne
nem csupan a jelenlegi muazeumi gyakorlatokba adaptélni a javaslatokat, hanem
végiggondolni az andragogus, muzeologus képzések tartalmat, hogy a jovOben az Uj
kihivasoknak megfelelé tudassal és képességekkel rendelkezé szakemberek segitsék a

muzeumok és kdzgytijtemények feladatainak ellatasat.

GUIDE FOR MUSEUMS AND COLLECTIONS IN THE CHANGING KNOWLEDGE ENVIRONMENT

First Hungarian translation of the Recommendation concerning the Protection and
Promotion of Museums and Collections, their Diversity and Their Role in Society adopted on
17,November 2015 by the United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization’s
General Conference

Key words: UNESCO Recommendation Promotion of Museums and Collections, their
Diversityand Their Role in Society, museums
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V. Fuggelék

1. szamu melléklet Kérddiv a munkahelyi kertészkedés hatasairdl

Kedves kolléga! Az alabbi kérdéivben egy késziil6 tanulmanyhoz gylijtok adatokat a
kdzosségi kertészkedes kozvetlen és kozvetett munkahelyi hatasairol. Kérem, hogy az
alabbi kérdesek mentén, ossza meg gondolatait velem!

1. Melyek a kdzosségi kertészkedés sordn megszerzett

Legfontosabb tudas elemek:

kompetenciak:

készségek:

amiket a kertészkedés soran elsajatitott.

166



A kozosségfejlesztés Uj utjai

Mik azok a hozzaadott (nem kozvetlenul a kertészkedéssel sszefliggd) értékek,
amikkel a munkahelyi k6z0sségi kertészkedés soran gazdagodott?

Ha egy valamit kellene kiemelni a kz0sségi kertészkedés soran
tapasztaltak/élmények kozil, akkor mi lenne az?

Milyen nehézségei/buktatdi vannak a kozosségi kertészkedésnek?
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1. Kép: Vizitara a Dunan a kodolanyis diakok részvételével

Készitette: Butor Klara

2. Fitneszedzés a Kodolanyi Janos Fdiskolan

Készitette: Butor Klara
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http://www.medikwork.hu/a-mai-magyar-apolok-munkahelyzete-munkakorulmenyei-perspektivai/
http://www.kormany.hu/download/e/a4/30000/Eg%C3%A9szs%C3%A9ges_Magyarorsz%C3%A1g_e%C3%BC_strat%C3%A9gia_.pdf
http://www.kormany.hu/download/e/a4/30000/Eg%C3%A9szs%C3%A9ges_Magyarorsz%C3%A1g_e%C3%BC_strat%C3%A9gia_.pdf
http://www.pro-qaly.hu/magyarorszag-lakossaganak-egeszsegi-allapota-109.html
http://vilagtudomany.hu/index.php?data%5Bmid%5D=7&data%5Bid%5D=1688&egyenl337tlenseg-ellensegesseg---a-magyar-egeszsegugy-helyzete
http://vilagtudomany.hu/index.php?data%5Bmid%5D=7&data%5Bid%5D=1688&egyenl337tlenseg-ellensegesseg---a-magyar-egeszsegugy-helyzete
http://www.ghwatch.org/sites/www.ghwatch.org/files/B133-6_LGBT.pdf
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CLT/images/FINAL_RECOMMENDATION_ENG_website_03.pdf
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CLT/images/FINAL_RECOMMENDATION_ENG_website_03.pdf
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VII. A kotet szerzoi

Butor Klara

Gyogytestneveld tanar, Kozoktatas vezeto
Sportszervezd titkar, Kodolanyi Janos Fdiskola,
Kulturalis Tanulmanyok Tanszék

butorklara@kodolanyi.hu

Folmeg Marta

Nyelvész, politologus

Tudoményos munkatars, Kodolanyi Janos Féiskola

Pélyazati programigazgato, Fejlesztési, Palyazati és Mindség Kozpont

folmeg.marti@kodolanyi.hu

Hervainé, Dr. Szab6 Gyongyvér
Politoldgus
Tudomanyos rektorhelyettes, tanszékvezet6 f6iskolai tanar, Kodolanyi Janos Féiskola

szgyongy@kodolanyi.hu

Dr. Hoffmann Orsolya, PhD

Német nyelv és irodalom szakos tanar
Nemzetkozi €s FelnOttképzési Rektorhelyettes
Fdiskolai Tanar, Kodolanyi Janos Fdiskola

horsolya@kodolanyi.hu
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Dr. Majorosi Anna, PhD

Német nyelv és irodalom szakos tanér

Foiskolai tanar, Kodolanyi Janos Fdiskola

Kulturalis Tanuméanyok Tanszék

igazgatohelyettes, BGSZC Mechatronikai Szakkozépiskolaja

majorosianna@gmail.com

Muller Vanessa
Foiskolai hallgato, andragogia szak

muller.vanessa95@gmail.com

Dr. Mocz Déra, PhD

Andragogus

Tanszékvezetd

Kulturalis Tanulmanyok Tanszék, Kodolanyi Janos Féiskola

mdora@kodolanyi.hu

Dr.N.Kovéacs Timea, PhD
Kulturakutaté

Féiskolai docens, Kodolanyi Janos Féiskola, Kulturalis-Média- és Kommunikaciotudomanyi
Intézet

kovacs.n.timea@gmail.com
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Dr. Schuchmann Julia, PhD
Geografus

Foiskolai adjunktus, Kodolanyi Janos Féiskola, Kulturalis-Média-és
Kommunikéaciétudomanyi Intezet

Tudoményos segédmunkatars, MTA KRTK RKI, Nyugat-Magyarorzsdgi Tudoméanyos
Osztaly

schuchmann@kodolanyi.hu

Somorjai Noémi
Konyvtaros, informatikus
Semmelweiss Orvostudomanyi Egyetem, Magatartastudomanyi intézet

somorjai.noemi@med.semmelweis-univ.hu

Szondy Réka
Kobzgazdasz
PR csoportvezetd, Budapest Oktatasi Kozpont, Kodolanyi Janos Fdiskola

reka@szondy.hu

Dr. Torgyik Judit, PhD

Pedagdgia szakos tanér, szocioldgus

Foéiskolai tanar, Tarsadalom-és Bolcsészettudomanyi Intézet
Kodolanyi Janos Fdiskola

jtorgyik@kodolanyi.hu

Vidé Judit
Andragogus

Mestertanar, gyakorlatvezetd, Kodolanyi Janos Féiskola, Kulturalis Tanulményok Tanszék,
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vido@sznet.hu

Vincze Viktoria

Masodéves andragogus foiskolai hallgato, Kodolanyi Janos Foiskola

vincze.viktoria@kodo.hu

183


mailto:vido@sznet.hu
https://exch.kodolanyi.hu/owa/redir.aspx?C=38c47b92a6354ffca1bf5be2be83d2c2&URL=mailto%3avincze.viktoria%40kodo.hu

A kozosségfejlesztés Uj utjai

184



