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Kedves Olvasaé!

Az Eurdpai Uniéhoz val6 csatlakozassal
Magyarorszag a vildg legnagyobb turisztikai
piacanak valik részévé. A szamok jol szemlél-
tetik, hogy az EU-integréacié mekkora piacb8-
vilést hoz a turizmusban érintett vallalkozok
szamara is. Az uni6s polgarok kétharmada
az EU-tagéallamok valamelyikében tolti el
szabadsagat, a vilagturizmusbol szarmazo
bevételek mintegy 50 szazaléka az EU pia-
can képzddik, és a magyar turistdk fele is a
tagorszagokba utazik leginkdbb. A magyar-
orszagi kereskedelmi szallashelyekre érkezé
kulfoldi vendégek kozel 60 szazaléka az uni-
0bol érkezik. A b6vild fejlesztési forrasok-
nak koszonhetben a csatlakozdassal tovabb
gyarapodnak az dgazat és a vallalkozok
lehetdségei. Mar rogtdon az elkdvetkezen-
dé években, 2004-2006 kozott csaknem
20 millidrd forinttal né a turizmus tertletén
megpalyazhat¢ forrasok 6sszege, a Nemzeti
Fejlesztési Terv keretében megfogalmazott
célok elérése érdekében.

Ez az Osszeallitds azzal a céllal készilt,
hogy egy helyen 6sszefoglalva adjon attekin-
tést az Eurodpai Unid turizmussal — a széllas-
hely-szolgaltatéssal, az utaztatéssal, vala-
mint a vendéglatassal — kapcsolatos szabalyo-

z4sarol, a lehetdségekrdl és a Kihivasokrol.
Emellett arra vallalkoztunk, hogy a varhaté
hatdsok feltérképezése mellett bemutassuk
az egyseéges bels6 piac mikodésének sajatos
logikdjéat, illetve azokat az érdekeket, ame-
lyek mentén az unié egyes tagorszagai halad-
nak, amikor a turisztikai dgazat szabalyoza-
sa szoba keril. Ezen ismeretek reményeink
szerint segitenek majd eligazodni a béke és a
jolét iparaga irant érdeklédéknek az Eurdpai
Uni6val kapcsolatos kérdésekben.



. Bevezetd

A turizmus és a vendéglatas (vagy ahogy
az unioban nevezik: a HORECA-szektor)
sok esetben nehezen definialhatd fogalmak,
ezért az uni6 sem tudott megvaldsitani egy
kifejezetten az dgazatra szabott, annak vala-
mennyi aspektusat feldlel§ intézkedési, sza-

balyozasi rendszert. Ennek megfelel§en
nem létezik sem Kozds, sem pedig Kozdssé-
gi turizmuspolitika. Ez azt jelenti, hogy az
uniés szabalyok, intézkedések meghataro-
zasakor az EU a turizmus szempontjait nem
tartja kozvetlentl szem el6tt. A HORECA-
dgazatra tehat — egy-két agazati irdnyelvtél,
rendelettdl eltekintve — az dltaldnos elvek és
szabdlyok érvényesek. Mégis, mivel az dga-

zat az élet sok tertletét érinti, szamos olyan
szabalyozas is érinti a turizmus alrendszere-
it, amelyet eredetileg mas megkdzelitésbdl
dolgoztak Ki.

A k6zds politikak olyan terlletekre vonat-
koznak, ahol a Kozdsség fellépése kizardla-
gos (példaul kereskedelempolitika, agrar-
politika). Ezzel szemben a kézdsségi politi-
kak/tevékenységek (példaul az iparpolitika,
a foglalkoztatasi politika stb.) kiegészitik a
tagallamok e terileteken folytatott nemzeti
politikait, fellépéseit. Céljuk, hogy kdzdsségi
szintre helyezzék azokat a feladatokat, ame-
lyek ezen a szinten valdsithaték meg legha-
tékonyabban. A kozosségi politikak ma méar
az élet nagyon sok terlletére terjednek Ki
az energiapolitikatdl a kulturéig, a verseny-
politikatdl a tdmogataspolitikaig, a kutatds-
fejlesztéstdl a fogyasztovedelemig.

Ha arra a Kkérdésre keressik a valaszt,
hogy az unids csatlakozas konkrétan milyen
véltozast hoz a turizmus terlletén, akkor
a Kozosségi politikdk mentén haladva Kell
elvégeznink az elemzést. Tehat azt kell
megvizsgalnunk, hogy a versenypolitika, a
fogyasztovédelmi politika, a tamogataspo-
litika stb. szabdlyai milyen hatést gyako-
rolnak a turisztikai &gazatra, illetve annak
alrendszereire.



Az eurdpai integracio értéke ajolét alapjainak A harmadik évezredben az életszinvonal eme-
megteremtése. Az egységes belsd piac &tlat-  1ése mellett mind fontosabbd valt az életmi-
hatdé modon szabdlyozza a gazdasdgi szerep-  ndség javitdsa, amelyhez jelent@s mértékben

16k tevékenységét, megsokszorozza a gazda-  jarul hozzd a turizmus is.

sagi novekedés esélyeit. A gazdasagi nove- A felkészllési folyamat nem ér véget a

kedés munkahelyeket hoz létre, megteremti  csatlakozds napjan, 2004. majus elsején:

az életszinvonal emelésének lehetdségét. Az a teljes beilleszkedéshez még hosszu évek-
életszinvonal emelkedése az ugynevezett sza-  re lesz sziikség. Kézdsen tapasztaljuk majd

badon elkdithetd jovedelmek gyarapodasaval — meg az Eurdpai Unidn bellli élet szabdlyait

jar egyutt, amelyek nagy része ugyancsak a  és gyakorlatat. Mindezt azonban mér a tag-
turizmusban, a vendéglatasban realizalodhat.  sag biztos tudataban tehetjuk.



Il. Az Eurdpai Unié turizmusban
betdltott szerepe

Eurdopa a vildg turizmusdnak Kkozpontja.
A Turizmus Vildgszervezetének — WTO' —
legfrissebb adatai szerint a vilagturizmus
2001. évi, 462 millidrd dollaros forgalma-
nak korulbelll a felét Eurdpa bonyolitotta le.
Ugyanakkor a koncentracié Europan belul is
megfigyelhetd: kontinenslnk turisztikai for-
galmanak 85 szazaléka az EU tagallamaiban
bonyolédik le. 2002-ben az eurdpai konti-
nensen vették szamba a nemzetkdzi turista-
érkezések 57 szdzalékdt, s itt realizaltédk a
nemzetkdzi turizmusbol szarmazo bevételek
kozel felét. A vilag tiz legnépszer(bb turisz-
tikai fogadohelyébdl 6t az Eurdpai Unio tag-
ja (1. téblazat).

A turizmus gazdaséagi hatdsa az Eurdpai
Uniéban igen jelentds. Az unid orszégaiban
— az Eurdpai Bizottsag Kimutatdsa alapjan
— kozvetlentl 8 millidan, kozvetetten pedig
csaknem 20 millidan dolgoznak a turizmus
terlletén. Az elmult években felerés6ddé nem-
zetkdzi terrorizmus jelensége természetesen
kedvezétlendl hat a vildg idegenforgalménak
alakulasdra, de az EU altal fémjelzett ,biz-
tonsagi dvezet” bévilésével a kozeljdvében az
eurodpai piac tovabbi felértékel6dése varhato.

1. tablazat

Legnépszeriibb célorszagok Lét!:rgnai::l?g fs;)é ma
1. Franciaorszag 75,6
2. Spanyolorszag 47,9*
3. Egyesiilt Allamok 50,9
4. Olaszorszag 41,2
5. Kina 31,2
6. Egyesiilt Kiralysag 25,2
7. Oroszorszag 21,2
8. Mexiko 20,6
9. Kanada 19,7
10. Ausztria 18
11. Németorszag 19
12. Magyarorszag 15,6

Forras: WTO, 2002. junius

1. Turizmuspolitikak az
EU tagallamaiban

Egységes eurdpai szintd turizmuspolitika
hidnyaban az idegenforgalmi agazat szaba-
lyozésa tagorszdgonként eltérd. A turizmus
nemzetgazdasagi sulydbol, a kormanyok
fejlesztési stratégiai elképzeléseibdl, illetve
az egyes tagorszagok fejlettségi szintjébdl
és hagyomanyaib6l adoéddan a tagallamok

1 www.world-tourism.org



2. tablazat A turizmus szerepe a nemzetgazdasagban

Turizmus siilya a

LI s GDP szazalékaban
Ausztria 9,5
Belgium 4*
Dania 3,67
Finnorszag 2,39
Franciaorszag 7
Németorszag 8
Gorogorszag 8*
irorszag 4,9
Olaszorszag n.a.
Hollandia 2,5
Portugalia 8*
Nagy-Britannia 2,8-3,9
Spanyolorszag 12,1
Svédorszag 2,55

Forras: Eurostat, 2002 * becslilt adat

kilénbdzs elképzelésekkel rendelkeznek az
idegenforgalom szabdlyozasdval kapcsolat-
ban. Igy a vildg legjelentésebb turisztikai
gosan meghatarozott kompetencigja, nincs
kdz0sségi turizmuspolitika.

A szertedgazd tagallami turizmuspoli-
tikat jol jellemzi a német szdvetségi kor-
manynak a koézelmultban készitett tanul-
manya, amely alapjan elmondhato, hogy a
tagallamok kozul csak Franciaorszagban,
frorszagban, Ausztridban, Portugalidban
és Spanyolorszagban létezik a koézigazga-
téson belll kilon, a turizmus irdnyitasaért

felel6s szervezeti egység, tdbbnyire allam-
titkdrsdg. Belgiumban példaul csak regio-
ndlis szinten val6sul meg az idegenforgalom
kordlhatdrolt irdnyitasa. A tagallamok kozel
felében (7) egyaltaldn nincs a turizmust sza-
balyozé atfogd jogszabdly, mig a tobbiben
kilénbdz8 Kerettdrvények rendelkeznek a
turizmus fejlesztésének, éallami tédmogaté-
sanak maodjarol.

A turizmus szerepének megitélése alapjan

az Eurdpai Uni6 tagorszagai hdrom nagyobb
csoportra oszthatok:
e Féleg Kkiild6 orszagok: Az ebbe a csoport-
ba tartoz6 tagdllamok tobbnyire ellenzik a
turizmus eurdpai szinten torténd kozvetlen
szabalyozasat. Az Eurdpai Unio legfejlet-
tebb tagorszagai sorolhatok ide, &ltaldban
netto befizetdk, igy a fejlesztési forrasokbdl
kevésbé vagy egyaltalan nem részesednek.
Els6sorban az Egyesilt Kirdlysag, Német-
orszdg, a skandindv és a Benelux-allamok
tartoznak ebbe az orszagcsoportba. Kuldd
orszagok lévén, piacaikon hatalmas utazas-
szervez8 cégek (tour operator) alakultak
ki, amelyek tevékenységikkel meghataroz-
hatjak az egyes fogadd térségek turizmu-
sanak alakuldsat. Egy Thomas Cook vagy
TUI méretld utazasszervezd nagymértékben
Képes befolyésolni egy orszag vendégforgal-
mat. Igy 6k uraljak a piacot, nem szfvesen
vennék tehat a kotottségeket, amelyeket egy
er6teljesebb EU-szabalyozas réna rajuk.



e A mediterrdn térség orszdgai: Ezen orsza-  tagjai abban érdekeltek, hogy az emlitett
gok az uni6 kompetencigjanak és tevékeny-  alapokbdl, Kifejezetten a turizmusra célzott
ségének fokozdsat szorgalmazzak a turiz- maodon, tébb tdmogatast kapjanak. A turiz-
mus teruletén. A tagallamok e csoportja =~ musfejlesztést illetéen igy Spanyolorszag-
kevésbé fejlett, és dltalaban turistafoga- nak és Portugalianak hasonlé érdekei van-
dé térségek. Infrastrukturdlis lemaradéasuk  nak, illetve lehetnek, mint leendd tagként
pétlasahoz, elmaradott régidik és a turisz-  Magyarorszagnak.

tikai szektor fejlesztéséhez, valamint ver- e Fogadd-kildd orszdgok: Az egyszerre jelen-
senyképességlk noveléséhez forrdsokra — tdsszamu turistat fogadod és kildd orszagok
van szikséglk. Az uni6s forrasok e célok- ingaznak a masik két orszagcsoport allas-
ra a Strukturélis Alapok és a Kohézios Alap  pontja kdzott. Els@sorban Franciaorszag és
keretében allnak rendelkezésre. A csoport  Ausztria sorolhat6 ide.



Ill. Az egységes belsd piac hatasa a
turizmusra, a négy szabadsag elve

Az europai integracio fejl6désének motor-
ja az egységes belsé piac megteremtése,
illetve annak tokéletesitése. Az egységes
belsd piac az ugynevezett négy szabadsdg-
Jog érvényesllésén keresztll valésult meg,
nevezetesen: a személyek, a szolgaltatasok,
a t6ke és az aruk szabad, akadalyoktol men-
tes mozgésanak biztositasaval. Unios csat-
lakozasunk a turizmus terileten szintén a
négy szabadsag elvének megvaldsuldsat
hozza magaval.

A személyek szabad mozgdsa esetében
a munkaerd vonatkozgsgban elmondha-
t6, hogy a csatlakozasi targyaldsokon szi-
letett megallapodésok Kkeretében az unid
egyes orszagai (példaul Ausztria, Német-
orszag) atmeneti intézkedésként fenntart-
hatjadk maguknak a jogot, hogy korlatoz-
zak az \j tagorszagokbdl érkez6 munkaval-
lalok szamaét. Fészabalyként megallapithato,
hogy oriasi véltozasok nem varhatok e teri-
leten, ugyanis az unié polgarainak is csak alig
1,5 széazaléka dolgozik az EU mas tagalla-
maban. Ugyancsak az egységes belsd piac-
cal flgg 6ssze, hogy eltlnnek az union beli-
li hatérok, igy egyszeribbé valik az utazas,
ami 6sztdnzdleg hat az orszagok kozotti ide-
genforgalomra.

A szolgéltatdsok szabadsdgédval kapcsolat-
ban szikséges megjegyezni, hogy a turisz-
tikai termék egy olyan sajatos, szolgaltata-
sokban megtestesul6 aru, ahol nem a ter-
mék, hanem a termék igénybevevdje 1épi 4t
a hatart. A szolgaltatas, az aru és a szemé-
lyek szabad mozgdasa a turizmus tekinteté-
ben igy sok esetben egybeesik.

Az EU-n belll nagy kénnyebbséget jelent,
hogy a 15 tagallambdl 12-ben bevezetésre
Kerilt az eurd, ugyanis a kozds valutanak
Kosz6nhet6en megszlintek a pénzvaltasbol
adddo koltségek, és lehetdség nyilik az drak
kozvetlen 6sszehasonlitdséra is. A Kkoz0s
pénz ugyancsak 6szténz6leg hat a turizmus-
ra, hazankban vérhatéan 2008-ban valtja
majd fel a forintot az eurd.

1. Utazas az Eurdpai Unidban

Az Eurdpai Union bellli utazassal kapcsolat-
ban a Schengeni Egyezmény a leggyakrab-
ban emlegetett megallapodds. Németorszag,
Franciaorszag, Belgium, Hollandia és Luxem-
burg 1985-ben, a luxemburgi Schengenben
irték ald a Schengeni Egyezményt, amelyet
1990-ben kiegészitettek a schengeni vég-
rehajtési egyezménnyel. A belsé hatarokon



a személyellenérzést csak 1995-ben szin-
tették meg. A megdllapoddshoz késébb a
tébbi EU-tagéllam is csatlakozott, az uni-
on belll ma mar csupan Nagy-Britannia és
frorszag nem részese a schengeni térségnek.

Izland és Norvégia viszont — specidlis meg-

dllapodéassal — tagja az egylttmuikodésnek.

A schengeni joganyag részei:

e akils6 hatarellendrzés szabalyai;

e 3 repulGtereken és a kikot6kben a schen-
geni térség polgarainak elkilonitése a tér-
ségen kivilrél érkezé utasoktol;

e avizumszabalyok egységesitése;

e a hatar6rizeti szervek egytttmuikodése;

e jogi egyuttmikodés (kiadatds, informa-
ciészolgéaltatas);

e menekiltigyi kérdések.

Az utazas és a hatdratlépések szempontja-

bdl sajatsagos helyzetbe kerilink majd az EU-

csatlakozas utén. Tagjai is leszlnk a schengeni
rendszernek, meg nem is. Ha valaki arra sza-
mit, hogy a 2004. majus elsejei belépés utan

Hegyeshalomnal megszinik a hatarellenérzés,

csalédnia kell. Uti okméanyunkat ugyanis még

legaldbb két évig az uni6és szomszédainkhoz

utazva is fel kell mutatnunk. Ennek az a

magyarazata, hogy a Schengeni Egyezmény-

hez az unios felvétellel egy id6ben Magyaror-
sz&g is azonnal csatlakozik, annak életbe épte-
tésére azonban még egy ideig varnunk kell.

A hatarok nélkili Eurdpa szamitogépes
hatterét biztositd schengeni informdécids

rendszer (SIS) nem készllt még fel ugyan-
is az Uj tagok fogadésara. A SIS 1. informati-
kai halézat hatalmas adatmennyiséget tarol
korozott személyekrdl és ellopott targyak-
rol (autokrol, fegyverekrdl). A bévités miatt
az uni6 kénytelen Kifejleszteni a SIS II.-t,
amely nemcsak tébb informaciét tud befo-
gadni, de Képes lesz Ujfajta adatok (fény-
képek, ujjlenyomatok) elraktdrozasara is.
Am az Gj rendszer elkésziiltét leghamarabb
2005 végeére igérik, 2006-ban pedig kovet-
kezik a prébalizem, a régi és az Uj halézat
parhuzamos mikodtetése.

Amikor — immar az uni6 tagjaként — a
magyar hatésagok ugy itélik meg, hogy tel-
jesitettlik a szigoru schengeni kovetelme-
nyeket, ezt Brisszelben is be kell jelenteni.
Ezutan kezd6dhet meg a tagéllamok szak-
értéinek rendszeres magyarorszagi ellenér-
z6-latogatésa. A legutolso részletekig ellen-
6riznek mindent: példaul azt, miként keze-
lik az utleveleket a hatarérok, vagy milyen
feltételekkel adnak vizumot egy unién Kkivi-
li magyar konzulatuson. E folyamat végén
flggetlen szakértdi jelentés készil, amely
ajanlast tesz arra, mikortdl alkalmazhatja
Magyarorsz&g is a schengeni rendszert.

Ezt kdvetben az EU-tagdllamok minisz-
tereibdl &ll6 Miniszterek Tandcsanak egy-
hangu dontéssel kell jévahagynia a magyar
Jjelentkezést. A teljes ellendrzési-jovahagyasi
folyamat varhatdan méasfél-két évig (korul-



belil 2006 kdzepéig) tart. Figyelembe véve,
hogy a SIS csupan a nyari vagy a téli id6-
szamitdsra vald &tallaskor, marciusban és
oktoéberben alkalmas Uj tagok befogadasa-
ra (f6ként a repulStéri forgalom miatt), var-
hatéan 2006 oktoberében vagy 2007 maér-
ciusdban valhatunk a schengeni térségnek is
teljes jogu tagjava.

Az Eurdpai Unid bdvitésének eredménye-
ként az egységes belsd piac hatdrait az évti-
zed végére négy tenger fogja mosni. Ekko-
ra terlleten utazhatunk majd megallas, pon-
tosabban hatdr- és vamellen6rzés nélkul.
Ugyanigy a szigetekre, Ciprusra és Maltara
is Ugy léphetink majd, hogy akar meg sem
allitanak ellenérzésre. Az EU kilsé hatdra-
in belll gyakran még lassitanunk sem Kkell
a szarazfoldi hataratkel6helyeken, s kulén —
szabad — folyosonk lesz a 1égi és a vizi Kiko-
t6kben.

Mindez persze rendet, szabélyozést, dra-
ga eszkdzoket, korszer( okmanyokat kéve-
tel — és f6leg azt, hogy az union kivli orsza-
gokkal Kkozbds hatarok nagyon jol védve
legyenek. Ha ugyanis valaki az olasz csizma
csucskén belép az EU terlletére, a szélrdzsa
minden irdnyaban szabadon utazhat, amig
Ujra el nem jut egy kiilsé hatdrhoz, mond-
Jjuk Svédorszag északi végében, vagy a konti-
nens legnyugatibb pontjan, Portugéalidban.

2006-2007-t6l a magyar-roman, a
magyar—szerb és montenegréi, a magyar—

horvat és a magyar—ukrén hatar lesz a kulsé
schengeni hatdr. A roman és a horvéat allam-
polgérok vizum nélkil, az ukrén és a szerb-
montenegréi  dllampolgérok pedig csak

vizummal léphetnek majd &t rajta. A Kis-

hatarforgalom az EU-ban tilos, de mérlege-
lik, hogy id6vel valamilyen formaban még-
is engedélyezzék. fgy példaul a karpataljai
vagy a vajdasagi magyar a beregszaszi, illet-
ve a szabadkai konzuldtuson kaphatna vizu-
mot, legfeljebb egyhetes varakozas utan.

Ha valamely szerb vagy ukrédn polgar bar-
melyik EU-tagallamtdl vizumot kap, az ter-
mészetesen jo lesz Magyarorszagra is — és
forditva. A vizumkérelmek bekeriilnek ugyan-
is a schengeni kdzds adattarba, és ha egy
hétig egyetlen EU-tagallam sem jelez prob-
lémét a kérelmezdvel kapcsolatban, kiadha-



6 az unios vizum. Kivételes esetben az adott
tagéllam — kizérdlag a sajat teriletére — igy is
beengedheti az illet6t, am felelnie kell azért,
hogy ..beljebb” mar ne menjen az unidban.

A Kozkelet( félelmekkel ellentétben nem
(j vasfliggdny épul — hanem gyors, kénnyd,
szabdlyos atkelési rendszer, amely feltételezi,
hogy a szabélytalan belépést minden lehetsé-
ges modon Kkizarjak. Az Eurdpai Unid kilsé
hatarain tuli magyaroknak is csupan azt kell
megszokniuk, hogy ezentul szabdlyos utle-
véllel, vizummal, megfelel6 jarmiokmanyok-
kal kell utazniuk — semmilyen hatrany nem
éri tehat dket. Nem élvezik persze azokat az
el6nyoket, amelyek csakis az uniés tagallam
polgdrainak jarnak: a teljesen szabad moz-
géas jogat huszonot, majd Romania és Bulga-
ria felvétele utan huszonhét orszagban.

2. Munkavallalas az
Eurdpai Unidban

Mint mar emlitettik, a személyek szabad
mozgdsa a négy szabadsag egyike az Eurdpai
Uniéban, amely magédban foglalja a munkaval-
lalok szabad mozgasat is. A csatlakozés utan
tehat elviekben a magyar &llampolgaroknak
és csaladtagjaiknak is alapjoga lesz a szabad
letelepedés, a munkavallalds — engedélyezte-
tés nélkil, a fogad6 allam polgéraival azonos
feltételek mellett — és a véllalkozas lehetGsége
barmely tagéllamban. A gyakorlatban persze
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mindig bonyolultabb a helyzet: a magyar mun-
kavallalok szamara legkivanatosabb tagalla-
mok példaul még hosszu évekig gatat szab-
hatnak a tdmeges munkavallalédsnak.

Az uni6s éallampolgarok az EU-n belll
engedély nélkil véllalhatnak munkét, ha
viszont harom hoénapnél tovabb kivannak
egy masik orszagban maradni, akkor tar-
tézkoddsi engedélyt Kkell kérniik, amelyet
lényegében automatikusan megkapnak. Az
EU-ban a munkavallalas teriletén az egyik
legfontosabb jog az altalanos diszkrimina-
cidmentesség biztositdsa. Ennek értelmé-
ben tilos a munkavallalokat a munkafelté-
telek tekintetében megkilonboztetni. Nem
lehet példaul allampolgarsaghoz koétni vagy
indokolatlanul elirni az anyanyelv ismeretét
egy adott allas bettltéséhez.



2.1. Munkavallalas a vendéglato-
és szallodaiparban

A liberalizécié gyakorlatilag teljes, de azért a
legtébb EU-tagorszag él minimalis korlato-
zasokkal a mas tagorszagokbol érkezdkkel
szemben, ami lehetévé teszi, hogy a helyi
munkaerdt elényben részesitsék a piacon.
Franciaorszagban példaul a barok nem Ulze-
meltetheték francia dllampolgérsagu vezetd
nélkil. Mashol a sioktatoknak, idegenveze-
t6knek kell specidlis vizsgat letennilk, buj-
tatottan olyan feltételekkel, amelyeket csak
a helyiek tudnak teljesiteni. Tapasztalni apré
beépitett fékeket a vallalkozasi lehet&ségek
terén is, Gérdgorszagban példaul csak otta-
ni allampolgarok kozremikodésével lehet
utazasi irodat alapitani.

A jelenlegi EU-tagorszagokban féleg az
idegenforgalmi szezonban és jellemz&en az
alacsonyabb végzettséget igényl6 vendég-
latdipari szakmékban, valamint a széllas-
hely-szolgaltatoknal jelentds nagysagrendi
munkaerdhiany van. Munkavéllalasi enge-
déllyel a tiz csatlakozé orszagbdl — koztik
hazankbdl — néhany tizezren dolgoznak uni-
6s tagéllamokban (az EU-ban &ltalanos sza-
baly, hogy egy munkakorre csak akkor vehe-
t6 fel nem unids &llampolgdr, ha mas nem
jelentkezik ra). A ,feketén” dolgozokrol ter-
mészetesen nem léteznek szdmadatok.

A Kulfoldi munkavallalékkal szemben a
legtobbet hangoztatott vad, hogy lenyomjak
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a béreket, ami a helyiek szdméara nem teszi
vonzova az amugy is kevéssé megfizetett
dlldsokat. A keleti munkaerdnek ez az elénye
szakertdk szerint néhany éven belil megszi-
nik, ma azonban példadul Németorszagban
és Ausztridban az a helyzet, hogy a helyiek
nem szivesen vallaljak az alacsony presztizsd
konyhai és szdllodai munkakat. Z&mében
kilféldi munkaer6t kénytelenek foglalkoz-
tatni a dél-eurdpai tengerpartok szezonali-
san m{kddd vendéglato egységei is.

Hiaba van egyes terileteken komoly
munkaerdéhidny, a tagorszagok egy része
szlikségesnek tartja védeni munkaerdpiacét.
A csatlakozasi targyaldsokon sziletett meg-
gllapodas értelmében a jelenlegi tagallamok
legfeljebb hét évre Korlatozhatjdk a magyar
munkaerd piacra jutdsat. Az &tmeneti id6szak
els@ két évében a tagallamok tovabbra is sajat
nemzeti joguk rendelkezéseit alkalmazzak.
A Kovetkezd harom évben csak akkor tartha-
to fenn a korlatozas, ha az Europai Bizottsag
ugy latja, hogy az adott tagéllam munkaer6-
piaca enélkdl veszélyeztetve van, az 6todik év
utén pedig méar csak akkor lesz 1étjogosultsa-
ga a megszoritdsoknak, ha a tagéllam komoly
munkaerd-piaci zavarokkal kiizd.

Varhatoan sok olyan orszag lesz, amely
mar Magyarorszag EU-tagsagénak els6 két
évében élni kivan a munkaer§-piaci korla-
tozads nyujtotta lehetéségekkel. frorszag,
az Egyesult Kirdlysag, Svédorszag, Hollan-



dia, Dania mar jelezte, hogy korlatozas nél-
kil megnyitja munkaer@piacat. Ausztria és
Németorszag esetében azonban akar még a
maximalis korlatozas is elképzelhetd. Némi
vigasz, hogy a magyarok munkavallaldsanak
engedélyeztetését megkonnyitik az Ausztri-
aval és a Németorszaggal kotott bilaterdlis
keretmegdllapodasok, amelyek kvotdja az
elmult két évben jelent6sen megndtt. Ezek
alapjan Ausztriaban 1700 hatar menti inga-
z0 dolgozhat, Németorszag pedig évi 7000
magyar munkavallalét fogad. A gyakornoki
megaéllapodas alapjan az osztréak szomszéd
1600, a németek 2000 személyt engednek
be a munkaerdpiac vizsgélata nélkil. A téb-
bi tagallam nemzeti jogszabélyai keretében
feltehetGen fenntartja majd az engedélyezé-
si eljarasat. A varakozasok szerint 2006.
majus 1-jétdl csak a Korlatozast kezdemé-
nyezd Ausztria és Németorszdg tartja fenn
tovébbra is az engedélyezést.

Fontos megjegyezni, hogy a tagallamok
ugynevezett kozosségi preferencigt fognak
alkalmazni a magyar munkavallalok javéra a
nem uniés allampolgarokkal szemben, tehat
a munkaltatéknak a magyarokat kell majd
el6nyben részesitenilik mondjuk az ukranok-
kal szemben.

2.2. Diplomak, szakképesitések elismerése
A turisztikai és vendéglatoipari diplomékat
ugyan nem fogjak elismerni automatiku-
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san (mint példaul egyes egészséglgyi vég-
zettségeket), de az elismerési eljards kdny-
nyitett lesz, ezeknél a szakmaknal valészind-
leg pedig csak formalis. Ugyanez vonatkozik
a kozépiskolai képzés és szakképzés Kkere-
tében, valamint az egy évnél révidebb, fels6-
foku képesitést add tanfolyamokon szerzett
papirokra is. Elvileg, ha az adott elismerés-
re kotelezett tagallam lényeges eltérést alla-
pit meg egy szakma gyakorlasara feljogosi-
to képzés tartalmaban, akkor kérheti alkal-
massdgi vagy Kulénbbzeti vizsga letételét,
illetve alkalmazkodasi iddszak teljesitését.

Informé&ciét az Oktatédsi Minisztériumon
belil mikéd6 Magyar Ekvivalencia és Infor-
madcios Kozpont tud adni, valamint a szak-
képzettségek elismerésére minden tagallam
létrehozott egy informécios kdzpontot. Az
ezekre vonatkozo adatok a kdvetkez8 hon-
lapon taldlhatok meg: http://europa.eu.int/
comm/internal_market/en/qualifications/
contact.htm.

Az Eurodpai Unidéban munkat keres6k
szamara hoztak létre az EURES elnevezé-
sU informdcids rendszert. Ha az interneten
beltjik az EURES keres6sz6t, akkor a
megfelel§ helyen tajékoztatdst kapunk
az egyes tagorszagokban hatalyos mun-
ka-, ado-, tarsadalombiztositési,
alis és jogi szabalyokrdl, az adott régié
munkaer@piacarol, valamint az unié teri-
letén meglresedett, az &ltalunk meg-
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adott szempontok szerint Kivalasztott
allashelyekr6l. Magyarorszag tagga valasa
utdn EURES-iroda nyilik idehaza.

3. A légi kozlekedés
szabadsaga

Az egységes belsd piac és a turizmus kap-
csan szot kell ejtenink a légi kozlekedés
terén megfigyelhetd liberalizacios torek-
vésekrdl. Az unié tagorszégai kozel 40
évig szinte semmi lényegeset nem tettek a
légi kozlekedés liberalizalasaért, eltekint-
ve néhany allasfoglalds és iranyelv megho-
zatalatol. A légi kozlekedés terén meglévd
versenykorlatozdsokat a Miniszterek Tana-
csa 1987 és 1993 kozott, harom lépcsGben
igyekezett felszamolni. A liberalizéciot elGse-
gitd intézkedések olyan lényeges terileteket
érintettek, mint példdul a dijtételek kérdé-
se, a piacra jutds feltételei, a 1égi alkalmas-
sagi bizonyitvanyok egységesitése, vagy a
tuljelentkezés miatt elutasitott utasok kom-
penzéalasa.

A harom lépcs6ben, fokozatosan vég-
rehajtott liberalizacié odéig vezetett, hogy
1997. éaprilis elsejétél a légi kdzlekedést
akadalyoz6 versenykorlatozas megsziint
az EU terlletén, a 15 tagorszdg barme-
lyikében bejegyzett légitdrsasag tekinteté-
ben. Ezen id6ponttdl ugyanis az EU-tag-
orszagok légitdrsasdgai szabadon Kialaki-

tott tarifaval, szabadon valasztott célpontok
kozott repilve, szabadon alapithatnak val-
lalatot egymds orszagaiban. Hangsulyozni
Kell azonban, hogy a liberalizaltsag nem azt
jelenti, hogy ,mindenkinek mindent szabad”,
hanem azt legféképpen a verseny szabadsa-
géara vonatkozoan Kell értelmeznie. A foko-
z6d6 verseny egyre inkdbb Kiélezett arharc-
cal jar, amelynek legfébb haszonélvezdi a
fogyasztok, vagyis az utasok. E folyamatok-
kal is alatamaszthato az a tendencia, misze-
rint a repllés egyre inkabb tomegkdzlekedé-
si médda valik.

Az eurdpai égbolt megnyitdsa a magyar
légi kozlekedés szamara sem kodzdmbos,
ugyanis a nyitott égbolt politikdja, a kbzelgé
uniés csatlakozas kovetkeztében Magyaror-
szagon is megjelentek az alacsonyabb szin-
vonall szolgaltatast igen kedvezd arakon
nyUjtoé diszkont légitdrsasagok.

Az olcso légitérsasagok bejovetelében az
utazokozonségen Kivil a vidéki repuldtere-
ket tulajdonlé énkormdnyzatok, illetve az
érkezd és az indulé gépek kiszolgaloi érde-
keltek igazan. Mivel a ,fapadosok™ gyakran a
nagyvarosok szomszédsagaban lévé, alacso-
nyabb leszallasi dijat szamlazo repll6tereket
részesitik elényben, az o6nkormanyzatok
téluk remélhetik reptl6tereik hasznosita-
sat. Az ilyen esélyért még aldozni is érde-
mes, hiszen a forgalom névekedése l6kést ad
a helyi gazdaség fejlédésének.
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IV. A HORECA-szektort érintdé jogi
szabalyozas az EU-ban

Az EU szervei a tagallamok jogszabalyai
kozotti harmonizaciot tobbnyire két uton
érik el: rendeleteket vagy iranyelveket
(direktivakat) alkotnak. A rendelet a tagal-
lamokban teljes mértékben, kdzvetlenil érvé-
nyesulé kozosségi jogszabaly, amely Kiszo-
ritja a tagallamok e téren alkotott korabbi,
ellentétes torvényeit. Az irdnyelvek — vagy
mas néven: direktivdk — sajatossaga, hogy
azokat a tagallamoknak kell atiltetniik
sajat jogrendjikbe ahhoz, hogy ott is érvé-
nyesulljenek. Ez az &tlltetés modot ad arra,
hogy az allamok sajat jogrendszerikhoz
illesszék az ,idegen” normat. Az atiltetést
neheziti, hogy az irdnyelvek nem képeznek
egységes rendszert.

A szallashely-szolgaltatds, a vendéglatas
teriletén nincsenek olyan specidlis Eurdpai
Uniés szabalyok, amelyek megakadalyoz-
hatnak hazank csatlakozésat, vagy a belé-
pés utan jelent6s hatdssal lennének a hazai
turizmusra. Ennek egyrészt az az oka, hogy
a turisztikai dgazat mindig is az egyik, a
nemzetkdzi hatdsoknak leginkdbb Kitett
gazdasagi dgazat volt, s igy kdvetnie kel-
lett a nemzetkdzi iréanyzatokat. Masrészt
a toébb éve tart6 jogharmonizacios folyamat
eredményeként méra a hazai szakmai sza-

balyozas igazodik az uniés normakhoz és az
Eurépai Uni¢ tagorszagaiban kovetett gya-
korlathoz.

Magyarorszédgnak az Eurdpai Unibval és
tagdllamaival kotott tarsuldsi szerzddése
(az ugynevezett Eurdpai Megallapodas)
1994 o6ta formalisan is arra kotelezi jogalko-
t6 szerveinket, hogy normainkat az EU sza-
balyaihoz igazitsédk. Aki a hazai jogszabalyo-
kat betartva folytatja tevékenységét a turiz-
mus teriletén Magyarorszagon, azt az unios
csatlakozasunk utéan sem érheti meglepetés.

1. Fogyasztavédelem

Az eurdpai jogegységesités jellegzetes terii-
lete a fogyasztévédelem. A fogyasztd védel-
me sulyponti kérdés az unidban, ezért foko-
zatosan elvonjak az allamok szuverenitasat
e Kérdéskorben, s uniés normakat alkot-
nak. Az EU jogrendszere olyannyira biztosit-
ja a fogyasztoi érdekek magas szintd védel-
mét, hogy az még mas kdzdsségi politikak-
ban is els6bbséget élvez. Korabban mar
szoltunk arrol, hogy az EU-nak nem léte-
zik KUlon a turisztikai dgazatot szabalyozo
kozbsségi politikdja. Ennek megfeleléen a
Koz6sségnek a széllodaipart, a vendéglatast
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(HORECA-szektort) illetéen nincs vildgosan
meghatédrozott kompetencidja.

Az uni¢ a turizmus-szabdlyozast az egyes
koz0sségi politikdk mentén fedi le. Szinte a
legtébb, a turizmust is érint6 jogszabaly
fogyasztovédelmi kotddésd, vagy fogyasz-
tévédelmi szemlélet all mogotte. A teljesség
igénye nélkil elmondhat6, hogy a fogyasz-
tovédelmi megkdzelitésbdl sziletett az unié
90/314 EGK irdnyelve az utazasi csomagrol,
az Udulési csomagrol és a csomagturardl,
vagy példaul a 93/43 EGK iranyelv az élelmi-
szerek higiénigjaroél, de példaul a szallodak
tdzbiztonsagéra is kilén direktiva vonatko-
zik, amely szintén a vendégek (fogyasztok)
biztonsagat szolgalja.

A fogyasztovédelmi szemlélet elterjedése
Kovetkezében az EU polgarai tébbnyire tisz-
taban vannak a fogyasztévédelembdl adddd
jogaikkal, s azokhoz kovetkezetesen ragasz-
kodnak is. Eppen ezért a hazai vallalkoza-
soknak szamolniuk kell a jogaival tisztaban
lévs, és azokhoz maximaélisan ragaszkodo
,unios fogyasztd” megjelenésére.

A turizmusra vonatkoz6 hazai joganyag
tdlnyomo része az elmilt években — a pia-
ci viszonyok véltozdsdhoz igazodva és a
jogharmonizaciés kdvetelményeknek eleget
téve — tobbszor is moédosult. A szakmai sza-
balyozas a jogharmonizaciénak megfelelen
igazodott a vonatkoz6 uniés normékhoz,
tovébbd az Eurdpai Uni6é tagorszagaiban
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kovetett gyakorlathoz. A hazai szabalyozas
6sszhangban van az Eurdpai Uni¢ tagorsza-
gaiban kovetett gyakorlattal. Ennek ered-
ményeként novekedtek a szakmai Kovetel-
mények, hatékonyabba valt az utasvédelem.

Tovabba megteremtddtek az alapjai a turiz-
mus hosszu tavu fejlédésének, és erdsodott
a hazai utazasi vallalkozasok nemzetkozi
versenyképessége.

A széllodaipart és a vendéglatast érinté
uniés szabdlyozasrol atfogd képet ad az
ipardg eurdpai uniés érdekvédelmi szerve-
zete, a HOTREC altal Osszedllitott jogsza-
balygy(jtemény. A szdvetség mintegy 250,
a vendéglatast és a szallodaipart érintd uni-
0s rendeletet, direktivat gyUjtott ossze, s
fejtette ki allaspontjat a jogszabalyoknak
a turizmusra gyakorolt hatdsardl. A jog-



szabdlyok, illetve azok gyakorlati hatdsai
magyarul is olvashatok a www.hah.hu inter-
netes cimen.

2. A nemzetkézi gyakorlat a
vendéglatasban

A vendéglatasra vonatkozdan — ami a tevé-
kenység gyakorlasanak feltételeit illeti (szak-
képesités, mikddési engedély, az Uzletek
kategoriaba soroldsa stb.) — szintén nincs

specifikus unids jogszabdly. A fogyasztové-
delmi kérdések azonban az uni¢ altal kiadott
iranyelvek Utjan szabalyozottak. Az unio
egyes tagorszégai azokban a kérdésekben,
amelyekre nincs k6z6sségi norma, sajat nem-
zeti szabdlyozast alakitottak ki. Ezek jelen-
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t6s mértékben eltérnek egymastol. llyen
példaul a vendéglatd Uzletek kategdridba
(osztalyba) soroldsa. Nem minden orszdg-
ban érvényesiinek kotelezd jelleggel, illet-
ve orszagonként szamottevden eltérnek az
egyes kategoriakkal (osztélyokkal) szemben
tamasztott kovetelmények. A vendéglatast
érint6 fogyasztovédelmi tartalmu kozdsségi
irdnyelveknek az egyes nemzeti szabalyoza-
sokba torténd beépitése maradéktalanul még
egyetlen EU-tagallamban sem valdsult meg,
illetéleg eltérd Gtemben halad.

3. A vendéglatasra
vonatkozdé hazai szabalyozas

A vendéglato vallalkozasok mikodését meg-
hatdrozd hazai jogi szabdalyozds egyrészt
toébbszintd, masrészt igen szertedgazo. Tor-
vények, kormanyrendeletek és miniszteri
rendeletek egyarant meghatdroznak olyan
kovetelményeket, amelyeket a vendégla-
to tevékenység gyakorldsa soran kotelezé
betartani, illetéleg szamos olyan — alapveté-
en mas témat szabélyozé — jogszabaly van,
amely a vendéglatast is kozvetlendl érin-
ti (példaul az &fa-térvény, az ugynevezett
bortorvény, az étkeztetésre vonatkoz¢ alta-
lanos kozegészségligyi szabalyok, az épitési-
muszaki el6irasok stb.).

A jogszabalyok kozott Kiemelkedd jelent6-
ségliek azok, amelyek a tevékenység gyakor-



ldsdnak feltételeit (példaul a szakképesitési, hozzajarulédsa esetén adhat meg, meghata-
illetéleg az egészségigyi kovetelményeket, rozott tevékenységeket (meleg- és hideg-
a vendéglatads és a kozétkeztetés kdzegész-  konyhai termékek Kkészitése, cukrasztermé-
séglgyi szabalyait), illetleg az dzletnyi- Kkek elGéallitasa, vendéglatd termékek érté-
tasra vonatkozo rendelkezéseket allapitjak  kesitése, konyha-mészarosi tevékenység)
meg (példaul mikodési engedély, szakhatd-  csak a jogszabalyban eldirt szakképesitéssel
sagi hozzajarulas). rendelkez6 személyek végezhetnek, a ven-
Bar a vendéglatd tevékenység gyakorld- — déglatdsban keletkezd ételmaradékok csak
sa soran az Uzemeltet6 sok terileten nagy  a jogszabdlyban elSirt médon kezelhetk,
szabadsaggal rendelkezik, egyes vonatkoza- illetve dolgozhatok fel stb.
sokban bizonyos jogi kotdttségek érvenye- Az el6zGeket azért volt sziikséges a pél-
siilnek. fgy példaul a véllalkozés (egyéni val-  dékon keresztiil is részletezni, mert az emli-
lalkoz0, gazdasagi téarsasdg stb.) szabadon  tett témak dontd tobbségénél hazank unios
nyithat barmilyen vendéglatd Uzletet, sza-  csatlakozdsat kovetSen is megmaradnak a
badon hatdrozhatja meg az lzlet szakjelle- nemzeti szabalyozas lehet8ségei. Igy elsésor-
geét, illetdleg a szakjellegen belll az arusitan-  ban azt kell folyamatosan vizsgalat targyava
do termékek korét, az Uzlet nyitva tartdsi  tenni, hogy a vendéglatasra vonatkoz6 nem-
idejét, a termékek és az azokhoz kapcsolodd  zeti szabalyozéasunk ne legyen szigorubb az
szolgéltatdsok arait stb. Azonban példaul a  unié egyes tagorszéagaiban érvényesitett sza-
vendéglatd-terasz mikodtetése mar kozte-  bélyozdsnél, azaz a magyarorszagi vendég-
rilet-haszndlati engedélyhez kotdtt, 6nma-  1até vallalkozasok ne legyenek versenyhat-
gaban az Uzletre sz6lé mikddési engedély  ranyban az unids kollégaikhoz képest.
nem elegend6 hozza. Az Uzlet 22 és 6 ora Nem elhanyagolhaté szempont ugyan-
kozotti nyitva tartdsat a jegyz6 korlatoz-  akkor az sem, hogy a csatlakozdsunk utan
hatja, illetve kotelez§ zarva tartast rendel- fenntartandé nemzeti szabdlyozas olyan
het el. A mozgdarusitas a jegyzd engedélyé-  legyen, amely nemcsak a hazai vendéglatod
hez kotétt, amelyet viszont csak az Allami  véllalkozasok ,talpon-maradéasat”, de a fejls-
Népegészségugyi és Tisztiorvosi Szolgalat — dését is eléseqiti.
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V. Az Eurdpai Unié turizmust
érintd intézkedései

Kozosségi turizmuspolitika hidnyaban csak
a kilencvenes évek elejére szilettek meg az
elsé olyan intézkedések, amelyek a Kozos-
ség szintjén igyekeztek kezelni a turizmus
aktudlis és hosszu tavu kérdéseit. Az Eur6-
pai Tandcs az 1990-es évet az eurdpai turiz-
mus évének nyilvanitotta (89/46/EGK haté-
rozat), amivel rairanyitotta a figyelmet az
eurdpai kontinensnek a turizmusban betdl-
tott szerepére.

Ugyancsak a Tandcs hatdrozata alap-
jan 1993. janudr elsején indult el az elsé
Kozdsségi Akcioterv a turizmus tamogata-
sara (92/421/EGK hatérozat). A haroméves
program feladatai kozott szerepelt az a célki-
tlzés, hogy bdvitsék a turisztikai szektorral
kapcsolatos ismereteket, s 6sszehangoljak a
tagorszagok idegenforgalommal 0Osszefiig-
g6 intézkedéseit. Az akciotervben Kkonkré-
tan szerepelt a sziinidék széthuzasara tett
javaslat, ami az idegenforgalmi létesitmé-
nyek jobb és egyenletesebb kihasznaltsa-
gat segitené eld. A sokféle igény kielégitése
érdekében az akcioterv kilon foglalkozott az
idegenforgalom olyan specialis agaival, mint
a Kkulturdlis turizmus, a falusi turizmus, a
szocialis és az ifjusagi turizmus.

A turizmussal kozvetlenil foglalkozott az
1995-ben kiadott Zdld Kényv, amelyben az

Eurdpai Bizottsag az akcidterv tapasztalatai,
valamint az idegenforgalom teriletén bekd-
vetkezett véltozasok alapjan kijelolte azokat
a kozéptavu tennivaldkat, amelyek a turisz-
tikai kinalat szinesitését, mindségének javi-
tasat, folyamatos fejl6désének biztositasat
szolgalhatjak.

Az 1995 novemberében elfogadott irdny-
elv intézkedett a statisztikai informdciok
gyUjtésérdl a turizmus tertletén (95/57/EK).
Az iranyelv kotelezi a tagallamokat, hogy a
turisztikai Kereslet és kinalat felmérését ille-
téen intézkedjenek egy harmonizalt adat-
szolgaltatds kidolgozasarol. A jogszabaly
atlltetése a tagallamok belsé jogrendszeré-
be jelenleg is folyamatban van, az adatok leg-
toébbszér még mindig becsiltek, nehezen 0sz-
szehasonlithatdk. Spanyolorszdg, Franciaor-
sz&g és Ausztria a turizmus nemzetgazdasagi
szerepének méréséhez mar hasznalja az ugy-
nevezett szatellit szamlarendszert.

1996-ban az Eurdpai Bizottsag a turiz-
mus tdmogatasdra Kidolgozta az elsd tobb-
(1997-2000) program tervezetét,
amely a Philoxenia elnevezést kapta. A prog-
ramot a Tané&cs tobbszori egyeztetés utan
elvetette.

Szamos fogyasztovédelmi intézkedés is a
turisték jobb Kiszolgédlasat, nagyobb bizton-

éves
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sagat célozta meg. Ezen intézkedések egy
része az Eurdpai Unié ugynevezett utazd-
si csomagokrdl szolo irdnyelvében (90/314/
EGK) kerllt megfogalmazasra. Pontosan
meghatdrozték az utazasi irodak és egyéb
turisztikai szolgaltatdk utasokkal szembeni
Kotelezettségeit, a felel6sségeket, illetve a
kartérités feltételeit.

2002 majusaban az Eurdpai Uni6 torté-
nelme soran el6szoér fogadott el az Eurdpai
Tanacs Kifejezetten a turizmussal foglalko-
70 hatdrozatot (2002/C 135/01). Az euro-
pai turizmus jovdgjéért cimet visel6 hatarozat
célul tdzi ki a tagorszagok egyuttmikodését
a turisztikai dgazat szerepének novelése és
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fenntarthat¢ fejlesztése érdekében. A doku-
mentum Kiemelt szerepet szdn az 1986-
ban létrehozott Turisztikai Tandcsado Tes-
tiletnek (Advisory Committee on Tourism)
az agazat fejlesztési iranyainak meghata-
rozasaban, valamint a tagorszagok kozot-
ti turisztikai célu egyuttmikodés elmélyité-
sében. A szakbizottsag 6 feladata a turisz-
tikai informéciok cseréje, illetve problémas
kérdésekben egyeztetések lebonyolitdsa a
tagallamok kozott. Magyarorszag megfigye-
I6ként mar 2001 aprilisa 6ta résztvevdje a
testilet Uléseinek, s igy EU-taggé valasunk
utédn aktiv formaloi lehetiink a turizmust
érinté intézkedéseknek és akcioknak.



VI. Kézvetlen hatasok:
adougyek, fogyasztovédelem
a csatlakozast kdvetden

1. Addézasi kérdések

Az &ltalanos forgalmi adéra (4fa), valamint a
fogyasztasi adora vonatkozoéan létezik unids
iranyelv. Az afanal kétféle adokulcsot rogzit
a kozbsségi szabdlyozas: az 4ltaldanos ado-
Kulcsnak legaldbb 15 széazaléknak Kkell len-
nie, mig a kedvezményes kulcsok sem lehet-
nek alacsonyabbak 5 szézaléknal. A O sza-
zalékos addkulcsot az unié nem ismeri, igy
az hazankban is megszinik. A direkt adok —
azaz a személyi jovedelemado és a tarsasa-
gi ad6 — szabalyozasa tovabbra is tagallami
hatéskorben marad, tehat azokra a kdzdssé-
gi jog nem tartalmaz elirast.

Az Eurdpai Unid orszégaiban a turiz-
mus teriletén sem beszélhetlink egységes
forgalmiad6-kulcsokrél. A turisztikai szol-
géltatasok addterhe 3-25 szdzalék kozott
mozog a Kozdsségen belil. A magyarorszagi
szélloddk a 12 szézalékos afa-kategdriaba
tartoznak, az utazasi irodak az rrésik utan
25 szazalékot fizetnek. Az EU rendelkezések
szerint is a felszdmitott haszonkulcs utén
kell ad6t fizetnilk az utazdsszervezéknek,
ez a szervezési haszonkulcsado. Mértéké-
nek megéllapitdsa az illetékes parlamentek

jogkdre. Németorszagban ezen adé mérté-
ke 16 szdzalékos, mig Ausztridban ugyanez
20 szézalékos.

Magyarorszagon is kozeliteni sziikséges
az adorendszert az unidbelihez. A tiladozta-
tas ugyanis jelent@s versenyképességet csok-
kent6 tényezd. Az osztrak Gazdasagi Kama-
ra példaul Ausztria EU-csatlakozédsa el6tt
tiltakozott az orszdg turisztikai verseny-
feltételeit rontd magas adok ellen. Az uni-
on belil jelenleg tapasztalhato, az egységes
addzast megcélzo tendencia az egyes orsza-
gok arszinvonal-eltéréseinek kiegyenlit6dé-
se iranyaban hat.

A csatlakozasi targyaldsok eredménye-
ként sikerlt elérni, hogy hazdnk 2007
Végéig fenntarthatja a jelenlegi 12 szdza-
Iékos kedvezményes dfakulcsot a vendég-
latas teruletén: az éttermi dijszabasnal és
a kozétkeztetésnél. Mivel e szolgaltatdso-
kat az Eurdpai Unidban magasabb forgalmi
ado terheli, a harom és fél éves felmentés-
sel sikerult felkészilési id6t hagyni a vendég-
latasban tevékenyked6k szamara. Ugyanak-
Kor mar most latszik, hogy az unién belil
folyamatosan névekszik és tobbségbe kerdl
azoknak az orszagoknak a tdbora, melyek
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nem kotnék id6hatarhoz ezt a kedvezményt.
A kedvezményes éttermi Kkulcsot alkalma-
z6 orszagok ardnya a ,normal” Kulcsosoké-
hoz viszonyitva 2002 januarjaban még 7:8
volt. Portugélia dontése utdn — amely sze-
rint kedvezmeényes kulcsba soroltak az étter-
mi szolgdltatasokat — 2002 nyaran mar 8:
7-re moédosult. 2003 januarjaban Francia-
orszag is bejelentette igényét a kedvezmé-
nyes éttermi kulcsra, igy 9:6-ra valtozhat
az arany, s 2004-t6l mar Magyarorszag
véleménye is szamit, ,belllrél” formalhat-
juk jovénket.

Csatlakozdsunk utan tovabbi valtozast
jelent, hogy a magyar vallalkozasoknak is
rendelkeznilk kell az egész unidra Kiterjed6é
afa-azonosité szammal, amelyet — a vevl
afa-azonositgjaval egyltt — a szémlaikon
szerepeltetnitk Kkell. A tarsasagi formaban
mkodd6 vendéglato véllalkozasok a levélpa-
pirjaikon és a megrendel§ lapjaikon kétele-
sek feltlntetni, hogy a véllalkozas melyik
cégbirésdgon van bejegyezve, hol van a
székhelye, ha felszamolés alatt all, akkor
pedig ezt a tényt.

2. Fogyasztavédelmi
kérdések

Mint korabban jeleztik, az uni6 alarendeli a
mas kdzdsségi politikdkat a fogyasztovéde-
lemnek. Ez Kiterjed a fogyasztok egészségé-
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nek, biztonsaganak és gazdasagi érdekeinek
védelmére, illetve képviseletére, az oktatas-
hoz és a tdjékozddashoz vald jogra, vala-
mint a karigény érvényesitésének jogara.
A fogyasztovédelmi el6irdsok be nem tartasa
szankciok Kiszabasaval jarhat, ami a birsag

kiszabdsatdl a tevékenység gyakorlasa joga-
nak megvonasaig terjedhet. Ezeket a kove-
telményeket hazank csatlakozasat kdvetden
a magyar vendéglato vallalkozasok tekinte-
tében is fokozottan érvényesiteni kell, ami
nemcsak az el6irdsok szigorubb szamonkeé-
rését, de a szakmai szinvonal sziikségszerd
novekedését, a technikai feltételek javitasat
is jelenti. Egyes vallalkozdsoknal elGallhat az
a helyzet, hogy csak ugy tudnak eleget ten-
ni az uniés normaknak, ha fejlesztést hajta-
nak végre.



3. HACCP-rendszer

Ugyancsak a fogyasztok egészségének védel-
mét szolgélja a kozétkeztetés és a vendégla-
tas terlletén a higiéniai és kozegészségugyi
szabalyok betartasaval mudkodtetett, ugy-
nevezett HACCP-rendszer (Hazard Analysis
Critical Control Point). A biztonsdgos élelmi-
szer eldallitdsardl és forgalmazasardl szolo
iranyelvet az élelmiszerekrol sz6l6 1995. évi
XC. toérvény ugyancsak adaptalta. Az itt meg-
fogalmazott célokbdl fakadd kovetelmények
teszik szlikségessé, hogy hazank unids csat-
lakozdsa utan alkalmazzuk a rendszert.
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A HACCP olyan eljarés, amelyet minden élel-
miszer-el6allitassal és -forgalmazassal fog-
lalkoz¢ vallalkozasnak alkalmaznia sziksé-
ges, azzal a céllal, hogy a rutinszer(ségbdl
adddd hibdkat a tevékenységlk soran fel-
tarjak, illetve azok el6fordulasat Kkizarjak.
A rendszer hét alapelvre épul, amelyek kove-
tése a vendéglatas, a kodzétkeztetés terile-
tén mikods vallalkozdsoktdl mindennapos
tevékenységuk atgondolasat koveteli meg.
Ez a vallalkozasoknak is érdeke kell, hogy
legyen. Ennek megfeleléen a HACCP-rend-
szert a prevencid, a megel6zés és a bizton-
sag alapjaként kell értékelni.



Fontos tudni: az unids csatlakozés idépont-  lendl is meg kellene szintetni, illetve fel kel-
jatol azonnal kotelezdvé valik minden ven-  lene szamolni.

déglaté Uzletben és kozétkeztetd helyen Az uni6 kérnyezetvédelmi el6irdsaira tekin-
a HACCP élelmiszerbiztonsdgi rendszer  tettel a hazai vendéglatasban is meg kell olda-
alkalmazésa. Az erre vonatkoz¢ hazai sza- ni a keletkez§ kilonbdz8 gdngydlegek (iveg,
balyozas (80/1999. (XI. 28.) GM-EUM- mlanyag, fém, papir stb.) és hulladékok sze-
FVM egylttes rendelet) ezt eredetileg lektiv gydjtését és kezelését. Ez a vendégla-
2002. januar 1-jei hatdridGvel irta el6, ez~ tédsban ugyan pluszmunkét fog jelenteni, de a
a Kkésébbiekben elészor 2003. januar 1-  beruhdzast igényld kiadasok nemcsak a vallal-
Jjére, majd a csatlakozas id6pontjara modo-  kozoknal, hanem elsGsorban az Onkormany-
sult. A HACCP-rendszer mikodtetése bizo-  zatokndl, illetve az &llami kdltségvetésnél fog-
nyos adminisztracios tobbletterhet ré majd  nak jelentkezni. A szelektiv gy(jtés ugyanis az
a vallalkozédsokra, eltekinteni mégsem lehet ~ 6nkorményzatok feladata, a hulladék-feldol-
t6le, mert a turizmus szempontjabdl fogadé  gozok, illetve -égetdk létesitése pedig nehe-
orszag vagyunk, és élelmiszereket exportd- zen Kképzelhet§ el &llami részvétel nélkil.
lunk, ezért fontos gazdasagi kérdés az élel- A csatlakozasi targyaldsok soran Magyaror-
miszerbiztonsag. Szilkséges ugyanakkor — szag 2005. december 31-ig kapott mentessé-
megjegyezni azt is, hogy amennyiben tech-  get az ¢sszes csomagolasi hulladék legaldbb
nikai fejlesztés valik szlikségessé, azért nem  Otven szdzalékos hasznositdsanak teljesité-
a HACCP-rendszer ,okolhatd”, mivel az csak  se, valamint az Uveg és mianyag csomagolo-
ramutat azokra a hidnyossagokra és elma-  anyagok hulladékainak legaldbb 15 szazalékos
radasokra, amelyeket a rendszertdl figget- Ujrafeldolgozasanak kovetelménye alol.
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VIl. Eurdpai programok a turizmus
fejlesztéseéeéert

Az Eurdpai Union belul elsésorban a fejlett-
ségi szintek Kkiegyenlitését célzé Struktura-
lis Alapok jelentds részben hozzajarulnak a
turizmus fejlesztésének finanszirozdséhoz
is. A Strukturédlis Alapok kilénbdzd célokat
finansziroznak, amelyek kozil harom Kkoz-
vetlen &sszefliggésben van a turizmussal: a
fejletlen régiok, a hanyatlo ipari tevékenysé-
gl terlletek, valamint a vidék tamogatasa.
Fontos, hogy a legf6bb kedvezményezettek
azok az orszagok, illetve régiok, amelyekben
a turizmus jelentGsége a gazdasagban alta-
laban kiemelkedd. Szamos, a turistdk ked-
velt célpontjaként szamon tartott terilet
taldlhatd az uni6 orszégainak kevésbé fej-
lett régidiban, amelyek szémadra az idegen-
forgalom sok esetben az egyetlen felzérko-
zasi lehetdség.

Az EU pénzlgyi forrdsaihoz a turizmus
fejlesztése érdekében 2004-ig a Phare-
program keretében juthatunk hozza. Ennek
egyik specidlis formdja a hatdron atnyul6
projektek Kidolgozasat tamogatd, ugyne-
vezett Phare CBC, egy eredetileg az Euro¢-
pai Uni6 kilsé hatdraihoz kapcsol6do térsé-
gek felzarkdztatdsara inditott tamogatasi
program, amely Magyarorszdgon ugyan-
csak komplex teriletfejlesztési programként
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indult el 1995-ben. Ma mar hat orszaggal
(Ausztria, Szlovénia, Szlovakia, Romania,
Horvatorszag, Ukrajna) van egylttmikddés
a Phare CBC keretein belil. A majdani uniés
forrasok hatékony felhasznélasa érdekében
készllt el a Nemzeti Fejlesztési Terv, amely-
ben hangsulyos szerepet kap a hazai turiz-
mus fejlesztése.

1. A Nemzeti Fejlesztési
Tervriél réviden

Kiindulasként sziikséges leszdgezni, hogy
a Nemzeti Fejlesztési Terv (NFT) — nevé-
vel ellentétben — nem az orszag széles érte-
lemben vett tarsadalmi és gazdasagi straté-
gidja. A Nemzeti Fejlesztési Terv stratégiai
dokumentum, amelyet Magyarorszagnak az
Eurdpai Uniébdl érkezd pénzigyi tamogata-
sok megszerzése érdekében volt szikséges
elkészitenie. Tehat nem tartalmazza azo-
kat a célokat, amelyek az orszdg fejl6dése
szempontjabdl ugyan elengedhetetleniil fon-
tosak, de nem varhatd, hogy ezek megva-
|6sitéasahoz az Eurdpai Unié térsfinansziro-
z3st biztosit.

Az EU az atlagos fejlettségtsl elmaradd
régiokat hétéves tervezési ciklusra lebon-



tott fejlesztési terv alapjan zarkéztatja fel.
Jelenleg a 2000-t8l 2006-ig terjedd ter-
vezési ciklushoz kell a hazai fejlesztési ter-
vet illeszteni. Ez a terv tartalmazza azokat
a fejlesztési igényeket, amelyekhez az Euro-
pai Unié tdrsfinanszirozoként jarul hozza.
A 2004-es csatlakozési datummal szédmolva
2004 és 2006 kozott az EU varhatdan kozel
750 millidard forintnak megfelel6 tdmoga-
tast nyqjt az NFT végrehajtasahoz, amely a
hazai forrgsokat — allami, 6nkormanyzati és
magan fejlesztési hozzéjarulast — egésziti ki.
Az NFT Kkeretében igy — a hazai tarsfinanszi-
rozéssal egyltt — a 2006-ig terjed6 harom-
éves idGszakban 1200-1500 millidrd forint-
nak megfeleld fejlesztés valdsulhat meg. Az
erre vonatkozo jogszabaly definicidja szerint
a Nemzeti Fejlesztési Terv a 2004-2006
kozotti id6szak allami fejlesztéspolitikaja-
nak egyik alapvet§ stratégiai dokumentu-
ma, amely egyfeldl illeszkedik a koltségveté-
keretbe foglalja az egyes téarcak altal kidol-
gozandd fejlesztési stratégidkat, valamint
épit a korabban készllt stratégiakra.

2. A turizmus helye a
Nemzeti Fejlesztési Tervben

A Nemzeti Fejlesztési Terv tobb, egymastol
jol elkulonithetd részegységbdl allo doku-
mentum. A helyzetleiré rész a rendszerval-
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toztatds id6pontjatdl napjainkig tikrozi és
szamszer(siti a hazadnkban végbemend tar-
sadalmi és gazdasagi folyamatokat. A maso-
dik, stratégiai elemeket tartalmazo rész a
helyzetleirasbol kiolvashatd tényekhez ren-

deli a célokat, valamint egy ugynevezett
4tfogd és specifikus célrendszerben elhe-
lyezi a jovére vonatkozo Kkitdrési pontokat.
A megfogalmazott jov6kép szerint attekin-
tést adnak a majdani finanszirozds maodja-
rél, valamint a tdmogatés és annak ellendr-
zésének formairdl. Az Ugynevezett prog-
ram-kiegészit6kben az egyes intézkedések
részletes lefrdsa, és a pélyazatokhoz szik-
séges informéciok talalhatok.

A turisztikai agazat fejlesztését szolga-
16 intézkedések kezdetben a Gazdasagi Ver-
senyképesség Operativ Programon (GVOP)
belul kerultek kifejtésre, ahol a turizmus



Onall6 prioritasként jelent meg. A tarsadalmi  lik az dgazat versenyképességét, és jelents-
egyeztetést kdvetden azonban, az unib visz-  sen csokkentik mind a terileti, mind az id6-
szajelzéseinek megfelel6en, az elmult év végé-  beli koncentracigjat. A masodik intézkedés
re a turisztikai agazat fejlesztését szolga-  célja a turisztikai attrakciokhoz kapcsolodo-
16 intézkedések a Regiondlis Operativ Prog-  an elGsegiteni a fogaddképesség fejlesztését
ramba (ROP) kerultek at. Ezzel a kordntsem  és olyan szolgaltatasok kialakitasat, melyek
technikai modositdssal tovabb gazdagodott  hozzdjarulhatnak a turistak tartdzkoda-
az dgazat fejlesztésének lehetdsége, ugyanis  si idejének és koltésének noveléséhez. Ez a
az &ltaldnos gazdasagélénkitd hatdsok mel-  Kkét intézkedés 2004-2006 kozott az EU-tdl
lett immar az &gazat szélesebb Osszefliggé- mintegy 20 milliard forint értékd tarsfinan-
si is jobban figyelembe vehetdk a projektek  szirozésban fog részesiini.
majdani megvalositasakor. Az Ugynevezett koézdsségi tamogatasi
A Nemzeti Fejlesztési Terv Regionalis Ope-  keretterv (KTK) mar Kizérélag azt tartal-
rativ Programjaban két intézkedés, a turiszti- mazza, amit a tervben megjeldlt célok, prio-
kai vonzerdk fejlesztése és a turisztikai foga-  ritdsok kozil az Eurépai Unio a Strukturalis
dOképesség javitdsa segiti el§ a turizmus  Alapokbdl kész tamogatni. Utédna kezdddhet
fejlesztését. Az els@ intézkedés célja, hogy  a megvaldsités, el6bb a palydzatok Kiira-
a kulturdlis és a természeti adottsdgokra  sa, majd a nyertes projektek megvalositésa.
tamaszkodva nemzetkdzileg is jelentds att-  Ebbdl is latszik, hogy egy allandéan mozgéas-
rakciok kerlljenek kialakitdsra, melyek néve-  ban lév§ folyamatrol van szo.
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VIIl. Osszegzés

Osszegzésként megallapithato, hogy hazank  nemzeti jellegét, Killlemében és Kkinalata-
EU-csatlakozasat kovetden a turizmus (ven-  ban fokozottan jelenjenek meg azok a vona-
déglatas, szallashely-szolgaltatas, utaztatds)  sok, amelyek egyedivé és minden mas nem-
terlletén a szabdlyozast illetéen /ényeges val-  zet vendéglatdsatdl megkuldnbdztethetbvé
tozasok nem varhatok. A mikodési feltételek  teszik. Ugyanakkor fel kell készulni egy 6ntu-
meghatdrozdsa nemzeti jogkérben marad, a  datosabb, a jogait jobban ismer6 és érvénye-
fogyasztovédelmi tartalmu kozosségi direkti-  siteni tudd vendégkér fogadasara.

vak jogharmonizacidja megtortént, a szikse- A koénnyebb munkavallaldsi feltételek,
gessé valo fejlesztéseket pedig a csatlakozés- a Kiszamithatd szabalyozés, valamint az
tol flggetlendl is el kellene végezni. unié tamogatasi programjaihoz val6 hoz-

A csatlakozédst kovetden els6dlegesen — zaférés Kkovetkeztében csatlakozasunk
arra kellene térekedni, hogy a magyar ven- nemcsak nagyobb és egységesebb piacot
déglatas jo nemzetkozi hirneve ne csak meg-  hoz, hanem lehetdségeket és bévild jogo-
maradjon, hanem erdsddjon, megdrizzik a  sitvanyokat is.

27



IX. Tovabbi informacioforrasok

http://www.gkm.hu/dokk/main/gkm/turizmus
www.world-tourism.hu
www.hah.hu
www.nfh.hu
www.pharereg.hu
http://lwww.europa.eu.int/comm/enterprise/services/tourism/index_en.htm
http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/qualifications/contact.htm.

Kézikényv:
Gyakorlati tudnivalék az Eurdpai Uniorol, GKM 2002

Horvéth Zoltan:
Keézikdnyv az Eurdpai Uniordél, Magyar Orszaggy(lés, 2001

Kézikényv a HACCP rendszer Kialakitdsahoz, Vendéglatok, kozétkeztetdk részére
ConsAct-MAVEMISZ, 2001

Vendéglato kisvéllalkozok EU kézikdnyve
KISOSZ, 2002
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A ,,Személyek szabad aramlasa”
témakérben eddig megjelent

Eurdépai Fuzetek:

Dr. Gellérné dr. Lukacs Eva
A munkavallalas feltételei
az Eurépai Uniéban

~ Dr. Téth Judit
Atjarhat¢ hatarok az
Eurépai Unidban

Dr. Hudak Annamaria - Dr. Gellérné dr. Lukécs Eva
A magyar diplomék értéke
az Eurdpai Uniéban

Dr. Pava Hanna - Kovacs Réka
Az egészséglgyi diploméak és
szakképesitések elismerési rendje



Az eurdpai kontinens orszagainak 6sszefogasa sikertorténet, amely sta-
bilitast, békét és jolétet teremtett. Az Eurdpai Unid létrehozta a KozOs
valutéat, lebontotta a belsd hatdrokat és kiépitette a kiils§ hatarok védelmét.
Az uni6 bévitésének hatéséra az évtized végére négy tenger mossa majd a
vildg legnagyobb egységes bels6 piacdnak hatdrait. Mindezek driasi esélyt,
gyarapodasi lehetdséget jelentenek az eurodpai turizmus fejlédése szempont-
jabdl. Az egységes belsd piac alkotta biztonsagi dvezet az uni¢ bévitésével
tovabb tagul. Ha figyelembe vesszik, hogy a béke és jolét iparaganak is
nevezett turizmus csak békében, biztonsagos korulmények kozott mikod-
het, Ugy unios csatlakozésunk az agazat egyik legnagyobb hajtéerejének is
tekinthetd.

Kovacs Balazs
fétanacsos
Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium




