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ADATHALOZATI TECHNOLOGIAK ES
FEJLESZTESEK

A HBONE 2010. évi fejlesztési eredményei

Farkas Istvan <istvan@niif.hu>
NIIF Intézet

A HBONE hélézataban 2010-ben jelent6sebb fejlesztéseket hajtott végre az NIIF Program.
Az el6adas 6sszefoglalja a legfontosabb miiszaki eredményeket, bemutatja a felhord6 halézati
technoldgiak jelenlegi helyzetét, koncentralva a budapesti és vidéki fejlesztésekre. Az el6adas
attekinti a csatlakozott intézmények jelenlegi statuszat és kitér az egyes forgalmi trendek
valtozasara. Az el6adas rovid kitekintést ad az elkdvetkezendd HBONE fejlesztési tervekrol
és elképzelésekrél.

Ujdonsagok Nexus platformon

Balla Attila <balla.attila(a)synergon.hu>
Synergon Rendszerintegrator Kft.

A Nexus platform mar tébb mint harom éve megjelent az adatkdzpontok portfolijaban. A
Nexus 7000 azonban nemcsak az adatkézpontokban allja meg a helyét, hanem hatékonyan
kezeli a 10GigabitEthemet alapu helyi hal6zatok altal tdmasztott kovetelményeket. Nagy
portsiriségével és teljesitmenyével a legnagyobb hazai kutatdsi hal6zatokat is képes
kiszolgalni.

Az el6adas roviden ismerteti a Nexus7000 felépitését valamint a legfontosabb és legujabb
fejlesztéseket mutatja be.

Az el6adas alapvetéen haldzat fejlesztéknek és lizemeltetéknek szol.

(1C
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Az SZTE Egyetemi Szamitokdzpont géptermének rekonstrukcidja

Zombori Zoltan <zombori@cc.u-szeged.hu>
SZTE Egyetemi Szamitokodzpont
Csati Zoltan <csotiz@cc.u-szeged.hu>
SZTE Egyetemi Szamitokdzpont

El6zmények:

Tobb kortlmény egyuttesen okozta (kikényszeritette, illetve lehetévé tette) azt, hogy a
Szegedi Tudomanyegyetem Egyetemi Szamitdkdzpont (SZTE ESZK) kozponti géptermének
gépészeti berendezéseit (er6saram, klima) teljes mértékben felujitsuk:

Elektromos teljesitményigény-tébblet jelentkezett az alabbi fejlesztések miatt:

m sajat informatikai beruhazésaink - szerverkonszolidacio, blade/storage/ment6
rendszer (zembe Allitdsa, az egyetemi szamitdgép-halézat kozpontjanak
fejlesztése;

m  az NIIF Intézet HBONE+ projektjéhez valé csatlakozas - az SZTE vallalta az
NIIF Intézet egyik szuperszamitdgép-rendszerének elhelyezését, lizemeltetését.

A géptermi er6sarami és htési infrastruktira korszer(tlen, elavult, nem kelléen
redundans volt, igy egyre nagyobb kockazati tényez6vé valt.

Az aramszolgaltatd a teljesitményndvelés feltételeként el6irta egyes berendezések
felUjitasat/cseréjét.

Siker(lt a rekonstrukcidhoz szilkséges tetemes dsszeget killénbéz6 forrasokbol (sajat
er6, SZTE és NIIFI palyazati forrasok) el6teremteni.

A teljes gépészeti rekonstrukcidt gondosan, ,,egyben” kellett megtervezni, a kivitelezési fazist
azonban két - viszonylag jol elkiilonithetd - részre lehetett bontani: elektromos halézat, hiitési
rendszer.

Afeldjitas cimszavakban:

Tervezés:

Elektromos halézat:

Altalanos kovetelmények; allapotfelmérés; teljesitményigény, a célallapot
meghatarozasa; eloszt6 haldzat; sziinetmentes energiaellatas; kabelezés, nyomvonalak;
masodik dizel-aramfejlesztd; zavarvédelem, EPH; tlfesziltség- és villamvédelem;
érintésvédelem.

Hitési rendszer:

Altalanos kévetelmények; allapotfelmérés; teljesitményigény, a célallapot
meghatarozasa; hiités - kiltéri egységek; géptermi hités; h(it6kori csdvezés; viz és
csatorna; rack szekrényekkel szembeni kdvetelmények; akusztika; statika;
lizemfellgyelet; a hit6 berendezések energiaellatasa.
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Kivitelezés:

Az elkésziilt részletes mliszaki terv megvalGsitasa Ggy, hogy a Kivitelezés soran az SZTE
ESZK altal nyujtott szolgaltatasokban ne legyen kiesés. Komoly logisztikai feladatot jelentett
Ugy megtervezni és levezényelni a felGjitast, hogy az Uj rendszer kiépitése ne akadalyozza a
régi zemeltetését.

Ez az el6adés az SZTE ESZK gépterem rekonstrukcidjat mutatja be, korlljarva néhany olyan
sarkalatos problémat, melyek megoldasa nekiink is komoly fejtorést okozott.
Tapasztalatainkkal talan segithetiink mindazoknak, akik hasonlo fejlesztések el6tt allnak.

Videokonferencia fejlesztések a NI1F haldzatan

Kovacs Andras <akov@niif.hu>
NIIF Intézet

Az el6adas attekinti, hogy az elmult id6szakban milyen fejlesztések torténtek az NIIF
videokonferencia hal6zatban. A 2010-2011-es id6szakban a rendelkezésre all6 kollaborécios
infrastruktdra teljesen megujult, bevezetésre keriilt a high definition (HD) technoldgia.
Osszesen 30db 1080p HD videokonferencia eszkdz beszerzésére keriilt sor, amelyeket
fels6oktatasi intézményekben, kutatdintézetekben és kozgy(ljteményekben telepitettink. A
fejlesztéseknek koszonhetden sor kertlt a multipontos videokonferencia szerver lecserélésére
is, igy mostantol a tébbpontos konferencidk is HD min&ségben élvezhetdek. A teljes rendszert
kiegésziti egy desktop konferencia szolgaltatas, amely egyid6ben tobb 100 felhasznal6
kommunikécidjat teszi lehet6vé, mikdzben az 0 rendszer a régi végpontokkal is
egylttm(kodik.

A HBONE+ projekt attekintése - eredmények és aktudlis fejlesztése

Mohécsi Janos <mohacsi@niif.hu>
NIIF Intézet

Az el6adas rovid attekintést nydjt a NIIF Intézet Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (UMFT)
infrastruktura fejlesztési projektjeir6l.. Bemutatjuk projekteket (TIOP 1.3.2, KMOP 4.2.1A2)
eddigi eredményeit és a kozeljovbben elérend6 célokat és megoldasokat.
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Az EKF Liceum épliletén végzett revitalizacidé informatikai aspektusai

Nyeste Gabor <nyegab@ektfhu>
Eszterhazy Karoly Féiskola
Harséaczki Andras <harsaczki@ektfhu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

Két éve kezd6dott meg Egerben az Eszterhazy Karoly F&iskola Liceum (f6 épiilet) épiletének
revitalizacioja, azonban a projekt el6készitése mar 2007 nyaran elindult. Ez nem is csoda,
hiszen az épulet 230 éves, és igy kiemelt miemléknek szdmit, melynek kdvetkeztében nem
mindennapi kihivas egy modem informatikai hal6zat kiépitése, valamint annak a
koérnyezetnek a megteremtése, amelyet a XXI. szazad technoldgiaja megkivan.

A revitalizacié keretében nem csak az épulet kiilseje, valamint a meglévd bels6 helységek
kerlilnek helyredllitasra, hanem az alagsor szintje is, ahol tébbek k6zott szamitdgépes laborok,
a Liceum Televizié és nem utolsd sorban az Uj szerverterem keriil kialakitasra. A helyzetet
bonyolitja, hogy a jelenlegi szerverszoba, a haldzati gerinc, a bejévé vonal mind egy szlig
ebben az épiletben talalhato, kiiktatni azonban nem lehet, a féiskolan a munka nem allhat
meg. Tovabbi nehézség, hogy tdbb hivatali iroda és tanszék is csak éplileten belil kéltézott,
az alapvetd informatikai infrastruktarat szamukra is biztositani kell.

Kilonleges, boltives szerverterem és szamitdgépes laborok egyedi hitéstechnologiéaval,
modem storage és blade szerverek, wifi-s radidhullamokat learnyékold, megddbbent6en
vastag falak, kacifantos nyomvonalak. Témoren igy lehetne 6sszefoglalni a helyreallitas
informatikai vonatkozésait.



IPv4/1Pv6 akadémiai és Uizleti szolgaltatasok egyetemi kdrnyezetben

Gal Zoltan Dr. <zgal@unideb.hu>
Debreceni Egyetem TEK
Balla Tamas <balla.tamas@yt.unideb.hu>
Debreceni Egyetem 1SZK
Sztrikné Karsai Andrea Dr. <karsai.andrea@it.unideb.hu>
Debreceni Egyetem 1SZK

A Debreceni Egyetem infokommunikécids szolgaltatasainak kibGvitése speciélis
feltételek kozott torténhetett meg, mivel egyrészt a HBONE IPv4/IPv6 szolgaltatisat az
intézmény akadémiai, illetve egy kiils6 ISP-n keresztil az Intemet/Intemet2 elérését az
intézmény teriiletén létez6 cégek szdméara Kkellett egyid6ben, ugyanazon LAN/MAN
struktaran keresztiil biztositani. Ehhez a meglév6 egyetemi gerinchaldzati eszk6zok az esetek
tobbségében lehetdvé tették az IPv6 tipusi csomagok routing-jat.

Az Internet, illetve Intemet2 egyideji elérhet6ségébdl adédd nehézségek a felhasznaldk
szaméra egy kissé nehezebben kezelhetd helyzetet hozott Iétre. Ehhez megfeleld tajékoztatési
eljards rendet kellett kialakitani, illetve bevezetni. Arra a kérdésre, hogy csak IPv6
segitségével a szikséges, hagyomanyos, Internet szolgaltatasok elérhet6k-e, bizonyos
esetekben éppen a bels6 egyetemi szolgaltatdsok migréalasa jelentett hataridés nehézséget.
Emiatt felvet6dott a 6to4 és a 4to6 konverzid szilkségessége is.

Az Uzleti célu felhasznalas szamara, hasonl6an az IPv4-nél mar kialakitott VRF megoldast
IPv6-nal is alkalmaznunk kellett, ami viszont jelent6s mértékben tovabb terhelte az L3
gerinchaldzati eszkdzoket. A router berendezések kdzotti routing protokollok v4 és/vagy v6
szerinti szervezése tovabbi megfontolasokat jelentettek a szolgaltatdi oldalon.

Az el6adas az egyetem teriletén kialakitott és alkalmazott komplex megoldasokat (DHCPv,
DNSv6, sth.) mutatja be és részletezi a két darab /48 méreti (HBONE, ISP) IPv6 cimzési
tartomany adminisztracidjaval kapcsolatos specialis gyakorlati tapasztalatot is. Szamszer(
Osszehasonlitasi eredmények segitségével szemléltetjiik az akadémiai és az (izleti forgalmak
viszonyat és ezek tobblet terhelését a haldzati eszkdzok tekintetében.
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Intelligens antennarendszerek alkalmazésa WiFi kérnyezetben

Trencsanszky Imre <timre@scinetwork.hu>
SCI-Network Zrt.

A jelenlegi WiFi haldzatok legnagyobb ellensége a savon bellili zavartatas, mivel a 2,4 és az 5
GHz-es WiFicsatomak telitettek (kiil és beltéren egyarant). Ezért a haladd szellem( gyartok
kozott a legfébb fejlesztési irany—az elérhet6 minél nagyobb kapacitas mellett—a meglévé
adatkapcsolatok megbizhatdbba tétele. Ezt a célt az antenna-alapi Beamforming technoldgia
alkalmazasaval lehet a leginkdbb megkdzeliteni, amely egy meglehetésen komplex, sok
fejlesztést és a hardver szaméra nagy szamitasi kapacitést igényl§ feladat. Ezen technol6gia
alapjaiban kulénbozik a piacon 1év6 gyartkndl mér alkalmazott chip (szilion) alapu
megoldasoktol— amely egyszer(ien a csatlakoztatott 3 utas, omnidirekcionalis MiMo
antenndkat hasznalja. A tényleges sugarnyaldb eltérités sokelemd (>10) , térbeli
elrendezésben miikddtetett antenna-mintazatot dn. racsot hasznal. Ez leginkdbb egy fazis és
frekvencia vezérelt radarhoz hasonlithat6, ahol az antennaracs -matrix megfelel6 elemeit
gerjesztve a hullamfrontot és igy az irdnykarakterisztikat manipulalni lehet (egyidejlileg akar
tobb nyalab is kialakithat6) valamint annak folyamatos mozgatasat is el tudjuk érni. Az ilyen
tipusl nyalabformalds (Beamforming) technolégia alkalmazasat kommersz (nem katonai)
rendszerekben csak az utobbi 3-5 év integralt DSP-fejl6dése tette lehet6vé, Ggy hogy a per-
packet Beamforming is beéplilt a technikdba— azaz minden egyes klienshez mend minden
egyes adatcsomag méas és mas karakterisztikaval kerll kisugérzasra. Jelen elGadas célja —
egy, a technikat jelenleg egyediliként képvisel6 és szabadalmaztatott médon megval6sitd
gyartd, a Ruckus Wireless rendszerének ismertetésén keresztil— a nyalabformalas
elényeinek hangsilyozasa a hagyomanyos vagy chip-alapi WiFi megoldasokkal szemben.

A Ruckus Wireless rendszere ,.feltérképezi” minden egyes csatlakoztatott WiFi kliensre
vonatkozéan az RF kornyezetet, figyelembe veszi az esetleges zavard jelforrasokat és
reflexiokat, majd ennek megfeleléen minden kliens iranyaba egyedi antenna-karakterisztikat
alakit ki. Ezt minden egyes csomag Kisugarzasakor akar meg is valtozatja az RF kornyezet
moédosuldsa esetén, miutén tobb ezer lehetséges mddozatbdl a legmegfelelébbet
kivalasztotta.Amennyiben tehat az RF kornyezet médosul (pl. egy ajtdé becsukodik, egy lift
megindul, vagy a kliens mozog) a beépitett intelligencia—AP és a kontroller (k6zponti
egység) szinten—az antenna -karakterisztikdt minden egyes kliens iranyaba egyedileg
adaptalja és valtoztatja; a karos hatasokat igy csokkenteni lehet. Az adaptiv antenna
rendszerek a WiFi halozatokban az Access Point-okban kapnak helyet, és szorosan
egylttmiikodnek a kozponti kontrollerben implementalt intelligenciaval—igy valik
lehetségessé a cellahataron a csomag-vesztés nélkil roaming. Ezt tgy kell elképzelniink, hogy
az AP 1teriletérdl kilép6 klienst nemcsak az AP 1 RF nyaldb koveti az atadasi pontig, hanem
ezzel parhuzamosan az AP2-hez tartozd nyaldb az atadasi ponttol atveszi és onnan az AP2
kowveti, kiséri, mintegy ’befogja’ a klienst a mozgésa soran. Ezen RF mechanizmust 1 AP
esetén egyidejlleg 512 kiilonbdzd kliens iranyaban tudja megvalositani a rendszer. Egy
kontrolleren belil pedig a maximalisan csatlakoztatott 500 AP esetében az intelligencia
Osszehangolja a sajat és idegen zavaraselnyomast (ami a Beamformingon tal kdzponti,
automatikus frekvencia -koordinacidt és az egyes iranyokban adételjesitményszabalyozast
jelenti) valamint a roaming feladatokat. A sokelemii (12-14U1. 19) antennék tébb mint 4000
sugarzasi mintazatot tesznek lehetévé, igy a kitiintetett iranyokban 9 dBi-s nyereség, a nem
hasznos irdnyokban 17 dBi-s interferencia-elnyomast lehet megvaldsitani. Mindezen
dinamikus RF management technikak eredménye a szakadasmentes atvitel, a megbizhatd
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m(ikodés, Voice over WiFi és a méginkabb késleltetésérzékeny Video-over WiFi hibatlan
tvitele er6sen zavart kornyezetben, amely més jelenleg hasznélt technolégidval nem
biztosithat6. Kuléndsen nagy kapacitdsigénydi (pl. konferencia, stadion) illetve nagy tertiletek
(varosi WiFi halézatok a 3G kiegészitésére) lefedése esetén az ilyen alkalmazasok
legnagyobb el6nye, hogy joval-30-50%-kal-kevesebb AP-t kell felhasznalnunk, amellett
hogy a magunk és a szomszédos WiFi rendszereket kevésbé zavarjuk az iranyitott antenna-
karakterisztika miatt. Mivel a kisugarzott RF energia csak a ténylegesen szilkséges kliens-
irdnyokba, a tébbutas (Multipath) terjedést kihasznalva fokuszalodik (a vételi érzékenységgel
egyetemben), ezért tavolabb, nagyobb teriletet és izembiztosabban lehet lefedni.

ARuckus Wireless BeamForming technoldgiajat jellemz6en hatalmas terilet(i varosi lefedd
halézatokban, nagy kliensszdmu rendezvényeken, intézményekben (konferenciédk, stadionok,
campusok,  kdrhazakstb) és a klasszikusnak mondhaté  irodai, nagyvallalati
kornyezetben hasznaljak. Emelked6 tendenciat mutat a nagyforgalmi 3G bazisallomasok
WiFi szolgaltatassal megvalositott kiegészitése is, mivel a 3G nem alkalmas a megnovekedett
—okostelefonok, tabletek, netbookok altal gerjesztett— kapacitasigények kiszolgalasara a
tipikus belvéarosi (pl. bevasarlokdzpontra, sporteseményre, koncertre jellemz6 ) kdrnyezetben.
Ezeken talmenéen—mivel egy MESFI rendszer szamara idedlis egy automatikusan
atkonfiguraléd6 irdnyitott antenna rendszer a pillanatnyi Utvonalak kialakitasanak
valtozékonysaga miatt—a rendszer konfiguralhatdé egy ongydgyuld, 6nszervez6d6, és a
terhelést ideélisan eloszt6 MESE! haldzatba is, ahol 5 GHz-en egy automatikusan adaptalédo
elosztohalozatot lehet 1étrehozni, mig a dudl-radids egységek 2. laba 2,4 GHz-en a kliensek
kiszolgalast végzi. Eppen ezért a nagy terilet(i lefed6halozatokban, ahol kevés
gerinckapcsolati betaplalasi pont lehetséges, a RuckusWireless a Beamforming technoldgiaval
meghatarozo szerepl6.

IP anycast

Jakd Andras Jako.andras@eik.bme.hu>
BME TIO

A csomagkapcsolt halézatokban, igy az IP halézatokban is tobbféle alapvetd
csomagtovabbitadsi mod létezik, ezek egyike az anycast. Az IP héal6zatokban az anycast
technoldgia néhany dologra nagyon jél hasznalhatd, hatékony, emellett egyszer( és elegans is:
az IP halozatokban alkalmazott Gtvonalvalasztds és csomagtovabbitas meglévd alapvetd
tulajdonsagaira épiil. Egyarant hasznalhat6 az Internet Protocol mindkét verzidjaval, IPv4 és
IPv6 esetén azonosan miikodik. Alkalmazasi terliletei k6zott megtalalhatok tobbek kozt olyan
alapvetd technoldgiék is, mint a DNS.

Ebben az el6adasban bemutatom az IP anycast m(ikddését, az anycast technoldgia alapvetd
tulajdonsagait, elényeit, valamint alkalmazhatdsaganak korlatait. Ismertetem tovabba az IP
anycast néhany tényleges alkalmazasat, az Internetrél vett példakon keresztiil.
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Ujgeneracios DWDM megoldasok; a HBONE+ projekt keretében kialakult
DWDM rendszer

Barta Péter <peter.barta@alcatel-lucent.com>
Alcatel-Lucent Mo. Kit.

A HBONE-+ projekt keretében egy Uj generacios DWDM haldzat épilt ki Alcatel-Lucent un.
"Zero Touch Photonics™" koncepcidju 1830PSS eszkozeivel. A rendszerbe beépitésre kertlt a
legtobb Ujgeneracios megoldas, igy tobbek kozott a rendszer gerincét rugalmasan
atkonfiguralhato ROADM eszkdzok képezik. Ezen eszkdzok tobb vonali iranyt képesek
kezelni, melynek kdszénhet&en a kialakitott szévevényes haldzati topoldgia adta lehet6ségek
ténylegesen kihasznalhatok (pl. keriil§ Utvonalak biztositasara). Szintén ennek a képességnek
kdszonhetSen valamennyi szolgéltatds kozbils6 elektromos regeneralas (oeo &tmenet) nélkil
volt megvaldésithatd.

Az Osszekottetések kozll jonéhany 40Gb/s (4x10G) csatornasebességen lett kialakitva, a
projekt részeként egy tébbhonapos 100Gb/s teszt is lebonyolitasra kertil.

A rendszer jelenleg a NIIFI &ltal biztositott INET kapcsolatokat valamint szuperszamitogépek
Osszekapcsolasat végzi.
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KOZOKTATAS, FELSOOKTATAS, E-LEARNING

Tanitast-tanulast tamogat6 szamitogépek védelme a gyakorlatban

Vigh Gydrgy <vigh.gyorgy@suli-soft-design.hu>
Suli-Soft-Design

A bemutatasra szant védelmi eszkdzok elsé generacidja mintegy 10 éve van jelen a magyar,
szamitdgéppel tdmogatott oktatasban. Legel6szor 9 éve, egy masik konferencia keretében
mutattam be a lehetséges megoldasokat. Azdta sok viz lefolyt a Dunan.......megjelentek az
USB kulcsok, illetve a lehetdségek tarhaza is béviilt. A kovetkezd kérdések tovabbra is
felmerilhetnek benniink, mikdzben tanarként, készulink egy-egy tanorara, bemutatéra.
Hatékonyan, megfelel6en dolgozik-e a szamitégép minden bekapcsolds utdn? Gondot
okoznak a hardver-beéallitasok és/vagy az installalt programok? Véletlenil vagy szandékosan
okozott probléméak meriilnek fel? Nap, mint nap kerilhetiink olyan helyzetbe, amelyben a
szamitogép ,,megzavarodik”, beéllitasai alapvet6en megvaltoznak (pl.: virusfert6zés miatt),
merevlemezére engedély nélkili programokat installalnak, illetve a merevlemez véletlenil
vagy szandékosan formazasra keriil.

A kérdésekre, illetve a felvazolt problémakra az egyik lehetséges valasz, illetve megoldasi
javaslat a biztonsagi (Safety Card) vagy védelmi kartyak (Protector Card) vagy hordozhatd
szamitogépek esetében a PC védelmi USB kulcsok (USB Recovery Key) alkalmazasa. Ezek
mind a szamitégépet hasznalok, mind a rendszergazdak munkéjanak megkdnnyitése
érdekében keriltek kifejlesztésre. Ezért - a szdmitdgéppel tAmogatott munkahelyeken kivil -
kilonosen oktatasi intézményekben vagy otthon lehetnek a szamitogépek hasznos kiegészit6i
ezen eszkdzok. A biztonsagi vagy védelmi kartyak vagy USB kulcsok teljes mértékben
megveédik a szamitdgép merevlemezére telepitett szoftvereket és a beallitdsokat a karoktol.
Barmilyen hiba esetén a szamitogépet csak Ujra kell inditani, és minden ugyantgy mikédik,
mint el6tte! igy tobbek kozott megévja a szamitogépet a hasznald altal feltelepitett, a
merevlemezrdl folosleges tarhelyet elfoglald programoktol is, mert Gjrainditaskor eltavolitja
azokat. Nem szikséges tobbé a szamitogép Aatvizsgélasa, a bedllitdsok ellen6rzése, a
megsemmisilt programok, adatok, képernyOvédék és hattérképek keresése, a foloslegesen
telepitett programok Kkitorlése. A most bemutatasra kerlld biztonsagi vagy védelmi kartyak,
illetve USB kulcsok mindezt automatikusan elvégzik, ezzel id6t és energiat takaritva meg
mind a rendszergazdaknak, mind a professzionalis, mind az otthoni felhasznaloknak.

Ugy gondolom, hogy ezen a konferencian az oktatasi céld szamitogépek védelmérdl is
beszélni kell! Kuléndsen azért, mert az a tapasztalatom, hogy a leirt okok miatt 6dzkodnak az
informatikai véndval nem rendelkezd, pl. kozismereti tanarok a szamitogép hasznalatatdl,
alkalmazésatol az oktatasi gyakorlatban. Ugye nem szilkséges ecsetelnem, hogy egy
szamitdégép mennyire jél vagy rosszul timogathatja egy-egy pedagdgus munkajat...
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Plagiumkeresés kilonb6z6 nyelvek kdzott

Pataki Maté <patakLmate@sztaki.hu>
MTA SZTAKI

A fels6oktatasban és a tudomanyos életben is egyre gyakrabban talalkozunk szd szerint
lemésolt, plagizalt tartalommal. Ennek felkutatdsara szamos megoldas sziletett mar, ezek
koziil magyar nyelven a SZTAKI Elosztott Rendszerek Osztalya éltal iizemeltetett KOPI
Plagiumkeres§ a legismertebb (http://kopi.sztaki.hu/). Az internet és az idegennyelv-tudas
elterjedése azonban a plagiumok egy Uj formajanak térhoditasat is magaval hozta. A legtobb
didk ma maér elég jol beszél legaldbb egy idegen nyelven - tipikusan angolul - ahhoz, hogy
kilfoldi oldalakon és tartalmakban is megtaléalja az adott témaba vagéd irodalmakat és képes
legyen azt leforditani. Ez elvarés is felé, hiszen ma mar egy olyan diploma, amelyik nem
tartalmaz utalast a kulfoldi irodalmakra, a legtobb egyetemen, illetve szakon, nem fogadhatd
el. Ez a nyelvtudas megteremti a lehet6séget arra is, hogy a diak az idegen nyelv(i anyagok
feldolgozasa helyett azt egyszer(ien csak leforditsa, és az adott forras megjelélése nélkil, sajat
gondolataként, sajat munkajaként adja be. llyen esetekben az oktatdk hidba keresnek ra a
gyanus részekre, a webes keres6k egy magyar mondat beirasakor nem képesek az annak
megfelel6 angol tartalmakat el6hozni. Ezért éreztiik tgy, hogy ideje tovabblépni az egynyelv(i
keres6kt6l és egy egyéves kutatdsba kezdtiink, hogy miként lehetne egy magyar sz6vegrdl
megallapitani, hogy az a didk sajat munkaja-e, vagy csak egy forditas. Ennek a kutatasnak az
eredményeit fogjuk demonstralni az el6adason.
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Miskolci Egyetem - Vezet6i Informéaciés Rendszer Fejlesztése
Bordas Katalin <szkkati@uni-miskolc.hu>

Miskolci Egyetem Szamitokdzpont

Az Eurdpai Uni6 fels6oktatési programjanak a célja a hatékonyabb rendszerszint(i stratégiai
korméanyzas és intézmeényi szinti menedzsment fejlesztése. Ezt a célt kivanja segiteni az
adattar alapi Vezet6i Informéacios Rendszer, amely a fels§oktatasi intézmények hossz( tavu

megbizhatd informaciokat biztosit az intézmények miikddésérdl.

Ezen program keretében a Miskolci Egyetemen folyamatban van az adattar alapl Vezet6i
Informacids Rendszer fejlesztése.

A rendszerfejlesztés el6zményeit, céljait, a megvalositas fazisait az alabbi fébb pontokban
tartalmazza a prezentacio:

1 El6zmények - Informatikai infrastruktdra jellemz6i a Miskolci Egyetemen
2. Lehet6ség a megvalositasra- TAMOP 4.1.1-08
1. Afejlesztés célja
2. A rendszerrel szemben tamasztott kdvetelmények
3. Informatikai koncepci6 tartalma
4. VIR architektdra
5. Felhasznaldi célcsoportok
3. A megvaldsitas Utemezése
1. Pélyaztatési szakasz
2. El6készit6 szakasz
3. Kivitelezési szakasz
4. Oktatas témakdr hangsulyos kérdései - elkésziilt riportok bemutatasa

5. JOovBkeép - tovabbfejlesztési lehet6ségek - TAMOP 4.1.1A-10
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Fels6oktatasi m(iszaki digitalis tananyagfejlesztés

Péterné Czako Edit <czako.editCwinnocenter.hu>
INNOCENTER Kdzhaszn Nonprofit Kit.

A kor, amiben élink megkdveteli a modem IKT eszk6zok és technolégidk alkalmazasat a
fels6oktatashan is. A kdzoktatasbdl Kiker(il6 generacid hozzaszokott a digitalis tananyagok, a
kooperativ médszertanok, a kollaboracid, kéztik a WEB 2.0-s eszkdzok alkalmazasahoz.

A felsGoktatas szamara is kihivas, hogy a net-generacid figyelmét hogyan tudja magara vonni,
hogyan tudja kdvetni az altaluk tdmasztott technikai kévetelményeket.

A TAMOP 4.1.2-08/1/A palyazat keretében kiirasra keriilt a “Tananyagfejlesztés és
tartalomfejlesztés kilonds tekintettel a matematika, természettudomanyi, mdszaki és
informatikai (MTMI) képzésekre” palyazat. Ennek keretében a Miskolci Egyetem M{szaki
Foldtudomanyi Alapszakon tananyagfejlesztést és korszer(sitést valdsitunk meg.

Célunk az oktatasi formanak megfelel6, a pedagdgiai célokat szolgald, a technoldgiai
lehetéségeket kihasznald, a hallgatd és a tanar technikai felkésziltségét figyelembe vevd
digitalis tananyag létrehozésa.

El6adadsomban az e-papir. az e-kényv, az e-tananyag és az e-oktatds (blended learning)
fogalmat attekintve szeretném bemutatni a tananyagfejlesztésiink folyamatat a tervezéstdl a
publikalasig. A lehetséges formai elemeket, a tananyagok szerkezetét, a kialakitas folyamatat,
a rendelkezésre allo eszkdzrendszert, a feldolgozasi folyamatot. Bemutatom a publikalas el6tti
és a publikélas utani tananyagverziokat, illetve azt az oktatasi portalt, ami képes csak a
tananyagok feladatok megjelenitésére is, de képes a teljes oktatasi folyamatot kezelni a
tanligyigazgatastdl a kollaboracidig. Alkalmas minden, a portalt hasznalo felhasznald
tevékenységének tematikus naplozasara, a rendszerben toltdtt id6  mérésére
tevékenységenként is.

A fejlesztés sordn a Mdszaki Foldtudomanyi alapszak 16 tantargya készil el digitalis
tananyagként, melyek az alabbiak:

* - Matematika I.

* - Matematika Il.

e - Valoszin(iségszamitas

¢ - Numerikus modszerek

e - Fizika 1

e - Fizika2

o - Asvany- és kézettan alapjai
¢ - Geologia

e - Térinformatikai alapismeretek
Geofizika alapjai

e - Magyarorszag foldtana

« - Asvanyvagyon-gazdalkodés
¢ - Nyersanyagkutatas



- Geoinformatika
- Geotechnika
- Alkalmazott térinformatika

Az interaktiv tabla, mint eszk6z és szemléletmod

Cserhatiné Vecsei lldik6 Dr. <vecsei@kfrtkfhu>
Kolcsey Ferenc Reformatus Tanitdképz6s Féiskola
Vagvolgyi Csaba <vagvolgyi.csaba@gmail.com>
Kolcsey Ferenc Reforméatus Tanitdképz6s Féiskola
Papp Gyula <gyula.papp@gmail.com>
Kélcsey Ferenc Reformatus Tanitdképz6s Féiskola

Az interaktiv tabla az oktatasban egy jol hasznalhat6 eszkdz, de ha a tanari szerepvaltozasokra
és a tanulasi kornyezet megvaltozasara gondolunk, akkor ettdl joval tobbrél is beszélhetiink:
szemléletmod valtozasrol.

Itt a tanulénak egy passziv, befogadd szerepkorbdl at kell atlépnie az aktiv, konstruktiv
szerepbe, amely kihivast jelent diak és pedagdgus szamara egyarant.

Sz&mos kész oktatasi anyag/program elérhetd interaktiv tablara, viszont a tanérnak itt fel kell
mérnie ezek felhasznalhatosagat, tanulasban vald szerepét, hatékonysagat. Erre ad lehet6séget
a féiskolankon folyo tanitoképzés egyik kurzusa, ahol nem csak kész oktatasi anyagokat
elemz6nk, hanem maguk a hallgatok is készitenek interaktiv tablara segédanyagokat. Itt
talalkoznak a hallgatok azzal is, hogy a tanar klasszikus szerepe is médosulhat, ami azt is
jelenti, hogy a tudast atado, frontalis munkat alkalmazo szerepkorrél athelyezédhet a hangsuly
a tanulasi folyamat id6beli és térbeli, valamint szocialis szervezésére. A kurzustapasztalatok
azt mutatjak, hogy nem csak az interaktiv tablas tartalom Osszeallitasa okozott nehézséget a
hallgatdknak, hanem a megvaltozott szerepkor tanérai megtervezése is.
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E-papir Kkisérletek a hazai kézoktatasban

Kis-T6th Lajos Dr. <ktoth@ektf.hu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

Az ePapir pilot projekt a ,,21. szazadi kozoktatés - fejlesztés, koordinacié” - TAMOP-3.1.1-
08/1-2008-002 szamu kiemelt projekt részeként valosul meg.

A kutatast és a fejlesztést az EDUCATIO Téarsadalmi Szolgaltatd Nonprofit Kift.
megbizasabol az E-Animation Zrt., az Apertus Kozalapitvany a Nyitott Szakképzésért és
Tavoktatasért, az Apertus Tavoktatas-fejlesztési Maodszertani Kozpont Tanacsadd és
Szolgéltatd Nonprofit Kft, valamint az Eszterhazy Karoly Féiskola konzorciumi
megallapodas keretében végzi.

Az e-papir pilot projekt célja a nagykodzonség szadmara is elérhetd, digitdlis informéacio
megjelenitésere és kezelésére alkalmas, elektronikus konyv jellegii eszkozok kiprobalasa a
mindennapi oktatasban.

A Kisérletben résztvevd iskolak:

+ Altaldnos Iskola, Alapfoki Miivészetoktatasi Intézmény és Szakképz6 Iskola
(Jaszfényszaru)

 Bethlen Gabor Altalanos Iskola és Ujreal Gimnazium (Budapest)

 Eszterhazy Karoly Féiskola Gyakorld Altalanos Iskola (Eger)

¢ Neumann Janos Kozépiskola és Kollégium (Eger)

A Kisérlet keretében a 7. és 11. évfolyambol két osztalyt és az 6ket tanitd pedagdgusokat
ellattuk az eszkdzzel és a tandrdkon hasznalt tananyagokkal,. A harmadik osztaly a
kontrollcsoport szerepét toltotte be. A modszertani kisérletet hat hetes id6tartamra terveztik
(szeptember 1 - oktober 31.), amely soran a tanuldkkal kilonféle attitlid- és tudasmerd
tesztek kitdltetésével vizsgaltuk az elektronikus tanulasi kérnyezetek hatasat a tanitas-tanulas
folyamatara. A Kisérlet sikeressége érdekében a tanulék nem hasznaltak az érintett
tantargyakbdl hagyomanyos tanulasi eszkézoket, azaz tankdnyveket, feladatgy(jteményt.

A Kisérlet keretében a 7. és 11. évfolyambol két osztalyt és az Gket tanitd pedagdgusokat
ellattuk az eszkodzzel és a tandrdkon hasznalt tananyagokkal,. A harmadik osztaly a
kontrollcsoport szerepét toltdtte be. A modszertani kisérletet hat hetes id6tartamra terveztik
(szeptember 1 - oktober 31.), amely soran a tanulokkal kilonféle attitld- és tudasmeérd
tesztek kitoltetésével vizsgaltuk az elektronikus tanulési kérnyezetek hatasat a tanitas-tanulas
folyamatara. A Kisérlet sikeressége érdekében a tanulék nem hasznaltak az érintett
tantargyakbdl hagyomanyos tanulasi eszkézoket, azaz tankdnyveket, feladatgy(jteményt.

A Kisérlet keretében a 7. és 11. évfolyambol két osztalyt és az Gket tanitd pedagdgusokat
ellattuk az eszkdzzel és a tandrakon hasznalt tananyagokkal,. A harmadik osztaly a
kontrollcsoport szerepét toltdtte be. A modszertani kisérletet hat hetes id6tartamra terveztiik
(szeptember 1 - oktdber 31.), amely soran a tanuldkkal kilonféle attitid- és tudasmér6
tesztek kitdltetésével vizsgaltuk az elektronikus tanulési kérnyezetek hatasat a tanitas-tanulas
folyamatara. A kisérlet sikeressége érdekében a tanulék nem hasznaltak az érintett
tantargyakbol hagyomanyos tanulasi eszkézoket, azaz tankényveket, feladatgydjteményt.
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A Kisérlet sordn megvizsgaltuk az eszkdzrendszer, és az interaktiv tanuldsi kornyezet
lehet8ségeit, elényeit, hatranyait, dsszegy(jtottik és kozkinccsé tesszik a mddszertani és
gyakorlati tapasztalatokat.

A Kkisérlet masik aspektusa, hogy el6térbe helyezzik a Nemzeti Fejlesztési Tervben
megfogalmazott kompetencia alapu tanulast melynek célja, hogy gyermekeink, a mindennapi
életben hasznosithato tudassal rendelkezzenek - nem lemondva az ismeretek elsajatitasarol,
vagyis ,,ismeretekbe agyazott képességfejlesztés” torténjen. Ezek a tanuldk olyan elektronikus
tanulasi  kornyezetben tanultak az elmdlt hetekben, amely batran nevezhetd
vilagszinvonaltnak.

El6adasomban a kisérlet eredményeir6l szamolok be.

Komplex elektronikus tanulasi kdrnyezet

Komlé Csaba <csabakom@ektf.hu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

Az Eszterhazy Karoly Féiskola Médiainformatika Intézete és az Eszterhazy Karoly F6iskola
Gyakorld Altalanos Iskolaja a 2009/2010 tanévtél egy egyediilallé pedagdgiai, modszertani
kisérletbe kezdett. A kisérlet soran a gyakorloiskola 6sszes otodikes osztalya egy Uj,
elektronikus és interaktiv tanitasi kornyezetben kezdhette meg a tanévet, amelynek célja a
hatékony digitalis irastudas kialakitasa. Ez azt jelenti, hogy a tantermeket projektorral,
interaktiv tablaval és olyan IP kameraval szereltlik fel, amely alkalmas a tanérdk és a
szemléltetd prezentaciok on-line, szinkron kozvetitésére és archivalasara. Az
osztalytermekben a hagyomanyos asztali szamitogépek helyett a 11 éves tanulok ClassMate
PC-ket hasznalnak.

A hallgatok elektronikus tanulas kérnyezetének fejlesztése mellett elengedhetetlen az oktatok
technikai és szellemi timogatasa. Eppen ezért 2008-ban a féiskola minden oktatdja személyes
hasznalat( laptopot kapott, illetve folytatodtak a szakmai tovabbképzések, amelynek soran az
oktatok egy része megismerkedett az elektronikus tananyagfejlesztés alapjaival, a Moodle
LMS rendszer és a Mahara elektronikus portfolié hasznalataval.

2009 nyaran megkezdddott az Eszterhazy Karoly Féiskola Gyakorld Iskola tanarainak a
felkészitése. Ennek keretében az 6todik osztdlyban tanitdé tanarok az eszkézok (CMPC,
Interaktiv tabla, reprezentacid) magabiztos hasznalatanak elsajatitasara iranyuld technikai és
maodszertani tovabbképzésen vettek részt.

A Kkisérlet 0Ojdonsaga véleménylink szerint abban rejlik, hogy a mashol kulén-kilén

alkalmazott technikai és mddszertani eszkdzok ebben az esetben egylttesen keriilnek
alkalmazésra, reményeink szerint megtobbszérézve azok pozitiv pedagogiai hatasat.
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Az oktat6i portélokkal szemben allitott kdvetelmények

Kvaszingerné Prantner Csilla <csilla@ektf.hu>
Eszterhazy Kéaroly FGiskola

Hazénkban egyre tobb kozoktatasban dolgozo tanar vonja be oktatasi folyamatéba a hal6zat
adta ingyenesen elérhet6 eszkdzoket. Létrehoz sajat oktatdi biogokat, portalokat, vagy egyéb
oktatast segit6 website-ot. Egyre tobben hasznaljak a web 2.0-es lehet6ségeket is tanitdsuk
soran. A kozosségi oldalak és az Gjonnan megjelené - on-line kommunikéaciot, megosztast és
kapcsolattartast segit6 - alkalmazasoknak a tanitasi-tanulasi folyamatba tértén6é bevonasa
bizonyitottan hatékony motivald erd a didkok szamara.

1. A héaldzati tanulas létjogosultsaga az EKF-en

El6adasomban el6szor azokat a tényezbket veszem sorra, melyek alatdmasztjak ma a haldzati
tanulas és halozat adta eszkozok létjogosultsdgat a kozoktatasban, azon belil is az
Eszterhazy Karoly F6iskolan.

* Elethosszig tart6 tanulas elve.
e M-tanulds - a hardver eréforrasok adottak az EKF-en.
e Internet és web 2.0 - ,,a szoftver INGYEN a neten hever”.

2. A tartalomkezel6 rendszerek az oktatas szolgalataban

A temérdek ingyenesen hasznalhatd tanulast segit§ alkalmazasok kozil a tartalomkezel6
rendszerek el6nyeirdl és alkalmazasi terileteirdl kivanok részletesen beszélni.

A neten nylzsognek azok az eszkdzok, melyekkel kénnyen oktatéasi céli weboldalakat illetve
tanulast segit6 kozosségi haldzatokat lehet létrehozni. Ezek kozil kiemelném a tartalomkezel6
rendszereket (angolul: CMS: Content Management System), melyek mindezekre igen
alkalmas, kénnyen hasznalhaté és viszonylag koénnyen elsajatithatd eszkdzok. A magyar
felhasznalok korében a Drupal és a Joomla a két nagy versenytars. Ma ezekkel a nyilt
forraskodu, rendszerekkel kdnnyedén készithetdk sajat oktatdi portalok, a diaksagnak vagy az
oktatoknak bels6 szakmai kdzosségi site-ok, tananyagok, tananyag-segédletek.

3. Egy oktatéi portallal szemben allitott kévetelmény
Koréabbi oktatoi website-omat szeretném bemutatni, felhivni a figyelmet a hianyossagaira,
karbantartdsanak nehézségeire, amellett, hogy a diakok szamara egy nagyszer( tanulast segitd

eszkdznek bizonyult. Majd egy Uj rendszer tervét szeretném ismertetni, mely a Drupal
tartalomkezel6 rendszerben készil.
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Online videotarak az oktatas-kutatas szolgalataban

Szlcs Viktor <szviktor(a)jbibL u-szeged. hu>
SZTE Egyetemi Konyvtar

El6adasomat egy, a Szegedi Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kara és az SZTE
Egyetemi Konyvtar altal kdzdsen megalmodott, a bolcsészhallgatok szamara kotelez6en
teljesitendd kurzus tapasztalatai és a kurzus altal tamasztott kihivasok ihlették.

Mit tehet egy oktato, ha az el6adasokra a teljes hallgatdi létszam toredéke jar be?

A valasz nem is olyan egyszer( és sokkal messzebbre visz, mint elsére gondolnank.

Az alabbi kérdésekre prébalok valaszokat keresni el6adasom soran.

Merre?

Milyen megvaltozott hallgat6i szokasokkal kell szamolnia egy oktatonak?

Milyen (j oktatasi modszerek allnak rendelkezéstinkre, feleletként az (j kihivasokra?
(Kitekintés a konnektivizmus felé)

Milyen online videdmegoszto eszkdzokbdl valogathat egy oktatd, vagy kutatd, ha el6adasat
elérhet6vé szeretné tenni az Interneten keresztil?

Van-e szlikség szemléletvaltasra?

Szimbidzis, hibridmegoldasok

Mivel?

Kereskedelmi, tucatmegoldasok: Youtube és tarsai (Vimeo, Dailymotion, Ning, Metacafé,
Myspace, Yahoo)

Mi a fo probléma a Youtube-bal?

Ustream és Myshowroom.tv (féliton a Videotorium felé)

Igényes, tudomanyos video-tartalomszolgaltatok: Youtube.edu, Videotorium

Mitél olyan j6 a Videotorium?

Mit?

Hogyan tudja tdmogatni a hagyomanyos oktatast, vagy a levelez6s konzultaciot egy-egy
online videbmegosztd szolgaltatas?

e-learning, tanfolyam

Elethosszig tart6 tanulés, e-portfolio

Intézeti tudasmenedzsment, bels6 tovabbképzések

Mit tudjon?
Hozzaférés barhonnan, barmikor

Biztonsag
Igényesség



JO visszakereshet6ség (cimkézés, tezaurusz)
Beagyazhatdsag

Visszacsatolas biztositasa

Kozosség, megosztas

Melyiket valasszam?

Ustream, Myshowroom.tv kontra Videotorium
Ustream, Myshowroom.tv:
* masokra utaltsag
» hosszdtavi meg6rzés
e privacy, out of the box
* (nem mindig) ingyenes
Videotorium: a ,,miénk”
» egyedi igényekre szabott
» jogosultsagkezelés (access control)
 authentikécio (sso)
 ingyenes, értiink van
Kéz a kézben: adaptiv valasztas, azaz a cél szentesiti az eszkdzt.

Hogyan?

Intézményi akarat
Eszkdzok beszerzése
Felhasznaloképzés (oktatok)

Funkcionalis nyelvek az oktatasban

Tomaoskozi Péter <tpeter@ektfhu>
Eszterhazy Karoly Féiskola
Kiraly Roland <kiraly.roland@aries.ektfhu>
Eszterhazy Karoly Féiskola
Bir6 Csaba <birocs@aries.ektfhu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

A funkciondlis nyelvek matematikai alapjat a A-kalkulus szadmitasi modell képezi. A
legelterjedtebb funkcionalis nyelvek a Scheme, Haskell és az Erlang. Ezen nyelvek el6nye a
produktivitds mellett az, hogy megkdnnyitik a hibakeresést és Gn. magas megbizhatdsagu
kddot biztositanak. A  funkcionalis nyelvek a proceduralis nyelvektél eltéré
gondolkodasmddot képviselnek. A paradigma jellegébdl addddan leginkabb tudomanyos,
valamint a miiszaki feladatok megoldasa terén népszerd.

Cikkinkben azt vizsgaljuk, hogy lehet kiaknazni az informatika egyéb terlletein (pl.
adatbazis-kezelés) a funkcionalis nyelvek kifejezéerejében rejlé lehetGségeket.

19



Feltételezziik, hogy a funkciondlis nyelvek oktatasi, mddszertani jelent6sége ugyanolyan
nagy, mint a hagyomanyos, imperativ és OO nyelveké. Ahhoz, hogy ezen feltételezésiinket
bizonyitsuk, bemutatjuk az adatbazis-kezelés lehet6ségeit funkcionalis nyelvi kdrnyezetben,
valamint azt, hogy a fels6oktatasban ezt a médszert hogyan lehet hatékonyan alkalmazni.

A HUMEDA orvosi dontéstdmogat6 és oktaté webrendszer

Eredics Péter <eredics@mit.ome.hu>
BME Méréstechnika és Informécids Rendszerek Tsz.
Mészaros Tamas <meszaros(amit.hme.hu>
Budapesti M(iszaki Egyetem
Varga Csaba dr. <gyalan.kft@gmail.com>
Gyalan Kit.
Strausz Gyorgy <strausz@mit.bme.hu>
BME Méréstechnika és Informécids Rendszerek Tanszé

A HUMEADA projekt célja létre hozni egy olyan egyedi informatikai rendszert, mely a
magyarorszagi orvos tarsadalom szakembereit segiti a napi betegellatasi folyamatokban és az
oktatés teriiletén egyarant. A célunk, hogy a rendszer korszer(i web technolégidkra épul6é
megoldassal nyuljtson informativ, dontéstimogatd és oktatasi szolgaltatasokat. A rendszer
szakmai, oktatasi tartalma:

1 Silrg6sségi medicina tudastara katalégusban foglalva

2. Gyogyszerelési folyamatok és azok hatasai a stirg6sségi betegellatas teruletén

3. Interaktiv dontéstdmogatasi folyamatok (pl.: vizsgalati eredménynek feldolgozasi
lehet6sége alapjan ellatési javaslat vagy bevitt értékek/adatok alapjan ellatasi lancolat
felépitése)

4. Felépitett oktatasi tematika alapjan proba vizsgaztatasi lehet6ség

Az el6adasunkban beszamolunk a késziil6 rendszer szakmai tartalméanak Osszeallitasarol

(kdrképek, tiinetek, vizsgalatok és kezelések, valamint gyogyszer- és osztalyozasi rendszerek
adatbézisai), valamint a rendszer dontéstdmogatd és oktatasi funkcidinak kialakitaséarol.

20


mailto:eredics@mit.bme.hu
mailto:gyalan.kft@gmail.com
mailto:strausz@mit.bme.hu

TARTALOMSZOLGALTATOK: KONYVTARAK,
LEVELTARAK, MUZEUMOK

A muzeumi kommunikécié Uj dimenzidi: a kiéllitdsok informatikai
tdmogatésa

Koémar Eva <komare@pim.hu>
Pet6fi Irodalmi Mizeum
Labundy David <labundyd@pim.hu>
Pet6fi Irodalmi Mizeum

A rohamosan valtozo tarsadalmi kdrnyezet pozitiv inspiraciéi megszolitjak a mizeumokat és
sajatos szakmai helyzetnek megfelel§ valaszok megfogalmazasara késztetik. Az eredeti
dokumentumok megmutatasa mellett a muzeoldgus tevékenységének szerves része lesz a
masolati, illetve a valGsagreprezentacionak az 0j médiumok felhasznalasaval torténé
kozvetitése. McLuhan hiressé valt formuldja - the medium is the message, a kdzeg teszi az
lzenetet - egyfel6l persze a hordozd meghataroz6 voltara utal: 0j kommunikacids
technoldgiak Uj emberi kdrnyezethez, az emberek és eszmék (j szervez6déseéhez vezetnek.”

Az informatika szerepe a kidllitasrendezésben az egyoldali kozl6-befogadd ismeretkozlés
kitagitasdban, az interakcio lehet6ségében fedezhetd fel, illetve a kidllitasok teljesen Uj
formajat termeti meg a virtualitds és a halozati kultira eszkozeivel. A kiallitasi
koncepcioban tervezetten szamolni kell a fizikai tér kitagitdsaval, a befogadasi
mechanizmusok korabban ismeretlen Gtjaival, és a kiallitaslatogatd aktiv részvételével. Az
audio és vizudlis, illetve multimédia technikdk alkalmazasa a latvany-széveg (mditargy-
felirat) kétdimenzids vilagaval szemben, ahol a latogatd mint ,vendég” van jelen, egy
szellemi diskurzus részévé teheti a befogadot.
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Adaptiv, automatikus, innovativ, szemantikus? ADVISE - a rendszerek rend
szerel

Peth6Eva <petho.eva@igsys.hu>
1QSYSZrt.
Kiss Gergely <kiss.gergely@igsys.hu>
1QSYSZrt.

Rend a lelke mindennek - hangzik el gyakorta a szdlas, mégsem jellemz& a mindennapjainkra
a rend. Az Advise, kihasznalva a piaci rést, erre a kivant rendre épit. Nem csupan egy
keres6émotor, amely rendelkezik szamos funkcioval, hanem egy integralt keres6rendszer,
amely 0©sszegydijti, sz(iri, fontossagi sorrend szerint rangsorolja, majd igényeinknek
megfelelen rendszerbe rendezi az informéaciokat.

A nagyvallalatok és intézmények egyik legfontosabb értéke az informéacié, de az
informécidkeresés és szelektalas koltsége igen magas lehet. Felmerilt az igény egy olyan
rendszer létrehozésara, amely megoldast jelent az informaciomenedzsment szamos
problémajara, leegyszer(siti a dolgozék munkajat, elvégez olyan feladatokat, amelyekre eddig
humanerdforrast kellett hasznalni. Aztan megsziiletett az ADVISE.

Az Advise lehet&vé teszi a keresést az adott konyvtar teljes elektronikus allomanyaban, belsd
és kiils6 adatbazisainak teljes tartalmaban, illetve publikus és fizetett forrasokban. Ez ugyan
6nmagaban még nem teszi egyedivé, de nézzlik csak tovabb. A rendszer megtalalja a keresett
informéciokat, majd integralja és egy feliileten jeleniti meg Gket. Ontanuld szemantikus
fogalmi haldjanak kdszonhetéen minden olyan adatot megtalal, amely relevans lehet a keres
folosleges, nem odaill6 informaciok sokasagaval. Az Advise nem csak egyedileg kezeli a
felhasznaloit, hanem ,,csoportosithatja” is 6ket - felhasznalva a vallalati cimtarakat és egyéb
csoport leird adatokat. Ez vezérli az Advise automatikus tanuldsi mechanizmusat: amilyen
fogalmi Osszefiiggésekre megtanitja az Advise-t az egyik felhasznald hasznalat kdzben, azon
Osszefiiggéseket a csoporttagok is hasznosithatjdk. Ezen felil, a rendszernek van egy
haldzatszerkeszt6 funkcidja is, amely lehet6vé teszi a felhasznalé széméara az asszociacios
halé valtoztatasat, ezaltal elGsegiti a talalati lista minéségének a fejlesztését sajat igényhez
mérten.

Az Advise tamogatja a tezaurusz szétarakat, igy lehet6vé teszi kilsé tezaurusz szotarak
beolvasasat (Dublin Core, XML, HUNMARC) protokollon keresztiil.

A rendszer statisztikdkat is készit. Ennek kdszonhetSen lehetéség nyilik megtekinteni adott
keresésekhez, dokumentumokhoz, stb. tartoz6 kimutatasokat. Példaul:

- mik a legkeresettebb témakorok, hianytémakaorok,
- leggyakrabban letdltott dokumentumok,
- a felhasznaldk szerint leghasznosabbnak/haszontalannak itélt dokumentumok,

- még soha nem hasznalt dokumentumok.
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Szintén egyéni funkcidja az Advise-nak a hirlevélkészités. Megadott kulcsszavak, fogalmi
halo, témak és gyakorisag alapjan a rendszer dsszegy(ijti az utobbi id6ben megjelent adatokat,
hireket, informéacidkat, majd ezekb8l automatikusan hirleveleket vagy 8sszesitd
dokumentumokat allit 6ssze. A program képes sajat, bels6 hirlevél készitésére is, amelynek
segitségével a vallalat dolgozdi allando jelleggel értesiilnek a vallalattal kapcsolatos fontos
informaciokrol.

Mindemellett, a rendszer tobb webhelyrél vagy forrasbdl gydjtve strukturalt, dsszetartozo
adatokat tartalmazo tablazatot készit- mint példaul termékenként a konkurencia arait,
kondicios listait, illetve képes ennek heti valtozasait is kilonbdzd szinekkel kiemelni a
tablazatban.

Az Advise hatékonysagjavitd, ember kodzpontd, adaptiv logikaju, koénnyen kezelhet6 -
mindemellett egy, tobb vallalatnal is bevezetett, kiprébalt, mikodéképes rendszer. Az
el6adast azoknak ajanljuk, akik érdekeltek egy olyan rendszerben, amely megkdnnyiti a
mindennapi munkavégzést, segiti a tébb rendszerben térténd informacidszerzést.

Plakatok és metaadatai az Elektronikus Multimédia Kényvtarban

Takacs Margit <takacs.margit@jinfunideb.hu>
Debreceni Egyetem Informatikai Kar
Iszaly Gyorgy Barna Dr. <gyiszaly(a)nyf.hu>
Nyiregyhazi FGiskola Matematika és Informatika Int

A konyvtari gydjteményekben a hagyomanyos konyvtari anyagok mellett olyan specialis
dokumentumtipusok is megtalalhatéak, mint a kis- és apronyomtatvanyok korébe tartozo
grafikai plakatok, amelyeknek egyszerre van kultdrtorténeti, mlivészettorténeti és
tartalmuknal fogva kortorténeti jelentdségik. A falragaszok azonban nem csak a kdnyvtarak
alloményat gazdagitjadk, hanem maés kozgyljtemények (pl. muazeum) részeként is jelen
vannak.

Ezeknek a dokumentumoknak a fennmaradasahoz hozzajarult az a konyvtarosi felfogas,
miszerint nem a jelen feladata eldénteni, hogy mi lesz a fontos a jové szaméara. Valdban a
régen jelentéktelennek tlint falragaszok ma tobb irany( kutatas alapjai is lehetnek, ebb6l
kifolydlag egy-egy komolyabb plakatgydjtemény nélkildzhetetlen forrasa lehet a torténeti,
ipartorténeti, biografiai, mivészettorténeti, de mas irdnyl kutatdsoknak is.

A konyvtarak plakatarchivumaiban val6 eligazodas azonban nehézkes, mivel a ml cimének és
szerz6jének megismerésén kivil rendkivil fontos a plakaton lathatd kép megtekintése is. Egy
keresett m{ megtalalasahoz t6bb plakat attekintésére is sziikség lehet, ami a plakatok tarolasi
és tipusbeli sajatossagaibdl kifoly6lag eléggé problémas. A probléma megoldast a ma mar
széles korben elterjedt digitalis gydjtemények jelentik, hiszen a technikai fejlédésnek
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kdszonhetéen lehet6ség nyilt ezeknek a dokumentumtipusoknak a digitalizalasara és
elektronikus tarolaséra, azaz az elektronikus konyvtarak létrehozasa.

Az elektronikus konyvtarak mikodésehez nélkildzhetetlenek a metaadatok hasznalata,
ugyanis ezek segitségével valosulhat meg a digitalis dokumentumok tarolasa és keresése. A
cél mindig az, hogy olyan metaadatséma keruljon alkalmazasra, ami a kutatds hatékony
eszkozévé valhat. Epp ezért a grafikai plakatokat leird metaadatrendszer meghatarozéasakor
figyelembe kell venni, hogy a falragaszok egy olyan specialis dokumentumtipust képviselnek,
amelyek leirhatok konyvtari dokumentumként is és a mizeumokban leginkébb fellelheté
vizualis dokumentumként is. A plakatoknak ezt a kett6s tulajdonsagat figyelembe véve a
kovetkez6 két metaadatrendszer segitségével lehet 6sszeallitani egy minden szempontra
kiterjed6 metaadatsémat: egyrészt a konyvtari vilagban a digitalizalt dokumentumok leirasara
hasznalt Dublin Core (DC) metaadatrendszer segitségével masrészt a vizualis dokumentumok
(legyen az kép, szobor, sth.) feldolgozasara kialakitott VRA Core metaadatok
felhasznélaséval.

A plakatokhoz kidolgozott metaadatséma jelent6s segitség lehet egy olyan elektronikus
konyvtar létrehozasanal, amely tisztan elektronikus formaban tarolja és szolgéltatja a
kilénféle multimédids dokumentumokat, mint a képi, hangzé vagy a mozgoképes
dokumentumok. Az Elektronikus Multimédia Kényvtar megalkotasa pontosan ezt a célt tiizi
ki maga elé. Mivel a képi dokumentumok egyik tipusa a plakat, ezért fontos, a rendszer
kifejlesztése el6tt megahatarozni azon adatokat, amelyek ezen dokumentumtipus esetén a
rendszerben tarolni kell. Meg kell vizsgélni azt is, hogy a meghatarozott metaadatséma
mennyire integralhat6 egy ilyen kényvtari alkalmazasba.

Digitélis kincstar - digitalis kincskeresd

Kapus Erika <kapuse@mtak.hu>
MTA Konyvtara
Naszados Edit <naszadose@mtak.hu>
MTA Konyvtara
Holl Andras <holl@konkoly.hu>
MTA Kényvtara/ MTA KTM CsKI

Egy idealis és korszer(i gyljteményben minden dokumentum - legyen az régi vagy U
kiadasu, hagyomanyos vagy elektronikus formatumui, legyen az barmelyik f6- vagy
kulongyujtemény része, el6fizetéses adatbazishol vagy sajat gyljteménybdl hozzaférhet -
egy kozos platformon kereshet6. Egy ilyen idedlis gydjteményben a teljes szovegl
elektronikus dokumentumok kozvetleniil az OPAC-bdl érhetbk el, s a keresés kiterjeszthetd a
dokumentum teljes szdvegére. Szerencsére a val6sag nem all ett6l messze: noha szdmos
konyvtar tobb ezer kdnyve még metaadatok szintjén sem hozzéaférhet6 digitalis formatumban,
egy pillanatra sem feledkeznek meg létez6 elektronikus tartalmaik, teljes szovegeik
gyUjteménybe szervezésér6l, a kdzos keresémotor kialakitasardl sem. Ezen az Uton halad az
MTA Konyvtara is.
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Az el6adas azokat a megoldasokat, eszkdzoket ismerteti roviden és mutatja be mikddés
kozben, melyek az Akadémiai Konyvtarban az analég és a digitalis gydjtemény
Osszekapcsolésat, a digitalis szolgaltatdsok kozos platformra terelését hivatottak segiteni. A
konyvtar olyan kincseket 6riz, melyeket érdemes digitalis formaban is tovabb Orizni,
hozzéférhet6vé tenni, igy minden olyan eszkdz, ami ezt célozza, érdekes lehet mindenki
szamara, aki szivén viseli a kozgyljtemények 21. szdzadi sorsat, vagy egyszer(ien csak
szeretne a legkorszer(ibb maodon, a legrovidebb id6 alatt hozzaférni a fontos, korabban
korlatozott mértékben vagy nehézkesen elérheté dokumentumokhoz.

Az MTA Konyvtardban tobb megoldas sziiletett és van szilet6ben az emlitett célt
szolgalando: ilyen a MetaLib, melynek hasznalataval egy id6ben szamos altalunk valasztott
elektronikus adatbézisban végezhetlink kereséseket, ahol a felhasznalo altal elére definialt
kategoridk segitik a tematizalt keresest, de ilyen az SFX is, ami kdmyezetérzékeny
hivatkozasokat szolgaltat az elérhetd teljes szévegekhez, ill. kapcsolodo webes forrasokhoz.

Annak érdekében, hogy a lehet6 legtdbb dokumentum teljes szdveggel legyen fellelhetd, és
minél tébb dokumentum - kulturalis vagy tudomanyos értéke miatt, esetleg éppen olvasdi
kérésre - digitdlis format Olthessen és bekeruljon az MTA Konyvtaranak elektronikus
vérkeringésébe, sziletett meg a REAL repozitérium, mely jelenleg hdrom gy(jteményt foglal
magaba, s amely barmikor Ujabbakkal b6vithetd. A REAL-OTKA az OTKA &ltal tamogatott
programok publikacidit és jelentéseit, a Real-d az MTA doktorainak és kandidatusainak
értekezeéseit gy(jti, a REAL-EOD pedig az EOD (eBooks on Demand) szolgaltatas keretei
kozott felhasznaloi kérésre digitalizalt e-kdnyveknek biztosit keres6 és tarolo fellletet.

Az el6adas azokra a konkrét eszkozokre igyekszik fokuszalni, melyek f6bb pillérei az MTA
Konyvtara digitalis szolgaltatasszervezésének, melyek leginkabb szolgaljak azt a célt, hogy a
valos, létezd gy(ijtemény szervezettsége €s hozzaférhet6sége kozelitsen az ahitott idedlis
gyljtemény fele.

Informatikai fejlesztések a Kaposvari Egyetem Egyetemi Konyvtarban

Kiss Gabor <kiss.gabor@ke.hu>
Kaposvari Egyetem Egyetemi Konyvtar

A 21. szézad elején szinte nincs mar olyan koényvtari (illetve konyvtarban folyd) tevékenység,
mely ne élvezne szoftveres tdmogatast. A koényvtari munkafolyamatok legteljesebb kor(
automatizalasat megvalositd integralt konyvtari rendszerekt6l, az online tajékoztatast
tdmogatdé IM-eken keresztill, a digitalis repozitériumokig, szinte minden teriileten kész
megoldasok segitik a konyvtarak munkajat. Mégis, e teljesnek t(ing szoftveres lefedettségben,
mind a felhasznal6i igények legteljesebb koér( kiszolgalasa, mind a belsé munkafolyamatok
optimalizalasa tertiletén hianyossagok mutatkoznak.
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A Kaposvari Egyetem Egyetemi Kdényvtar eddigi viszonylag rovid torténetében tobb terileten
szembesiilt a fentiekkel. Az el6adasban harom olyan fejlesztés keriil bemutatasra, melyek azt
is példazhatjak, hogy a jol atgondolt és megtervezett fejlesztések sokszor egyszer(ien és
hatékonyan biztosithatjdk, hogy a konyvtarak nagyobb hatasfokkal végezzék
tevékenységeiket.

A nemzetkdzi és hazai trendekhez igazodva koényvtarunkra is jellemzd a helyben torténd
hasznéalat csokkenése és az online szolgéltatdsok igénybevételének ndvekvd szama. A
Kaposvari Egyetemen oktatott tudomanyteriiletek kozott jelents szamban szerepelnek
olyanok, melyek els6rend(i informéacioforrasaként a szakfolydiratok szolgalnak. A konyvar
altal el6fizetett folydiratokrdl vald gyors, online tajékoztatasi eszkdzként keriilt bevezetésre az
Elektronikus Folydirat Tartalomjegyzék Szolgaltatds. A szolgaltatas igénybevevli
kivalasztjak azokat a folydiratokat, amelyek szamukra figyelemre érdemes informaciot
kodzdlhetnek, majd ezt kdvetben az adott folydirat a kdnyvtarba érkezésérél - annak napjan -
automatikusan értesitést kapnak, és az adott folyodirat tartalomjegyzékének elektronikus
maésolatat szintén elérhetik ett6l a pillanattdl.

Az Egyetemi Konyvtar megalakulasatol alapvetd problémat jelentett, hogy a koényvtari
gyUjtemény alakitasa soran valamennyi olyan munkacsoport, mely a hasznaléi igényekkel nap
mint nap szembesil, hogyan tud hatékonyan részt venni a gydjteményszervezés
folyamataban. A konyvtar altal hasznalt integralt rendszer gy(jteményszervezési modulja
nyujt ehhez tamogatast, de a kdnyvtarunkra jellemz6 specialis igényeket sem ez, sem mas mar
létez6 megoldas nem tudja hatékonyan kiszolgalni. Az el6adason a probléma megoldaséara
sajat fejlesztésként létrehozott Elektronikus Deziderata kerll bemutatésra.

A harmadik és egyben a legutdbbi fejlesztés - az Elektronikus Kodnyvajanlé Szolgéaltatas -
szervesen kapcsolodik el6z6 kett6hdz, illetve ezen tal a kdnyvtar integralt rendszeréhez is. A
szolgaltatas keretében a konyvtar hasznaléi az egy erre a célra létrehozott osztalyozasi
struktirabdl kivalaszthatjak azokat a teriileteket, melyeken megjelend konyvek szamukra
érdekl6désre tartanak szamot. A kifejlesztett rendszer meghatarozott id6k6zonként értesit a
megfigyelt témaban Ujonnan beszerzett és feldolgozott kdényvekrél. A rendszer az SDI
szolgaltatasoktol valé kiilonbdz6sége az eléadas soran kifejtésre kerdl.
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A konyvtar szerepe az intézményi tudas allokacié megteremtésében -
torekvések és tapasztalatok a SZIE Kosary Domokos Kényvtar és Levéltarban

Sinka Rébert <sinka.robert@lib.szie.hu>
SZIE Kosary Domokos Kényvtar és Levéltar

Az el6adas azokat a torekvéseket kivanja bemutatni, amelyek a SZIE KDKL-ben az
intézményi tudas allokacié megteremtése érdekében az elmult években torténtek.

Az el6adas els6 részében a technikai milié bels6 munkafolyamatokra gyakorolt hatasat
szeretném véazolni.

A konyvtarak mindig is vezetd szerepet toltottek be a tudas allokécid terén. Az oktatasi
intézmények hatterében végzett munkajuk elengedhetetlen része egy intézmény sikerének, de
az abbdl fakado elénydkb6l nem minden esetben részestilnek maradéktalanul. A kényvtarak
gyakran csak a tudas felhalmozdinak szerepében, mig az intézmények a tudas egyedili
kozvetit6iként aposztrofaltdk magukat.

Egy modem kori kdnyvtarnak is szembestlnie kell ezekkel a régi struktirakkal, melyek ezt az
el6itéletet hordozzak, mikozben folyamatait mar egy recens technoldgiai kérnyezetbe agyazva
kell megvalositania.

Béar a technolégia 6nmagaban nem jelentene valtozast, ha csupan a régi metddusokat
tdmogatna, de meg is valtoztatja azokat, illetve Gjakat is létrehoz. Ennek kdvetkeztében, az
informacié koraban a kdnyvtarak tudas gyijté és szervez6 munkaja nem csak felgyorsult, de
izgalmas részletekkel bdévilt, melyeket leggyakrabban a konyvtari elektronikus
szolgaltatdsokban fedezhetilink fel.

A mésodik részben roviden az online szolgaltatasok kényvtari részlegekre gyakorolt
hatésat elemzem.

A modem konyvtar elektronikus szolgaltatasait csak a kezdetekben adoptaltdk a klasszikus
architekturakra. A jelenlegi térekvések mar egy technoldgiaval tdmogatott intézményi szintd
konnekcionista miliét céloznak meg. A szolgéltatadsok igy nem csak az ,.e” el6tagot, hanem
egy konnektivista szemléletet is kapnak: a konyvéri e-szolgéltatdsok el6retdrése az egész

fejlesztéseket.

Az el6adds harmadik része a konyvtarak tudas allokaciés aspektusai kozil az
informatikai és oktatasi szerepkoroket emeli ki.

A konyvtarak hal6zata és a vele paralel iskolarendszer egy természetes konnektivista
mutualizmus. A konnektivizmus itt egydtt jar a technol6giai konnekcié megoldasaival és egy
pedagdgiai szerepkorrel is. A kdnyvtarak ilyen intenziv el6retorése leginkabb ott mutatkozik
meg, ahol teret kapnak a tudas atadasban, a képzésben.
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A modem koényvtér, a hagyomanyosan meglévé fizikai halzatat virtualis rétegek sokasagaval
egészitette ki: online kdnyvtari szolgéltatasok, e-kdnyvek, de ide tartoznak a legujabb trendek
is, mint az e-leaming és az e-portfdlid.

A tudas egyiranyd kiaramoltatasa lényegében megsz(int, helyét a kétiranyd kommunikacio
vette at, egyre nagyobb helyet (els6sorban virtualis teret) biztositva a non-formalis
tudasatadasnak. Ez a ,nyitottsdg” egyes esetekben természetes folyamat és attitlid, mas
esetekben a kényszer sziilte realitas.

A konnektivista konyvtar a tudas allokacio kozpontja, a tudashalozatok intézmeényesitett
forméja, lényegében az oktatasi intézmény tartalomszolgaltatdja.

DART-Europe: Doktori értekezések digitalis szolgaltatasa Europaban

Karacsony Gyoéngyi <gyk(a)lib.unideb.hu>
DE Egyetemi és Nemzeti Kényvtar

A DART-Europe europai fels6oktatasi, illetve kutatdintézetek egyittm(kddése a doktori
(jelenleg elsésorban PhD) disszertaciok dsszegydjtése és disszeminacidja céljabdl.

A 2005-ben indult partnerség a résztvevék kozds munkajan alapszik, kiils6 finanszirozas
nélkil. Az elmdlt hat évben elért eredményei mégis kiemelkeddek: 2011 januarjaban 19
eurdpai orszag 311 (k6zottik harom magyar) intézményében 1597-t6l napjainkig keletkezett,
tobb mint 192 000 disszertaciot érhetiink el teljes szdveggel a projekt portaljanak keres6jén
keresztl.
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18. szazadi folyodiratok komplex feldolgozasa a Debreceni Egyetemen

Koltay Klara dr <kkoltay@lib.unideb.hu>
Debreceni Egyelem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar

A Debreceni Egyetem Magyar Irodalom- és Kultdratudomanyi Intézete ,,A sajtonyilvanossag
feltardsa a 18-19. szazadban” cimmel inditott programot azzal a céllal, hogy az eredetiben
nehezen, toredékesen hozzaférhetd lapokat  digitalisan teljes  egészében
Osszegy(jtve kutathatova tegye.

A korszak periodikumainak feltardsa mar korabban megkezdédott egyes folyoiratok kritikai
szovegkiadasainak megjelentetésével (Magyar Museum, Orpheus, Urénia), illetve digitalis
konyvtarakban elérheté szévegek (Urania, Ujj bétsi Magyar Musa, Hadi és Mas Nevezetes
Torténetek) kozzétételével. E meglévd forrasok osszegy(jtésén tal a program a korszak
sajtonyilvanossaganak teljességét kisérli meg fokozatosan feltarni tovabbi folydiratok,
hirlapok els6dlegesen digitalis eszkdzokkel valo feldolgozasaval.

A munkéban a partnerként részt vevé Debreceni Egyetemi Konyvtar mar ,,hagyomanyosan”
hasznalt eszkodzeit vesszilkk igénybe, 0Osszekapcsolva lehet6ségeiket egy komplex
szolgéltatassa.

Az alap szovegeket képként digitalizalva kétrétegli pdf-ben szolgaltatjuk felhasznaloknak a
Debreceni Egyetemi Archivum (DEA) D-SPACE rendszerén keresztiil. Az archivum egyes
tételei egy-egy folyoiratszamhoz kothet6ek. A szamokrdl készilt gDC metaadatokhoz
kapcsolédnak a nyilvanossag szamara is elérhet6 modon az egyes fuzetek pdf fajljai, illetve a
hattérben az egyes lapok eredeti szkennelt oldalai. A DEA-ban megjelend folyoiratok sok
esetben tobb hianyos eredeti példanybdl allnak Ossze, igy fontosnak tartjuk, hogy minden
oldalon vizjel utaljon arra, melyik eredeti példany alapjan késziilt.

A DEA-ban elhelyezett anyag hasznalata a DEA-n belil viszonylag nehézkes: a rosszul
olvashatd iraskép miatt sok tévesztést tartalmazo automatikus felismertetésen alapul6, nem
egészen megbizhatd teljes szovegl keresés mellett, flizetre bongészve tudunk tajékozddni.
Ezért fontos kiegészit6 eleme a rendszernek az a cikkeket feltard bibliografiai adatbéazis, ami a
konyvtari rendszer egyik, a 18-19. szézadi folydiratoknak szentelt hattéradatbazisa. A
cikkekr6l MARC leirasok késziilnek, amelyek rendhagyoak abbdl a szempontbol, hogy a
tematikus targyszavakon kivil a cikkekben el&fordulé teljes foldrajzi és személynév-anyagot
tartalmazzék. A tobb folydirat anyagat egyesité adatbazis igy a korszak névanyaganak fontos
gy(jtéhelyévé valik majd. Jelentds kdnnyebbség, hogy konyvtari integralt rendszert hasznalva
az authority kontrolion alapuld globalis rekordmodositas az litemes feldolgozas soran még
nem tokéletes rogzitett nevek utdlagos javitgatasat lehet6vé teszi. Az adatbazis egyes
cikkrekordjaibdl a DEA-ban talalhato flizetpdf-ek megfelel6 oldalara navigalhatunk.

A rendszer harmadik elemét képezik azok a bibliogréafiai rekordokbol automatikusan

képz6d6 weboldalak, ahol az egyes folydiratok ,repertériumait” lapozgathatjuk. Az egyes
cikk-tételekb6l kiindulva kapcsol6dhatunk a DEA-ban 1év6 teljes szdveghez, vagy a cikk-
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adatbazisbdl megjelenitett teljes leirdshoz, ahonnan szilkség esetén kozvetlen targyi vagy
nevekre vonatkozo kereséseket indithatunk.

A rendszer tervei, elemei mar elkésziiltek, megindult az litemes szkennelési és rekordkészitési
munka, amely, ha nem is fejez8dik még be a kozeljov6ben, hamarosan eléri azt a kritikus
tdmeget, amely érdemessé teszi a mar rendelkezésre allé anyagok hasznalatat.

OpenAIRE hazai vonatkozésai: Open Access tudatossag a DE kutatok
publikalasaban

Gordgh Edit Dr. <editg@lib.unideb.hu>
DEENK Kenézy Elettudomanyi Kényvtar

Mi az Open Access Préba-projekt (OA Pilot)?

Az Eurbpai Bizottsag és az Eurdpai Kutatdsi Tanacs biztositani kivanja az altaluk
finanszirozott kutatasok eredményinek legszélesebb korl hozzaférését. Ennek érdekében az
Open Access projekt kotelezi a kutatokat arra, hogy publikacioikat feltdltsék egy megfeleld
intézményi vagy tudomanyterileti repozitériumba. Ha nem elérhet6 ilyen repozitorium, a
kutatok hasznalhatjak az OpenAIRE arva dokumentumok repozitoriumat.

Miért fontos a nyilt hozzaférés az eurdpai tudomanyos eredmények publikalasa soran?

Minden kutatas korabbi munkara épiil, aminek az alapja a kutatok munkainak megosztasa és
hozzaférésének biztositasa. Az informécidk és adatok elérése fontos az oktatads és kutatas,
illetve a tarsadalom fejl6dése szempontjabol. A nyilt hozzéaférés ingyenes, online hozzaférést
biztosit a kutatasi irodalomhoz a kdévetkez6 médon: (1) nyilt hozzaférés( folydiratban vagy
kényvben publikélva (arany utas nyilt hozzaférés), vagy (2) el6fizetéses folyoiratban publikalt
kézirat feltéltésével egy online repozitdriumban (z6ld utas nyilt hozzaférés).

Az Eurdpai Tanacs elvarja a kutatoktdl, hogy a kiadasra kész cikkiiket, vagy azok postprint
verzidjat feltoltsék egy intézményi vagy tudomanyterileti repozitoriumba, illetve
torekedjenek a cikkek nyilt hozzéaférésére a publikalast kovetd 6 (Energia, Egészséggy,
Kdrnyezetvédelem, klimavéltozas, Infokommunikécids technologiak, Kutatsi
Infrastruktarak, terleten), illetve 12 hdénapon (Tudomany a tarsadalomban, Tarsadalom-
gazdasagtan és human tudomanyok teriileten) bell.
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OpenAlIRE eredmények Magyarorszagon

OpenAlIRE egy harom éves projekt az Eurdpai Bizottsag altal finanszirozott 7. keretprogram
tdmogataséban. A program f6 céljai kozé tartozik a kutatdok tdmogatdsa az FP7 OA Pilot
irdnyelveinek betartasiban az eurdpai helpdesk héal6zaton keresztll, a kutatok segitése a
kutatési eredmények feltdltéseben az intézményi vagy tudomanyteriileti repozitériumba, és a
tudomanyos  adatfeldolgozas feltérképezése 5  tudomanyagi kutatokozosség
kdzrem(ikodésével.

Magyarorszégon tdbb mint 200 projekt fut a 7. keretprogram finansziroz&saban. Feladatunk,
mint Egyetemi Konyvtarnak és mint repozitériummal rendelkezd intézménynek, hogy
megkeressiik a hozzank tartozd kutatdkat, akik résztvesznek FP7 projektekben, és
Osztondzzik ket az ETK altal elirt open access iranyelvek betartasara, vagyis a nyilt
hozzaférésii publikalast erdsitsik. Az el6adas beszamol a kutatoi nyilt hozzaférésd publikalasi
kedv feltérképezésérdl, illetve az open access irdnyelvek betartasanak buktatéirdl, illetve
eredményes  hatasair6l. Tovabba, Otmutatét szeretnénk adni mas intézményi
repozitériumoknak az ilyen irdnyd feladatok elvégzéséhez, illetve az open access és
OpenAlRE projekt magyarorszagi propagalasahoz.

Koényvtari és tanulmanyi rendszerek 6sszekapcsolasa a Debreceni Egyetemen

Balézs Laszl6 <lbalazs@lib.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Kényvtar

A Debreceni Egyetem sok és igen véltozatos tananyagot és tanulést segit6 anyagot biztosit
hallgat6i szaméara. Ezek a kiilénb6z6 tipusi dokumentumok nagyon sok helyen fordulhatnak
el6. Lehet a tanar honlapjan, a tanszék honlapjan, az egyetemi archivumban és olyan
helyeken, amit el sem tudunk képzelni. Ezeket a tananyagokat a konyvtar szeretné
Osszegydijteni és egységes formaban szolgaltatni a hallgatok felé. A hallgatok az egyetemi
tanulmanyi rendszerb6l a tantargy honlapjarol atléphetnek a DEENK Tandem rendszerébe,
ahol a hallgat6 6sszegydijtve talalja meg az egyetemi kdnyvtarban digitalizalt tananyagokat, az
elektronikus tananyagokat, az egyetemi kiadd rendelhet6 kdnyveit esetleg a targy oktatdjanak
publikécidit. A jogvédett tananyagokat csak megjelenitheti a kényvtar gépein, az egyetemi
kiadé konyveit megrendelheti, egyes anyagokrél fénymasolatot rendelhet, a szabadon
hozzaférhet6 anyagokat kinyomtathatja az egyetemi nyomtatasi rendszerben.

A rendszer zokken6mentes miikddéséhez a hattérben 6sszekapcsoltuk az egyetemi tanulmanyi
rendszert (Neptun), az egyetemi archivumot (DEA), a konyvtari rendszert (Corvina), az
egyetemen elterjedt elektronikus tanuldsi kdrnyezetet (Moodle), és az egyetem kozponti
azonositasi rendszerét (LDAP, SAML).
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A besorolasi adatcsere-formatum bdévilése

Ungvary Rudolf<ungvary@hungary.com>
Orszagos Széchényi Konyvtar

A legutobbi két évtized fejleményei

A besorolasi adatcsere-formatumnak [authority format] vagy mas néven metaadat-
formatumnak [metadata format] tobb mint fél évszdzados multja van. A MARC-tipusi
formatum 1968-as megsziiletése Ota fokozatosan tokéletesedett, és mas valtozatai is
kialakultak (Unimarc). Ami a legfontosabb: adatelem-vélasztéka jelent6sen boviilt is. Az
eltelt évtizedek boviilései els6sorban nem a formatum tételfejében megjelend an.
entitasadatait (a személyneveket, testiileti és, rendezvényneveket és cimeket) érintette. Ezek a
bibliografiai leiras és a kereshetd tarolas legalapvetébb, klasszikus adatai, melyek révid tavon
nem valtoznak. A boviilés egyrészt a relacidéadatokat, kiiléndsen pedig a tulajdonsagadatokat
jellemzi.

A forméatum relacidadat-valasztéka kezdetben csak a kézi katalogizalasban hasznalatos ,,lasd”
és ,,lasd még” relacidtipushol allt. A fejlédés ezen a téren kétiranya.

Egyrészt rogzithet6vé valtak a formatumban a malt szazad 50-es éveitdl kialakulo
tezauruszokban hasznalt, és a rajuk vonatkoz6 szabvanyokban rogzitett paradigmatikus
relaciotipusok. A MARC-formatumban a relaciétipusok szamara az indulaskor elégnek
bizonyult, hogy a ,lasd” relaciotipus szamara a 4XX-es, a ,,lasd még” relaciotipus szamara
pedig az 5XX-es hivojeltartomanyt jeldljék ki. A paradigmatikus relacidtipusokat azonban
nem csak a nagyobb szdmossaguk jellemzi, hanem az is, hogy felhasznalasi teriilettdl fiiggGen
rendkivil valtozatosak is. A MARC-formatumban e két kovetelménynek viszonylag
bonyolult médon, Un. vezérléalmez6 alkalmazasaval lehetett eleget tenni.

Masrészt a formatumban id6vel az is lehet6vé valt, hogy a relacidkat a 2XX-es, illetve a 3XX-
es hivojel-tartomanyban széveges formaban adjak meg. A szemanikai web vildgdban ez a
lehet6ség id6vel fel fog értékelddni.

A legjelentésebb béviilés a tulajdonsagadatok terén jatszodott le. Az entitdsadatokkal
szemben, melyek a bibliogréafiai adatokra vonatkoznak, és ezért masodlagos vagy metaadatok,
a tulajdonsagadatok a tételfejben rogzitett entitdsadatokra vonatkoznak, és ezért metaadatok
metaadatai, azaz harmadlagos adatok. Ilyen meta-metaadatok a 6XX-es hivojeltartomanyban
rogzithet6 megjegyzésadatok és a OXX-es hivéjeltartomanyban rogzithet§ Gn. informacios
adatok.

A megjegyzések ma mar nem korlatozédnak a tételfejre vonatkozd név és szaktargyszo
tartalmara, meghatarozasara, hanem lehet6ség van a hasznalatra, a valtozasra, a forrasokra, a
torténeti  kérdések megadasara publikus, megjegyzések formajaban, tovabba belsg,
technoldgiai jelleg(, nem publikus megjegyzések kozlésére is. Valasztékuk bbvitésére a 6XX-
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es hivdjeltartomany béséges lehet6séget biztosit. Ezaltal a nem konyvtari gyljteményi
rendszerek (levél- és irattérak, tovabba a mizeumi rendszerek) igényei is kielégithet6k.

Kilonosen jelents a béviilés ama tulajdonsagadatok terén, melyek nem szdveges, leird,
hanem azonosité adatok. Ma mar lehetéség van példaul a kovetkezd azonositdé adatok
kezelésére:

- besorolési adatok nemzetkdzi szervezet (pl. 1SO, OCLC) Aaltal szabvéanyositott, mas
mezében nem rogzithetd azonositéja (pl. webes haldzati forrasazonositok, mint a Virtual
International Authority File [VIAF] azonositoja, vagy a ,,remek URI”(,,cool URI”).;

- foldrajzi helyek koordinatai (ennek segitségével a konyvtari online katalogusok mutatdjabol
kiindulva kdzvetlenil hozzéaférheték a web foldrajzi keres6rendszerei);

- a besorolasi adatot egységesité vagy hitelesité intézmény (ennek kiilondsen irat- és levéltari
vonatkozasban van jelent6sége);

- a besorolasi adattal (els6sorban a foldrajzi helyekkel és szaktargyszavakkal) 0sszefiigg6
id6adatok (példaul geoldgiai korszakok, politikai események id6adatai);

- személyek, testiletek, mlvek, pontos szlletési, megalakulési, keletkezési sth. adatai,
lakcime, tevékenységi helye, csaladi jellemz6i stb. (ezéltal részletes személyi nyilvantartas,
névtér valdsithaté meg).

A besorolasi MARC-formatum segitségével ma mar akar levéltari dokumentumokhoz
hasznalt besorolasi adatok is kezelhet6k, melyre példat mutatunk be.

Informacideloszté-tartalomszolgaltato rendszer szolgaltatasainak fejlesztése

Czeglédi Laszl6 <laszlo.czegledi@ektf.hu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

Az informécidelosztd-tartalomszolgaltatd rendszerek az informaciokozvetités és a PR olyan
Ujgeneréacios eszkozei, amelyek lehet6vé teszik, hogy széles témegekhez juttassunk el akar
kozérdek(, akar egyes embercsoportokra szabott, iranyitott informéaciat.

A Digital Signage (DS) megoldasok jelentés valtozasokat hoztak az indoor és outdoor
kommunikacioban egyarant. A rendszert altalaban nem egyedilallé kijelz6k alkotjak. Minden
esetben szoftver és hardver egylittesérdl beszéliink, ahol az adatok elkészitését és frissitését
egy kozponti helyrél végzik kiilonféle hal6zatokon keresztiil. A DS rendszerek szamos olyan
fejlesztést vezettek be, amelyek szinte forradalmasitottak a digitalis reklamkommunikaciot.
Ezek a fejlesztések mara kiléptek a reklamszférabol, és a mindennapi élet més terliletein is
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helyet kapnak, mint példaul az oktatasban, az egészségugyben és nem utolsésorban a
konyvtarakban.

Az Eszterhazy Karoly F6iskolan néhany éve bevezetésre kertlt hatékony informacios halézat
megujulasa Uj lehet6ségeket nyitott meg az intézményi kommunikacioban. Az Uj, testre
szabhatd rendszert tovabbra is a féiskola konyvtaranak koordinalasaval mikodtetjik, a
misorok szerkesztését a kdnyvtér és a Liceum TV munkatéarsai végzik.

Az (j szerkeszt6 felllet nagy flexibilitast biztositd Windows alapu keretrendszerben miikédik
(kdnnyen kezelhet6 grafikus felllet, nemzeti karakterkészlet, szabadon méretezhetd
vektorgrafikus bet(ikészletek, tetsz6leges hang, midi, és megjelenité eszkozok, stb). Eddigi
tapasztalataink szerint még korantsem meritettiik ki a rendszer kinalta lehetéségeket. Emellett
- figyelembe véve a technika fejl6désének trendjeit - elkertlhetetlen, hogy a felhasznal6 felé
még inkabb nyitva, a rendszeriinket alkalmassa tegyik perszonalizalt szolgaltatasok
kozvetitésére is.

El6adasomban els6sorban a féiskolan alkalmazott digitalis kommunikécid rendszerét és az (j
felilet kindlta lehet6ségeket mutatom be, valamint felvdzolom egy mar meglévo
kommunikéacids struktira megujitasat, tovabbgondolasat.

Humaninformatikai alkalmazasok tudomanyterileti problémai

Lengyelné dr. Molnar Tiinde <mtunde@ektf.hu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

Mi is az a humaninformatika? Csupan az emberi er6forras gazdalkodast kell érteni alatt?
Megelégedhetiink-e azzal, hogy a humaninformatika fogalma a fejvadasz cégek és egyéb
allaskeresd vallalkozasok illetve szoftveres timogatasuk gy(jt6fogalmava valjon?

Helyes irany-e, hogy az informatikus konyvtaros képzés szakiranyai kozott megjelenik a
humaninformatika? Véleményem szerint ez nagyon jol megvalasztott terilet, melynek
tobbnek kellene lennie, mint csupan egy szakirany.

A konyvtarosok munkaja régota talmutat a hagyomanyos dokumentumok szolgaltatasan. A
jol miikddd konyvtarak informacids bazissa vallnak. Ehhez a kényvtarosok tudasanak is at
kell(ett) alakulni(a), mely a gyakorlatban szépen meg is torténik, de az elnevezések és a
szakma megitélése sokkal lassabban valtozik, mint a kbnyvtarak altal betdltott szerep. Tovabb
ront a helyzeten a szakma tudomanyteriileti besoroladsa. Mindenképp sikernek tekinthet6,
hogy az informatikus konyvtaros teriilet a bolcsésztudomanyok kozal atkerilt a
tarsadalomtudomanyok kozé. Napjainkban is ez a tokéletes helye a szakmanak?

Nyerte-e akkora szerepet a konyvtarak életében az informatika, hogy ez a tudomanyteriileti
besorolasaban is meg kell, hogy mutatkozzon? Véleményem szerint mindenképp. A human
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informatika tokéletesen tiikrézi a modem konyvtarak tevékenységét: informatikai eszkdzoket,
szolgaltatasokat allitani az emberek szolgalataba, és ezt egy informéacios szakember tudaséval
kozvetiteni a konyvtar hasznalok szamara.

Ahhoz, hogy a humaninformatika tényleg ezt tiikkrzze, még valtozasra van szikség. A
tendencia elindult, a hattér sem tekinthetd rossznak.

Az informatika tudoménya nagyon révid id§ alatt oly mértékben nétte ki magat, hogy sajat
prioritassal bird alteriiletek jottek létre. Onalldsodott a miiszaki informatika, a gazdasagi
informatika. Nem lehetne bdviteni ezt a kort? Kiegésziteni a human informatika tertletével a
listdt? Szikség-e van-e az informatikus konyvtaros képzésnek Uj tudomanyterileti
besoroléasra?

El6addsomban a fenti kérdésekre keresem valaszt és szeretném 0Osszefoglalni a
tudomanyterdileti besorolés elényeit, hatranyait.

A haszndlat kdzbeni szoftvertermék mindség mérése eltéré hasznaldi
csoportokban

Eszenyiné dr. Borbély Maria <borbely.maria@inf.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Informatikai Kar

A tanulméanyban egy tobbréteg( kutatas eredmeényeit szeretnénk bemutatni, melynek f6 iranya
a szoftvertermék hasznélat kozbeni mindségének mérése volt kényvtari kdrnyezetben. A
hasznalat kdzbeni szoftvertermék mindség jelentése Nigel Bevan (Bevan 1999) szerint a
szoftvertermék min6ségének hasznaldi nézete, a szoftverminGség jellemzdknek a
felhasznaldkra gyakorolt kombindlt hatdsa. Ez a hatds az adott hasznal6i koérnyezetben
mérhet6 a hasznal6i hatékonysaggal, termelékenységgel és elégedettséggel, melyek
méréséhez az ISO/IEC 9126-4 szabvany (ISO/IEC, 2004) biztosit mér6szamokat.

Konkrét kutatasunk esetében a vizsgalt szoftvertermék egy integralt kényvtari rendszer OPAC
modulja volt, a felhasznal6i kornyezetet egy egyetemi konyvtar, és az ebben a kérnyezetben
jellemzd hasznal6i csoportok alkottak

A kutatasnak a kovetkez6 céljai voltak:

¢ Els6sorban arra kerestiik a valaszt, hogy egyetemi konyvtari kdrnyezetben a hasznaldk
a konyvtari online katalégus hasznalatakor mennyire tudnak hatékony, teljes és
eredményes targyi kereséseket lebonyolitani, és ezek a tényezdk milyen mértékben
befolyasoljak a kereséshez felhasznalt szoftvertermékkel kapcsolatos elégedettségiiket.
¢ A kutatés tovabbi célja volt annak kimutatasa, hogy a kiillénb6z6 szempontok szerint
definialhatd hasznal6i csoportok eredményei kozott van-e lényeges, kimutathato
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kilonbség a keresések hatékonysaga, teljessége, eredményessége és a szoftverrel
kapcsolatos elégedettségiik vonatkozasaban.

A kutatas modszerei

A szoftvertermék hasznalat kozbeni mindségének mérése az ISO/IEC 9126-4 szabvany
ajanlasai szerint, a valés hasznaldi kornyezetet modellez6 teszt kdrnyezetben mérhet6
legsikeresebben. Vizsgalatainkhoz a tesztkdrnyezet a kdvetkez6 modon biztositottuk:

Az egyetemi konyvtar oline katalogusanak létrehoztuk olyan elérhet6ségeit, melyekhez csak a
vizsgalatban résztvevOknek volt hozzaférésik. Ez biztositotta, hogy a teszthasznaldk targyi
kereséseit rogzitd naplofajlok elkiloniltek a kdnyvtar tobbi hasznaldinak kereséseit rogzitd
fajloktol. Erre azért volt szikség, mert a szoftvertermék hasznalat kdzbeni mindségének
méréséhez a napléfajlokbdl nyertik ki a szilkséges adatokat. Az egyes napléfajlokat konkrét
személyekhez tudtuk igy kétni, ami azért volt nagyon fontos, mert a hasznal6i elégedettséget
minden hasznald esetében kérddivvel mértik.

A vizsgalatha vont személyek kivalasztasakor arra torekedtlink, hogy a minta tikrozze az
egyetemi konyvtar szokasos és jellemzd hasznaldinak csoportjat. A hasznalok oOsszetétele
vegyes volt életkor, munkahely, képz6hely, nemek szempontjabdl is, és az is nagyon fontos
volt, hogy feltételezhet6en eltér6 ismeretekkel és jartassaggal birtak az informacidkeresés
tertiletén.

A vizsgalat lebonyolitasa

A vizsgalat adatfelvételi része azt jelentette, hogy a teszthasznalok a megadott cimen
barhonnan és barmikor szabadon elérhet6 OPAC-ban elvégeztek o6t, elsGsorban targyi
elemekre iranyuld keresést, majd a keresés utan Kitoltottek egy elégedettségi kérdGivet a
hasznalt szoftvertermékre vonatkozéan. A hasznal6i csoportok definialasa nem okozott
gondot nemek, életkor, konyvtari szakmai el6képzettség, munkahely, képz6hely szerint,
viszont annak eldéntése, hogy milyen szint( jartassaggal birnak az informéacid-visszakereseés,
els6sorban a targyi keresések teriiletén mar bonyolultabb feladat volt.

A vizsgalat eredményei

A naplé fajlokbol nyert adatokbdl az ISO/IEC-9126-4 szabvany mérGszamai alapjan
kiszamoltuk a teljes teszt hasznal6i csoport hatékonysagat, keresési teljességét, a sziikséges
feladatid6t, az eredményességet, a kérdGivek alapjan a szabvany el8irasai szerint mértik a
szoftvertermékkel kapcsolatos elégedettségiiket. Megvizsgaltuk, hogy a teljes hasznaldi
csoportban a szoftvertermékkel kapcsolatos hasznaldi elégedettséget mely tényez6k
befolyasoltak a legnagyobb mértékben. Ehhez kiszamoltuk a hatékonysag-elégedettség,
teljesség-elégedettség, eredményesség-elégedettség, feladatid6-elégedettség  korrelacids
egyutthatok értékét.

Ezt kovetben az el6bb felsorolt elem parok korrelacios egydtthatoit kiszamoltuk a
teszthasznalok kovetkezd szempontok szerint tovabb bontott csoportjaiban is.

* Vizsgaltuk, hogy kimutathatok-e a nemek szerinti kilonbségek informéacio-
visszakeresési problémahelyzetben.
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» Vizsgaltuk, hogy a hasznaldk keresési attit(idjei alapjan létrehozott csoportok milyen
sajatsagos jegyeket mutatnak hatékonysag, teljesség, eredményesség és feladatidé
terén, és lényeges eltérés van-e az egyes csoportok elégedettsége kozott.

* Vizsgaltuk , hogy a kilénboz6 életkori csoportokhoz tartozd hasznélok kozott
kimutathatok-e eltérések a keresések sikeressége és az elégedettség kdzott.

» Végul azt is tanulmanyoztuk, hogy az egyetemhez kot6dés jelent-e valamilyen pozitiv
elmozdulést az értékekben.

Irodalom:

Bevan, N., 1999. Quality in use: Meeting user needs for quality. The Journal of System and
Software. 1999. no. 1 pp. 89-96.

ISO/IEC TR 9126-4: Software engineering-Product quality-Part 4: Quality in use metrics,
2004. ISO/IEC 2004.

Az EuropeanaTravel projekt megvaldsitasa a Debreceni Egyetem Egyetemi és
Nemzeti Kényvtarban

KopdsdiZsuzsa <koposdi@JHb.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Kényvtar

Az EuropeanaTravel projekttel a Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar
(DEENK) elsd izben wvett részt eurdpai szintl digitalizalasi egyittmiikédésben, amely jo
lehetéséget kinalt Uj tapasztalatok megszerzésére és (j technikai megoldasok Kiprdbalasara,
alkalmazasara. Az EuropeanaTravel egyik célja az utazas és turisztika témakorébe tartozo,
eurdpai kutatd, egyetemi és nemzeti kdnyvtarak allomanyaban megtalalhaté dokumentumok
digitalizalasa és elérhetévé tétele az Europeana szamara. A projekt masik fontos célja az
Ugynevezett LIBER aggregator felallitisa, amelyen keresztiil a projektben résztvev6 - az
Europeana é&ltal eddig nem aratott - LIBER tagkdnyvtarak digitalis tartalmai valnak
hozzaférhet6vé az Europeana felhasznal6i szdmara. A DEENK is ezen konyvtarak kozé
tartozott. A kétéves projekt 2009 majusaban indult 16 orszag 17 - egyetemi, kutatointézeti és
nemzeti - konyvtaranak részvételével, Magyarorszagrol a DEENK egyeddili részvételével.

A DEENK altal a projekt keretében digitalizalt dokumentumtipusok: koényvek, térképek és
folydiratok. A projekt csak a szerz6i jogilag mar nem védett dokumentumok digitalizalasat
tdmogatta, igy a dokumentumok kivalogatasahoz kialakitott szempontrendszerben ez a kitétel
kiemelt helyen szerepelt.

A konyvek esetében a munkafolyamatok figyelemmel kisérésére 0j alkalmazést prébaltunk ki

- a Dotproject projektmenedzsment szoftver felhasznaldsaval tortént az egyes
dokumentumokon végrehajtott munkafazisok kdvetése. Ez pontos, naprakész, megbizhat6
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adminisztraciés moddnak bizonyult, hiszen minden digitalizalasi projektben fontos a
dokumentumok folyamatos védelme, illetve pontos nyomon kovetése is.

A projekt el6irasainak megfelel6en digitalizalt dokumentumokhoz automatikus konverzi6
modszerével tortént a - DEENK digitalis konyvtara (DEA) szamara is megfeleld, majd az
Europeana (azaz a L1BER aggregator) altal is arathaté formatumud - metaadatokat el6allitasa.
A megfelel6en részletes metaadatok eléallitasat egyrészt a minden dokumentumtipusra kilén
elkészitett MARC-DC konverzios tablak, valamint a dokumentumok részletes tartalmi
feltarasat is magaban foglald6 MARC formatumu bibliogréfiai leirasok biztositottak. Ezen
feltételek meglétével torténhetett meg a digitalis dokumentumok és az ket leir6 metaadatok
automatikus betdltése a DEENK digitalis konyvtaraba, majd az Europeana altal hasznalt ESE
(Europeana Semantic Elements) szabvanynak megfelel6 adatok létrehozésa, hogy az
elkészitett és betoltott anyagok a LIBER aggregator szdméra arathatova véljanak. Az
Europeana csak a digitalis tartalmakat leir6 metaadatokat gydijti és teszi kereshet6vé, maguk a
digitalis dokumentumok pedig a tartalomszolgaltat6 intézmények sajat digitalis kényvtaraban
érhet6ek el - az Europeana-bol kdzvetlen linkeken keresztiil.

Fontos itt bemutatni a MARC-DC-ESE megfeleltetéseket - dokumentumtipusonként -
bemutato tablazatokat, illetve az ezekkel kapcsolatban felmer(ild problémakat ismertetni.

Az projekt keretében elkészitett digitalis anyag elérhet6 a DEENK digitalis kdnyvtaraban, a
DEA-ban http://ganymedes.lib.unideb.hu:8080/dea/handle/2437/1, illetve az Europeana-n
keresztil is http://www.europeana.eu/portal/. Néhany példan keresztil érdemes megtekinteni
az digitalis dokumentumok és leir6 adataik megjelenési formait a kilénboz6 elérési
lehet6ségeke keresztiil.

Az informatika mint Kihivas : a falak nélkili konyvtar jovéje

Bujdosoné Dr. Dani Erzsébet <budani@vipmail.hu>
Ebtvos JozsefFbiskola

Napjainkban a konyvtar, annak (j informacios szolgaltatasai - az informatikai komponens
egyre er6sebb térnyerése kdvetkeztében -, Ujabb paradigmavaltason mennek at. A gépesitéssel
indult és digitalizacidva valt folyamatok oda vezethetnek, hogy megsz(innek a hagyomanyos
konyvtari munkafolyamatok. Szerepiiket olyan informatikai folyamatok veszik at, melyek
nem csak a szakmai munka atcsoportositasat igénylik, hanem egyre intenzivebb digitalizacids
készségeket is kivannak. A valtozas lehet pozitiv, illetve negativ el6jell is. A konyvtarnak
mint informaciészolgaltaté intézménynek szembe kell néznie ezekkel a valtozasokkal, hisz a
kell6 id6ben torténé iranyvaltas, a korulmények és elvarasok atalakulasanak jé felismerése
akar a tulélés zaloga is lehet. Az informatika jelenléte a konyvtartudomanyban, a
szakemberképzésben, a konyvtarak mindennapi életében ma mar nem elvards, hanem
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létsziikséglet. A gy(ijtemény digitalizalasanak egyre intenzivebb folyamata oda vezethet, hogy
belathatd idén belll a kdnyvtar falait mintegy beletagitja a virtualis térbe, ahova a polcokon
Ul6 kotetek ezt a ,,megljulast” nem tudjak kdvetni. Amennyiben ilyen helyzet all el6, van-e
értelme a tovabbiakban a héatrahagyott gy(jteménynek?

El6addsomban arra probalok valaszt keresni: mit jelenthet a falak nélkali kényvtar a
felhasznal6 szamara? Hogyan és milyen mértékben csorbulhatnak, illetve alakulhatnak &t a
konyvtar (informatikai) tevékenységi folyamatai? Hogyan alakul &t a kényvtarosi munka, a
kdnyvtaros (informatikus) képzés? Hol van a digitalizacio egészséges hatara?

Val6ban sziikség van a falak nélkali kényvtarra? De az a kérdés is jogos, hogy val6ban
sziikség van a hagyomanyos (papir alapt) konyvtarra? llyen korilmények kdzott mi lehet a
sorsa az évezredes tudast felhalmozd papir alapi gy(jteménynek? Elvégre tébbrél van sz
annal, hogy megvaltozik az informaciohordoz6 tipusa, ugyanis a gy(jtemény mogott allo
intézmény teljes struktaraja is felllirédik. A felvetés dnmagaban is tovabbi problémak
megfogalmazasat generalja. A legfontosabb talan az, hogy igyekezziink valaszt taldlni az
alébbi kérdésekre.

1 Honnan indultunk és hova tartunk?
2. Hol ahelyiink a taguld cybertérben?

3. Milyen megoldasokat kell valasztanunk ahhoz, hogy innovacié és hagyomany egymast
erésitve tagithassa a kdnyvtar falait, mikdzben a hagyomany szilard alapjai megmaradjanak.

Honnan hova: az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer fejlesztéserol

David Boglarka <bdavid@jib.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar

Az ODR lel6hely-adatbazis sikeresen teljesitette azt az eredeti célkitlizést, hogy megkdnnyitse
a konyvtarkozi kolcsonzést. Legutdbb 2003-ban keriilt sor a jelenleg tébb mint 1100
regisztralt konyvtar szamara szolgaltatast nyujto, évi kb. negyvenezer kérést kozvetitd
rendszer jelentds fejlesztésére. A Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar az
orszagos hatokor( konywtari szolgaltatasok fejlesztését célz6 TAMOP 2.3.4. keretében
sikeresen palyazott, igy most Ujabb korszer(sitésre nyilik lehetdség.

A palyazatban szerepl6 fejlesztési csomagok a MOKKA fejlesztésére Kiirt palyazattal
egy(ttesen azt célozzak, hogy a magyarorszagi dokumentumvagyon feltarasa, lel6helyeinek
és aktudlis hozzéaférési paramétereinek nyilvantartasa, a dokumentum-ellatasi rendszerben
résztvevd konyvtarak szolgdltatasi viszonyainak regisztralasa és az ezeken alapuld
dokumentum-forgalom egy egységes rendszerben legyen hozzaférhet6 a szolgaltatast igénybe
venni kivand maganemberek és konyvtarak szdmara. A program er@s széalakon kivan
kapcsolodni az online konyvtari térhez: egyrészt az eredetileg mas bibliografiai
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adatbdzisokban keres6 felhaszndlok szdmara is Kkinalja szolgaltatdsait, méasrészt
tovabbnavigalasi lehet6séget biztosit.

A MOKKA altal kialakitand6é bibliografiai adatbazisra és adatfeltdlt6é mechanizmusokra
épitve a fejlesztés az alabbi csomdpontok koré szervezédik:

» Példanytdr: a MOKKA adatbazis bibliogréfiai rekordjait részletes példany- és
azokat a felhasznaloknak szolo ajanlasokat, amelyek a dokumentum megszerzéset
segitik

¢ Konyvtarakat és szolgaltatasaikat nyilvantartdé adatbazis: a szolgaltatdé és kéré
konyvtarakat, szolgaltatasi pontokat és gydjteményeiket tartja nyilvan legfontosabb
adataikkal; a rendszerelemek kiilonbdz6 miveleteinek végzésére vonatkozd
jogosultsagokat kezeli; olyan adatokat tarol, amelyek befolyasoljak a rendszer adott
koényvtarra vonatkozé miikddését

e Konyvtarkozi kérésadminisztraciés rendszer: kozpontilag nyilvantartja az ODR
rendszerben kezdeményezett kérések aktudlis statuszat, teljestilését, emellett egyes
konyvtarak szamara sajat konyvtarkdzi menedzser rendszerként funkcional

» Felhasznéal6-azonositas és nyilvantartas: olvasdi nyilvantartas foderativ azonositasi
lehet6séggel; az ODR szolgaltatasainak hasznalatat megkonnyitd profilok létrehozasa

A rendszer fejlesztésekor meg kell valositani az egyes elemek - koztik a MOKKA adatbazis
minden téren. Az integracié kovetkeztében a MOKKA feluletén inditott keresésekbdl
eljuthatnak a felhasznalok az ODR szolgaltatasaihoz, az ODR feliileten pedig a MOKKA-t6l
elvart részletezettségnek megfeleld keresésre lesz lehet6ség. A rendszer tervezésénél
biztositani kell a tovabbfejleszthetGseéget, amely egyrészt tovabbi kils§ adatszolgaltatok
rendszerbe integralasat, masrészt Gjabb szolgaltatasok rendszerre épitését célozza majd.

Magyar e-konyvek az e konyvrél. Az e-kiadas nehézségei szerz6i, kiadoi és
konyvtari szempontbdl

Kerekes Pal dr. <kerekes.pal@t-online.hu>
Medi-Com Internet Kutato Kft.

A konyv, mint évszazadok Ota szinte az egyetlen tudaskozvetitd, teljesen atalakul. A tartalom
és az érték, mint bazis megmarad, de a formatum - részben vagy egészben - megvaltozik. A
szamitastechnika megjelenésével (j szdveg-elérési lehetségek és olvasasi platformok jottek
létre. Néhany éve egy Uj olvasas-logisztikai fejlemény bontakozott ki: a nagy multinaciondlis
informatikai vallalkozasok e-konyv-olvasd eszk6zOk gyartasaba kezdtek. Mara ezek a
szerkezetek az olvasés-kultira részeivé valtak, millioszdmra adjak el a kedvelt markakat.
Divatcikké valt az e-book, vagy az e-book-nak is elfogadott tablet-szamitdgép. Az e-olvasd
eszkdzok gyors terjedése sziikségszer(ivé teszi az elektronikus koényv helyének
meghatarozasat a digitalis kultiraban. Fennall a veszélye ugyanis annak, hogy a konvergalo
m(fajok fogyasztéért vivott harcdban a koényv-szer(iség értékrendjét és tradicionalis érték-
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kozvetitd szerepét a képpel, videdval dusitott, gyors-szovegekre alapozott mixek, rosszabb
esetben meghatérozhatatlan identitast digi-csomagok vehetik 4. Ma mindent e-book-nak
mindsitenek, ami let6lthetd, monitoron kovethets. Ugy gondolom, meg kell kisérelni
elkuloniteni a digitalis miifajokat, még akkor is, ha nyilvan lesznek vitathat6 hatarvonalak. A
szoveg-kupeckedést, tartalom nagykereskedést, text disztribliciét nem vonhatjuk egy
megitélés ald a hagyomanyos konyvkulturdbol szervesen kifejlédott digitalis konyv-
szarmazékokkal. Talalo kifejezést hasznal az Espresso Book Machine, a Xerox POD (Print on
Demand) nyomtatd-automatajanak leirdsa: a cél az 0j konyv-kdrnyezetben a konywvtari
minéség. Az e-konyv jellemzGir6l tobb koényv és publikacio is megjelent az elmult
id6szakban, ezek rovid ismertetése és elérhet6sége mellett, bemutatom a sajat e-book
kalauzomat is. A konyv els6 valtozata (print) 2010 oktéberében jelent meg, ezt kovette a
digitalis verzié 2010 novemberében. Az (j, blvitett kiadas 2011 &prilisdban varhat6. Angol
Osszefoglal6: Many authors have already published on the situation of electronic book-culture
in Hungary in printed, as well as digital format. Beside presenting these | will also introduce
my own e-book guide, the differences between the digital and the print edition, and the
consequences that can be drawn from the impact of the two editions. My exposé highlights
that culture created from digital platforms can only be interpreted within the context of
traditional culture. The research of the dimensions of the Googletenberg-galaxy have only
begun, even though the world of books is changing at a rapid pace.

A PEER projekt - Adatszolgaltatas a Debreceni Egyetemen keresztiil

Harangi Gabriella <hgabi@lib.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Kényvtar

A PEER (Publishing and the Ecology of European Research) program célja, hogy
megvizsgalja, milyen hatéssal van az olvasOi hozzaférhet6ségét, a a szerz6 illetve a kiado
lathatosagat valamint az eurdpai kutatoi okologiat illetén a szakmai lektoralas utani utolso
szerz6i  verzioju  (final  peer-reviewed)  kéziratok  szisztematikus  elhelyezése
repozitériumokban.

A projekt kiaddk, kutatok és repozitdriumok egytttmiikdésésével valdsul meg.

A Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtara, mint repozitdriumot izemeltet§ fél
vesz részt a projektben.

Az egyuttmiikodés soran egy olyan repozitériumot kell biztositanunk, mely alkalmas a
publikaciék automatikus fogadasara, adatok biztositasara, illetve modositasokat kell
végrehajtanunk a projekt soran felmerilé igények alapjan.
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Histdria - Tuddsnaptar

Szalay Istvanna <szalay(g>niail.kfki.hu>
MTA KFKI RMKI Szdmit6gép Haldzati Kézpont
Zimanyi Magdolna <mzimanyi@mail.kfki.hu>
MTA KFKI RMKI Szamitégép Haldzati Kézpont

A Historia - Tuddsnaptar publikus internetes szolgaltatas, amelyben neves természettuddsokat
mutatunk be szlletési és halalozasi évforduldjuk kapcsan.

A szolgaltatéas célja egyrészt ismeretterjesztés, masrészt figyelemfelkeltés. Segitségével
egyszer(ibbé valik a felkésziilés egy-egy természettuddsrol valé megemlékezés alkalmaval
akar az iskolakban, a szakterllettel foglalkozok korében, vagy éppen egy-egy tudds nevét
visel6 intézményben.

A Tuddsnaptarban naponta megjelenik olyan elhunyt, a természettudomanyokban, illetve
mUszaki tudomanyokban jeles tuddsok, tanarok rovid életrajzi osszefoglaldja, akik
sziiletésének, illetve halalanak aznap 5, 10, 15 stb. éves évforduldja van. A révid dsszefoglald
mellett Osszegydjtjik a réluk szol6 internetes dokumentumokra mutaté legfontosabb
hivatkozasokat. URL.: http://www.kfki.hu/historia

Az el6adasban az el6zmények és a Historia-Tudosnaptar indulasanak rovid attekintése utan,
bemutatjuk torténetét, a fejlesztéseket. Foglalkozunk a szolgaltatas-adta lehet&ségekkel,
bemutatjuk a keresési és bongészési modokat, Kitérink a gydijtékorre, a kapcsolatokra, a
megjelenitésre és a karbantartasra, vazoljuk a szoftver hatteret, szempontokat, modokat.
Kitérink a gydjtékorre, a kapcsolatokra, a megjelenitésre, és a karbantartasra, Vazoljuk a
szoftver hétteret.
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Tematikus portélok szolgaltatasa a Miskolci Egyetem kozgy(jteményeiben
(k6nyvtar, levéltar, mizeum)

Szénai Attila <konsendi@uni-miskolc.hu>
Miskolci Egyetem, Konyvtar, Levéltar, Mizeum
Halta Viktor <vhalla@monguz.hu>
Monguz Kft.

A magyar felsGoktatdsban csak két intézmény rendelkezik teljes korli kozgylijteményi
haldzattal (konyvtar, levéltar, mizeum). Miskolcon ennek oka visszavezethet§ az intézmény
patinas multjara is (275 év).

Ennek megfeleléen az informatikai rendszer kiépitésében mindig fontos szerepet jatszott,
hogy mindharom szakteriilet egyforman fejlédhessen.

Kényvtari teriileten a MATARKA, mint miskolci kezdeményezés mar ismert lett
orszagszerte. Egy ehhez hasonld, de immaron konyveket megcélzé projekt a ,,Kényvtari
dokumentumok bdvitett leirdadatai”c. program. Ennek keretében a konyvekben talalhaté
jegyzékek és mutatdk feldolgozésa volt a cél. A szabvanyos metaadatok (MARC) mellé a
kényvek hagyomanyos apparatusanak azt a részét kivantuk feldolgozni, melyek szerz6i jogot
nem sértenek, de a hagyomanyos targyszavas vagy ETO alapu feldolgozason hatvanyozottan
talmutatnak. Ezek adatfelvitele és kezelése - természetesen - (j informatikai rendszer
kiépitését jelenti, hiszen a hagyomanyos metaadat-kezel6 rendszerek kereteit szétfeszitik a
mennyiségileg és allomanyformatum szerint is valtoz6 adatok. A rendszer az optimalizalt
m(ikodés elve alapjan minél tébb mar meglevd adatot kivan atvenni (els6sorban a metaadatok
terén). A rendszer fenntarthatésdganak is f6 szempontja, ha meghatarozzuk azon
dokumentumok  korét, melyeket érdemes ilyen modon feldolgozni. A szolgaltatas
szempontjabdl pedig kiemelt szerepe van annak, hogy a felhasznal6 minél kdnnyebben és
gyorsabban tudja atlatni a taldlatokat. Mindezt a szovegkomyezetes talalat-visszaadassal
valositottuk meg. Hosszabb tdvon az egyuttm(kodésen alapuld bdvitett metaadat-felvitel
kiépitése is a tervben szerepel.

A levéltari jellegli dokumentumok mind a metaadatok, mind az objektumok szempontjabol
tobb nehézséget is felvetnek. Mi egy biztos szempontbdl kivantuk értelmezni ezeket az
adatokat: a hierarchikus adatsrukturajukban. A levéltari dokumentumok nagy része is hasonlé
metaadatokkal bir, mint a kbnyvtari objektumok, de ami gydkeresen megkiilonbozteti azoktol,
az az iratok ala-folé rendeltsége és csomopontokba valé integralhatésaga. Ebben a projektben
a f6propjekt konyvtari jellegénél fogva nyomtatott dokumentumokat strukturdltunk a
levéltarihoz hasonld rendszerbe, és ezek szolgaltatasat kivantuk a felhasznald szamara minél
kénnyebben kezelhet6én megvalositani.

Ha nehéznek neveztem a levéltari dokumentumok metaadat és objektum leirasat, akkor a
muzeumit kifejezetten bonyolultnak hivhatjuk. Nem véletlen, hogy tébb mizeumi nemzetkézi
szabvanyositasi kisérlet utan az egyik nemzetkdzi kodzgydjteményi szabvanyokat dsszegydijté
honlap maér ontol6giai, és szemantikai alapl megkozelitésben teszi lehet6vé a muzeumi
adatleirast. Az els6 lépésben egy kezdetleges szemantikai 6sszefiiggéseket feltard
portalfelallitast valésitottunk meg, itt is a kbnyvtari szempontok szerint elsésorban muzedlis
jellegli kdnyvek jobb feltarasanak az elésegitésére.
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A tematikus portalok megvalositasa, technikai hattere: teljes sz6veges keresés a PostgreSQL
Tsearch kiegészitésével, hatékony keresés konfiguralhat6 talalati kdrnyezettel és keres6szd
kiemeléssel; a portletek kozotti kommunikacié Java Portlet Specification 2.0 (JSR 286)
alapjan AJAX technoldgiaval; JQuery pluginek alkalmazésa a felilet kialakitasanal
(dokumentumok hierarchikus megjelenitése, interaktiv keresd feliiletek).

A cikkarchivum fejlesztése

Burmeister Erzsébet <erzsi@uni-miskolc.hu>
Miskolci Egyetem, Konyvtar, Levéltar, Mlzeum
Cséfai Janos gcsefai@tnonguz.hu>
Monguz Kit.

Az Orszagos Cikkarchivum az Orszagos Képkonyvtarhoz hasonléan magyar konyvtarak
Osszefogasaval fog létrejonni. A megalakitandd konzorcium lesz az egyittmiikodés
szervez6je. A cikkarchivumot a Miskolci Egyetem Konyvtara a TIOP 1.2.3 Tudasdepd
Express keretében beszerzett szerveren és a TAMOP 3.2.4 projekt tdmogatasaval tovabb
fejlesztett szoftverrel mikddteti majd. Az archivumot a konzorciumot alkotd konyvtarak,
illetve vendég felhasznalok toltik majd fel mar meglevd digitalizalt cikkeikkel és egyéb
részdokumentumaikkal. A programoz6i munka javaban zajlik, amit a projekt vége felé az
OSZK-ban mar digitalizalt cikkek feltdltése kdvet: a szoftverrel szemben elvaras szévegeket
tartalmazé digitéalis objektumok (cikkek) - akar nagy mennyiségek is - metaadatainak és a
hozzajuk tartozd egy vagy tobb digitalis objektumnak a fogadasa. A fejlesztés mellett szilkség
van a konzorciumi egyttm(ikddés kereteinek kidolgozasara, beleértve a harom nagy folydirat
adatbéazis (EPA-HUMANUS-MATARKA) és szolgéltatas tevékenységeinek jovébeni még
szorosabb 6sszehangolésat.

Konyvtarak szovetségben!
Magyar Zsuzsanna <magyarzs@sztaki.hu>

MTA SZTAK1

Az internetes szolgaltatasok hasznalata soran mara altalanos gyakorlatta valt a foderativ
mikodés, azaz a fiiggetlen azonositassal rendelkezd szervezetek szerz&désen alapuld
egylttmiikodése a felhasznalé azonositasakor és jogositasakor.

Kialakultak, stabilnak és biztonsagosnak bizonyulnak azok a szabvanyos rendszerek, amelyek
lehet6vé teszik az Autentikécios és Authorizécios Infrastruktirak mikodesét.
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Megalakult a hazai kutat hal6zati azonositési foderacio, az edulD, elsésorban a felsGoktatasi
intézmények policy szempontjait, az egyetem-kozi felhaszndl6i mobilitds kovetelményeit
szem el6tt tartva.

TAMOP palyazatok (FSZEK, NI1FI) eredményeként az elterjedten hasznalt hazai integralt
konyvtari rendszerek kozil a Corvina és a Fluntéka alkalmassa valt foderativ rendszerekben
val6 mikodésre, a konyvtarak felléphetnek, mint azonositdas szolgaltatok, és mint
tartalomszolgaltatok.

A konyvtarak szovetségben kitagithatjak hagyomanyos olvasoi koriiket és képesek Uj tipusu
szolgaltatdsok megjelenitésére. A nagy tartalomszolgaltatok (Elsevir, Scopus...) képesek
szabvanyos AAI rendszerekhez kapcsolddni.

Ideje végig gondolni egy kdnyvtari azonositasi foderacid létrehozatalanak lehet6ségeit.

Europeanalocal - Helyismereti és regionalis tartalmak az Eurdpai Digitalis
Konyvtarban

Vincze Andrea <vandi@bmk.hu>
Békés Megyei Tudashaz és Konyvtar
Rakonczas Szilvia <rakosz@btnk.hu>
Békés Megyei Tudashaz és Kényvtar

A héroméves id6tartamot feldlel6 Europeanalocal projektben nemzetk6zi konzorcium
partnere a Békés Megyei Tudashaz és Konyvtar. A projekt célja a helyi és regionalis digitalis
tartalmak elérhetévé tétele az Eurdpai Digitalis Konyvtar (www.europeana.eu) oldalain. A
konzorcium tagjai nemzeti, megyei és varosi konyvtarak, nemzeti és teriileti mizeumok, a
kulturalis 6rokség digitalizalasaval foglalkozd szervezetek, vallalkozasok, 6sszesen 31 partner
Eurdpa mintegy 25 orszagabol.

A Békés Megyei Tudashaz és Konyvtar feladata a digitalizalt dokumentumok leir6é adatainak
egységes, az Europai Digitalis Konyvtarnak megfelelé szabvany szerinti feldolgozas
koordinalasa. A tevékenység nemzetkdzi szinten teszi lehet6vé az egyseges tarolast és
visszakereshetdséget.

A Békés Megyei Tudashaz és Konyvtar kozvetlen partnere a Békés Megyei Levéltar, a Békés
Megyei Munkéacsy Mihaly Mizeum, az Eletfa Kulturalis Alapitvany és a hdmez6vasarhelyi
Németh Laszl6 Varosi Konyvtar. Az egyuttm{kodd intézmények tovabbi partnerek
bevonasaval olyan dokumentumok (szdvegek, képek, hangfelvételek, videoanyagok stb.)
elérését teszik lehetévé az Europeanaban, amelyek jelent6s kulturdlis értéket képviselnek, s
amelyek korabban csak szlik kérben voltak elérhet6k.
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Geogréfiai alapu tartalomszolgaltatas a MEKben

Vitéz Gabor <vitezg@avaxio.hu>
Avaxio Kft.

A Magyar Elektronikus Konyvtar immar tébb mint 15éves fejlédése alatt tobb Iépcsében is
egyre komplexebbé valt a szolgaltatashoz felhaszndlt infrastruktdra. A kalfoldon él6
magyarsagot is megcélz6 MEK a 2000es évek elején kezdett hataron tdl is telepitett
szerverekkel bdvilni. A kénnyebb hasznalhatosag, és egységes kép érdekében 2011 elején
indult be a geoip alapi MEK, melynek célja, hogy a kérnyezd orszagokbdl is gyorsan, a
helyben telepitett szervereket hasznalva érhessék el a latogatok a tartalmat, egységes MEK
cimet hasznélva.

E-book-ok, kényvtarak, OSZK

Moldovan Istvdn <moldovan@oszk.hu>
Orszagos Széchényi Koényvtar

Az el6adas az egyre tébbet emlegetett e-book-okkal foglalkozik kbnyvtari megkozelitésben.
Az e-book-ok értelmezésének, fajtainak,formatumainak rovid attekintése mellett kitér a
konyvtarak  lehet6ségeire, kiilfoldi  tapasztalataira az  e-book-ok  szolgaltatasaval
kapcsolatban,a jov6t érinté egyre fontosabb kérdésekre. Attekintést ad a nemzeti kényvtar e-
book-okkal kapcsolatos kezdeményezéseire; az e-book olvasdkkolcsonzésétél kezdve, a
digitalis kdnyvtar mobil eszk6z6kdn vald megjelenésén at elektronikus konyvallomanyanak e-
book-okra vald konvertalaséra.

A MOKKA fejlesztés helyzete a TAMOP palyazat keretében

Bankeszi Katalin <bankeszi@oszk.hu>
Orszagos Széchényi Konyvtar

Az eladés az OSZK TAMOP pélyazatanak egyik fontos részét mutatjabe részletesen, a
MOKKA fejlesztési irdnyait, az ODR adathazissal vald integralasanak Iépéseit.
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Internetes kommunikacios eszk6z6k az Orszagos Széchényi Kényvtarban

Toth Péter <toth.peter@oszk.hu>
Orszagos Széchényi Konyvtar

Informécidért régen a konyvtarba mentek az emberek, manapsag a nagy tdbbség egyszerlien
bekapcsolja a pc-jét, laptopjat, okostelefonjat, ipadjat. Az OSZK blogot inditott, mikroblogot
szerkeszt, képmegoszto oldalon publikalja fényképfelvételeit, vide6csatomat gondoz, audid
alloményokat oszt meg és egyébdokumentumtipusok elérhet6k el a webes eszkdzok
segitségével. Az elBadasban bemutatom az OSZK interaktiv kommunikécidjat néhany példa
segitségével. Az internetes eszkdzok hasznalataval a konyvtar és felhasznaloi kozott
egyszer(isodik és hatékonyabba valik a kommunikécié. Az OSZK folyamatosanmonitorozza a
felhasznalok online jelenlétét, az adatok elemzése utan javitja és fejleszti szolgaltatasait.
Er6sitheti-e az internetes eszkdzok hasznalata az OSZK presztizsét korunk kemény
informacids versenyhelyzetében?

A szamitogéptdl az informatikai irastudasig - a palyazatoktol a pénztelenség
kreativitasaig. A kdnyvtargépesités 20 éve

Alfoldiné Dan Gabriella <gabi.alfoldi@uni-corvinus.hu>
Budapesti Corvinus Egyetem Kdzponti Konyvtar
Simon Andras <andras.simon3@uni-corvinus.hu>
Monguz KFT

A szamitogépt6l az informatikai irdstudasig - a palyazatoktdl a pénztelenség kreativitasaig. A
konyvtargépesités 20 éve. A gépesités kdltségeinek tényezbi és ezek valtozésai az elmuilt 20
évben. A konyvtari informatikai piac jellege és valtozasai keresleti és kinalati tekintetben. Az
alkalmazasok a létrejott adatbazisok és a felhalmozott tudas szamszer(sithet6 értéke é€s annak
valtozasa az elmult két évtizedben, mi adhat6 el a piacon, és mi adhaté/ adandé mindebbdl
ingyen? Konkrét példa és megoldas - a konyvtargépesités 20 éve a Budapesti Corvinus
Egyetem Kézponti Kényvtarban. Kérdések és valaszok: Verseny vagy kooperacio? Allamilag
irdnyitott, vagy autondm megoldasok kiépitése? Kész megoldasok, vagy egyedi fejlesztések?
Versenyfutds az innovacidval, vagy ‘“csak" reagalas? Kiklszobolhet6ek, illetve
kikliszobolend6ek-e a parhuzamossadgok? Konkurenciat jelentenek-e majd az intelligens
keres6k a kdnyvtari rendszereknek?
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ALKALMAZASFEJLESZTESI ES UZEMELTETESI
TECHNOLOGIAK

e-Beszdmold Rendszer: Egy nagy megbizhat6sagu elektronikus kézszolgéltatas
Microsoft alapokon

Pdcza Krisztian Dr. <kpocza@kpocza.net>
Atigris Informatika Zrt.

A szdmvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény 154. §-a értelmében minden kettds kdnyvelést
végz6 vallalkozo koteles az éves beszamoldjat (mérleg, eredménykimutatas, stb.) letétbe
helyezni. A beszamol6t a Kormanyzati Portalon (Kézponti Rendszer része) elektronikus Grlap
formajaban sziikséges elkildeni 2009. majus 1-e 6ta (11/2009. (IV. 28.) IRM-MeHVM-PM
egydttes rendelet).

Az e-Beszamol6 rendszer feladata, hogy fogadja a Kormanyzati Portalon keresztil feltoltott
beszdmolokat, majd egy webes fellleten (http://www.e-beszamolo.kim.gov.hu/) kézzé és
kereshet6vé tegye azokat. A Rendszer feladata ezen felil az, hogy a beszamoldk adatait a
NAYV (korébbi APEH) felé tovabbitsa szintén a Kormanyzati Portal segitségével. A kozzététel
dijkoteles (3 000,- Ft), amelynek befizetését az elektronikus (rlaphoz csatolt MAK fizetési
igazolas e-akta dokumentummal igazol a beklld6. A kozzétételi dijra vonatkozo elektronikus
szamlat szintén a Rendszer allitja ki.

Az e-Beszamolé rendszert az Atigris Informatika Zrt. fejlesztette az akkori 1RM (lgazsagugyi
és Rendészeti Minisztérium) szamara, jelenleg a Minisztérium utédszervezeténél, a KIM-nél
(Kozigazgatéasi és Igazsaglgyi Minisztérium) Gizemeltetjiik a rendszert.

Az el6adasban bemutatjuk, hogy a Rendszer milyen SOAP alapl szolgéaltatas orientalt
interfészeket hasznal a kiils6 rendszerekkel vald6 kommunikacioja soran (Kozponti Rendszer,
NAYV, e-szdmla rendszer, kozfeladatot ellaté szervek). Kitériink a Kozponti Rendszer
mUikodési alapelveire, a postafiokok és dedikalt tarhelyek kezelésére, illetve arra, hogy
hogyan illeszthet6 ehhez hozza egy intézményi szakrendszer (pl. e-Beszamold). Részletesen
beszéliink az e-Beszdmolo6 fébb komponenseinek (befogadd szolgéltatads, NAV adattovabbito
szolgaltatas, szamlazo szolgaltatas, publikus webes feliilet, bels§ adminisztracios felilet, stb.)
mikodésérdl, a titkositasi elvarasokrol és eljarasokrol, a szoftver kifejlesztése soran
alkalmazott alapelvekr6l, technolégiakrol.

Ismertetjiik tovabba azt, hogy milyen technolégiai megoldasokkal biztositjuk a Microsoft
eszkdzokkel megvalositott rendszer magas rendelkezésre allasat, azaz tobbek kozott
részletezziik a klaszterezési megoldasokat (failover backend klaszter, terheléselosztd frontend
klaszter), az amyéktelephely (Hyper-V virtualis kornyezet) adattartalmanak szinkronban
tartasdnak modszerét (DFS Replikacio, SQL Log Shipping), valamint a mentési megoldast
(Symantec).

A Rendszer terabajtos nagysagrend{ adatot (beszdmolok, szamlak), tébb mint 3 000 000
allomanyt, valamint nagyméret(i SQL adatbazisokat kezel. Ismertetjik az adatok hatékony
kereshetévé tételének modjat, a naplézasi stratégiat, a tarolasi rendszert, a Rendszer
skaldzhatosagara vonatkozo ismérveket.
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Tartalomkezelés a Budapesti Corvinus Egyetemen

Kiss Gydrgy Janos <GYORGY.KISS@QUNI-CORVINUS.HU>
Budapesti Corvinus Egyetem
Mogyordsi Janos ganos.ntogyorosi@uni-corvinus.hu>
Budapesti Corvinus Egyetem

Alkalmazés integrécio tartalomkezel rendszerekre alapozva

Gyakorlati alkalmazasi példa: Palyazatkezel6 rendszer megvaldsitasa

A tartalomtar, mint hattér rendszer: Egyetemi portal, E-Leaming rendszer és

gazdalkodasi rendszer elektronikus dokumentumkezelésre alapozott integracioja

4. Tartalomkezelés lehet6ségei az elosztott rendszerekben: Egyszeri bejelentkezés,
Altalanos keresési megoldasok, integralt felhasznaldi feliiletek

5. A kdvetkez6 lépés: Dokumentum folyamra épitett folyamatkezelés megvaldsitasa

W

Az NIIF Intézet () szolgaltatas igényl6 rendszere

Kiss Zoltan <kzoli@/tiifJtu>
NIIF Intézet

A TAMOP -ban megvaldsitott CRM projekt keretein belill keriilt sor egy szolgaltatas igényld
és (rlapkitdltd rendszer kialakitasara. Ennek segitségével az Intézetiink szolgaltatasainak
igénylésével vagy modositasaval kapcsolatos (rlapok és dokumentumok egy helyen, egységes
forméaban és rendszerezetten érhet6ek el. A szolgaltatasaink jO részét ez idaig csak a vonatkozo
papir alapi dokumentumok kézi kitoltésével lehetett igényelni. Az Uj rendszerben a megadott
adatok alapjan generalt elektronikus dokumentumokkal sok esetben nincs is tovabbi teend6 a
felhasznal6 részér6l (amennyiben a szolgaltatas jellege megkoveteli, legfeljebb az alairasaval
kell ellatnia).Sajnos a magyar jogrendszer nem igazan tamogatja a kizar6lag on-line
megkotott szerzédéseket, ezért egyel6re szamos szolgaltatasunk esetén a megadott adatokkal
kitoltétt PDF-et generdlasan talmen6en masra nincs lehet6ségink. A webes felilet
mindezeken talmenden j6l lathatéan fogja Ossze Intézetiink régi és (j szolgaltatasait is.Az
igénylés soran kilonbz6, a szolgéltatasi szerzédéshez, és a szolgaltatds pontositdsahoz
sziikséges adatokat kell megadni egy kényelmes, atlathatd felilleten. Az igénylés soran
képfelismerd szliréssel szlirjik ki a zavard reklam célzati bekildéseket, melynek soran egy
eltorzitott képen kell betiket felismerni. A Kkitdltés utan az adatok a szolgaltatdsok
adminisztratoraihoz keriilnek, valamint a legtdbb esetben a program legyart egy igényld
dokumentumot a kell6en sztenderd, és nyomtatébarat PDF formatumban. A dokumentumot a
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rendszer e-mailben kildi el az igénylének, akinek nem kell mést tennie, mint azt kinyomtatva
aléirni, és az Intézet cimére elfaxolni, vagy megkildeni. Munkatarsaink ezutan felveszik a
kapcsolatot az igényl6vel a szolgaltatds igénybevételének részleteivel kapcsolatban.A
szolgaltatas igénylések egyseges formatumuva hozatala utan a kdvetkez6 Iépés az igénylések
a megfelel6 szolgaltatasnyilvantartd rendszerekkel torténd Gsszekapcsolasa lesz. Ossze
szeretnénk kapcsolni a jov6ben a felhasznal6i nyilvantartasunkat az igényl6 felulettel, hogy
lgyfeleink kényelmesebben, az adatok egyszeri megadasa utan tudjanak tovabbi
szolgaltatasokat igényelni. Célunk az igénylések kdzvetlen dsszekapcsoldsa a szolgaltatasok
adatbazisaival - természetesen megfeleld adminisztratori ellen6rzés utan.Az egységesitéssel
reményeink szerint az igénylési és regisztracios folyamatok hatékonysagat, gyorsasagat
nagymeértékben sikeril ndvelniink.A honlap a https://webform.niif.hu/ oldalon érhet6 el.

Integréalt vezetékes és mobil kommuniké&cio

Horvath Varga Janos <horvath.varga.janos@kfkizrt.hu>
KFKI Rendszerintegracios Zrt.

A magyar tavkozlési szokasok az elmult néhany évben egyértelmien a mobiltelefonok
hasznélata felé mozdultak el.

Ugyanakkor nem mindenkinek szeretjik kiadni a mobilszamunkat: a weben nem szivesen
publikéljuk a munkaid6n kival is elérhet6 mobilunkat, inkdbb csak az irodai, asztali késziilék
telefonszamat adjuk meg. Ugyanakkor ha a keresett fél keveset van az asztalanal, nehezen
érjuk el. Vannak id&szakok, amikor irodan kivil vagyunk, de tudnank fogadni az irodai
szdmra érkez6 hivasokat a mobilon: az asztali készilék mobilra iranyitasa problémas
megoldas: nem tudjuk tavolrdl be, de féleg kikapcsolni az atiranyitast. Raadasul ilyenkor nem
latjuk a mobilon a hivd szamat sem.

Nemzetkdzi utazasok, konferencidk sordn a mobilhasznéalatot - gyakran még a hivasok
fogadasat is - a magas roaming dijak miatt kénytelenek vagyunk minimalizalni. Ugyanakkor a
Voice over IP (VolP) technoldgia és a konferencia helyszineken, hotelekben, éttermekben
gyakran ingyenes WIFI elérés elvileg megadnd a lehet6séget a dijmenetes telefonalasra
kilfoldon is. Mégis, igen kevesen élnek ezzel az évek Ota létez6 lehetéséggel az
okostelefonjukon, annak bonyolult beéllitdsa miatt, rdadasul a visszahivhatdsagunkat, a sajat
szamunkon torténé ingyenes hivhatosagot ez sem oldja meg.

El6adasomban bemutatom a Magyar Telekom leanyvallalatanak, a KFKI Rendszerintegracios
Zrt-nek a magyar piacon egyedulall6 mobilintegraciés megoldasat. Ennek lényege, hogy az
okostelefonok a munkahelyi alkdzpont mellékeként funkcionalhatnak.

Az asztali késziilékkel egyitt cséng a mobil és mobilon is latom a hivé telefonszamat. A

kimend hivasok akar asztalirol, akar mobilrol inditjuk, ugyanazt a hivoszamot jelzik ki a
hivott félnél. Az egyiitt csongés mobilrol ki/be kapcsolhatd. A nemzetkdzi hivasdijak pedig a
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megoldasba integralt VVolP képességgel a roaming dijak Kikeriilését teszi lehetévé: a hivo
tovébbra is az egyetemi sz&mot hivja, a hivas internet felett VoIP kapcsolattal cséng ki a
mobilon is, a hivasfogadas tehat ingyenes. Hasonl6an, a hivaskezdeményezés internet felett
VolIP torténhet, a hivott fél ekkor is az egyetemi szdmot fogja latni. Mindehhez a
felhasznalénak semmit sem kell konfiguralni a telefonjan, csak a WIFI-re kell felcsatlakoznia.
WIFI hidnyaban is kezdeményezhetiink hivasokat a roaming dijak feléért (automatikus
visszahivast végez a rendszer), hogy csak a lényegesebb koltségcsokkentd elemeket emeljiik
ki.

A rendszer bevezetése utan természetesen a SIM kartyank szaméval tovébbra is fogadhatunk
és indithatunk hivasokat, ahogy az alkdzponti mobilintegracio el6tt megszoktuk. Célszer(
ezutan ezt a szamot csak a kiemelten fontos kollégak, partnerek szamara megadni.

Osszefoglalva: a Fixed Mobile Convergence (FMC) magyarorszagi megjelenésével, a
mobilok alk6zponti integracidjaval a kommunikacio, a telefonos elérhetdségiink javul,
mikdzben kézben tartjuk, mikor akarunk mobilon is elérhetéek lenni. Nemzetkdzi utazasok
soran pedig jelentds koltségcsokkenés érhet6 el, végre gondtalanul telefonalhatunk.

IT infrastruktdra egy modern egyetemi konyvtarban

Molnéar Péter <omolnar@lib.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar

Egy mai, modem egyetemi konyvtar mikodésének alapjat képezi a megbizhatd, nagy
teljesitmény(i informatikai rendszer. A Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Kdnyvtar a
kozelmuiltban fejezte be informatikai infrastruktirdjanak jelentds bovitését. Komoly
el6relépés tortént, mely mar a kezdeti tervezéskor komoly szemléletvaltozast igényelt: teljes
atallast hajtottunk végre egy Uj szerverparkra. Torekedtink a minden szempontbdl
kiegyensulyozott kiszolgaldi infrastruktdra megteremtésére, mert lehet6vé akartuk tenni az
er6forrasok hatékonyabb kihasznalasat, tartalék rendszerekre val6 gyors atallast és ezzel
egydtt a felhasznaldi elégedettség novelését.

Az elBadas soran attekintést nydjtunk a kovetelmény-feltarastdl az izemeltetésig terjedd
idészak fontosabb mérféldkoveirdl és kisebb-nagyobb buktatoirdl. Bemutatjuk az elkészilt
infrastruktira komponenseit, majd felvazoljuk a tovabbi fejlesztés lehetséges iranyait.
Osszevetjilk, mit nydjt a rendszer az elvarasokhoz viszonyitva és hogyan képes azt a
tapasztalatok alapjan megval6sitani. Megosztunk néhany gyakorlati tapasztalatot, mely segit
egy hasonld rendszer felépitésében, fenntartasaban.

Bemutatasra kerlilnek az évek sordn 6sszegy(lt kovetelmények és az azokra adott

koncepcionalis, s a megvalositast érinté valaszok. Terveink szerint komoly szerepet szantunk
egy tobb, azonos kiszolgalobol allo gépcsoportnak, valamint a hozzajuk kapcsolodd kozos,
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osztott tarolénak, melyeken virtualiz&ciés kornyezetet képzeltink el. Tébb technoldgiat és
szallitd ajanlatat is alaposan megvizsgaltunk, mig végll 6sszeéllt a klaszterezett virtualis
kornyezet és a SAN koncepcidja. Kovetelményeink értékelése utan Xen, Pacemaker alapokat
épitettink Debian Lenny Linux-okkal és EMC storage-al. Az Uj rendszerben lehet6ség nyilik
barmely virtualis gép barmely fizikai gépen térténé inditasara, menet kdzbeni mozgatasara. A
klaszter tagjai jol definidlhatd szabalyok alapjan atvehetik egymds szerepét. Bizonytalan
mikodés esetén énmlikddben kizarhatd a hibas node. Bar kész megoldasok vasarolhatok
kifejezetten ilyen célra, a mi rendszerink el6nye a nyilt forraskodd szoftverek elényben
részesitése és a kdnnyd atjarhatdsag egyéb virtualizaciés platformok felé.

Az NIIF megujult tanasitvany szolgéaltatasa

Stefan Péter Dr. <stefan@tiiif.hu>
NIIF Intézet

Az elmalt években az NIIF Intézet igen fontos szolgaltatasava nétte ki magat a tanUsitvany
szolgéltatas, amely alapveten két kilonallo tanUsitvanyok kiadasat jelenti: egyrészt a
klasszikus grid szerver valamint grid felhasznaldi tanusitvanyokét, mésrészt a TERENA éltal
koordinalt web szerver tanGsitvanyok kiadasat.

Az elmult mésfél év soran fontos feladatunk volt, hogy e két kilonallé rendszert oly
mértékben integraljuk, hogy a felhasznalé szamara az igénylés folyamata, valamint az azt
tamogatd feliilet egységes legyen. E céllal a TAMOP 4.1.3 elnevezésii projekten beldl
kimunkaltunk egy Django alapi web felliletet, amely egységesiti a két rendszer fontosabb
elemeit. Az (j felllet lehet6vé teszi a tanusitvany kérések hatékony és gyors feladasat, a
tandsitvanyok kulénboz6 attribdtumainak koénnyl paraméterezhet6ségét, valamint a minél
rovidebb atfutdsi id6 biztositasat. Az U(j rendszer a korabbiaknal joval cizellaltabb
felhasznalOkezelést biztosit, tobb, kilonb6z6 szintl felhasznald léphet be a rendszerbe,
korszer( bizalmi szévetségre, valamint az NIIFI edulD infrastruktirajara alapozva.

Annak ellenére, hogy a nyilvantartasainkbdl lathatd, hogy az Uj rendszer bevezetése Ota
érezhetéen megn6tt a kiadott tandsitvanyok szdma, a fejlesztések ebben az évben sem
maradnak abba, a grid tandsitvanykiadas mogotti infrastruktdrat alapjaiban szeretnénk idén
atalakitani.
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Kontextus-tudatos intelligens kérnyezetek

Matételki Péter <matetelki@sztaki.hu>
MTA SZTAK1

Paliinger Péter <pallinger@sztaki.hu>
MTA SZTAKJ

Micsik Andras <micsik(ajsztaki.hu>
MTA SZTAKI
Kovacs LaszI6 <laszlo.kovacs(a)sztaki.hu>

MTA SZTAKI

Az élet szamos terlletén haszndlunk személyre szabhatd eszkdzoket: ilyenek
mobiltelefonjaink, sz6rakoztato elektronikai berendezéseink, perszonalizalhatd szamitdgépes
programjaink, vagy akar az autonk, ami képes reagalni bizonyos kornyezeti hatasokra is -
es6ben ablakot torél, hidegben fit, melegben hiit anélkil, hogy be kellene avatkoznunk. Ezen
rendszerek miikddését altalaban csak néhany paraméter hatarozza meg, és legtébbszér nem
képesek egyuttmiikdédni sem. Az ILI (Intelligens Latogatoiranyitdé Rendszer) ezen
hidnyossagokat képes orvosolni: a kdrhazakat, mizeumokat, parkoléhazakat, irodahazakat,
kiallitasi tertileteket vagy akar egész bevasarlokozpontokat képes adaptiv, intelligens térré
valtoztatni, ahol a felhasznalokat - latogatdkat, dolgozdkat és vasarlokat - személyre szabott,
a viselkedésiikhdz, aktualis helyzetiikhoz és tevékenysegiikh6z automatikusan alkalmazkod6
informaciokkal és szolgaltatasokkal latja el.

Demonstracids célbol Iétrehoztunk egy pilot rendszert, mely irodai kérnyezetben demonstralja
a rendszerben rejlé lehet6ségeket. Ez az intelligens, proaktiv rendszer modularis, szolgaltatas-
orientalt architektira szerint implementalt alrendszerek halmazaként all dssze, melyben jol
levalaszthatd egységként jelenik meg a helymeghatarozéasi alrendszer, az érzékel6- és
beavatkozdszerveket 6sszefogé alrendszer, a navigaciés-, a parancsdisztriblcids-,
eseménykezel6- és tartalomkezel6 alrendszer. A teljes ILI rendszer intelligenciajat a
val6sidejli mikodésre képes agensrendszer adja, melyet ellattunk egy szemantikus
technolo6giakkal tamogatott dontéshozé modullal is.

Sun Ray Debian alapokon - Egy pilot projekt tapasztalatai

Cseh Vendel <cseh.vendel@ih.szie.hu>
SZIE-KDKL Informatikai kdzpont
Sinka Robert <sinka. robertfajlih.szie.hu>
SZIEKDKL

Egyetemiinkén 2006 6ta mikddnek Sun Solaris alapt vékonykliensek, ebbdl 37 db kliens
Oraadasra, 20 db szamitastechnika oktatasra, 90 db orarendi elfoglaltsdggal nem terhelt
terminalként (zemel. Mara azonban ezek szoftverkdrnyezete gyakorlatilag -elavult.
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Napjainkban, a webes feluleteken tapasztalhatd nagy mennyiségi animalt tartalom
(tbbbségében flash) és a folyamatos szoftverfrissitésekkel megjelend Ujabb és Gjabb
fajlformatumok a rendszer Ujragondoléséat kdvetelték meg.

A technoldgiai kényszeren felul a miel6bbi megoldast az is sirgette, hogy a kliensek tanérai
és azon kiviili terhelése folyamatosan ndvekedett. Egyre tobb panasz érkezett az oktatdk és a
didkok feldl, hogy a publikalt tartalmakat nem érik el. Az oktatasban jelentkezd intenziv
terhelésnovekedést kivalté ok a SZIE Kosary Domokos Koényvtar és Levéltar (SZIE KDKL)
altal Uzemeltetett egyetemi szintl e-leaming szolgaltatds, amely mostanra altalanosan
elfogadott tanulastdmogato rendszerré valt. Ezt az igényt kellett egy megfeleld technologiai
megoldassal kiszolgalni.

Szémos mas, jellemz6en miszaki probléma is felmerilt, példaul a kartyaolvasdk kopasa vagy
a diadkigazolvanyok chipjeinek meghibasodasa. A Sun Ray szerver szoftvernek Iétezik ugyan
egy Suse Linuxos valtozata, de a SZIE-n a Debian Linux terjedt el. A két csomagformatum
kozotti konverzi6 lehetséges, ezért egy internetes forras alapjan tettiink kisérletet arra, hogy a
szervereken Debian Linux futhasson.

A sikeres telepitést és probakat kovetben els6ként a SZIE KDKL konyvtéari tereiben adodott
lehet6ség egy pilot projekt lefuttatasara a katalogusterem elavult gépeinek Sun klinsekre
cserélésével, ahol elészor 7 db publikus terminalt alakitottunk ki. A katalGgusterem
belizemelése utdn néhany oktatét is sikeriilt bevonni a projektbe, igy azt a tantermi oktatés
keretében is kiprobalhattuk. A pilot terminalok szdma igy 30-ra névekedett.

Az elBadas attekintést ad a felmerllt igényekrél, a mszaki, technoldgiai és oktatési
problémakrél, beszamol roviden a telepités menetérél és utomunkalatairdl, a tesztlizem
kozben fellépett problémakrdl és azok megoldasairdl, illetve kitér egy-két fontos
konfiguracios lépésre.

Tipikus id6beli internetezéi profilok nagyméretl webes napléallomanyok
alapjan

Schradi Tamas <schraditamas@aut.bme.hu>
BMEAAIT

A cikk a webes napl6alloméanyokbdl torténd id6beli intemez8i profilok kialakitasanak
miszaki problémait ismerteti, két lehetséges feldolgozasi modszert vizsgal futasi id6,
memoriahasznalat és a feldolgozas sordn hasznosithatd egyéb tulajdonsagok (pl. hibat(rés)
szempontjabol, valamint a kialakitott profilokb6l meghatarozza a tipikusnak mondhat6
felhasznaléi csoportokat.

A mindennapi munkamenet soran a web szerverek a felhasznal6i kérésékrél alapvetd adatokat
rogzitenek, azonban ezeket a lehet§ legalacsonyabb absztrakcios szinten, ezért a késdébbi
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elemzés sordn mindig a megfeleld alakura kell alakitanunk az adathalmazt, miel6tt az elemzés
megkezdhetnénk.

A webes napléallomanyok nagy mérete a feldolgoz6é algoritmusok futdsi id6 szerinti
optimalizalasat még hangsulyosabba teszi, mig a megnévekedett futasi id6 megkdveteli a
feldolgoz6 algoritmus hibat(ir6 tulajdonsagat. A tovabbiakban nagy mennyiségiinek
szamitanak az adatok, amik egy id6ben nem fémek el az elsédleges memaridban.

A cikk egy referencia, csak bels6 memariat hasznald feldolgozé algoritmust mutat be a futasi
idejének elméleti vizsgalataval és valés adatokon mért tesztjeivel, hogy bemutassa ennek
alkalmatlansagat nagy adathalmazok feldolgozéasara. Annak érdekében, hogy a feldolgozast
egy atlagos memoria mennyiséggel rendelkez6 szamitdgépen is végre lehessen hajtani, a cikk
javitasaként két masodlagos memoriat is hasznald algoritmust is ajanl. A modszerek
ismertetésén és futasi idejének elméleti vizsgalatan tal, az algoritmusok futési id§ szerinti
optimalizalasat is targyalja, figyelembe véve a memdria korlatossaga okozta megkotéseket. A
szakaszos feldolgozas egy hibat(ir§ feldolgoz6 moédszer, ami a hattértaroléra menti a
feldolgozott napldbejegyzéseket dsszefésiilve a meglévdé eredményekkel. A  k-utas
Osszefésulésen alapuld technika els6 feldolgozasi Iépésként minden allomanyt kilon
feldolgoz, majd a keletkez6 részekre k-utas osszefésiilés segitségével hatarozza meg az
id6beli profilokat. Az id6beli profilok nagy szama miatt embereknek még nem hasznalhatdak
jol a kapott profilok. Az egyedi profilokon mar alkalmazhat6 egy adatbanyaszati feldolgozas,
aminek segitségével meghatarozhatéak a tipikus felhasznaldi csoportok. A kialakitott
felhasznaloi profilok alapjan klaszterezés segitségével hatarozhatjuk meg a tipikus
felhasznal6i csoportokat. Az igy kialakult profilok hasznosithatéak szolgaltatoi oldalon.

Sutemények a webcukrészdabol

Horvath Gabor <hg@Iludens.elte.hu>
ELTE Informatikai lgazgat6sag

Egy intézményi webportal esetében mi a "kotelezd kor" a funkcionalis, tartalmi, és
megjelenési tulajdonsagok esetében? Mennyire divatkellék az RSS, az oldaltérkép, a
kozosségi portdl kapcsolat vagy a latogatdszamlal6? Meg lehet-e ezeket valdsitani tényleg
hasznos és esztétikus modon, vagy csak azért kellenek, mert a szomszédnak is vannak? Eljott-
e mar a latogatdi testreszabhatdsag ideje? Mik a f6bb szempontok egy nyitolapi és egy belsé
oldali design, képi vilag, oldalszerkezet esetében? Ha valami eredetit szeretnénk a
portalunkra, mivel érdemes probalkozni?  Hogyan tudunk biztositani egy komolyabb
latni engednénk (és anélkdil, hogy szuperszamitogépet vasarolnank)?
Tényleg folyamatosan kopogtatnak a hackerek? Es ha nem 6k, akkor a robotok? Mekkora
bosszlsagot tud okozni egy rosszul beallitott scan robot? Mit tehetilink elleniik, hogyan
védekezink mi? Végezetil, szeretjiik-e a sitit?
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Sztakipédia

Héder Mihaly <mihaly.heder@sztaki.hu>
MTA SZTAKI

A szézad els6 évtizedének egyik meghatdrozé internetes sikertdrténete a Wikipédia
felemelkedése. A néhany lelkes dnkéntesbél allo szerkeszt6 csapat mara szdzezres méreteket
oltott és tobb millio cikket hozott létre, amelyeket havonta 410 millidan olvasnak vilagszerte.
A rekldmok nélkili, Creative Commons licensz alatt elérhetd, szigorlan ingyenes tudastar
sikerének még csak most keresik az elméleti hatterét az internet-kutatdk.

Nem kétséges azonban, hogy nagy része volt a sikerben a hasznalt alkalmazéasnak, a
MediaWikinek. Ez volt az egyik elsd olyan eszkdz, amelyik mindenkinek engedte a cikkek
egyszer(i szerkesztését és a valtozasok kovetését, és kdzben stabilan skalazddott.

Folyamatos, egyre névekvd problémat jelent azonban a létrejott cikkek minésége. Ez egyrészt
a lexikonbejegyzések strukturalis kovetelményeinek kielégitését, masrészt egyfajta tartalmi
teljességet jelent. Uj kévetelményként megjelent a szemantika tarolasa is, amelyet jelenleg
els6sorban a DBPedia végez. Ezen kovetelményeket egyre nehezebb kielégiteni a
hagyomanyos wikitext alapu szerkesztési modellben.

A Sztakipédia egy Uj generacids wikipédia cikk szerkeszt6, amely intelligens nyelvfeldolgozé
eszkodzokkel, kilsé adatforrasok bevonasaval, ajanlémodulokkal, rich text felllettel segiti ajo
min6ségli cikkek létrejottét és U felhasznalok bekapcsolasat a jelenkor legnagyobb
tudaslétrenozd projektjébe.

Az elBadason bemutatjuk az elméleti hatteret, a gyakorlati kérdéseket és az elkészilt
eszkozoket is.
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Val6s id6ben valaszt ad6 egéeszséglgyi profil, mint tébbdimenzids megszoritas

matrix, alapjan élelmiszert sz(ir6 domain specifikus algoritmus

Kusper Gabor Dr. <gkusper@aries.ektfhu>

Eszterhazy Karoly Féiskola

Marién Szabolcs <Szabolcs.Marien@mt-sys.hu>

Wit-Sys Zrt.
Kovéacs Ernéd Dr. <emod@aries.ektf.hu>

Eszterhazy K&roly Féiskola

Kovacs Laszlé Dr <kovacs@iiLuni-miskolc.hu>

Miskolci Egyetem

Az eFilter projekt célja egy olyan informatikai rendszer feléllitasa, amely egészségugyi
adatok alapjan szlri az élelmiszerek listajat, amelyet a felhasznalok szeretnének
elfogyasztani. Itt az élelmiszer lehet egy nagyon egyszerd, pl. liszt, vagy akar egy nagyon
Osszetett, pl. sajtos makardni, is. Az egészségligyi adatokat egy egészségugyi profilban
taroljuk. Ez tartalmazza az ételérzékenységeket, az allergidkat, diétakat és egyéb étkezésnél
figyelembe veend6 adatokat. Ugyanakkor ezeket az adatokat szamszer(sitve taroljuk. Nem
azt taroljuk, hogy a felhasznalénak mogyoré allergija van, hanem hogy a megengedett napi
mogyoro bevitel 0.0 és 0.0 kozt van, tehat megszoritasként. igy az egészségligyi profil egy
tobbdimenzids megszoritasi matrix lesz. Ez alapjan kell minél gyorsabban megvizsgalni az
ételeket, hogy fogyaszthatok-e. Ehhez ismerni kell az étel Osszetételét. Ezen adatforras
megszerzésével és hitelességével egy masik cikkben foglalkozunk. Ebben a cikkben a
megszoritasi matrixot felhasznal6é algoritmusokat irunk le. A legfejlettebb algoritmus egy
indexelési eljaras segitségével valds id6ben képes megvizsgalni, hogy fogyaszthat6-e egy
élelmiszer. Ehhez az élelmiszer adatbazist indexeljik az Osszetev6i alapjan. Az indexelés
megértéséhez vegylk a mogyord tartalmat. Az els6 szintl index azokat az élelmiszereket
tartalmazza, ahol a mogyord tartalom nulla. A mésodik szintli index azokat, ahol a mogyor6
tartalom, egy milligramm (mg), azaz kett§ a nulladikon. Az n. index azokat, ahol a mogyor6
tartalom 2A(n-1) mg. igy 6sszetev6ként 20 index 0,5 kg-os tartalom leirasara is alkalmas, a
mg-os kategéridban nagyon pontosan, a kg-os kategéridban hozzéavet6legesen. igy a valds
szamok 6sszehasonlitasa visszavezethetd indexelésre. Ezt az algoritmust a fenti feladattdl
elvonatkoztatva is vizsgaljuk.
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Betegségek, allergiak, étel érzékenységek leirdsara alkalmas XML séma
tervezése

Bir6 Csaba <birocs@aries.ektf.hu>
Eszterhazy Karoly Féiskola
Geda Gabor Dr. <gedag@aries.ektf.hu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

Az eFilter projekt célja egy olyan informatikai rendszer felallitdsa, amely egészségigyi
adatok alapjan szlri az élelmiszerek listajat, amelyet a felhasznalok szeretnének
elfogyasztani. Célunk egy betegségek, allergidk, és étel érzékenységek leirdsara
alkalmas,els6sorban betegség (pl. agyvérzés) utani rehabilitaciot segitd taplalkozasi tanacsadd
rendszer PHR (Personal Health Record = ,,személyes egészségugyi profil") adatmodelljének
elkészitése. Legel6szér megvizsgaltuk, hogy a betegségekre vonatkozéan milyen nemzetkozi
és féként hazai el6irasok, besorolasok léteznek Elkészitettiink egy szemantikus adatmodellt,
amelynek alapjaul az EHR-rendszerek(Electronic Health Record)szolgalnak. Ezen rendszerek
célja, hogy egy adott személyr6l 6sszegyl(ijtsek az egészségi allapotaval kapcsolatos dsszes
adatot. Tervezésnél figyelembe vettiik, hogy minden orvosi nyilvantartdsban lév6 adat
szenzitiv adat, ezért elengedhetetlen a betegek és szakemberek megbizhatd azonositasa és
hitelesitése. Erre a legmegfelel6bb maodszernek az elektronikus aldiras bizonyult. Az
elkészitett XML sémaval elérttk a célunkat, és sikerilt a kulonbd6z6 XML
dokumentumosztalyok definialasara egy formalis leirast késziteni. Tovabba olyan nyelvtani
leirasokat meghatarozni, amelynek segitségével XML struktirak altal abrazolni kivant
szabalyok definialhatéak.

Emerald: Integralt jogi modellez§ keretrendszer

Strausz Gyorgy Dr. <strausz@mit.bme.hu>
BME Méréstechnika és Informacids Rendszerek Tsz.
Forhécz Andras forhecz@multilogic.hu>

Multilogic Kft
Kérosi Gabor <korosi@multilogic.hu>
Multilogic Kft
Sz6ke Akos <szoke.akos(a)/nultilogic.hu>
Multilogic Kift.

Bevezetés, felhasznéalasi teriiletek

A jogi szabalyozasok novekv6 szama és bonyolultsaga megterhel§ és koltséges feladatot
jelent az ezekben eligazodni kivand maganszemélyek és szervezetek szamara. A jogi
kornyezet megismerhet6ségének tamogatasa, a jogkovetd magatartas segitése kiemelt
fontossagu feladat. A mesterséges intelligencia, kildndsen a tudasmodellezés és logikai
kovetkeztetés fejlédésével lehet6ség nyilik olyan szoftverrendszerek fejlesztésére, melyek
képesek jogi tudasmodellek segitségével ajogalkotas és jogalkalmazas folyamatait tamogatni.
A tadmogathatd feladatok kore széles, példaul: jogi valtozadsok hatésainak elemzése,
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ellentmondasok felderitése, intelligens (rlapokat tartalmazd (gyfélszolgalati rendszerek,
valamint a lakossag tajékoztatasat szolgald intelligens portalok megvaldsitasa.

Célkitlizések

Az Emerald projekt célja egy jogi modellezést és alkalmazésfejlesztést tamogato integralt
kornyezet létrehozdsa, mely az elmdlt években megjelent Szemantikus Web (SW)
technologiak felhasznalasaval hatékonyabb a hagyomanyos szabaly-alapi rendszereknél. A
projektben kidolgozzuk a modellez6 keretrendszert, modszert adunk a modellezés és
alkalmazasfejlesztés mikéntjére és mintamodelleket készitlink, melyek demonstraljak a
rendszer miikodését.

Kovetelmények, Uj funkciok

A modellez6 kdrnyezet a SW technoldgiakra éplé szolgaltatasokat tesz lehetévé. A rendszer
kdzponti elemét alkot6 tudasmodellek ontologiara, formalis terminoldgiai leirasra éplilnek. A
tudasmodell a jogszabalyokat a legtobb szakért6i rendszerhez hasonléan formalis szabalyok
segitségével irja le, de az ontolégia valamennyi jogi kategoriat és relaciot egységes keretbe
foglalja. A terminol6gia explicit meghatarozasa a kiils6 adatforrasok bekapcsolasat is segiti.
Tovébbi kiemelt feladat a jogi forrasanyagok és a formdlis modell Osszekapcsoldsa. A
dokumentumkezel6 a modellez6 eszkdzbe integraltan érhetd el, a modell minden elemét
hozz& lehet kétni a dokumentumhoz. igy el6all a forrasszéveg szemantikusan annotalt
valtozata, valamint konnyen végrehajthatéak szemantikus keresési funkciok. Alkalmazott
tudas-reprezentacio

A tudasreprezentacié a SW elterjedt ontologia-nyelvét, az OWL2-t hasznalja, mely a ma
ismert egyik legnagyobb kifejez6ereji eldonthet6 leiré logikat foglalja magaba. Az Emerald
szabalynyelve csak az ontoldgiaban deklaralt osztalyokat és tulajdonsagokat hasznélja
predikatumkeént, a predikatumok argumentumai pedig az ontol6gia egyedei vagy valtozok
lehetnek. A jogi alkalmazéasok fontos eleme a jogi problémak kiértékelésére: meglévl eset-
leirdsok vagy akar hianyos informaciok alapjan kell jogi kovetkeztetéseket levonni és azok
magyarazatdt megadni. A szakért6i rendszerek hasznos funkcidja a hidnyos adatok
feltérképezése relevans kérdések feltevésével, interaktivan elirdnyitva a felhasznalot. Az
Emerald szabalynyelvét Ggy alakitjuk ki, hogy kozben létrehozzuk az ilyen interaktiv
dialégusok futtatdsahoz sziikséges algoritmusokat is.

Konklizio

A projektben létrehozott technolégia és kisérleti eszkdz felhasznalasaval széles kor szamara
épithetéek a jovBben jelent6s koltségeket megtakaritd szolgaltatasok. Az alkalmazott
nemzetkozi szabvanyok biztositjak, hogy az alkalmazasok és a jogi modellek az Eurdpai
Unidban vagy mas a szabvanyokat alkalmaz6 nemzetkdzi kdzdsségekben is felhasznalhatdak
legyenek.
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Coraid monitorozas Nagiossal

Vitéz Gabor <vitezg@avaxio.hu>
Avaxio Kit.

A Coraid adattarolé részletes bels6 diagnosztikaval rendelkeznek, kezdve az alapvet§, RAID
tdmb allapottdl, a tartalék diszkek allapotan at egészen a hit6ventillatorok fordulatszamaig.
Adatkdzponti installaciékhoz nagyon fontos, hogy az adminisztratorok idében jussanak a
megfeleld informéciéhoz, és hogy az informacio kénnyen elérhetd legyen. Ezen problémakra
a Coraid hivatalos megoldasa az - SNMPt is tdmogaté - ESM1000 menedzsment eszkdz.
Alternativ és nagyon praktikus megoldas Coraid eszkdzok Nagiosos monitorozasa kisebb és
nagyobb installacidk esetén is.

Mobilfizetés bevezetése a Szolnoki Féiskolan

Szokodi Sandor <szokodi@szolf.hu>
Szolnoki Fdiskola

Nagy Zsuzsanna <nagyzs@szolf.hu>
Szolnoki Fdiskola

Az orszag egyetemei és fOiskolai kozil els6ként a Szolnoki F@iskolan valt elérhetévé az
Ugynevezett MobilFizetés szolgaltatas.

A cél az volt, hogy a fGiskola hallgatdéinak kényelmes és gyors megoldast kinaljunk
pénzigyeik rendezésére. A hallgatok mostantdl a Mobilfizetés hasznalatdval a telefon
menjébdl indithatd funkcio révén egyszer(ien, sorban allas és internet-hozzéaférés nélkiil, akar
Utkozben is intézhetik a tanulmanyaikkal jaré valamennyi fizetési kotelezettségiiket egyetlen
eszkozzel - a telefonjukkal - egyszer(ien és kényelmesen.

A legfontosabb, hogy a MobilFizetéssel rendezett befizetések valos idejliek, azaz a mobilon

jévahagyott 6sszeg azonnal jovairddik az adott szolgaltatas keretében fliggetlendl attol, hogy
a befizetés napkodzben tortént, vagy akar hétvégén vagy éjjel.

De miértjo és mire hasznalhaté a MobilFizetés szolgaltatas?

Ma maér gyakorlatilag eljutottunk oda, hogy mobil telefonja mindenkinek van, és nem tudjuk
elképzelni nélkile az életiinket.
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Akar otthon is felejtheti a pénztarcajat és a bankkartydjat, a MobilFizetés szolgaltatassal
egyszerien, kényelmesen és biztonsagosan fizethetd ki lassan barmely termék és szolgaltatas
a MobilFizetés szolgaltatds keretében nyitott szamla terhére, és olyan szolgaltatasok is
igénybe vehetek, amelyekre sem a pénztarca, sem a bankkartya nem alkalmas.

A MobilFizetés szamtalan élethelyzetben hasznalhat6: lehet fizetni vele Gzletekben vagy az
interneten, feltdlthetd a mobilegyenleg, befizethet6ek a csekkek vagy kiegyenlithet6ek a
kozmiiszamlék.

Uj lendiletet adhat ez a szolgaltatas az internetes vasarlasnak is, mert az eddig biztonsagi
okokbdl és félelmekbdl ezen vésarlasi modtol tavolmaraddknak sem lesz mit6l tartaniuk. A
MobilFizetés soran nem kell megadni sem a bankszdmlaszamot, sem a bankkartya adatait, igy
elkerulhetdk a visszaélések.

Egyszer(ivé teszi hasznalatat, hogy nincs szikség specialis bankkartyara vagy internetes
kartyara a vasarlashoz, elég egyszer(ien a mobilt hasznalni. Nem kell azzal foglalkozni, hogy
kilon internetes szamlat nyissunk, vagy meglévé folyoszamlabol kilonitsink el egy csak
interneten elkdlthet6 0sszeget.

A MobilFizetés soran csak a mobilszamra vagy egy erre valé azonositd kddra van szlikség,
melyet meg kell adni a fizetés elinditasahoz.

Flissziik, hogy a hallgatok ezt az (j lehet&séget 6rommel fogadjak és hasznalni fogjak.

A MobilFizetés szolgaltatas széleskor(i alkalmazhatdsaga és gyakorlatilag mar a keziinkbe
lév6 technikai feltételei révén remélhet6leg nagyon gyorsan része lesz életiinknek,
megkdénnyitve mindennapjainkkal szikségképpen egyutt jar6 és eddig jelentés id6t
igénybevevo6 ligyintézesi feladatainkat.

CRM fejlesztések bemutatéasa

Kukk Janos <kukkjanos@niif.hu>
NIIF Intézet

A TAMOP 4.1.3 projekt keretén belill kifejlesztett CRM (Customer Relationship
Management) portdl egy régi hézagot potol a magyar kutatdi héalozat szolgéltatasi
repertoarjan. Az Ujonnan kifejlesztett webes alkalmazés segitségével felhasznaldinknak
lehet&sége nyilik az NIIF szolgaltatasait egy kozponti fellileten keresztil igénybe venni.
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Az oldal azonositasi rétegét az NIIF altal karbantartott edulD (foderativ autentikacios és
authorizéacios szolgéltatés) biztositja.

Az el6adason beszamolok a fejlesztés allapotardl, bemutatom a funkcidkat, beszélek a
rendszer felépitésérdl, valamint a rendszer kapcsolatarol az NIIF kiilonallo szolgaltatasaival.
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SZUPERSZAMITASTECHNIKA, GRID

Délkelet-Euroépai Grid Projekt

Ré'czei Gabor <roczei@niifhu>
NIIF Intézet

Az Eurdépai Unié hetedik keretprogramja altal tdmogatott projekt, amely hossz( tavon
lehetéséget biztosit egy atlathatd, széles korben hasznalhatd elektronikus infrastruktira
kialakitasa szamara Délkelet-Eurdpaban. Egy egységes infrastruktdrava kapcsolja dssze a mar
meglévd és a jovBbeli szamitasi-id6 igényes alkalmazasok futtatasara alkalmas (High
Performance Computing, HPC) eszkdzoket. Kiegészitésképp a projekt keretén belll létre
hozunk még egy Gigabit European Academic Networking Technology (GEANT) kapcsolatot
Dél-Kaukazussal, amelyet a projektet kovetSen tovabb Uzemeltetiink. Formalisan 2010.
szeptember 6-an indult, a gorog kutatdi halézat (GRNET) koordinalasaval.

Az infrastruktra-épités mellett a projekt masik fontos célkitlizése az, hogy tdmogasson és
erésitsen szamos stratégiailag fontos kutatoi kozosséget (Virtual Research Community, VRC),
amelyeken keresztiil egy egységes kutatéi csapattd kovacsolja 6ssze a délkelet-eurdpai régio
felhasznaloit, lehetdséget biztositva arra, hogy a HPC eszkdzoket, szoftvereket, adatokat és
eredményeket kdnnyen és gyorsan tudjak hasznalni a mindennapi munkajuk soran. A projekt
kozvetlenll részt vesz a kutatdsok koordinaldsaban, javitva az elérhet§ infrastruktira
felhasznalhatosagat, hozzaférhet6ségét.

A projektben 14 partner vesz részt, tilnyom¢é tobbségik a délkelet-eurdpai régiobol, tovabba
tobb mint 10 intézmény, mint nem kozvetlen résztvevd (third party) képviselteti magat a
konzorciumi partnerek mellett. Magyarorszagot harom partner képviseli: a Nemzeti
Informéacids Infrastruktira Fejlesztési Intézet, mint konzorciumi partner, a Magyar
Tudomanyos Akadémia Szamitastechnikai és Automatizalasi Kutatointézete (MTA-SZTAKI)
valamint az Obudai Egyetem, mint résztvevék.

Nyolc munkacsomaghbol all, amelyek kozil tobb feladatban is részt veszink, mint példaul
kozbeszerzési  iranyelvek  megfogalmazasaban, HPC infrastruktira telepitésében,
konfiguralasaban, vagy felhasznal6i tanulmanyok elkészitésében. Fontos szerepet toltiink be a
szoftver kérnyezetek frissitésében is, amely abbol all, hogy az eltér6 HPC eszk6zokon 1évo
szoftvereket harmonizaljuk, hogy azok helyszinenként atjarhatébbak, egymassal
egyuttmukodébbek legyenek.

Az MTA-SZTAKI, mint résztvevd kiillondsen a kutatdi kdzdsségeket timogatja azaltal, hogy
az alkalmazasokhoz azokat kénnyen konfiguralhatova varazsolo portalfeliletet fejleszt, amely
a mar meglévé P-GRADE portal tovabbfejlesztésére épil. E tevékenységet kiegészitik a
tréningek, amelyeket a HPC atfogo teriiletén szeretnénk tartani. Az Obudai Egyetem a
portalfejlesztéshez két genetikai alkalmazast biztosit, amelyeken keresztll be tudjuk majd
mutatni a teljes délkelet-eurdpai HPC infrastruktdra mikodési alapelvét.
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A SHIWA projekt - Munkafolyamat grafok és kiilonb6zé grid koztesrétegek
egyuttmikodésének problémai és megoldasai

Kozlovszky Miklés Dr. <m.kozlovszky@sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Karoczkai Krisztian <karoczkai@sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Marton Istvan <imarton@sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Kacsuk Péter Prof. <kacsuk@sztaki.hu>
MTA SZTAKI

A SHIWA (SHaring Interoperable Workflows for large-scale scientific simulations on
Available DCls) EU altal tAmogatott nemzetkdzi projekt 2010 janiusaban indult és els6dleges
céljanak a munkafolyamat grafok, valamint a kilonb6z6 grid koztesrétegek kozotti
atjarhatosag technikai megoldasat tekinti. Az el6adas ismerteti a projekt eddigi eredményeit
és a jelenleg futd fejlesztések iranyait, a partner tagorszagok kutatdival, valamint néhany
informatikai vallalattal kdzosen kialakitott példaalkalmazasokat. Az el6adas informacidkat ad
arrél, hogy magyarorszagi felhasznalok, illetve alkalmazéas fejleszt6k hogyan tudjék
munkajukhoz a SHIWA infrastruktarajat, valamint a SHIWA projekt kapcsan kifejlesztésre
kerlil6 szoftver megoldasokat felhasznalni.
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Az ARC és a gL.ite koztesrétegek munkafolyam-szint( egyittm(ikodésének
megvalositasarol

Balaské Akos balasko <balasko@sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Kozlovszky Miklos <kozlovszky@sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Ré'czei Gabor roczei <roczei@niifihu>
N1IF Intézet

A HP-SEE nevii nemzetkdzi projekt keretében nagy teljesitményl szuperszamitdgépek
lehet6leg optimélis egylttm(kodését kell megvaldsitani  ARC-AREX  koztesréteg
hasznalatdval. Ezt a szdmos orszagban igen népszerd (pl, északi orszagok, Svajc)
koztesréteget a Nordugrid kozosség fejlesztette ki, mikdzben a legtébb eurdpai nemzet az
EGEE projektcsalad altal hivatalosan timogatott gLite koztesréteget dolgozta ki. Mara, mivel
mindkét programcsomag kiforrott, széles kdrben hasznalt és elfogadott lett, célként kitlizhetd,
hogy egy, a koztesrétegek felett definialt szoftver-komponenssel e két réteget egy magasabb
szinten egyuttmdkodésre birjuk. Ezt a fels6bb réteget a middleware-ek folé épitett portal-
megvaldsitasok, esetlinkben egy szolgaltatas-orientalt, az MTA SZTAKI altal fejlesztett grid-
alkalmazas fejleszt6 portal-kornyezet, a gUSE jelenti, amelyek segitségével a felhasznalok
egyszerlien hozzéaférhetnek tavoli grides er6forrdsokhoz. A gUSE azonban nemcsak az
er6forrasok egyszer(i hozzaférhet6ségét biztositja, hanem segitségével az elosztott er6forrason
futtatandd alkalmazasunkat parhuzamosithatjuk, amelyet a portal oldalon egy un.
Munkafolyamat, az egyes komponenseket pedig un. jobok reprezentaljak. A gUSE portal
elénye nemcsak az, hogy tobb middleware-t és ezaltal tébb gridet igy tobb eréforrast tudnak
elérni a felhasznaldk, hanem hogy a munkafolyamaton belil tudnak elérni tébb kilénb6z6

koztesréteget.

A fejlesztés eredményeként mas felhasznal6i csoportok (pl. nordugrid-et hasznal6 kutatok) is
elérhetévé valtak, illetve a mindkét grid-tipushoz tanusitvannyal rendelkezd felhasznalok
ezéltal nagyon er6éforras-halmazon futtathatjak alkalmazasaikat.

Az el6adas vazlatosan bemutatja az ARC illetve a gLite koztesréteget, kiemelve az azok kozti
hasonlosagokat illetve kilonbségeket, altalanos betekintést nydjt a gUSE portél
szolgaltatasaiba, és az architekturalis megvaldsitdsba. Ezek utdn bemutatja a koztesréteg-
plugin fejlesztésének fontosabb Iépéseit, az azok soran felmeriilt problémakat és
megoldasukat, az Uj kiegészités tényleges hasznalatdhoz sziikséges adminisztativ teenddket,
végul a tesztelési eredményeket.
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A NIIFI Cloud

Székelyi Szabolcs <szekelyi@niifhu>
NIIF Intézet

Egy NREN 4éltal szolgaltatott Infrastructure as a Service (laaS) cloud elényei nyilvanvaloak.
Egy ilyen szolgéltatas sok szemponthol tokéletesen illeszkedik egy NREN szerepéhez, ami a
tagintézmények szamara lehet6vé teszi, hogy innovativ feladatok és problémak megoldasara
koncentraljanak ahelyett, hogy az ehhez szilkséges infrastruktira kiépitése miatt aggddnak. A
legtobb esetben egy Uj szolgaltatds vagy kutatdsi projekt IT hatterének megteremtése
megfeleld hardver keresésével kezdddik, ami sokszor nem koénny(i megtaldlni. Ha a
szolgaltatasnak mindségi (QoS) kdvetelményei is vannak, a feladat még nehezebb és
er6forras-igényesebb. A hatékony intézménykozi egylttmiikddés Ujabb példa a nehézségekre,
mert ilyenkor dedikalt hardverre van sziikség legalabb az egyik résztvev6tol, hiszen a mas
projektekkel kdzdsen hasznalt hardverek érzékeny informéacidkat tartalmazhatnak.

Egy laaS cloud egyetlen egyszer(i lépésben megoldja ezeket a problémakat. A
tagintézmények virtualis gépeket (VM-eket) igényelhetnek, melyek egy elosztott fizikai
hardverplatformon futnak. A cloud maga egy megbizhatd, robosztus, és hatékony
infrastruktirat kinal, amin ezek a VM-ek futhatnak.

A létrehozas utan a tulajdonosnak teljes hatalma van a virtualis gép felett, szinte barmilyen
operacios rendszert és alkalmazéasokat telepithet rd, ami szolgéltatasok végtelen skaldjanak
futtatasat teszi lehet6vé. Ilyen modon a cloud tekinthet6 egy haladd felhasznaloknak szant
haladé szolgaltatasnak, ami leveszi az intézmények vallarél a stlyos adminisztratori terheket.
A virtudlis gépen torténd futtatdssal a felhasznalok garanciat kapnak arra, hogy a
szolgaltatasuk jo kezekben van: a cloud hardverhiba esetére automatikus helyredllitast és a
virtualizacionak koszénhet6en az eréforrasok hatékony kihasznalasat biztositja.

Amellett, hogy a felhasznaldk igény szerint hozhassanak létre virtualis gépeket, a NIIFI Cloud
els6dleges céljai kozott szerepelt, hogy tudomanyos célokra is alkalmas legyen, ami egy sor
olyan kdévetelményt tamaszt, amit a kereskedelmi cloud szolgaltatoknal nem taldlunk meg. A
tudomanyos viladgban hasznalt szdmos alkalmazas (leginkdbb a gridek és szamitasi firtok)
helyes miikodéséhez kovetelmény ezen jellemz&k megléte.

Tematikus grid alkalmazas szolgéltatasok az NIIF Intézetnél

Nagy Zsombor <zsombor@niifhu>
NIIFI

Az el6adasban az NIIF Intézet 2010-es évben megvaldsult gridportal projektjérdl szeretnénk
beszamolni. A projektben néhany Kkivalasztott tudomanyos alkalmazashoz készitettiink
konnyen kezelhet6 webes feliiletet, amely a kutatoknak segit a feladatok egyébként bonyolult
és korulményes paraméterezését elvégezni, a nagyobb feladatokat t6bb kisebb részre vagni,
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bekilldeni a GRID-be, majd az eredményeket 6sszegy(ijteni. Ezzel lehet6séget adva a
programot kevésbé ismerd mas kutatok és akéar hallgatok szaméra is, hogy szamoldsokat
végezzenek a kivalasztott alkalmazasok segitségével. Mivel a gridportal keretrendszer kelléen
altalanos, Ujabb alkalmazasok konnyedén irhatdk hozza. A rendszer Ruby on Rails
technoldgiaval készilt, amely szintén segiti a kés6bbi gyors tovabbfejlesztést. A GRID-del
val6 kommunikéciéra az ARC koztesréteg kliens kdnyvtarait hasznalja a GRID-del, igy ARC,
gLite és UNICORE GRID csomopontokra is képest feladatokat kildeni. A felhasznalok
azonositasa foderacidsan torténik a Shibboleth technolégia segitségével. A rendszer
hamarosan éles (izembe keril, és az NIIF teljes GRID-es és szuperszamitdégépes
infrastruktarajara lehet majd segitségével szamitasi feladatokat kildeni.

Grid management megoldas az ARC koztesrétegben

Marton Ivan <martoni@niif.hu>
NIIF Intézet

A grid er6forrasok hasznalata az elmult évek sordn mindennapi tevékenységgé valt, az
eredményeivel lépten-nyomon talalkozhatunk. Mivel a grid lényege, hogy az egymastdl
tavollévd firtok kapacitasat egy koztesréteg segitségével uniform maodon tesszik elérhetévé,
igy Uzemeltetési oldalrol dhatatlanul is felmerll a sok, egymastol tavol lévd er6forras
egységes menedzsmentje.

Amikor ugy dontiink, hogy a szabad er6forrds kapacitasunkat egy grid halézat szamara
felajanljuk, szdmos koztesréteg koziil valaszthatunk. Amennyiben az ARC koztesréteg mellett
dontenénk, a szdmos hozzaférhetd szolgaltatason tul mostantdl lehet6ségunk nyilik a cluster
tavoli menedzsmentjére is.

Intézetink kidolgozta az ARC koztesréteg alapjanak tekinthet6 HED keretrendszer
menedzselhetségének alapjat, tovabba elkészitette az ehhez valdé hozzaféréshez sziikséges
szerver és kliens oldali komponenseket. A fejlesztés soran kiemelt hangsulyt fektettink a
biztonsagra és a lehetd legnagyobb flexibilitasra.

Az elGadas soran bemutatasra keriil a HED koztesréteg felépitése, modularis természete, és
elsésorban az, hogy milyen modon és milyen mélységben lehet ezt tavolrdl, az (j tavoli
mendzsment megoldas segitségével befolyasolni.
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Amazon EC2 infrastrukturan futé dinamikusan skalazhaté PBS klaszter

Acs Sandor <acs@sztaki.hu>
MTA SZTAK1
Kozlovszky Miklés <m.kozlovszky@sztaki.hu>
MTA SZTAK1
Marosi Attila Csaba <atisu@sztaki.hu>
MTA SZTAK1
Balaton Zoltan <balaton@sztaki.hu>
MTA SZTAK1

A szamitds-, és adat intenziv problémak megoldasara jelent6s mennyiségl szamitasi
teljesitményre és tarhelyre van sziikség. A kutatok és az atlagos felhasznaldk is
szembesilhetnek azzal, hogy az &ltaluk hasznalt szamitégép teljesitménye nem Kkielégité
szamukra. Ebben az esetben az er6forrds-igényes feladatot elosztott rendszeren célszer(
futtatni. El6fordulhat, hogy a felhasznalénak nincs lehet6sége (tovabbi) klaszter er6forrasokat
igénybe venni vagy olyan szolgaltatasra van sziiksége, melynek rendelkezésre allasat garancia
szavatolja. Ekkor a rugalmasan skalazhaté felhd infrastruktdra igénybe vétele nydjthat
megoldast. A felh6ben futd virtudlis gépek er6forrasainak egyittes hasznalatat
legegyszeriibben a felh6ben kialakitott klaszterrel lehet elérni. Az el6adas bemutatja a
rendszert, amely képes megoldani, hogy az elterjedten hasznalt PBS (Portable Batch System)
szamitasi flrt dinamikusan és automatikusan kiterjeszthetd legyen a szamitasi felhdk kozott
Gttérének szamit6 Amazon EC2 (Elastic Cloud Compute), vagy annak feliletével
kompatibilis szamitasi felh6kkel. Ezaltal lokalis PBS fiirt hianyaban is lehetévé valik felh
infrastruktaran futé PBS klasztert hasznalata, illetve a mar rendelkezésre all6 PBS firtdok
kapacitasa novelhetd, ha az alkalmazas er6forras sziikséglete megkoveteli. A rendszer
hasznalatanak tovabbi elénye, hogy a mar rendelkezésre all6 PBS firtre irt szoftverek
valtoztatas nélkul futtathatdak felhd infrastruktdran. Az el6adas vazlatosan bemutatja az
atjarhatésagot biztositd rendszer tervét és megvalsitasat, kiemelve a PBS klaszter
dinamikusan hasznalhatova alakitasat, VPN technoldgia és SZTAKI 3G-Bridge segitségével.
Az Amazon EC2 szolgéltatason sikeresen lefutottak a rendszertesztek, melyek azt bizonyitjak,
hogy a felh6 infrastruktdra hasznalataval igény szerint lehet PBS er6forrashoz jutni anélkiil,
hogy lokalis furtot kellene fenntartani.
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Munkéban a béngészék

Schnell Henrik <henko@sch.bme.hu>
BME
Molnar Gabor <gabor.molnariisch. bme.hu>
BME
Szarvas Attila <attila.szarvas@gmail.com>
BME
Szeberényi Imre Dr. <szebi@iit.ome.hu>
BME

A nagy szamitasigény(i tudomanyos szamitasok egy jelent6s részét elosztott, heterogén
szamitasi kornyezetekben végzik. Egy ilyen lehet6séget nyijt a BOINC rendszer, amit szamos
onkéntes szamitasi projektben és desktop grid rendszerben hasznalnak. Ezekhez a
projektekhez eddig mar emberek millidi csatlakoztak szamitogépeikkel és ajanlottak fel
kihasznalatlan processzorkapacitasukat az adott szamitési projekt javara. A részvételhez
sziikséges kliensprogram letdltése és telepitése azonban bonyolult és egyfajta bizalmat
igényel, igy tébb potencialis felhasznalét elriaszthat. A Web2Grid projekt keretében
kifejlesztett rendszerrel arra toreksziink, hogy ezt a folyamatot egyetlen Kattintasra
egyszerdsitsik. A web fejl6désével a bongész6k hatalmas felhasznalobazisra tettek szert.
Kidolgoztunk egy HTMLS5 technoldgiakat alkalmazd JavaScript alapl fuggvénykonyvtarat,
mely felhasznalhaté akéar az eredeti BOINC klienshez hasonld, telepitést nem igényl6
webalkalmazas megvaldsitasara, vagy weblapokba bedgyazott észrevétlen szamitasi kliens
létrehozésara, de szamos mas alkalmazési lehet6sége is elképzelhet6. Egy mer6ben (j
megkozelitését mutatjuk be az o©nkéntes szamitasi rendszerek jovdéjének, mely a
felhasznalébazis nagymértékii Kiterjesztésével a szamitasi kapacitas névelését tlizi ki céljaul.

Cloud Computing az oktatasban

Varga Edina <vargaedina@ik.bme.hu>
BMEIK

Szeberényi Imre Dr. <szebi@iit.bme.hu>
BMEIK

A Cloud Computing internet alapd, helyfliggetlen technoldgia. A szamitéasi feladatok, az
adattarolas, alkalmazasok futtatasa tavoli szervereken zajlik, a felhasznal6 pedig, mint
szolgaltatast igényelheti a sziikséges er6forrasokat. A Cloud Computing teriletén
bekdvetkezett rohamos fejlédés 0j kihivasok és lehetségek elé allitja az oktatasi
intézményeket. A virtualizacié és Cloud Computing segitségével az intézmények
koltséghatékony és rugalmas infrastruktirat épithetnek ki.
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Az elGadds 0Osszehasonlitja funkcionalitdis és az oktatdshan valo felhasznalhatdsag
szempontjabdl a jelent6sebb Cloud Computing toolkit-ek. 2006-ban az Amazon dobta piacra
az els6 kereskedelmi cloud megval6sitast, az Amazon Elastic Computing Cloud (EC2)
elnevezésl toolkit-et. 2008-ban a Google megjelentette az App Engine béta verzidjat. 2009-
ben jelent meg a VMWARE vCloud platformja, majd 2010-ben a Microsoft is megjelent a
Cloud Computing toolkitek piacan a Windows Azure nev(i termékével.

A kereskedelmi megoldasok jol ismert alternativajaként szamos nyilt forraskéda Cloud
Computing toolkit is elérhet6. A legjelent6sebb nyilt forraskodu rendszerek az OpenNebula,
Eucalyptus és CloudStack a cloud.com-tdl.

A Cloud Computing toolkit-ek 6sszehasonlitasa utdn egy rovid oOsszefoglalé kdvetkezik
néhany oktatasi intézmények altal bevezetett és megvalésitott cloud rendszerrdl.

Web2Grid: Desktop Grid a Web 2.0 szolgalataban

Marosi Attila Csaba <atisu@sztakLhu>
MTA SZTAKI

A Web2Grid projekt célkitlizése a Web 2.0 és a Desktop Grid technoldgidk otvozése, mely
igy mindkét terlilet szamara szamos el6nyt biztosit. A Web 2.0 igy mar nemcsak a kozdsségi
tartalmak, hanem a szolgaltatasok er6forrasigenyenek megosztasa felé is elmozdulhat a Grid
technolégiak segitségével. A projektben a fenti feladatok vizsgalata, illetve az ezeket ellatni
képes szolgaltatasok, eszkdzok és interfészek kifejlesztése, valamint a sziikséges mddszertani
lépések kidolgozasa a cél mind zart (institutional desktop grid), mind nyitott kdrnyezetben
(volunteer desktop grid). A desktop grid a Web 2.0 szolgaltatdsok altal generalt
szamitasigényes feladatokat dolgozza fel, azonban az dnkéntes er6forrasokat is kiilonboz6
Web 2.0 kdzosségi oldalakon keresztll igyekszik dsszegy(ijteni. Ez tébb problémat vet fel,
melyekbdl a kdvetkezbket részletezem:

Az els6 a feladatok eljuttatasa a desktop grid rendszerre. Erre nyUjt megoldast a 3G Bridge
nev(i komponens, mely lehet&vé teszi, hogy tetsz6leges szolgaltatas kiildhessen feladatokat.

A maésodik probléma az oOnkéntes er&forrasfelajanlason alapulé nyitott desktop grid
rendszerek egyik sajatossaga, hogy a feldolgozott avagy kiszamolt feladatok helyességét
ellendrizni kell. Az ezt végzd validator komponens a desktop grid szerveren fut, hiszen ide
kiildik vissza a kliensek az eredményeiket. Ez azonban azt jelenti, hogy egy harmadik fél altal
telepitett (nem megbizhat6) komponens fut a szerveren, ami logikailag nem a szerverhez,
hanem az alkalmazéshoz tartozik. A Web2Grid projekt célkitlizése, hogy minél tébb web 2.0
alkalmazéas szamara tegye elérhetévé a Grid technoldgidkat, azonban ez nem mehet a
biztonséag rovasara, igy szikségessé valt minden harmadik fél altal irt, és a szerveren futtatott
komponens eltavolitasa, a desktop grid szervert6l valé szeparaldsa olyan mddon, mely
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garantalja a biztonsagot, de ugyanakkor transzparens megoldast nyQjt az alkalmazas- és
validator-fejleszt6k szamara.

A harmadik megoldandé feladat abbdl fakad, hogy a projekt tgy probal minél tébb eréforrést
gytjteni, hogy az elvégzett feladatokéért virtualis kreditet oszt a felhasznaloknak, ez azonban
sziikségesse teszi egy elszamold modul kialakitasat, mely a felhasznalok felé jelenti az altaluk
megszerzett kreditek szamat.

Végezetil egy megoldandd feladat abbdl adodik, hogy a szolgaltatasok elérése, és az

er6forrasfelajanlas is a kozosségi oldalakon keresztil térténik, azaz a desktop grid rendszer
fellilete rejtve van, igy az authentikaciohoz sziikséges adatokat is tavolrdl éri el a rendszer.
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HALOZATBIZTONSAG, HALOZATMENEDZSMENT,
KOZTES RENDSZEREK (MIDDLEWARE)

Az informatikai- és halézati sériilékenységek gazdasagi-tarsadalmi hatasai

Horvéath Attila Dr. <horvathattila(amail.duf.hu>
Dunaujvarosi Fgiskola

Az ICT egyre jobban athatja életiinket, a technoldgidk felhasznalasa kiterjedt mind az
otthonokban, mind a gazdasagban. Jelenlétiiket természetesnek vessziik, részei lettek a
mindennapi infrastrukturalis szolgaltatasoknak. Epp ezért meghibasodasuk, Kkiesésiik
ugyanolyan sulyosan tudja érinteni a gazdasagi szerepl6ket vagy a héztartasokat, mint
barmelyik mas infrastrukturalis er6forras kiesése. Ha ehhez hozzavessziik azt, hogy ezek a
technoldgiak tartalmazzak és 6rzik szinte a teljes informéacidvagyont, legyen sz6 akar céges,
esetleg korményzati adatokrol, vagy épp a csalad fényképalbumarol, lathatjuk hibatlan,
biztonsagos miikodésiik fenntartasa kbzérdeknek tekinthet6.

E terlletek problémait, meghibasodasait mégis els6dlegesen technolégiai oldalrol kozelitik,
noha egy rendszersériilés, meghibasodas vagy épp szandékos tdmadas erételjes tovagydir(iz6
hatasokkal rendelkezik a gazdasagban és a tarsadalomban.

E hatasok mérésére gyakorlatilag nem létezik egységes médszertan, noha nagyon fontos lenne
szamszer(isitésik.  Egyrészt a technoldgiai  beruhazasok, védekezési  koltségek
megalapozasahoz, hiszen sem kormanyzati, sem vallalati szinten altalaban nem informatikai
végzettségli szakemberek dontenek a keretszamokrol, igy kilondsen fontos, hogy szamukra is
kézzelfoghatova tegyik e probléméakat. Masrészt az ICT-vel szembeni altalanos tarsadalmi
bizalom is stlyos csorbakat szenvedhet a nem megfelel§ problémakezelés altal, ami viszont a
modernizacios, digitalis irastudas novelését célzo stratégiakat veszélyezteti.

Ennek a problémanak a megoldasat tlzte ki célul az Informéaciés Tarsadalomért Alapitvany
(ITA), egylttmikodve a Puskds Tivadar Kozalapitvany Nemzeti Haldzatbiztonsagi
Kozpontjdval (PTA-CERT), a Bellresearch kutatdintézettel és fliggetlen szakértOkkel
egylttmiikodve. A koz6s kutatds soran megkezd6dott egy olyan egységes modszertan
kidolgozasa, amellyel az informatikai és halozati kockadzatok a pénzlgyi-gazdasagi
dontéshozok szamara is mérhetévé, értelmezhetévé valnak, ezéltal remélhet6leg nagyobb
hangsulyt kap ez a terilet és atgondoltabb, egységesebb stratégiai megkdzelitést lathatunk a
jéveében.

A sérilékenységek elemzésekor a nemzetgazdasagilag leginkdbb fenyegetd, kritikus
sérilékenységeket vettiik figyelembe. Alapvetéen két modszertan mentén torténik az elemzés:

1 A kritikus sériilékenységek csoportositasa, gyartd, termék, esetleg verzid szerint és
ezek Osszevetése a magyarorszagi szoftver és ICT-eszkdzhasznalati adatokkal a lakossagi és a

72



vallalati szektorban, a szoftver és rendszerhasznalati adatok forrasa a BellResearch, Magyar
Infokommunikacios Jelentés 2009. cim(i kiadvanya.

2. Az egyes sériilékenységek mélyrehatd elemzésével, az adott sériilékenységet
kihasznalé tdmadas hatdsainak bemutatasa, ezaltal az IT-vezet6k és dontéshozok figyelmét
er6teljesebben sikerilhet felhivni a problémakra.

A cikk és az el6adas ennek az Gjszer(i kutatasnak els6 lépéseivel, eredményeivel ismerteti
meg a résztveviket.

Digitalisnyom-elemz6 rendszer

Poké Istvan <poko.istvan@seacon.hu>
Seacon Europe Kit.

El6adasom bevezet6jében roviden bemutatok néhany informécidbiztonsagot érintd problémat,
és ezzel dsszefiiggésben vazolom azokat a kiils6 és belsd kényszerit6 kdriilményeket, amelyek
az egyes vallalatokra hatassal lehetnek a kockazatkezelés és ezen belll az incidenskezelés
teruletén.

A mai informéciobiztonsagi koriilmények kozott minden vallalati informatikai rendszernek
elengedhetetlen része kellene hogy legyen egy jol m(ikdd6 incidenskezel§ alkalmazas. Az
informatikai rendszereket, ezen beliil a hal6zatokat sokféle kiils6 tamadas éri, melyek ellen
kilonféle védekezési mddszereket alkalmaznak, els6sorban megel6z6 és detektalo tipustakat.
Az altalam bemutatni kivant megoldas detektald tipusi. Ahhoz hogy az incidenseket
detektalni lehessen, meg kell hatarozni, hogy melyek a kritikus rendszerek amelyeket figyelni
kell, és ki kell jel6lni azokat a digitalis nyomokat, napl6allomanyokat, logokat, amelyeket
0ssze kell gydijtentink.

A kulonbozd vallalati rendszerek naploadatai egyre szélesebb kérben allnak rendelkezésre.
Megfelel6  feldolgozassal és elemzéssel hatékonyan  allithatdk el6 ezekbdl
jelzések/figyelmeztetések/riasztasok a kiilsé/belsé tdmadasoktol a visszaéléseken keresztiil a
csalasok felderitéséig, illetve gydjthet6k informaciok a tdrvényi, biztonsagi és egyéb
szabalyozasi megfelelGségrol.

A digitalisnyom-elemz6 rendszerfeladata a killénbdz6 informatikai rendszerek altal rogzitett
,,digitdlis nyomok™ 0sszegydijtése, a nyomgydijtés felligyelete és ellen6rzése, majd a
forrasadatok feldolgozasaval a rendellenességek feltdrdsa, esetleges fenyegetések,
visszaélések felderitése, az ilyen tipusi események megel6zésének tamogatasa a rendszerek
hasznalata soran felderithet6 rejtett osszefliggések elemzésével, az id6ben elhizédo
folyamatok dsszetett vizsgalataval.
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Célszerii a digitalisnyom-elemzo rendszer bevezetésének tervezésekor egy olyan szemléletet
kdvetni, amely szerint a kilonb6z8 — akér nem informatikai jellegli — rendszerek relevans
esemeényeit egy kdzds eseménytérben képezzik le, amelyet aztan automatikus, informatikai
modszerekkel is lehet értelmezni, és a kapott eredményeket a felhasznalok altal értelmezhet6
és tovabb feldolgozhat6 formaban is meg lehet jeleniteni.

El6adasomban egy ilyen rendszer mikodési elvét, tipikus felépitését, felhasznalasi
lehetGségeit, el6nyeit és bevezetési modszertanat ismertetem.

El6adasvazlat:
Bevezetés
Incidenskezelés a kritikus rendszerek mentén
Digitalis nyom fogalma
Digitalisnyom-elemz6 mikddési elve
Logikai és fizikai felépitése
Mkodési folyamatok
Elényei

Rendszerbevezetés és lizemeltetés problémai

Alairasi jogosultsag igazolasa elektronikusan

Berta Istvan Zsolt Dr. <istvan@berta.hu>
Microsec Kit.

Ha egy dokumentumon elektronikus alairas szerepel, akkor igazolhat6, hogy a dokumentumot
ki irta al, és hogy a dokumentum nem véltozott meg az alairast kévet6en. Csakhogy gyakran
nem arra vagyunk kivancsiak, hogy ki az alairo, hanem azt (is) szeretnénk tudni, hogy az
illet6 milyen szerepkorrel, jogosultsaggal, tulajdonsaggal rendelkezik, azaz milyen
min6ségében irta ald a dokumentumot. Példaul nem mindegy, hogy valaki egyszer(
maganszemélyként, valamely szervezet tagjaként, egy vallalat képvisel6jeként, tgyvédként,
kozjegyz6ként vagy birdsagi végrehajtoként ir ala.

Toébb miszaki megoldas is létezik az elektronikus alairashoz tartozd szerepkorok és
jogosultsagok igazolasara. Gyakori, hogy a hitelesités szolgaltatd (aki az aléirast készit6
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személy nyilvanos kulcsi tanUsitvanyét kibocsétotta) feltiinteti a tanGsitvanyban az alaird
szerepkorét vagy jogosultsagét; példaul beleirhatja, hogy az illet6 Ugyvéd. Ezen egyszer(i
megoldasnak jelentds korlatai vannak, ez oda vezet, hogy egy nyilvanos kulcsd tandsitvanyt
csak egy szerepkdrben, egy célra hasznalhatunk.

Masik lehet6ség, hogy adatainkat, tulajdonsagainkat, jogosultsadgainkat (egyuttesen:
attribGtum) nem a hitelesités szolgaltaté igazolja, és nem a nyilvanos kulcsu tanusitvanyban
szerepeltetjik, hanem minden attribdtumot az igazol, aki az adott attribdtumot kezeli, és ezen
igazolasokat csatoljuk a tandsitvanyunkhoz, ha az szlikséges. Példaul a munkaltatdi igazolast
allitsa ki a munkahelyink, pénzigyi helyzetinkr6l az igazolast allitsa ki a bankunk,
egészségligyi adatainkat pedig a megfelel6 orvos igazolja. Mindezen adatokhoz semmi koze
sincs a hitelesités szolgaltatonak.

Ha ezen igazolast olyan, szabvanyos, géppel értelmezhet6 dokumentumként hozzak létre,
amely konnyen 0sszekapcsolhatdé nyilvanos kulcsu tanusitvanyunkkal, akkor dgynevezett
attribGtum tanusitvanyrol beszélink. Az el6adasban megmutatjuk, hogy az attribGtum
tandsitvanyok segitségével hogyan tehet6 egyszer(ibbé, olcsobba, rugalmasabba és
szabadabbd az elektronikus alairas hasznélata.
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Jogosultsagmonitorozo6 rendszer kialakitasa

Csizmadia Attila <csiztnadia.attila@seacon.hu>
Seacon Europe Kift.

A felhasznalok személyazonossaganak és vallalati er6forras elérésiknek felligyelete egyre
fontosabb szemponttd és egyre nagyobb kihivassa valik napjainkban. Novekszik azon
vasarldk, alkalmazottak, partnerek és beszallitok szama, akik jogosultak hozzaférni egy adott
szervezet kritikus fontossagu informécids er6forrasainoz.

személyes tevékenységet meghatarozé feladatkdr fuggvénye, az informatikai megkozelitésen
tal. Egy munkatars tdbb rendszert, fajlszervert is érint6, komplikalt jogosultsdgainak a
kiosztadsa nem egy személy adhoc dontésén mulik, hanem t6bb szervezet egydittes, egymassal
atfedésben levd, és/vagy egymasétdl teljesen fliggetlen dontéssorozatdnak az eredménye.
Ebbél is adddik a kiosztott jogosultsagok atlathatatlansdga. Ennek ellenére a bizalmas
adatokat tovabbra is védeni kell, ezzel egy id6ben garantalni az informacios eszkdzok
biztonsagat.

A hozzaférési jogosultsagok kezelése kiemelt helyet foglal el az audit vizsgalatok soran is, igy
egy jol miikéd6 jogosultsdgmonitoroz6 alkalmazés jelent6sen megkonnyiti a megfelel6ség
biztositasat.

Egy jol felépitett jogosultsagmonitorozo rendszer radikalisan képes csokkenteni a jogosultsag
kezelési kockazatokat, azaltal hogy hatékonyan gydjti 0ssze a vallalat kiszolgalo eszkdzein
(halozati infrastruktira és szerverek) elérhet§ informatikai rendszerek jogosultsagi
beallitasait, az adatok feldolgozasa utan pedig a tarolt informaciokon alapuld, monitorozo,
illetve jelentéskészitési funkcidkat biztosit. Egy ilyen rendszer képes megmutatni, hogy egy
adott felhasznald vagy csoport milyen informatikai jogosultsdgokkal bir a vallalat egészét,
vagy egy részterlletét illetéen.

A sok telephelyes, igen nagy felhasznalo szamul, Osszetett és heterogén rendszereket
lizemeltetd, bonyolult szervezeti felépitésii cégek igényeinek a kiszolgalasat olyan rendszerrel
tudjuk megvalositani, mely moduléris felépitésti, modulonként illeszthet, skalazhatd.

El6adasomban egy ilyen rendszer mlkodési elvét, tipikus felépitését, felhasznalasi
lehet6ségeit, el6nyeit és bevezetési modszertanat ismertetem.

Vazlat:

* Bevezetés

» Jogosultsagkezelési problémak

» Audit kbvetelmények

» Jogosultsag monitorozo rendszer miikodési elve
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e Logikai és fizikai felépitése

¢ Miikoddési folyamatok

¢ El6nyei

* Rendszerbevezetés és lizemeltetés problémai

Elektronikus alairas a végrehajtoi tgyintézésben

Szabotté Endrddi Csilla <csilla(@)microsec.hu>
Microsec Kift.

Nemzetkdzi viszonylatban is példaérték(, PKIl-alapi megoldasokat hasznalnak a magyar
0nallé birosagi végrehajtok.

A végrehajtok munkajuk soran szamos féllel kell, hogy Uzeneteket valtsanak (pl.
pénzintézetek, hitelezék, kozjegyz6k). A kiildott megkeresések és valaszok tartalmat egyrészt
bizalmasan kell kezelni, masrészt kulcsfontossagl, hogy hitelesek (okirati mindgsitéstiek)
legyenek. Az ilyen jellegli kommunikaciot korabban tértivevényezett postai kildemények
formajaban bonyolitottak, ami viszonylag lassu folyamat, emellett komoly koltségekkel jart.

A Magyar Bir6sagi Végrehajtéi Kamara felismerte, hogy ezeknek a folyamatoknak a nagy
része atterelhetd elektronikus Utra, amellyel jelentés pénz-, id6- és humaner6forras
megtakaritas érhet6 el. Természetesen az elektronikus rendszernek ugyanugy biztositania kell
a bizalmassag és hitelesség kritériumait. A térvenyi szabalyozas lehetévé teszi az elektronikus
okiratok hasznalatat.

Az els6 végrehajtoi elektronikus rendszer 2009-ben indult el, amelyben a pénzintézeti
megkeresések kiildését terelték elektronikus Utra. A végrehajtds sordn ugyanis a
végrehajtonak fel kell térképeznie, hogy az érintett személynek mely pénzintézetnél van
szamldja. Ennek érdekében levelet kiild a bankoknak, és varja a valaszokat. Kordbban a
megkereséshez szilkséges aktat kilon-kalon el kellett kiildeniiik minden pénzintézetnek; papir
alapon - koltséghatékonysagi okokbdl - jellemz6en nem is keriilt megkeresésre minden
pénzintézet. Az 0j rendszerben a végrehajto a szoftvere segitségével automatikusan minddssze
egyetlen e-aktat allit eld, ezt mindsitett elektronikus alairassal és id6bélyeggel latja el, majd
titkositja. Ezt a kérelmet elkildi egy kozvetité rendszernek, amely szétkiildi a kérelmet a
pénzintézeteknek. A pénzintézetek elektronikusan, elektronikusan aldirva valaszolnak a
kozvetitd rendszernek, amely visszajuttatja a valaszokat a végrehajtoknak. A rendszer
nyugtazott tzenetkildést valosit meg: az izenet atvételérél elektronikusan alairt tértivevényt
készit a cimzett, amelyet a kdzvetit6 rendszer visszajuttat a feladohoz.

Mind a megkeresések, mind a valaszok rogzitett formatumd XML (zenetek, igy azokat
automatizmusok is fel tudjak dolgozni. Az kliens oldalon alkalmazott szoftverallomany
vegyes. A végrehajtok célalkalmazasokat hasznalnak az XML (zenetek feldolgozasara, és a
pénzintézetek egy része is automatizmus segitségével tolti ki az XML-t, egy masik résziik
esetén ember viszi be az adatokat.

7



A rendszer sikerét igazolja, hogy 2010-ben Osszességében kozel 400 ezer lzenet kertlt
tovébbitasra, és a 2011. janudr eleji adatok szerint er@s ndvekedés vérhato.

A kovetkez0 lépés a végrehajtast kérd nagy ugyfelek bekapcsolasa lesz az elektronikus
Uizenetk(ld6 rendszerbe, a rendszer indulasa 2011 tavaszara varhato.

A PKI alapokon, sok - és eltérd infrastruktdraval rendelkez6 - résztvevdvel, a gyakorlatban
megvalositott rendszerek fejlesztésének és hasznalatanak tanulsagait mutatom be
el6adasomban.

Az elektronikus hitelesség vizsgaztatasi tapasztalatai

Erdosi Péter Maté <elnokseg@melasz.hu>
Magyar Elektronikus Alairas Szovetség

Az el6adas a kilonbozd elektronikus alairasi oktatasok vizsgaztatasainak tapasztalatait
mutatja be, harom szempontbol:

1. vizsga iskolai érdemjegyekért
2. vizsga akkreditalt tanartovabbképzési program részeként
3. az Uj ECDL modul vizsgaztatas miszaki hattere

A Magyar Elektronikus Alairds SzOvetség (MELASZ) tadmogatasaval létrejétt Tandri
Kézikdnyv és Tanmenetek kiprdbalasara sor keriilt 2010-ben. A tapasztalatok azt mutatjak,
hogy a diakok minden nehézség nélkiil képesek elsajatitani az elektronikus alairas technikai
elemeit, de A&ltalanos iskolaban még tovabbi nehézségek vannak az elméleti hattér
megismerésével kapcsolatosan.

2010-ben tobb helyszinen elindult az ISZE (Informatika-Szamitastechnika Tanarok
Egyesiilete) vezetd oktatdk, informatika tanarok tovabbképzése abbol a célbol, hogy képesek
legyenek tanitani az elektronikus hitelességi technikak alapvetd formait a gradualis képzésen
beltl és kivil.

Ennek érdekében egyrészr6l kialakult a tovabbképzés mddszertani hattere, masrészrél a
képzés lebonyolitasi strukturaja, mely a MELASZ aktiv timogatasaval mikadik. A tanarok a
tovabbképzés sordn mind az elméleti, mind a gyakorlati ismeretekkel megismerkednek,
szamos programot hasznalnak és tobb alairasfajtat készitenek el és hasonlitanak Ossze a
képzés ideje alatt. A tanfolyam végére képesek lesznek egy 6nallé oravazlat dsszeallitasara és
egy vizsgafeladatsor megoldasara, mely 10 elméleti és 8 gyakorlati kérdésbél all. Az eddigi
tanfolyamok tapasztalatai szerint a tanarok szamara ezek az ismeretek az Ujdonsag erejével
hatnak, de rovid id6 alatt képessé valnak az (j ismeretek oktatasara, amihez éles,személyes
alairé tandsitvanyt is kapnak az ismertetett eszk6zokon talmendéen.
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Ezt kdvetben néhany sz6 esik az ECDL Elektronikus Hitelesség, Elektronikus Alairas modul
vizsgaztatadsanak hatterérél. Alapvet6 igényként fogalmazodott meg, hogy a vizsgaztatas
legyen platformfiiggetlen, egyszer(i és kdnnyen adaptalhatdé minden vizsgakdzpont szdméra.
A szakmai tdmogatést itt is a MELASZ nyd(jtotta. A vizsgakérdésekb&l milliardon felli
vizsgasor allithatd Ossze, a vizsgaztatas egyedisége tehat biztositott. A vizsgdzoknak szamot
kell adniuk elméleti és gyakorlati tudasukrol is, a sulypontot a gyakorlati ismeretekre
helyezve. A 9 milli6 eurdpai ECDL-vizsgaval rendelkezd bizonyitja az eurdpai népességben
az informatikai irastudas szazalékos arany( sziikségességét és létjogosultsagat, ezért ez a
vizsga varhatéan kiemelkedik majd a tébbi kozll az e-vilagban altalanosan szlikséges jellege
miatt. Az el6adas a kialakitott miiszaki hatteret ismerteti fébb vonalakban.

Veégezetiil elfilozofalunk arrél, hogy milyen valtozasok johetnek létre az elektronikus
hitelességi tudas széleskor(i elterjedésenek megvaldsuldsakor a magyar és az europai
informécios tarsadalomban.

edulD Magyarorszagon

Bajnok Kristof<bajnokk@niifhu>
NIIF Intézet

A kozelmultban indult edulD foderacio lehetévé teszi azt, hogy a résztvevok felhasznaloi
egymas és csatlakozott partnerek szolgaltatasait gy vegyék igénybe, hogy az azonositast a
sajat intézménylk végzi. Ez a felhasznaldknak kényelmes és biztonsagos azonositast jelent, a
szolgaltatoknak és az azonositd szervezetek szamara pedig lényegesen atlathatobb és
kdnnyebben kezelhet6 felhasznalé menedzsmentet tesz lehet6vé.

Nemzetkozi példak alapjan varhat6, hogy edulD segitségével a kozeli jév6ben a felhasznalok
nagy értéket képvisel6 tartalmakhoz is hozzaférhetnek majd: tudomanyos adatbazisokhoz,
szoftverekhez, szamitasi er6forrasokhoz, stb. Ehhez az intézmények és a szolgaltatok kozott
megfeleld szintl bizalmi egyuttm(kodést kell kialakitani: ez maga a foderacid.

Az elGadas vazolja a foderacid struktirajat, valamint attekintést ad arrdl, hogy milyen

kovetelményeknek kell megfelelnie azoknak az intézményeknek, amelyek csatlakozni
akarnak a szbvetséghez.
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AAI - alkalmazés integracio

Bajnok Kristdf <bajnokk@niif.hu>
NIIF Intézet

Az el6adas bemutatja, hogy milyen feladatokat kell megoldani ahhoz, hogy egy tetszéleges
webes alkalmazast a foderaciohoz illessziink. Jelenleg a két legelterjedtebb SP kérnyezet a
Shibboleth és a SimpleSAMLphp; mivel az integracio sordn megoldandd feladatok mindkét
esethen azonosak, csak néhany részletben térnek el egymastdl, ezért mindkét implementaciot
érintjlk.

Az el6adas soran egy valos példa, a Drupal CMS Shibboleth autentikaciés moduljanak
funkcidi alapjan megytlink végig az integracié lépésein. Az el6adas technikai jellegl, ezért
webes alkalmazasok fejlesztésében tapasztalt hallgatésagnak ajanljuk.

Csoportkezelés a szovetségben - Virtualis Szervezetek

Szab6 Gyula <gyufi@sztaki.hu>
MTA SZTAKI

Elindult a foderalt azonositas a kutatdi-felsGoktatasi szféraban. A felhasznalok identitasét az
azonosito szervezetek kezelik, az altaluk hasznalt szolgaltatasok pedig ezeket az identitasokat
kiegészitik a szamukra sziikséges attribdtumokkal.

Egy-egy projekt egyittm(kodés kapcsan az els6 lépések egyike a projekt szervezet
létrehozésa, a szerepek kiosztasa. A csoportot leird tulajdonsdgok halmaza egy olyan
attribdtumkor, aminek a tarolasat, karbantartasat, kezelését végezheti az azonositd szervezet,
vagy a kollaboréacidt kiszolgald szolgaltatas is, de Ugy tlinik, hogy egy ezekt6l fliggetlen
szerepld, a projekt menedzsment teljesebben tudja megoldani ezt a feladatot.

A foderalt azonositas vilagaban létezik egy fogalom, a Virtual Organization, ami ezen
attribdtumkor kérdéseivel foglalkozik.

Milyen modszerekkel szervezhetiink csoportba embereket, ha a csoport altal hasznalt
alkalmazéasok adminisztracidja, a tagok identitasainak adminisztracidja kilonb6z6 kezekben
van?

Milyen lehetséges megoldasok vannak arra vonatkozéan, hogy a Virtualis Szervezetek
adminisztracidja ne az azonositd szervezetek, ne az alkalmazasok gazdainak, hanem a
sz6banforgo csoport és megbizottjainak kezében legyen?
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DNSSEC a .hu alatt

Pasztor Miklés <pasztor@ppke.hu>
ISZT, PPKE/ITK

A DNSSEC az internet DNS-ben hasznalatos technoldgia, melynek hasznalata az utobbi
id6kben erésen felgyorsult. 2008-ban Dunaudjvarosban elhangzott el6adasnak a cime
,DNSSEC érvek és ellenérvek” volt. Ugy tiinik, hogy azéta killénésen az u.n. ,,Kaminsky
bug” nyilvanosségra keriilése miatt egyre inkabb talstlyba keriilnek az érvek: egyre tébb fels§
szintl domain (top level domain, TLD) vezeti be a DNSSEC-et, hogy biztonsagosabba tegye
a DNS protokollt. 2010 nyara 6ta a gyokér zona is DNSSEC-cel védett, és elfogadnak a TLD-
ktél DNSSEC rekordokat is, igy a trust anchor repository-k nélkil is hasznalhatnak a rekurziv
névszerverekben DNSSEC-et.

A .hu top level domain alatt 2011-ben bevezetjiik a DNSSEC kisérleti alkalmazésat. Az
el6éadason a DNSSEC autoritativ és rekurziv névszervereknél torténé bevezetésének
kérdéseirdl, és a .hu alatti kisérleti Gzemr6l lesz szo.

Zimbra bevezetése a PPKE -n

Csillag Tamas <cstamas@ ppke.hu>
Pazmany Péter Katolikus Egyetem

El6adasomban a PPKE-n bevezetett Zimbra levelez6 rendszerrel szerzett tapasztalatokat
szeretném bemutatni.

A rendszer rovid attekintése utan lathatjuk, hogy:

. hogyan integraltuk az LDAP adatbazist a mar meglevé LDAPpal
. hogyan illeszthet§ a SAML alapd Shibboleth SSO megoldashoz
. hogyan migréltuk a felhasznal6i adatokat

. milyen sajat fejlesztésii eszkzok késziiltek a felhasznaldk
adminisztralaséra
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Icinga avagy hogyan tovabb Nagios? (Monitoroz6 rendszerek a PPKE-n 11.)

Csillag Tamas <cstamas@ppke.hu>
Pazmany Péter Katolikus Egyetem

Valtozads van a Nagios hdza tajan. Majdnem két éve a kozOsség Torkolta" a program
fejlesztését, igy egy sajat fejleszt6i agat hozott Iétre. Mas prioritasok mas iranyok kapnak
nagyobb hangsulyt. A kis fejleszt6i csapat tobb valtoztatast tett és az ezekbdl szarmazod
elényok, mar érezhet6ek a programban. Az el6adas osszehasonlitja a két programot
bemutatva, hogy milyen architektdralis valtozasok torténtek és ebbdl milyen el6nyok
szdzmazhatnak. Pl: rugalmas webes feliilet programoz6i APl webes REST API mobil
interfész

Integralt spam, virus, phising és hal6zati védelem az elektronikus levelezésben

Bortsok Andras <andras.bortsok@nospammail.eu>
ServerBank Kft

A vildg e-mail forgalméanak tébb mint 90%-a spam, phishing, vagy virusos levél. Ezek
kisz(irése mar a védekezés szintjén is jelent6s munkat (rendszergazda), és pénzt emészt fel
(hardver, szoftver, szaktudas). Az esetleges ,,sikeres” negativ hatasai szintén felbecsilhetetlen
karokat okozhatnak (banki adathaldszat, felhasznal6i rendszerek virusfert6zése, stb.).

A spam, email virus, phising levél sokasadganak probléméaja mindenki el6tt tobbé-kevesbé
ismert. Hatékony felugyelete, naprakész technikai védelme jelentds terheket rohat az
intézmény, cég, vallalat rendszergazdaira, IT szakembereire.

A megoldast a professzionalis integralt védelmi rendszerek, szolgaltatasok jelentik.

A NoSpamMail integralt spam-, virus- és mail szerver védelem egy tavoli vagy a
szervezethez kihelyezett hardver rendszeren m(ikddd tobbszintl védelmi folyamat, mely egy
intézmény, cég, vallalat beérkezé levelezését szliri meg.

A szervezeti e-mail rendszer, mail szerverek az internet felé mindéssze a NoSpamMail
rendszerrel vannak kapcsolatban, egy magas szinvonalu tlizfal védelmen keresztil, mely
tobbszintl sz(irési folyamat utdn, biztonsagos csatornan keresztiil engedi tovabb a hasznos,
nem fert6zott leveleket. Ez a teljes beérkez6é levelek alig 10%-a, igy a fogadd e-mail
rendszereknek jelent6sen csdkkenthetd a terhelése.

A teljeskor( felhasznalé védelem kdvetkeztében a spam, phising mail vagy virusos allomany
méar el sem jut a munkadlloméasra, okos telefonra, netbookra. Nincs felesleges id6,
bosszankodas a kéretlen levelek miatt, sikeres phising vagy virusfertézés a hal6zatban,
felesleges hardver eszkoz terhelés.
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A NoSpamMuail koltséghatékony middleware megoldast nyujt az e-mail rendszer védelmére,
segitve a rendszergazdak, IT felel6sok munkajat. Megteremti a szervezeti internetes
kommunikacié zokkendmentes mikodését, jelent6sen kimélve a halézati infrastruktira
eréforrasait, munkaallomasait.
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JOGI, ETIKAI SZABALYOZASI KERDESEK

WEB2GRID - Szerz6i jogi és adatbiztonsagi megoldasok kdzdsségi térben -
Like

Antal Zsolt - <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Garami Gabor - <gahriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Szab6 Aron - <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Tihanyi Péter dr. <gabriella.toth(a)egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.

A kozosségi oldalakon tarolt adataink kozil érzékenynek szamitanak a feltdltott képek, és
ezek illetéktelen felhasznalasardl sok szd esett a kozelmiltban. Az egy dolog, hogy a
rendszer milyen modon tarolja ezeket a képeket, és egy masik dolog, hogy az innen letoltott
képekkel mit kezdhetnek j6 vagy rosszakardink. A képek nyomon kovetése szteganografiai
modszerekkel megoldhato, lathatatlan vizjelek bedgyazéasaval. A védett képeket pedig egy
keresé robot tudja megtalalni a webrdl letdltott adatok elemzése révén. Sziikség esetén
értesiteni tudja az eredeti kép tulajdonosat. A tulajdonosi jogok bizonyitdsahoz a
szteganografian talmendéen ismét a kriptografiat lehet segitségul hivni, hiszen jellemz&en az
id6bélyeg és az elektronikus alairds az, ami egyértelmien megmutatja a kép keletkezését,
illetve tulajdonosat. A képek kiillénb6z6 transzforméaciokon eshetnek at (kicsinyités, kivagas,
fajlformatumok kozotti valtas) ahogy kézrél-kézre mennek, ezért a védelemre alkalmas vizjel
megvalasztasa a beagyazasnal nem csekély szamitasi miveletet igényelhet. A bedgyazas
sordn ugyanis ezek a tAmadasok kertilnek szimulalasra az E-Group szteganografiat hasznald
alkalmazasanal, hogy az adott adat a leggyakoribb tamadasok ellen védett legyen. A
vizjelezett adatokhoz az E-Group SDX termékével lehet elektronikus alairast, illetve
idébélyeget csatolni, és az ezzel kiegészitett eredményt taroljuk.

A kezdeti probléma felvetése a kdzosségi oldalak adatbiztonsagi hianyossagain alapult. A
munka soran a WEB2GRID kutatas-fejlesztési project keretén belil beagyaztuk az elkésziilt
alkalmazésba az E-Group kiilénb6z6 védelmi megoldasait a kriptogréfia, és a szteganografia
terén. A mintafolyamat soran a Facebook kdzosségi oldalra feltoltott képek kozil valasztja ki
a felhasznal6 a védeni kivant képeket a Facebook sajat fejlesztés(i API-janak segitségével. Ezt
kovetben elkiildi feldolgozasra az E-Group szerverére, amely kilénb6z6 paraméterekkel
meghivja a vizjelez6 modult. Az alkalmas vizjel keresése néhany paraméter eldre
meghatarozott értéktartomanyban val6 futtatasat jelenti (ezt a K+F project masik résztvevdje,
az MTA SZTAKI GRID rendszere hajtja végre), az eredmény pedig olyan vizjelezett képek
listdja, amelyek atmentek az dsszes szimulalt tamadason, azaz a képi transzformaciok utan is
kinyerhet6ek a lathatatlan vizjelek. A kivalasztott vizjelezett kép ezutan kertl alairasra és
id6bélyegzésre, illetve kivansag szerint rejtjelezésre. Ez a védett adat kertlhet tarolasra a
felhasznalénal, vagy akar a Web2.0 oldalon is egy visszatoltés utan.
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HCRMS - Uj motivacios rendszereken alapul6 vallalati human eréforras
menedzsment modell és szolgaltatas

Garami Gabor - <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Antal Zsolt - <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Szab6 Aron - <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Tihanyi Péter dr. <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.

Napjainkban egy vallalat sikerességét alapjaiban hatarozza meg a képzett munkaerd,
kilondsen a vallalati hierarchia kiilonbdz6 szintjein levé un. "kulcs munkatéarsak™
megtartasanak és szakmai motivacidjanak képessége. A stab fluktuacidja, mobilitasa,
Osszetartdsa ugyanis meghataroz6 a vallalati és intézményi szellemi kapacitas, lojalitas,
jovokép, képzés szempontjabdl; ugyanigy, mint ahogy kulcskérdés a munkavallalénak - ide
sorolva kozvetve a haztartasokat is - a jovOkép, karrierterv, csalad, munkahoz vald képesség,
munkahoz valé jog szempontjabdl is.

Bar a munkaerpiac folyamatos valtozas alatt all, és a kulturélis, foldrajzi, éagazati
kilonbségek nagyok lehetnek, a kiilonbdzd tanulmanyok szerint a munkavallalék atlagos
munkahely keresése megkozeliti a tizenegy hdnapot - mikdzben ez a szabad kapacitds a
gazdasag "kispadjan tlve", mint munkanélkili réteg jelenik meg. A munkaltatok szamara sem
jobb helyzettel allunk szemben, ahol a keresés, interjizas, betanitas, alkalmazas - azaz maga a
toborzas és toborzashoz sziikséges id6, er6forras - egyrészt eléri a fél évet, masrészt rendkivil
nagy pénzigyi beruhazast igényel. Az Uzleti életben alaptézisként tekintett szabalyhoz -
miszerint egy 0j Ugyfelet atlagosan négyszer olyan er6feszitéssel lehet megszerezni, mint azt
megtartani - az emberi eréforrasok tekintetében hasonlé gondolkodashoz juthatunk: a
munkaltatd toborzasra koltott beruhazasa és erdfeszitése nagysagrendekkel nagyobb mértéket
tolt ki, mint a munkavallaldk folyamatos képzésére, megtartasara iranyuld eréfeszités.

Mindezek eredményeképpen szorosabb és pontosabb visszacsatolas szlikséges a
szervezeteken belil; fontos a mérés és mérés eredményeinek szabalyzasi korbe torténd
csatolasa, és az ezen mér@szamokra alapulé motivacios, javadalmazasi, képzési rendszer
hozzarendelése, akar munkakori vagy egyéni szinten, mely egyben a hosszabb tavon a
személyre szabott karriertervezés alapja. Emberi 'eréforrds menedzsment, ezeket tdmogatd
mikro- és makro szinten m(ikod6 hatékony informatikai rendszerek létrenozasara van sziikség
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A szerz6i jog Uj irdnyai

Sarkady Ildiké dr. <ildiko.sarkady@Jiipo.gov.hu>
Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala

A 2010. évi CXLVIII. térvény értelmében a Magyar Szabadalmi Hivatal elnevezése 2011.
januar 1-jét6l Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatalara valtozott, igazodva a Hivatal (j, széles
kord - valamennyi iparjogvédelmi oltalmi format magaba foglal6 és a szerz6i jog teriiletére is
kiterjed6 - tevékenységéhez. Ennek az Uj hataskdérnek a keretében a Hivatal nyilvantartast
vezet a szerz6i és a szomszédos jogok kozds kezelését végzd szervezetekrdl, felligyeletet
gyakorol a kozOs jogkezelési tevékenység felett, valamint el6késziti a kodzds jogkezeld
szervezetek dijszabasainak miniszteri jovahagyasat, és megteszi az ehhez szilkséges
intézkedéseket. Mit értlink kozOs jogkezelés alatt? Mi a f6 feladata a kozds jogkezeld
szervezeteknek? Mire irdnyul a Hivatal Ujjaalakitott felligyelete és mindez milyen hatéssal
lehet a felhasznalokra? Erre és mas aktualis kérdésekre kaphatunk vélaszt ,,A szerz6i jog Uj
irdnyai” cim( el6adas keretében.

A szerz6i jog altal nyujtott lehetéségek a tavoktatés teriiletén

Hepp Nora dr. <nora.hepp@hipo.gov.hu>
Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala

A tavoktatds egyre inkabb teret hodit az oktatasi intézmények mikodésében. Egy online
oktatasi anyag 0sszedllitasanal nem is gondolnank, hogy mennyi szerzéi jogi kérdés felmeriil,
amelyek komplexebb problémakra vilagitanak ra, mint az olyan tankényvek esetében,
amelyek nyomtatasban jelennek meg. Felhasznalhatdk-e online oktatasi anyagban az olyan
honlapokon talalhat6é képek, videok, szdveges tartalmak, amelyek nem tartalmaznak utalast a
szerz6 személyére? Az elGadads célja, hogy ravilagitson nem csak a szerz6i jog olyan
el6irasaira, amelyek akadalyt jelentenek a szerz6k szamara, hanem els6sorban olyan
lehet6ségekre, amelyek az alkotas terét biztositjak a kreativ személyek szamara.

Enyém - tiéd - 6vé. A szellemi tulajdonnal kapcsolatos tudatossag névelése

Tdszegi Zsuzsanna Dr. <zsuzsanna.toszegi@Jiipo.gov.hu>
Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala

Amilyen sokféle szellemi termék létezik, olyan 0Osszetett tevékenyseéget foglal magaba
aszellemi tulajdon védelme. A szabadalmi oltalommal védett gydgyszerektdl, ipari
termékekt6l kezdve az Uzleti életben gyakori arujelz6kén &taz irodalmi, mivészeti
alkotasokig - szinte megszamlalhatatlan azon produkciok szdma, amelyek a szellemi tulajdon
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védelmi korébe tartoznak. Magyarorszagon e szerteagazd tevekenység hatdsagi feladatainak
ellatdsa mellett a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala feladatkorébe tartozik a tudatossag
ndvelése is. Az SZTNH harom honlapot fejleszt és tart karban: az egyik a hatosagi, hivatali
feladatokat szolgalja, a masik a hamisitds elleni kiizdelemrdl tajékoztat, a
harmadik viszont kifejezetten a nagykozonség szamara készilt. Ez utébbi honlap a
Networkshop 2011 évi konferencigjan debtal, itt mutatjuk be el6sz6r a felhasznaloknak.
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TUTORIALOK

Hogyan vezessiink be hal6zatunkon IPv6-ot?

Mohécsi Janos <mohacsi@niif.hu>
NIIF Intézet

A tutorial vazlata a kovetkez6:
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IPV6 rovid attekintése

IPv6 bevezetése - haldzati rendszergazda szemszdgébdl
Hogyan szerezziink IPv6 cimet?

Hogyan kapcsolodjunk IPv6 halézathoz?

Hogyan osszunk IPv6 cimeket a bels6 hal6zatunkban?
Hogyan felligyeljik az IPv6 cimosztast?

IPv6 biztonsagi politika

Szolgaltatasok IPv6-on

IPv6 hélozatfelugyelet

NIIF Intézet IPv6 szolgaltatasai
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DATA NETWORK TECHNOLOGIES AND
DEVELOPMENTS

Results of the HBONE 2010 Developments

Farkas Istvan <istvan@niif.hu>
NIIF Intézet

Some important developments were accomplished by NIIF program in the HBONE network
in 2010.

The presentation will summarize the most important technological results, it will describe the
present situation of the upstream network technologies concentrated on the expansions in
Budapest and in the countryside.

The lecture will demonstrate the current status of the connected institutions and the talk will
also describe some changes of the traffic trends.

It will also give a short summary about the forthcoming HBONE developing plans and
conceptions.

Nexus Update

Balia Attila <balla.attila@synergon.hu>
Synergon Rendszerintegrator Kit.

The Nexus platform was announced more than 3 years ago. The Nexus 7000 is developed not
only for Data Center networks, it is an effective solution to handle the requirements of the
10GigabitEthernet based local networks. This platform with high port-density and
performance is able to serve the most national research networks.

The session starts with a brief introduction to the Nexus 7000 hardware components followed
by a brief the latest developments.

This session is targeted to network administrators and operators who have deployed or are
considering the deployment of high-speed local networks.
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Developments in the Server Room at the University of Szeged Computer

Centre

Zombori Zoltan <zombori@cc.u-szeged.hu>
SZTE Egyetemi Szamitokdzpont
Csati Zoltan <csotiz@cc.u-szeged.hu>
SZTE Egyetemi Szamitokdzpont

Multiple coincident (both urging and promoting) factors prompted us to carry out a complete
renewal of the engineering equipments (power network, air-conditioning) of the server room
at the University of Szeged Computer Centre (USz CC).

The following recent developments required extra power consumption:

m local IT projects - server consolidation, installation of blade/storage/backup
system, development of core of university network;

m participation in HBONE+ project of National Information Infrastructure
Development Institute (NIIFI) - we accepted that we place and operate one of
the supercomputer systems of NIIFI.

It was an increasing risk factor that the power supply and air-conditioning facilities of
the server room were overaged and had no proper redundancy level.

The local power supplier claimed the renewal (or replacement) of some equipments
before the power increase happens.

We were able to allocate sufficient financial support for the project from various
sources (self-financing, project funds from USz and NIIFI).

We had to plan the complete renewal of the engineering equipments “as a whole” but the
implementation was divided into two, relatively distinct phases: power network and air-
conditioning.

The renewal in headwords:

Planning:

m  Power network:

General requirements; survey of conditions; power consumption requirements;
determination of target conditions; distribution network; uninterruptible power supply;
cabling, cable routes; a second diesel engine generator set; noise protection,
equipotencial bonding; surge and lightning protection; electric shock protection.

m  Air-conditioning:

General requirements; survey of conditions; power consumption requirements;
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determination of target conditions; outdoor air-conditioning units; air-conditioning in
the server room; cooling pipes; water in- and outlet; rack requirements; acoustics;
statics; system monitoring; power supply of the air-conditioning equipments.

Implementation:

We had to implement the detailed project plan that there would be no outages in USz CC
services. It was a real logistic challenge to maintain the operation of the old system during the
implementation of the new one.

This paper presents the developments in the USz CC server room. It examines some
fundamental problems that required considerable efforts to be solved. We hope that our
experiences may help others who face with similar developments.

Overview of the HBONE+ project - results and current developments

Mohécsi Janos <mohacsi@niifhu>
N1IF Intézet

The presentation overviews HBONE+ the NIIF Institute Infrastructure Development Program
funded by the New Hungarian Development Program. We will present the latest results of our
projects (TIOP 1.3.2, KMOP 4.2.1 A2), and our approach and solutions.

IT Aspects of the Revitalization of the Liceum Building of Eszterhazy Karoly
College

Nyeste Gabor <nyegab@ektfhu>
Eszterhazy Karoly Féiskola
Harsaczki Andrés <harsaczki(a)ektfhu>
Eszterhazy Karoly F&iskola

While the revitalization and full remodeling of the main or Liceum building of the Eszterhazy
Kéroly College began two years ago, due to the fact that the 230 year old building earned
architectural monument status preparatory steps had already been made in 2007. The
elaboration and implementation of a modem information and communication technology
network and the respective infrastructure environment meeting the requirements of the 21¢
century posed a considerable challenge.
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The revitalization project impacts not only the external appearance and the originally
established internal facilities, but the basement level as well. The renovated basement will
include computer laboratories, the studio ofthe Liceum Television, along with a server centre.
At the same time, the Liceum building houses the current information technology
infrastructure entailing the server room, the network spine, and incoming lines whose
operation must not be interrupted in order to assure the continuous functioning of the College
including that of the various offices and departmental facilities that moved to new locations
within the very building, which are in need of IT services as well.

The information technology aspects of this unprecedented renovation effort entailing coping
with such obstacles as especially thick building walls screening or blocking the reception of
wi-fi signals, and convoluted labyrinth-like track lines will result in servers located in unique
arched halls, computer laboratories with exclusively designed cooling systems along with the
instalment of the latest storage and blade servers.

Smart antenna technology in WiFi enviroment

Trencsanszky Imre <timre(ascinetwork.hu>
SCI-Network Zrt.

Redefining Wireless LAN Performance, Reliability—Taking Wi-Fi Where It’s Never Gone
Before

Today’s WiFi systems has a great disadvantage. The RF noise (generated by hundreds of 2,4
and 5 GHz emitters such neighbouring WiFi systems, Bluetotth PAN conncection, microwave
ovens etc) is there, disturbing and making reliable data connections almost impossible in
crowded RF enviroment (like downtown, shopping malls, conferences). This means that the
jitter-sensitive applications (VoWiFi, Video-over WiFi) totally fails, and even normal data
traffic has frequent black-outs, drops , the signal is flaky and erratic, so the performance is
inconsistent. The WiFi market is still before the big-boom, in this manner the RF problems
mitigation will be the key-issue in the future. Who has the visionary concept and technology
to overcome it, will win in the WiFi business.

The industry’s determining agenda focuses today on security and management. These aims
are important, but before we go for them do not forget what customers really want is:

wireless that works!
The technology will be presented below is solely used by one leader company highly

specialized on WiFi business that has the patents developed by themselves. This is the
Ruckus Wireless, who will revolutionize the exponentially growing WiFi market.

93



The answer—for the uprising problems detailed below—is the BeamForming technology
based on Smart Antennas, which technique can be done in two different ways. The ’cheap’
and simple solution is called “‘Chip’ (or silicon) based using the same old 3x3 omnidirectional
MiMo antennas, but the improvement is very little (10-20% performance and distance,
minimal— 1-2 dBi unwanted noise cancellation ).

Instead of that methode Ruckus had constructed such an antenna array (like phase and
frequency driven antenna-arrays adapted at advanced military radar systems), where the
antenna elements are located according to a specific 3D model. The antenna system is
integrated together with AP’s electronics, so external antenna is not option, the Smart antenna
array is the key element of the device.

Each and every antenna element (typically more than 10-15) can be automatically controlled
by the AP’s (and the superiority intelligence of the ZoneDirector controller units which
coordinates the teamwork between the APs) resulting that each WiFi client’s every single
packet can be transmitted using 4000+ different way of antenna patterns.

BeamFlex smart antenna system can:

-focus the RF energy with Beamforming ensuring multipath beams arrives in phase and
provides maximum signal density which results 10dBi/-17dB improvement (Signal gain
finterference rejection)

-This fact leads to extended range and superior performance with significantly less (-30-50%)
number of APs (huge cost savings at the wired, backbone infrastructure investments)

-Cause significantly less interference to adjacent APs (own or neighbouring systems)

-Horizontally and vertically polarised elements offer 4000+ unique antenna patterns
automatically selected on a per packet/per client basis

-Attenuate interference from adjacent APs, clients and other RF sources
- Automatically adapts to moves, adds and changes—since the WiFi environment is never the
same, changing all the time (besides the APs ‘follows’ each client—maximum512—with

different and unique beams which can vary packet-packet)

-The ZoneDirector controller automatically steers two independent beam during a roaming
(from API cell to AP2) ensuring packet-loss 50 ms roam

-ideal for build a SmartMESH system, where intelligent RF signal routing is applied to
determine best paths to client and between mesh nodes - which topology can be varied if
environment changes using:

- beam steering optimized for meshing

- Self forming, -healing, -optimizing intelligence
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In conclusion we can summarize that Ruckus Wireless BeamForming system is extensively
used at all traditional WiFi pplications because of cost and reliablitiy reasons (enterprise
segment, suburban long-range alternative services providers, Campuses, manufacture,
shopping malls), but we have to emphasize the growing needs for high speed data at cellular
operators. This means that cell operators offer far low CAPEX and OPEX cost (compared to
LTE) Ruckus WiFi solutions in crowded RF enviroment for a large number of users as an
alternative, piko-cell wifi service (since the wifi is widely implemented in all smart-phones),
even using the SMART-MESH capabilities.

IP anycast

Jaké Andras Jako.andras@eik.bme.hu>
BME TIO

There are a couple of packet forwarding methods in packet switched networks, like IP
networks, anycast being one of them. Anycast can be used very well for a few tasks, it’s
effective, yet simple and elegant: it builds on the very basic properties of the routing and
packet forwarding mechanisms already in use. IP anycast can be used in both Internet
Protocol versions, it works the same way in IPv4 and IPv6. Its deployment areas include such
fundamental technologies as DNS.

In this paper | present how IP anycast works, its basic properties, its strengths, as well as its
limitations. I also show some actual applications of IP anycast with real world examples from
the Internet.
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NG DWDM; DWDM system deployed in HBONE+ project

Barta Péter <peter.barta@alcatel-lucent.com>
Alcatel-Lucent Mo. Kft.

In frame of HBONE+ project a new generation DWDM system had been deployed using
Alcatel-Lucent's "Zero Touch Photonics" concept and 1830PSS devices. Majority of new
generation solutions had been introduced like e.g. ROADMSs make the backbone of the system
offering flexible re-configuration capabilities. These devices are able to handle multiple
directions thus the options given by the meshed topology deployed can be really used e.g. for
rerouting purposes. Also thanks to this all of the services could be realized without interim
regeneration (w/o 0eo).

Some of the services had been realized by 40Gb/s (4x1OG) channels and in the frame of the
project a couple of months 100Gb/s test is scheduled.

Currently the system carries the INET services provided by NIIFI and makes the
interconnections between the super computers.
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EDUCATION, HIGHER EDUCATION, E-LEARNING

Protection of computers supporting teaching-learning in practice

Vigh Gydrgy <vigh.gyorgy@suli-soft-design.lui>
Suli-Soft-Design

The first generation of the protective devices that | intend to present here has been used in
computer aided education in Hungary. It was 9 years ago when | first presented the possible
solutions at a conference. Since then a lot of things happend...... USB keys were introduced

and the range of options has broadened. The following questions may still occur to you as you
prepare for a certain class or presentation as teacher. Does the computer operate efficiently
and effectively every time it is turned on? Can hardware settings and/or installed programs
cause problems? Are there issues that are accidental or intentional? From day to day you may
be involved in a situation where the computer goes haywire, its settings get altered
substantially (e.g. due to virus infection), unauthorized programs have been installed on its
hard drive or the hard drive was accidentally or intentionally formatted.

A possible answer to, and a recommended solution for these issues and the outlined problems
is the use of safety and protector cards, or - for portable computers - USB recovery keys.
These devices have been developed to facilitate the work of both computer users and system
administrators. For this reason, in addition to computer aided jobs, these tools can be useful
additions especially for computers used in educational institutions and at home. Safety cards,
protector cards or USB recovery keys provide complete protection against corruption for
software installed on the hard drive of computers and the related settings. Should any error or
failure occur you just need to reboot the computer and everything will work again as it did
before! In this way these solutions protect the computer against user installed applications that
take up disc space unnecessarily as these applications will be removed during reboot. It is no
longer necessary to check the computer, verify settings, find corrupted programs, data, screen
savers and desktop wallpapers, or uninstall programs that were installed unnecessarily. The
safety and protector cards and USB recovery keys that I'm going to present here will perform
these tasks automatically, saving time and energy for both the system administrators,
professional and home users.

I believe this conference should also address the protection of computers used for educational
purposes. Especially, because, in my experience, due to above described reasons teachers who
lack the affinity for infomation technology, e.g. teachers working in general education refrain
from using computers in the practice of teaching. Hopefully | don't need to elaborate on how
beneficial or disruptive a computer can be when it comes to supporting the work of a
teacher...
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Multilingual plagiarism search

Pataki Maté <pataki.mate(a)sztaki.hu>
MTA SZTAKI

We encounter contents that are plagiarised or copied on a word-by-word basis more and more
frequently, both in higher education and in scientific life. To find such contents several
solutions have already been set up, of which KOPI Plagiarism Checker, operated by MTA
SZTAKI DSD is the best-known in the Hungarian language (http://kopi.sztaki.hu/). However,
the spread of the Internet and the fact that more people speak foreign languages generated a
new form of plagiarism. Today most students can speak at least one foreign language -
mainly English - on a level which enables them to find materials relevant to a given topic on
foreign websites, and to translate them as well. This skill is also an expectation towards
students, as today a thesis that does not contain reference to foreign language literature is not
accepted by most universities, and/or faculties. Foreign language knowledge also gives
students the opportunity to translate such materials and to use them, without giving their
source, as an own idea, own piece of work instead of elaborating such materials. Given such
situation, even when the teacher tries to check the suspicious part and enter a Hungarian
sentence, web-based plagiarism checkers cannot locate a relevant English-language content.
For this reason we strongly believe that it is time to move on from monolingual plagiarism
checkers, and we have started a one-year research on how it is possible to clear a Hungarian
text as an own piece of work by the student, or as a mere translation. We are going to
demonstrate the results of our research in the presentation.

University of Miskolc - Management Information System Development

Bordas Katalin <szkkati@uni-miskolc.hu>
Miskolci Egyetem Szamitdkozpont

The academic program of the European Union aims to promote improved governance and
institutional system-wide strategic management development.

This goal aims to promote the repository-based Management Information System, which is a
long-term strategy for higher education institutions and also the daily decision-making can
also help by providing timely and reliable information for the functioning of institutions.

Development of repository-based Management Information System is in process on the
University of Miskolc under this program.

The history of system development, goals and implementation phases of the main points
included the following presentations:
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1 Background - IT infrastructure features of the University of Miskolc
2. Possibility of taking action - TAMOP 4.1.1-08
1 The aim of the development
2. The system requirements
3. Content of the IT Concept
4. Management Information Systems Architecture
5. Target user
3. Time schedule
a. Bidding phase
b. Preparatory Phase
c. Construction phase

4. Topics emphasized education issues - Presentation of reports completed

5. Vision of the future - possibilities for further development- TAMOP 4.1.1A-10
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Development of technological digital learnig material at higher education

Petemé Czako Edit <czako.edit@innocenter.hu>
INNOCENTER Ko6zhaszni Nonprofit Kft.

Nowdays the usage of information and communication technologys is elemental at higher
education, too. The students, who get out of public education, are accustomed to the digital
learning materials, cooperative methodologies, the collaboration, and the WEB 2.0 also.

For the higher education it is a challenge to open the net-generation’s eyes and to demonstrate
that how it can follow the technological requirements they have made.

“The development of learning material and content especially at the courses of mathematics,
natural science, technology and informatics” application was announced among the TAMOP
4.1.2-08/1/A application. In the framework of this we are working out the development and
modernization of learning materials at the BSc Programme in Earth Science Engineering at
the Faculty of Earth Science and Engineering at the University of Miskolc.

The our aim is to creating such a digital learning material which is suitable for the educational
form, serves pedagogic aims, takes the advantages of technological opportunities and takes
into consideration the students’ and the teachers’ preparedness.

In my lecture 1 will review the definition of e-paper, e-book, e-leaming material, e-leaming
and blended learning, and I will introduce the process of our development of learning material
including planning and publicising. I will introduce the possible formal elements, the structure
of the learning materials, the process of forming and processing and the system of asset which
is on hand. I will present the versions of the learning material before and after publication,
and the educational portal which can visualize only the learning material tasks, and at the
same time it can handle the whole educational process from the administration of education
affairs to the collaboration. It can record the portal users’ all activities, and it can measure the
time passed in the system.

At the result of the development 16 subjects of the BSc Programme in Earth Science
Engineering at the Faculty of Earth Science and Engineering at the University of Miskolc will
be made as digital learning material:

» Mathematics I.

» Mathematics II.

» Probability calculation
* Numerical methods

e Physics 1

» Physics 2.

» Basis of mineral and petrology
e Geology

+ BasisinGIS

» Fundamental of geophysics
» Regional geology of Hungary
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¢ Mineral resource management
» Materials engineering

» Geoinformatics

» Geotechnics

« Applied GIS

Experiments with e-paper in Hungarian public education

Kis-Téth Lajos Dr. <ktoth@ektf.hu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

The e-Paper pilot project is being implemented as part of the Public Education in the 21st
Century-Development coordination- TAMOP-3.1.1-08/1-2008-002 prioritized project.

The respective research and development efforts are commissioned by the EDUCATIO Social
Service Non-profit Ltd and the actual work is being performed in a consortium format by the
E-Animation Co., the Apertus Public Foundation for Open Vocational Training and Distance
Learning, the Apertus Distance Learning Development Methodological, Consultancy, and
Service Non-profit Ltd along with the Eszterhazy Karoly College.

The main objective of the e-Paper pilot project is the testing of the application of openly
available electronic book type devices suitable for the presentation and processing of digital
information in the daily education process.

The following schools participate in the project:

e Elementary School, Basic Level Art Instruction Institution and Vocational Training
School (Jaszfényszaru)

» Bethlen Gabor Elementary School and Progressive Secondary School (Budapest)

» Demonstration Elementary School of the Eszterhazy Karoly College (Eger)

* Neumann Janos Secondary School and Student Hostel (Eger)

During the experimental project one seventh and one eleventh grade class and their teachers
were provided with e-Paper devices and the pertaining educational materials. The third class
functioned as the control group. The methodological experiment was planned for a six week
term (September 1-October 31) during which the impact of electronic learning environments
on the teaching-learning process was assessed by a variety of tests measuring attitude and
content knowledge.. In order to guarantee the success of the experiment students did not use
traditional learning tools including textbooks or assignment collections.

During the experiment we investigated the options provided by the e-Paper and the resulting
interactive learning environment, the respective advantages and disadvantages, in addition to
collecting and disseminating the related methodological conclusions and practical
experiences.
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The project also aims at the promotion of competence-based learning warranted by the
National Development Plan of Hungary. The main objective of this approach is to equip
children with knowledge applicable in everyday life while retaining an emphasis on the
acquisition of content information amounting to “knowledge embedded skill and aptitude
development”. My presentation will introduce the results of this experiment performed in a
state of the art world-class standard learning environment.

Complex Virtual Learning Environment

Koml6 Csaba <csabakom@ektfhu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

The Institute of Media and Information Science of the Eszterhazy Karoly College joined by
the College’s Demonstration Elementary School launched a pedagogical and methodological
experiment in the 2009/2010 academic year. As a result of this new and exciting venture
aiming to promote efficient and productive digital literacy all fifth grade students of the
Demonstration School can start their studies in an electronic and interactive learning
environment comprised of projectors, interactive boards and such IP cameras, which facilitate
the synchronous broadcast and archiving of lessons and presentations on-line. Furthermore,
the traditional workstations were superseded by Classmate PC machines in the respective
classrooms.

In addition to elaborating electronic learning environments for students, the technical and
professional support efforts included instructors as well. Consequently, in 2008 all instructors
were provided with notebook computers. Moreover, professional training programs
familiarised interested instructors with the foundations of electronic educational material
development, and with the use of the MOODLE LMS framework and the Mahara electronic
portfolio.

In the summer of 2009 teachers of the Demonstration School of the College were provided
professional training. Accordingly, fifth grade teachers were familiarised with the
technological foundations and the methodology of the efficient use of such equipment and
devices as the CMPC, the Interactive Whiteboard and e-presentations.

In our presentation we would like to describe our experience ofthis project.
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Requirements concerning instructor portals

Kvaszingemé Prantner Csilla <csilla@ektfhu>
Eszterhazy Kéaroly Féiskola

In Hungary more and more public education professionals have incorporated such freely
available web-based devices as instructor blogs, portals or other supportive websites in the
educational process. Furthermore, the use of web 2.0 devices for instruction purposes is
enjoying increasing popularity. Moreover, the motivational impact of the inclusion of social
media and the latest applications facilitating on-line communication, content sharing, and
interpersonal relations into the teaching and learning process has been scientifically proven.

1 The institutional legitimacy of network-based learning at EKC

At first my presentation will survey factors substantiating the legitimacy of the use of
network-based learning and network-provided tools in public education and especially at the
Eszterhazy Karoly College.

e The principle of life-long learning
» M-leaming- the availability of the respective hardware resources at EKC
* Internet and web 2.0 - the software is FREELY available on the web

2. Content management systems supporting instruction

Having surveyed the abundance of freely accessible learning support applications | would like
to provide a detailed report on the advantages and application areas of content management
systems.

Several tools facilitating the establishment of instructional web sites and social networks
supporting learning are available at the Internet. Content Management Systems promoting
easy application and relatively problem-free learning are such tools. In Hungary the Drupal
and Joomla systems pose additional competition for other content management schemes. By
the help of these open source code systems individual instructor portals, internal professional
or social sites both for students and teachers, along with educational materials and the
respective auxiliary materials can be prepared.

3. Specified instructor portal criteria
In my presentation | would like to introduce my previous instructional website along with
presenting its disadvantages, and the respective maintenance difficulties while highlighting its

suitability for learning support goals. Moreover, | will reveal the plans for a new scheme
scheduled to be prepared with the Drupal content management system.
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Online video services attached to education and research

Szlics Viktor <szviktor(a)bibl.u-szeged.hu>
SZTE Egyetemi Konyvtar

My presentation is inspired by the experiences of a course held at the Faculty of Arts of
Univerity of Szeged.These questions below | try to give a possible answer during my speach.
Where to?

What kind of student habits a teacher have to face?

What new educational paradigm has been arised? (shortly about connectivism)
What online video services are available for teachers and researchers?

Is it needed to change the approach?

Hybrid solutions

What with?

e Commercial video providers (Youtube and others)

¢ What is the main problem with Youtube?

¢ Ustream and Myshowroom.tv (halfway to Videotorium)

e Content providers with high quality and scientific information (Youtube.edu,
Videotorium)

*  Why is Videotorium outstanding?

e E-leaming, correspondence course

» Life-long learning, e-portfolio
 Institutional knowledge management
 Internal courses

What should it be able to?

Access in anytime and from anywhere
Security

High quality

Retrievable (labels, thesaurus)
Embeddable

Provide feedback

Social, sharing

Which one | choose?

Pros and cons of Ustream, Myshowroom.tv and VideotoriumHand in hand, the "adaptive
choise"

How to?

Institutional intentionAcquiring toolsUser training (for teachers)How to?
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CONTENT PROVIDERS: LIBRARIES, ARCHIVES,
MUSEUMS

New dimensions of communication in the museum : IT Support of the
exhibitions

Kémar Eva <komare(q)pim.hu>
Pet6fi Irodalmi Mdzeum
Labundy David <labundyd(a)pim.hu>
Pet6fi Irodalmi Mazeum

Positive inspirations of the fast changing social environment address museums and indulges
museums to give answers adequate to special professional situations. Besides the presentation
of the original documents now the communication of copies and reality-representations using
new media have become integral part of the activities of a museologist. The famous phrase of
McLuhan, “the medium is the message” of course refers to the decisive role of the carrier on
the one hand: new communication technologies bring about new human environment and new
organization of ideas. Role of informatics in directing exhibitions can be defined as
augmentation of transmitter- recipient knowledge communication, it evokes a completely
new form of exhibition by means of virtuality and network culture. In the exhibition concept
the augmentation of the physical space, previously unknown ways of mechanisms by the
recipients, active participation of the exhibition visitor must be taken into account. Using
audiovisual, multimedia techniques in contrast with the two-dimensional word of picture-text
(art piece - inscription), where the visitor is there as a “guest”, may make the recipient part of
an intellectual discourse.

Adaptive, Advanced, Adept? ADVISE - the Systematisator!

PethgEva <petho.eva@iqgsys.hu>
1QSYSZrt.
Kiss Gergely <kiss.gergely@igsys.hu>
1QSYSZrt.

One of the biggest values of companies and institutions is the information, but the cost of
information retrieval and selection is too high. There was a need to create a special system,
which should be a solution for numerous information management problems, which simplifies
the information workers work, and performs such other functions which had been done by
human resources before. Then the ADVISE was implemented.

Advise is an information management tool that integrates all the tasks related to corporate
information management into a single front-end solution. It allows one to search throughout
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the entire file databases in full content of internal and external databases and also in public
and paid sources, respectively. This does not make it unique, so far, but let’s go on. The
system finds the searched information, then integrates and displays them in a single surface.
Thanks to its self-learning semantic conceptual network, the Advise can find all the relevant
data. However, thanks to its search strategy it does not parlay the searcher with meaningless
information.

Advise does not treat its users only individually, but it can group them using the corporate
address lists and the data describing the group. For example, it knows who are the people who
belong to a given business unit, project or scope of activities. We can even make groups of
people who share the same interests. This is what leads the automatic learning ability of
Advise, since the relations between the concepts that a user teaches can be used later by
another user, too.

The Advise supports the thesaurus dictionaries, thus makes it possible to scan the external
thesaurus dictionaries through a protocol (Dublin Core, XML, HUNMARC).

The system makes statistics too. With this function, there is the possibility to view statements
about documents, searches, etc. For example:

- what are the most popular topics,

- most frequently downloaded documents,

- the most useful/useless documents according to users,
- never used documents.

Another individual function of Advise is the newsletter-maker. The system automatically
generates newsletters and summarizing documents based on given keywords and concepts
(network of concepts), topics and frequency. By means of these it can make newsletters in any
topic ranging from the daily press news through the advances in industry to the official
statements of competing leaders. When the newsletter is ready, an e-mail is sent which
includes the link of the newsletter. The program is able to create internal, own newsletters for
the workers about the company’s development, events.

Moreover, the system makes cohesive data contained tables, collected from different sources
of the web - for example the product prices of competitors, list of conditions, etc.

The Advise improves efficiency, it is human centered, has an adaptive logic, and it is easy to
use. At the same time - and besides, it is a tested, system, with many practical functions, and
it is introduced to several companies. We offer the presentation for those who are interested in
a system that makes the everyday work easier, and helps to retrieve information from many
systems.

106



Digital Treasury - Digital Treasure-hunt

Kapus Erika <kapuse(a)/ntak.hu>
MTA Kdnyvtara
Naszados Edit <naszadose(amtak. hu>
MTA Konyvtara
El6li Andras <holl@konkoly.hu>
MTA Konyvtara/ MTA KTM CsKI

In an ideal and state-of-the-art collection all documents - old or new, print or electronic, part
of the main or special collections, subscribed or owned by the library - are searchable on one
common platform. In such an ideal collection full-text e-documents are accessible directly
from the OPAC, and the full text of the documents can also be included in the search.
Fortunately, we are not far from that ideal state IRL, either: although many libraries still have
thousands of books with digitally unavailable metadata, they by no means neglect to
incorporate their already existing electronic documents into one collection with a common
search interface. The Library ofthe HAS is no exception.

This presentation aims at demonstrating - in a nutshell - the solutions and tools which are
designed to integrate the print and digital sections of the collection. The library holds such
treasures that are worth preserving and being made available in digital format, therefore all
means that are employed to achieve this end may be of interest for those who are concerned
about the fate of public collections in the 21st century, or simply would like to get swift and
easy access to major, restricted, or hard-to-come-by documents.

Several solutions has been drawn up (or are under construction) in the Library of the HAS to
accomplish this goal: MetaLib, which enables users to run simultaneous searches in several
hand-picked databases with the help of pre-defined subject categories, or SFX, which
provides context-sensitive links to available full text documents and other web-based
resources.

In order to make the full text version of more and more documents available, and also so that
more and more documents - because of their cultural or scientific value, or merely by user
request - can be digitized and thus get into the digital circulatory system of the Library of the
HAS, the REAL repository was created, which - at present - has three sub-collections, but
can be extended any time. The REAL-OTKA contains and provides a search interface for the
publications and reports funded by the OTKA program, the REAL-d the theses of the doctors
of the Academy, and the REAL-EOD the books digitized by request in the framework of the
Library’s EOD (eBooks on Demand) service.

The presentation seeks to focus on the devices that serve as the pillars of the digital service

integration of the Library of the HAS, which best serve the purpose of making the already
existing collections available in the possibly most ideal structure.
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New solutions at the University Library of Kaposvar University

Kiss Gabor <kiss.gabor@ke.hu>
Kaposvari Egyetem Egyetemi Konyvtar

At the beginning of the 21st century almost all library activities have software support. The
work of librarians is helped by readymade solutions in almost every field from integrated
library systems for full automation of library activities to on-line reference IMs and digital
repositories. Nevertheless there are gaps in several areas such as the software background as
well as the complete fulfillment of user's needs and the optimization of inside work stages.

The University Library of Kaposvar University has experienced all the above problems during
its relatively short history. This talk presents 3 developments demonstrating how thorough
and well-designed developments can effectively ensure that libraries do their activities more
efficiently. In accordance with international and national trends, local use is decreasing while
the use of on-line services is on the increase in our library. In most areas taught at our
university professional journals serve as primary sources of information. The "Electronic
Service of Journals Content List" was introduced to inform our users on-line of the journals
the library subscribes to. Users can select journals relevant to their interests and they are
automatically informed of the exact arrival of the particular journal at the library. The
electronic version of the journal content list is available for them immediately.

It has always been a problem in the University Library how to involve effectively all those
members of staff in collection organization who face users’ daily needs directly. Although
this is supported by the collection organization module of the integrated system, specific
needs characteristic in our library can be fulfilled by neither this nor any other available
solutions. This talk presents our own development, i.e. the "Electronic Desiderate".

The third and latest development, the electronic “New Books Service” is closely connected to
both former ones and also to the integrated system of the library. Within the frameworks of
this service users can select their fields of interest from a list of subjects. They are regularly
notified of the newly acquired and processed publications within the selected fields. The talk
explains how this system differs from SDI services.
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The role of libraries in creating the institutional allocation of knowledge -
efforts and experiences at SZIE Kosary Domokos Library and Archives

Sinka Roébert <sinka.robert@lib.szie.hu>
SZIE Kosary Domokos Kényvtar és Levéltar

This paper aims at presenting the efforts made at SZIE Kosary Domokos Library and
Archives in order to create the institutional allocation of knowledge during the past few years.

In the first part of the paper | wish to outline the effect of the technical milieu on
internal working processes.

Libraries have always had a leading role in the allocation of knowledge. Their work done in
the background of educational institutions forms an essential part of the success of an
institution, however, they occasionally do not profit from its benefits to the full. Libraries
often apostrophized themselves merely as accumulators of knowledge, while institutions
regarded themselves as the only means to transfer knowledge.

Libraries of the modem era also need to face these old structures with this preconception, and
at the same time they have to execute its processes imbedded in a recent technological
environment.

Although technology would not imply change in itselfif it supported only old methods, but it
even changes them and creates new ones. Consequently, the knowledge accumulating and
organizing activity of libraries in the information era has not only accelerated but has also
been improved with exciting details, which can most frequently be discovered in the
electronic services of libraries.

In the second part of the paper | analyse the effect of online services on library sections
in brief.

The electronic services of modem libraries were adapted to classic architectures only in the
beginning. Present efforts already aim at a technology-supported, institution-level
connectionist milieu. Thus, services receive not only the “e”-prefix, but also a connectivist
approach: the spread of e-services of libraries changes the information strategy of the whole
institution, making isolated developments cooperate.

The third part of the paper emphasises the institutional and educational roles among the
knowledge allocation aspects of libraries.

The network of libraries and the education system parallel to it form a natural connectivist
mutualism. Connectivism here implies the solutions of technological connection as well as a
pedagogic role. Such intensive spread of libraries primarily manifests itself when they gain
ground in transferring knowledge, in training.
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Modem libraries have supplemented their traditionally existing physical network by a
multitude of virtual strata: online library services, e-books, including also the latest trends
such as e-leaming or e-portfolio.

The one-directional outflow of knowledge has been replaced by two-directional
communication, establishing more and more (primarily virtual) ground for a non-formal
transfer of knowledge. This “openness” is a natural process and attitude in some cases, and it
is reality brought along by necessity in others.

A connectivist library is the centre of allocation of knowledge, the institutionalized form of
knowledge networks, it essentially provides an educational institution with content.

DART-Europe: Digital Access to Reserach Theses in Europe

Karacsony Gydngyi <gyk@lib.unideb.hu>
DE Egyetemi és Nemzeti Kdnyvtar

DART-Europe is a partnership of European research organisations with a shared interest in
the collection, management and dissemination of open access electronic research theses.

The DART partnership has no external funders, and any work carried out in the name of the
consortium rests entirely on the contribution of the members.

The DART-Europe portal collects data from repositories of the partner institutions. In the first
weeks of January 2011 we can search and access 192000 theses from 311 universities in 19
European countries.

Digitisation of 18th century Hungarian periodicals

Koltay Klara dr <kkoltay@lib.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Kényvtar

The Institute of Cultural Studies and Hungarian Literature of the Debrecen University
launched a program to digitise and present 18th and 19th century periodicals, the original
version of which are often difficult to access in their completeness.

The journals and papers of the period that have been published in critical editions (Magyar
Museum, Orpheus, Urania) and in digital libraries (Urania, Ujj bétsi Magyar Musa, Hadi és
Mas Nevezetes Torténetek) will be collected and presented in the project’s homepage while
the ultimate aim of the program is to digitally process all other periodicals of the era.
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The Debrecen University Library as a partner in the project offers its traditionally used
resourse, which all together will form a complex technical framework to fulfil the main
objectives of the Institute.

The D-SPACE based University of Debrecen Electronic Archive (DEA) stores the picture
tiles of the digitised pages in two ways. The basic organisational unit of the collection is that
of a periodical issue, which has it own gDC metadata record with a linked pdf file containing
all pages of the issue for the use of the general public and, on the other hand, all the original
digitised files of the individual pages for archival purposes. As the digitised periodicals,
sometimes even an issue are based on various original copies, we find it important to use
watermarks on all pages to show the location of the original pages.

It is relatively difficult to navigate through the journal collection in the DEA. Though
theoretically the pdf files, and based on them the DEA itself, offer a full-text search in the
periodicals, the automatically created text files contain a lot of uncertainties because of the
often blurred characters of the original. The other search option available is a browse against
the title of the issue records. To override these constraints the second element of the service
aims at enhancing the search possibilities offering all the options of an authority controlled
library catalogue. Enhanced MARC article records are created and stored in a separate
database dedicated to 18th and 19th century periodicals within the library’s ILS. The records
beside the usual bibliographic data contain the personal and geographic names in the articles
as subject headings thus aiming to create an increasing pool of the period’s names. The fact
that the article level descriptions are created in an ILS with its authority control functions
gives a considerable help in creating, correcting and managing the name database during and
even after the basic cataloguing project.

The article records contain links to the appropriate page of the pdf file to provide an easy
access from the database to the fulltext.

The third element of the service is a series of webpages, which provide browsable table of
content pages to the periodicals. The pages are automatically created from the MARC records
using only the most important data elements in them. On the other hand the items in the list
contains links to the fulltext of the articles and to the full records in the database. The later
links are important because they can be the starting point of related name and subject
searches.

The framework of the system is already in use and is receiving the products of the
digitisation and bibliographic description in progress. Though there is a lot to cover till the
end of the program we hope the databases will contain enough material soon for the
researchers and general public to use it.



OpenAlIRE in Hungary: Open Access awareness among researchers at the
University of Debrecen

Gordgh Edit Dr. <editg@lib.unideb.hu>
DEENK Kenézy Elettudomanyi Kényvtar

What is the Open Access Pilot about?

The European Commission (EC) and the European Research Council (ERC) want to ensure
the widest possible dissemination and access to the published results of research funded by
them. Therefore, the ‘Open Access Pilot' requires researchers to deposit these publications
into an appropriate institutional or disciplinary repository. If such a repository is not available,
researchers can use the OpenAIRE Orphan Repository.

Relating Open Access to European research results

All research builds on former work, and depends on scientists’ being able to access and share
scientific information. Therefore, access to information and data is crucial to education and
research, and more generally for the advancement of society. Open access (OA) provides free,
online access to research literature: either by publishing in OA journals or books (‘Gold’ OA),
or by archiving manuscripts published in subscription journals in an online repository (‘Green'
OA).

The EC expects researchers to deposit their publications or final manuscripts upon publication
into an appropriate institutional or disciplinary repository and make their best efforts to ensure
open access to these articles within 6 or 12 months after publication (six months after
publication in the areas of : Energy, Environment (including Climate Change), Health,
Information and Communication Technologies (Cognitive Systems, Interaction, Robotics),
Research Infrastructures (e-infrastructures), twelve months in the areas of Science in Society,
Socio-economic Sciences and the Humanities).

OpenAlIRE in Hungary

OpenAIRE (Open Access Infrastructure for Research in Europe) is a three-year project
funded under the Seventh Framework Programme (FP7) of the European Commission. The
main goals of OpenAIRE include to support researchers in complying with the FP7 Open
Access Pilot through a European Helpdesk System; to support researchers in depositing their
research publications in an institutional

or disciplinary repository; and to explore scientific data management services together with 5
disciplinary communities.
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Hungarian universities and research institutes participate in more than 200 FP7 projects. Our
duty, as a University Library managing an institutional repository, is to contact all researchers
participating in these projects and offer them our help in complying with the ERC
requirements and to advance open access publishing at our university, in particular, and in
Hungary, in general. The presentation reports about reserachers’ willingness to publish open
access, and about the negative and positive results of making researchers comply with FP7
publishing requirements. Furthermore, the presentation contains suggestions for other
universities and institutions in Hungary on how to communicate about open access publishing
and uploading research result into institutional repositories with researchers and other FP7
project participants.

Connecting Library and Education Systems at Debrecen University

Balazs LaszI6 <Ibalazs@lib.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar

The Debrecen University provide a lot of learning materials for the students. This materials
can be found a very different places, and sometimes very difficult to find them. The Debrecen
University National and University Library would like to collect the learning materials and
want to provide it a very simple system.

According the system we interconected the University Education Administration System, The
Library System, a Course Management System, and the University Identification System.

The extension of MARC authority format

Ungvary Rudolf<ungvary@hungary.com>
Orszagos Széchényi Konyvtar

The extension of MARC authority format The events of the last two decade

Authority format - in other form metadata format - has more than 50 years old past. Since its
1968 birth the MARC type format has been gradually improved and other versions have been
developed as well., (e.g.Unimarc). Most importantly the selection of the data elements has
significantly expanded.

Expansion of the last years did not effect first of all to the entity data (like personal and
corporate name, headlines). These represent the fundamental and classical data of the
document records for information retrieval, which do not change in a short term period. The
extension effects mostly the relation data, especially the attributive data.
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At the beginning the selection of the relation data of the format consisted of only the use of
»see” and ,,see also” relation types, which were used in the manual listing. The development
on this area took place into two directions.

On the one hand: paradigmatic Relationships, which were used and refferred in the Thesauri
forming in the 50's of the last century could be recorded. At the start for the relation types in
the Marc format for the original simple ,,see” it was enough to highlight the identfier tags of
the block 4XX and for ,,see also” relationships were enough to highlight the 5XX. From the
point of view of paradigmatic relationships it gives substantially more. In the Marc format
they are determined by control subfields.

It became also possible to indicate relations in fields 2XX and 3XX in text form. In the
semantic Web this possibility will have significantly higher importance in the near future.

The largest extension took place in the area of the attributive data. The entity data refer to
bibliographical data, and are therefore metadata. The attributive data refer to the entity data,
and are therefore data of metadata ( they are called:tertiary data). Such meta metadata are
those the notes in the block 6XX, and the numbers and the code fields in the block OXX.

Today those notes do not restrained only to contents and definition of the Headings. There is
now indicating the possibility, Notes over use, source, history in public form. Also there is a
possibility for inner, technological, non public notes. Thus the needs of non-library
collections, like archives and museums can be met.

The extension in the area of coded data is particularly important:

- standard number or code of international corporate bodies (for example 1SO, OCLC),
identifier of Virtual International Authority File [VIAF], cool URI etc.;

- Coded Cartographic Mathematical data (by it is possible entering from online catalog into
the geographical retrieval systems of the Web);

- Authentication code (this has particularly for archives a meaning);

- Time Period of Heading (of geographical places, geological periods, historical events);

- Special Coded Datas of persons, corporate bodies, works (birth day, Beginning or
single date created, Start period, address, associated Place, field activities, family

informations etc.)

- Today, by the help of the Marc format it is also possible to handle records of archives,
which we will show an example..
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The improvement of services provided by information distribution and
content providing systems

Czeglédi Laszlo <laszlo.czegledi@ektfhu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

Information distribution and content provision systems disseminate information either to the
general public or to a specified group. These new generation devices targeting masses of
people can be used both for information transmission and PR purposes.

Digital Signage (DS) solutions radically changed both indoor and outdoor communication.
The system, however, is more than a sum of separate display devices as in each case a
combination of centrally located software and hardware facilitate the preparation and
maintenance of the respective data via various networks. DS systems revolutionised digital
advertisement communication as the latest developments not only serve commercial purposes,
but impact such areas of life as education, health care, and last but not least, library services.

The renewal of an otherwise effective information system introduced at Eszterhazy Karoly
College a few years ago opened new possibilities in institutional communication as well. The
operation of the new system designed to meet specific or customized needs is still coordinated
by the Central Library, while the programs are being edited by the staff of the Library and the
Lyceum TV.

The new editing surface operating within a flexible Windows-based framework includes such
features as an easily manageable graphic surface, national character lists, freely adjustable
size vector-graphic letters, and a wide selection of sound, midi, and presentation devices
operating on demand. Nevertheless, the list of possibilities is endless and in light of the latest
technological development trends it is inevitable that our system should be made more user-
friendly, more open and suitable for the provision of personalized services.

My presentation examines the main features of the digital communication system
implemented at the Eszterhazy Kéaroly College along with introducing the options provided by
the new surface in addition to reporting on perspectives of renewal of the currently available
communication structure.

Disciplinary allocation- related challenges of human informatics applications

Lengyelné dr. Molnar Tinde <mtunde@ektfhu>
Eszterhazy Karoly Féiskola

How can one define human informatics? Does the concept only entail human resource
management? Can the field be exclusively limited to be no more than an umbrella term for
headhunting firms and other job search enterprises along with the respective software
support?
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Should human informatics be treated only as one of the specializations of the information
management training program? | am fully convinced that this optimally chosen and defined
field of inquiry deserves greater scholarly attention and weight than a mere specialization can
provide.

By now as well functioning libraries have evolved into information bases the scope of the
work of librarians has grown beyond the provision of access to traditional documents. While
in order to achieve this goal the practical knowledge and expertise of librarians have radically
changed, the respective denominations along with the views of the professional establishment
appear to lag behind as compared to the leading role of the libraries. Although the discipline
specific allocation of this field of inquiry appears to pose additional challenges, the recent
transfer of information management from humanities to social sciences appears to be justified.
Is this the case presently as well?

Has informatics gained such a role in the life of libraries as its present disciplinary ranking
would warrant? 1am fully convinced that human informatics ideally reflects the activities of
today’s libraries committed to apply the professional knowledge of the informatics expert and
deploy informatics devices and services for the benefit of their clients. Yet, while encouraging
tendencies can be seen and the respective professional background appears to be satisfactory,
in order to enable human informatics to reflect an accurate picture additional changes are
needed. In a short time the discipline of informatics has expanded at such a rate that sub-fields
including technological and business informatics have emerged with their own special
priorities. Consequently, the following question demands an answer. Is it possible to expand
the scope of informatics with the field of human informatics? Also, do we really need to
assign information management programs to new disciplinary areas?

In addition to exploring these issues my presentation will provide a summary of the
advantages and disadvantages of the respective disciplinary rankings.

Measurement of quality in use of the software product in different user groups

Eszenyiné dr. Borbély Maria <borbely.maria@inf.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Informatikai Kar

This study describes the results of a multiple research, which focuses on the measurement of
quality in use of the software product in library environment. With the words of Nigel Bevan
(Bevan, 1999) the meaning of quality in use is the user view of the quality of system
containing software, the combined effect of the software quality characteristics for the user.

This effect can be measured with user effectiveness, productivity and satisfaction, ISO/IEC

9126-4 (ISO/IEC, 2004) provides metrics for the measurement of these factors, in the given
user environment. In this study the software product we examined was the OPAC module of
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integrated system in a library, and the user environment was the university library and user
groups typical in this environment.

Purposes of the examination were the followings:

« First of all we were searching for the answers, how effectively; productively and efficiently
can users achieve information retrievals for different topics. And how these features of the
retrievals effected on their satisfaction with the software product used during processes.

mAnother purpose of this research was to show whether there is any difference among the
result of user groups, defined by different aspects.

Methodology

Measurement of quality in use according to ISO/IEC 9126-4 standard can be done in the most
effective way by a test environment, which resembles to the real user environment in the most
important details. The test environment was presented as following:

We made private assesses of the online catalogue of the university library, which were
available for only the test users. This way we ensured the separation of find log files of test
users from other users of the library.

We became able to connect each log files to given users, this was important because we
measured user satisfaction by questionnaire by users.

Selecting test users for test groups we tried to represent typical and usual user groups of the
university library. Composition of the users was very mixed considering age, work place,
higher education institute, gender and it was also important that they presumably had different
prior experiences and skills in the field of information retrieval.

The experiment

In the data recording part of the experiment test users were allowed reach OPAC in ad libitum
time and place to solve five subject oriented information retrieval tasks. After finishing
retrievals they filled out a satisfaction questionnaire regarding to the software product. Result
of actions mentioned above yielded log files and correlating questionnaires. Identification of
user groups was easy by gender, age, workplace and higher education institutes but it was
more difficult to identify of the level of information retrieval skills of the user.

Results

According to the metrics of 1SO/IEC-9126-4 standard we calculated from the log files the
effectiveness, completeness, task time and efficiency of the whole test user group, from the
questionnaires we measured the satisfaction of the users with software product.

We examined which factors influenced mostly the user satisfaction with software product.

Then we calculated values of correlation coefficient between effectiveness-satisfaction,
completeness-satisfaction, efficiency-satisfaction, task time-satisfaction.
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In the next step of the examination we calculated the values of correlation coefficients of each
factor pairs mentioned above, even in the user groups created according the following
procedures:

¢ We examined, if there are any differences between genders in solving information
retrieval problems.

e We surveyed whether the groups, established by searching attitudes, show unique
features of effectiveness, completeness, efficiency, task time and satisfaction.

» We studied, if there are any differences between successful retrievals and satisfaction
in user groups depending on age.

* And finally we were looking for the answer whether people in connection with the
university have higher level of satisfaction or not.

References
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The EuropeanaTravel Project in the University and National Library of
Debrecen

KoposdiZsuzsa <koposdi@lib.umdeb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar

The EuropeanaTravel project was the first European digitisation project the University and
National Library of Debrecen (UDUNL) participated in. One aim of the project was to digitise
documents of university, research and national libraries in Europe on the theme of travel and
tourism and made them accessible through the Europeana portal. The other important
objective of the project was to create the LIBER aggregator for those LIBER members who
do not have other routes into Europeana and in this way making LIBER partners’ digitised
material available to Europeana. UDUNL was one of these LIBER libraries. OAI-PMH was
used for data aggregation. The project started on 1¢ May 2009 and lasted for two years with
17 libraries from 16 countries in it. From Hungary only UDUNL participated in the project.

UDUNL digitised books, maps and periodicals. In the project only copyright free documents
were to be digitised. In the plan of document selection for digitisation among other important
aspects this one was a crucial one. In the digitisation process of books Dotproject, a project
management tool, was used in order to follow the documents through the working phases.
This method provided up-to-date, correct and reliable data from each item in the process. In
the process of digitisation both protection and follow-up of the items is really important.
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The metadata in the right format was created in the process of automatic conversion first for
the digital library of UDUNL (called DEA) and then for Europeana (for LIBER
aggregator). First the bibliographic records of the documents were created in MARC format
and for each document type crosswalks were created for the conversion of metadata from
MARC into Dublin Core. Using bibliographic records and the appropriate crosswalk
automatic conversion of metadata was implemented first for DEA and then for Europeana in
the ESE (European Semantic Elements) format.

It is useful to have a look at the chart of the crosswalk form MARC into DC and also ESE
and study the problems emerged in the process of creating these crosswalks.

The material digitised in the project is available in the digital library of UDUNL, DEA
http://ganymedes.lib.unideb.hu:8080/dea/handle/2437/1 , and also in Europeana
http://www.europeana.eu/portal/.

Library Informatics as a Challenge, or the Library without walls : Does It
Have a Future?

Bujdoséné Dr. Dani Erzsébet <budani@vipmail.hu>
Ebtvos JozsefFdiskola

The library of our days and its informatics-based services are undergoing newer paradigm
changes effected by the informatics components gaining more and more ground. The change
that started out as machinization and continued as digitalization may lead to the disappearance
of traditional library work processes.They are replaced by informatic processes which require
intensive informatic skills. The change can be regarded to be positive or negative. The library,
being an information resource has to face this challenge. Changing course, timely recognition
of changing circumstances and requirements may guarantee survival. The presence of
informatics in library science, in training librarians, and in everyday library activities is no
longer a requirement but a necessity for existence. Intensification in digitalization may result
in pushing the walls of the library into virtual space as it were, where the physical objects
known as books are unable to follow. If this happens, does the ,,collection” in the traditional
sense still make sence.

My presentation is an attempt to explore what the library without walls could mean for the
user? In what ways and to what extent the library’s informatic functions can be impaired or
transformed? How does that transform the librarian’s work and the training programs of
library science and informatics? How far can we push the borders of digitalization without
causing damage?

Do we really need the library without walls? But it is also justified to ask: do we really still

need the traditional (paper-based) libraries? Under such circumstances, what can be the fate of
the paper-based collection that accumulates the knowledge of millenia? After all, it is not
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simply that the type of information carrier changes, but the whole structure of the institution
behind the collection will be overwritten. Raising the issue generates more questions.

On the whole, it seems essential to find answers to the following questions.

1 Where are we coming from and where are we going?

2. Wherei s our place in the expanding cyber space?

3. What kinds of solutions do we have to choose so that tradition and innovation should
expand the borders of the library together, through their joined strengths, while the
base of tradition should remain as solid as ever before?

Where do we go? On the development of the National Document Supply
System

David Boglarka <hdavid(a)lib.umdeb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Kényvtar

The NDSS has successfully attained its original objective to facilitate interlibrary loan. The
system providing services to over 1100 registered libraries, and handling about 40,000
requests annually has undergone considerable development the last time in 2003. The
University and National Library of Debrecen was successful in the TAMOP (Social Revival
Operative Programme) 2.3.4 tender aiming at the development of nationwide library services,
thus gaining the possibility o fmodernization now.

The tender’s development packages together with the tender for the Hungarian National
Shared Catalogue (HNSC) development aim at a uniform system available both for
individuals and libraries, including cataloging, location and actual access parameter register of
Hungarian document-collection, supply condition records of libraries participating in NDSS,
and document circulation based on these. The program will be strongly connected to the
online library space providing its services both to users searching originally in other
bibliographic databases, and possibility for further navigation.

The nodes of the development building on the bibliographic database and data upload
mechanisms of the HNSC are the following:

e Item storage: it completes the bibliographic records of the HNSC with detailed dem-
and access information. Based on these the users’ platform compiles recommendations
for users helping them to acquire documents.

¢ Database of libraries and their services: it registers the most important data of the
lending and borrowing libraries, service points, and their collections, handles the
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authorizations referring to different operations of system elements, and stores data
affecting the functions of the system regarding a given library.

» ILL request administration system: it keeps record of the actual status and fulfilment
of requests initiated in the NDSS centrally, and to certain libraries it functions as their
own ILL management system.

» User-identification and register: patrons’ register with federated identity possibility; it
creates profiles facilitating the use of NDSS services.

Full integration of the elements - including the FINSC database - must be realized during the
system development, what makes the application of standardized solutions essential in every
field. Due to the integration, from the searches initiated at the HNSC platform the users can
access the services of the NDSS, and likewise, it will be possible to perform such a search at
the NDSS platform, that confirms with the fullness expected from the HNSC. The possibility
of further development must be assured at the system planning, what will aim both at the
integration of further data providers into the system, and building new services upon it.

Hungarian e-books on e-books. The difficulties of e-publishing from the
author's, the publisher's and the library's point of view

Kerekes Pal dr. <kerekes.pal@t-online.hu>
Medi-Com Internet Kutat6 Kit.

Many authors have already published on the situation of electronic book-culture in Hungary
in printed, as well as digital format. Beside presenting these I will also introduce my own e-
book guide, the differences between the digital and the print edition, and the consequences
that can be drawn from the impact of the two editions. My exposé highlights that culture
created from digital platforms can only be interpreted within the context of traditional culture.
The research of the dimensions of the Googletenberg-galaxy have only begun, even though
the world of books is changing at a rapid pace.

The PEER Project - Distribution through University of Debrecen

Harangi Gabriella <hgabi@lib.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtar

A PEER (Publishing and the Ecology of European Research) program will investigate the
effects of systematic depositing of author's final peer-reviewed manuscripts on reader access,
author and journal visibility and on the broader ecology of European research.

The project is a collaboration between publishers, repositories and researchers.

The University and National Library University of Debrecen is participating in this project as
a repository holder.
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As a partner in this collaboration we have to ensure a repository which can accept the
deposited articles automatically, can supply data and repository structure and content have to
be modified according to certain needs.

History - Anniversaries in Science

Szalay Istvanna <szalay@mail.kfki.hu>
MTA KFKIRMKI Szamitégép Hal6zati Kbzpont
Zimanyi Magdolna <mzimanyi@mail.kfki.hu>
MTA KFKI RMKI Szamitégép Haldzati Kézpont

"History - Anniversaries in Science" is a web-based anniversary calendar. Every day entries
are presented about famous physicists, mathematicians and other scientists whose birth or
death has a round anniversary (5, 10, 15, etc.) on that day. Each entry contains a short
biographical article together with references to related web documents about the life and
achievements of the person commemorated. The service is based on a searchable data
base. URL: http://www.kfki.hu/historia

The service was started to give an insight into history of science and to be used in high-school
education. An overview of search facilities is given.

Thematical portals in the cultural heritage of the University Miskolc, (library,
archives, museum)

Szendi Attila <konsendi@uni-miskolc.hu>
Miskolci Egyetem, Konyvtar, Levéltar, Mlzeum
Halla Viktor <vhalla@monguz.hu>
Monguz Kift.

Technical background of creating thematic portals: full-text search with the Tsearch extension
of PostgreSQL, efficient searching with configurable KWI1C feature; inter-portlet
communication under Java Portlet Specification 2.0 (JSR 286) with AJAX; using Jquery
plugins to create user interface (hierarchical document tree, interactive GUI).
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Development of the article archive

Burmeister Erzsébet <erzsi@uni-miskolc.hu>
Miskolci Egyetem, Konyvtar, Levéltar, Mizeum
Cséfai Janos <jcsefai(a)/nonguz.hu>
Monguz Kit.

The Hungarian Article Archive will be created similarly to the Hungarian Digital Image
Library as a collaboration of Hungarian libraries. The consortium to be set up will organize
this cooperation. The article archive will be run by the Library of the University of Miskolc
on a server obtained via European Union funding (project TIOP 1.2.3 Tudasdepd Expressz)
and with software developed also as part of a running European Union project (TAMOP 3.2.4
Tudasdepd Expressz). The archive will be filled up by the libraries that make up the
consortium as well as guest users, all of whom already possess digitized articles and other
related documents. The programming and coding work is in full swing already, in the next
phase the digitized articles of the National Széchényi Library will be uploaded first. The
software is expected to handle great quantities of digital documents containing texts (articles)
and also the connected metadata. Besides pure software development, a framework for the
collaboration in the consortium has to be worked out as well, including a closer cooperation
between the three big Hungarian journal databases (EPA-HUMANUS-MATARKA) in the
future.

Geoip based content-distribution system in the Hungarian Electronic Library

Vitéz Gabor <vitezg@avaxio.hu>
Avaxio Kit.

The content-provider infrastructure of the Hungarian Electronic Library got gradually more
and more complex during it's 15 year lifetime. In the early 2000s the first batch of servers
were deployed in the neighbouring countries, to make the service more accessible for
hungarians living abroad. To simplify the access of the contents, a geoip-based content
distribution architecture was introduced in early 2011. With this new architecture in place,
readers automatically access the MEK content using the server deployed in their own country,
and the URLs remain uniform, too.
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Online communication tools in the Széchényi National Library

Toth Péter <toth.peter(a)oszk.hu>
Orszagos Széchényi Konyvtar

In the age of laptops, smart phones and the iPad, public libraries are provided with immensely
useful online communication tools to achieve more effective andefficient communication with
the public.

The presentation aims to illustrate it by a few examples, how the Széchényi National Library
attempts to face these challenges, use these opportunitiesthrough by employing a wide range
of online communication tools in its communication processes - by keeping a blog and a so-
called 'micro-blog’, bysharing digital images, audio and video content online, and by
distributing other types of digital information online. By monitoring users' online presenceand
analysing their online behaviour, the Széchényi National Library aims to adjust, to improve its
services and to raise its profile.
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APPLICATION DEVELOPMENT AND OPERATION
TECHNOLOGIES

e-Beszdmol6 System: A high reliability electronic public service based on
Microsoft environment

Pécza Krisztian Dr. <kpocza@kpocza.net>
Atigris Informatika Zrt.

According to the Hungarian public accountancy law § 154 C. of year 2000, every enterprise
that does double-entry bookkeeping is liable to send their yearly report (balance, result sheet,
etc.)- It is necessary to send the report as an e-sheet through the Governmental Portal (part of
the Central System) since the 1st of May, 2009 (IRM-MeHVM-PM joint order no. 11/2009.).

The task of the e-Beszamold system is to receive the e-sheets uploaded through the
Governmental Portal, then publicly disclose them and enable searching for them via web site
(http://www.e-beszamolo.kim.gov.hu/). Additionally it is also the task of the System to pass
on the data of the reports to NAV (National Tax and Customs Administration) former APEH
(Tax and Financial Control Administration) using the Central System of Hungary. The
disclosure is subject to dues (3 000,- HUF), which is certified by the sender using a MAK
payment certification document attached to the e-sheet. The e-bill about the charge of
disclosure is generated by the System.

The e-Beszamold system was developed by Atigris Informatics cPlc. for the former IRM
(Ministry of Justice and Law Enforcement), and is currently running and operated by Atigris
at the successor of the Ministry called KIM (Ministry of Civil Service and Justice).

During the presentation we will discuss what SOAP-based service-oriented interfaces the
System uses while communicating with the various remote systems (Central System, NAV, e-
billing system, organizations providing civil services). We will discuss the base foundations
of the Central System, the handling of PO boxes and dedicated storage, and how an
institutional system (like e-Beszdmol6) can be joined to the Central System. The function of
the most important components (receiver service, NAV sender service, e-billing service,
public web interface, internal administration interface, etc.) of e-Beszdmol6 will be presented
in detail. The expectations and policy of encryption, the principles used in the development of
the software, and the technologies used will also be shown.

In addition it will be presented that what technological solutions are used to ensure the high
availability of the System developed using Microsoft tools, like clustering solutions (failover
backend cluster, load balancing in the frontend), the data synchronization methods (DFS
Replication, SQL Log Shipping), the shadow premise (virtual environment using Hyper-V)
and the backup system (Symantec) to name a few.

The System handles data on the scale of terabytes (reports, and e-bills), more than 3 000 000
files, and huge SQL databases. Furthermore we will discuss the method we used to make data
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effectively searchable, the logging strategy, the storage system, and the facts about the
scalability ofthe System.

During the presentation we will discuss what SOAP-based service-oriented interfaces the
System uses while communicating with the various remote systems (Central System, NAV, e-
billing system, organizations providing civil services). We will discuss the base foundations
of the Central System, the handling of PO boxes and dedicated storage, and how an
institutional system (like e-Beszamold) can be joined to the Central System. The function of
the most important components (receiver service, NAV sender service, e-billing service,
public web interface, internal administration interface, etc.) of e-Beszamol6 will be presented
in detail. The expectations and policy of encryption, the principles used in the development of
the software, and the technologies used will also be shown.

In addition it will be presented that what technological solutions are used to ensure the high
availability of the System developed using Microsoft tools, like clustering solutions (failover
backend cluster, load balancing in the frontend), the data synchronization methods (DFS
Replication, SQL Log Shipping), the shadow premise (virtual environment using Hyper-V)
and the backup system (Symantec) to name a few.

The System handles data on the scale of terabytes (reports, and e-bills), more than 3 000 000
files, and huge SQL databases. Furthermore we will discuss the method we used to make data
effectively searchable, the logging strategy, the storage system, and the facts about the
scalability of the System.
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Content management at Corvinus University of Budapest

Kiss Gyorgy Janos <GYORGY.KISS@UNI-CORVINUS.HU>
Budapesti Corvinus Egyetem
Mogyordsi Janos ganos.mogyorosi@uni-corvinus.hu>
Budapesti Corvinus Egyetem

1 The theory: Application integration by content management tools

2. Building a front-end application: Bid management software

3. Repository based back-end integration: Portal, E-Learning and ERP content handling
4. Contents in the clouds: SSO, Global search, GUI integration

5. Next phase: Process management by document flow

New Service Request System at NIIF Institute

Kiss Zoltan <kzoli@niifliu>
NIIF Intézet

A new Service Request System was developed within the frameworks of the CRM project at
NIIF Institute, financed mostly by TAMOP service development project. By using this
system, all of the service requests and service modification forms are easy to reach within a
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single website in a sorted and classified way.The standard way of requesting an NIIF service
used to be completing various request documents often written in different formats and
sending them to NIIF via courier in print. The new system doesn’t even need any paper to be
printed out in some cases. The request doesn’t even need any other interaction than filling out
a web form, submitting it and, wherever it is legally required, printing and submitting it in
hardcopy.Unfortunately, Hungarian law system doesn’t support contracting on-line, therefore
many NIIF services can only be requested by generating a PDF contract with the data given.
The portal gives a good overview of the new as well as the old NIIF services as well. Through
the request process various data are given related to the contract and the service on clear
forms that are easy to use. The site uses image-processing filtering to avoid spammer bots to
submit false forms. The users must recognize letters on a distorted picture in order to submit a
form. After filling out all of the required fields, the submission is sent to the service
administrator, and in some cases, a PDF document is generated from the submitted values
based on previously given document templates. The system sends the PDF to the end user,
and the only thing to be done is signing and sending it by fax or by courier to the address of
the Institute. Our Administrators will contact the user with the details of using the service and
billing. After putting all of the request forms together, the next step will be to pipe the request
forms into the appropriate service-databases. After such connections are established, users
will be able to ask for services by giving their standard personal data only once, and the
request system will use these values to pre-fill the corresponding fields on the future request
forms. It is also planned to connect the request system with the service authorization
databases as well. When this is done, administrators will be able to review the data given and
then submit them to the appropriate service authorization database in a single click.Hopefully,
this standardization and collection of the forms will make the registration and request
processes easier, faster and more efficient.The Service Request System can be accessed at
https://webform.niif.hu/.

Integrated fixed mobile communication

Horvath Varga Janos <horvath.varga.janos@kfkizrt.hu>
KFKI Rendszerintegracios Zrt.

The Hungarian telephone usage habits are moving toward the mobiles from the fixed
deskphones.

At the same time we do not want to publicate our mobile phone number: we do not want to
put our SIM number on the web as we do not want to be reachable in the evenings or
weekends for anyone, rather we publicate only the numer of the deskphone. But if our
colleague is frequently out of the office, it is hard to reach him. There are times when we are
not in office but we could receive calls on our mobile. Forwarding all calls from deskphone to
mobile is not a real solution: we cannot cancel call forwarding remotely for the
evenings/weekends and we do not see the number of the caller on the maobile.

On international travels, conferences we might have to limit our mobile usage - sometimes

even the receving of calls - as the roaming charges are still high. But Voice over IP (VoIP)
techology has been here for several years and typically there is free WIFI at conferences,
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hotels, restaurants. Though the use of free VolIP calls are not typical using smartphones as the
setup of the VolIP is complicated for a typical user. Even if we use VoIP, we won’t be
reachable for free on our business number.

In my presentation | introduce the result of the product development of KFKI Ltd, a system
integrator dauther company of Hungarian Telekom. Using this Fixed Mobile Convergence
solution the deskphone and mobile ring together and we can see the original caller on mobile,
too. We can initiate a call either from the deskphone or the mobile and the called party will
see the same corporate phone number. The dual ring functionality can be turned on or off
from the mobile. The roaming charges can be by-passed using the built-in VoIP functionality:
the caller will call the deskphone number and | can receive this call for free even abroad. | can
also dial any number without paying roaming charges: the called party will see my office
number. The VolIP functionalty is automatic and easy to use: the user has to connect only to
the WIFI, no other action is required. If there is no WIFI connection, roaming charges for
outgoing calls can be halved using the automatic callback functionality, just to mention the
most important cost reduction features.

After the installation of the solution we can receive and start calls from our SIM card as
before, but it is adviced to publicate our SIM number only to the VIP partners and use the
office number for the corporate calls.

To summarize, with the Fixed Mobile Convergence (FMC), after the integration of the
mobiles to the PBXes the telephone communcation becames more effective, our accessibility
improves while we got control over when do we want to be accessible on mobile for corporate
calls. For international travels we can achieve significant cost reduction, finally we can freely
talk on mobile.

IT infrastructure in a modern university library

Molnér Péter <pmolnartdlib.unideb.hu>
Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Kényvtar

Nowadays the operation of a modem university library is based on a reliable, high
performance IT system. The University and National Library University of Debrecen has just
finished making significant improvements to its IT infrastructure. It was a considerable
advancement; it demanded serious changes in approach right from the planning: we
accomplished a complete upgrade to a new serverpark. We aimed to establish a balanced
server infrastructure, because we want to provide more efficient resource usage, quicker
change to backup systems, and heightened user experience.

During the lecture, milestones and pitfalls of the period from exploring the requirements to
operating the system will be reviewed. Components of the system and plans for future
improvements will be presented. We will contrast what the new system offers as compared to
the requirements, and how this system is capable of realizing these based on everyday
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experiences. A few practical things will be offered that can help building and operating
similar systems.

Requirements collected during several years and answers provided relating to conceptual
planning and implementation will be presented. We assigned serious role to a group of
physically identical servers as well as to a shared storage connecting to the servers, whereon
we planned a virtualization environment. After examining several technologies and vendor
offers, we constructed our conception of a cluster based virtualization environment and
conception of a SAN. After that, we decided to prepare Xen, Pacemaker bases with Debian
Lenny Linux and with EMC storage. The new system makes it possible to start any virtual
machine on any physical host, and to hot move them. Cluster members can take over each
other's role based on well defined rules. In case of instability, faulty nodes can be fenced.
Although we can buy out-of-the-box solutions for this purpose, our system's advantages
consist of preferring open source components and easy migration to other virtualization
platforms.

NIIF's renowed certificate service

Stefan Péter Dr. <stefan@niif.hu>
NIIF Intézet

During the past couple of years NIIF's certificate service has grown to be one of our most
relevant services offered to our user community. NIIF's certificate service basically covers
issuing two relatively independent certificate types: on the one hand issuing grid server as
well as grid client certificates and, on the other hand, web server certificates coordinated by a
TERENA initiative.

In the past 1.5 years it had been an important task to mitigate the two as much as possible in
order to offer a uniform-looking interface to our customers. For this purpose a development
subtask was released within project TAMOP 4.1.3., which led to the appearance of a Django
based web portal that unifies the common parts of the two independent systems. The new
portal allows certificate requesters quick certificate request submission, easy altering of the
certificate parameters, and also significantly shortens the total throughput time of getting a
cert. The new system offers a more sophisticated user authentication mechanism compared to
the previous ones. NIIF's edulD trust federation is used to distinguish different user roles.

Even though the number of released certificates has been increasing since the introduction of
the new system, we cannot stop the development in 2011 as we plan to completely re-
engineer the infrastructure laying behind the grid CA.
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Context-aware intelligent environments

Matételki Péter <matetelki@sztaki.hu>
MTA SZTAKI

Pallinger Péter <pallinger@sztaki.hu>
MTA SZTAKI

Micsik Andras <micsik(a)sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Kovacs Laszl6 <laszlo.kovacs@sztaki.hu>

MTA SZTAKI

We use adaptive devices in every part of our lives: our mobile phones, consumer electronic

devices, computer programs and even our cars are able to react to certain environmental

changes: e.g. our car heats if it is cold, cools if it is hot, wipes the windscreen if there is rain,

even without our intervention. These systems, however, react only to a limited set of
parameters and are usually unable to cooperate. The ILI (Intelligens Latogatoiranyit6 —
Intelligent Visitor Guidance) System does just that: it is able to transform hospitals, museums,

parking lots, office buildings or even a shopping mall into adaptive, intelligent spaces where

the users (i.e. visitors, employees and shoppers) receive information and services that are

customised based on their behaviour, position and actions.

To demonstrate the framework, we created a pilot system that demonstrates the potential of
the framework in an office environment. The intelligent, proactive framework is built up as
the set of modular subsystems implemented using the SOA paradigm. Easily replaceable and
separable components are responsible for location management, connecting the sensors and
actuators, navigation, command distribution, event handling and content management. The
intelligence of the ILI system is provided by a real-time agent system that also contains a
decision module using semantic technologies.

Debian based SunRay - Experience on a pilot project

Cseh Vendel <cseh.vendel@ih.szie.hu>
SZIE-KDKL Informatikai kézpont
Sinka Roébert <sinka.robert@lib.szie.hu>
SZIEKDKL

Several thin clients have been working at our university since 2006, based on Sun Solaris.

37 units used for lessons, 20 units for teaching and 90 units for other terminals, not for class
scheduled activities. Currently these software environments are obsolete. Nowadays, the fact
that many animated content (mainly flash) and new file formats are used in the web based
applications demanded the system thinking over.
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A quick solution was needed not only for the technological pressure, but also because the load
of thin clients increased continuously during and outside lessons. More and more complaints
came from students and teachers, that they could not reach the published contents. The
increased load was caused by the e-leaming service, operated by the SZIE KDKL, which
became a widely accepted learning support at the university. This demand had to be served by
an appropriate technological solution.

Several, typically technical problems came up, such as the wearing of card readers or
breakdown of chips in the student's identity cards. Although there is a Suse Linux version of
Sun Ray server, but the Debian Linux was spread at SZIE. There is a conversion solution
between the versions (sourced from internet), so we did a test to run Debian Linux on the
servers.

After the successful installations and test, the library of SZIE KDKL was the first place to run
a pilot project, where the outworn PCs were changed to Sun clients. 7 public terminals were
built here. After finishing the catalog room, some teachers were involved to the project, and
then tests were run in schoolrooms too. The number of pilot terminals grew to 30.

The presentation can give an overview about the demands, the technical, technological and
educational problems, show the steps of installation and the work processes following
installation, what difficulties were encountered during the tests, how they were solved, also
discuss some important steps of configuration.

Typical temporal profiles of Web users based on large web logs

Schradi Tamas <schraditamas@aut.bme.hu>
BMEAAIT

In this paper we discuss the technological problems of creating temporal Web user profiles
from web log files, investigating two possible processing algorithms from the point of view of
execution time, memory usage and other favourable properties (fault tolerance) and present
the typical user profiles based on the clustered profiles.

During the everyday workflow a Web server stores elementary data connected to the request
of the user at a lowest abstraction level. Thus before a further analysis we have to pre-process,
transform, filter and prepare the data.

The large dataset size of web logs requires execution-time optimal algorithms, while the
increased execution time requires fault tolerance in order to process the dataset efficiently.
The relative notation of large dataset is defined in this paper in the following sense: any
dataset that does not fit in the main memory at the same time is regarded as large.

We present a reference algorithm, which uses only main memory and we investigate the
theoretical and test-based execution time in order to show the inefficiency of this approach to
handle datasets more times bigger than the size of the main memory. In this article we present
two possible extensions of the processing algorithm, both of them using secondary storage
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during the processing which makes it possible to process large datasets even on a computer
with average memory size. Beside the theoretical analysis of the execution time of the
approaches, their execution time based optimisation is discussed as well in the article with the
constraints caused by the limited memory environment. The Periodic Partial Result Merging
is a fault-tolerant processing algorithm, which propagates the processed log records on the
secondary storage by using a merge step. The k-way based merge technique as a first step
processes all the log files separately and from the created results generates the temporal
profiles using a k-way merge. Due to the large amount of temporal profiles they are not
suitable for human understanding, for human analysis. But on these unique profiles a data
mining task can be done in order to detect the groups of Web users. Using clustering we can
determine the groups in our log based dataset and from these clusters we can generate the
typical temporal profiles. On the side of providers the resulting typical profiles can be a
valuable.

Real time domain specific algorithm for filtering foods by a multi-dimensional
constraint matrix containing a health profile

Kusper Gabor Dr. <gkusper@aries.ektfhu>

Eszterhazy Karoly Féiskola

Morién Szabolcs <Szabolcs.Marien@,wit-sys.hu>

1Vit-Sys Zrl.
Kovacs Erndd Dr. <emod@aries.ektf.hu>

Eszterhazy Karoly Féiskola

Kovécs Laszl6 Dr <kovacs(aiit.uni-miskolc.liu>

Miskolci Egyetem

The aim of the eFilter project is to setup an information system, which can filter the list of
foods by personal health data. The food can be a very basic one, like flour, or a complex one,
like macaroni with cheese. The personal health data is stored a so called health profile, which
is a personal health record. This contains all food sensibilities, allergies and diets of the
person and any other health problem which constraints eating. This information is stored in a
numeric format. We do not store, that the user has hazelnut allergy, but we store that the daily
eatable hazelnut quantity is between 0.0 and 0.0. So we story constraints on food ingredient
quantities. In this manner the personal health profile is a multi-dimensional constraint matrix.
Based on this, we have to decide as quick as possible, whether a food is eatable or not. For
this we have to know the ingredients of each food. We describe in an other paper, how to
collect and validate this information. In this article we describe the algorithms which use the
constraint matrix. From these the most advanced algorithm uses an indexing strategy, which
allows to decide in real time, whether a food is eatable or not. For this we index the food
database based on its ingredients. To depict this method let us take the quantity of hazelnut.
With the first index we index those foods which do not contain hazelnut. The second one
indexes those ones which contains one milligram or less hazelnut. The n. index indexes those
ones which contain 2An-1) mg or less hazelnut. In this way with 20 indexes we can index the
quantity upto 0,5. So this indexing strategy allows very fine distinction on the mg level, and a
very coarse one on the kg level. These indexes can be used to filter the food database very
effectively without using float number mathematics.
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Planning of suitable xml schema to describe diseases, allergies and food
sensitivities

Bir6 Csaba <birocs@aries.ektf.hu>
Eszterhdzy Karoly Féiskola
Geda Gabor Dr. <gedag@aries.ektfhu>
Eszterhazy Karoly F&iskola

The aim of the eFilter project is setting up an IT system, which is based on health data fdtered
by the list of foods to which users want to consume. Our goal is a post-rehabilitation support
system nutritionist PHR (Personal Health Record) data model preparation, which is suitable
for desribing diseases, allergies and food sensitivities. First of all, we analyzed what kind of
classifications and international standards exist referring to diseases. We have prepared a
semantic data model, based on an EHR system (Electronic Health Record). These systems are
designed to collect of all the information of a particular person connect with his health
status. The design takes into account that all sensitive data in medical records data is essential
for a reliable identification and authentication of patients and professionals. Electronic
signature proved to be the most appropriate method. With the prepared xml schema we have
reached our goal and we could make a formal description for defining several xml document
classes. In addition to determine grammatical descriptions which xml structures can be
defined by the rules you want to plot.

Emerald: Integrated Legal Modelling Framework

Strausz Gyorgy Dr. <straus~iamit.ome.hu>
BME Meéréstechnika és Informacids Rendszerek Tsz.
Férhécz Andras forhecz@multilogic.hu>

Multilogic Kft
Korosi Gabor <koroskamultilogic. hu>
Multilogic Kft
Sz6ke Akos <szoke.akos@multilogic.hu>
Multilogic Kit.

Introduction

The complexity and increasing number of regulations result in significant tasks and
expenditures for both the civilian population and organizations. Supporting to become
acquainted with the legal surroundings and to obey the law are of overriding importance. With
the development of artificial intelligence (Al) - especially knowledge modelling and
reasoning - makes the utilization of software systems possible to support the process of
legislation and dispensation of justice with the development of legal knowledge models.
There can be wide-ranging applications of these knowledge models: impact analysis of
changing regulations, finding inconsistencies among regulations, and supplying the civil
population with knowledge-based legal advisory portals.
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Objectives

Our goal is to develop an integrated legal modelling framework, named Emerald, that can
support building legal knowledge models. The framework’s aim is to provide a more efficient
approach to modelling than the common rule-based systems by utilization of the recently
emerged Semantic Web technologies. Besides creating a new environment we provide
methodology support to it and real-life examples to demonstrate the usefulness of the
framework.

Novel Services

With the utilization of state-of-the-art technologies, Emerald can provide novel services
comparing to the common legal expert systems. An Emerald knowledge base, which
constitutes the core element of the system, is based on ontologies that describe formal
description of domain specific terminology. The knowledge base characterise the legal
regulations with formal rules which is a usual approach in expert systems. However, this
ontology-based approach can express all the legal notions and relations in a unified manner
and the explicit presence of terminology helps to link in external data sources also easily.

An important characteristic of Emerald is the ability to establish a connection between the
original source of legal regulations and their ontology-based formal descriptions. This
relationship can be accomplished by an inherent integrated document management subsystem.
This subsystem can produce an annotated version of source documents and provide semantic
query functions.

Applied Knowledge Representation

The applied knowledge representation relies on the widely used OWL2 ontology language.
This language involves one of the most expressive decidable description logics known yet.
The Emerald rule language uses the classes and properties that are declared in the ontology as
predicates, and the arguments of these predicates are either entities of the ontology or local
variables.

An important field of application can be the evaluation of legal problems, where the reasoning
should be carried out on (partially) available information. An essential service of Emerald is
the ability to gain the relevant information from users through automatically generated
question forms to complete the knowledge base with the necessary additional information
during finding the answer.

Conclusion

The applied wide-spread technologies and standards ensure that the constructed legal models
and knowledge bases can be used in the EU and other countries. Based on our preliminary
real-life experiments, we believe that the proposed approach can provide significant value for
both the civilian population and organizations.
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Monitoring Coraid storage with Nagios

Vitéz Gabor <vitezg@avaxio.hu>
Avaxio Kit.

Coraid storages have extensive RAS features, from signaling RAID array states, disks states,
through measuring fan RPM and more. To achieve high reliability, it's important to provide
system administrators with timely and precise storage information. Coraid's solution is the
ESM1000 management appliance with SNMP and HTTP based access. An alternative and
very practical solution is to integrate the Coraid storages into Nagios monitoring.

MobilPayment Service implementation at Szolnok University College

Szokodi Sandor <szokodi@szolfhu>
Szolnoki Féiskola

Nagy Zsuzsanna <nagyzs(a)szolf.hu>
Szolnoki Fdiskola

Among Hungarian universities and colleges Szolnok University College was the first one to
introduce MobilePayment Service.

The purpose of the service is to provide a solution for students to arrange their payments
towards the College in a quick and convenient way.

Every payment via MobilePayment is real-time, so after the confirmation on the phone the
amount is instantly entered on the student’s Neptun credit, even on weekends and on night
times.

Why is it good for and what is it good for?

Mobile phones became essential part of people’s life, almost everybody has one and many
people can not live without them.

Using MobilePayment Service you can leave your wallet and your bank card at home and still
you will be able to pay in almost any payment situation easily, comfortably and safely on the
debit of your MobilePayment account and you will be able to use services you can not use
with your wallet or debit/credit card.

MobilePayment can be used in many situations, you can pay in shops or on the internet, you

can top-up your mobile telco account, you can pay your ’yellow cheques’ and your utility
bills.

136


mailto:vitezg@avaxio.hu

This payment method is perfect for online shopping as there is no need to hand over any
sensitive data to the merchant - your phone number or your MobilePayment Identifier is
enough to initiate the transaction - so the confidence between the online shop and the
customer will increase the number of online transactions. On customer and even on merchant
side the method is absolutely safe so fraud is no longer an option.

We really do believe that this service has unique advantages and students will use it widely.

As MobilePayment is a universal payment solution - it can be used in any payment
transaction and on almost any device - it will be available very soon almost everywhere,
making our lives easier concerning our payments.

CRM Presentation

Kukk Janos <kukkjanos@niifhu>
NIIF Intézet

The TAMOP 4.1.3 project developed within the framework of CRM (Customer Relationship
Management) is a new portal that fills the old gap in the repertoire of the Hungarian research
network service. The newly developed Web-based application allows the opportunity for the
users to use the NIIF services with the help of a central interface.

Identification layer of the site maintained by the NIIF edulD (federated authentication and
authorisation service)

The presentation reports about the status of development, | will present the functionality of
the system, talking about the architecture and the possible connections to other systems.
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DISTRIBUTED COMPUTING, GRID

South East European Grid Project

Ré'czei Gabor <roczei@niifhu>
NIIF Intézet

The project receives European Commission support through Seventh Framework Programme
under the "Research Infrastructures" action which will pave the way towards a long-term
vision of a sustainable, transparent, ubiquitous electronic infrastructure in South East Europe
(SEE). It will link existing and upcoming High Performance Computing (HPC) facilities in
SEE in a common infrastructure, and it will provide operational solutions for it. As a
complementary action, the project will establish and maintain a Gigabit European Academic
Networking Technology (GEANT) link for Southern Caucasus. The project began on 6th
September 2010 with the Greek Research and Technology Network (GRNET) coordination.

It will support and strengthen a number of strategic Virtual Research Communities (VRC)
too, which will bring together users across the SEE region within a common cooperative
research space, enabling them to share HPC facilities, software, tools, data and results of their
work. Thus, the project will directly contribute to the coordination of high-quality research
and ease, and enhance the access and usability of the available infrastructure.

It brings together 14 partners from the SEE region, while more than 10 institutions have been
selected to participate in the project as third parties to the consortium partners. Hungary
represented by three partners: the consortium partner is the National Information
Infrastructure Development Institute (NIIFI) and third parties are the Computer and
Automation Research Institute of the Hungarian Academy of Sciences (MTA-SZTAKI) and
the Obuda University.

The project consist of eight work packages and we are participating in several of them, for
example: procurement guideline creation, HPC infrastructure installation, configuration, user
papers writing, etc. We have main role by the software stack harmonization which means that
different HPC softwares will be harmonized and they will be more interoperable with each
other after this.

The MTA-SZTAKI will support the research communities by his portal framework which can
be used for the applications. It is based on the new version of P-GRADE portal. This task is
extended by the trainings which will be held about HPC topics. The Obuda University will
create two life science applications for the portal and these will be used by us to demonstrate
the whole HPC SEE infrastructure movement principles.
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The SHIWA project - Workflow and middleware interoperability issues and
solutions

Kozlovszky Miklés Dr. <m.kozlovszky@sztaki.hu>
MTA SZTAK1
Karéczkai Krisztian <karoczkai@sztaki.hu>
MTA SZTAK1
Marton Istvan <imarton(wsztaki. hu>
MTA SZTAK1
Kacsuk Péter Prof. <kacsuk(a)sztaki.hu>
MTA SZTAKI

The SHIWA (SHaring Interoperable Workflows for large-scale scientific simulations on
Available DClIs) project is started in 2010 June and focusing on the interoperability issues of
the workflows and middleware and their resolution techniques. The presentation gives an
overview about the results of the project, its future development targets and the use cases
developed by project partners (researchers and IT companies). It details how Hungarian
researchers can benefit from these applications and can access the SHIWA infrastructure,
software solutions and software solutions.

Workflow level interoperability between ARC and Glite middlewares

Balaskd Akos balasko <balasko@sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Kozlovszky Miklos <kozlovszky@sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Roczei Gabor roczei <roczei@niif.hu>
NIIF Intézet

One of the main goals of the international project, called HP-SEE, is to achieve the
interoperability between remote supercomputers using the ARC-AREX middleware. This
program package that is accepted in many countries from Finland till Switzerland is
developed by Nordugrid community to be able execute and manage applications on remote
and distributed systems. In parallel research communities in other countries of Europe are
supported by an other, EGEE-provided middleware called gLite. Nowadays these two main,
most common middlewares are stable enough to develop a higher-level software component
what provides the interoperability between gLite and ARC.

This higher-level component means portal solutions, in our case it's gUSE, a popular web-
based grid application development framework developed by MTA SZTAKI. Besides that
this system provides accessibility to remote and distributed resources in a user-friendly way, it
contains a development system, where the users can create a parallelized version of their
application. This abstract program is represented by a workflow in the portal, and the
components of it are represented by jobs. The main advantage of gUSE portal is that the
execution on the supported middlewares are provided in workflow-level, which means that
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besides more grids, therefore more resources can be accessed by the researchers, these can be
accessed within one workflow (each job can be submitted into different grid system).

As a result of the development other research groups and communities can use grid systems
via a simple web-browser, on the other hand users, who has certificate for both grids, can use
larger set of resources.

The presentation introduces the ARC and gLite middleware in draft, excepting similarities
and the differencies of them, shows the general services, and the architectural solution of
gUSE portal. Then shows the main milestones of the middleware-plugin development; the
revealed problems, and solutions of them; the integration steps of the new extension; finally it
shows the test results.

The NIIFI Cloud

Székelyt Szabolcs <szekelyi@ttiif.hu>
NIIF Intézet

The benefits of a NREN-provided Infrastructure as a Service (laaS) cloud computing platform
are obvious. This kind of service perfectly fits into the role of a NREN provider in many
ways, which enables member organizations to focus on innovative tasks and problems instead
of bothering about the required infrastructure. Most of the time setting up the environment for
a new service or the IT background of a research project starts with looking for suitable
hardware, which, sometimes, is hard to find. Ifthe service has QoS requirements, the task gets
even more complicated and resource consuming. Enabling efficient collaboration is another
example that usually requires dedicated hardware from at least one participant since shared
hardware may contain sensitive information.

With an laaS cloud, all these problems get solved in a single step. Member organizations can
apply for virtual machines (VMs) running over a distributed pool of physical hardware. The
cloud itself offers a reliable, robust and efficient infrastructure for the VMs to run on.

Once a virtual machine is created, the owner has full control over it, and can install almost
any kind of operating system and application stack on it, which gives the possibility to run an
unlimited variety of services. This way the cloud can be viewed as an advanced service for
advanced users that removes the heavy administration burden from the shoulders of
institutions. By requesting a virtual machine, users are guaranteed that their services are in the
right hands: the cloud produces automatic failover in case of hardware failure, and efficient
use of physical hardware by employing virtualization.

Besides enabling users to create virtual machines on demand, one of the key goals of building
a cloud was that it is also suitable for scientific purposes implying a number of technical
features being not present in commercial clouds. Many applications commonly used in the
scientific world (mostly grids and computing clusters) require these features to function

properly.
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Thematic grid application services at NIIF Institute

Nagy Zsombor <zsombor@niif.hu>
NIIF1

We present the results of the Grid Portal project of the NIIF Institute, which was carried out
during the year 2010. In the project we made easy-to-use web interface for a few selected
scientific application, which helps the researchers to easily configure the applications, split
them in smaller jobs, send them into the GRID and collect the results. This makes it possible
for other researchers who does not have deep knowledge of a specific application, or even for
students to do calculation in the GRID with these applications. The framework was designed
to be as general as possible to make it easy to add new applications later. It is built upon Ruby
on Rails, which helps make enhancements faster in the future. It uses the client libraries of the
ARC GRID middleware which makes it possible to send the jobs into ARC, gLite or
UNICORE GRID computing nodes. The authentication of the users is federated, using
Shibboleth. The system will be in production soon, and it will be able to do its computation
on the whole GRID and supercomputing architecture of the NIIF Institute.

Dynamically scalable PBS cluster on Amazon EC2 infrastructure

Acs Sandor <acs@sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Kozlovszky Miklds <m.kozlovszky@sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Marosi Attila Csaba <atisu@sztaki.hu>
MTA SZTAKI
Balaton Zoltan <balaton@sztaki.hu>
MTA SZTAKI

There is a need for a considerable amount of computational performance and storage for
solving computational and data intensive problems. The researchers and the ordinary users
may confront the fact that the performance of their computer is unsatisfying for them. In this
case, the resource intensive applications should be executed on distributed systems. It may
occur that the user does not have an opportunity to use (more) cluster(s) or the customer needs
a service with SLA (Service Level Agreement). Therefore the scalable and elastic cloud
infrastructure may provide a solution. Deployment of clusters to clouds is the simplest way to
collect the computational power of the virtual machines. The presentation introduces a
system, which can deploy automatically PBS (Portable Batch System) nodes to Amazon EC2
(Elastic Cloud Compute) or EC2 interface compatible clouds. With the provided system, it
became possible to use the PBS technology without a local cluster. Other advantage of the
designed system is the opportunity to extend local PBS cluster with nodes running in the
cloud if the application requests more computational power. Additional benefit of the solution
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is that legacy PBS application can be used seamlessly with the technology. The presentation
introduces the design and implementation of the system, includes the modification of the PBS
cluster which makes it dynamically usable with VPN technology and SZTAKI 3G-Bridge.
System tests had run successfully on Amazon infrastructure which proves that PBS resources
may be used without the need to maintain a local cluster.

Browsers doing the job

Schnell Henrik <henko@sch.bme.hu>
BME
Molnar Gabor <gabor.nwlnar@sch.bme.hu>
BME
Szarvas Attila <attila.szarvas@gmail.com>
BME
Szeberényi Imre Dr. <szebi(a)iit.bme.hu>
BME

Scientific calculations requiring massive computing power are being done in great part in
distributed, heterogeneous computing environments. BOINC is one of the systems offering
such services and is being used in several volunteer computing projects and desktop grids.
Millions of people have already joined these projects to offer the unused processing power of
their computer. However, downloading and installing the required client program is tiresome
and claims a level of trust, which might turn away potential participants. In the Web2Grid
project we are simplifying this tedious process to a single click. With the advance of the
Internet, browsers have gained an enormous user base. We have developed a JavaScript
function library utilizing HTMLS5 technologies with a wide variety of possible usages. One of
them is to create a web application similar to the original BOINC client but requiring no
installation whatsoever. Another would be to create a computing client that can be seamlessly
integrated into any website, and that’s just two of the many possibilities. We are taking a
fundamentally new approach to the future of computing systems that aims to extend the
computing capacity by dramatically increasing the number of participants.
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Cloud Computing in Education

Varga Edina <vargaedina@ik.bme.hu>
BMEIK

Szeberényi Imre Dr. <szebi@iit.bme.hu>
BMEIK

Cloud Computing is an internet based location-independent technology which provides
resources, like software, data, computational resources on demand as a service using
remote servers. The huge growth in Cloud Computing results new challanges and possibilities
for educational institutions. Cloud Computing with virtualization can provide institutions cost
effective and flexible infrastructure.

The aim is of this presentation to compare the available Cloud Computing tool kits by their
functionality and usability in education. Amazon, the first commercial providers of cloud
services launched the Amazon Elastic Computing Cloud (EC2) beta in 2006. In 2008 Google
announced the beta version of App Engine. VMWARE announced its cloud platform vCloud
in 2009, and in 2010 Microsoft has also joined to the cloud tools market with Windows
Azure.

The well known alternatives to the commercial solutions are several open source Cloud
Computing toolkits. Prominent examples include OpenNebula as well as the Eucalyptus cloud
software and the CloudStack from cloud.com.

After the comparision of Cloud Computing toolkits a short summary will be placed about
some real world cloud systems implemented by educational institutions.

Web2Grid: Desktop Grids for Web 2.0

Marosi Attila Csaba <atisu(asz.taki.liii>
MTA SZTAK1

The Web2Grid project aims to combine Web 2.0 and Grid technologies, which would provide
significant advantage for both worlds. This way Web 2.0 would not only be able to utilize
social content, but would be able to share the computing resources required for services using
Grid technologies. The Web2Grid project investigates these ideas, develops services,
interfaces, tools and methodologies for for both institutional and public/volunteer desktop grid
environments. Desktop grid processes the computation intensive tasks of the Web 2.0
services, but also gathers computing resources through social network sites. From the many
achievements of the project in this paper I'll discuss some of the extensions provided for the
BOfNC desktop grid environment:

First the problem is the remote task submission to the desktop grid system. It is solved by
using the '3G Bridge' which allows exactly that and solves the interoperability between
different grids on the task level.
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All computed results returned to the server need to be checked (validated). Validation is an
application specific task, and it is the task of the validator component to decide which results
can be considered correct. This validator is running on the desktop grid server since all results
are uploaded here by the clients. This means unfortunately that a third party component which
is considered as part of the application and not as part of the server is running on the server.
Web2Grid aims to provide grid resources for as many as possible Web 2.0 services, but this
cannot compromise security, thus all third party running components must be moved to a
separate resource and shielded from the desktop grid server, but still the solution must be
transparent for the application and validator developers.

The project aims to motivate people to donate resources by giving virtual credits for each
computed task. This requires that an accounting service is provided which is able to tell the
users how many credits they have and how many tasks their resources computed and does that
in an interoperable way for the Web 2.0 service and the desktop grid.

Finally a task to be solved comes from the fact that the interface of the desktop grid system is
to be hidden from the resource donors, thus all data required for authentication and user
management must be gathered remotely. All signup and user management is done on the
social networking sites.
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NETWORK SECURITY, NETWORK MANAGEMENT,
MIDDLEWARE SYSTEMS

Economic and social effects of IT- and network vuinerablities

Horvath Attila Dr. <horvathattila@mail.dufhu>
Dunaujvarosi Féiskola

Information and Communication Technologies (ICT) infiltrates in our lives more and more,
their usage is extensive both at home and in the economy. We take their presence as evident,
as common infrastructural services. That is why their temporary failure or complete
breakdown affects the corporate sphere, governmental organizations or households as
severely as the deficiency of any other public utility. Moreover, all these technologies keep
and supervise almost the complete circle of information resources, including either
government and corporate data or the family photo album. It isobvious , that the flawless and
secure operation of ICT can be considered as commongoal.

The problems and failures of this area are however typically approached from a technological
point of view, albeit a system damage, failure or malicious attack has strong collateral effects
on the economy and society, that are often neglected.

There is no uniform methodology to measure and describe these effects, neveertheless their
quantification would be very important. Why? On the one hand, it is usual that not the IT-
professionals decide about key figures of IT-spending, neither in the government, nor in the
corporate sphere. Consequently, it is extremely important to make these problems tangible for
them as well. On the other hand, the common social trust towards ICT may intensely be
deteriorated if these problems are not handled properly and this threatens the modernization
strategies aiming at to enhance digital literacy.

The Foundation for Information Society together with the National Cybersecurity Center
(CERT-Hungary) and Bellresearch working as a research institute and independent
professionals set themselves the aim to solve this anomaly. The goal of the collective research
is to work out a standard methodology that makes this field measurable and comprehensible
for economic-financial decision-makers and hereby IT-vulnerabilities can become better
toned and get a more deliberate and uniform strategic approach in the future.

In the course of the analysis of the IT- and network-vulnerabilities the most menacing, critical
problems have been taken into consideration. Basically two methodologies have been adopted
during the analysis:

1 Categorization of IT-vulnerabilities according to vendor, software, version, etc. and the
comparison of these findings with the Hungarian software- and ICT-usage statistics in the
government, corporate and household sectors. The source of the software and hardware usage
statistics is the research study ,,Hungarian ICT Report 2009 made by Bellresearch.
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2. The detailed analysis of individual vulnerabilities and the possible effects of a cyber-
attack taking advantage of this weakness. These instanceshopefully draw the attention of IT-
executives and decision makers to this problem.

The study and presentation describes the first steps of this novel research in detail.

Digital Trail Analyzing System

Poké Istvan <poko.istvan@seacon.hu>
Seacon Europe Kift.

First I°d like to introduce some information security problem, and regarding these problems |
will outline those compelling circumstances which could influence the companie’s risk
management and incident management.

In the recent information security situation, a good incident handling solution should be the
part of every information systems. Information networks, as a part of the Information systems,
facing several internal and external attacks, which can be avoided by using different kind of
protection, most of all preventive and detective types of protection. 1’d like to introduce you a
detective solution. For detecting the incidents, we have to find and define the critical systems
which has to be monitored, and have to choose those digital trails, logs, which has to be
collected.

The choice of the log data of the company’s information systems is broadening. With proper
and adequate processing and analysis of these log data, you can effectively produce signals,
warnings, alerts to explore the intemal/extemal attacks and abuses. You can also collect
information about the compliance issues.

The main tasks of a digital-trail analyzing system are to collect the several ,,digital trails”
created by the different type of information systems, supervise and control the collecting,
exploring the irregularities by processing the source data, find the threats and possible
abuses, support the prevention of such events with analyzing the hidden contexts and the
procedures on long term basis.

During the planning of the implementation of a digital-trail analyzing system, it is practical to
follow a method which say: collect all the relevant events in one big and common event
space when you can interpret the meaning and the context with automated processes, and the
results are readable and meaningful for the humans.

In my presentation 1°d like to review the working method, the tipical structure, the usefullnes,
the opportunities and the implemetation methodology of such kind of system.

Draft:

Introduction
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Incident handling via the critical systems
Digital trail

Working method

Logical and phisical structure

Working processes

Opportunities

Implemetation and operation problems

How can | know if the signer was authorized to sign this document?

Berta Istvan Zsolt Dr. <istvan@berta.hu>
Microsec Kift.

If a document is signed with an electronic signature, it can be proven who the signer was and
that the document has not been tampered with since it was signed. However, sometimes we do
not care about who the signer was, but we would like to know what roles, authorizations or
properties the signer had. For instance, was the document signed by an individual, by a
member of an organization, by a person who is allowed to sign on behalf of the organization,
by lawyer, by a notary or by a bailiff.

There are several technical solutions for certifying the signer's roles and authorizations with
respect to an electronic signature. In many cases the certification authority (who issued the
public key certificate of the signer) indicates the signer's role or authorization in the
certificate. (E.g. the certification authority may indicate that the holder of the certificate is a
lawyer.) This simple solution has severe limitations, and it implies that one public key
certificate can be used for one purpose, in the context of one role only.

Another option is that our data, our roles and authorizations (with one word: attributes) are
not certified by the certification authority, and are not indicated in the public key certificate,
but every role is certified by the one who is in charge of that role. For example, certifications
of our employment status should be certified by our employers, certifications of our financial
status should be issued by our banks, certifications of our medical status should be issued by
our doctors, etc. A certification authority has nothing to do with all these information.

If such certifications are issued as a standardized, machine-readable document that can be
connected with our public key certificate easily, we speak of a so-called ‘attribute certificate'.
In our paper we demonstrate how can attributes certificate be used for making electronic
signatures, more simple, more cheap, more flexible and more free.
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Developing an Access Rights Monitoring System

Csizmadia Attila <csizmadia.attila@seacon.hu>
Seacon Europe Kift.

Supervising and control of the access to the company assets becoming more and more
important aspect, and bigger and bigger challenge. There is an increase in the number of
customers, employees, partners and suppliers who have access to the critical information
assets of an organization.

Defining the access rights, beyond the information technology, is in connection on one hand
with the organization hierarchy, and on the other hand with the role determined by the
personal activity. Granting the complicated access rights to the user, affecting more systems
and servers, is not only a one man ad hoc decision. It is a result of a decision sequence of
several organizations, which decisions are sometimes overlap each other but sometimes they
are completely independent from each other. It follows that the granted rights are usually
incoherent and hard to see trough. Still we have to secure the confidential data, and at the
same time have to guarantee the security of the information devices.

Managing access rights takes a highlighted place during an IT audit, so a good access right
monitor system can significantly unburden to meet the compliance rules.

A properly structured access rights monitoring system can radically decrease the risks of the
access rights management, by collecting effectively the access right setups of the information
systems all around the company, and after processing of the collected data, provides
monitoring and reporting functions based on he captured and stored data. With such an
application we can present all the security access rights granted to a user or a user group, for
all the systems.

If you want to provide a solution for a company wich has several locations, big amount of
users, complicated and heterogene information system, you have to implement an application
which is modular and scalable.

In my presentation 1°d like to review the working method, the tipical structure, the usefullnes,
the opportunities and the implemetation methodology of such kind of system.

Draft:

* Introduction

e Access right management problems

» Compliance obligations

» Working method of an access rights monitoring system
e Logical and phisical structure

» Working processes

e Opportunities

» Implemetation and operation problems
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Electronic signature in judicial broker's work

Szabotté Endrodi Csilla <csilla@microsec.hu>
Microsec Kift.

Hungarian judicial officers have established an internationally good precedent by using PKI-
based solutions.

In their work, judicial officers have to exchange messages with several parties (e.g. banks,
creditors, notaries). These messages are confidential, and their authenticity also needs to be
guaranteed. Formerly, judicial officers could fulfill these goals using the registered mail
service ofthe post only. This was a considerably slow and costly procedure.

The Hungarian Chamber of Judicial Officers (Magyar Birdsagi Végrehajtéi Kamara)
recognized that many of their processes can be conducted also in an electronic way, and this
could save them both time and a significant amount of financial and human resources. Of
course, electronic systems must also assure the confidentiality and authenticity of the
messages. Hungarian laws allow the usage of electronically signed warrants.

The first electronic system was started in 2009. This system transmits requests and responses
between the judicial officers and the banks. Namely, judicial officers must investigate if the
person in question has an account at any bank. Judicial officers thus send letters to the banks
and wait for their response. A request contains several documents, and formerly they had to
send the whole dossier to each bank. Because of its high expenses, not all of the banks were
addressed using such paper-based letters. In the new electronic system, judicial officers create
only one electronic dossier with their software, they sign this dossier with a qualified
electronic signature, they place a timestamp on it and encrypt the whole dossier. Then judicial
officers send this electronic dossier to a transmitter system, which forwards it to all banks.
Banks send their response electronically, with an electronic signature. They also send it to the
transmitter system, which returns it to the judicial officer. In this system the messages are
receipted: addressees create electronic receipts about the reception, and the system returns
them to the sender of the original message.

The requests and the answers are XML messages with a fixed format, so they can be
processed automatically with computer programs. The clients of the system apply various
kind of software from various providers. Judicial officers use specific applications for
processing the XML messages. Most of the banks also use automatic tools to create XML
messages, but some of them employ administrative people to fulfill the task using a client
application.
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In 2010 nearly 400 thousand messages were transmitted, and based on the volume of the
messages in January 2011, an ascendant tendency is expected.

The next step is connecting the judicial officers’ big clients into the above electronic message
transmitter system. This is going to start on the spring 0f2011.

In my talk, | will present the lessons learned from the above PKI projects.

Experiences of the electronic authentication examination

Erddst Péter Maté <elnokseg@melasz.hu>
Magyar Elektronikus Alairas Szovetség

This lecture shows experiences of different electronic signature trainings from three points of
view:

1.examination for graduated credits
2. examination as a participant of an accredited post-graduated teachers' course
3. technologic background of the new ECDL module examination

For the first time, we tried the Teachers Handbook for electronic signature originated by the
Hungarian Association for Electronic Signature (HAES) in 2010. Experiences show that
pupils can achieve the technical elements of electronic signature in secondary school, but
there are some problems with learning about the theoretical background of electronic
signature.

Post-graduated training for members of the Hungarian Association of Teachers for
Informatics (HATI) started in different locations in 2010. The main goal of the training is to
develop the teachers' ability to teach essential forms of technology of the electronic
authenticity in graduated and non-graduated courses.

To reach this goal, the methodological and organizational background of the training was
established with the active support of HAES. During the training, the HATI teachers become
familiar with the theoretical and practical knowledge of electronic signatures, use several
signature creation and verification programs, make and compare different kinds of signatures.

At the end of the training, they are able to write an own syllabus and solve a special test
containing 10 theoretical and 8 practical questions. Experiences based on the first courses
show that this knowledge is new for HATI teachers, but they can acquire it in a short period
of time. They get a real, personal certificate beyond the tools.

Hereinafter the background of the examination of the ECDL Electronic Authenticity,
Electronic Signature module is discussed. A platform-independent, simple and easy to use
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examination was the basic requirement. This professional work was supported by HAES, too.
More than a billion tests can be produced from the question database, therefore a unique test
is ensured for all examiners. The examiners are tested for theoretical and practical knowledge
as well. However, practical knowledge is more important than the theoretical, therefore the
main focus of the exams is on the practical knowledge.

There are 9 million people with ECDL degree in Europe. This number underpins the necessity
of digital skills, hence this ECDL Electronic Authentication, Electronic Signature
examination will rise from an other ECDL module. The knowing of electronic authenticity is
universally necessary. This lecture shows the technological background of this module.

Last, but not least we can find some philosophical statements about changes evolved by the

wide dissemination of electronic authenticity in the European and Hungarian Information
Society.
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edulD @ Hungary

Bajnok Kristéf<bajnokk@niifhu>
N1IF Intézet

By using services of the recently launched edulD federation, users of different organizations
can use services of other institutions and partners (that can be commercial providers). Users
are authenticated at their home institutions, which provides easy-to-use and secure service
access for end users, and providers could manage their users in a transparent and manageable
way.

Based on international examples, it is expected that in the near future, edulD users will be
granted access to highly valuable contents: scientific databases, software, computing
resources etc. In order to achieve this, proper trust relationship must be built between
providers and institutions. This is what federation is about.

The presentation describes the structure of the federation and gives an overview of the process
and the requirements an institution must meet in order to become edulD enabled.

AAI application integration

Bajnok Kristéf<bajnokk@niifhu>
NIIF Intézet

This presenatation guides the audience through the challenges of integrating an arbitrary web
application to federated access. The most popular SP products are Shibboleth and
SimpleSAMLphp; as the process of integration is almost the same with both of the
implementations, thus both ofthem are covered in the presentation.

A real-life open source product, Drupal Shibboleth module is used as a complex example of
application integration. The presentation has a technical style, probably contains a high
amount of geek speech, therefore it is recommended for audience of experienced web
developers only.
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Integrated spam, virus, phishing, and network protection for email servers

Bortsok Andras <andras.bortsok(ajnospammaiieu>
ServerBank Kft

About 90% of the world's email is spam, phishing or infected with virus. In order to deal with
this a lot of extra resources needs to be allocated (system administrator), and lots of money
needs to be spent (hardware, software, know-how). If your system gets penetrated the
damages could be huge (phished bank account, computer systems infected with virus, etc.).

It’s widely known that the amount of spam, email virus, and phishing attempts is an enormous
problem. Efficient monitoring, up-to-date technical defence is very difficult and will produce
a lot of extra work for system administrators and IT specialists of an institution or a company.

The solution is to implement an outsourced professional integrated defence system.

The NoSpamMail integrated antispam, antivirus, and email server defence system is a
multiple level defence system and it runs on remote or outsourced hardware that filters the e-
mail flow of a company or institution.

Firewall rules ensures that the organization's e-mail infrastucture, e-mail servers are
connected only to the NoSpamMail system, which scans the email flow and deliveres the
non-hostile messages to the destination via a secured channel. Only about 10% of the
messages passing through the filter should make it all the way to its destination. This will
result in lower load and optimized use of bandwidth on your e-mail infrastructure.

NoSpamMiail ensures that spam, phising attempts, or infected files will stay away from your
workstation, smartphone and netbook. No more headaces because of unwanted messages or
criminals wanting to steal your bank account information or malware making your computer
run slowly.

NoSpamMiail is a cost-effective middleware defence solution for e-mail servers that helps
system administrators and IT responibles to protect the organization's e-mail infrastructure.
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LEGAL, ETHICAL REGULATION ISSUES

WEB2GRID- Digital Rights Management and Data Security Solutions in the
Social Network - Like

Antal Zsolt - <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Garami Gabor - <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Szabo Aron - <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Tihanyi Péter dr. <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.

Among the uploaded data one could have on a community site, the images are known to be
the most sensitive ones. The illegal use of these unprotected images has been a popular issue
nowadays. It is one thing how the system stores these images, but it is another thing what
great damage can cause the unauthorized use of them. The tracking of these images can be
solved by using steganographic methods and by embedding hidden watermarks. The
protected images then can be found by a search-bot that analizes the data downloaded from
the web. If necessary it can inform the original owner (of the image.) We can also use
cryptography to prove the ownership rights as timestamp and digital signature can reveal the
time of the creation and the owner of the image unambiguously. The selected pictures can
undergo several transformations (zoom in/out, cut, fde format conversions) as they are
employed by different users but good quality watermarks can resist these types of attacks.

Embedding the suitable watermark requires complicated computing operations. The SDX
product family developed by E-Group provides the electronic signature and the timestamp.

Thw original problem emerged due to the defects of data security. Within the framework of
WEB2GRID R&D project we embedded the products of E-Group in the application. It has
been developed for Facebook social network and the users can select their own images on the
page itself. Afterwards it becomes processed on the server operated by E-Group. Initially the
application selects the appropriate watermark by means of running a few parameters in a pre-
set intervallum.The GRID infrastructure does support this very process.

We have made a demo application from these elements. The Web2.0 social networks
could be integrated with a developer API. This APl downloads the images from the social
sites. Our server posts these data with the watermarking paraméteres to the GRID. The GRID
embeds the watermark in the images and sends the result back. After that, the server signs the
watermarked pictures. As a result these pictures become protected; now we are able to upload
them to the Web2.0 safe and secure.
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HCRM -Corporate Human Resources Management Model and Service Based
on New Motivation Systems

Garami Gabor - <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Antal Zsolt - <gahriella. tothCaegroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.
Szab6 Aron - <gabriella.toth@egroup.Ini>
E-Group ICT Software ZRt.
Tihanyi Péter dr. <gabriella.toth@egroup.hu>
E-Group ICT Software ZRt.

Nowadays the success of an enterprise is mainly determined by the trained workforce
especially the ability to retain and professionally motivate key colleagues positioned at
different levels of a corporate hierarchy. From the point of view of enterprise and institutional
intellectual capacity, loyalty future perspectives and training fluctuation,mobility, and
cohesion are of significant importance In the same way it is a key question for the employees
- including indirectly the households -from the point of view of future perspectives, carreer
plans, family, the ability and the right to work.

Although the labour market is under constant change and the cultural, geographical
and sectorial differences could be remarkable, according to the various studies the amount of
time an employee spends on searching for a new position is near to eleven months while this
free capacity is inactive in the field of economy and appears as unemployed. The
employers’situation is no better as on the one hand the time and resources recruitment and
onboarding require reach half a year and on the other hand it necessitates massive investment
In the field of human resources the same basic rule applies as in business life: to attain a client
takes up four times more effort in average than reatining him.The sum and efforts an
employer spends on recruitment are much greater than the amount and energy it invests in
continuous training and the retention of the employees.

Taking into consideration all the above described it becomes clear that the
following elements are necessary :prompter and more accurate feedback, measurement and
the inclusion of its results into the scope of regulation, the assignment of motivating,
benefitting and training systems based on the previously mentioned parameters either on the
level of the individual or that of the position. That is the base of individual carreer planning in
the long run. It seems essential to establish resource management, supporting and effective
information systems on both micro and macro levels.
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New directions in Copyright Law

Sarkady I1diké dr. <ildiko.sarkady@Jtipo.gov.hu>
Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala

As of 1January 2011, by virtue of Act CXLVIII of 2010, the name of the Hungarian Patent
Office changed to Hungarian Intellectual Property Office (HIPO). This is in conformity with
the Office's new wide range of activities, now including all titles of industrial property and
copyright. The new provisions concerning the competence of the Office reflect its extended
range of tasks as a result of these amendments. Due to the change of its activities the tasks to
be carried out by the HIPO cover the registration of organisations performing the collective
management of copyright and neighbouring rights, the supervision of their activities and the
preparation for ministerial approval of their tariffs. What does collective rights management
mean? What is the main purpose of the organisation performing collective rights
management? What are the purposes of the new supervision regime and what are the effects
of the new supervision policy on the users? This presentation aims to provide answers to these
and similar questions.

Possibilities a copyright law in the field of distance learning

Hepp Nora dr. <nora.hepp(a)hipo.gov.hu>
Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala

In today’s education environment, distance learning has become an increasingly important
issue. It is astonishing how many copyright-related questions turn up when considering the
case of online available educational materials and their preparation. These educational
materials point to more complex questions than is the case with printed school books. Are we
allowed to use photos, videos, texts available on homepages, which do not include any
author’s data? This presentation aims to show not only the obstacles arising from copyright
regulation, but also possibilities provided by copyright law, which ensure enough creative
room for creative persons.
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TUTORIALS

How to deploy IPv6 in my network?

Mohécsi Janos <mohacsi@nifhu>
NIIF Intézet

The outline of the tutorial is:

» Short overview of IPv6

» How to obtain IPv6 prefix?

» How to connect to IPv6 network?

» How to allocate IPv6 address in the network?
» Address management policy

e IPv6 security policy

e Services in IPv6

e IPv6 network management

» |Pv6 services of NIIF network

MTMT - Hungarian Scientific Bibliography Database I.

WolfGydérgy <wolfgyorgy@yntmt.hu>
MTA KSZI - MTMTKI

A new ambitious national bibliography database is organized for all the sciences and the
humanities. It aims to integrate the scientific output of all the higher education institutions and
research institutes in the country. The new endeavor builds on previous experience of the
Hungarian Academy of Sciences and a few universities where similar activity produced
locally usable data services. These previous services provided lists of all scientific
publications of individuals and in a separate aspect a list of an institution's scientific output
during a specific time period. The new venture aims at consolidation these activities in a
single  joint service, providing a unique window on all the Hungarian science and
scholarship. It will have its own international search portal as well as be a customizable data
source on which individual institutions could build their own web-based search systems,
displaying their own output.
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Az IBM-et 1911-ben, azaz éppen 100 éve jegyeztek be, eredetileg Computer-
Tabulating-Recording Company néven New Yorkban, az Egyesiilt Alla-
mokban. Termékskalaja tobbek kozott drakat, mérlegeket és lyukkartyas
tabuldtorokat tartalmazott. A vallalat névekedése és bévulése miatt azon-
ban a C-T-R név egy id6 utdn mar nem tukrdzte pontosan a tarsasag te-
vékenységi korét, ezért a C-T-R 1924. februar 14-én hivatalosan felvette az
International Business Machines Corporation nevet. E szerény kezdetek-
hez képest az IBM ma mér a vilag piacvezetd informatikai vallalata.

Nevéhez fzddik példaul az elsd, teljesen automatikusan mdkddd, bonyo-
lult kalkulacidkra is képes szamitdgép (mely kereken 6t tonnat nyomott) és
az els6 szamitogépes repuldjegyfoglalasi rendszer, amely késébb utat nyi-
tott az online bankolasnak. Az IBM szakemberei fejlesztették ki a floppy
lemezt, a vonalkddot, és a bankartyak magneses azonositdjat. A vallalat az
otvenes évektdl részt vett az amerikai Apollo Grprogramban, technolégi-
djaaz 1969-es Holdra-szallaskor is segitette az (irhajosokat. Tuddsai 1986-
ban a kort megel6z6 nanotechnoldgiat alkalmazva 35 atomboél kiraktak
a vallalat 16gojat, amivel Nobel-dijat is nyertek. A nyolcvanas években az
IBM PC-kkel terjedt el a ,,szamitogépezés” a nagykozonség koreiben, mi-
kozben a cég oriasi energidkat forditott az emberi elmével versengé szu-
perszamitogépek épitésébe. A Kaszparovot 1997-ben legy6z6 Deep Blue és
az amerikai kvizmdsorban nemrégiben bizonyité Watson ennek a szédit6
lenduletd 100 éves fejl6désnek a betetdzese.

»Szeretek arra gondolni, hogy cégiink 2061-ben és talan 2111-ben is a
Fortune magazin 500-as listdjadnak €lén all majd. Hiszek benne, hogy az
IBM tdrténete nemcsak az IBM részvényesei és munkatarsai, de mindany-
nyiunk szamara a jov6be vetett reménytjelképezi.”. mondta az IBM elnok
vezérigazgatdja, Sam Palmisano, a centenariumi évet megnyitd Unnepi
beszédében.
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Cisco Telepresence

A virtualis targyald, amely a kommunikacio Uj lehet6ségeit nyitja meg az zleti szféra és az allamigazgatasi intézmények szamara.

A Cisco Telepresence megoldasa U kategoriat teremt a kapcsolattartasban és kommunikaciéban. Az alkalmazasi teriletek sora a
toébbhelyszines konferencidktdl és értekezletekt6l a szakmai konzultacidig terjed, legyen sz6 akar Gzleti megbeszélésekrdl,
az orszag két pontjat 6sszekotd vagy nemzetkozi talalkozokrol, egészségiligyrél, oktatasrol.

tdvozoljuk 11,
A torténet folytatodik: www.cisco.hu a human héalézat vilaigaban. CISCO.


http://www.cisco.hu
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